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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 2) เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ

คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 

กลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา คือ ขา้ราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี รวมทั้งหมด 

302 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมีความเชื่อมั่น 0.95 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) และการวิเคราะหเ์อสอีเอ็ม (SEM) ผลการวิจัยพบว่า 

1. คุณภาพชีวติในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัด

ราชบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างองค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี โดยพิจารณาได้จาก

ค่าสถิติและดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดทุกค่า ได้แก่ ค่าสถิติ Chi - Square (X2) 

= 6.66 df = 10 P - value = 0.75693 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) = 0.99 ดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) = 0.98 ค่ารากเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือ มาตรฐาน (SRMR) = 

0.000 ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร ์(RMR) = .001 

ค าส าคัญ: คุณภาพชวีิตในการปฏิบัติงาน; กรมการทหารช่าง; ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 
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Abstract 

 The purpose of this research were to 1) Study the quality of working life of the military 

officers in engineer department Phanurangsri camp at Ratchaburi province. 2) To analyze the 

elements the quality of working life of the military officers in engineer department Phanurangsi 

camp at Ratchaburi province. The samples are 302 military officers in engineer department 

Phanurangsri camp at Ratchaburi province. The instrument was a questionnaire with reliability 

0.95. The statistical procedures for date analysis percentage, mean, standard deviation as well as 

SEM analysis. 

 The research finding were as follows  

 1. Level of working life quality of the military officers in engineer department Phanurangsri 

camp at Ratchaburi province was at high level both overall and in particular aspects 

2. The results of The goodness of fit test of the developed model showed that the model 

was consistent with the empirical data, the quality of working life model showed that Chi-square 

(X2) = 6.66, df = 10, P - value = 0.75693, GFI = 0.99 AGFI = 0.98, SRMR = 0.000 and RMR = 

.001   

 

Keywords: Quality of working life; Phanurangsri camp; Ratchaburi Province 

 

บทน า 

การท างานมีความส าคัญต่อชีวิตของคนทุกคน เนื่องจากการท างานเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตและ

ต้องปฏิบัติมากกว่ากิจกรรมอื่นๆ การท างานจงึเป็นสิ่งที่ให้ประสบการณ์ที่มีคุณค่าต่อชีวิตของคน ซึ่งใน

ปัจจุบันความส าคัญของ “คน” ในองค์กรถือว่าคนเป็น “ทรัพยากร” ที่มีค่า จึงเกิดค าว่า “การบริหาร

ทรัพยากรบุคคล” ขึ้น หรือในบางองค์กรมองไปไกลกว่านั้น กล่าวคือมองเห็นว่าคนเป็นต้นทุนที่ส าคัญ

ขององค์กร จึงเกิดค าใหม่ขึ้นมาว่า “การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นต้นทุน” หรือ “การบริหารทุน

มนุษย์” หรือ “Human Capital Management” (สีมา สีมานันท์, 2550) การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ

ปฏิบัติงานจะเป็นการจูงใจให้บุคลากรในองค์กรนั้นปฏิบัติงานอย่างมีความสุข และน ามาซึ่งการเพิ่ม

ผลผลิต (Productivity) ที่มีคุณภาพและเพิ่มมากขึ้นคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานเป็นสิ่งที่ตอบสนอง

ความผาสุกและความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานทุกๆคนในองค์กร การมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานที่

ดีนอกจากท าให้บุคลากรพึงพอใจแล้วยังอาจส่งผลต่อความเจริญรุ่งเรืองด้านอื่นๆ ในการท างาน เช่น 

สภาพสังคมเศรษฐกิจหรือผลผลิตต่างๆ และสิ่งส าคัญ คือ คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน จะน าไปสู่

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และความผูกพันในองค์กรได้  
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กระทรวงกลาโหม ต้องการกระบวนการสร้างความเป็นทหารอาชีพก็คือ การท าให้กองทัพมุ่งสู่

การด าเนินภารกิจทางทหาร (สุรชาติ บ ารุงสุข, 2561) ในส่วนของกองทัพมีวัฒนธรรมองค์กรที่เป็น

อุปสรรคในการปฏิบัติงาน เช่น มีระบบอุปถัมภ์ การยึดถือระบบสถาบัน รุ่น เป็นต้น ท าให้ยึดติดกับ

ระบบปฏิบัติงานเพื่อมุ่งตอบสนองงานของผู้บังคับบัญชาที่สามารถตอบสนองการให้คุณให้โทษที่

มากกว่าการยึดถือปฏิบัติงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ท าให้ขาดความต่อเนื่องของนโยบาย และขาด

ประสิทธิภาพในการด าเนินการ (แผนปฏิบัติการประจ าปี 2560 กองทัพภาคที่ 2, 2560) คุณภาพชีวิต

การปฏิบัติงานจึงเป็นประเด็นส าคัญประเด็นหนึ่งขององค์การที่ต้องหันมาดูแลเอาใจใส่ เพื่อท าให้

ข้าราชการทหารเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีความสุขกับการปฏิบัติงงานและรู้สึกอยาก

ปฏิบัติงาน  

ทหารที่เป็นหน่วยปฏิบัติและสนับสนุนให้กองทัพประสบผลส าเร็จก็คือหน่วยงานที่เรียกว่า 

ทหารช่าง ซึ่งได้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอยู่ในหน่วยงาน กรม กองต่างๆ โดยตลอดเวลาที่ผ่านมา

กรมการทหารช่างได้ท าการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับ

มอบหมายทั้งด้านป้องกันประเทศ การพัฒนาประเทศ พัฒนาก าลังพล การช่วยเหลือประชาชน การจะ

ด ารงศักยภาพของประเทศไว้ได้อย่างมั่นคงปลอดภัยนั้น พลังอ านาจทางเศรษฐกิจ ทางการเมืองและ

การทหารจะต้องมีความสอดคล้อง สามารถอ านวยผลทั้ งสนับสนุนและคุ้มครองผลประโยชน์ของ

ประเทศให้ได้มากที่สุด 

ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ที่ผา่นมามีลักษณะของทหาร

อาชีพ ต้องมีระเบียบวินัย ต้องปฏิบัติตามระเบียบทหาร และลักษณะการปฏิบัติงานจะมีสายการบังคับ

บัญชาตามล าดับช้ันยศ มีการบริหารงานเป็นล าดับช้ัน มีกฎระเบียบวินัยทหารที่จะต้องปฏิบัติตามอย่าง

เคร่งครัด ตลอดจนการพัฒนาตนเองให้เท่าทันต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ

สารสนเทศในปัจจุบัน และรายได้ของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุร ี

ส่วนใหญ่มาจากเงินเดือน แต่รายได้และสวัสดิการต่างๆที่ได้รับ อาจจะไม่สอดคล้องกับสภาวะค่าครอง

ชีพที่สูงขั้นในปัจจุบันรวมถึงภาระหนี้สิน จึงท าให้ข้าราชการทหารกรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี ต้องหาอาชีพอื่นนอกเวลาราชการเป็นอาชีพเสริม สง่ผลกระทบการแสดงความรู้สึกด้าน

บวกต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานและผู้บังคับบัญชา รวมถึงเพื่อนร่วมงานทุกระดับ ซึ่งในส่วนของ

กรมการทหารช่างได้ท าการจัดระบบด าเนินงาน เพื่อให้เหมาะสมกับเทคโนโลยีใหม่และเครื่องมือ

ยุทโธปกรณ์ที่ทันสมัยมาใช้มากขึ้นนอกจากนี้ยังท าการพัฒนาก าลังพลทุกสาขาให้มีความรู้ 

ความสามารถควบคู่ไปกับการมีคุณธรรมความสามัคคี ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบต่อหน้าที่

การงาน ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติจากหน่วยงานรัฐบาลอย่างจริงจัง และในการปฏิบัติงานก็จะต้อง

อาศัยความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก เพราะการปฏิบัติงานกับอุปกรณ์ที่มีราคาสูงและ

ยังสามารถท าใหเ้กิดอันตรายกับผู้ปฏิบัติงานและเพื่อนร่วมงานได้ตลอดเวลา ถ้าผูป้ฏิบัติงานไม่ค านึงถึง
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เรื่องความปลอดภัยหรือมีสถานที่ไม่พร้อมในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสภาพร่างกายและจิตใจที่ไม่

เอือ้อ านวย อันจะท าให้เกิดความประมาทและอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานได้ง่าย สะดวกและปลอดภัย 

 จากเหตุผลดังกล่าว อาจกล่าวได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญประการหนึ่งคือ การ

ส่งเสริมให้มีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานที่ดี ถ้าหากข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุ

รังษี จังหวัดราชบุรี ทุกคนมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานที่ดีแล้ว จะท าให้เกิดความก้าวหน้าในทุก

ระดับหน่วยงาน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่าคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร 

กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานดูแลรักษาเครื่องมือยุทโธปกรณ์

และการปฏิบัติงานร่วมกันของข้าราชการทหารกับอุปกรณ์ที่มีราคาสูง เพื่อที่จะก่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดกับประเทศชาติ ผู้บังคับบัญชาจงึควรที่จะดูแลข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรีใหม้ีคุณภาพชวีิตในการปฏิบัติงานที่ดีตอ่ไป 

 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่าย

ภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 

2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง         

ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยการสุ่มตัวอย่าง

บุคลากรที่ปฏิบัติงานข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ดังนี้ 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากร (Population) ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุ

รังษี จังหวัดราชบุรี จ านวน 1,232 คน (ข้อมูลแผนกเตรียมพล กองก าลังพล กรมการทหารช่าง, 2560) 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง 

ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี จ านวน 302 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 

Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยมีขอบเขตด้านเนื้อหาด้านคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน

ของข้าราชการทหารในเขตพื้นที่ กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี แนวคิดของ Richard 

E. Walton (มัลลิกา เมฆรา, 2544) และผู้วิจัยได้ก าหนดพื้นที่ ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา

ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 
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2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ประเภท ค าถาม

ปลายปิด (Closed Form) ลักษณะเป็นตัวเลขมาตราส่วนประมาณค่า (Numerical Rating)  มี 5 ระดับ ซึ่ง

ผูว้ิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน ามาประกอบในการสร้างแบบสอบถาม

เกี่ยวกับระดับของคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี โดยแบ่งแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้    

 ตอนที่ 1 แบบสอบถาม แบบเลือกตอบ (Checklist) เกี่ยวกับสถานภาพ และข้อมูลส่วนตัวผูต้อบ 

ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เงินเดือน ต าแหน่ง  และ

ระดับช้ันยศ 

 ตอนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานมี 8 ด้าน ได้แก่ การได้รับ

ค่าตอบแทนที่เพียงพอ และยุติธรรม สภาพการปฏิบัติงานที่มีความปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ 

ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน โอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง การปฏิบัติงาน

ร่วมกัน และความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น สิทธิส่วนบุคคล จังหวะชีวิต ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบบ 5 ระดับ ของลิเกิร์ต (Likert) 

และลักษณะของค าถามก าหนดให้ผู้ตอบได้เลือกค าตอบ (Checklist) โดยมี 5 ระดับตามเกณฑ์  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ผูศ้กึษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 

 1. จัดท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างบุคลากรข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่าย

ภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 

 2. แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 302 คน และได้รับคืนจ านวน 302 ฉบับ คิด

เป็น ร้อยละ 100 ของแบบสอบถามที่แจกทั้งหมด 

 3. ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับมาจัดกระท า และวิเคราะห์ข้อมูล และ

แปรผลข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตามวิธีการวจิัย 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดย

แบ่งได้ ดังนี้   

 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของบุคลากรสายสนับสนุนข้าราชการทหาร กรมการทหาร

ช่าง  ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวม

ได้มาวิ เคราะห์หาค่าทางสถิติซึ่ งประกอบด้วยการแจกแจงความถี่  ( Frequency) และร้อยละ 

(Percentage)  
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ใช้สถิตเิชงิพรรณนาได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อมูล เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยวิธีการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง SEM โดยการใช้ 

chi-square, GFI, AGF,I NFI, NNFI, RMR, SRMR, RMSEA 

 

ผลการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปผลการวิจัยดังนี้  

1. ข้อมูลส่วนบุคคลและระดับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหาร

ช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี 

   1.1 ผลการวิจัยข้อมูลส่วนบุคคลของข้าราชการทหารกรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

เงินเดือน ต าแหน่งพบว่า ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ที่ให้ข้อมูล

ทั้งหมดจ านวน 302 คน จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

ร้อยละ 87.42 รองลงมา เป็นเพศหญิงร้อยละ 12.58 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 - 30 ปี ร้อยละ 

33.77 รองลงมา ได้แก่ มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี ร้อยละ 27.15 มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี ร้อยละ 

25.17 และ มีอายุระหว่าง 51-60 ปี ร้อยละ 13.91 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า

ปริญญาตรี ร้อยละ 60.60 รองลงมา ได้แก่ ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 33.77 และ สูงกว่า

ปริญญาตรี รอ้ยละ 5.63 ตามล าดับ สว่นใหญ่ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานอยู่ระหว่าง 11 - 20 ร้อย

ละ 45.03 รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์ ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี ร้อยละ 32.12 และ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 22.85 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีเงินเดือนระหว่าง 

10,001 - 15,000 ร้อยละ 48.01 รองลงมา มีเงินเดือนระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 17.88 

มีเงินเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 13.91 มีเงินเดือนระหว่าง 20,000 - 30,000 บาท ร้อยละ 

12.58 และมีเงินเดือนมากกว่า 30,000 บาท ร้อยละ 7.62 ตามล าดับ ส่วนใหญ่ต าแหน่งนายทหาร

ประทวน ร้อยละ 81.13 รองลงมาเป็นต าแหน่งนายทหารสัญญาบัตร ร้อยละ 18.87      ส่วนใหญ่

ระดับช้ันยศ สิบตรี – สิบเอก รอ้ยละ 47.35 รองลงมา ได้แก่ จ่าสิบตรี – จ่าสิบเอก รอ้ยละ 33.77 ร้อย

ตร ี– ร้อยเอก ร้อยละ 13.91 และพันตรี – พันเอก ร้อยละ 4.97 ตามล าดับ 

  1.2 ระดับคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรีในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณภาพชีวิตใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
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จากมากไปหาน้อยคือ ด้านสิทธิส่วนบุคคล ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ด้าน

โอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ภายในองค์กรและสังคมภายนอก ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่

เพียงพอและยุติธรรม ด้านสภาพการปฏิบัติงานที่ดีมีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ และด้านเวลา

ปฏิบัติงานกับชีวิตส่วนตัว ตามล าดับ ซึ่งสามารถจ าแนกได้ดังนี้ คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 

4.05, S.D. = .24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร 

กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสิทธิ

ส่วนบุคคล ( X  = 4.30, S.D. = .28) รองลงมา คือ ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในการ

ปฏิบัติงาน (X = 4.27, S.D. = .28) ด้านโอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล ( X = 

4.27, S.D. = .25) ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการปฏิบัติงานร่วมกัน (X = 4.17, S.D. = .33) 

ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ภายในองค์กรและสังคมภายนอก (X = 4.09, S.D. = .26) ด้านการได้รับ

ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ( X = 3.94, S.D. = .65) ด้านสภาพการปฏิบัติงานที่ดีมีความ

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ( X = 3.90, S.D. = .31) และด้านเวลาปฏิบัติงานกับชีวิตส่วนตัว ( X = 

3.47, S.D. = .32) ตามล าดับ 

2. การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร  กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี เมื่อพิจารณาได้จากค่าสถิติและดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน

ที่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดทุกค่า ได้แก่ ค่าสถิติ Chi - Square X2 = 6.66  df=10  P - value = 0.75693 ดัชนี

วัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 

0.98 ค่ารากเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 0.000 ค่าความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMR) เท่ากับ .001 และเมื่อวิเคราะห์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบเป็นราย

ด้าน พบว่า  

   2.1 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม มีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ 0.40 และมีคา่ความเชื่อมั่นในการวัด (R2) 0.37 

    2.2 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี  ด้านสภาพการปฏิบัติงานที่ดีมีความปลอดภัยและถูก

สุขลักษณะ มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบ 0.26 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.68   

    2.3 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของขา้ราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน มีค่า

น้ าหนักองค์ประกอบ 0.17 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.38 
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    2.4 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านโอกาสในการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคล มีค่า

น้ าหนักองค์ประกอบ 0.19 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.59 

    2.5 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของขา้ราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการปฏิบัติงานร่วมกัน มีค่า

น้ าหนักองค์ประกอบ 0.27 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.69 

    2.6 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวติในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านสิทธิส่วนบุคคล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.15 และมีค่า

ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.28       

    2.7 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านเวลาปฏิบัติงานกับชีวิตส่วนตัว มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 

0.24 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.58 

    2.8 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของคุณภาพชีวติในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี ด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ภายในองค์กรและสังคมภายนอก มี

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.10 และมีคา่ความเช่ือม่ันในการวัด (R2) 0.14 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่าย

ภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี สามารถอภิปรายผลในประเด็นส าคัญดังต่อไปนี้ 

 1. คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัด

ราชบุรีพบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า สภาพในการ

ปฏิบัติงานในทุกๆด้าน ของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี สามารถที่จะ

ตอบสนองต่อความต้องการ และความปรารถนาในการปฏิบัติงานของข้าราชการได้ดีพอสมควร จึงท า

ให้ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี มีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารหน่วยได้ให้ความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างมากต่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน ท าให้ทุกคนมีความตระหนักถึงทางสวัสดิการและค่าตอบแทนที่

ยุติธรรมเป็นอย่างดีซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ รมณ ขอใจใหญ่ (2553 ) ที่พบว่าคุณภาพชีวิตการ

ท างานของพนักงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคุณภาพที่ดีในความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

เนื่องจากบรรยากาศในการปฏิบัติงานและสถานที่ปฏิบัติงาน เกี่ยวกับเรื่องความสะอาด การป้องกันภัย

อันตราย ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เป็นสิ่งที่ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี ให้ความส าคัญมากต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน ซึ่งตระหนักถึงการส่งเสริมสุขภาพ

ทั้งกายและใจ พร้อมยังตระหนักถึงด้านความสะอาดและความปลอดภัยซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของ 
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ลัดดาวัลย์ สกุลสุข (2550) ที่พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงาน ด้านสภาพการปฏิบัติงานที่

ค านึงถึงความปลอดภัย พบว่า อยู่ในระดับสูงและยังสอดคล้องกับทฤษฎีล าดับขั้นของความต้องการ

ของ Maslow (อุดม ทุมโฆสิต 2544) และที่ส าคัญคือ ข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี ให้ความส าคัญมากต่อคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน ซึ่งตระหนักถึงความก้าวหน้าและ

ความมั่งคงในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของ ล าจวน โล่เพ็ชร (2550 ) ทีพ่บว่า คุณภาพ

ชีวิตการท างานของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีคุณภาพชีวิตการท างานในด้าน

โอกาสความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน และงานที่ผู้ปฏิบัติได้รับมอบหมายจะมีผลต่อการคงไว้ 

และการขยายความสามารถของตนเองให้ได้รับความรู้และทักษะใหม่ๆ มีแนวทางหรือโอกาสในการ

เลื่อนต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น ในลักษณะของคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน ซึ่งตัวบ่งชี้เรื่องของ

ความก้าวหน้าและความมั่นคงในการปฏิบัติงาน มีเกณฑ์การพิจารณา คือ มีการปฏิบัติงานที่พัฒนา มี

แนวทางก้าวหน้าโอกาสความส าเร็จ 

   2. การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการ

ทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี  เมื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้าง

องค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร กรมการทหารช่าง ค่ายภาณุรังษี 

จังหวัดราชบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จากการวิเคราะห์ด้วยค่า 

X2/df (CMIN/DF) = 0.666, RMSEA = 0.000 และ CFI = 0.99 พบว่า โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยัน มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เนื่องจากข้าราชการทหารกรมการทหารช่าง ค่าย

ภาณุรังษี จังหวัดราชบุรี มีความพอใจในคุณภาพชีวิตในระดับหนึ่ง โดยที่ผู้บังคับบัญชามคีวามเอาใจใส่

ในเรื่องของค่าตอบแทนที่เป็นธรรม รวมถึงด้านสวัสดิการต่างๆ ที่ข้าราชการควรพึงจะได้รับ เช่น เบี้ย

เลี้ยงการเดินทางไปปฏิบัติราชการ และค่าที่พักให้เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน และการ

ท างานของข้าราชการทหารนั้นจะเน้นไปเพื่อให้มีความสามัคคีในกลุ่มข้าราชการทหาร มีการส่งเสริม

ความร่วมมือร่วมใจระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตมาอย่าง

ต่อเนื่องและตามล าดับมา 
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