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บทคัดย่อ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาบทบาทการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการในมูลนิธิอนุเคราะห์

คนพิการในพระราชูปถัมภ์ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารมูลนธิิฯ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีสังวาลย์ ครูผู้สอน และเด็กพิการ เคร่ืองมือท่ีใช้ 

คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า 

บทบาทการส่งเสริมคนพิการในมูลนธิิฯ เป็นการดูแลแบบเน้นทุกมิติท้ังทางร่างกายและจิตใจ โดยการ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต ผ่านการสนับสนุนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยคน

พิการเปิดรับและพัฒนาในทางบวกและสามารถพัฒนาตอ่ยอดให้เกิดคุณค่าในตัวเอง ในขณะเดียว กัน

บทบาทการสร้างการยอมรับและเปลี่ยนแปลงความเข้าใจของสังคม เป็นสิ่ง ท่ีต้องเน้นการบูรณาการท้ัง

ชุมชน สังคม ครอบครัว และผู้พิการ ให้สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเข้าใจและลดการแบ่งแยกหรือเลือก

ปฏิบัตติอ่คนพิการในสังคมของยุคเทคโนโลยีของการสื่อสาร อย่างเป็นรูปธรรมในทางปฏิบัติ 

 

ค าส าคัญ:  คนพิการ; บทบาท; คุณภาพชีวิต 
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Abstract 
The purpose of this research were to the role of promoting the quality of life of the 

disabled in foundation for the welfare of the crippled under the royal patronage of her royal 

highness the princess mother. This research was qualitative research. Key informants include 

foundation executive, school director, teacher and disabled children. The research methods 

consisted of in-depth interview, non-participant observation and focus group discussion. The 

results of the research showed that the role of promoting the disabled in the foundation is a care 

focusing on all dimensions, both physically and mentally. By teaching and learning to improve the 

quality of life through support from all relevant parties. The disabled are open to receive and 

develop positively and can develop to create value in themselves. At the same time, the role of 

creating acceptance and changing understanding of society it is a matter of emphasizing the 

integration of the community, society, family and the disabled so that they can coexist and 

understand and reduce discrimination against people with disabilities in the society of 

communication technology to have practical effect. 

 

Keywords:  Disabled; Role; Quality of life 

 

บทน า 
Department of Economic and Social Affairs (2018) อธิบายว่า ความสนใจท่ีเพ่ิมมากขึ้นในช่วง

หลายทศวรรษท่ีผ่านมาในการจัดการกับสิทธิของคนพิการและการท าให้ความพิการเป็นประเด็นส าคัญ

ในการพัฒนาประเทศ รวมถึงการเพ่ิมความพยายามระดับชาติในการรวบร วมข้อมูลความพิการ 

พยายามสร้างข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการก าหนดนโยบายและโครงการด้านการพัฒนาแบบรวมคน

พิการ โดยอาศัยหลักฐานเชิงประจักษ์โดยเฉพาะเป้าหมายการพัฒนาปี 2030 ท่ีกล่าวว่าต้องไม่มีใคร

ถูกท้ิงไว้ข้างหลัง เพ่ือประโยชน์ของนานาประเทศท่ีดีขึ้นเป็นสิ่งส าคัญท่ีจะต้องทราบว่าเป้าหมายการ

พัฒนาปี 2030 ตระหนักดีว่าให้ในแตล่ะประเทศตามสถานการณ์และล าดับความส าคัญระดับประเทศ

เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน ในเร่ืองนี้สะท้อนสิ่งส าคัญท่ีผู้มีสว่นได้สว่นเสียตา่ง ๆ ร่วมมือกันในการให้บริการ

ท่ีดท่ีีสุด เพ่ือผลประโยชน์ของประเทศเนื่องจากต้องพยายามท่ีจะตอบสนองต่อความต้องการข้อมูล

ส าหรับการก าหนดนโยบายและการตดิตามความพิการ เนื่องจากตามรายของ (กรมส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ, 2563) อธิบายว่า คนพิการในประเทศไทยท่ีได้รับการออกบัตรประจ าตัวคน

พิการ จ านวน 2,015,385 คน คิดเป็นร้อยละ 2.89 ของประชากรท้ังประเทศ) และเป็นเพศชาย จ านวน 

1,051,878 คน (ร้อยละ 52.19) และเพศหญิง จ านวน 963,507 คน (ร้อยละ 47.81) ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ใน
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ประเภททางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกาย จ านวน 995,419 (ร้อยละ 49.39) จะเห็นได้ว่าจากสถิติ

ดังกล่าวประชากรกลุ่มคนพิการถือเป็นกลุ่มเล็ก ๆ แต่ต้องได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือลด

การเกิดปัญหาในสังคม อีกท้ังยังเป็นการส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  

 ผู้พิการทางด้านร่างกายมีข้อจ ากัดในกิจกรรมตา่ง ๆ ทางสังคมมากกว่าคนท่ีมีสุขภาพดีหรือคน

ปกติท่ัวไป ซึ่งเกี่ยวข้องกับความเป็นอยู่ท่ีดีและคุณภาพชีวิตตามมา (Fatemeh Rajati, et al., 2018) 

ความพิการไม่ได้เป็นเพียงปัญหาสุขภาพหรือคุณลักษณะของบุคคล แต่สะท้อนถึงปัญหาท่ีบุคคล

ประสบในการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคมและการเคลื่อนไหวทางร่างกาย ส่วนหนึ่งของสังคมคนพิการยังคง

ถูกละเลยและยังประสบกับอุปสรรคตา่ง อันเนื่องมาจากการจ ากัดการมีส่วนร่วมหรือกิจกรรมต่าง ๆ 

ทางสังคมอีกด้วย (Kunal Kuvalekar, et al., 2015) ดังนัน้การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

คือ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ การจัดสวัสดิการการส่งเสริมและพิทักษ์สิทธิ การสนับสนุนให้คน

พิการสามารถด ารงชีวิตอิสระ มีศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์และเสมอภาคกับบุคคลท่ัวไป มีส่วนร่วม

ทางสังคมอย่างเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีคนพิการสามารถเข้าถึงและใช้

ประโยชน์ได้ การเสริมสร้างสมรรถภาพหรือความสามารถของคนพิการให้มีสภาพท่ีดีขึ้น หรือด ารง

สมรรถภาพหรือความสามารถท่ีมีอยู่เดิมไว้ โดยอาศัยกระบวนการทางการแพทย์ ศาสนา การศึกษา 

สังคม อาชีพหรือกระบวนการอื่นใด เพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสท างาน หรือด ารงชีวิตในสังคมอย่างเต็ม

ศักยภาพ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2560) อย่างไรก็ตามการสนับสนุนทางสังคมสามารถมี

บทบาทเชิงบวกในการเพ่ิมคุณภาพชีวิตให้กั บคนพิการ สังคมและคนรอบข้างคนพิการ ต้องใ ห้

ความส าคัญอย่างจริงจัง และการรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครอบครัวและสมาชิกมีความส าคัญ

สูงสุดส าหรับครอบครัวท่ีมีคนพิการ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือศึกษาบทบาทการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการในมูลนิธิอนุเคราะห์คนพิการ ในพระ

ราชูปถัมภ์ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) เพ่ือศึกษาการส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตคนพิการในมูลนธิิอนุเคราะห์คนพิการในพระราชูปถัมภ์ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

พ้ืนท่ีวิจัย คือ มูลนธิิอนุเคราะห์คนพิการในพระราชูปถัมภ์ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

ต าบลบางตลาด อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เนื่องจากเป็นองค์กรภาคประชาสังคมท่ีได้รับการ

ยอมรับจากสังคมในการดูแลคนพิการมาเป็นระยะเวลาหลายปี โดยมุ่งเน้นในการฟ้ืนฟูและการจัด
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การศกึษาท่ีเหมาะสมแก่เด็กพกิารให้ได้รับการศึกษา จึงเหมาะสมส าหรับการเป็นองค์ต้นแบบในการ

พัฒนาคนพิการทางการเคลื่อนไหวและด้านร่างกาย 

     ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informant) ผู้วิจัยคัดเลือกแบบเจาะจงคุณสมบัติ (purposive sampling) 

ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารมูลนิธิฯ จ านวน 1 คน ซึ่งมีหน้าท่ีดูแลมูลนิธิอนุเคราะห์คนพิการในพระ

ราชูปถัมภ์ 2) ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีสังวาลย์ จ านวน 1 คน ซึ่งรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอน

ให้กับเด็กพกิาร 3) ครูผู้สอนเด็กพกิารในโรงเรียนศรีสังวาลย์ จ านวน 3 คน โดยมีระยะเวลาท างาน 1 ปี

ขึน้ไป และ 4) เด็กพกิารในโรงเรียนศรีสังวาลย์ จ านวน 5 คน ซึ่งเลือกจากค าแนะน าของผู้อ านวยการ

และครูผู้สอน  

     เครื่องมือท่ีใช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) โดยใช้แบบ

สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง กับ ผู้บริหารมูลนธิิฯ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีสังวาลย์ และครูผู้สอนเด็กพิการ 

การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (non-participant observation) ในกิจกรรมของมูลนิธิฯ และการ

สนทนากลุ่ม (focus group discussion) กับเด็กพกิารในโรงเรียนศรีสังวาล 

     การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังนี้ด าเนนิการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย 

 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ด าเนินการเก็บข้อมูลกับกับ ผู้บริหารมูลนิธิฯ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีสังวาลย์ และครูผู้สอนเด็กพกิาร ในประเด็นบทบาทการส่งเสริมคุณภาพชีวิต

เด็กพกิาร ใช้การสัมภาษณ์จากแนวค าถามท่ีร่างไว้ โดยแสดงสถานภาพนักวิจัยและเข้าสู่ พ้ืนท่ีวิจัยแบบ

เปิดเผย (overt) โดยอธิบายวัตถุของการวิจัย รวมถึงการปกปิดข้อมูลของเด็กพิการ และท าลายข้อมูลท่ี

ละเอียดอ่อนเม่ือจบการวิจัย  

 2) การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (non-participant observation) ด าเนินการเก็บข้อมูลใน

ประเด็นการสอนและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตตา่งๆ ให้กับเด็กพกิาร โดยสังเกตการณ์ภายรอบนอก ซึ่ง

อยู่ภายใตค้ าแนะน าของมูลนิธิฯ 

 3) การสนทนากลุ่ม (focus group discussion) ด าเนนิการเก็บข้อมูลจากเด็กพิการในประเด็นผล

ของการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในมูลนิธิฯ โดยข้อค าถามผ่านการตรวจสอบจากมูลนิธิฯ ก่อนการ

ด าเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4) การวิจัยคร้ังนี้ได้ผ่านการอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  

     การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูลท่ีได้ ผ่านการตคีวามเชิงเนื้อหาเพ่ือให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และพรรณนาข้อมูลท่ี
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ผ่านการวิเคราะห์โดยอยู่ภายใตข้องขอบเขตการศกึษา โดยข้อมูลท่ีได้ผ่านการตรวจสอบข้อมูลแบบสาม

เส้า (triangulation) คือ ตรวจสอบด้านข้อมูล (data triangulation) ด้านทฤษฎี (theory triangulation) 

และด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation) เพ่ือดูความแตกต่างของการตรวจสอบ

ท้ัง 3 วิธี โดยน ามาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ถึงข้อมูลท่ีได้รับ  

 

ผลการวิจัย 

      บทบาทของมูลนธิิฯ ต่อการพัฒนากลุ่มประชากรเป้าหมาย  

 ทางมูลนธิิเนน้เร่ืองการรักษา การฟ้ืนฟู เพราะหากร่างกายแข็งแรงจะสามารถต่อยอดไปสู่การ

พัฒนาด้านตา่งๆ ซึ่งมูลนธิิฯ มีโรงเรียนศรีสังวาลย์เป็นสถานท่ีดูแลเด็กพกิาร โดยโรงเรียนศรีสังวาลย์ได้

เปิดสอนควบคู่กับการรักษาฟ้ืนฟู เม่ือร่างกายแข็งแรงได้รับการประเมินจากมูลนิธิฯ จึงสามารถส่งเรียน

ร่วมกับคนปกติท่ัวไปได้ตามหลักสูตรของรัฐบาล เพราะมูลนิธิฯ  และโรงเรียนศรีสังวาลจะเปิดเสมือน

หลักสูตรกระทรวงศกึษาธิการ คือ ใช้หลักสูตรเหมือนกันแตต่า่งท่ีเร่ืองวิธีการถ่ายทอดให้กับเด็กพิการ 

ทางมูลนธิิฯ พยายามรับบุคลากรเพ่ือให้ได้เต็มอัตรา แต่ความต่างของมูลนิธิฯ คือการรับนักวิชาชีพ

เฉพาะทาง เช่น การรับนักกายภาพบ าบัด นักกิจกรรมบ าบัด นักสังคมสงเคราะห์ พยาบาลวิชาชีพ ท่ีมี

ใบประกอบโรคศลิป์ เพราะการดูแลเด็กพกิารท่ีส าคัญคือเร่ืองการรักษา และหากการรักษาผิดประเภท

ดูแลผิดรูปแบบ จะไม่ได้ช่วยเร่ืองความพิการให้ดขีึน้ อีกท้ังเป็นการซ้ าเตมิความพิการได้ กลุ่มสหวิชาชีพ

จะหายากส าหรับในการท างานท่ีมูลนิธิฯ เพราะเป็นเร่ืองของจิตใจด้วย มีท้ังจ้างเป็นพนักงานประจ า 

จ้างเป็นพนักงานรายวัน เพราะตอ้งมีพยาบาลกะกลางคืน เนื่องจากมีเด็กพิการประจ าอยู่จึงต้องจ้าง

พยาบาลมาดูแล กระท่ังเจ้าหนา้ท่ีท่ีดูแลเด็กพกิาร 24 ชั่วโมง  

 มูลนธิิท างานร่วมกับทีมสหวิชาชีพ ร่วมมือกับโรงพยาบาล โดยจะสลับมาช่วยในการตรวจ

ประเมินและการรักษา เพราะเด็กพกิารในระหว่างเรียนและในระหว่างการรักษาต้องมีแพทย์ตรวจด้วย 

บางรายผ่าตัดบ่อย เพราะผ่าตัดปรับรูปเท้า ผ่าตัดปรับรูปมือ แขน ขา หรืออื่น ๆ ในกรณีเด็กพิการท่ี

สามารถออกไปเรียนโรงเรียนท่ัวไปได้และไม่ได้อยู่ในการดูแลของทางมูลนิธิฯ ทางมูลนิธิฯ จะมีกิจกรรม

เย่ียมบ้าน โดยตดิตอ่กับหน่วยงานของท้องถิ่น ติดต่อชุมชน เพราะการท างานไม่ได้ท างานแต่เพียง

เฉพาะมูลนธิิฯ หรือแม้กระท่ังการดูแลเด็ก หากทางมูลนธิิฟ้ืนฟูมากเท่าไหร่ ถ้ากลับไปท่ีบ้านผู้ปกครอง

ไม่ใส่ใจเด็กพกิารก็สูญเปล่า โดยครอบครัวตอ้งให้ความสนใจควบคู่ไปด้วย แต่โดยส่วนใหญ่อาจจะมี

ปัญหาทางด้านครอบครัว ทางมูลนธิิฯ ดูแลถึงในสว่นครอบครัวของเด็กพิการ เย่ียมบ้านบางคร้ังต้องมี

ช่างไปด้วย ช่างกายอุปกรณ์ท่ีปรับรถเข็น ท าวีลแชร์ ซ่อมรองเท้า และนักสังคมสงเคราะห์หรือวิชาชีพ

เฉพาะทางจะไปดูสภาพบ้านว่าเป็นอย่างไร เด็กอยู่แล้วท าให้เกิดความพิการเพ่ิมขึ้นหรือไม่ ห้องน้ า

ส าหรับเด็กพกิารมีเพียงพอตอ่เด็กมากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นเร่ืองของการท างานร่วมกัน  และกว่า 60 ปีท่ี

ผ่านมา ทางมูลนธิิฯ สามารถเป็นองค์กรท่ีเชี่ยวชาญในเร่ืองของการดูแลเด็กพิการ ประเภทของร่างกาย
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และการเคลื่อนไหว ดังนัน้การจะพัฒนาได้ต้องเปิดใจกว้าง เพราะการดูแลเด็กพิการ เป็นเร่ืองของ

ความสมัครใจท่ีเกิดขึ้นก่อนหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย โดยการท างานต้องเน้นการมีส่วนร่วมและ  

การบูรณาการร่วมกันในทุก ๆ คนท่ีอยู่ในมูลนธิิฯ 

      บทบาทของโรงเรียนศรีสังวาลในการส่งเสริมเด็กพิการ 

 การอยู่ภายในโรงเรียนท าให้เด็กมีความสุขและรอยย้ิม เด็กพิการท่ีนี่ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มี

ก าลังใจมีเพ่ือนท่ีเป็นเสมือนคนพิการอย่างตนเอง ท าให้เด็กพิการไม่รู้สึกถึงความแตกต่างมากเท่าไห ร่ 

หลายคนตัง้ใจว่าจะอยู่จนเรียนจบ เด็กพิการมีความฝันหลายอย่าง เช่น การศึกษาต่อทางด้านภาษา 

การไปเท่ียวตา่งประเทศ อยากเป็นนักกีฬาทีมชาต ิอยากเป็นนักเขียน ซึ่งในระหว่างท่ีอยู่ในโรงเรียนและ

มูลนธิิฯ เด็กพกิารได้ฝึกฝนกีฬาท่ีตนเองใฝ่ฝัน ซึ่งแรก ๆ เด็กพิการยังกลัว  ยังไม่ชินต้องมีการปรับตัว

หลายอย่าง ปรับตัวเข้าหาเพ่ือน ปรับตัวเข้าหาสถานท่ีใหม่ ๆ ซึ่งเด็กพิการบางรายอยู่ท่ีนี่  7 -8 ปีขึ้นไป 

แสดงให้เห็นว่าเด็กพกิารท่ีน่ีมีการปรับตัวในการใช้ชีวิต มีความเคยชิน ท้ังในเร่ืองสุขภาพ สุขอนามัย 

อาหาร การอยู่ การนอน มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกท่ีตอบโจทย์ท าให้สามารถใช้งานได้แบบไม่มี

อุปสรรค บางคร้ังเด็กพกิารได้มีโอกาสกลับบ้านไปหาผู้ปกครอง แต่เด็กพิการกลับบ้านไปเหมือนกับอยู่

ข้างในบ้านตลอดเวลา อยู่บ้านไม่มีเพ่ือน เวลากลับบ้านไม่สามารถออกไปเล่นเหมือนคนอื่นได้ แถวบ้าน

ไม่สะดวก การจราจรแออัดท าให้ไม่ปลอดภัย บางคร้ังการไปเท่ียว ท่ีต่าง ๆ คนในสังคมมักจะมองดู แต่

ถ้ากลับมาโรงเรียนยังมีเพ่ือน มีการดูแลของครูและมูลนิธิฯ ส่วนค่าใช้จ่ายในการใช้ชีวิตอยู่ท่ีโรงเรียน

และมูลนธิิฯ จะไม่มีอะไรให้ซื้อแต่อาจจะเป็นเงินท่ีผู้ปกครองฝากไว้ดูแล โดยมีธนาคาร ร้านค้าขาย

อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นเท่านัน้ ไม่สามารถออกไปข้างนอกได้ แตใ่นกรณีไปทัศนศึกษานั้นท าให้เด็กต้องเรียนรู้

สังคมการใช้จ่ายข้างนอก คือสิ่ง ท่ีเด็กพิการต้องไปเรียนรู้ การออกไปสู่สังคมภายนอกท าให้เด็กได้

พัฒนา และมีแพทย์ พยาบาลดูแล อยู่เสมอ 

สภาพจิตใจเวลาอยู่สังคมภายนอก ในช่วงแรกเด็กพิการเหมือนจะรับไม่ค่อยได้ แต่พอมาอยู่ท่ี

โรงเรียนและมูลนธิิฯ ซึ่งเจอคนท่ีพิการเหมือนกันท าให้สภาพจิตใจดีขึ้น อีกท้ังโรงเรียนยังได้สอนทัศนคติ

เชิงบวกท าให้เด็กพกิารเวลาอยู่ข้างนอก เวลาท่ีถูกสังคมมอง แรก ๆ อาจจะไม่ชิน รู้สึกไม่ค่อยดี แต่

ภายหลังเร่ิมชินกับสายตาของคนในสังคม ซึ่งเด็กพกิารมีความรักในองค์กร รักอาจารย์ รักสถาบัน มี

จิตใจท่ีผูกพัน โดยเด็กพกิารกล่าวว่าหากไม่มีโรงเรียน ไม่มีมูลนธิิ ก็อาจไม่ได้มาเรียนหนังสือ เพราะเคย

ไปสมัครโรงเรียนปกติไม่มีโรงเรียนไหนรับ เนื่องจากมีข้อจ ากัดทางร่างกายเยอะ ไม่มีคนดูแล แต่มูลนิธิ

ฯ จะอ านวยความสะดวกทุกอย่างโดยเด็กพกิารสามารถน าองค์ความรู้ไปต่อยอดในชีวิตประจ าวันได้ 

นอกจากเรียนหนังสอืแล้ว ยังมีกิจกรรมให้เด็กพกิารท า โดยเด็กพกิารบางรายเลิกเรียนแล้วไปซ้อมกีฬา

กับเพ่ือน ๆ ท าการบ้านกับเพ่ือน เสาร์ อาทิตย์ก็จะมีเรียนว่ายน้ า มีเรียนคอมพิวเตอร์ มีเรียนท าอาหาร 

ซ้อมดนตรี ซึ่งเด็กพกิารสามารถจัดการกับการเรียนควบคู่ไปกับการท างานกิจกรรม เพราะเด็กพิการ

คิดว่ายังดีกว่าท่ีต้องออกไปเจอสังคมภายนอกท่ียังไม่ยอมรับ ทุกวันนี้สังคมไปไกลมากในส่วนของ

เทคโนโลยีและสื่อออนไลน ์ท าให้มีผลต่อพฤติกรรมของคนในสังคม ซึ่งเด็กพิการสามารถแยกแยะว่า
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อะไรดีอะไรไม่ดไีด้ การเล่นสื่อออนไลน์บางคร้ังการกลับบ้านไปก็ต้องเล่นเนื่องจากไม่สามารถไปไหนมา

ไหนได้ ซึ่งมูลนธิิฯ ก็ได้แนะน าสั่งสอนว่าในโลกสังคมออนไลน์ต้องรู้จักแยกแยะ เนื่องจากสังคมของ  

เด็กพิการจะไม่เจอสังคมแบบคนปกติท่ัวไป จะเจอสังคมในโลกออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเปรียบเสมือน

ดาบสองคม สุดท้ายเด็กพกิารอยากฝากให้สังคมยอมรับคนพิการ อยากให้เข้าใจว่าถึงแม้สภาพร่างกาย

เป็นแบบนี้แตจิ่ตใจก็เหมือนกับคนปกติท่ัวไป เพียงแตอ่าจจะไม่แข็งแรงเท่ากับคนปกติ อาจจะไม่เหมือน

ทุกอย่าง อยากให้เปิดใจยอมรับเสมือนคนพิการเป็นคนหนึ่งในสังคม ให้โอกาสรวมถึงการสนับสนุนใน

เร่ืองตา่ง ๆ ท้ังในเร่ืองกีฬา การศึกษาต่อ การให้โอกาส การมองหาความโดดเด่น เช่น การจ่าย

ค่าตอบแทนในการแข่งขันกีฬา กีฬาของคนปกติให้ค่าตอบแทนท่ีสูง แตก่ีฬาของคนพิการกลับได้รางวัล

ท่ีน้อยลงมาและอาจสนับสนุนไม่เท่ากัน 

      ปัญหาในการด าเนนิงานของมูลนธิิ 

 การขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถเฉพาะด้าน หรือวิชาชีพเฉพาะ มูลนิธิฯ ยังต้องมีการสรรหา

บุคลากรให้เพียงพอตอ่การดูแลของเด็กพกิาร ซึ่งการจบวิชาชีพเฉพาะด้านโดยมีใบประกอบโรคศิลป์ 

ไม่เพียงแตมี่ความรู้เฉพาะด้านเท่านั้น ต้องมีจิตใจท่ีดีต่อคนพิการด้วย การรักษาบุคลากรให้อยู่กับ

องค์กร เป็นเร่ืองท่ีท าได้ยากในองค์กรลักษณะการกุศลอย่างมูลนิธิฯ งบประมาณส่วนใหญ่มาจาก

เอกชน มาจากผู้บริจาค โดยหลักจะเป็นผู้บริจาคท่ัวไป ในแง่ของการศกึษา ทางกระทรวงศึกษาธิการให้

เงินอุ ดหนุนรายหัว ในขณะนี้กระทรวง พัฒนาสังคมและคว ามม่ันคงของมนุษย์ก็ ได้จัดตั้ง เร่ือ ง

ศูนย์บริการคนพิการ ท าให้มีเงินมาสนับสนุนอีกทางด้วย เนื่องจากแต่เดิมมีการสะสมเงินทุนและอยู่ได้

ด้วยดอกเบ้ีย แตปั่จจุบันภาวะเศรษฐกิจลดนอ้ยลง คนบริจาคลดน้อยลง ดอกเบ้ียลดลง ก็ต้องมีการ

ระดมทุนกันอยู่เสมอ เม่ือเทียบกับการดูแลคนพิการท่ีในแตล่ะปีมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นบวกกับสภาวะทาง

เศรษฐกิจ ท าให้งบประมาณไม่เพียงพอตอ่การดูแลคนพิการและการบริหารจัดการ ต้อง มีการระดมทุน

และขอรับบริจาคจากผู้มีใจกุศล รวมถึงคนพิการท่ีเข้ามาอยู่ในการดูแลขอ งมูลนิธิฯ และโรงเรียน 

ศรีสังวาลย์ ไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ เพราะมูลนธิิฯ เป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายให้ท้ังหมด ท าให้เร่ืองของงบประมาณ

ในแตล่ะปีค านวณตามการบริหารจัดการและการดูแลคนพิการยังมีไม่เพียงพอ  

 เร่ืองความรู้ ความเข้าใจ ระหว่าง คนพิการ ผู้ปกครอง ชุนชน และสังคมโดยรอบ ปัจจุบัน

ผู้ปกครองเม่ือรับเด็กพกิารกลับไปแล้วยังไม่มีความเข้าใจในเร่ืองของการดูแลคนพิการ ไม่ว่าจะเป็นใน

เร่ืองของสถานท่ี อาหารการกิน รวมกึงการรักษา ยังคงกักบริเวณเด็กพิการ เพราะมองถึงในเร่ืองของ

ความปลอดภัย แตไ่ม่เข้าใจว่าในโลกของเด็กพกิารควรมีการเรียนรู้สังคมภายนอกด้วย รวมถึงชุมชนท่ี

ยังไม่มีความเข้าใจในเร่ืองของสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยของเด็กพกิาร และสังคมส่วนใหญ่ยังมี

ทัศนคตเิชิงลบกับคนพิการ ยังไม่มีการยอมรับและเปิดโอกาสให้คนพิการอยู่ร่วมกับสังคมปกติ และการ

สนับสนุนความรู้ความสามารถของคนพิการ หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องยังให้การ

สนับสนุนคนพิการยังไม่เพียงพอหรือเท่าเทียมกับคนปกติ ท้ังในเร่ืองการศึกษา เ ร่ืองกีฬา หรือสิ่ง

อ านวยความสะดวกในสังคม 
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      แนวทางการพัฒนามูลนธิิฯ  

 การท างานแบบบูรณาการ โดยนักสังคมสงเคราะห์มีข้อมูลของคนพิการ และประสานเครือข่าย

ส่งข้อมูลมายังมูลนธิิฯ ในเร่ืองการลงพ้ืนท่ีจะเป็นเร่ืองของการตดิตาม ถ้าลงพ้ืนท่ีแล้วเด็กอยู่ในวัยศึกษา 

โรงเรียนก็จะลงพ้ืนท่ีไปด้วย แตถ่้าหากเป็นคนพิการท่ีพ้นวัยเรียนหรือว่ายังไม่ได้อยู่ในระบบของโรงเรียน 

ทางมูลนธิิฯ จะไปในส่วนของการฟ้ืนฟูกับนักสังคมสงเคราะห์ ท่ีจะไปคอยชี้แนะผู้ปกครอง ชุมชน 

หลักสูตรของโรงเรียนศรีสังวาลย์ เด็กจะเรียนปฐมวัยการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ป. 1 - ม. 3 เนื่องจากไม่มี

มัธยมศกึษาตอนปลาย ซึ่งเป็นนโยบายของมูลนธิิฯ ท่ีเร่ิมต้นเปิดโรงเรียนมา เพราะอยากให้เด็กพิ การ

ได้รับการออกไปอยู่ร่วมกันกับคนปกติ มีชีวิตร่วมในสังคมให้เร็ว ท่ีสุด เพ่ือประโยชน์ในการปรับตัว อยู่

มูลนธิิฯ เพ่ือเนน้ช่วงของการฟ้ืนฟู การรักษา ผ่าตัด แก้ไขความพิการ และทุกกระบวนการจะมีการ

ปรับเปลี่ยนทัศนคตใิห้มีจิตใจเชิงบวก ปรับท้ังเด็ก ผู้ปกครองและชุมชนให้มีความเข้าใจร่วมกัน รวมท้ัง

ปรับเปลี่ยนผู้ปฏิบัตงิานดว้ย และเด็กพกิารมีข้อจ ากัดหลาย ๆ อย่าง ไม่ใช่เฉพาะร่างกายเท่านั้น อาจจะ

ไม่ได้ยากล าบากอะไรเพียงแต่เดินไม่ได้ ซึ่งก็คือความพิการประเภทหนึ่ง ส่วนโรคสมองพิการจะมี

ข้อจ ากัดหลายอย่าง เคลื่อนไหวยาก หรืออาจจะมีปัญหาอย่างอื่นร่วมด้วย เม่ือเป็นเช่นนี้ก็จะดูว่าเด็ก

พิการคนไหน ท่ีมี โอกาสจะพัฒนาด้าน ใด โรง เรียนก็ จะปู พ้ืนฐานส าหรับวิ ชาการหลักสูตรตาม

กระทรวงศกึษาธิการ เป้าหมายคือตอ้งการให้เด็กรู้เท่าทันคนอื่น แต่ในความเป็นจริงไม่ใช่เด็กทุกคนจะ

เรียนรู้ได้เต็มตามหลักสูตรเพราะมีข้อจ ากัด ครูต้องมีทักษะท่ีรู้วิธีท่ีจะสอนแบบวิธีพิเศษท่ีจะให้เด็ก

เรียนรู้ได้ การประเมินเด็กใช้วิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ไม่ได้ประเมินด้วยข้อสอบเพียงอย่างเดียว 

ตอ้งประเมินตามสภาพจริง คือ ตามพัฒนาการของเด็กพกิาร เด็กบางคนเอาข้อสอบมาวัดก็ไม่สามารถ

ท่ีจะท าได้ เวลาสอนจะสอนใช้หลักการศกึษาเฉพาะบุคคล ดูเป็นคน ๆ ไป ว่าเด็กคนนี้ควรจะเรียนหรือ

สอนอะไร และมีการตดิตามกับผู้ปกครอง ส่วนใหญ่มีผู้ปกครองมาอยู่กับเด็กพิการ เพราะฉะนั้นจะต้อง

เห็นเวลาเด็กพกิารท ากิจกรรม แม้กระท่ังกายภาพบ าบัด สิ่งนั้นถือเป็นการให้ความรู้กับผู้ปกครอง ไป

ด้วย อีกท้ังงบประมาณของโรงเรียนจะมากับมูลนธิิฯ แตส่่วนหนึ่งมีกระทรวงศึกษาธิการช่วย เช่น เร่ือง

ให้ครูมาเป็นบางส่วน ครูท่ีน่ีจะหลากหลายสังกัด มีครูท่ีมูลนธิิฯ จ้างเอง ค่อนข้างใช้บุคลากรเยอะต้อง

ให้เพียงพอ อัตราส่วนของครูวัดสัดส่วนเป็น 1 ตอ่ 5 ไม่เหมือนโรงเรียนท่ัวไปและต้องมีการศึกษาพิเศษ 

บางทีเข้ามาก่อนแล้วค่อยมาเพ่ิมความรู้ทีหลังจากเร่ิมสอน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการในมูลนธิิอนุเคราะห์คนพิการในพระราชูปถัมภ์ฯ เสมือนการ

เป็นครอบครัวและบ้านหลังท่ีสองของเด็กพิการ การเยียวยาทางจิตใจคือจุดเร่ิมต้นของการน าไปสู่

กระบวนการตา่ง ๆ ของการส่งเสริมคุณภาพชีวิต การดูแลคนพิการในมูลนิธิฯ จึงต้องเกิดจากจิตใจท่ี

เป็นกุศลและจิตสาธารณะของเจ้าหนา้ท่ี ครู และคนท่ีเกี่ยวข้องในมูลนิธิฯ ซึ่ งบทบาทท่ีส าคัญคือการ
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รักษาและฟ้ืนฟู รวมถึงการเป็นท่ีพ่ึงทางใจและท่ีปรึกษา รวมถึงการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม

ให้แก่เด็กพกิาร จะเห็นได้ว่าบทบาทท้ังท่ีเกิดจากหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบแล้ว ย่อมแสดงให้เห็นถึงการยอมรับ

ของสังคมภายนอก การอยู่ร่วมกับคนพิการหรือกลุ่มคนเปราะบางนัน้ เป็นการลดการแบ่งแยกและการ

เลอืกปฏิบัตแิก่กลุ่มคนพิการ ซึ่งแนวโนน้ในอนาคตการสร้างการยอมรับผู้ พิการจะต้องได้ผลทางปฏิบัต ิ

สอดคล้องกับ (เมฆินทร์ เมธาวิกูล, 2562) ท่ีอธิบายว่า การออกสู่สังคม โดยการสร้างเสริมเจตคติเชิง

สร้างสรรค์ต่อความพิการ ซึ่งจะเห็นได้ว่าเร่ืองทัศนคติ เจตคติ ถือเป็นเร่ืองส าคัญต่อการส่งเสริม

คุณภาพชีวิตคนพิการ ดังนัน้บทบาทท่ีกระท ามาตลอดเวลาของมูลนิธิฯ จึงช่วยในการเสริมสร้างและ

เป็นจุดเชื่อมประสานให้ชุมชน สังคม ครอบครัว และคนพิการได้เข้าใจและปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม 

เพราะล้วนแล้วแตเ่ป็นสิ่งท่ีเป็นประโยชน์แก่คนพิการ 

เด็กพกิารท่ีเข้ามายังมูลนธิิฯ ล้วนแล้วแตรู้่สกึท่ีอบอุ่นและปลอดภัย เกิดการพัฒนาตัวเองและ

ลดความรู้สกึน้อยเนื้อต่ าใจลงได้ เนื่องจากกระบวนการดูแลของมูลนิธิฯ และผู้ ท่ีเกี่ยวข้อง ได้สร้าง

ภูมิคุ้มกันทางด้านจิตใจท่ีควบคู่ไปกับด้านร่างกาย ในขณะเดียวกันการพัฒนาความรู้ความสามารถให้

เกิดการแสดงออกในทางท่ีดใีนตัวเด็กพกิารแตล่ะคน เพ่ือน าไปสู่การตอ่ยอดในอนาคต ล้วนแล้วแต่ต้อง

ได้รับการสนับสนุนอย่างเหมาะสม การเตมิเต็มสิ่ง ท่ีขาดหายไปให้แก่เด็กพิการท่ีรู้สึกขาดนั้ นเป็นเร่ือง

ละเอียดอ่อน แต่สังคมภายในมูลนธิิฯ กลับสามารถเติมเต็มค าว่าพิการได้อย่างลงตัว ท้ังเร่ืองเพ่ือน 

ความปลอดภัย ความรู้ และกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน จะช่วยให้เด็กพิการรู้สึกมีคุณค่า

น าไปสู่การพัฒนาตัวเอง สอดคล้องกับ (ธิดารัตน ์นงค์ทอง และพิมพา ขจรธรรม, 2560) ท่ีอธิบายว่า 

คุณภาพชีวิตคือการรับรู้ของแตล่ะบุคคลต่อสถานะในชีวิตของตน ภายใต้บริบทของวัฒนธรรมและ

ความหมายของระบบในสังคมท่ีพวกเขาอาศัยอยู่ ดังนั้นคนพิการท่ีอยู่ในมูลนิธิฯ ย่อมปรับเปลี่ยนได้

ตามท่ีได้รับจากมูลนธิิฯ ท้ังนี้เป็นเพราะสิ่งท่ีมูลนิธิฯ ได้มอบให้ล้วนแล้วแต่เป็นคุณ ค่าทางจิตใจและ

ร่างกาย แตใ่นขณะเดียวกันการเปิดรับและกล้าเปลี่ยนแปลงเพ่ือยกระดับค าว่าคนพิการให้สังคมและ

คนรอบข้างยอมรับ จึง เป็นเ ร่ือ งท่ีคนพิการทุกคนท่ีอยู่ในมูลนิ ธิฯ  ต้ อง เต็ มใจ ท่ีจะยอมรับและ

เปลี่ยนแปลงตามการดูแลท่ีได้รับ 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ จ าเป็นต้องบูรณาการหน่วยงาน ท่ี

เกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน เนน้การดูแลทางด้านร่างกายและจิตใจควบคู่กันไป ความร่วมมือของทีมสห

วิชาชีพ โดยเนน้มิติการพัฒนาสังคม อาทิ การศกึษา สังคมและเศรษฐกิจ สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือน าไปสู่การสร้างคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ให้กับคนพิการ ดังรูปแบบตอ่ไปนี้ 
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ภาพท่ี 1 รูปแบบการส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ 

 

สรุป 
มูลนธิิฯ เป็นองค์กรการกุศลในพระราชูปถัมภ์ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ท่ีดูแล

คนพิการด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว เด็กพกิารท่ีอยู่กับมูลนิธิฯ อายุตั้งแต่ 3-18 ปี อนุบาลจนถึง

มัธยมปีท่ี 3 ซึ่งการรับเด็กเข้ามูลนธิิฯ จะเปิดรับเด็กพกิารท่ัวภูมิภาค กล่าวคือการเปิดรับสมัครถ้าเห็น

คนพิการก็จะมีการประสานงานมายังมูลนิธิฯ หรือแพทย์ตามโรงพยาบาลต่าง  ๆ ถ้าทราบก็จะส่งตัว

มายังมูลนธิิ ซึ่งจะมีสหวิชาชีพ นักสังคมสงเคราะห์ โดยนักสังคมสงเคราะห์จะสอบประวัติและความ

พิการว่าตรงกับการดูแลรักษาของทางมูลนิธิหรือไม่ ถ้าไม่ตรงก็จะส่งไปยังหน่วยงานอื่น เพราะการ

ประเมินเด็กพกิาร ถ้ารับเด็กผิดประเภทจะไม่เป็นผลดีกับตัวเด็กพกิาร เช่น พิการทางสายตาก็ต้องเรียน

อักษรเบล ซึ่งก็คือเร่ืองของการประเมินท่ีต้องระมัดระวัง เพราะทางมูลนิธิฯ จะเลือกประเภทความ

พิการทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว นอกจากนักสังคมสงเคราะห์ ทางมูลนิธิฯ จะมีทีมแพทย์

ตรวจเพ่ือให้รู้พ้ืนฐานเป็นอย่างไร ทางมูลนิธิฯ ดูแลเด็กพิการตั้งแต่ความเป็นอยู่ทุก อย่างจนถึงเรียน

หนังสอื โดยทางสหวิชาชีพจะร่วมกันประเมินว่าเด็กพกิารคนไหนควรเรียนระดับชั้นไหน และจบอออก

ไปอยู่ร่วมกับสังคมปกติได้อย่างมีความสุข ดังนัน้การสนับสนุนทางสังคมสามารถมีบทบาทเชิงบวกใน

การเพ่ิมคุณภาพชีวิตแก่เด็กพกิาร ส่วนในครอบครัวขึน้อยู่กับการสนับสนุนของสมาชิกในครอบครัวท่ีมี

เด็กพกิาร การรักษาความสัมพันธ์ท่ีดรีะหว่างสมาชิกในครอบครัวจึงมีความส าคัญสูงสุดในการเข้าใจ

บริบทของความพิการ 
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ข้อเสนอแนะ  

 งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบว่าการดูแลผู้พิการคือการให้คุณค่าทางด้านร่างกายและจิตใจ การ

สนับสนุนทางสังคมท้ังเร่ืองการศกึษา แนวทางการประกอบอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต ท่ีส าคัญ 

คือ หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม ควรพัฒนาแนวทางร่วมกันในการ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ การจัดการเรียนการสอนเฉพาะทาง เน้นความเข้าใจในความแตกต่าง

ของผู้พิการแบบเชิงรุก เข้าถึงกลุ่มผู้พิการในสังคมอย่างเท่าเทียมกัน รวมถึงหน่วยงานท้องถิ่น สามารถ

น าไปประยุกต์ใช้กับการจัดทีมดูแลชุมชนท่ีมีผู้พิการอาศัยอยู่ เนน้การประชาสัมพันธ์ให้ความรู้กับคนใน

ชุมชนถึงเร่ืองการดูแลและการสนับสนุนผู้พิการ โดยควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ทางด้านการศกึษาและการประกอบอาชีพ มากกว่าค าว่าเห็นอกเห็นใจหรือสงสารผู้พิการ 

ส าหรับประเด็นในการวิจัยคร้ังตอ่ไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ การจัดการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมส าหรับผู้พิการในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเด็กพิการส่วนใหญ่ท่ีออกจากมูลนิธิฯ ไปแล้ว 

ส่วนหนึ่งเข้าสู่การท างาน และอีกส่วนหนึ่งศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา แต่ด้วยการแข่งขันด้าน

การศกึษาในระดับอุดมศกึษา ท าให้ผู้พิการส่วนหนึ่งไม่ได้รับการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 
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