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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กก่อน

และหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม และ 2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วินัยเชงิบวกของผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการใหก้าร

ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมกับกลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้

คำแนะนำตามปกติ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนแห่งหนึ่งที่ทำงานตั้งแต่ 

6 เดือนขึ้นไป โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจำนวน 16 คน แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลาก

แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) โปรแกรมการ

เสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผูดู้แลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนโดยใช้การให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ พฤติกรรม 2) โปรแกรมการให้คำแนะนำ

ตามปกติ และ 3) แบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน มีค่า

ความเที่ยงเท่ากับ .85 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คอื ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบวิลคอกซัน และการทดสอบแมนวทินีย์ 

 ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) ภายหลังการได้รับโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา

เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเพิ่มมากขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2) ภายหลังการทดลอง ผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบ
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กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกสูงกว่าของ

กลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 

คำสำคัญ: วินัยเชิงบวก; การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม; ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม; 

ผูดู้แลเด็ก; สถานรับเลีย้งเด็กเอกชน  

 

Abstract  
 The objectives of this article were (1) to compare the positive discipline behavior levels of 

caregivers before and after receiving group counseling based on the Rational Emotive Behavior 

Therapy theory; and (2) to compare the positive discipline behavior level of caregivers who had 

received group counseling based on the Rational Emotive Behavior Therapy theory with the 

counterpart behavior level of the control group caregivers who had received normal counseling. 

The research sample consisted of 16 purposively selected child caregivers who had been working 

in a private nursery for six months or more. Then they were randomly assigned into an 

experimental group and a control group, each consisting of eight caregivers. The employed 

research instruments included (1) a positive discipline enhancement program for child caregivers in 

private nurseries using group counseling based on the Rational Emotive Behavior Therapy theory, 

(2) a set of normal counseling, and (3) a scale to assess the positive discipline behavior of child 

caregivers in private nurseries, with reliability at.85. Statistics for data analysis included the mean, 

median, standard deviation, Wilcoxon signed-rank test, and Mann-Whitney U test. 

 The research results showed that (1) after having received group counseling based on the 

Rational Emotive Behavior Therapy theory, child caregivers had significantly increased their 

positive discipline behavior level at the.05 level of statistical significance; and (2) after the 

experiment, child caregivers who had received group counseling based on the Rational Emotive 

Behavior Therapy theory had significantly higher positive discipline behavior levels than the 

counterpart behavior levels of the control group child caregivers who had received normal 

counseling at the.05 level of statistical significance. 

 

Keywords: Positive discipline; Group counseling; Rational Emotive Behavior Therapy theory; 

Caregiver; Private nursery 
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บทนำ  

 เด็กปฐมวัยในช่วงอายุแรกเกิด  ถึง 6 ปี เป็นช่วงวัยที่สำคัญมากเนื่องจากในช่วงวัยนี้มีการ

พัฒนาในด้านต่างๆที่จะเป็นพื้นฐานต่อไปของชีวิตในอนาคต นอกจากนี้ในวัยนี้ยังเริ่มสร้างความรู้สึก

ภาคภูมิใจในตนเอง เด็กเริ่มตระหนักถึงตนเองและยึดตัวเองเป็นศูนย์กลางและการตระหนักรู้ในตนเองที่

เพิ่มขึ้นในวัยนี้ในบางครั้งผู้ดูแลเด็กต้องเผชิญกับพฤติกรรมที่ไม่ เหมาะสม ทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน

พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเหล่านี้อาจจะส่งผลกระทบต่อบรรยากาศโดยรวมได้ ทำให้ผู้ดูแลเด็กอาจใช้

วิธีการบีบบังคับหรือการลงโทษเพื่อหยุดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมทันที โดยการลงโทษทางร่างกาย ข่มขู่  

การต่อว่า การงดสิทธิ์ต่าง ๆ รวมถึงการกระทำที่ตั้งใจทำให้เด็กที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมเกิดความ 

อับอาย    

 จากรายงานประจำปี Ending Violence in Childhood (2017) ที่จัดทำขึ้นโดย Know Violence in 

Childhood องค์กรระหว่างประเทศที่เคลื่อนไหวเรื่องการใช้ความรุนแรงในเด็ก ระบุว่า เด็กและเยาวชน

หนึ่งพันเจ็ดร้อยล้านคน หรือคิดเป็น 3 ใน 4 ของเด็กและเยาวชนทั่วโลก ตกเป็นเหยื่อหรือมีส่วน

เกี่ยวข้องกับการใช้ความรุนแรงทุก ๆ ปี นอกจากนี้กรมกิจการเด็กและเยาวชน (2563) รายงานข้อมูล

สถิติเด็กถูกกระทำความรุนแรงต่อเด็กและเยาวชนระหว่าง ปี พ.ศ. 2556-2563 ทั้งหมด 1,950 ราย 

พบว่า เด็กถูกกระทำความรุนแรงทางร่างกายมากที่สุด 1 ,089 ราย คิดเป็นร้อยละ 63 จากข่าวครู 

ทำร้ายเด็กในโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดนนทบุรี ที่มีการเผยแพร่คลิปวิดีโอทางโซเชียลมีเดีย 

ในวันที่ 26 กันยายน 2563 ได้แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงของครูที่ทำร้ายร่างกายเด็ก

วัย 3 ขวบ ซึ่งมีผู้เข้าแจ้งความทั้งหมด 36 ราย และมีผู้ต้องหาในคดีดังกล่าว 16 คน โดยมีข้อกล่าวหา

ทำร้ายร่างกายและข้อหาตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 (ไทยรัฐออนไลน์, 2563) ซึ่ง

องค์การยูนิเซฟได้จัดทำการสำรวจเพื่อศึกษาเกี่ยวกับความรู้  ทัศนคติ และการปฏิบัติของครูในเรื่อง

การลงโทษด้วยความรุนแรงและการใช้วินัยเชิงบวกในประเทศ พบว่าครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการใช้

วินัยเชิงบวกเป็นวิธีที่ดีในการจัดการกับพฤติกรรมของเด็ก และยอมรับว่าการลงโทษด้วยความรุนแรง

ไม่เป็นวิธีที่เหมาะสมแต่กลุ่มครูบางส่วนยังไม่เต็มใจในการใช้วินัยเชิงบวก เนื่องจากพบว่าการใช้วินัยเชิง

บวกอาจใช้เวลานานและต้องใช้ความอดทนจากครูในการจัดการกับพฤติกรรมของเด็ก (UNICEF 

Thailand, 2017) ซึ่งสอดคล้องกับ จิรังกูร ณัฐรังสี และคณะ (2563) ได้ทำการศึกษาเรื่องก้าวข้าม

ความรุนแรงสู่การใช้วนิัยเชงิบวกในการแนะแนวทางเด็กและเยาวชน พบว่าในประเทศไทยยังคงมีการใช้

ความรุนแรงในการดูแลเด็กและเยาวชน นอกจากนีบุ้คลากรที่ดูแลเด็กและเยาวชนในประเทศไทยแม้จะ

ไม่เห็นด้วยกับการใช้ความรุนแรง แต่ก็ยังขาดทักษะการปรับพฤติกรรมเด็กและเยาวชนด้วยการใช้วินัย

เชิงบวก นอกจากนี้หน่วยงานต่าง ๆ ยังขาดมาตรการที่ชัดเจนในการพัฒนาทักษะดังกล่าวแก่บุคลากร

ผูดู้แลเด็กและเยาวชน เพื่อป้องกันการใช้ความรุนแรงกับเด็กและเยาวชน นอกจากนีผู้้วิจัยได้ปฏิบัติงาน

ภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนพบว่าแม้ทางหน่วยงานจะมีการส่งเสริมการใช้วินัยเชิงบวกในการดูแล

เด็ก แต่ผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่มีการใช้วินัยเชิงบวกไม่ต่อเนื่อง แม้จะไม่มีการทำร้ายร่างกายแต่ยังพบว่า
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ส่วนใหญ่มีความคิดความเชื่อว่าการใช้วินัยเชิงบวกทำได้ยากเห็นผลช้าไม่สามารถแก้ไขพฤติกรรมเด็ก

ได้ทันที  

จากแนวคิดของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม(Rational 

Emotive Behavior Theory) เชื่อว่าอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมไม่เหมาะสมของบุคคลมาจากความ

เชื่อที่ไร้เหตุผลซึ่งบุคคลเฝ้าบอกตนเองอยู่เสมอ ๆ บุคคลจึงควรได้รับความช่วยเหลือด้วยการสอนให้

เขารู้จักปรับเปลี่ยนวิธีคิดอย่างมีเหตุผล ขจัดความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผลออกไป ซึ่งจะส่งผลใหบุ้คคล

มีอารมณ์และพฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้น (เจียรนัย ทรงชัยกุล และ โกศล มีคุณ, 2562) ดังนั้นเพื่อให้

ผู้ดูแลเด็กสามารถเปลี่ยนความคิดความเชื่อเกี่ยวกับการใช้วินัยเชิงบวกเป็นสิ่งที่ทำได้ยากให้เปลี่ยน

ความคิดความเช่ือใหม่และสามารถเข้าใจในการแสดงออกของพฤติกรรมต่างๆของเด็ก  พร้อมทั้งเห็น

ความสำคัญของการใช้วินัยเชิงบวกในการดูแลและส่งเสริมพัฒนาการเด็ก ผู้วิจัยจึงนำแนวคิดทฤษฎี

ของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมมาใช้ในการเสริมสร้างพฤติกรรม

การใชว้ินัยเชงิบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลีย้งเด็กเอกชน  

 บทความวิจัยนี้ศึกษาเกี่ยวกับการนำความรู้เรื่องการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม มาใช้ในการเสริมสร้างพฤติกกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของ

ผูดู้แลเด็กภายในสถานรับเลีย้งเด็กเอกชนในการดูแลเด็กเพื่อให้เกิดแนวทางและเครื่องมือในการใช้เพิ่ม

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลีย้งเด็กเอกชน  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กก่อนและหลังการใช้โปรแกรม

การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมกับกลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้

คำแนะนำตามปกติ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการ

ดำเนินการวิจัยและสร้างโปรแกรมเพื่อการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็ก

ภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนโดยใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรม ดังนี้ 

แนวคดิที่เกี่ยวข้องกับวินัยเชิงบวก 

วินัยเชิงบวกเป็นการอบรมเลี้ยงดูที่เน้นการสอนและฝึกฝนพฤติกรรมที่เหมาะสมกับพัฒนาการ

และศักยภาพของเด็กให้บรรลุเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยไม่ใช้ความรุนแรงทั้งทางกาย  
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วาจา และจิตใจ( Kersey, 2013) วินัยเชงิบวกช่วยสอนให้เด็กเป็นสมาชิกที่มีความรับผดิชอบและเป็นคน

มีคุณค่าของชุมชน สอนให้เด็กรับผิดชอบตนเอง มีวินัยตนเอง มีทักษะในการแก้ไขปัญหา และเรียนรู้

การร่วมมือ โดยเคารพทั้งเด็กและผู้ใหญ่ เสริมสร้างความไว้วางใจและเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่

แข็งแกร่ง ช่วยสร้างการเชื่อมั่นและเสริมสร้างความเข้าใจในตนเองและประสบการณ์ของเด็ก สอนให้

เด็กจัดการกับอารมณ์ของตนเองและการจัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในวิธีที่ดี ช่วยเชงิเสริมให้เด็กมี

ส่วนร่วมในการสร้างสรรค์และพัฒนาความสำคัญของตนเอง และพัฒนาความเข้าใจในการมีอิทธิพล

หรืออำนาจต่อสิ่งต่างๆในชีวิตของตนเอง วินัยเชิงบวก ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 5 ข้อ ดังนี้ มีความ

อ่อนโยนแต่มั่นคงต่อหลักเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สร้างความรู้สึกการเป็นส่วนหนึ่ง แสวงหาทางออกที่เหมาะสม

ในการแก้ปัญหาและมีผลในระยะยาว สร้างทักษะในการอยู่ร่วมกับสังคม ส่งเสริมให้เด็กค้นพบ

ความสามารถและใช้อย่างสร้างสรรค์ (Nelsen, 2011) ดังนั้นการใช้วินัยเชิงบวกจึงเป็นการใช้วิธีการ

ฝกึฝนและปรับปรุงพฤติกรรมของเด็กโดยใช้แนวคิดและหลักการของจิตวิทยาเชิงบวก เพื่อส่งเสริมและ

กระตุ้นการเรียนรู้และพัฒนาทักษะและความสามารถของเด็ก โดยการเสริมสร้างทักษะการคิด

วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล การเสริมสร้างทักษะการตัดสินใจ การสร้างทักษะการสื่อสารและการทำงาน

ร่วมกัน ซึ่งจะทำให้เด็กพัฒนาเป็นผู้มีความรับผิดชอบ มีความเป็นอยู่ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และ

พัฒนาสังคมที่ดขีึน้ 

แนวคดิที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาแบบกลุ่ม 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มหมายถึงกระบวนการช่วยเหลือผู้รับบริการปรึกษาเป็นกลุ่ม 

โดยมีผู้ให้บริการปรึกษาเป็นผู้สนับสนุนเอื้ออำนวยชี้แนะ ให้ข้อมูล เปิดโอกาสให้สมาชิกได้ระบาย 

อารมณ์ ความรู้สึกแลกเปลี่ยน ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ร่วมกันพิจารณาวิธีการแก้ไขปัญหา มีการ

เปลี่ยนแปลงความคิด อารมณ์และพฤติกรรม ภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่นปลอดภัยไว้วางใจซึ่งกันและ

กัน (สุขอรุณ วงษ์ทิม, 2562) โดยผู้รับการปรึกษาเป็นกลุ่มจะมีปัญหาหรือความต้องการคล้ายๆกัน ที่

ต้องการจะแก้ปัญหาปรับปรุงตนเองหรือพัฒนาตนเองโดยสมาชิกในกลุ่มจะปรึกษาหารือร่วมกันและมี

ผูใ้ห้การปรึกษาเป็นผู้ใหค้วามช่วยเหลือ (นิรนาท แสนสา, 2562) ดังนั้น การใหก้ารปรึกษาเชิงจติวิทยา

แบบกลุ่มหมายถึงกระบวนการที่มีผู้รับบริการการปรึกษาตั้งแต่สองคนขึ้นไป เป็นบุคคลที่มีปัญหา

คล้ายคลึงกัน มาปรึกษาหารอืร่วมกันแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ได้ร่วมกันพิจารณาปัญหา

และหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเพื่อปรับเปลี่ยน ความคิด ความรู้สึก  อารมณ์และพฤติกรรมให้

เหมาะสม โดยมีผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้สนับสนุนอำนวยและชี้แนะแนวทางการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  

ภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นกันเอง 

แนวคดิของทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม 

ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational Emotive 

Behavior Therapy : REBT) ผู้นำของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมคือ อัลเบิร์ท เอลลิส (Albert Ellis) REBT มีสมมติฐานว่า บุคคลสามารถที่จะแสดงพฤติกรรม
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ทั้งที่เหมาะสมและไม่เหมาะสมพฤติกรรมที่เหมาะสมจะมีผลในเชิงสร้างสรรค์ ส่วนพฤติกรรมที่ไม่

เหมาะสมจะมีผลในเชงิลบ เชื่อว่าปัญหาด้านอารมณ์ความรู้สึกหลายประการ เป็นผลซึ่งเกิดจากวิธีการ

คิดที่ไร้เหตุผล วิธีการคิดที่ไร้เหตุผลเหล่านี้อาจก่อตัวมาตั้งแต่เมื่อครั้งบุคคลยังอยู่ในวัยเด็ก และได้รับ

การเสริมแรงจากผู้ที่มีความสำคัญต่อชีวิตเขา รวมทั้งจากวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม บุคคลที่มีปัญหา

ด้านอารมณ์ความรู้สึก มักจะมีความคิดความเชื่อซึ่งนำไปสู่การเฝา้บอกตนเองอย่างไร้เหตุผล และสิ่งนี้

เองจะสัมพันธ์และมีผลต่ออารมณ์ความรูส้ึก และพฤติกรรมที่ไร้เหตุผลของเขาด้วย (Ellis, 1984) ทฤษฎี

การให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม พอสรุปสาระสำคัญได้ว่า บุคคลใน

สังคมเป็นจำนวนมากมีวิธีการคิดที่ไร้เหตุผล ซึ่งความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผลเหล่านี้ จะนำไปสู่การมี

อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ดังนั้น การให้การปรึกษาแก่บุคคลเหล่านี้ จึงต้องช่วย

ให้เขาเรียนรู้ และปรับเปลี่ยนจากการเป็นผู้ที่มีความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผลมาเป็นผู้ที่มีความคิดความ

เชื่อที่มีเหตุผลมากขึ้น (เจียรนัย ทรงชัยกุล และโกศล มีคุณ , 2562) ดังนั้นการให้การปรึกษาเชิง

จิตวิทยาเป็นกลุ่มตามแนวทฤษฎีแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมจะช่วยให้สมาชิกเรียนรู้

วิธีการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผล ที่เป็นสาเหตุของความผิดปกติของอารมณ์

และพฤติกรรม โดยการช่วยให้เขาเรียนรู้ และปรับเปลี่ยนมาเป็นผู้ที่มีความคิดความเชื่อที่มีเหตุผลมาก

ขึ้น ผ่านการใช้เทคนิคและกระบวนการต่าง ๆ ตามแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณา

เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

 ดังนั้นเพื่อให้ผู้ดูแลเด็กมีสามารถเปลี่ยนความคิดความเชื่อเกี่ยวกับการใช้วินัยเชิงบวกเป็นสิ่งที่

ทำได้ยากให้เปลี่ยนความคิดความเชื่อใหม่และสามารถเข้าใจในการแสดงออกของพฤติกรรมต่าง  ๆ 

ของเด็ก พร้อมทั้งเห็นความสำคัญของการใช้วินัยเชิงบวกในการดูแลและส่งเสริมพัฒนาการเด็ก ผู้วิจัย

จึงมีความสนใจในการนำความรู้เรื่องการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรม มาใช้ในการเสริมสร้างพฤติกกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับ

เลี้ยงเด็กเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดนนทบุรีในการดูแลเด็ก  

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎี

ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ประกอบด้วยกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม มีการวัดก่อน - หลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง

โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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พฤตกิรรมการใชว้นิัยเชงิบวก 

ของผู้ดูแลเด็ก 
 

 

ตัวแปรต้น                                                            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) ที่มีกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม มีการวัดก่อน-หลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) พื้นที่วิจัย คือจังหวัด

นนทบุรี กลุ่มตัวอย่า คือ ผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนแห่งหนึ่ง ในจังหวัดนนทบุรี ปี พ.ศ. 

2565 ที่มีคุณสมบติและหน้าที่ตามที่กระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขในการขอรับ

ใบอนุญาตจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2549 ที่ทำงานตั้งแต่ 6 เดือนเป็นต้นไป จำนวน 16 คน ได้มา

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) แล้วสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการ

จับสลากและแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 8 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยประกอบด้วย  

1. แบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน โดย แบ่งเป็น 2 

ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา และประสบการณ์การทำงาน  

และส่วนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน โดย แบบ

วัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเป็นมาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert rating scales) ซึ่งใช้เกณฑ์ 5 ระดับ  

โดยสร้างจากหลักเกณฑ์องค์ประกอบของวินัยเชิงบวกซึ่งมี 5 ด้าน ตามแนวคิดของ Jane Nelsen  

(Nelsen, 2011) นำมาตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา

และตามโครงสร้างด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( index of item objective congruence: IOC) ได้

ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ซึ่งถือว่าแบบประเมินมีความเหมาะสมและนำแบบวัดพฤติกรรมการ

ใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน ที่ทดลองใช้มาหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ 

(Discrimination) ด้วยวิธีการหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนเฉลี่ยรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

(Corrected Item total Correlation) และค่าความเที่ยง (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลปรากฏว่า มีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.21 - 

0.74 และมีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ .85   

โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤตกิรรม 
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2. โปรแกรมการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลี้ยง

เด็กเอกชน โดยใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม โดย

โปรแกรมประกอบด้วย 12 กิจกรรม ประกอบด้วยขั้นสร้างสัมพันธภาพ ขั้นดำเนินการการปรึกษาแบบ

กลุ่มดำเนินการตามโปรแกรมในแต่ละครั้งจะมีทั้งรูปแบบใบงาน ใบความรู้ บทบาทสมมุติ และการ

ร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากโจทย์ใบงานต่างๆ ขั้นยุติการปรึกษาแบบกลุ่ม และประเมินผลเพื่อ

สรุปสิ่งที่ได้ในการร่วมโปรแกรมแต่ละครั้ง ผู้วิจัยนำโปรแกรมที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน 

ตรวจสอบเกี่ยวกับความสอดคล้อง และความเหมาะสมระหว่างเนือ้หา วัตถุประสงค์ วธิีการดำเนินการ 

เวลา สื่ออุปกรณ์และการประเมินผล โดยการตรวจสอบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่ง

โปรแกรมทั้ง 12 ครั้ง มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.80 คะแนน ซึ่งถือว่าโปรแกรมมคีวามเหมาะสมมากที่สุด 

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยดำเนินการขอรับรอง

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  และได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน ตาม

หนังสือรับรองเลขที่ อว(คกก)0602.10(06)/587 จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผูว้ิจัยได้คัดเลือก

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผูดู้แลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนแห่งหนึ่ง ที่ทำงานตั้งแต่ 6 เดือนเป็นต้นไป 

จำนวน 16 คน และแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 8 คน โดย กลุ่มทดลองจะเป็นกลุ่มที่

เข้าร่วมโปรแกรมการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็ก

เอกชนโดยใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม และกลุ่ม

ควบคุมเป็นกลุ่มที่ปฏิบัติงานตามระเบียบและแนวทางการดูแลเด็กแบบปกติของสถานรับเลี้ยงเด็ก

เอกชนแห่งหนึ่งโดยไม่ได้รับโปรแกรมอื่นๆ เพิ่มเติมจากผู้วจิัย 

ผู้วิจัยทำการวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็ก ในผู้เข้าร่วม

โครงการวิจัยทั้งสองกลุ่ม ด้วยแบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็ก

เอกชนก่อนเริ่มการเข้าร่วมงานวิจัย (Pre-test)    

การดำเนินการวิจัยโดยใช้เวลาในการเข้าร่วมโปรแกรม ทั้งหมด 12 ครั้ง โดยการเข้าโปรแกรม

สัปดาห์ละ 1 ครั้งในวันพุธ ครั้งละ 90 นาที เวลา 16.00 - 17.30 น. โดยการนัดหมายเวลาล่วงหน้ากับ

ผู้เข้าร่วมโปรแกรม โดยโปรแกรมทั้งหมดจะประกอบด้วย 12 กิจกรรม แต่ละกิจกรรมประกอบไปด้วย

ขั้นสร้างสัมพันธภาพ ขั้นดำเนินการการปรึกษาแบบกลุ่มดำเนินการตามโปรแกรมในแต่ละครั้งจะมีทั้ง

รูปแบบใบงาน ใบความรู้ บทบาทสมมุติ และการร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากโจทย์ใบงานต่างๆ   

ขั้นยุติการปรึกษาแบบกลุ่ม และประเมินผลเพื่อสรุปสิ่งที่ได้ในการร่วมโปรแกรมแตล่ะครั้ง โดยทุกครั้งมี

ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม เมื่อครบการเข้าร่วมโปรแกรม 12 ครั้ง ผู้วิจัยจะทำการ

วัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็ก ในผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยทั้งสองกลุ่ม   

ด้วยแบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน หลังการเข้าร่วมงาน

วิจัย (Post-test) ผู้วิจัยนำผลของแบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็ก

ทั้งหมดที่ได้ มาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่  การเปรียบเทียบ
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คะแนนพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผูดู้แลเด็กในสถานรับเลีย้งเด็กเอกชนของกลุ่มทดลองก่อนและ

หลังการได้รับโปรแกรม โดยการทดสอบ Wilcoxon-signed rank test และ การเปรียบเทียบคะแนน

พฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนของกลุ่มทดลองที่ได้รับ

โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม และกลุ่ม

ควบคุมที่ปฏิบัติงานตามระเบียบและแนวทางการดูแลเด็กแบบปกติของสถานรับเลี้ ยงเด็กเอกชนแห่ง

หนึ่งโดยการใชส้ถิตทิดสอบ The Mann-Whitney U test 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการใช้โปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล  อารมณ์ และพฤติกรรม ผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมการใช้

วินัยเชิงบวกสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ดูแลใน

สถานรับเลี้ยงเด็กกลุ่มทดลองมีคะแนนพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็ก ของกลุ่มทดลองก่อนและหลังการ

ทดลอง โดยใชก้ารทดสอบ The Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks Test 

 

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวก 

(รายด้าน) 

กลุ่มทดลอง (n=8) 

ก่อนทดลอง หลังทดลอง  

Z 

 

p-value Mean S.D. Mean S.D. 

ด้านที่ 1 มีความอ่อนโยนแต่มั่นคงต่อหลักเกณฑ์ 

           ที่ตั้งไว้  

15.75 2.92 18.75 0.89 2.04* 0.02 

ด้านที่ 2 สรา้งความรู้สึกการเป็นส่วนหนึ่ง    23.62 3.58 29.12 1.36 2.54* 0.01 

ด้านที่ 3 แสวงหาทางออกที่เหมาะสมในการ 

           แก้ปัญหาและมีผลในระยะยาว 

14.50 2.20 18.00 1.07 2.53* 

 

0.01 

ด้านที่ 4 สรา้งทักษะในการอยู่ร่วมกับสังคม 18.25 2.76 26.00 1.07 2.53* 0.01 

ด้านที่ 5 ส่งเสรมิให้เด็กค้นพบความสามารถ 

           และใช้อย่างสรา้งสรรค์  

29.13 2.59 32.63 2.26 2.20* 

 

0.01 

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวกของผู้ดูแล 

ในสถานรับเลี้ยงเด็กโดยรวม 

1.03 10.00 1.25 2.93 2.52* 

 

0.01 

*p< .05 

  

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่าภายหลังการทดลองผู้ดูแลในสถานรับเลีย้งเด็กกลุ่มทดลอง

มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกทั้งโดยรวมและรายด้านสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ดังตารางแสดงผลที่ 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวัดพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลในสถานรับเลี้ยงเด็กของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมหลังการทดลอง 

 

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวก 

(รายด้าน) 

กลุ่มควบคุม 

(n=8) 

กลุ่มทดลอง 

(n=8) 
U p-value 

Mean 

Rank 

Sum of 

Ranks 

Mean 

Rank 

Sum of 

Ranks 

ด้านที่ 1 มคีวามอ่อนโยนแต่มัน่คงต่อหลักเกณฑ์

ที่ตั้งไว้  

6.00 48.00 11.00 88.00 12.00 .02* 

ด้านที่ 2 สรา้งความรู้สึกการเป็นส่วนหนึ่ง    4.75 38.00 12.25 98.00 2.00 .00* 

ด้านที่ 3 แสวงหาทางออกที่เหมาะสมในการ

แก้ปญัหาและมีผลในระยะยาว  

5.06 40.50 11.94 95.50 4.50 .00* 

ด้านที่ 4 สรา้งทักษะในการอยู่ร่วมกับสังคม 4.56 36.50 12.44 99.50 0.50 .00* 

ด้านที่ 5 ส่งเสรมิให้เดก็ค้นพบความสามารถ

และใช้อย่างสรา้งสรรค ์

5.81 46.50 11.19 89.50 10.05 .01* 

พฤติกรรมการใชว้ินัยเชิงบวกของผู้ดแูลในสถาน

รับเลี้ยงเด็กโดยรวม 

4.50 36.00 12.50 100.00 0.00 .00* 

*p< .05 

 

      

อภิปรายผลการวจิัย  

  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเพิ่มมากขึ้น 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ภายหลังได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 โดยสอดคล้องกับทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational Emotive Behavior Therapy : REBT) ที่มีเป้าหมาย

เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถดำรงชีวิตอยู่กับความเป็นจริงและอย่างมีเหตุผล นอกจากนี้ยังมีเป้าหมายใน

การสอนให้สามารถสืบค้นและขจัดหรือเอาชนะความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผลมาเป็นความคิดความเชื่อ

ที่มีเหตุผล ซึ่งส่งผลให้มีอารมณ์ความรู้สึกและมีพฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้น ตลอดจนช่วยให้ตระหนักว่า

ความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผล ก่อให้เกิดปัญหาด้านอารมณ์ความรู้สึกที่ไม่เหมาะสมจะส่งผลให้มี

พฤติกรรมไม่เหมาะสม อีกทั้งยังช่วยให้สามารถอดทนอดกลั้นต่อความผิดพลาดของผูอ้ื่นสามารถสนใจ

และยอมรับในคุณค่าของตนเองและบุคคลอื่นซึ่งช่วยใหม้ีการปรับตัวในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ (เจยีรนัย 

ทรงชัยกุล และ โกศล มีคุณ, 2562)   

ดังนั้น การวิจัยเรื่องการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กภาย ในสถาน 

รับเลี้ยงเด็กเอกชนโดยใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม สอดคล้องกับหลักการของทฤษฎี REBT ที่เน้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงบวกเพื่อ

เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในระยะยาว ซึ่งโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อเสริมสร้าง

พฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นนั้นได้นำ

หลักการของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มด้วยทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อามรมณ์และพฤติกรรม โดยมี
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การสร้างสัมพันธภาพภายในกลุ่มจากการร่วมปฐมนิเทศในกิจกรรมที่ 1 การใช้เทคนิคผ่อนคลายสร้าง

สัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกในกลุ่มและผู้ให้การปรึกษา เพื่อให้เกิดการเปิดเผยความคิดความรู้สึก

ของสมาชิก กิจกรรมที่ 2-12 ร่วมกันสำรวจและค้นหาความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผลในเมื่อพบการ

แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ ของเด็ก ร่วมกันโต้แย้งโดยนำหลักการของวินัยเชิงบวกมาร่วมใช้

ในการปรับเปลี่ยนความคิดความเชื่อให้เหมาะสม นอกจากนี้ผูว้ิจัยได้นำเทคนิคต่างๆมาใช้ร่วมด้วย เช่น 

เทคนิคการให้คิดเป็นการบ้าน (Cognitive homework) เทคนิคการจินตนาการแบบพิจารณาเหตุผลและ

อารมณ์  (Rational – emotive imagery) เทคนิคการโต้แย้ งเพื่ อขจัดหรือเอาชนะความเชื่อที่ ไม่

สมเหตุสมผล (Disputing of irrational beliefs) เทคนิคการเสริมแรงและการปรับโทษ (Reinforcements  

and  Penalties) เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ (Modeling) เมื่อมีการฝึกการสำรวจความคิดความเชื่อ

อย่างสม่ำเสมอร่วมกับการใช้เทคนิคต่างๆของทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมจึงทำให้

สามารถช่วยให้ผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเพิ่มมากขึ้นภายหลังการใช้โปรแกรมการให้

การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องสอดคล้องกับ 

ทิพสุคนธ์ มูลจันที และคณะ (2562) ศึกษาเรื่องผลของโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม

แนวคิดการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ต่อการควบคุมความอยากใช้ยาเสพติดซ้ำของ

ผู้ป่วยเฮโรอีนในโรงพยาบาลธัญญารักษ์ ปัตตานี พบว่า ผู้ป่วยเฮโรอีนที่เข้ารับโปรแกรมให้การปรึกษา

ตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีความอยากใช้ยาเสพติดซ้ำน้อยกว่าก่อน

ได้รับโปรแกรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และได้อธิบายว่าโปรแกรมที่มุ่งเปลี่ยนวิธีการให้

เหตุผล เปลี่ยนอารมณ์และพฤติกรรมจะทำให้ผู้ป่วยมีความคิดตรงกับความเป็นจริงมากขึ้น ผลที่

ตามมาคืออารมณ์และพฤติกรรมดีขึ้น จนทำให้ความอยากกลับไปใช้ยาลดลง  

จากผลการวิจัยนี้จึงแสดงให้เห็นว่าการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

พิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมสามารถช่วยให้ผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเพิ่ม

มากขึ้นภายหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม   

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าผลการศกึษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วินัยเชงิบวก

ของผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมกับกลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติ พบว่า ภายหลังการทดลองผู้ดูแลเด็กที่

ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มี

พฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติ อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานข้อที่ 2 ผูดู้แลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบ

กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกสูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติ ทั้งนี้ เนื่องจากแนวทางและขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบ

พิจารณาเหตุ ผลอารมณ์ และพฤติกรรม มีทฤษฎีบุคลิก ภาพ A-B-C เป็นทฤษฎีพื้นฐาน ในการใหก้าร
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ปรึกษาแบบ พิจารณาเหตุผลอารมณ์และพฤติกรรมเพื่อช่วยปรับเปลี่ยนวิธีคิดของผู้รับบริการให้

เหมาะสมมากขึ้น (เจียรนัย ทรงชัยกุล และ โกศล มีคุณ, 2562)    

  ผูว้ิจัยได้สร้างโปรแกรมในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มด้วยทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และ

พฤติกรรม โดยดำเนินการตามขั้นตอนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเริ่มจากสร้างสัมพันธภาพกับผู้ดูแล

เด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 

ให้เกิดความไว้วางใจภายในกลุ่ม  ทำให้ได้รับความร่วมมือในการเข้าร่วมโปรแกรมอย่างสม่ำเสมอ อีก

ทั้งโปรแกรมให้การปรึกษายังส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ ยอมรับ และฝึกการค้นหาความเชื่อที่ไม่

สมเหตุสมผลของผู้ดูแลเด็กที่มีต่อสถาณการณ์ต่างๆเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ส่งเสริมให้

ผูดู้แลเด็กได้ฝึกค้นหาความคิดความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผล ฝึกให้คิดอย่างมีเหตุผล โดยการใช้เหตุผลใน

การโต้แย้งความคิดที่ไม่สมเหตุสมผล ด้วยการใช้เทคนิคต่าง ๆ ได้แก่ การฝึกโต้แย้งกับความเชื่อที่ไม่

สมเหตุสมผล การจินตนาการในการใช้เหตุผลและอารมณ์ การแสดงบทบาทสมมุติ การได้เห็น

แบบอย่างจากวีดีโอ รวมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ กับเพื่อนภายในกลุ่ม จนกระทั่ง

เกิดความคิด ความเชื่อใหม่ที่สมเหตุสมผล ทำให้ผู้ดูแลเด็กกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการปรึกษาแบบกลุ่ม

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกที่สูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมที่ได้รับคำแนะนำตามปกติ ซึ่งกลุ่มควบคุมไม่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม

ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมจึงทำให้ไม่ได้เรียนรู้ในเรื่องความคิดความเชื่อที่ไม่

สมเหตุสมผล ไม่ได้ฝึกการคิดและการโต้แย้งความคิดความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผลจึงยังไม่มีการ

เปลี่ยนแปลงความคิดความเชื่อเดิมในการดูแลเด็กอีกทั้งไม่ได้เข้ากระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม

จึงไม่ได้ฝึกการนำเทคนิควินัยเชิงบวกมาใช้ในการโต้แย้งและปรับเปลี่ยนความคิดที่ไม่เหมาะสมอัน

ส่งผลไปสู่พฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกที่เพิ่มขึ้นในการดูแลเด็ก สอดคล้องกับ เวณุกา ทัศนภักดี 

(2566) ได้ศึกษาเรื่องผลของการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม  ต่อ

ความเครียดในการทำงานของครูศูนย์เด็กเล็กความแตกต่างของความเครียดของครูศูนย์เด็กเล็กกลุ่ม

ทดลองหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม  

และครูศูนย์เด็กเล็กกลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแลตามปกติไม่ได้ข้าร่วมการปรึกษากลุ่ม เกิดจากการเข้า

ร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีการพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมทำให้ผล

การเปรียบเทียบคะแนนความเครียดภายหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมมีความ

แตกต่างกัน   

จากผลการวิจัยนี้จึงแสดงให้เห็นว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มทำให้สมาชิกได้เกิดการเรียนรู้

แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์  ร่วมกับการใช้เทคนิคต่างๆของทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์

และพฤติกรรมตามโปรแกรมเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกจึงส่งผลให้พฤติกรรมการใช้วินัย

เชงิบวกของผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ 

และพฤติกรรมมีพฤติกรรมการใชว้ินัยเชงิบวกสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติ   



 3095 Journal of Multidisciplinary in Humanities and Social Sciences Vol. 6 No. 6 (November - December 2023) 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยในครั้งนี้ทำใหเ้กิดองค์ความรู้ใหม่ คือ ผูว้ิจัยได้สร้างโปรแกรมในการใหก้ารปรึกษา

แบบกลุ่มด้วยทฤษฎีพิจารณาเหตุผล  อารมณ์และพฤติกรรม โดยการเข้าร่วมโปรแกรมอย่างสม่ำเสมอ 

12ครั้ง อีกทั้งโปรแกรมใหก้ารปรึกษายังส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจ ยอมรับ และฝึกการค้นหาความเชื่อ

ที่ไม่สมเหตุสมผลของผู้ดูแลเด็กที่มีต่อสถาณการณ์ต่างๆเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม  

ส่งเสริมให้ผู้ดูแลเด็กได้ฝึกค้นหาความคิดความเชื่อที่ ไร้เหตุผล ฝึกให้คิดอย่างมีเหตุผล โดยการใช้

เหตุผลในการโต้แย้งความคิดที่ไม่สมเหตุสมผล รวมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ กับ

เพื่อนภายในกลุ่ม จนกระทั่งเกิดความคิด ความเชื่อใหม่ที่สมเหตุสมผล ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการวิจัยมี

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวกที่เพิ่มขึ้น ดังแผนภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้เกี่ยวกับการเสริมสร้างพฤตกิรรมการใชว้นิัยเชงิบวกของผู้ดูแลเด็ก 

ด้วยโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผลอารมณ์และพฤตกิรรม 

 

องค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยนีส้ามารถอธิบายได้ว่า หากต้องการจะเปลี่ยนความคิดความเชื่อที่

ไร้เหตุผลเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม  โดยการการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวก

ในการดูแลเด็กที่เพิ่มขึ้นได้นั้น  สามารถใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา

เหตุผล  อารมณ์  และพฤติกรรมได้   เพื่อ ให้ผู้ดูแลเด็กได้เกิดการเปลี่ยนความคิดความเชื่อและมี

พฤติกรรมการใช้วนิัยเชิงบวกในการแก้ไขปัญหาเมื่อพบเด็กมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 

 

สรุป 

ผู้ดูแลเด็กที่ได้รับการเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกด้วยโปรแกรมการให้การปรึกษา

แบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผลอารมณ์และพฤติกรรม มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกในการดูแล

เด็กที่สูงขึ้น เนื่องจากแนวทางและขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุ ผลอารมณ์ และ

พฤติกรรม มีทฤษฎีบุคลิก ภาพ A-B-C เป็นทฤษฎีพื้นฐาน ในการให้การปรึกษาแบบ พิจารณาเหตุผล

อารมณ์และพฤติกรรมเพื่อช่วยปรับเปลี่ยนวิธีคิดให้เหมาะสมมากขึ้น โดยมุ่งเน้นให้ขจัดความคิดความ

เชื่อที่ไม่สมเหตุสมผล โต้แย้งเพื่อขจัดหรือเอาชนะความคิดความเชื่อที่ไร้เหตุผล และปรับ เปลี่ยนให้มี

 

ความคิดความเชื่อ

ท่ีไรเ้หตุผลเมื่อพบ

เด็กแสดง

พฤตกิรรม 

ไม่เหมาะสม 

โปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มตาม

ทฤษฎีพิจารณา

เหตุผล อารมณแ์ละ

พฤตกิรรม 

ความคิดความเชื่อท่ี

มเีหตุผลเมื่อพบเด็ก

แสดงพฤติกรรมท่ี

ไม่เหมาะสม 

พฤตกิรรมการใช

วนิัยเชงิบวกในการ

แก้ไขเมื่อพบเด็ก

แสดงพฤติกรรมท่ี

ไม่เหมาะสม 
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ความคิดความเชื่อที่มีเหตุผล เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่จะคิดและเชื่ออย่างมีเหตุ เป็นบุคคลที่มีความคิด

ความเช่ือ ที่มเีหตุผลทั้งในปัจจุบันและต่อเนื่องเรื่อยไปในอนาคต  

 

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. จากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกเพิ่มมากขึ้น 

ภายหลังได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม ดังนั้นโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรมเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้วินัยเชิงบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน

สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมการใช้

วินัยเชงิบวกของผู้ดูแลเด็กในสถานรับเลีย้งเด็กอื่นๆทั้งภาครัฐและเอกชนได้   

นอกจากนี้การส่งเสริมวัฒนธรรมในองค์กรเกี่ยวกับการใช้วินัยเชิงบวกในการดูแลเด็กอย่าง

เข้มแข็ง รวมถึงการสร้างค่านิยมการใช้วินัยเชิงบวกในองค์กร ผู้บริหารเห็นความสำคัญของการใช้วินัย

เชงิบวกในการดูแลเด็กและติดตามประเมินอย่างสม่ำเสมอ จะสามารถทำให้ผู้ดูแลเด็กมีพฤติกรรมการ

ใช้วนิัยเชิงบวกในการดูแลเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าภายหลังการทดลองผู้ดูแลเด็กที่ได้รับโปรแกรมการ

ให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีพฤติกรรมการใช้วินัยเชิง

บวกสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการให้คำแนะนำตามปกติ  เพื่อให้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มได้

ประสิทธิผลที่ดีผู้ที่จะนําโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และ

พฤติกรรมนี้ไปใช้ ควรเป็นผูท้ี่มีความรู้ความเข้าใจตลอดจนมีทักษะ ในการให้การปรึกษากลุ่มเป็นอย่าง

ดี และก่อนนําไปใช้ควรมกีารทดลองใชแ้ละปรับปรุงใหเ้หมาะสมกับแต่ละกลุ่มที่นำไปใช้ 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบโดยการใช้ทฤษฎีการปรึกษาแบบอื่น เช่น การใช้ทฤษฎีการปรึกษา

แบบพฤติกรรมนิยมในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มในกลุ่มผู้ดูแลเด็กภายในสถานรับเลี้ยงเด็กเอกชน 

ควรมีการศึกษาระยะติดตามผลภายหลังจากที่ผู้ดูแลเด็กกลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการปรึกษาแบบ

กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เช่น ระยะเวลา 1 - 2 เดือน เพื่อทดสอบการ

เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการใชว้ินัยเชงิบวกในการดูแลเด็กภายในสถานรับเลีย้งเด็ก 
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