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บทคัดย่อ  

 บ ท ค ว า ม นี้ มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  1) เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ป ั จ จั ย กั บ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  

Internet of Things (IoT) ใ น ก า รบ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก งาน เ ขต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ ามั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค

ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1 2) เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things 

(IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1

รู ป แ บ บ ก า ร วิ จั ย เ ป ็ น เ ชิ ง ป ริ ม า ณ  ใ ช้ แ น ว คิ ด / ท ฤ ษ ฎี ข อ ง ท ฤ ษ ฎี พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น , ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้

ความ สาม ารถข องตน เอง), ท ฤษ ฎีแบ บ จำล องก ารยอ มรับ เท คโ นโลย ี  และ ท ักษ ะกา รบริห ารขอ งผู้บ ริหา ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ม า เ ป ็ น ก ร อ บ ก า ร วิ จั ย  พื้ น ท ี่ วิ จั ย  คื อ สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค

ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง คื อ  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1

จ ำ น ว น  5 5 4  ค น  ใ ช้ วิ ธี ก า ร คั ด เ ลื อ ก โ ด ย ใ ช้ ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง ง่ า ย ข้ อ มู ล  เ ค รื่ อ ง มื อ ท ี่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย คื อ  

แบ บ ส อ บ ถ า มอ อ นไ ลน์ วิ เค รา ะห์ ข้ อมู ล โด ยใ ช้ก าร วิเ คร าะ ห์ อง ค์ป ร ะก อ บ เ ชิง ยืน ยัน  ส ถิ ติเ ชิง อนุ ม าน  แ ล ะ

วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยแบบ จำลองสมการโครงสรา้ง ผลการวิจัยพบ ว่า 

 1. ผ ล ก า ร วิ จั ย ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ป ั จ จั ย กั บ ก า ร ใ ช้ เท ค โ น โล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร

บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  ป ร ะ ก อ บ ไ ป
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ด้ ว ย  4  ท ฤ ษ ฎี ห ลั ก ท ี่ ส ำ คั ญ  ไ ด้ แ ก่  ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ,  ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง, ท ฤ ษ ฎี พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี   

ซ ึ่งป ระกอบ ด้วย 14 ป ัจจัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 2.  ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) 

ป ระกอ บ ด้ว ย 14 ป ัจ จัย มคี วามส อดค ล้องกั บ ข้อมู ลเชิงป ระจัก ษ ์เป ็น อย่างดี  โดย พิจาร ณาจาก ค่า SRMR 

= 0 . 4 9, ค่ า  RMSEA = 0 .1 0 6 ,  ค่ า  CFI = 0 . 7 6 7  ก่ อ ใ ห้ ก า ร ใ ช้ ง า น เท ค โ น โล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น

ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  อ ย่ า ง มี

ป ระสิทธ ิภาพ 

คำสำคัญ: ป ัจจัยเ ชิงสาเหตุ; เท คโ นโลย ี Internet of Things (IoT); การบริหารสถานศกึษ า 

 

Abstract  

 This article aimed to analyze (1) the relationship between factors and the use of Internet of 

Things (IoT) technology in educational institution administration; the Secondary Educational Service 

Area Lower Central Region 1; and (2) causal factors that influence the use of Internet of Things 

(IoT) technology in educational institution administration. The Secondary Educational Service Area, 

Lower Central Region 1. This study was quantitative research. The conceptual framework was 

based on Administrative Skills for School Administrators, Self-Efficacy Theory, Theory of Planned 

Behavior, and Technology Acceptance Model. The samples were a simple random sampling 

method that was applied to select 554 education personnel in the Secondary Educational Service 

Area Lower Central Region 1 to answer the questionnaire. The tools used in the research were 

online questionnaires. This study was analyzed using confirmatory factor analysis. Inferential 

statistics and analyzed the data using structural equation modeling. The research results were 

found as follows: 

1. Results of research on the relationship between factors and the use of Internet of Things 

(IoT) technology in educational institution administration. Under the jurisdiction of the Lower Central 

Secondary Educational Service Area Office 1, it consisted of 4 important theories: administrative 

skills of school administrators, self-efficacy theory, planned behavior theory, and technology 

acceptance model theory. It was composed of 14 factors that were statistically significant. 

2. The results of the analysis of causal factors influencing the use of Internet of Things (IoT) 

technology, consisting of 14 factors, were in good agreement with the empirical data. Considering 

the SRMR value = 49, RMSEA value = 0.106, and CFI value = 0.767, causing the use of Internet 
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of Things (IoT) technology in educational institution administration. Effectively under the Lower 

Central Secondary Educational Service Area Office 1. 

Keywords: Causal Factors; Internet of Things (IoT); School Administration 

 

บทนำ  

 เท ค โนโ ลยี  Internet of Things (IoT) เป ็ นเท คโ นโล ยีท ี่ มี ค วาม โด ดเด่ นท่ าม กล างเท คโ นโล ยี ล้ ำใ หม่  

ใ น ป ั จ จุ บ ั น  มั น ถู ก ก ำ ห น ด ใ ห้ เ ป ็ น เ ค รื อ ข่ า ย ข อ ง วั ต ถุ ท ี่ ส า ม า ร ถ เ ชื่ อ ม ต่ อ กั บ อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต โ ด ย ไ ม่ ต้ อ ง มี

ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ข อ ง ม นุ ษ ย์  (Park et al., 2 0 1 7 )  น อ ก จ า ก นี้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ยั ง ส า ม า ร ถ

ช่ ว ย ใ ห้ วั ต ถุ แ ล ะ บ ุ ค ค ล ส า ม า ร ถ เ ชื่ อ ม ต่ อ ไ ด้ ท ุ ก ท ี่ ท ุ ก เว ล า  ซ ึ่ ง ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ร ะ บ ุ แ ล ะ บ ู ร ณ า ก า ร ค ว า ม รู้

แ ล ะ ส ติ ป ั ญ ญ า ต ล อ ด จ น ใ น ก า ร ส ร้ า ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้ เ พิ่ ม เ ติ ม ท ั่ ว โ ล ก  ( Mircea et al., 2 0 2 1 )  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี

ดังก ล่า วนีไ้ ด้เข้ าม ามี บ ท บ าท กับ ท ุก ช่ว งวัย  เป็ นศู นย์ รวม ข้อ มูล แบบ คร บ ว งจร  ทั้ งยัง สา มาร ถน ำม าบ ูร ณ า

ก า ร เ ข้ า กั บ โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ อ ย่ า ง ร า บ รื่ น  แ ล ะ ถู ก แ บ ่ ง ป ั น ใ น ห ล า ก ห ล า ย ต า ม ภ า ร ะ ง า น ใ น โ ร ง เ รี ย น เ พื่ อ

พัฒนาการดำเนินงานร่วมกันระหว่ างครูกับ นักเ รียน  

 ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) เ ข้ า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร บ ู ร ณ า ก า ร ด้ า น บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 

จงึ เป ็ น สิ่ง ให ม่  ท ำ ให้ เก ิ ด ก ระ บ วน ท ั ศน์ ว่ าเ ท คโ น โล ยีส า ม าร ถน ำ ม าใ ช้ใ นก า รส ถ า นศึ ก ษ าส า มา ร ถโ ดย ก า ร

ต อ บ โ ต้ กั น ร ะ ห ว่ า ง ค รู ผู้ ส อ น กั บ ผู้ เ รี ย น  ห รื อ แ ม้ แ ต่ เ อ ก ส า ร ก า ร ส อ น ก็ ส า ม า ร ถ ดึ ง ข้ อ มู ล ไ ด้ ผ่ า น ก า ร

เชื่ อ ม ต่ อ ร ะ ห ว่ า ง อุ ป ก ร ณ์ กั บ เ ค รื อ ข่ า ย อิ น เท อ ร์ เ น็ ต  ซึ่ ง เ ท ค โ น โ ล ยี นี้ ไ ด้ รั บ ก า ร ย อ ม รั บ ว่ า เ ป ็ น ห นึ่ ง ใ น ท ี่ สุ ด

พื้ น ท ี่ ส ำ คั ญ ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น อ น า ค ต แ ล ะ ก ำ ลั ง ไ ด้ รั บ ค ว า ม ส น ใ จ อ ย่ า ง ม า ก  ( Lee & Lee, 2 0 1 5 )  อี ก ท ั้ ง

ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ดั ง ก ล่ า ว มี ก า ร แ พ ร่ ห ล า ย อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว ใ น ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า โ ด ย ท ั่ ว ไ ป

เท ค โ นโ ล ยี ดั ง ก ล่า ว จ ะ ใช้ เ พื่ อ ก าร อ อ ก แ บ บ ก า รส อ น  เพิ่ ม ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่า ง ค รู กั บ นัก เ รี ย น  แ ล ะ ส่ งเ ส ริ ม

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เรี ย น ข อ ง นั ก เ รี ย น  น อ ก จ า ก นี้ ยั ง มี ก า ร ศึ ก ษ า ท ี่ แ ส ด ง ใ ห้ เห็ น ว่ า เท ค โ น โล ยี ยั ง ใช้ ใ น ก า ร

บ ริหารสถานศกึษ าอีกด้วย (Kaur et al., 2 02 2 )   

 บ ท ค ว า ม วิ จั ย นี้ ไ ด้ น ำ ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  (Katz, 2 0 0 5 ) ,  ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  (Self-Efficacy Theory) Bandura (1 9 7 7 ) ,  ท ฤ ษ ฎี พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น  (Theory 

of Planned Behavior) Ajzen (1 9 9 1 )  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  ( Technology 

Acceptance Model: TAM) Davis (1 991 )  ม าป ร ะยุก ต์ใน กา รวิจั ยเ พื่ อมุ่ งเน้น ท ี่จ ะนำ เสน อป ั จจัย เชงิ สาเ หตุ

แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต

พืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลางตอนล่าง 1 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  

1.เพื่ อ วิเ คร าะ ห์ค ว าม สัม พั นธ์ ร ะห ว่า งปั จจั ย กับ ก าร ใช้ เท ค โ นโ ลยี  Internet of Things (IoT) ใ นก า ร

บ ริหารสถานศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1 

2 .เ พื่ อวิ เค รา ะ ห์ปั จ จัย เชิ งส า เห ตุที่ มี อิ ท ธิ พ ลต่ อ ก าร ใช้ เท คโ น โล ยี Internet of Things (IoT) ใ นก า ร

บ ริหารสถานศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ผูว้ิ จั ย ส น ใ จ ป ั จ จัย เ ชิ ง สา เ ห ตุ แ ล ะผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ก า ร ใช้ เ ท ค โน โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร

บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  ซ ึ่ ง วิ เ ค ร า ะ ห์

และสังเคราะห์จากท ฤษ ฎีที่เกี่ยว ข้องป ระกอบ ด้วยท ฤษ ฎีต่อไป นี้ 

 ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  Katz (2 0 0 5 )  เ ป ็ น ผู้ เ ส น อ แ น ว คิ ด เ รื่ อ ง ท ั ก ษ ะ ก า ร

บ ริ ห า ร  3  ป ร ะ ก า ร  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ท ั ก ษ ะ ด้ า น เ ท ค นิ ค  (Technical Skills) ท ั ก ษ ะ ด้ า น ม นุ ษ ย์  (Human Skills) 

แ ล ะ ท ั ก ษ ะ ด้ า น ค ว า ม คิ ด ร ว บ ย อ ด  (Conceptual Skills) โ ด ย  Katz เ ชื่ อ ว่ า ผู้บ ริ ห า ร ค ว ร มี ท ั ก ษ ะ ท ั้ ง  3  ด้ า น นี้

อย่างสมดุลเพ ื่อการบริหารงานได้อย่างมปี ระสิทธ ิภ าพ โด ยอธ ิบายไว ้พอสังเขปด ังนี้  

 1 .  ท ั ก ษ ะ ด้ า น เ ท ค นิ ค  (Technical Skills) - เ ป ็ น ท ั ก ษ ะ เ ชิ ง ป ฏิ บ ั ติ ก า ร ท ี่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร 

วิ ธี ก า ร  เ ท ค นิ ค ต่ า ง  ๆ  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ จั ด ก า ร ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ค ร อ บ ค ลุ ม ท ั ก ษ ะ ท า ง ด้ า น วิ ช า ก า ร

แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร  เ ช่ น  ก า ร บ ริ ห า ร ห ลั ก สู ต ร  ก า ร บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม า ณ  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น บ ุ ค ค ล  ก า ร ป ร ะ กั น

คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า  เ ป ็ น ต้ น  อี ก ท ั้ ง ยั ง เ ป ็ น ท ั ก ษ ะ ท ี่ ส า ม า ร ถ พั ฒ น า ไ ด้ จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า  ฝึก อ บ ร ม  ก า ร สั่ ง ส ม

ป ระ สบ การ ณ์ ผูบ้ ริหา รส ถาน ศกึ ษ า จงึจ ำเป ็ นต้ อง พัฒ นา ท ักษ ะด้ าน เท ค นิค อย่า งส ม่ำเ สม อ เพื่ อใ หท้ ั นต่ อ

การเป ลี่ยนแปลง และน ำพาองค์ก รไป สู่ความสำเร็จ 

 2 . ท ั กษ ะ ด้าน มนุ ษ ย์ (Human Skills) - เป ็ น ท ั กษ ะ ใน กา ร ท ำ งาน แล ะ ป ฏิ สั มพั น ธ์ ร่ว มกั บ บ ุ คค ล อื่ น

ในอ งค์ก ร ค รอบ คลุ มถึ งมนุ ษ ย สัมพั นธ์  กา รทำ งาน เป ็น ท ีม  กา รจูง ใจ การ สื่อ สาร  กา รเจ รจาต่อร อง  กา ร

แ ก้ ป ั ญ ห า ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ใ น อ ง ค์ ก ร ช่ ว ย ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร ส ร้ า ง สั ม พั น ธ ภ า พ ท ี่ ดี กั บ บ ุ ค ล า ก ร  ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น

ร่ ว ม กั น ไ ด้ อ ย่ า ง ร า บ รื่ น แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  อี ก ท ั้ ง ยั ง ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ เ กิ ด บ ร ร ย า ก า ศ ก า ร ท ำ ง า น ท ี่ ดี  ล ด ข้ อ

ขัด แ ย้ ง ภาย ใ น อง ค์ ก ร  แ ล ะ สร้ า ง ขวั ญ ก ำ ลั ง ใจ ใ น กา ร ท ำ งาน ข อ งบุ ค ล า ก ร  ดั ง นั้ น  ท ั ก ษ ะด้ า น ม นุ ษ ย์ จงึ เ ป ็ น

สิ่งจำเป ็นอย่างยิ่งสำหรับผูบ้ ริหารสถานศกึษ า ในก ารบริหารงานให้บรรลุผลสำเร็จ 

 3 .  ท ั ก ษ ะ ด้ า น ค ว า ม คิ ด ร ว บ ย อ ด  (Conceptual Skills) - เ ป ็ น ท ั ก ษ ะ ใ น ก า ร ม อ ง ภ า พ ร ว ม  ว า ง แ ผ น

กล ยุ ท ธ์   ก ำห น ดท ิ ศ ท าง  พั น ธก ิ จ  เป้ า ห มา ย ขอ ง อง ค์ กร  ช่ ว ยใ หม้ อ งเ ห็ นภ า พร ว มแ ล ะค ว าม เชื่ อ มโ ย งข อ ง

ก า ร ด ำ เ นิ น ง า น ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร ใ ห้ ก้ า ว ห น้ า ท ั น ต่ อ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง สั ง ค ม 

ดั ง นั้ น  ท ั ก ษ ะ ด้ า น ค ว า ม คิ ด ร ว บ ย อ ด จึ ง เ ป ็ น สิ่ ง จ ำ เ ป ็ น อ ย่ า ง ยิ่ ง ส ำ ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร  ใ น ก า ร บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก ร ใ ห้

ป ระสบ ความสำเร็จในระยะยาว 
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  ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง  (Self-Efficacy Theory) ถู ก น ำ เส น อ โด ย  Bandura ใน ป ี  

1 9 7 7  แ ล ะ เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎี ท ี่ ส ำ คั ญ ใ น ด้ า น จิ ต วิ ท ย า  ซ ึ่ ง ม า จ า ก ท ฤ ษ ฎี  ก า ร ก ร ะ ท ำ ด้ ว ย เ ห ตุ ผ ล  ( Theory of 

Reasoned Action: TRA) ข อ ง  Ajzen and Fishbein (1 9 7 5 )  ท ฤ ษ ฎี นี้ อ ธิ บ า ย ว่ า  ค ว า ม เชื่ อ ใน ค วา ม ส า ม า ร ถ

ข อ ง ต น เ อ ง  (Self-efficacy) มี บ ท บ า ท ส ำ คั ญ ใ น ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง พ ฤ ติ ก ร ร ม  โ ด ย มี ค ว า ม เ ชื่ อ ห ลั ก  4 

ป ร ะ ก า ร  ไ ด้ แ ก่  1 .  ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ก ร ะ ท ำ  ( Performance accomplishments) 

ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ ใ น ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ เ ร า ไ ด้ ท ำ ม า แ ล้ ว  ก า ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ เ ป ็ น ป ั จ จั ย ท ี่

ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม เ ชื่ อ ใ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  2 .  ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ก ลุ่ ม อ้ า ง อิ ง 

(Vicarious performances) ค ว า ม เ ชื่ อ ท ี่ เ กิ ด จ า ก ก า ร เ ห็ น ผู้ อื่ น ท ำ สิ่ ง ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ ข อ ง พ ว ก เ ข า 

ก า ร เ รี ย น รู้ ผ่ า น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ข อ ง ผู้ อื่ น  3 .  ค ว า ม เ ชื่ อ เก ี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ ไ ด้ รั บ ก า ร โน้ ม น้ า ว  (Verbal 

persuasion) ค ว า ม เ ชื่ อ ท ี่ ม า จ า ก ค ำ พู ด แ ล ะ ก า ร โ น้ ม น้ า ว จ า ก ค น อื่ น  ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม เ ชื่ อ ใ น ค ว า ม  

สา ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง  แ ล ะ  4 .  ค ว า ม เชื่ อ เ กี่ ย วก ั บ ส ภ า ว ะ ท า ง ก าย  (Physiological states) ค ว า ม เชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ

สภาวะทางกาย การรูส้ึกเก ี่ยวก ับ สภาวะทางกายท ี่ส่งผลต่อความเชื่อในค วามสา มารถขอ งตนเอง 

 ท ฤ ษ ฎี พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น  (Theory of Planned Behavior - TPB) ข อ ง  Ajzen (1 9 8 5 )  อ ธิ บ า ย ว่ า 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง บ ุ ค ค ล เ กิ ด จ า ก ค ว า ม ตั้ ง ใ จ  โ ด ย ค ว า ม ตั้ ง ใ จ นั้ น ไ ด้ รั บ อิ ท ธิ พ ล จ า ก  3  ป ั จ จั ย ห ลั ก  ไ ด้ แ ก่  

ท ั ศ น ค ติ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Attitude) ก า ร ค ล้ อ ย ต า ม ท า ง สั ง ค ม  (Subjective Norm) แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร

ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Perceived Behavior Control) โ ด ย ท ั ศ น ค ติ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Attitude) ห ม า ย ถึ ง  ก า ร

ป ร ะ เ มิ น ส่ ว น บ ุ ค ค ล  (Personal evaluation) ข อ ง บ ุ ค ค ล นั้ น  ๆ  ว่ า พ ฤ ติ ก ร ร ม นั้ น  ๆ  ดี  ช อ บ  เ ห็ น ด้ ว ย ห รื อ ไ ม่  

ม าก น้ อ ย เพี ย งใ ด  ซ ึ่ งทั ศ น ค ติ ต่ อ พ ฤ ติ ก รร ม นี้ จ ะมี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ค ว า ม ตั้ ง ใ จ แ ล ะ น ำ ไป สู่ ก าร แ ส ด ง พ ฤ ติ ก ร ร ม

ข อ ง บ ุ ค ค ล ต่ อ ไ ป  ก า ร ค ล้ อ ย ต า ม ท า ง สั ง ค ม  (Subjective Norm) ห ม า ย ถึ ง  ก า ร รั บ รู้ ห รื อ ค ว า ม เ ชื่ อ ข อ ง

บ ุค คล ว่า  บุค ค ลร อบ ข้าง เ ช่น  คร อบ ครั ว เพื่ อน  คน ส ำคัญ ใ นส าย ตา ขอ งเข า ค าด ห วังใ หเ้ ขา ท ำ หรือไ ม่ ท ำ

พ ฤ ติ ก ร ร ม นั้ น  ๆ  ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Perceived Behavioral Control) ห ม า ย ถึ ง  ก า ร รั บ รู้

ข อ ง บ ุ ค ค ล เ กี่ ย ว กั บ ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง ต น เ อ ง  โ ด ย พิ จ า ร ณ า จ า ก ป ั จ จั ย

ภายใ น เช่น ท ักษ ะ ความรู ้ ความสามารถส่ว นบุค คล และป ัจจัยภายนอก   

 ท ฤ ษ ฎี แบ บ จ ำล อง การ ยอ มรั บ เ ท ค โน โล ยี  (Technology Acceptance Model: TAM) Davis (19 89 )  

ท ฤ ษ ฎี แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  (Technology Acceptance Model: TAM) แ บ ่ ง อ อ ก เ ป ็ น  4  ส่ ว น

ห ลั ก  ๆ  ดั ง นี้  1 .  ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์  (Perceived Usefulness) คื อ  ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ ใ ช้ ว่ า เ ท ค โ น โ ล ยี นั้ น จ ะ

ช่ ว ย เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ใ น ก า ร ท ำ ง า น ไ ด้  2 .  ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น 

(Perceived Ease of Use - PEOU) คื อ  ร ะ ดั บ ข อ ง ค ว า ม เ ชื่ อ ห รื อ ท ั ศ น ค ติ ข อ ง บ ุ ค ค ล ท ี่ มี ต่ อ ค ว า ม ย า ก ห รื อ

ง่าย ใ นก า รใ ช้ง าน เท ค โน โล ยี  3 . ทั ศ นค ติ ต่อ ก าร ใช้ เท ค โน โล ยี (Attitude Toward Using - ATU) คื อ คว า ม

คิ ด เ ห็ น  ท ั ศ น ค ติ  ห รื อ ท ิ ศ ท า ง ท ี่ บ ุ ค ค ล ห นึ่ ง มี ต่ อ เ ท ค โ น โ ล ยี  4 .  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  

(Actual Technology Use) คื อ  ก า ร ท ี่ ผู้ใ ช้ น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ง า น จ ริ ง  เพื่ อ ช่ ว ย ใ น ก า ร ท ำ ง า น ห รื อ

กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง  ๆ  อี ก ท ั้ ง ผู้ใ ช้ ต้ อ ง มี ท ั ศ น ค ติ ท ี่ ดี ต่ อ เ ท ค โ น โ ล ยี  เช่ น  เ ชื่ อ ว่ า ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี จ ะ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ช น์  
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แ ล ะ มี ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น แ ล ะ เ มื่ อ มี ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี อ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง  แ ส ด ง ถึ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี

อย่างเต็มที่ ซ ึ่งน ำไป สู่ก ารใชง้านอย่างคุ้มค่าและเก ิดประโยชน์ สูงสุด 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งาน วิ จั ย นี้  เ ป ็ น ก าร วิ จั ย เชิ ง ป ริ ม า ณ  ผู้ว ิจั ย ก ำ ห น ด ก ร อ บ แ น ว คิ ดก า ร วิ จั ย ต า ม แน ว คิ ด / ท ฤ ษ ฎี ข อ ง 

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ท ฤ ษ ฎี พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น  ( Theory of Planned Behavior - TPB), ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  ( Self-Efficacy Theory), ท ฤ ษ ฎี แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  

(Technology Acceptance Model: TAM) แ ล ะ ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย มี

รายละเอียดดังนี ้
  

                  ทักษะการบริหารของผู บริหารสถานศึกษา                                                    ทฤษฎีการรับรู ความสามารถของตน เอง  
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การรับ รู ถงึ 

การควบ คุม 

พฤติกรรม 

การใ ช งาน 

เทคโ นโ ลยีจริง  

ทักษะด านเทคนคิ 

การคล อยตาม

ทางสัง คม 

ความเช่ือเกี่ยวกับ

สภ าวะท างกาย 

ทักษะด านมนุษย  

การรับรู ถงึ 

ประโยขน  

ทักษะด าน

ความคิดรวบยอด 

การรับรู ถงึความ

ง ายในการใช งาน 

ความเช่ือเกี่ยวกับ

ความสามารถที่

ได  รับการโ น มน าว 

ทัศนคติ 

ความเช่ือเกี่ยวกับ

ความสามารรถใ น

การกระท  า 

พฤติกรรม 

การยอมรับและ

ใช เทคโนโลยี 

ความเช่ือเกี่ยวกับ

การกระท  าของกลุ ม

อ างอิง 

ทฤษฎีการยอมรับเทคโน โลย ี

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 



 2437 Journal of Multidisciplinary in Humanities and Social Sciences Vol. 7 No. 4 (July – August 2024) 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ง า น วิ จั ย นี้ เ ป ็ น ง า น วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ  พื้ น ท ี่ วิ จั ย  คื อ  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า

มัธย ม ศกึษ า ภาคก ลางต อนล่ าง 1  ป ระชา กร ท ั้ง สิน้  จ ำนวน  7,89 6  คน  กล ุ่ม ตัวอย่ าง คื อ สังกั ดสำ นักงา น

เข ตพื้ น ท ี่ กา ร ศกึ ษ า มัธ ย มศึ ก ษ า จั ง หวั ด นค ร ป ฐม  สั ง กั ดส ำ นัก ง าน เข ต พื้ นที่ ก า รศึ ก ษ า มั ธย ม ศึ กษ า จั งห วั ด

กา ญจ น บ ุรี  สั งกั ดส ำนั ก งาน เข ตพื้ น ท ี่ก าร ศึ กษ ามั ธย ม ศกึ ษ า จัง ห วัด รา ชบ ุ รี แล ะ สั งกั ดส ำนั ก งานเ ข ต พืน้ ท ี่

ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด สุ พ ร ร ณ บ ุ รี  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ค ำ น ว ณ จ า ก สู ต ร ข อ ง ท า โ ร  ย า ม า เ น  (Yamane, 

1973) ท ำให้มขีนาดก ลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมจ ำนวน 400 คน แต่ผู้วจิัยใ ช้จำนวน 554 ค น 

ใช้ วิ ธี ก า ร คั ด เ ลื อ ก โ ด ย ใ ช้ ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง ง่ า ย ข้ อ มู ล  โ ด ย น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ จั ด เต รี ย ม ไว ้ ไ ป

จัด เ ก็บ ข้ อ มู ล ตา ม พื้ น ท ี่ ใน สั งกั ด ส ำ นั กง า น เข ต พื้ นที่ ก า รศึ ก ษ า มั ธย ม ศึ ก ษ าน ค ร ป ฐม  ท ั้ ง 2 9  แห่ ง ข้ าง ต้ น ท ี่

ได ้ ท ำ กา รสุ่ ม ตัว อ ย่า งไ ว้ โ ด ยผู้ วิจั ย จงึ นำ ระ บ บ  Online เข้ าม าใ ช้ร่ วม กั บ ก า รแ จก แ บ บ ส อบ ถ าม  เพื่ อ คว า ม

สะดวก ในก าร จัดเก ็ บ ข้อมู ลและใ หเ้หมา ะสมกั บ เหตุก ารณ์ปั จจุบ ัน ท ี่ตอ้ง ป ้องกั นและค วบ คุม การแ พร่ก า ร

ร ะ บ า ด ข อ ง โ ร ค ติ ด เ ชื้ อ ไ ว รั ส โ ค โ ร น า  2 0 1 9  (COVID-1 9 )  ใ น ก า ร รั ก ษ า ร ะ ย ะ ห่ า ง ท า ง สั ง ค ม  แ ล ะ ป ้ อ ง กั น

เอก สารสูญหาย ผูว้ิจัยจงึเลือกวิธีการแจกแบ บ สอบ ถามโดย วิธีดังกล่าวมาใช้เพื่อสะดวก ในก ารจัดเก็บ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา  

เ ค รื่ อ ง มื อ ท ี่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ไ ด้ แ ก่ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ซ ึ่ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป ็ น  4 

ตอนดังนี ้

ตอนที่ 1 เป ็นแบบ สอบ ถามเกี่ยว กับ ข้อมูลส่วนบุคค ลของผู้ตอบแบบ สอบ ถาม  

ตอนที่ 2 แบบ สอบ ถามเกี่ยว กับ เท คโ นโลย ี Internet of Things (IoT) ในก ารบริหารสถานศกึษ า  

ต อ น ท ี่  3 เป ็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม เก ี่ ย ว กั บ ป ั จ จั ย ท ี่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) 

ในก ารบริหารสถานศกึษ า ซ ึ่งเป ็นคำถามปลายป ิด   

ต อ น ท ี่  4 ข้ อ เส น อ แ น ะ เพิ่ ม เ ติ ม  มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป ็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ป ล า ย เ ป ิ ด  โ ด ย วั ด ร ะ ดั บ ตั ว แ ป ร เ ป ็ น

แบ บ ข้ อ มู ล ป ระ ม า ณ ค่ า  (Rating Scale) โ ด ย กำ ห น ด ไว ้  5 ร ะดั บ  คื อ  ม า กท ี่ สุ ด  ม าก  ป าน ก ล า ง น้ อ ย แ ล ะ

น้ อ ย ท ี่ สุ ด  ต า ม ล ำ ดั บ  โ ด ย ผู้ วิ จั ย ก ำ ห น ด เ ก ณ ฑ์ ใ ห้ น้ ำ ห นั ก ค ะ แ น น ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ส ร้ า ง เ ค รื่ อ ง มื อ ข อ ง

ลิ เค อ ร์ ท  (Likert Scale) ดั ง นี้  5 = ม า ก ท ี่ สุ ด, 4 = ม า ก, 3 = ป า น ก ล า ง, 2= น้ อ ย, 1=  น้ อ ย ท ี่ สุ ด  5 )  ก า ร

เก ็บ รวบ รวมข้อมูล  

การวเิคราะห์ข้อมูล 

จ า ก ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม กั บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง จ ริ ง  จ ำ น ว น  5 5 4  ชุ ด  โ ด ย วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า

สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์ ข อ ง เ พี ย ร สั น  (pearson’s product moment correlation) ห รื อ จ ะ ใ ช้ ส ถิ ติ พื้ น ฐ า น

ค่าเฉ ลี่ย เ พื่อท ำการ วิเคร าะห์ ข้อมูล ตาม ขั้นต อนก ารวิจั ย เพื่ อหา ค่าค วามเ ท ี่ยงต รงข องแบ บ สอ บ ถา ม ซึ่ ง

คำ ถา มแ ต่ ละ ด้านเ มื่อ พิ จารณ า ค่า น้ำห นัก ขอ งปั จ จัย  มีระ ดับ ค วา มเ ท ี่ย งต รง ม าก กว ่ า 0.7 0  ถื อว่ าตั วแ ป ร

มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั น ม า ก ส า ม า ร ถ ร ว ม เ ป ็ น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ แ ล ะ ป ั จ จั ย เ ดี ย ว กั น ไ ด้  แ ล ะ ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า

ควา มน่า เชื่อถื อได ้ ของ แบ บ สอ บ ถา มมี ค่า %  Total Variance ข องแ บ บ สอบ ถาม แต่ ละด้ าน ม ากก ว่า 0.7 0 
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ซ ึ่ ง ผ ล ข อ ง ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ ข อ ง ค ร อ น บ า ค  ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ค่ า ค ว า ม น่ า เ ชื่ อ ถื อ ไ ด้ ม า ก ก ว่ า  0 . 7 0 

โ ด ย ร ว ม แ ล้ ว แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย นี้ มี ค ว า ม เ ท ี่ ย ง ต ร ง แ ล ะ ค ว า ม น่ า เ ชื่ อ ถื อ ใ น ร ะ ดั บ ดี ท ุ ก ป ั จ จั ย 

สาม าร ถน ำม าใช้ ใน งาน วิจั ยไ ด้ โ ดย ค่าส ถิติ ท ี่ใ ช้ใ นก ารวิ เค ราะ ห์ข้ อมู ล คื อ ค่า คว ามสั มพั น ธ์ (Correlation) 

และค่าสมการถด ถอย เชงิเส้นตรง (Regression Analysis) ท ั้งหมด 

 

ผลการวจิัย 

วัตถ ุป ระส งค์ที่ 1  ผล การวิจัย พบ ว่า  คว ามสัมพัน ธ์ระหว่าง ป ัจจัยก ับ การใชเ้ท ค โนโ ลยี Internet of 

Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง

ตอนล่ าง 1  มี 4 อ งค์ป ระกอ บ สำคั ญ ไ ด้แก่ 1. ท ัก ษ ะกา รบริห ารขอ งผู้บ ริหาร สถ าน ศกึษ า  2 . แบบ จ ำลอ ง

การยอมรับเ ท คโ นโลย ี 3. การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ 4. พฤ ติกรรมตามแผน  

1 . ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ บ ่ ง อ อ ก เ ป ็ น  3  ท ั ก ษ ะ  คื อ  1 )  ท ั ก ษ ะ ด้ า น เท ค นิ ค 

(Technical Skills) 2 )  ท ัก ษ ะด้ านม นุษย ์  (Human Skills) แ ละ  3)  ท ั กษ ะด้านค ว ามคิ ดรว บ ยอ ด (Conceptual 

Skills) โ ด ย ท ั้ ง  3  ท ั ก ษ ะ นี้  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

สถ านศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1   

2 . แบบ จ ำลองก ารยอมรั บ เท คโ นโลย ี  แบ่ งออกเ ป ็น 4 ส่ วน ดังนี้  1)  การ รับรู้ถึงป ระโย ชน์  2 )  กา ร

รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น  3 )  ท ั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  แ ล ะ  4 )  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ใ ช้

เท ค โ น โ ล ยี  ซ ึ่ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี ดั ง ก ล่ า ว มี ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร

บ ริหารสถานศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1   

3 .  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  (Self-Efficacy Theory) โ ด ย มี ค ว า ม เ ชื่ อ ห ลั ก  4 ป ร ะ ก า ร 

ได ้แก่ 1)  ควา มเชื่อ เก ี่ยว กับ คว ามสา มารถ ในก า รกระ ท ำ  2 )  ควา มเชื่อเ กี่ยว กั บ การ กระท ำของ กล ุ่ม อ้างอิ ง  

3 )  ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ ไ ด้ รั บ ก า ร โ น้ ม น้ า ว  4 ) ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ส ภ า ว ะ ท า ง ก า ย  โ ด ย ก า ร

รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง นี้ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

สถ านศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1 

4 .  พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น  แ บ ่ ง เ ป ็ น  3  ป ั จ จั ย เ น้ น  ๆ  ไ ด้ แ ก่  ท ั ศ น ค ติ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Attitude) ก า ร

ค ล้ อ ย ต า ม ท า ง สั ง ค ม  (Subjective Norm) แ ล ะ ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม  (Perceived Behavior 

Control) ซ ึ่ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ท ั้ ง  3  ป ั จ จั ย นี้ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

สถ านศกึษ า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ก ารศกึษ ามัธย มศกึษ าภาคก ลาง ตอนล่ าง 1   

วัตถ ุป ร ะสงค์ท ี่  2 ผลก ารวิจัย พบ ว่า ป ัจจัยเ ชิงสาเห ตุที่มีอิ ท ธิพลต่ อการใ ช้เทค โน โล ยี Internet of 

Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง

ต อ น ล่ า ง  1  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ก ล ม ก ลื น ข อ ง โ ม เ ด ล ก า ร วิ จั ย กั บ ข้ อ มู ล เชิ ง ป ร ะ จั ก ษ ์  ( Model 

Fit) ส า ม า ร ถ แ ส ด ง ผ ล ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น ก า ร วิ จั ย กั บ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ ์  มี ค่ า ต่ า ง  ๆ  ดั ง ต่ อ ไ ป นี้  ค่ า ส ถิ ติ   

Chi-Square (χ2 )_ms(1 9 3 6 )  แ ล ะ  chi2_bs(2 0 1 6 )  โ ด ย ร ว ม แ ล้ ว แ ม้ จ ะ มี ค่ า ค่ อ น ข้ า ง สู ง  แ ต่ ก็ อ ยู่ ใ น เ ก ณ ฑ์  
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ท ี่ รั บ ไ ด้  ซ ึ่ ง ป ร ะ ก อ บ กั บ  Hair et al. (1 9 9 8 )  ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง  ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม ก ล ม ก ลื น ข อ ง โ ม เ ด ล ด้ ว ย 

ส ถิ ติ  χ2  จ ะ มี ค ว า ม อ่ อ น ไ ห ว ต่ อ จ ำ น ว น ตั ว อ ย่ า ง  ห า ก จ ำ น ว น ตั ว อ ย่ า ง ท ี่ มี ม า ก ก ว่ า  2 0 0  ตั ว อ ย่ า ง ขึ้ น ไ ป  

โ ม เด ล ต า ม ส ม ม ติ ฐ า น ก า ร วิ จั ย มั ก จ ะ มี ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง จ า ก ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ ์  จึ ง เ ส น อ แ น ะ ใ ห้ ใ ช้ ส ถิ ติ  χ2 

ร่ ว ม กั บ ค่ า ส ถิ ติ วั ด ค ว า ม ก ล ม ก ลื น อื่ น  ๆ  ส ำ ห รั บ ค่ า ดั ช นี วั ด ร ะ ดั บ ค ว า ม ก ล ม ก ลื น เ ป รี ย บ เ ท ี ย บ  

(Comparative Fit Index: CFI) ผ ล กา รวิ เค ร าะ ห์โ ดย ร วม แ ล้ว ค่ าท ี่ ได ้ จ ะมี ค่ าใ กล ้ เคี ย งกั น ซ ึ่ งต าม เก ณ ฑ์ ค่ า

ดั ช นี วั ด ร ะ ดั บ ค ว า ม ก ล ม ก ลื น เป รี ย บ เท ี ย บ มี ค่ า อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง  0. 0 0  ถึ ง  1 .0 0  โ ด ย ท ั่ ว ไ ป แ ล้ ว ถ้ า มี ค่ า ม า ก ก ว่ า 

0 . 9 0  แ ส ด ง ว่ า โ ม เ ด ล ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ ์  ส ำ ห รั บ โ ม เ ด ล ง า น วิ จั ย นี้ มี ค่ า น้ อ ย ก ว่ า เ ก ณ ฑ์  

ท ี่กำหนดแต่ก็มีค่าท ี่ใก ล้เคียงอยู่ใ นเก ณฑ์ที่สามารถย อมรับ โด ยท ั่วไ ป ได ้ 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ข อ ง ป ั จ จั ย ท ั้ ง ห ล า ย  ต า ม ก ร อ บ แ น ว คิ ด ใ น ก า ร วิ จั ย  ด้ ว ย ส ม ก า ร

โ ค ร ง ส ร้ า ง  (SEM) พ บ ว่ า มี ห ล า ย ตั ว แ ป ร ท ี่ มี ผ ล ต่ อ ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  

Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า 

ภาคก ลางตอนล่าง 1  อย่างมีระดับ นัยสำคัญท างสถิติ รายละเอียดดังภาพท ี่ 2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                

               การรับรู ถึงความ

ง ายในการใช งาน 

ความเชื่อเกี่ยวกับ

การกระท าของ

กลุ มอ างอิง 

ความเชื่อเกี่ยวกับ

ความสามารถในการ

กระท า 

ความเชื่อเกี่ยวกับ

ความสามารถที่

ได รับการโน มน าว 

              

      

ความเชื่อเกี่ยวกับ

สภาวะทางกาย 

0.377*** 

พฤติกรรมการ

ยอมรับและใช 

เทค โนโลย ี

ทัศน คต ิ 

การรับรู ถึง

ประโยชน  

การใช งาน

เทคโนโลยจีริง 
ทักษะด านเทคนิค 

ทักษะด านมนุษย  

ทักษะด าน

ความคิดรวบยอด 

0.182*** 

-0.0281 

-0.00846 
0.128** 

-0.0471 

0.212*** 

0.0854** 

0.0780*** 

0.513*** 

0.266*** 

0.422*** 

-0.125*** 

0.4586*** 

N 554 

ll -14481.7 

chi2_bs 35186.7 

chi2_ms 9163.1 

RMSEA 0.106 

SRMR 0.49 

CFI 0.767 

TLI 0.754 

  

* มนีัยสำคัญทางสถิติ 0.1, ** มนีัยสำคัญทางสถิติ 0.05, และ *** มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

ภาพที่ 2 ผ ลการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจ ัยต่าง ๆ 
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ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

สถ าน ศึ ก ษ า  สั งกั ด ส ำนั ก งานเ ขต พื้ นที่ ก าร ศึ กษ า มัธ ย มศึ ก ษ าภ าค ก ล าง ตอ น ล่า ง  1 มีห ล าย ตั วแ ป รที่ มี ผ ล

ต่ อ ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี จ ริ ง อ ย่ า ง มี ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ แ ล ะ มี ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ เ ป ็ น บ ว ก โ ด ย แ ย ก

วิเคราะห์ในแต่ละด้านได้ดังต่อไป นี้ 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ แ บ บ จ ำ ล อ ง ส ม ก า ร โ ค ร ง ส ร้ า ง  พ บ ว่ า  ป ั จ จั ย ด้ า น ท ั ก ษ ะ ด้ า น เ ท ค นิ ค ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก

ต่อการใชง้านจรงิของกล ุ่มตัวอย่างอย่า งมนีัยส ำคัญท างสถิติที่ร ะดับ นัยสำคัญ 0.01   

ป ั จ จั ย ค ว า ม เชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ ไ ด้ รั บ ก า ร โน้ ม น้ า ว ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ก า ร ใ ช้ ง า น จ ริ ง ข อ ง

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 .0 1  เ นื่ อ ง จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ ไ ด้ รั บ ก า ร โ น้ ม

น้ า ว มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  ส่ ว น ป ั จ จั ย

ด้านค วามเชื่ อเก ี่ย วก ับ ค วามส ามาร ถใ นก ารกร ะท ำแ ละ ป ัจ จัย คว ามเชื่ อเก ี่ย วก ับ ส ภาวะ ท างก าย ส่ง ผลเชิ ง

บ ว ก ต่ อ ก า รใ ช้ งาน จ ริ งข อ ง ก ลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง อย่ า ง มี นั ย สำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ระ ดั บ นั ย ส ำคั ญ  0.0 5  เนื่ อ ง จาก เ มื่ อ

น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ม า ป ฏิ บ ั ติ แ ล้ ว  ท ำ ใ ห้ ผู้ ใ ช้ ง า น รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ ต้ อ ง ก า ร

ใช้เทค โนโ ลยีเพ ื่อตอบส นอง ในก ารทำงาน 

ป ัจ จัย กา รค ล้ อย ตา มท าง สัง ค ม ส่ งผล เ ชิง ลบ ต่อ พ ฤติ กร รม ก าร ยอ มรั บ แ ละ ก าร ใช้เ ท ค โน โล ยี ท ี่ จ ะ

ใ ช้ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 . 0 1  ซ ึ่ ง ห ม า ย ค ว า ม ว่ า ผู้ ใ ช้ ต้ อ ง ก า ร ใ ช้

เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ต่ ผู้ ใ ช้ ไ ม่ ต้ อ ง ก า ร พึ่ ง พ า บ ุ ค ค ล อื่ น ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พื่ อ ท ำ ใ ห้ สิ่ ง นี้ เ กิ ด ขึ้ น  ผู้ ใ ช้

ต้อ งก าร ตัด สิน ใจ เก ี่ ยว กับ กา รใ ช้เท ค โน โล ยี นี้ โด ย พิ จารณ าจ าก สิ่ งที่ ดีที่ สุด สำ ห รับ กา รใช้ งานท ี่ ต อบ สน อ ง

กับ ผูใ้ช้โดยตรง 

ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร รม ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ป ั จ จั ย พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร

ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 . 0 1  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ใ ช้

เท ค โน โล ยี Internet of Things (IoT) มีค วา ม สำ คัญ เพ รา ะเ ป ็น ป ัจ จัย ท ี่ มีอิท ธิ พ ลต่ อก าร ยอ มรั บ แล ะก าร ใช้

เท คโ นโลย ีจริง หากบ ุคคลรับ รู้ว่าสามารถค วบ คุมได ้มาก ก็จะมแีนวโน้มที่จะ ใช้เทค โนโ ลยี นั้นมากขึ้น 

ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ก ลุ่ ม

ตัว อย่ าง อ ย่า งมีนัย ส ำคั ญ ท า งส ถิ ติที่ ร ะดั บ นั ย สำ คัญ  0.0 1  เนื่ อง จาก กา รใ ช้เ ท ค โน โล ยี  Internet of Things 

(IoT) จ ะ ช่ ว ย ใ ห้ ก า ร ท ำ ง า น มี ค ว า ม ง่ า ย แ ล ะ ไ ม่ มี ป ั ญ ห า ห รื อ อุ ป ส ร ร ค  ร ว ม ถึ ง ง่ า ย ต่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ท ำ

ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น แ ล ะ ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก

ต่ อ ป ั จ จั ย ท ั ศ น ค ติ ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 . 0 1  เ นื่ อ ง จ า ก เ มื่ อ

เท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) เข้ า ช่ ว ย อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ใ ช้ ง า น ไ ด้ ง่ า ย  จึ ง เ ป ็ น

เหตุผลใ หเ้ก ิดทัศนคติที่ดีในการนำมาป ระยุก ต์ใช้ในสถานศกึษ า 

ป ั จ จั ย ท ั ศ น ค ติ ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ

ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 . 0 1  เ นื่ อ ง จ า ก ผู้ ใ ช้ มี ท ั ศ น ค ติ ท ี่ ดี ต่ อ ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า อั น เ นื่ อ ง ม า จ า ก ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น  ก็ จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
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ตั้ ง ใ จ ท ี่ จ ะ น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี นี้ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ จ ริ ง ซ ึ่ ง ค ว า ม ตั้ ง ใ จ นี้ เ ป ็ น ตั ว แ ป ร ส ำ คั ญ ใ น ก า ร ผ ลั ก ดั น ใ ห้ เ กิ ด ก า ร

ยอมรับ และนำเท คโ นโลย ีใหม่  ๆ 

ป ั จ จั ย พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ เท ค โ น โ ล ยี ส่ ง ผ ล เ ชิ งบ วก ต่ อ ป ั จ จั ย ก า ร ใช้ ง า น เ ท ค โ น โล ยี

จ ริ ง ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง อ ย่ า ง มี นั ย ส ำ คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท ี่ ร ะ ดั บ นั ย ส ำ คั ญ  0 . 0 1  เ นื่ อ ง จ า ก เ มื่ อ บ ุ ค ค ล ใ ด มี ค ว า ม

มุ่ ง มั่ น ตั้ ง ใ จ ใ น ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี เ ข้ า ม า ป ฏิ บ ั ติ ง า น จ ริ ง  ก็ จ ะ น ำ ไ ป สู่ ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ป ฏิ บ ั ติ ก า ร เ พื่ อ น ำ

เท คโ นโลย ีนี้มาใช้กับ ภาระงานที่รับ ผดิชอบอย่างเป็นรูป ธรรม 

 

อภิปรายผลการวจิัย  

  จากก าร วิเครา ะห์ปัจจั ยเ ชิงสา เหตุแล ะแนวท างการใ ช้เทค โน โล ยี Internet of Things (IoT) ในก า ร

บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  ส า ม า ร ถ

อภปิ รายผลการวิจัยไ ด้ดังต่อไปนี้ 

ผลจา กก าร วิจัย วัตถ ุป ระสง ค์ท ี่ 1  พบว ่ า คว ามสัม พันธ ์ ระหว่ างปั จจัยต่ าง ๆ  ต่อก าร ใช้ เท คโ น โล ยี  

Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  มี อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ห ลั ก  ๆ  ไ ด้ แ ก่  ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง

ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ บ บ จ ำ ล อ ง ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ

พ ฤ ติ ก ร ร ม ต า ม แ ผ น  ซ ึ่ ง ท ี่ ก ล่ า ว ม า เ ป ็ น ป ั จ จั ย ท ี่ มี ผ ล ต่ อ ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) เ ข้ า สู่

ก า ร บ ริ ห า ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  โ ด ย  Singh and Mushtaq (2 0 2 0 )  พ บ ว่ า ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า ต้ อ ง มี วิ สั ย ท ั ศ น์  ก า ร สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ภ า ว ะ ผู้ น ำ ซ ึ่ ง สิ่ ง เ ห ล่ า นี้ มี บ ท บ า ท ส ำ คั ญ ใ น ก า ร น ำ 

เท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) เ ข้ า ม า ใ ช้ ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ต่ อ ม า  Aldowah et al. 

(2 0 1 7 )  พ บ ว่ า ก า ร น ำ แ บ บ จ ำ ล อ ง ด้ า น ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  ใ น ป ั จ จั ย ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ป ร ะ โ ย ช น์  ก า ร รั บ รู้

ค ว า ม ง่ า ย  มี อิ ท ธิ พ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) อี ก ท ั้ ง  Krishnan, 

Khunborrisut and Kim (2021) ท ี่ พ บ ว่ า ป ัจ จั ยก า รรั บ รู้ป ร ะโ ยช น์  ค วา ม ง่าย ต่อ ก าร ใช้ ง าน  มีค วา ม สั มพั น ธ์

ท า ง บ ว ก ต่ อ ค ว า ม ตั้ ง ใ จ น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ม า ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว นYunus แ ล ะ ค ณ ะ 

( 2 0 2 0 )  ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT)  ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร

และครูมีความสัมพันธ์ท างบวก กับ ระดับ การใชเ้ท คโ นโลย ีในสถ านศกึษ า   

ผ ล จ า ก ก า ร วิ จั ย วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ท ี่  2  พ บ ว่ า  ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  

Internet of Things (IoT) ใ น ก า รบ ริ ห า ร ส ถ าน ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก งาน เ ขต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ ามั ธ ย ม ศึ ก ษ า ภ า ค

ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  พ บ ว่ า  ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ด้ า น เท ค นิ ค ส่ ง ผ ล เชิ ง บ ว ก ต่ อ ก า ร

ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม พ บ ว่ า  Akbulut et al. (2 0 0 8 ) 

ระบ ุว่าผู้ บ ริหารที่ มีทักษ ะ ด้าน เท ค นิคท ี่ดจี ะสามา รถสนับ สนุนและ ส่งเสริม การใชเ้ ท คโ นโล ยีในโ รง เรียนไ ด้

อย่ า งมีป ร ะ สิท ธิ ภ า พ มา ก ขึ้ น  ส อ ด คล้ อ ง กั บ Tan (2 0 10 )  พ บ ว่ า ท ั กษ ะ ด้ า น เ ท ค นิค ข อ งผู้ บ ริ ห าร มี อิ ท ธิ พ ล

ต่อ กา รตั ดสิ น ใจใ นก า รน ำเท ค โน โล ยี ม าใช้ ใน กา รบ ริ หารจั ดก าร แล ะก า รจั ดก าร เรีย น กา รส อน ใน โร งเรี ย น

ควา มเ ชื่อ เก ี่ย วก ั บ ค วา มส าม ารถ ใน กา รก ระท ำ คว าม เชื่อ เก ี่ ยวก ั บ ควา มส าม าร ถท ี่ ได ้ รับ จ าก กา ร โ น้ม น้าว
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แ ล ะ ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ส ภ า ว ะ ท า ง ก า ย ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) 

จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม ต า ม ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง  Zhao et al. (2 0 1 0 )  ไ ด้ ก ล่ า ว

ว่ า ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ด้ า น ก า ร ก ร ะ ท ำ จ ะ ส่ ง ผ ล ส ำ คั ญ ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  น อ ก จ า ก นี้  

Reddy et al. (2 0 2 2 )  พ บ ว่ า  ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ด้ า น ก า ร พู ด โ น้ ม น้ า ว เ ป ็ น ป ั จ จั ย ส ำ คั ญ ท ี่

ส่งผลต่อความตัง้ใจในก ารใชง้านเท คโ นโลย ี Internet of Things (IoT) 

ก า ร ค ล้ อ ย ต า ม ท า ง สั ง ค ม ส่ ง ผ ล เ ชิ ง ล บ ต่ อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ เท ค โ น โ ล ยี จ า ก ก า ร

ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม พ บ ว่ า Sadaf et al. (2 0 1 6 )  ไ ด้ อ ธิ บ า ย ว่ า  ก า ร ค ล้ อ ย ต า ม ท า ง สั ง ค ม ไ ม่ ไ ด้ เ ป ็ น ป ั จ จั ย

ส ำ คั ญ ใ น ก า ร ย อ ม รั บ ห รื อ ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  เ กิ ด จ า ก ต น เ อ ง ไ ม่ ใ ช่ บ ุ ค ค ล อื่ น  ส อ ด ค ล้ อ ง  Wong et al. (2 0 2 0 )  

กั บ ค ว า ม เ ชื่ อ เ กี่ ย ว กั บ ก ลุ่ ม อ้ า ง อิ ง ห รื อ ก า ร ค ล้ อ ย ต า ม ข อ ง บ ุ ค ค ล ใ น สั ง ค ม ไ ม่ ไ ด้ มี อิ ท ธิ พ ล แ ต่ อ ย่ า ง ใ ด ต่ อ

ความตัง้ใจที่จะใช้เทค โนโ ลยี Internet of Things (IoT) ในสถ านศกึษ า 

ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ส่ ง ผ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ ป ั จ จั ย พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร ใ ช้

เท คโ น โล ยี  Lee et al. (2 01 9)  ไ ด้ส รุ ป ว่า กา ร รับ รู้ ถึง ก าร ค วบ คุ ม พฤ ติ ก รร ม ส่ง ผ ลเ ชิง บ วก ต่ อ คว า มตั้ ง ใจ ท ี่

จ ะ ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี Internet of Things (IoT) ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง ม า ก  ป ร ะ ก อ บ กั บ  Dai et al. (2020) 

ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม มี อิ ท ธิ พ ล อ ย่ า ง ยิ่ ง ต่ อ ค ว า ม ตั้ ง ใ จ ท ี่ จ ะ ใ ช้ ง า น ก า ร รั บ รู้ ถึ ง

ความ ง่ายใ น การใช้ งานส่ งผลเ ชิงบ ว กต่อป ั จจัยก ารรับ รู้ถึงป ระโย ช น์ ดัง เช่น Wixom and Todd (2 00 5)  ได ้

พ บ ว่ า  บ ริ บ ท ข อ ง ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น อ ง ค์ ก ร  เ มื่ อ ใ ด ก็ ต า ม เ กิ ด ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น จ ะ มี

อิ ท ธิ พ ล ท ั้ ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ้ อ ม ต่ อ ก า ร ใ ช้ ง า น จ ริ ง ผ่ า น ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์  ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ Teo (2 0 1 1 )  

พ บ ว่ า  ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ข อ ง ค รู  เ มื่ อ รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  

Internet of Things (IoT) จ ะ ส่ ง ผ ล ดี โ ด ย ต ร ง ต่ อ ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ง า น นั้ น  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ

ก าร ใ ช้ เท ค โ น โล ยี ส่ ง ผ ล เ ชิง บ ว ก ต่ อ ก า ร ใช้ ง า น เท ค โ น โล ยี จ ริ ง  Wong et al. (2 0 13 )  ไ ด้ ศึ ก ษ า ป ั จ จั ย ท ี่ ส่ ง ผ ล

ต่ อ ก า ร ย อ ม รั บ แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง นั ก เ รี ย น ใ น โ ร ง เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  พ บ ว่ า ก า ร รั บ รู้

ป ร ะ โ ย ช น์  ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ ง า น  แ ล ะ สิ่ ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก เ ป ็ น ป ั จ จั ย ส ำ คั ญ ท ี่ มี อิ ท ธิ พ ล เ ชิ ง บ ว ก ต่ อ

กา ร ย อม รั บ เท ค โ น โล ยี แล ะ ก า รใ ช้ งาน จ ริง น อ ก จ าก นี้  Tondeur et al. (2 01 7 )  พ ฤติ ก ร ร มก า ร ย อม รั บ ข อ ง

ครู มี ผล อ ย่ าง ม าก ต่ อ กา ร นำ เท ค โน โ ลยี ม าใ ช้ ใน ห้ อง เรี ย น โด ย เฉ พ าะ อ ย่า ง ยิ่ง เมื่ อ ค รูม อ งว่ า เท ค โน โล ยี นั้ น

มีประโย ชน์และง่ายต่อก ารใชง้าน  ยิ่งส่งผลใ หเ้ก ิดการปฏิบัติงานจรงิ 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จ า ก ก า ร วิ จั ย ท ำ ใ ห้ เ กิ ด อ ง ค์ ค ว า ม ใ ห ม่ รู้ เ กี่ ย ว กั บ ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  

Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า   

ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1 ค ว ร ใ ห้ ค ว า ม ส ำ คั ญ ต่ อ ป ั จ จั ย ด้ า น เท ค นิ ค  ค ว า ม เ ชื่ อ เก ี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร

ก ร ะ ท ำ  ค ว า ม เชื่ อ เก ี่ ย ว กั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ ได ้ รั บ ก า ร โน้ ม น้ า ว  ค ว า ม เชื่ อ เก ี่ ย ว กั บ ส ภ า ว ะ ท า ง ก า ย  เ ป ็ น ตั ว

แ ป ร ส ำ คั ญ ท ี่ ท ำ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) จ ริ ง ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ร ว ม ถึ ง ก า ร
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น ำ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ภ า ร ะ ง า น ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ต่ อ ม า ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ก า ร ค ว บ คุ ม พ ฤ ติ ก ร ร ม มี

อิ ท ธิ พ ล ต่ อ ค ว า ม ตั้ ง ใ จ แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  ซ ึ่ ง ป ั จ จั ย นี้

เ อื้ อ อ ำ น ว ย ก็ จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ มี ก า ร น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย่ า ง แ พ ร่ ห ล า ย แ ล ะ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ   

ม า ก ขึ้ น  แ ล ะ เ มื่ อ ผู้ ใ ช้ น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) เ ข้ า ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ น ส่ ว น ง า น ข อ ง ต น เ อ ง  เ มื่ อ

รับรู้ ถึงค วาม ง่ายใ นกา รใช้ งาน  ทรา บ ถึง ป ระ โย ช น์ขอ งเท คโ น โล ยีดั งก ล่าว ก็ส ่ง ผลต่ อท ัศ นค ติที่ดี ท ำใ หเ้ก ิ ด

ก า ร ย อ ม รั บ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ ห ม่  ๆ  เ มื่ อ เ กิ ด ก า ร ย อ ม รั บ ก็ จ ะ ส่ ง ผ ล ใ ห้ น ำ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT)  

มาใช้งานจรงิ ดังภาพท ี่ 3 

 
 

ภาพที่ 3 ปัจจ ัยเชงิสาเหตุและแนวทางกา รใ ชเ้ทคโ นโลย ีInternet of Things (IoT) ใ นการบริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา ภาคก ลางตอนล่าง 1 

 

ดั ง นั้ น อ ง ค์ ค ว า ม รู้ จ า ก ง า น วิ จั ย  จึ ง ส า ม า ร ถ อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า  สิ่ ง ส ำ คั ญ คื อ ต้ อ ง ใ ส่ ใจ  ร ว ม ไ ป ถึ ง ค ว า ม

มั่ น ใ จ ข อ ง ผู้ ใช้ ง า น เก ี่ ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ เท ค โ น โ ล ยี Internet of Things (IoT) ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  เพ ร า ะ เมื่ อ ใ ด ก็ ต า ม 

ท ีค่ รหู รอื บ ุ คล าก ร ท า งก าร ศกึ ษ า เ ชื่อ ว่า สา มา รถ ใช้ งาน ได ้ ง่าย แ ละ เห็ นป ร ะโย ช น์ พว กเ ขา ก็มี แ นว โน้ มที่ จ ะ

น ำ ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร ท ำ ง า น ม า ก ขึ้ น  เ มื่ อ ผู้ ค น รู้ สึ ก ค ว บ คุ ม ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ไ ด้ แ ล ะ เ ห็ น ว่ า เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ม า ร ถ

ช่ ว ย พ ว ก เ ข า ไ ด้ อ ย่ า ง ไ ร  พ ว ก เ ข า จ ะ มี ท ั ศ น ค ติ เ ชิ ง บ ว ก แ ล ะ เ ต็ ม ใ จ ท ี่ จ ะ ล อ ง ใ ช้ ม า ก ขึ้ น  ซ ึ่ ง จ ะ ท ำ ใ ห้ ผู้ ค น ใ ช้

และยอมรับ เท คโ นโลย ี Internet of Things (IoT) ใ นสถ านศกึษ ามากขึ้น 
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สรุป 

ป ั จ จั ย เ ชิ ง ส า เ ห ตุ แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ใ น ก า ร บ ริ ห า ร

ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ส ำ นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ท ี่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  ภ า ค ก ล า ง ต อ น ล่ า ง  1  ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย  4 

ท ฤ ษ ฎี ห ลั ก ท ี่ ส ำ คั ญ  ไ ด้ แ ก่  ท ั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า, ท ฤ ษ ฎี ก า ร รั บ รู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ

ของตน เอง, ท ฤษ ฎี พฤ ติก รรมต ามแผนและ ท ฤษ ฎี แบบ จำลอ งการย อมรับ เท คโ นโลย ี ซ ึ่งป ร ะกอบ ด้วย 14 

ป ัจจัย มีความสอดคล้องกับ ข้อมูลเชิงป ระจักษ ์เป ็นอย่างดี  

 

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

          1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

    1 . 1 .  ท ั ก ษ ะ ด้ า น เ ท ค นิ ค ส า ม า ร ถ น ำ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ เ พื่ อ เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ท ั น ส มั ย ใ น

ก า ร บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  ท ั้ ง ใ น ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ  ก า ร พั ฒ น า สื่ อ แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้  

และการสื่อสารป ระสานงานภ ายใ นองค์กร 

    1. 2 . ป ั จ จั ย ด้ า น ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ค ว า ม ง่ า ย ใ น ก า ร ใ ช้ งาน มี ผ ล ต่ อ ป ั จ จั ย ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์  ใน ด้ า น

ก า ร ใช้ เ ท ค โ น โ ล ยี นั้ น  ค ว ร มี คู่ มื อ ก า ร ใ ช้ งาน ท ี่ ชั ด เ จ น  ส าม า ร ถ เข้ า ถึ ง ไ ด้ ง่ า ย  จึ ง เป ็ น สิ่ ง ส ำ คั ญ ท ี่ จ ะ ส่ ง เส ริ ม

ให้บุค ลากรใน สถ านศกึษ ารับรู้ถึงประโยชน์ของเทค โนโ ลยีและนำมาใช้ในการปฏิบัติ งาน ต่อไป 

    1 . 3 .  ก า ร ส ร้ า ง ท ั ศ น ค ติ ท ี่ ดี ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี  Internet of Things (IoT) ชี้ ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ป ร ะ โ ย ช น์

ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก า ร เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น  ป ร ะ ห ยั ด เ ว ล า แ ล ะ แ ร ง ง า น  ส ร้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก ถึ ง

ความจำเป ็นในก ารก้าวท ันการเป ลี่ยนแปลงท างเทค โนโ ลยีใ นยุคป ัจจุบ ัน   

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

     2 . 1 . ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง ต่ อ ไ ป ค ว ร ศึ ก ษ า เ ป รี ย บ เ ท ี ย บ ป ั จ จั ย ท ี่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก า ร เ รี ย น

ก า ร ส อ น ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ท ี่ แ ต ก ต่ า ง กั น  เ ช่ น  ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า  มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  แ ล ะ

อุดมศกึษ า 

     2 .2. ก ารวิจั ยค รั้ งต่อ ไป คว รศกึ ษ าป ั จจัย ด้านแ รงจู งใจภ ายใ น ของ ครูท ี่ ส่งผล ต่อก ารย อมรั บ แล ะ

ใช้เทค โนโ ลยีใ นการสอน 
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