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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบการสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้ 

การอุปโภคและบริโภคอย่างยั่งยืน และ 2) ดำเนินกิจกรรมสื่อความหมายเสริมสร้างการตระหนักรู้การ

อุปโภคและบริโภคน้ำอย่างยั่งยืน งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยการเก็บข้อมูลจาก  

1) เอกสาร 2) การสัมภาษณ์ เช ิงล ึกผู ้บริหารเทศบาลนครเกาะสมุย และกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม 3) การสำรวจพื้นที่ และ 4) การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม โดยใช้การวิเคราะห์  

เชิงเนื้อหา และแนวทางการออกแบบเพื่อสื่อความหมายเป็นกรอบในการดำเนินงานวิจัย  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การออกแบบการสื่อความหมายดำเนินการภายใต้ หัวข้อรักษ์น้ำ รักสมุย 

(Save Water Save Samui) โดยการสื่อความหมาย คือ 1) ที่ติดตู้เย็นรูปลิง 2) ป้ายรณรงค์การประหยัด

น้ำ 3) ป้ายผ้า 4) การแสดง พื้นบ้าน และ 5) การแสดงร่วมสมัยชุด Spirit of Water 2) การดำเนินการ

สื่อความหมาย พบว่า ผู ้ร่วมงานมีจำนวน 462 คน ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเท ี่ยวทั ้งชาวไทยและ

ต่างประเทศ มีผู้สนใจร่วมกิจกรรมจำนวน 102 คน  

ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์การดำเนินการสื่อความหมายพบว่า ขาดกระบวนการการมีส่วนร่วม  

จากภาคประชาชน มิสามารถสะท้อนความยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากการสื่อความหมายมิได้มี

 
 ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม จากโครงการ “รักษ์น้ำ รักษ์สมุย” 
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ผลกระทบโดยตรงต่อผู้ส่วนได้เสีย ดังนั ้น ผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ จึงควรส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

จากภาคประชาชน สร้างเครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อม ผลิตสื่อที่มีความคิดสร้างสรรค์และหลากหลาย  

บรรจุวิชาว่าด้วยการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติไปในหลักสูตร ตลอดจนผลักดัน

นโยบายด้านภาษี ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้นำเสนอแนวทางการเก็บภาษีสิ่งแวดล้อมแบบ TEE ที่ก่อให้เกิด

ผลกระทบโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้เสีย และแรงจูงใจด้านเศรษฐกิจอันนำไปสู่การปฏิบัติอย่างยั่งยืน  

คำสำคัญ: การสื่อความหมาย; การตระหนัก; การผลิตและการบริโภคน้ำ; ความยั่งยืน 

 

Abstract  

This research's objectives were to 1) design interpretative activity for sustainable water 

consumption and production awareness and 2) implement interpretative activity for sustainable 

water consumption and production awareness. This study was action research collecting data by 1) 

documentary survey; 2) in-depth interview with the mayor and executive board of Koh Samui 

Municipality and Department of Environmental Quality Promotion; 3) field survey; and 4) non-

participant observation based on content analysis and guideline of interpretation as a theoretical 

framework. 

The findings were as follows: 1. Interpretation is designed in the “Save Water Save 

Samui” concept as follows: 1) a magnet with monkey symbolism; 2) a banner for water 

consumption; 3) a textile board; 4) a Thai folk song; and 5) a contemporary dance, “Spirit of 

Water.”. 2) The interpretative activities have been implemented for two days, and it was found 

that there were 462 participants, and most are tourists, both foreigners and Thai. Some of them, 

102 tourists, were involved with activities. 

However, the analysis of interpretative implementation for sustainable awareness found 

that the public participation process is ignored, and activities cannot perform concrete sustainability 

since it has not directly impacted stakeholders. Consequently, authorized decision-makers should 

enhance public participation, broaden the environmental network, implement diverse and creative 

media, design curricula with environmental and natural resources preservation courses, and 

accomplish tax policy. This study has then proposed a TEE tax model, strongly impacted by 

stakeholders, and encourages economic incentives for sustainable and tangible operations. 

Keywords: Interpretation; Awareness; Water Production and Consumption; Sustainability 
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บทนำ  

เกาะสมุย เป็นเกาะที่ตั้งอยู่ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีขนาดใหญ่เป็นอันดับสามของประเทศไทย 

โดยมีพื้นที่ประมาณ 227 ตารางกิโลเมตรและได้รับการยกสถานะให้เป็นเทศบาลนครด้วยความสำคัญ

เชิงเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการท่องเที่ยวที่มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ อันประกอบไปด้วยความ

สวยงามของชายหาดที่ทอดตัวเปน็แนวยาวและวิถีชีวิตชาวสวนมะพร้าวที่นกัท่องเที่ยวสามารถเก็บเกี่ยว

ประสบการณ์ได้อย่างคุ้มค่า ด้วยเหตุดังกล่าว ทำให้การท่องเที่ยวของเกาะสมุยมีอัตราการเจริญเติบโต

อย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว เนื่องจากความสวยงามจากทรัพยากรธรรมชาติ และประเพณีท้องถิ่น 

รวมถึงวัฒนธรรมอันดีงาม ที่มิได้ดึงดูดเพียงนักท่องเที่ยวที่นิยมเดินทางมาพักผ่อนและท่องเที่ยว 

ในเกาะสมุย ที่มีค่าเฉลี่ย 3,000 คนต่อวัน แต่หากดึงดูดประชากรแฝงจากธุรกจิที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น

ผู้ประกอบการด้านที่พัก ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจบันเทิง  หรือธุรกิจบริการต่าง ๆ  ที่มีจำนวนมากกว่า

ประชากรตามทะเบียนราษฎร์จำนวนสามเท่า ที่เข้ามาอาศัยและทำงานบนเกาะสมุยจำนวนมาก  

(เทศบาลนครเกาะสมุย, ม.ป.ป.)  

การเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ประกอบกับจำนวน

นักท่องเที่ยวและแรงงานแฝงดังกล่าว มีผลต่อรายได้ที่เข้าสู่ประเทศจำนวนมาก (สวิตตา ธนวัฒน์, 

2565) ในขณะเดียวกัน ความเจริญและการขยายตัวด้านการท่องเที่ยวบนเกาะสมุยได้ส่งผลกระทบ

ด้านเศรษฐกิจสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมบนเกาะสมุยอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ (ณฐอัมรัตน์  

อินทบํารุง และ ชมภูนุช หุ่นนาค, 2564) โดยเฉพาะปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการอุปโภคบริโภค  

ไม่ว่าจะเป็นเรื่องขยะ การกำจัดน้ำเสีย รวมถึงปัญหาการขาดแคลนน้ำในการอุปโภคบริโภค  

 ปัญหาการขาดแคลนน้ำในการอุปโภคบริโภคบนเกาะสมุยเกิดจากสาเหตุหลัก  คือ คลอง

ธรรมชาติ มีจำนวนน้อย เช่น คลองลิปะน้อย คลองสระเกศ คลองละไม และ ฯลฯ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น

คลองที่ประชาชนใช้อุปโภคบริโภคและทำการเกษตร เทศบาลนครเกาะสมุย ตระหนักถึงปัญหาการขาด

แคลนน้ำเป็นอย่างดี จึงพยายามการแก้ปัญหาด้วยการพัฒนาแหล่งน้ำด้วยการสร้างฝาย และพยายาม

กระจายให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ เช่น ฝายคลองน้ำจืด ฝายวังเสาธง ฝายน้ำตกหน้าเมือง และ ฯลฯ ทว่า

การสร้างฝายดังกล่าวส่วนใหญ่มีขนาดเล็กและไม่สามารถครอบคลุมได้ทุกพื้นที่บนเกาะสมุย ประกอบ

กับการขยายตัวของธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการบนเกาะสมุยอย่างรวดเร็ว ทำให้ปริมาณน้ำที่มีอยู่ 

ไม่เพียงพอต่อการบริโภค โดยเฉพาะในหน้าแล้ง ผู้ประกอบการบางส่วนมีการขุดน้ำบาดาลมาใช้เพื่อ

แก้ปัญหาระยะสั้น แต่จะเกิดปัญหาในระยะยาว เนื่องจากน้ำในดินและในคลองธรรมชาติจะลดระดับลง 

จนส่งผลต่อการทำเกษตรกรรมในอนาคต (เทศบาลนครเกาะสมุย, ม.ป.ป.) 

นอกจากนี้ ภาคการท่องเที่ยวที่มีแนวโน้มเจริญเติบโตขึ้นทุกปี แต่กำลังการผลิตน้ำ สามารถ 

ทำได้ในศักยภาพที่จำกัด และมีแนวโน้มไม่เพียงพอต่อความต้องการในการอุปโภคบริโภค ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ความต้องการการใช้น้ำและกำลังการผลิต 

พ.ศ. 
ภาคประชากร

(ลูกบาศก์เมตร) 

ภาคการทอ่งเทีย่ว

(ลูกบาศก์เมตร) 

รวม          

(ลูกบาศก์เมตร) 

กำลังการผลติ        

(ลูกบาศก์เมตร/ชั่วโมง) 

2563 7,020,707 3,881,719 10,902,426 1,556 

2564 7,393,960 3,959,353 11,353,313 1,620 

2565 7,785,840 4,038,540 11,824,380 1,687 

2566 8,197,240 4,119,311 12,316,551 1,757 

2567 8,629,095 4,201,697 12,830,792 1,831 

2568 9,082,382 4,285,731 13,368,113 1,908 

2569 9,558,126 4,371,446 13,929,571 1,988 

2570 10,057,397 4,458,874 14,516,272 2,071 

ที่มา : กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 2558 

 

จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การขยายตัวและการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยว นับเป็น

สาเหตุสำคัญประการหนึ่ง ที่ทำให้ปัญหาการขาดแคลนน้ำเพื่อการอุปโภคบรโิภคบนเกาะสมุย ทวีความ

รุนแรงมากขึ้น อันส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนบนเกาะสมุย ดังนั ้น การ

บริหารทรัพยากรน้ำที่มีอยู่อย่างจำกัดและการวางแผนการใช้น้ำอย่างคุ้มค่าในระยะยาว จึงจำเป็นต้อง

ดำเนินการและอาศัยความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้เสียในทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยว และ

วิธีการเบื้องต้นที่มีบทบาทในการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้เสียตระหนักถึงปัญหาการขาดแคลนน้ำบนเกาะ 

สมุยคือ การปลูกฝังและสร้างความตระหนักรู้ (awareness) ที่สามารถตอบสนองต่อปัญหาด้วยการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ ทักษะ และทัศนคติเพื่อแก้ปัญหาทั้งส่วนบุคคล และส่วนรวมได้ (Begum, 2020)   

ดังนั้น งานวิจัยชิ้นนี้จึงมุง่สร้างความตระหนักรู้เพื่อให้เห็นความสำคัญในการอุปโภคและบริโภคน้ำอย่าง

คุ้มค่าและประหยัดในสถานการณ์การขาดแคลนน้ำบนเกาะสมุยต่อผู้มีส่วนได้เสีย อันเป็นที่มาของการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการโดยการออกแบบการสื่อความหมายที่สอดคล้องและดำเนินโครงการสื่อความหมาย

เพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภคน้ำอย่างยั่งยืนบนเกาะสมุย 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อออกแบบการสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภคอย่าง

ยั่งยืนในเทศบาลนครเกาะสมุย 

2. เพื่อดำเนินกิจกรรมสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภคน้ำ

อย่างยั่งยืนในเทศบาลนครเกาะสมุย 
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การทบทวนวรรณกรรม 

 การทบทวนวรรณกรรมมุ่งแสดงให้เห็นแนวคิดหลักที่ใช้งานวิจัยฉบับนี้ 2 ประเด็นหลักคือ 

แนวคิดการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน และการสื่อความหมาย 

 1. แนวคิดการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน ที่สำคัญมาจากองค์การสหประชาชาติ (United 

Nation) ที่ตระหนักถึงการบริโภคเกินความจำเป็น อันก่อนให้เกิดปัญหามลภาวะ ขยะ รวมถึงความ

เหลื่อมล้ำระหว่างคนจนและคนรวย ที่ช่องว่างขยายตัวสูงมาก ซ้อนทับกับปัญหาความยากจน การ

แก้ปัญหาต่าง ๆ ดังกล่าว สามารถดำเนินการได้โดยแนวคิดคาร์บอนต่ำ (low carbon) คือ การลดการ

ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ แนวคิดเศรษฐกิจสีเขียว ที่เน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อความมั่นคงและยั่งยืน และการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน 

(Sustainable Consumption and Production-SCP) ท ี่ให ้ความสำคัญต่อการผล ิตและการบริโภคท ี่

สามารถตอบสนองความจำเป็นขั้นพื้นฐานเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี โดยลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและ

วัสดุเป็นพิษ รวมถึงการลดขยะและมลภาวะอันเป็นพิษด้วย (United Nations, 2022)   

 ส่วนในบริบทสังคมไทย การปรับใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficient Economy) มีความ

สอดคล้องกับแนวคิดการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน และสภาพสังคมเศรษฐกิจที่ให้ความสำคัญ

ต่อการบริหารและพัฒนาที่มีความสมดุล โดยมีภูมิคุ้มกันในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งภายใน

และภายนอก ตลอดจนเท่าทันโลกยุคโลกาภิวัตน์ ทั้งนี้ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงต้องอาศัยความรู้และ

ความรอบคอบ บนพื้นฐานความพอประมาณ ความมีเหตุผล และ การเดินทางสายกลาง โดยมี

เป้าหมายหลัก คือ ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ด้วยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดและใช้

เทคโนโลยีของตนเองให้เกิดประโยชน์มากที่สุด (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2566) รวมถึงมีแนวทางการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน ด้วยการสร้างความตระหนักและจิตสำนึก

ต่อสิ่งแวดล้อม การปรับโครงสร้างการผลิตด้วยการยึดทรัพยากรเป็นหลัก และการส่งเสริมตลาด

สินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

 ทั้งนี้ แนวคิดดังกล่าวมีการปฏิบัติและรณรงค์อยู่อย่างต่อเนื่องทั้งจากภาครัฐและเอกชนใน

สังคมไทย แต่ดูเหมือนยังขาดผลที่เป็นรูปธรรมและยังไม่สะท้อนความยั่งยืนเท่าที่ควร เนื่องจาก

กิจกรรมดังกล่าวมักกระทำในระดับผิวเผิน ขาดการประเมินผลและติดตามผล ทำให้ยังไม่ปรากฏความ

เปลี่ยนแปลงอย่างเด่นชัด  ในขณะที่ ระดับนานาชาติมีการใช้แนวคิดเรื่องการภาษีสิ่งแวดล้อม เช่น การ

เก็บภาษีคาร์บอนไดออกไซด์ (Carbon Emission Tax) สำหรับผู้โดยสารที่ใช้อากาศยานในฐานะที่มีส่วน

สร้างมลพิษ (Tsai, 2020) ซึ่งมาตรการด้านภาษี จะมีผลกระทบโดยตรงต่อผู้บริโภคด้านเศรษฐกิจ และ

สามารถสร้างความตระหนักรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2. แนวค ิดการส ื่อความหมาย แนวคิดการส ื่อความหมายถูกนำมาใช ้ครั ้งแรกจาก 

ฟรีแมน ทิลเดน (Freeman Tilden) เจ้าหน้าที่ประจำกรมอุทยานแห่งชาติสหรัฐอเมริกา (National Park 

Service) ซึ่งมีหน้าที่ให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว และจากประสบการณ์อันยาวนานของฟรีแมน ทำให้
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สามารถอธิบายการสื่อความหมายว่าคือ ก ิจกรรมที่เก ี่ยวข้องกับการศึกษา เพ ื่อแสดงให้เห็น

ความหมายและความสัมพันธ์ระหว่างการใช้วัตถุดั้งเดิม ประสบการณ์ตรง และสื่อประกอบการจัด

แสดง มากกว่าการสื่อสารข้อมูลอย่างเดียว (Tilden, 1977)  

จากจุดเริ่มต้นของแนวคิดการสื่อความหมาย  ทำให้แนวคิดดังกล่าวได้รับการพัฒนามา

ตามลำดับ ไม่ว่าจะเป็น คณะกรรมการโบราณสถานแห่งชาติว่าด้วยสภาการโบราณสถานระหว่าง

ประเทศที่พัฒนาแนวทางการสื่อความหมายในงานมรดกวัฒนธรรมไว้ 7 ประการ โดยมีประเด็นที่

สำคัญคือ ความยั่งยืน ที่ควรให้ความสำคัญต่อสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับ

ความยั่งยืนด้านสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการส่งเสริมผู้มีส่วนได้เสียในรูปความร่วมมือ

ระหว่างนักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญ ชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ (ICOMOS, 2007) ซึ่งสอดคล้องกับแนว

ทางการสื่อความหมายโดยนักวิชาการที่ให้ความสำคัญต่อการศึกษา ความบันเทิง และด้านการอนุรักษ์

และพัฒนาอย่างยั่งยืน (Timothy & Boyd, 2003) (ธนิก เลิศชาญฤทธ์, 2559) รวมถึงปณิธานของ 

ทิลเดน การสื่อความหมายเพื่อความเข้าใจ ความชื่นชมและการอนุรักษ์ (Tilden, 1977) 

ในปัจจุบันมีรูปแบบและเทคนิคการสื่อความหมายจำนวนมาก ด้วยความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ทว่ารูปแบบการสื่อความหมายแบบดั้งเดิมสามารถแบ่งได้  

2 ประเภทหลักค ือ  (Seccombe & Lehnes, 2015) 1) การส ื่อความหมายโดยบุคคล (Personal 

interpretation) คือ การใช้คนในการสื่อความหมาย หรืออธิบายให้แก่บุคคลหรือกลุ่มคน เช่น วิทยากร 

ผู้นำชม เป็นการสื่อสารแบบสองทาง ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถซักถามเมื่อมีข้อสงสัยได้ 2) การสื่อ

ความหมายที่ไม่ใช่บุคคล เช่น หนังสือ บทเพลง การแสดง สื่อต่าง ๆ มัลติมิเดีย หรืองานศิลปะ  

สามารถเผยแพร่ความรู้ ในวงกว้างได้มากกว่าการสื่อความหมายโดยบุคคล ทั้งนี้ การสื่อความหมาย  

ที่มีประสิทธิภาพ สามารถกระตุ้นให้ผู้ชมตระหนักถึงความสำคัญของทรัพยากรน้ำได้ดี ควรใช้แนวทาง

ในการออกแบบการสื่อความหมายดังต่อไปนี้ (UNESCO, 2012)  

1. ผู้ชม (Audience) ระบุผู้ชมหรือผู้รับสารเพื่อออกแบบให้สอดคล้องกับศักยภาพในการเรียนรู้

ซึ่งมีความแตกต่างด้านเชื้อชาติ วัย เพศ ศาสนาและวัฒนธรรม การระบุประเภทผู้ชมได้ชัดเจน จะทำให้

การสื่อความหมายได้ตรงประเด็นมากขึ้น 

2. ข้อมูลชุมชน (Community story) คือ การรวบรวมข้อมูลชุมชนหรือพื้นที่ทั้งในด้านภูมิศาสตร์ 

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ ตลอดจนระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานและสิ่งอำนวย

ความสะดวกในชีวิตประจำวัน รวมถึงที่อยู่อาศัยและ สถาปัตยกรรมที่เกี่ยวข้องกับศาสนา เพื่อเป็น

พื้นฐานในการวิเคราะห์หาคุณค่า (Value significance) หรืออัตลักษณ์ของพื้นที่ เพื่อการสื่อความหมาย

ได้น่าสนใจและครบประเด็นในเวลาที่กระชับ 

3. การพัฒนาสาระในการนำเสนอ (Theme) คือ แนวทางในการนำเสนอข้อมูลเพื่อให้ผู้ชม/ร่วม 

งานเห็นภาพรวมและเข้าใจสาระสำคัญที่จะสื่อสาร ซึ่งมักจะเป็นเรื่องราวที่ผู ้ชมสามารถจดจำได้ดี

ตลอดเวลาที่ร่วมงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งนี้ แนวทางการนำเสนอมีองค์ประกอบที่ควรพิจารณา  
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ค ือประเภทการนำเสนอ (Types of theme) เพ ื่อให ้การส ื่อความหมายม ีความชัดเจนและตรง

วัตถุประสงค์มากที่สุด การนำเสนอมี 3 ประเภทคือ 1) การเล่าเรื่องด้วยช่วงเวลา (Chronological) อาจ

หมายถึง ยุคแห่งความรุ่งเรืองชุมชน ยุคเริ่มต้นชุมชน ยุคแห่งการแสวงหาดินแดน เป็นต้น 2) หัวข้อ

เฉพาะ (Specific topics) คือ เรื่องราวที่น่าสนใจแสดงอัตลักษณ์ของชุมชน อาจหมายถึง ศิลปะ อาหาร

ประจำท้องถิ่น สัตว์เลี้ยงประจำถิ่น และ 3) วิถีชีวิต (Community life) อาจหมายถึง เส้นทางการค้าขาย 

ศูนย์กลางการค้าขายในชุมชน ถนนเศรษฐกิจ ถนนสายประวัติศาสตร์   

4. ผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ (Authorized decision maker) การออกแบบแนวทางการนำเสนอ 

ต้องให้ผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ ตัดสินใจประเภทและรูปแบบแนวทางการนำเสนอ ซึ่งหากเป็นการ

ทำงานในชุมชนมักจะส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนร่วมกับผู้บริหารชุมชน หรือในบางครั้งชุมชนจะให้

ผู้บริหารเป็นผู้ตัดสินใจ โดยยึดหลักการพูดคุยและประสานงานกัน เพื่อรูปแบบการนำเสนอที่สอดคล้อง

และแสดงความโดดเด่นของชุมชนได้ดีที่สุด  

5. การวางแผนและการจัดงาน (Planning and action) เพื่อรวบรวมข้อมูลทั้งหมดไม่ว่าจะเป็น

ข้อมูล ผู้ชม/ผู้ร่วมงาน แนวทางการนำเสนอ งบประมาณ สถานที่ เวลา และเพื่อให้การดำเนินงาน

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการนำเสนอและการจัดงาน  

6, การประเมินการสื่อความหมาย (Interpretation evaluation) การออกแบบการสื่อความ 

หมายที่ดีควรมีการประเมินการรับรู้ ความเข้าใจของผู้ชม/ผู้ร่วมงาน ซึ่งนอกจากจะเป็นข้อมูลในการ

พัฒนาการจัดงานในภาพรวมแล้ว ยังพัฒนารูปแบบการสื่อความหมายให้น่าสนใจ มากยิ่งขึ้น  

ซึ่งสามารถทำได้ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  

การสื่อความหมายเป็นเครื่องมือพื้นฐานที่นิยมใช้ในการให้ความรู ้ การสร้างความเข้าใจ

ตลอดจนการกระตุ ้นให้เกิดความรู้สึกหวงแหนและการอนุรักษ์ ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการสื่อ

ความหมาย แต่การปฏิบัติให้ถึงเป้าหมายดังกล่าว ต้องอาศัยปัจจัยอื่น ๆ ประกอบ เช่น งบประมาณ 

พร้อมกับการวางแผนการเป็นลำดับขั้นตอนทั้งระยะสั้นและระยะยาว จึงจะประสบความสำเร็จได้ 

ดังนั้น การทำสื่อและจัดกิจรรมจึงเป็นเป็นแนวทางที่สามารถดำเนินการได้ในระยะเริ่มต้น  โดยใช้แนว

ทางการออกแบบการสื่อความหมาย 6 ขั้นตอนในการดำเนินการ 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก  

1) หนังสือ วารสารวิชาการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบการสื่อความหมาย 2) การ

สัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth interview) เกี่ยวกับนโยบายและแนวทางในการสื่อความหมาย 3) แบบ

สำรวจพ ื้นท ี่ (Field observation note) เพ ื่อรวบรวมรายละเอ ียดเก ี่ยวกับพ ื้นท ี่ในการดำเน ินการ  

การสื่อความหมาย 4) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participation observation)  
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  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant) เป็นการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เนื่องจาก

เป็นผู้ที่มีข้อมูลจำนวนมาก (Information rich) เต็มเปี่ยมไปด้วยความรู้ ประสบการณ์ ความเข้าใจและ

ความสนใจเฉพาะ บนพื้นฐานศักยภาพในการสื่อสารและการให้ข้อมูลด้วยความเต็มใจ (Palinkas et al., 

2015) ด้วยคุณสมบัต ิดังกล่าว จึงเป็นเกณฑ์และกระบวนการในการคัดเลือกผู ้ให ้ข ้อมูลสำคัญ 

ผู้สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกได้ รวมถึงให้ข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ในการออกแบบและดำเนินการการสื่อ

ความหมาย และเป็นไปด้วยความสมัครใจ ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ 1) นายกเทศบาลนครเกาะสมุย

และผู ้บริหาร ที่ให้ข้อมูลในด้านนโยบายของเทศบาลนครเกาะสมุยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความ

ตระหนักรู้ งบประมาณ การสนับสนุน พื้นที่ และจุดเด่นของเกาะสมุยในมิติต่าง ๆ 2) บุคลากรกรม

ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม เกี่ยวกับนโยบายการสรา้งความตระหนักรู้และแนวทางการส่งเสริมการจัด

กิจกรรมการส่งเสริมความตระหนักรู้ด้านการใช้ทรัพยากรอย่างจำกัด 

         เครื่องมือที่นำที่นำมาใช้ในงานวิจัยมี  2 ประเภท คือ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง กำหนด

คำถามที่ประกอบไปด้วย 1) ปัญหาด้านทรัพยากรบนเกาะสมุย 2) นโยบายด้านการส่งเสริมความ

ตระหนักรู ้เรื่องการใช้ทรัพยากรบนเกาะสมุย 3) แนวทางการจัดกิจกรรมสร้างความตระหนักรู ้  

4) รูปแบบการสื่อความหมาย 5) กลุ่มเป้าหมาย 6) งบประมาณ และ 2) แบบสำรวจพื้นที่ เพื่อศึกษา

ลักษณะทางกายภาพ ลักษณะที่ตั้งและขนาดของพื้นที่เพื่อออกแบบการสื่อความหมายและกิจกรรมให้

เหมาะสมกับผู้เข้า ร่วมงาน ช่วงเวลาและสภาพอากาศ  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการ 3 ขั้นตอนหลักคือ ขั้นตอนที่ 1) การรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสารเพื่อศึกษาข้อมูลเกาะสมุยในด้านต่างๆ และนำมาวิเคราะห์ให้เห็นคุณค่าด้านต่าง ๆ เช่น

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ ขั้นตอนที่ 2) การสัมภาษณ์เชิงลึกกับนายกเทศบาลนคร 

เกาะสมุย และบุคลากรกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยพยายามรวบรวมทุกประเด็นที่เกี่ยวข้อง  

ในการออกแบบการสื่อความหมายและการดำเนินกิจกรรม ตามแนวทางการสัมภาษณ์ที่วางไว้โดยใช้

เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง และในระหว่างการสัมภาษณ์ได้ขออนุญาตจดบันทึก รวมถึงอัดเสียง 

เพื่อป้องกันความผิดพลาด และขออนุญาตสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ ในกรณีที่ที่ตรวจสอบข้อมูลแล้ว

พบว่า ข้อมูลบางส่วนขาดความชัดเจน หรือขาดความครบถ้วนและผู ้ให้ข้อมูลไม่สะดวกเรื่องการ  

นัดหมาย ขั้นตอนที่ 3) สำรวจพื้นที่ เพื่อออกแบบการสื่อความหมายให้เหมาะสมทั้งรูปแบบกิจกรรม

และพื้นที่ รวมถึงงบประมาณ หลังจากได้ข้อมูลจากนายกเทศบาลนครเกาะสมุย 

 การวิเคราะห์ข ้อมูล ผู ้ว ิจัยใช ้หลักการการว ิเคราะห์ข ้อมูลเช ิงคุณภาพแบบวิเคราะห์

องค์ประกอบ (Component analysis) เพื่อใช้เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของข้อมูล และใช้ได้

กับข้อมูลตั ้งแต่สองชุดขึ้นไป แต่ไม่เกิน 10 ชุด (เอื้อมพร หลินเจริญ , 2555) เพื่อเป็นข้อมูลในการ

ออกแบบการสื่อความหมายที่เหมาะสม และนำเสนอการดำเนินงานวิจัยตามแนวทางการออกแบบการ

สื่อความหมาย  
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ผลการวิจัย 

การออกแบบการสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภค

อย่างย่ังยืนในเทศบาลนครเกาะสมุย 

ผลการวิจัย พบว่า การออกแบบการสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภค

และบริโภคอย่างยั่งยืนในเทศบาลนครเกาะสมุย มีการดำเนินการดังต่อไปนี้  

1.เก็บข้อมูลผู้ชม/ผู้ร่วมงาน จากนโยบายพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการสร้างความตระหนักรู้

คือ นักท่องเที่ยว เนื่องจากเป็นผู้บริโภคน้ำที่ส่งผลต่อสถานการณ์น้ำบนเกาะสมุย   

2. เก็บข้อมูลชุมชน จากการวิเคราะห์คุณค่า (value significance) พบว่า เกาะสมุย มีคุณค่า

ด้านเศรษฐกิจสูงมาก อันมาจากการท่องเที่ยวเป็นหลัก โดยเฉพาะทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีสิ่งดึงดูดใจ

ทางธรรมชาติ ได้แก่ ชายหาด และ คุณค่าลำดับถัดมาคือ คุณค่าด้านวัฒนธรรม ด้านวิถีชีวิตดั้งเดิมที่

เรียบง่ายด้วยการทำสวนมะพร้าวและอัธยาศัยมิตรไมตรีของชาวสมุย รวมถึง การเลี้ยงลิงกังเป็นสัตว์

เลี้ยง ทั้งเฝ้าบ้านและฝึกให้เก็บมะพร้าว  

3. พัฒนาแนวทาง (theme) โดยใช้ข ้อมูลผู ้ชมและชุมชน ประกอบกับแนวทางในการสื่อ

ความหมายแบบหัวข้อเฉพาะ (specific topics) โดยพิจารณาคุณค่าด้านเศรษฐกิจที่อยู่บนพื้นฐาน

ทรัพยากรธรรมชาติ และคุณค่าด้านวัฒนธรรม วิถีชีวิตเรียบง่ายและการเลี้ยงลิงกัง บนแนวคิดการ

ประหยัดน้ำ ซึ่งเป็นความโดดเด่น และอัตลักษณ์ของเกาะสมุย อันจะนำจะไปสู่การพัฒนาแนวคิด 

(concept) และรายละเอียดการสื่อความหมายได้อย่างสอดคล้อง  

 4. พิจารณาโดยผู้มีอำนาจในการตัดสินใจ คือ เทศบาลนครเกาะสมุยและกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม พิจารณาองค์ประกอบในการดำเนินกิจกรรมเพื่อสื่อความหมายคือ 1) แนวคิดในการจัด

งาน“รักษ์น้ำ รักสมุย” (Save Water Save Samui) 2) สัญลักษณ์ (Logo) ใช้ตัวลิงกังแทนอัตลักษณ์

เกาะสมุย ที่สามารถสะท้อนคุณค่าด้านธรรมชาติและวัฒนธรรมได้อย่างครบถ้วน  และสื่อสารเข้าใจได้

ง่าย รับรู้กันอย่างแพร่หลายและใช้ในจัดงานประจำจังหวัดสุราษฎร์ธานีหลายงานเช่น กีฬาเยาวชน

แห่งชาติ กีฬาแห่งชาติ และ 3) รายละเอียดสื่อและกิจกรรม อันมีแนวทางในการสร้างสรรค์คือ 1) การ

ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 2) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 3) กระตุ้นการมีส่วนร่วมจากนักท่องเที่ยว  

4) รักษาสิ่งแวดล้อม และ 5) สอดแทรกความเป็นไทย  

การดำเนินกิจกรรมสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภค

น้ำอย่างยั่งยืนในเทศบาลนครเกาะสมุย 

ผลการวิจัย พบว่า การดำเนินกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภค

อย่างยั่งยืนในเทศบาลนครเกาะสมุยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. สถานที่ เทศบาลนครเกาะสมุยพิจารณาให้ ถนนคนเดินบ่อผุด ตำบลบ่อผุด อำเภอเกาะสมุย

ในการดำเนินกิจกรรม เน ื่องจากเป็นพื้นท ี่ท ี่ม ีก ิจกรรมเชิงพาณ ิชย์และการท่องเที่ยว ต ิดทะเล  

มีสิ่งอำนวยความสะดวกสมบูรณ์ และกว้างขวางสามารถรองรับนักท่องเที่ยวจำนวนมากได้  
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2. ช่วงเวลาจัดงาน ควรเป็นช่วงปลายปี เนื่องจากเป็นฤดูกาลท่องเที่ยว (High season) ซึ่งมักจะ

เป็นช่วงเดือนตุลาคม อากาศปลอดโปร่ง ไม่มีมรสุม  

3. วันจัดงาน ดำเนินการจำนวน 2 วัน คือ วันศุกร์และวันเสาร์  

4. งบประมาณ เทศบาลนครเกาะสมุยและกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมสนับสนุน  

5. สื่อและกิจกรรมคือ 1) ป้ายรณรงค์การให้ความรู ้เรื่องน้ำ 2) ป้ายติดตู ้เย็น 3) ป้ายผ้า  

4) การละเล่นพื้นบ้าน และ5) การแสดงร่วมสมัย โดยมีรายละเอียดพอสังเขปคือ  

ก) ป้ายรณรงค์การประหยัดน้ำ“รักษ์น้ำ รักสมุย” (Save Water Save Samui) (ภาพที่ 1) เป็น

ป้ายให้ความรู้และรณรงค์เกี่ยวกับน้ำโดยจัดทำเป็น 2 ภาษา คือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อ

เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และการตระหนักรู้เกี่ยวกับสภาพปัญหาปริมาณน้ำที่มีอยู่อย่างจำกัดบน

เกาะสมุยแก่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 ตัวอย่างปา้ยสื่อความหมาย 

 

ข) ป้ายติดตู้เย็น (Magnet) เป็นแม่เหล็กติดตู้เย็น (Magnet) พร้อมข้อความ "Save Water Save 

Samui" เพื่อสื่อความหมายการประหยัดน้ำและเผยแพร่สู่สาธารณชน ป้ายติดตู้เย็นเป็นกิจกรรมสื่อ

ความหมายแบบมีส่วนร่วม โดยจะแจกให้กับผู้สนใจร่วมระบายสีตามอัธยาศัย ภายในพื้นที่ที่จัดเตรียม

ไว้ เมื่อระบายสีเสร็จ ผลงานดังกล่าวจะเป็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่กลายเป็นขยะ อันเป็นการเปิด

โอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมร่วมรณรงค์แนวคิด “SAVE WATER SAVE SAMUI” ที่ปรากฏบนที่ติดตู้เย็น 

ไปสู่คนรอบตัวได้ตระหนักรู้ความสำคัญของน้ำ  
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 ค) ป้ายผ้า เพื่อแสดงความคิดเห็น เป็นกิจกรรมการสื่อความหมายโดยมุ่งเน้นการสร้าง

ประสบการณ์ตรงและการมีส่วนร่วมให้แก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ด้วยการเชิญชวนผู้สนใจร่วมกันนำเสนอ

วิธีการประหยัดน้ำและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อีกทั้งยังเป็นการประเมินการรับรู้และทัศนคติต่อการ

รณรงค์การประหยัดน้ำบนเกาะสมุย นอกจากนี้ ความเห็นดังกล่าวได้กลายเป็นสื่อรณรงค์การประหยัด

น้ำที่สามารถนำไปใช้งานได้จริง ด้วยการนำแผ่นป้ายดังกล่าวไปติดในพื้นที่สาธารณะหรือแหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีผู้คนพลุกพล่านเพื่อสื่อความหมายถึงการรณรงค์ประหยัดน้ำบนเกาะสมุย และสะท้อนถึง

การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

ง) การแสดงพื้นบ้าน คือ การร้องเพลงฉ่อย เพื่อสื่อสารและรณรงค์ประชากรสมุย และ

นักท่องเที่ยวชาวไทย พร้อมสอดแทรกความเป็นไทย โดยมีตัวอย่างพอสังเขป ดังนี้ 

 “....วันนี้วันดีนะพ่อแม่พี่น้อง    เกาะสมุยเมืองทองเชิญมาได้ 

กิจกรรมทั้งแมกเนตระบายสี    ของฟรี๊ของฟรีต้องรอชมกันไป 

ทีมงานของเราก็ได้แต่มองม๊องมอง   มองมองพี่น้องว่าจะมาเมื่อไร 

โครงการดีๆ มีมาให้ยล     ปวงท่านผองชนคงจะพอทำได้ 

ประหยัดน้ำวันละนิดปิดไฟวันละหน่อย   ช่วยกันเล็กน้อยจะได้สบายฯ...” 

จ) การแสดงร่วมสมัย (Contemporary dance) ชุด “Spirit of Water” เน ้นแสดงสัญลักษณ์  

พร้อมอารมณ์และความรู้สึก โดยแบ่งการแสดงเป็น 3 ช่วงคือ ช่วงที่ 1 “น้ำคือชีวิต” แสดงสัญลักษณ์

ของสายน้ำ และปลาในท้องทะเลเป็นตัวแทนสิ่งมีชีวิต อันสื่อให้เห็นความสำคัญของน้ำ ที่หล่อเลี้ยง

สิ่งมีชีวิต ช่วงที่ 2 “มลพิษในน้ำ” แสดงแถบสีดำ อันแฝงความหมายความชั่วร้าย หรือมลพิษ ที่เข้ามา

ทำลายน้ำ จนทำให้สิ่งมีชีวิตในท้องทะเลเริ่มหายไป จนเกิดผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิต และช่วงที่ 3 น้ำใจ

สามัคคี แสดงเหล่าหมู่ปลาต่างแหวกว่าย เพื่อร่วมกันต่อสู ้กับสีดำใต้ท้องทะเล สะท้อนพลังความ

สามัคคีและความร่วมมือของทุกคนที่ช่วยกันรักษาน้ำ เพื่อการมีน้ำใช้อย่างยั่งยืน 

ผลการดำเนินกิจกรรมพบว่า จำนวนผู้ร่วมงานทั้งสิ้น จำนวน 462 คน ผู้ร่วมงานส่วนใหญ่เป็น

นักท่องเที่ยวทั้งต่างชาติและชาวไทย ที่ให้ความสนใจต่อการแสดง และกิจกรรมให้ความรู้เรื่องการ

ประหยัดน้ำ เห็นได้จากการเข้ามาสอบถามเพิ่มเติม การถ่ายรูป การเขียนข้อความบนป้ายผ้าที่มีจำนวน 

102 ข้อความ และเมื่อวิเคราะห์เนื้อหาในป้ายผ้า พบว่า ข้อความแสดงคำขวัญของกิจกรรมทั ้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษพบจำนวนมากที่สุด 30.40 เปอร์เซ็นต์ ในขณะที่ข้อความเกี่ยวกับการ

ประหยัดน้ำ เช่น “Slow the flow” “ใช้น้ำล้างจานรดต้นไม้” และ ฯลฯ มี 27 ข้อความ คิดเป็น 26.47 

เปอร์เซ็นต์ ซึ่งเป็นจำนวนที่ใกล้เคียงกันกับการรณรงค์เพื่อประหยัดน้ำ เช่น “ปิดน้ำให้สนิท เพื่อชีวิต

ยั่งยืน” ที่มี 25 ข้อความ คิดเป็น 24.50 เปอร์เซ็นต์ ส่วนข้อความอื่น ๆ จะเป็นภาพ และเป็นการแสดง

ความรู ้สึกเช่น ภาพก๊อกน้ำและมีสายคาด หรือ “ I love my island” มีจำนวน 19 ข้อความ คิดเป็น 

18.63 เปอร์เซ็นต์ 
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ทั้งนี้ ผลการดำเนินกิจกรรมดังกล่าวแสดงให้เห็นว่านกัท่องเท่ียวสามารถสะท้อนความตระหนัก

รู ้ด้านการบริโภคน้ำได้ในระดับหนึ่ง แต่มิอาจสะท้อนถึงความยั่งยืนอย่างเป็ นรูปธรรม เนื่องจาก 

นักท่องเที่ยวและผู้มีส่วนได้เสียด้านการท่องเที่ยว มิได้รับผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยตรงต่อตนเอง จากการ

บริโภคน้ำอย่างประหยัดโดยเฉพาะด้านการเงิน ดังนั้น นโยบายด้านภาษี เป็นแนวทางหนึ่งที่หน่วยงาน

ระดับนานาชาติ นำมาปรับใช้ และในงานวิจัยฉบับนี้ จะนำเสนอแนวทางการปรับใช้นโยบายด้านภาษี

เพื่อสร้างความตระหนักรู้อย่างยั่งยืน  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากการศึกษาการสื่อความหมายเพื่อสร้างความตระหนักรู้เพื่อการบริโภคอย่างยั่งยืนบน

เกาะสมุย พบประเด็นในการอภิปรายได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การออกแบบการสื่อความหมาย พบว่ากระบวนการ

การออกแบบการสื่อความหมายเพื่อสร้างความตระหนักรู้อย่างยั่งยืนและรณรงค์ให้ผู้มีส่วนได้เสียเห็น

ความสำคัญของน้ำบนเกาะสมุย มิได้มุ่งเน้นกระบวนการการมีส่วนร่วมเท่าที่ควร เนื่องจากชาวบ้าน  

ในชุมชน ในฐานะประชากรหลักผู้อยู่อาศัยบนเกาะสมุย อันถือเป็นกลุ่มผู้บริโภคน้ำในครัวเรือนและ

ประสบปัญหาการขาดแคลนน้ำในการบริโภค ขาดการมีส่วนร่วมในการออกแบบการสื่อความหมาย 

โดยเฉพาะขั้นตอนในการตัดสินใจ เนื่องจากการมีส่วนร่วมเป็นขั้นตอนสำคัญที่สหประชาชาติ (United 

Nations) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความสำคัญ เช่น ธนาคารโลก 

(World Bank) พิจารณาให้ทุนสนับสนุนโครงการที่แสดงการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมเพื่อให้โอกาสคนชาย

ขอบมีส่วนในการตัดสินใจต่อชีวิตของตน การมีส่วนร่วมจึงมิได้เป็นเพียงเกณฑ์ในการประเมินโครงการ 

หากยังเป็นเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนอีกด้วย นอกจากนี้ การมีส่วนร่วมยังเป็นกระบวนการส่งเสริม

ให้ชุมชนร่วมตรวจสอบ สามารถระบุปัญหา ตัดสินใจและจัดลำดับความสำคัญในการดำเนินการแก้ไข

ปัญหารวมถึงการต่อรองได้ ซึ่งกระบวนเหล่านี้ถือเป็นการสร้างสำนึกความเป็นเจ้าของ (ownership) 

ในชุมชนไปโดยปริบาย (Mubita et al., 2017) ดังนั ้น การให้ชุมชนหรือประชาชนมีส่วนร่วมในการ

ออกแบบการสื่อความหมาย นอกจากจะเป็นการกระตุ ้น สร้างสำนึกความเป็นเจ้าของและความ  

หวงแหนให้แก่ชาวสมุย ที่หมายรวมไปถึงทรัพยากรธรรมชาติเช่นน้ำแล้ว ยังจะทำให้การสื่อความหมาย

ตอบสนองและแก้ปัญหาได้ตรงจุดมากกว่า การดำเนินการเช่นนี้สอดคล้องกับที่ชุมชนบางขุนเทียน 

กรุงเทพมหานครร่วมกันอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าชายเลน โดยภาครัฐเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม  

ในโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าชายเลน การดำเนินการเช่นนี้ 

นอกจากจะทำให้ชุมชนเกิดทัศนคติที่ดีต่อป่าชายเลน และเกิดความรู้สึกหวงแหน ซึ่งเป็นทัศนคติ 

ที่สำคัญแล้ว ยังจะมีบทบาทสำคัญที่จะผลักดันให้ชุมชนแสวงหาความรู้และวิธีการเพื่ออนุรักษ์ป่าชาย

เลนต่อไป (กิตติศักดิ์ อุตส่าห์การ และ รวิภา ธรรมโชติ, 2566) การมีส่วนร่วมจึงเป็นเครื่องมือสำคัญ 

ที่ทำให้การดำเนินงานของชุมชนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง เพราะในทุกการขับเคลื่อนเป็นการสะท้อน  



 3312 วารสารสหวิทยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีที่ 7 ฉบับที่ 6 (พฤศจิกายน - ธันวาคม 2567) 

ความต้องการของชุมชน อันนำไปสู่การปฏิบัติอย่างยั่งยืน ที่ควรครอบคลุมมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม-

วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม บนพื้นฐานการร่วมตัดสินใจ การร่วมดำเนินงาน การร่วมรับผลประโยชน์

และการมีส่วนร่วมประเมินผล (ศุภินธนการย ระวังวงศา และ นภพร เชื้อขํา, 2566) นอกจากนี้ การมี

ส่วนร่วมยังเป็นหนึ่งในดัชนีชี้วัดที่สำคัญในมิติความยั่งยืนอีกด้วย (ธธนา กมลนรากิธรักษา และ สุพิชชา  

โตวิวิชญ์, 2565)   

2. ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การดำเนินกิจกรรมการสื่อความหมายเพื่อสร้าง

ความตระหนักรู้การอุปโภคและบริโภคน้ำอย่างยั่งยืนบนเกาะสมุย พบว่า การดำเนินกิจกรรมการสื่อ

ความหมายขาดมิติด้านประสิทธิภาพในการสื่อความหมายและความยั่งยืนที่เป็นรูปธรรม เนื่องจาก  

3 ปัจจัยหลักคือ 1) จำนวนวันในการจัดงานน้อยเกินไป และขาดความต่อเนื่อง และ 2) ประสิทธิภาพ

ด้านการจัดการการสื่อความหมาย 3) ความหลากหลายในการสื่อความหมาย ด้วยปัจจัยดังกล่าว 

สะท้อนให้เห็นมิติด้านประสิทธิภาพการสื่อความหมาย เนื่องจากการประเมินด้วยการสังเกตแบบ  

ไม่มีส่วนร่วมผ่านจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและจำนวนข้อความ อาจสะท้อนความตระหนักรู้เรื่องการ

ประหยัดน้ำได้เพ ียงผิวเผิน แต่อาจยังไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพด้านการจัดการการสื่อ

ความหมาย การสร้างประสบการณ์ที่ด ี รวมถึงการปลูกฝังจิตสำนึกให้แก่ผู ้เข้าร่วมกิจกรรมใน  

ทุกขั้นตอนได้ อันเป็นหัวใจสำคัญในการสื่อความหมาย (Nowaki, 2021) ซึ่งการสื่อความหมายที่มี

ประสิทธิภาพอาจใช้แนวคิดในการสร้างความแตกต่าง (dissonance) หรือการสร้างสิ่งเร้า (incentive) 

ผ่านการทำกิจกรรมกลุ่ม เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในชีวิตประจำวัน กระทำได้ยาก ดังนั้น

การทำกิจกรรมกลุ่ม จึงเป็นอีกหนึ่งวิธีที่สามารถประเมินวิธีคิด ทัศนคติ อารมณ์และความรู้สึก รวมถึง

ระบบการให้คุณค่าเป็นรายบุคคลได้อีกด้วย (Orams, 2024) แต่วิธีการดังกล่าวอาจมีข้อจำกัดด้าน

งบประมาณ จำนวน และสถานที่ในการจัดกิจกรรมเพื่อประเมินประสิทธิภาพดังกล่าว รวมถึงการทำ

สื่อรณรงค์ที่หลากหลายมากขึ้น เนื่องจาก สื่อ เป็นช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาที่มีบทบาทสำคัญในการ

สร้างความตระหนักรู้ทางสังคมและธรรมชาติ (Edubirdie, 2021)  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

การสร้างความตระหนักรู้ด้วยการสื่อความหมายเพื่อรณรงค์การประหยัดน้ำด้วยวิธีการต่าง  ๆ 

ดังกล่าว เป็นการรณรงค์ทีอ่าจยงัไมส่ามารถทำให้ผู้มีส่วนได้เสีย ตระหนักถึงผลกระทบการขาดน้ำแบบ

ยั่งยืนได้ โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยว ที่บริโภคน้ำจำนวนมากอย่างมีนัยสำคัญ ดังข้อมูลในตารางที่ 1 

การสร้างความตระหนักรู้แบบยั่งยืน จึงควรกระทำในระดับโครงสร้างเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียตระหนักถึ ง

ผลได้และผลเสียอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการใช้นโยบายด้านภาษี ด้วย 2 แนวทางหลักคือ 

1) การลดหย่อนภาษี กรณีศึกษาที่ใช้มาตรการการลดหย่อนภาษี ในกรณีที่ผู้มีส่วนได้เสียมีการ

บำรุงรักษาหรือการซ่อมแซมสถานที่  
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2) การเก็บภาษี กรณีศึกษาที่ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนสร้างมลภาวะแก่สิ่งแวดล้อม ต้องชำระภาษี

ส ิ่งแวดล้อม (an environmental tax) อันเป็นเครื่องม ือสำคัญในการสร้างสมดุลระหว่างม ิต ิทาง

เศรษฐกิจและสังคม สิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืน โดยมีหลักการคือ บุคคลที่มีส่วนสร้างมลพิษต่อ

สิ่งแวดล้อม ต้องแสดงความรับผิดชอบด้วยการชำระค่าใช้จ่ายในรูปของภาษี ซึ่งจะรวมอยู่ในค่าสินค้า

และบริการ  

 ปัจจัยต่าง ๆ ดังกล่าว ม ิได ้สร ้างผลกระทบต่อประชาชนส่วนใหญ่  จ ึงทำให ้การรักษ า

สิ่งแวดล้อมในสังคมไทย นอกจากขาดการมีส่วนร่วมจากประชาชนหรือผู้มีส่วนได้แล้ว ยังมีแนวโน้มที่

จะไม่สามารถดำเนินการได้อย่างยั่งยืนอีกด้วย ผู้วิจัยจึงนำเสนอ TEE Modelอันเป็นแนวทางด้านภาษี

เพื่อส่งเสริมการตระหนักรู้อย่างยั่งยืนบนเกาะสมุย ดังภาพที่ 2  

ภาพที่ 2 แนวทางการจัดเก็บภาษี (TEE Model)เพื่อสรา้งความตระหนักรูอ้ย่างยั่งยืน 

สรุป 

งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบและดำเนินการการสื่อความหมายเพื่อเสริมสร้าง

การตระหนักรู้ด้านการผลิตและการบริโภคน้ำอย่างยั่งยืนบนเกาะสมุย การสื่อความหมายแสดงให้เห็น

ว่า ขาดกระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียหลายส่วน ทำให้การสร้างความตระหนักรู้อาจไม่

ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร อีกทั้ง การสร้างความตระหนักรู้ดังกล่าว มิได้สร้างผลกระทบที่เป็นรูปธรรม 

ดังนั้น แนวทางการจัดเก็บภาษี (TEE Model) เพื่อสร้างผลกระทบเชิงเศรษฐกิจโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

จึงเป็นข้อเสนอแนะที่นำมาปรับใช้ ที่สอดแทรกนโยบายด้านภาษีสิ่งแวดล้อมทั้งมาตรการลดหย่อน  

และชำระภาษี   
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ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

   1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน ์ 

   1.1 ผลจากการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท ี่ 1 พบว่า การออกแบบการสื่อ

ความหมายเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ ขาดกระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะ

ประชาชนท ี่อยู่บนเกาะสมุย อันเป็นการสร ้างสำน ึกต่อการเป็นเจ ้าของและความหวงแหน

ทรัพยากรธรรมชาติในเบื้องต้น ดังนั้น ผู้มีอำนาจในการตัดสินใจควรดำเนินการดังต่อไปนี้ 

      1) ตระหนักถึงความสำคัญของภาคประชาชน ในฐานะที่เป็นองค์ประกอบสำคัญในการ

ขับเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ ด้วยการใช้นโยบายส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารแบบล่างสู่บน 

(Bottom-up Policy) โดยอาจเริ่มจากกระบวนการสื่อสาร การเปิดรับฟังความคิดเห็นจากช่องทางทั้ง

ออนไลน์หรือออฟไลน์ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนในการเป็นคณะกรรมการการดูแลทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อมบนเกาะสมุย ตลอดจนร่วมกำหนดทิศทางหรือนโยบาย อันนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่าง

เป็นรูปธรรม 

      2) การสร้างเครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อม (environmental network) เนื่องจากการส่งเสริม

ความตระหนักรู้ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกภาคส่วน 

ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกส่วนบนเกาะสมุย การสร้างเครือข่ายจะเป็นเครื่องมือ

หนึ่งในการส่งเสริมความตระหนักรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      3) การจัดสรรงบประมาณแบบมีส่วนร่วม ในการดำเนินนโยบายเพื่อการประหยัดน้ำและ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบนเกาะสมุย เพื่อให้การดำเนินโครงการที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่างยั่งยืน 

   1.2 ผลจากการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า การดำเนินการการสื่อ

ความหมายขาดความยั่งยืนและความหลากหลาย รวมถึงไม่สะท้อนประสิทธิภาพในการสื่อความหมาย

เท่าที่ควร ดังนั้น การดำเนินการสื่อความหมายควรดำเนินตามแนวทางต่อไปนี้ 

      1) การบรรจุวิชาหรือกิจกรรมเกี่ยวกับทรัพยากรบนเกาะสมุยให้มีอยู่ในหลักสูตรการเรียน

การสอน เนื่องจากภาวะขาดแคลนน้ำเป็นปัญหาเฉพาะที่เกิดขึ้นบนเกาะสมุย และจะดำรงอยู่ตลอดไป 

หากขาดความตระหนักเรื่องความสำคัญของน้ำ สถานการณ์น้ำบนเกาะสมุยจะรุนแรงมากขึ้น การ

ปลูกฝังเด็กในโรงเรียนจึงเป็นการดำเนินการแบบยั่งยืน  

      2) การออกแบบการสื่อความหมายให้มีความหลากหลาย บนพื้นฐานการใช้ความคิดสร้าง 

สรรค์และเทคโนโลยีที่มีความซับซ้อนมากขึ้น เพื่อจัดทำสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นความสนใจ  

เช่น VR (Virtual Reality) คือ ภาพจำลองสภาพแวดล้อมเสมือนจริง เช่น หากผู้บริโภคใช้น้ำโดยขาด

จิตสำนึก จะเกิดภาพในรูปแบบใด เมื่อใช้โทรศัพท์มือถือ ถ่ายภาพผ่านแอพพลิเคชันไปยังพื้นที่ที่มีการ

ทำภาพจำลอง สถานการณ์เรื่องน้ำ ก็จะปรากฏภาพให้ผู้ใช้งานเห็น หรือ AR (Augmented Reality) ด้วย
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การใช้สภาพแวดล้อมและสถานที่จริงบนเกาะสมุย มารวมกับรูปลิงสมุยที่อาจมาในรูปของเพลง วิดีโอ 

ที่รณรงค์เรื่องน้ำ และสามารถโต้ตอบกับผู้ใช้งานได้ 

      3) การจัดกิจกรรมกลุ่ม จะสามารถสะท้อนประสิทธิภาพในการสื่อความหมายต่าง ๆ ด้วย

การประเมินจากทัศนคติและสังเกตพฤติกรรมจากผู้เข้าร่วมกิจกรรม ที่มีต่อการประหยัดน้ำ และ

ทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากเป็นวิธีที่ผู้จัดงานสามารถมีส่วนร่วมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมโดยตรง  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

การวิจัยฉบับนี้ นอกจากจะได้แสดงให้เห็นแนวทางในการสร้างความตระหนักรู้แบบยั่งยืนด้วย

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งชุมชนและผู้มีอำนาจในการตัดสินใจโดยเฉพาะภาครัฐ 

สามารถดำเนินได้ทันทีแล้ว ยังพบว่านโยบายด้านภาษี มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมความตระหนักรู้

ด้านทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม เนื่องจากผู้บริโภค หรือผู้มีส่วนได้เสียได้รับผลกระทบโดยตรง ไม่ว่าจะ

เป็นการลดหรือเพิ่มภาษีก็ตาม อันเป็นแรงจูงใจเชิงเศรษฐกิจ ที่ควรผลักดันนสู่นโยบายภาษีระดับชาติ 

ดังนั้น การวิจัยในอนาคตควรศึกษารูปแบบทรัพยากรธรรมชาติ หรือสิ่งแวดล้อมในมิติต่าง ๆ ให้กว้าง

ขึ้น เพื่อประยุกต์นโยบายภาษีให้เหมาะสม เช่น การส่งเสริมการลดขยะ การลดการใช้พาหนะส่วน

บุคคล หรือการประหยัดพลังงาน รวมถึงศึกษาความเป็นไปได้ในการนำนโยบายภาษีเป็นส่วนหนึ่งการ

ชำระภาษีรายปีทั้งภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล เพื่อส่งเสริมความยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม  
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