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บทคัดยอ
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาภาพรวมการทองเท่ียว วิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอก (SWOT Analysis) เพื่อการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวจังหวัด
กาญจนบุรี โดยมีจุดเชื่อมโยงระหวางประเทศไทย และเมืองทวายสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร การเก็บขอมูลมีทั้งแบบปฐมภูมิ และทุติยภูมิ ขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บขอมูล
โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากประชากร 3 กลุม จํานวน 26 คน ไดแก 1) หนวยงานภาครัฐ 
10 คน 2) หนวยงานภาคเอกชน 9 คน 3) ประชาชนในพ้ืนที่ 7 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
จากการสัมภาษณกึ่งโครงสราง ใชเทคนิคการเลือกแบบลูกโซ และการสังเกตแบบมีสวนรวม 
วิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
 ผลการศึกษาพบวา จังหวัดกาญจนบุรี มีแหลงทองเที่ยวจํานวนมากและกระจาย
ทุกอําเภอ สวนเมืองทวาย มีแหลงทองเที่ยวนอยสวนใหญเปนโบราณสถานและวัด กลยุทธ
การพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยงเมืองทวายประกอบดวย 6 ประเด็น คือ 
1) กลยุทธการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงพื้นท่ี และชุมชนแบบบูรณาการ 2) กลยุทธ
การพฒันาสนิคาและบรกิารการทองเทีย่วใหไดมาตรฐาน 3) กลยทุธการพัฒนาการทองเทีย่ว
เชื่อมโยงภายในจังหวัด และระหวางประเทศ 4) กลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 

สิง่อาํนวยความสะดวก และเสนทางการทองเทีย่วปลอดภยั 5) กลยทุธการพฒันาแหลงทองเทีย่ว
แหงใหมและปรับปรุงแหลงทองเที่ยวเดิมอยางสมดุลและยั่งยืน และ 6) กลยุทธการพัฒนา
การตลาดการทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ
คําสําคัญ:  กลยุทธการพัฒนา, การทองเที่ยว, เขตเศรษฐกิจพิเศษ, การคาชายแดน

Abstract
 This study explored a general review of tourism environment, 
internal and external (SWOT Analysis) analyses for developing and 
promoting tourism in Kanchanaburi Province, which is a link between 
Thailand and Dawei of Republic of the Union of Myanmar. Primary and 
secondary data were collected through in-depth interviews from 26 
representatives of 3 sectors: 1) 10 government officials 2) 9 officials of 
private sectors and 3) 7 local people.  The samples were chosen specifically 
to interview by using the semi-structural use, participatory observation 
data analysis and content analysis techniques. 
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 This study revealed that Kanchanaburi Province is composed of 
many tourist attractions which are located in every district, where as Dawei 
of Republic of the Union of Myanmar has not many tourist attractions 
and most of them are ancient temples. The tourism development strategy 
is to link Kanchanaburi Province to Dawei in six dimensions 1) area-based 
tourism and integrated community management strategy 2) goods and 
tourism services developments strategy to meet the standard level 
3) Kanchanaburi and Dawei tourism linkages developments strategy 
4) infrastructure, facilities and travel routes developments strategy 
5) new tourist attractions and sustainable improvement of existing tourist 
attractions developments strategy and 6) tourism marketing developments 
strategy to meet the needs of both local and foreign tourists.
Keywords:  Development Strategies, Tourism, Special Economic Zone, 
  Border Trade

บทนํา
 การทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญในระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยนับตั้งแต

เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจโลก ในป พ.ศ. 2553 เปนตนมา นอกจากการทองเที่ยวจะสรางราย
ไดที่มีมูลคาเปนอันดับหน่ึงของการคาและการบริการมวลรวมของประเทศแลวยังเปน
อตุสาหกรรมท่ีกอใหเกิดธรุกิจทีเ่ก่ียวเน่ืองในประเทศอีกมาก อาทิ โรงแรมและท่ีพกั ภตัตาคาร

รานอาหาร รานจําหนายของท่ีระลึก การคมนาคมขนสง เปนตน กอใหเกิดการลงทุน 
การจางงาน และการกระจายรายไดสูทองถิ่น 
 นโยบายการทองเท่ียวของประเทศไทยมคีวามสอดคลองกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) พรอมทั้งเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร
การทองเท่ียวไทย (พ.ศ. 2558–2560) ตลอดจนมคีวามสอดคลองกบัวสิยัทศันการทองเทีย่วไทย
เพือ่การพัฒนาประเทศในระยะ 20 ปขางหนา พ.ศ.2579 มุงการพฒันาคณุภาพแหลงทองเทีย่ว 

สนิคาและบริการการทองเท่ียว พฒันาโครงสราง พฒันาขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย 
สรางสมดุลในนักทองเท่ียว สงเสริมการมีสวนรวมและบูรณาการของภาครัฐ ภาคเอกชน 

และชุมชน การทองเท่ียวของประเทศไทยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและมีการเติบโต
อยางตอเนือ่ง จากขอมูลสถติกิารทองเท่ียว ในป 2558 ประเทศไทยมรีายไดจากการทองเทีย่ว 
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2.23 ลานลานบาท สอดคลองกับการทองเท่ียวโลกท่ีมีการขยายตัวเพ่ิมขึ้นรอยละ 3.5 
(กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2558, หนา 4) และสอดคลองกับการทองเท่ียวจังหวัด

กาญจนบุรี ป พ.ศ. 2558 โดยมีรายไดจากการทองเที่ยว 18,945.11 ลานบาท มีผูมาเยี่ยมเยือน 
7,574,278 ลานคน (กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2558) จังหวัด
กาญจนบุรี มีพื้นที่ 12,176,968 ไร หรือ 19,483.15 ตารางกิโลเมตร และพื้นที่สวนใหญเปน
ของรัฐที่อยูภายใตการกํากับดูแลของทหาร กรมอุทยานแหงชาติ  รถไฟ และที่ปาสงวน มี
แหลงทองเทีย่ว จาํแนกไดเปน 4 ประเภท คอื 1) ทรพัยากรธรรมชาติ 45 แหง 2) ประวตัศิาสตร 
27 แหง 3) ศิลปวัฒนธรรม/วิถีชีวิต 7 แหง และ 4) สิ่งที่มนุษยสรางขึ้น 14 แหง ปจจุบัน
มีหองพักประมาณ 20,000 หอง มีผูประกอบการ 1,200 ราย นอกจากนี้จังหวัดกาญจนบุรี
ยังมีพื้นที่เชื่อมโยงกับประเทศสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร ระยะทางประมาณ 370 
กิโลเมตร มีชองทางการเขา-ออก ตามแนวชายแดนประมาณ 43 จุด โดยมีจุดชายแดน
ที่สามารถเขา-ออกไดโดยถูกตองตามกฎหมาย 2 จุด คือ จุดผานแดนถาวรบานพุนํ้ารอน 
ตําบลบานเกา อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งประกาศใชเม่ือวันที่ 12 มิถุนายน 2556 
เปนตนมา และจุดผอนปรนทางการคาและการทองเที่ยว คือ ดานเจดียสามองค อําเภอ
สังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งปจจุบันดานผอนปรนดังกลาวถูกควบคุมการเขา-ออก 
จึงเหลือเพียงจุดผานแดนถาวรบานพุนํ้ารอน เทาน้ัน โดยจุดผานแดนถาวรดังกลาว ยังเปน
จุดเชื่อมโยงระหวางเขตเศรษฐกิจพิเศษจังหวัดกาญจนบุรี และเขตเศรษฐกิจพิเศษโครงการ
ทาเรือนํ้าลึกทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารดวย
 นโยบายของจังหวัดที่ผานมาใหการสงเสริมการทองเที่ยวโดยเฉพาะแหลง

ทองเที่ยวหลักภายในจังหวัด และสงเสริมการคาชายแดน ภายใตยุทธศาสตรจังหวัดดานการ

สงเสริมการเปนศูนยกลางการทองเที่ยวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและวิถีวัฒนธรรมชุมชน
อยางยั่งยืน (สํานักงานจังหวัดกาญจนบุรี, 2559) ปจจุบันการทองเที่ยวจังหวัดเปดโอกาสให
สามารถเดินทางทองเที่ยวไปยังเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารได ผานชองทาง

บานพุนํ้ารอน จังหวัดกาญจนบุรี แตยังไมเกิดการเชื่อมโยงของการทองเที่ยวระหวางกัน 

เปนเพยีงการเช่ือมโยงเพ่ือการคาและการลงทุนเทาน้ัน อกีทัง้ยงัไมมรีปูแบบการทองเท่ียวรปู
แบบใหม คือการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใชเวลาอยูในแหลงทองเที่ยวนานขึ้น สวนใหญรูป
แบบการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดกาญจนบุรีเปนแบบเชาไป-เย็นกลับ 

และเดินทางมาเพื่อพักผอนในวันหยุด สอดคลองกับงานวิจัยของ มายรา โคบอส (2553) 

ความมุงหมายหลกัของการเดนิทางของนกัทองเทีย่ว คอื ตองการพกัผอนในวนัหยดุ ชวงเวลา
หยุดงาน พักผอนวันวาง 
 พฤติกรรมนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี นิยมทองเท่ียว
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เปนหมูคณะ ชอบเดินทางพรอมกับครอบครัว เพื่อน หรือที่ทํางาน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ทักษิณา คุณารักษ (2543) กลาววา ความตองการที่จะเดินทางทองเที่ยวซึ่งมีปจจัยมาจาก
ความตองการของนักทองเท่ียวทีต่องการเดินทางเพ่ือพกัผอนในวันหยดุ และสวนใหญจะเร่ิม
วางแผนการเดินทางทองเท่ียวโดยอาศัยคําบอกเลาเพ่ือน/ญาติ ทั้งน้ีพบวาพฤติกรรม
นักทองเที่ยวใหความสนใจทํากิจกรรมรวมกับชุมชน หรือศึกษาวิถีชีวิตของผูคนในชุมชน
เพิ่มมากขึ้น สอดคลองกับ ภัยมณี แกวสงา (2555) กลาววา การเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว
ไดมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชน เปนการสรางคุณคาดานประสบการณ

การทองเทีย่วใหกบันกัทองเทีย่วโดยเรยีนรูจากประสบการณตรง และเปนรูปแบบการทองเทีย่ว
ที่เนนการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวและ
การออกแบบรูปแบบการทองเที่ยวได โดยจังหวัดมีแหลงทองเที่ยวที่สนับสนุนการทองเที่ยว
เชิงประสบการณใหกับนักทองเที่ยวจํานวนมากอาทิเชน การทองเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติ  
ทองเที่ยวเชิงเกษตร และการทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิต เปนตน สอดคลองกับ นิศา ชดักุล (2557) 
ไดใหความหมายของการทองเที่ยววาเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและสิ่งที่มีคุณคา 
มนษุยสรางขึน้ ทีห่มายถงึ ชวีติและวัฒนธรมของผูคนในชมุชนนัน้ๆ รวมถงึวฒันธรรม เทศกาล 
งานประเพณี สิ่งตางๆ เหลาน้ีจึงเปนสิ่งดึงดูดใจ หรือเปน “จุดขาย” ของการทองเที่ยว
ใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือน เปนสิ่งที่เพิ่มพูนประสบการณใหกับนักทองเที่ยวเหลาน้ัน 
การทองเท่ียวของจังหวัดหลายแหลงเนนปริมาณนักทองเท่ียว จนบางแหลงไมสามารถรองรับ
นักทองเท่ียวในปริมาณมากได โดยเฉพาะชวงหยุดเทศกาล หรือชวงวันหยุดนักขัตฤกษ 

บางแหลงทองเที่ยวขาดการดูแลจนเสื่อมโทรม 
 แมปจจุบันจะมีการเปดดานถาวรบานพุนํ้ารอน จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อเชื่อมโยง
และยกระดับของการทองเที่ยวไปสูเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร กลับพบวา 

มีการประชาสัมพันธคอนขางนอยทําใหนักทองเที่ยวไมทราบถึงขั้นตอน วิธีการ และไมทราบ

ขอมูลแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจในเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร อกีทั้งความ

ไมเชื่อมั่นดานความปลอดภัย จึงสงผลใหนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวเมืองทวาย 

มีจํานวนนอยหากเทียบกับสัดสวนของนักทองเท่ียวที่เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี 
ทัง้นีก้ารเดนิทางไปยงัเมอืงทวาย สามารถเดนิทางผานรถตู หรอืรถโดยสารของบรษิทันาํเทีย่ว 
ดวยระยะทาง 147 กม. ใชเวลา 4-5 ชั่วโมงในการเดินทาง ผานถนนลูกรังบดอัด จึงเปน
อุปสรรคตอการเดินทางของนักทองเที่ยวไทย ระยะทางระหวางเดินทางนั้นไมมีจุดพัก เชน 
หองนํ้า หรือ รานอาหาร ตลอดระยะทางยังมีดานของชาวกระเหรี่ยงหรือชนกลุมนอย สงผล

ใหไมสะดวกตอการเดินทางอีกทั้งนักทองเท่ียวสวนใหญขาดความม่ันใจดานความปลอดภัย
จึงถือเปนอุปสรรคที่สําคัญมากในการสงเสริมการทองเที่ยวระหวางพื้นที่ทั้ง 2 แหลง
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 นอกจากนี้หากเปนนักทองเที่ยวชาวเมียนมาร ที่ประสงคขามมาทองเที่ยวใน
ประเทศไทย ยังไดรับขอจํากัดในเหตุผลเดียวกัน ทั้งนักทองเที่ยวชาวไทย และชาวเมียนมาร 
มีขั้นตอนและระยะเวลาการทําเอกสารเพื่อเดินทางเขา-ออกที่ไมแตกตางกัน อนุญาตใหใช 
Visa ผานแดนจากประเทศไทย หรอืการอนุญาตใิหใช Border pass หรอืTemporary Border 
pass  แทนการใช Passport สําหรับคนไทย และคนเมียนมาร มีระยะเวลาเขา-ออกได 7 วัน 
และการเขา-ออกชองทางดังกลาวหากเปนคนไทยที่เดินทางไปที่ยังสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร จะอยูไดเฉพาะบริเวณเมืองทวาย เทานั้น สวนชาวเมียนมารที่เขามาทองเที่ยวใน
ประเทศไทยอยูไดเฉพาะบริเวณอําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรีเชนกัน อยางไรก็ตามขอ
กฎหมายไดมีการผอนปรนใหนักทองเท่ียวชาวไทยที่มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดกาญจนบุรี 
สามารถเดินทางโดยใช Border pass ไปยังเมืองทวายมีระยะเวลา 1 เดือนได ปจจุบันมีการ
เจรจาโดยรัฐบาลเมียนมาร คือขอใหนักทองเที่ยวชาวเมียนมาร สามารถเดินทางทองเที่ยวไป
ไดทุกอําเภอของจังหวัดกาญจนบุรี และอนุญาตใหนักทองเที่ยวชาวไทย ไดทองเที่ยวในเขต
ภาครัฐตะนาวศรี อาทิเชน เมืองมะริด ซึง่มีอาณาเขตเช่ือมโยงกับดานสิงขร (จดุผอนปรนพิเศษ
ของไทย) จังหวัดประจวบคีรีขันธได แตยังอยูในชวงของการเจรจาตอรอง 
 แหลงทองเท่ียวในเมืองทวายท่ีไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียว ประกอบดวย 
วดั วถิชีวีติของคนท่ียอนจากประเทศไทยไปเม่ือ 40-50 ป สถาปตยกรรมสมัยองักฤษปกครอง 
รวมถึงหมูเกาะทางทะเลแตยังไมไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวสาธารณะ และ

ความนิยมที่นักทองเท่ียวชอบไปเมืองทวายตองมีในกิจกรรมการทองเท่ียว คือการทานกุง         
ลอปเตอร ถือเปนสิ่งที่นักทองเที่ยวสวนใหญชื่นชอบ ดวยแหลงทองเที่ยวของเมืองทวาย

ยังไมไดรับการพัฒนาและมีไมมาก จึงทําใหนักทองเที่ยวที่สนใจ รูเปนเพียงเฉพาะกลุมและมี
จํานวนจํากัด สวนใหญเมื่อเดินทางไปแลวจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก นอกจากนี้ยังมีขอจํากัด
อีก 1 ประการ คือ หากนักทองเที่ยวที่เปนประเทศท่ี 3 อาทิเชน นักทองเที่ยวชาวยุโรป รัสเซีย 

ประสงคจะเดินทางไปทองเที่ยวโดยผานจังหวัดกาญจนบุรี ประเทศไทย ไปยังเมืองทวาย 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร ยังไมอํานวยความสะดวกตอการเดินทางผานชองทาง

ดังกลาว โดยเฉพาะ กฎ ระเบียบ และขอปฏิบัติในการดําเนินการดานเอกสารผานแดน 
ซึ่งปจจุบันอนุญาตใหใช Passport ไดเพียงอยางเดียว ซึ่งนักทองเที่ยวที่เปนประเทศที่ 3 

สวนใหญทราบกฎ และขอปฏิบัติดังกลาวเปนอยางดี จึงหลีกเล่ียงการเดินทางผาน

จุดผานแดนดังกลาว 
 นักทองเที่ยวประเทศที่ 3 หากประสงคเดินทางไปทองเที่ยวที่เมืองทวาย 

สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร มักใชการเดินทางผานสายการบินของประเทศเมียนมาร 
ณ กรุงยางกุง กอนเดินทางมายังเมืองทวาย ซึ่งจะไดรับความสะดวกมากกวาการเดินทาง
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ผานชองทางในจังหวัดกาญจนบุรี จึงเห็นไดวาขอจํากัดตางๆ ของการทองเที่ยวเมืองทวาย 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารนั้นอยูนอกเหนือการควบคุมของรัฐบาลไทยกับการพัฒนา
เพื่อใหเกิดการเช่ือมโยงการทองเที่ยวระหวาง 2 เมือง ดังน้ันการศึกษาวิจัยจึงกลาวถึงบริบท
จังหวัดกาญจนบุรี ประเทศไทยกับจุดเช่ือมโยงการทองเที่ยวสูเมืองทวาย สาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมารเปนหลัก โดยมีวัตถุประสงคการวิจัย 2 ขอ คือ 1) เพื่อศึกษาภาพรวม
การทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยงประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร และ2) เพื่อกําหนดกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เช่ือมโยง
ประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร จากการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) และปฐมภูมิ (Primary Data) ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาสถานการณ
การทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวที่เก่ียวของกับการพัฒนาการทองเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี 
และจุดเชื่อมโยงประเทศไทย กับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร โดยใชการ
วเิคราะหสภาพแวดลอมทางธรุกจิดวยเทคนคิ SWOT Analysis เอกชยั บญุยาทษิฐาน (2553) 
ทําการสอบถามกับผูที่มีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวในพ้ืนที่ ประกอบดวย หนวยงาน
ราชการ หนวยงานเอกชน และประชาชนในพื้นท่ีเพื่อใหไดขอมูลมาประกอบในการวางแผน
กาํหนดกลยุทธการพฒันาการทองเทีย่วจงัหวดักาญจนบุร ีเช่ือมโยงประเทศไทยกับเมอืงทวาย 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร จากน้ันสรางกลยุทธดวยเทคนิค TOWS Matrix Analysis 
และกําหนดกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยงประเทศไทย
กับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร ตอไป 

วิธีดําเนินการวิจัย
 ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) เปนผูที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว

ในพื้นที่จังหวัดกาญจนบุรี ประกอบดวย ผูแทนผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน 
ผูอาํนวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) สาํนกักาญจนบุร ีรองนายกองคการบริหาร

สวนจังหวัดกาญจนบุรี วัฒนธรรมจังหวัดกาญจนบุรี ผูอํานวยการกลุมงานยุทธศาสตรและ

ขอมลูเพือ่การพัฒนาจังหวัดกาญจนบุร ีผูกาํกบัการตรวจคนเขาเมืองจังหวัดกาญจนบุร ีผูแทน
ภาคเอกชน เชน ประธานหอการคาจังหวัด ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัด นายกสมาคม
สงเสริมการทองเที่ยวกาญจนบุรี นายกสมาคมการคาอาหารจังหวัด และปราชญชาวบาน 

ผูอาวุโสในชุมชน ผูนําชุมชน ผูประกอบการ และประชาชนในพ้ืนที่ รวมจํานวน 26 ราย 

 เลือกผูใหขอมูลหลัก แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยเลือกจาก

ตําแหนงงานผูบริหาร ผูมีประสบการณ หรือเปนผูที่ไดรับการยกยองจากชุมชน ทองถิ่น 
และมีความเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี จากน้ันใชการคัดเลือก
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แบบลกูโซ (Snowball Selection) โดยอาศยัการแนะนาํของผูใหขอมลูทีไ่ดเกบ็ขอมลูไปแลว
ตอๆไป จนกระทั่งไดกลุมตัวอยาง หรือขอมูลที่สมบูรณครบถวน ซึ่งผูถูกสัมภาษณตองมี
ความยินดี และสมัครใจใหขอมูลเทานั้น ใชเครื่องมือการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) ในรูปแบบของการสนทนา และการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant 
Observation) โดยจะใหความสนใจในขอมูล และพฤติกรมของผูถูกสัมภาษณอยูตลอดเวลา 
เพื่อใหเห็นถึงความถูกตอง และเกิดการเชื่อมโยงของขอมูล 
 มีการเก็บรวบรวมขอมูล จาก 2 แหลง ทั้งแหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลหลัก และการสังเกตแบบมีสวนรวม โดยมีประเด็น
คําถามที่เกี่ยวของ 5 ขอ ไดแก 1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลพื้นฐานของผูใหขอมูลสําคัญ 
2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียว 3) ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปญหา และอุปสรรคในการพัฒนา 4) ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางแกไข และการพัฒนา 
และ 5) นโยบายภาครัฐเก่ียวกับการพัฒนาการทองเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยง
ประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร และแหลงขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ไดจากการคนควาเอกสารทั้งหนวยงานของภาครัฐบาล และภาคเอกชน 
ประกอบดวย บทความวิชาการ บทสัมภาษณผานสื่อ แผนพัฒนาจังหวัดกาญจนบุรี รายงาน
การดาํเนนิงานโครงการ เอกสารสือ่สิง่พมิพตางๆ และขอมูลจากอนิเทอรเนต็ มกีารตรวจสอบ
ความนาเชื่อถือของขอมูล เร่ิมตนดวยการตรวจสอบการสัมภาษณใชการตรวจสอบโดยผูให
ขอมูลหลัก (Member Checks) ผูวิจัยอานสรุปผลการสัมภาษณทุกครั้งเมื่อจบประเด็น 

เพื่อใหผู ใหขอมูลสําคัญตรวจสอบวาขอความที่ผู วิจัยบันทึกตรงกับที่ผู ใหขอมูลสําคัญ

ใหสัมภาษณหรือไม รวมถึงขอความเพ่ิมเติมเพ่ือใหประเด็นมีความสมบูรณ ตอมาเปนการ
ตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) เปนการตรวจสอบขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณตางกลุ มของผู ใหข อมูลหลัก และวิธีรวบรวมขอมูล (Methodological 
Triangulation) การสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม และการสังเกตแบบมีสวนรวม 

จากน้ันใชการวิเคราะหขอมูล ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

โดยใชขอมูลที่รวบรวมไดจากแหลงปฐมภูมิ และแหลงขอมูลทุติยภูมิ นํามาจําแนกประเภท
ของขอมูล และสรุปรายงานผลการวิเคราะหเนื้อหา

การวิเคราะหขอมูล

 ผลการศึกษากลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยง
ประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร สรุปตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย ดังตอไปนี้
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 1.  เพื่อศึกษาภาพรวมการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยงประเทศไทยกับ
เมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร พบวา จังหวัดกาญจนบุรี มีพื้นที่ 12,176,968 ไร 
หรือ 19,483.15 ตารางกิโลเมตร พื้นที่สวนใหญเปนของภาครัฐ จังหวัดมีวิสัยทัศน คือ 
เมืองแหงการทองเที่ยว ศูนยกลางการคาภาคตะวันตกสูสากล สังคมอยูเย็นเปนสุข โดยมี
พันธกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว คือ พัฒนา ฟนฟู อนุรักษแหลงทองเที่ยว โบราณสถาน 
ศลิปวฒันธรรม ประวตัศิาสตร ภมูปิญญาทองถิน่ใหยัง่ยนื สอดคลองกบัวถิชีมุชน เพือ่สงเสรมิ
การทองเทีย่ว (สาํนกังานจงัหวดักาญจนบรุ,ี 2559) แหลงทองเทีย่วจงัหวดักาญจนบรุกีระจาย
อยูทุกอําเภอของจังหวัด ประกอบดวยดังนี้
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 จังหวัดกาญจนบุรีมีรายไดจากการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2558  18,945.11 ลานบาท 
มีนักทองเที่ยว 7,574,278 ลานคน (กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 
2558) มีจุดเช่ือมโยงที่สามารถไปทองเที่ยวเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร คือ 
ดานถาวรบานพุนํ้ารอน มีระยะทาง 147 กม. ใชเวลา 4-5 ชม. ดวยถนนลูกรังบดอัด สามารถ
เดินทางเขา-ออก ดวยการใช Border pass หรือ Temporary Border pass มีระยะเวลา
เขา-ออกไดภายใน 7-14 วัน และเดินทางดวยรถตูเชา ปจจุบันยังไมเอื้อตอการเดินทางดวย
รถยนตสวนตัว เมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร มีแหลงทองเที่ยวและกิจกรรม
การทองเที่ยว ดังนี้
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การกําหนดกลยุทธโดยใชวิธี TOWS Matrix
 จากการประเมินกลยุทธดวยเครืองมือ TOWS Matrix พบวา การพัฒนา
การทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยงประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมาร สามารถสรางเปนกลยุทธ ได 6 ประเด็น ดังนี้
 1.  กลยุทธการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงพื้นที่ และชุมชนแบบบูรณาการ 
  1.1  ใหความรูดานการจัดการการทองเท่ียว และการอนุรักษแหลงทองเท่ียว
ตอผูดูแลแหลงทองเที่ยว สรางการมีสวนรวม เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวใหเกิดความย่ังยืน
  1.2  สงเสริมใหเจาของพื้นท่ี และผูเกี่ยวของ ไดแก ผูประกอบการ หนวยงาน
ภาครัฐ นักทองเที่ยว ประชาชนในทองถิ่น รวมมือใหเกิดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยวของตนเอง
  1.3  ใหความรูแกชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของตนเพื่อการ
มีสวนรวมและเกดิความย่ังยืน
  1.4  เพ่ิมจุดบริการนักทองเท่ียวใหครอบคลุมทุกแหลงทองเที่ยวของจังหวัด
กาญจนบุรี
  1.5  จัดบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก โดยใหความรู แกนักทองเที่ยว 
และควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยวใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับภายใน
แหลงทองเที่ยว
  1.6  กาํหนดขดีความสามารถในการรองรับนกัทองเทีย่ว (carrying capacity) 
ใหกับแหลงทองเที่ยวแตละประเภท เพื่อควบคุมการใชทรัพยากรและใหเกิดความย่ังยืน 

  1.7  ดําเนินการตามนโยบายท่ีตอเนื่อง พรอมทั้งการบูรณาการการทองเที่ยว 

ใหเกิดการมีสวนรวม และพัฒนาอยางยั่งยืน
 2.  กลยุทธการพัฒนาสินคาและบริการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐาน 
  2.1  มีการปรับปรุง บํารุงรักษา ฟนฟู พรอมท้ังควบคุมแหลงทองเท่ียวท่ีมี

ความเสื่อมโทรม ใหสามารถนําทรัพยากรกลับมาใชเพื่อการทองเที่ยว และเกิดความย่ังยืน

  2.2  สงเสริมและพัฒนาสินคาและบริการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐาน เชน 
คาเขาบริการ คาอาหาร คาที่พักในระดับตางๆ ใหมีราคาที่ใกลเคียงกัน เปนตน
  2.3  สงเสริมความรูดานภาษาตางประเทศ และการบริการ ใหแกบุคลากร

ในแหลงทองเที่ยว และผูประกอบการดานการทองเที่ยว

  2.4  ตรวจสอบและปรับปรุงอาคาร สิ่งปลูกสราง เครื่องเลน สิ่งอํานวย
ความสะดวก และสาธารณูปโภค ในแหลงทองเที่ยวใหเปนไปตามมาตรฐาน และมี
ความปลอดภัยตอนักทองเที่ยว
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 3.  กลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวเชื่อมโยงภายในจังหวัด และระหวางประเทศ 
  3.1  จัดโซนการทองเที่ยว และสรางกิจกรรมการทองเที่ยวใหสอดคลองกับ
ระยะเวลาการเดินทางของนักทองเที่ยว
  3.2  เพิ่มปายบอกทาง ปายสื่อความหมายในแหลงทองเที่ยวเพื่ออธิบาย
ความหมายและเร่ืองราวประวัติศาสตร ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาเมียนมาร 
ใหครอบคลุมทุกแหลงทองเที่ยว
  3.3 ปรับปรุงขอกฎหมายเพ่ือสงเสรมิการทองเที่ยวระหวาง 2 เมือง จังหวัด
กาญจนบุรี ประเทศไทย และเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร (จาก 7-14 วัน

เปน 1 เดือน ขยายพื้นที่การทองเที่ยว จาก อ.เมืองกาญจนบุรี ไป ทุกอําเภอ หรือ ไปตางจังหวัด 
เชน วัดพระแกว พระนครศรีอยุธยา และจากเมืองทวาย ไปทุกเมืองในภาครัฐตะนาวศรี เชน 
เมืองมะริด เปนตน)
 4. กลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน สิ่งอํานวยความสะดวก และเสนทาง
การทองเที่ยวปลอดภัย 
  4.1  เรงสรางถนนมอเตอรเวย (บางใหญ-กาญจนบุรี)
  4.2  เชื่อมโยงเสนทางการขนสงหลักจากโครงการมอเตอรเวย (บางใหญ-
กาญจนบุรี) ใหครอบคลุมการจราจรทุกแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดกาญจนบุรี
 5.  กลยุทธการพัฒนาแหลงทองเท่ียวแหงใหมและปรับปรุงแหลงทองเท่ียวเดิม

อยางสมดุลและยั่งยืน
  5.1  ปรบัปรุงขอกฎหมายใหภาคเอกชนสามารถสราง และพัฒนาโรงแรม ทีพ่กั 

แหลงทองเที่ยวใหม หรือสิ่งอํานวยความสะดวกบนพ้ืนที่ของรัฐได
  5.2  พฒันาแหลงทองเท่ียวชายแดนบานพุนํา้รอน และเช่ือมโยงการทองเท่ียว

ไปเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร

 6.  กลยุทธการพัฒนาการตลาดการทองเท่ียวเพื่อตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ

  6.1  สรางผลิตภัณฑ และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีตอบสนองความตองการ
นักทองเที่ยวทุกกลุม สนับสนุนใหนักทองเที่ยวพักในแหลงทองเที่ยวนานวัน
  6.2  สรางสื่อประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวก

ดานการทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวทราบอยางท่ัวถึง เชน สถานท่ีพัก เสนทางการเดินทาง 
รานอาหาร สถานพยาบาล ทารถบริการขนสง เปนตน

  6.3  สรางสื่อประชาสัมพันธ จัดกิจกรรมสงเสริมการขาย การประชาสัมพันธ
ดวยสื่อดิจิตอล และอิเล็กทรอนิกส 
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  6.4  สงเสริมการทองเที่ยวชุมชน การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยว
เชิงสุขภาพ และกิจกรรมทองเที่ยวตามความสนใจพิเศษ เพิ่มขึ้น
  6.5  สงเสริมการทองเท่ียวเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ เพื่อตอบสนอง

ความตองการของนกัทองเทีย่ว มุงใชทรพัยากรการทองเทีย่วทีน่อยไมเสือ่มโทรม และมรีายได
จากการทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น
  6.6  สงเสริมกจิกรรมดึงดดูนกัลงทุนทีเ่ขามาลงทุนในโครงการทวาย ใหทองเทีย่ว
และพักคางในจังหวัดกาญจนบุรี และอยูนานวันขึ้น
  6.7  สงเสริมกิจกรรมที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวเพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวใหพักนานวันขึ้น เชน สรางใหมีแหลงทองเที่ยวใหมและมีกิจกรรมยามคํ่าคืน 
เปนตน
  6.8  สรางกิจกรรมใหนกัทองเท่ียวและชุมชนมีสวนรวมใหเกดิการเรียนรู และ
ใชทรัพยากรการทองเที่ยวอยางรูคุณคา
  6.9  สงเสริมการทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียวชาวตางชาติทั้งกลุม CLMV  
กลุมอาเซียน และกลุมนักทองเที่ยวชาวยุโรป เพิ่มมากข้ึน
  6.10  สงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว 2 เมือง (เมืองกาญจนบุรี ประเทศไทย 
และเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร)
  6.11  สรางผลิตภัณฑ และกิจกรรมการทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวมีสวนรวม
ครอบคลุมทั้งจังหวัดกาญจนบุรีกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
  6.12  จดัตัง้ศนูยบริการขอมูล เพือ่การเผยแพร ประชาสมัพนัธ และประสานงาน

การทองเที่ยวเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร

สรุปและอภิปรายผล

 การศึกษากลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียวจังหวดักาญจนบุร ีเช่ือมโยงประเทศไทย

กับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร โดยใชเครื่องมือการวิเคราะหจาก SWOT 
Analysis จากการสอบถามผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในพื้นที่ ประกอบดวย 
หนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน และประชาชนในพื้นที่ เพื่อใหไดขอมูลมาประกอบ
ในการวางแผนกาํหนดกลยทุธการพฒันาการทองเทีย่วจงัหวดักาญจนบรุ ีเชือ่มโยงประเทศไทย
กับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร จากนั้นสรางกลยุทธดวยเทคนิค TOWS 
Matrix Analysis และกําหนดกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เช่ือมโยง

ประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
 ผลการวิจัย พบวา จังหวัดกาญจนบุรีมีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย รองรับ
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นักทองเที่ยวตามกลุมเปาหมายตางๆ ได และสามารถจัดกิจกรรมดานการทองเที่ยวไดตลอด
ทัง้ป สอดคลองกับ เลศิพร ภาระสกุล (2559) กลาวถึงกจิกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว
ปจจุบันที่มีรูปแบบของกิจกรรมท่ีหลากหลาย และเปนการทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษ
เพิ่มขึ้น โดยแหลงทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี มีทั้ง ธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น แมจังหวัดกาญจนบุรี จะมีแหลง
ทองเที่ยวจํานวนมาก แตศักยภาพแหลงทองเที่ยวของจังหวัดยังขาดความพรอม ตลอดจน 
มแีหลงทองเท่ียวท่ีเส่ือมโทรมขาดการดูแล รวมท้ังขาดการบริหารจัดการ และมีความขัดแยง
ของชุมชน โดยจังหวัดกาญจนบุรีมีการเชื่อมโยงและสงเสริมเพื่อใหเกิดการทองเที่ยว
เมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร บริเวณจุดผานแดนถาวรบานพุนํ้ารอน 
ตําบลบานเกา อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ระยะทาง 147 กม. ใชเวลา 4-5 ชั่วโมง 
 เมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารมีแหลงทองเท่ียวทุกประเภท

เชนเดยีวกับจังหวดักาญจนบุร ีแตมจีาํนวนนอยกวาและยังเปนแหลงทองเท่ียวท่ีขาดการสงเสริม 
จึงทําใหมีนักทองเที่ยวท่ีสนใจมีเฉพาะบางกลุม และจํานวนนอยไมเกิน 1,000 คนตอป 
อีกทั้งการเขา-ออก ตองทํา Border pass หรือTemporary Border pass  ทั้งนักทองเที่ยว
ชาวไทยและชาวเมียนมาร แตการทํา Border pass หรอืTemporary Border pass  ดงักลาว

ยงัไมเอือ้ตอนกัทองเทีย่วประเทศที ่3 มรีะยะเวลาเดินทางเขา-ออก 7-14 วนั และการทองเทีย่ว
จะสนบัสนนุใหนกัทองเทีย่วชาวไทย ไปทองเทีย่วไดเฉพาะเมอืงทวาย สาธารณรฐัแหงสหภาพ
เมียนมารเทานั้น สวนนักทองเที่ยวชาวเมียนมาร นั้นสามารถทองเที่ยวไดเฉพาะอําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรีเชนเดียวกัน อยางไรก็ตามการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี 

เพื่อใหเกิดการเชื่อมโยงประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียมาร ภาครัฐ
จึงควรพัฒนากลยุทธ และเช่ือมโยงการพัฒนากับชุมชนในแหลงทองเท่ียว ประกอบดวย
6 ประเด็น สอดคลองกับงานวิจัยของ พลอยศรี โปษณานนท (2544) ซึ่งกลาววา การดําเนินงาน
วางแผนพัฒนาการทองเท่ียวมักถกูเตรียมการโดยหนวยงานกลางของภาครัฐ เปนการกําหนด

นโยบายและดําเนินการวางแผนจากสวนกลางลงไปสูทองถิ่น (Top down) ซึ่งตามหลักแลว

ในการทีช่มุชนใดจะเปนแหลงทองเทีย่ว ประชาชนในพืน้ทีค่วรจะมสีวนรวมในการดาํเนนิงาน
ตางๆ เพราะถาขาดความรวมมือจากคนในชุมชนก็จะทําใหการทองเที่ยวไมประสบผลสําเร็จ
ดวยเชนกัน โดยมีกลยุทธการทองเที่ยวดังนี้ 

 1.  กลยุทธการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงพื้นที่ และชุมชนแบบบูรณาการ 
โดยมุงเนน การใหความรูดานการจัดการการทองเที่ยว และการอนุรักษแหลงทองเที่ยว

ตอผูดูแลแหลงทองเท่ียว สรางการมีสวนรวม เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวใหเกิดความย่ังยืน 
สงเสริมใหเจาของพ้ืนท่ี และผูเกี่ยวของ ไดแก ผูประกอบการ หนวยงานภาครัฐ นักทองเที่ยว 
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ประชาชนในทองถิ่น รวมมือใหเกิดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว
ของตนเอง ใหความรูแกชมุชนในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวของตนเพ่ือการมีสวนรวม
และเกิดความยั่งยืน สอดคลองกับแนวคิดของ Phillips,A (1988) กลาวถึงการสรางความมี
สวนรวมดานการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความย่ังยืน นักทองเท่ียวควรไดสัมผัสกับ
สิง่แวดลอม วฒันธรรม พนัธุไมและสัตวทีม่อียูตามธรรมชาติในทองถ่ิน การพัฒาการทองเท่ียว
ควรชวยรักษาส่ิงแวดลอม เพิ่มรายได และเพ่ิมคุณคาและการใชประโยชนของโครงสราง
ประวัติศาสตรและดูแลพื้นที่ถูกทอดทิ้ง ตองเกิดการวางแผนและการจัดพื้นที่สําหรับการ
พัฒนาการทองเที่ยวโดยใหใชพื้นท่ีในทองถิ่น ควบคุมการทองเที่ยวโดยการกระทําของคนใน

พืน้ที ่โดยทีผ่ลประโยชนสามารถกระจายไดอยางทัว่ถงึ และผูทีไ่ดรบัประโยชนจากการทองเทีย่ว
ควรมีสวนในการสงเสริมและอนุรักษสิ่งแวดลอม มีการลงทุนในการสงเสริมการทองเท่ียว
สนบัสนนุเศรษฐกิจในพ้ืนที ่และการกระจายตัวของกิจกรรมเพ่ือหลีกเล่ียงความหนาแนนและ
ลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทั้งนี้อุตสาหกรรมการทองเที่ยวควรชวยสรางความเขาใจของ
คนในทองถิ่นและนักทองเที่ยวในเรื่องที่เกี่ยวกับขอมูล การตีความและการศึกษา โดยมีการ
เพิ่มจุดบริการนักทองเที่ยวใหครอบคลุมทุกแหลงทองเที่ยวของจังหวัดกาญจนบุรี จัดบริการ
นําเที่ยวและมัคคุเทศก ใหความรูแกนักทองเที่ยว และควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยวให
ปฏิบตัติามกฎ ระเบยีบ ขอบังคบัภายในแหลงทองเท่ียวกําหนดขดีความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยว (carrying capacity) ใหกับแหลงทองเที่ยวแตละประเภท เพื่อควบคุมการใช
ทรัพยากรและใหเกิดความย่ังยืน สอดคลองกับ ภาณรุังษี เดือนโฮง (2550) กลาววา แนวทาง

การสงเสริมการทองเที่ยวใหเปนเมืองทองเที่ยวที่ดีตองมีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิง่แวดลอมใหคงสมบูรณและความบรสิทุธิ ์ชะลอการเสือ่มโทรมใหมากทีส่ดุ ทัง้ในชมุชน
และแหลงทองเที่ยว เพื่อจะไดสรางความยั่งยืนดําเนินการตามนโยบายที่ตอเนื่อง พรอมทั้ง
การบูรณาการการทองเที่ยว ใหเกิดการมีสวนรวม และพัฒนาอยางยั่งยืน
 2.  กลยทุธการพฒันาสนิคาและบรกิารการทองเทีย่วใหไดมาตรฐาน มกีารปรบัปรงุ 

บาํรงุรักษา ฟนฟู พรอมทัง้ควบคมุแหลงทองเทีย่วทีม่คีวามเสือ่มโทรม ใหสามารถนาํทรพัยากร

กลับมาใชเพ่ือการทองเท่ียว และเกิดความย่ังยืนสงเสริมและพัฒนาสินคาและบริการ
การทองเท่ียวใหไดมาตรฐาน เชน คาเขาบริการ คาอาหาร คาทีพ่กัในระดับเดียวกัน ใหมรีาคา
ที่ใกลเคียงกัน เปนตน สงเสริมความรูดานภาษาตางประเทศ และการบริการ ใหแกบุคลากร

ในแหลงทองเที่ยว และผูประกอบการดานการทองเที่ยว และตรวจสอบและปรับปรุงอาคาร 

สิ่งปลูกสราง เคร่ืองเลน สิ่งอํานวยความสะดวก และสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยวใหเปน
ไปตามมาตรฐาน และมีความปลอดภัยตอนักทองเท่ียว ดานการทองเท่ียว มีการฟนฟู
แหลงทองเที่ยว พรอมทั้งปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก กิจกรรมการทองเที่ยว สินคาและ
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บริการดานการทองเท่ียวใหเพียงพอและไดมาตรฐานในระดับนานาชาติ และสอดคลอง
กับงานวิจัย ของ กนกพร สีดอกไม (2559) รัฐบาลเอกชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ควรมสีวนรวมในการบรหิารจดัการทองเทีย่ว มุงเนนการสรางและพฒันากลไกในการบรหิาร
จัดการทองเที่ยว เพื่อใหการดําเนินงานดานการทองเท่ียวมีเอกภาพมีการบูรณาการรวมกัน 
ลดความซ้ําซอนของภาระกิจดานการทองเที่ยว ควรใหการสงเสริมงานดานบริการไปสูระดับ
ทองถิ่นในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาดานการทองเที่ยว สงเสริมการทองเที่ยว รวมทั้ง
การปรับปรุงงานการทองเที่ยวในสวนที่เก่ียวของ เชน มัคคุเทศก บริษัทนําเที่ยว เพื่อใหมี
มาตรฐานที่สามารถแขงขันกับนานาประเทศได
 3.  กลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวเช่ือมโยงภายในจังหวัดและระหวางประเทศ 
จัดโซนการทองเที่ยว และสรางกิจกรรมการทองเที่ยวใหสอดคลองกับระยะเวลาการเดินทาง
ของนักทองเท่ียว เพิ่มปายบอกทาง ปายสื่อความหมายในแหลงทองเท่ียวเพ่ืออธิบาย
ความหมายและเร่ืองราวประวัติศาสตร ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาเมียนมาร 
ใหครอบคลุมทุกแหลงทองเที่ยว ปรับปรุงขอกฎหมายเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวระหวาง
2 เมือง จังหวัดกาญจนบุรี ประเทศไทย และเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
สอดคลองกับ อรสิริ ปาณินท (2553) กลาวถึงการเชื่อมโยงพื้นที่ซึ่งมีทรัพยากรการทองเที่ยว
อืน่ๆ จะเปนตวัเพ่ิมแรงดึงดดูการทองเท่ียว ทาํใหการทองเท่ียวมีความสอดคลองตอการพัฒนา
ที่ยั่งยืน และสอดคลองกับองคการยูเนสโก กลาววา การเช่ือมโยงเมืองตางๆ เขาดวยกัน 
ถือเปนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และเปนการทองเที่ยวรูปแบบใหม (Creating New 
Tourism Opportunities)

 4.  กลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน สิ่งอํานวยความสะดวก และเสนทาง

การทองเที่ยวปลอดภัย สอดคลัองกับงานวิจัยของ ภาณุรังษี เดือนโฮง (2550) กลาววา 
หนวยงานภาครัฐที่ เกี่ยวกับการทองเท่ียวควรมีการวางแผนโครงสรางพื้นฐานดาน
การทองเทีย่วใหเปนไปในทศิทางเดยีวกนั เชน เสนทางการคมนาคม ถนน รถบรกิารสาธารณะ

ที่สะดวกตอการเดินทางไปแหลงทองเที่ยว และสอดคลองกับ มนัส สุวรรณ (2538) กลาววา 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อใหประสบผลสําเร็จ มีสิ่งสําคัญที่ตองนํามาประเมินคือ
ความสะดวกในการเดินทางและการเขาถึง
 5. กลยุทธการพัฒนาแหลงทองเท่ียวแหงใหมและปรับปรุงแหลงทองเท่ียวเดิม

อยางสมดุลและยั่งยืน ปรับปรุงขอกฎหมายใหภาคเอกชนสามารถสราง และพัฒนาโรงแรม 

ที่พัก แหลงทองเที่ยวใหม หรือสิ่งอํานวยความสะดวกบนพื้นที่ของรัฐได สอดคลองกับ

งานวิจัยของ วรรณวิมล ภูนาค (2558) และ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กลาววา แนวทาง
การเสริมสรางศักยภาพการทองเท่ียวของชุมชน สามารถดําเนนิการ ตัง้แตการรักษาอัตลักษณ
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ชุมชนแหลงทองเที่ยว การรักษาสิ่งแวดลอม การเพ่ิมมูลคาใหแกผลิตภัณฑการทองเที่ยว 
การวางแผนการจัดการการทองเที่ยว และสงเสริมการมีสวนรวมในชุมชนแหลงทองเที่ยว
เพื่อใหเกิดความสมดุลและย่ังยืน 
 6.  กลยุทธการพัฒนาการตลาดการทองเท่ียวเพื่อตอบสนองความตองการ

นกัทองเท่ียวท้ังภายในและตางประเทศ สอดคลองกับ สมวงค พงศสถาพร (2546) เสรี วงษมณฑา 

(2547) และ Shimp, T.A. (2000) กลาววาการส่ือสารตลาดเชิงบูรณาการ เปนการใชเครื่องมือ
การส่ือสารการตลาดรวมกัน เพ่ือสรางใหเกิดผลกระทบทางการส่ือสารท่ีมีพลังหรือเปนการ
ประสมประสานเครื่องมือสื่อสารการตลาดหลายๆ อยางเขาดวยกันอยางเหมาะสมเพื่อ
ดาํเนินการสงเสริมการตลาด ซึง่ใหความสําคัญกับวิธกีารส่ือสารเพ่ือการจูงใจทุกรปูแบบ และ
แสดงบุคลิกภาพของสินคานั้นอยางชัดเจนหรือเปนกระบวนการของการพัฒนาแผนงาน
การส่ือสารการตลาดท่ีตองการใชการส่ือสารเพ่ือการจูงใจหลายรูปแบบกับกลุมเปาหมาย
อยางตอเนื่อง ทั้งนี้สามารถดําเนินการโดยสรางผลิตภัณฑ และกิจกรรมการทองเที่ยว
ทีต่อบสนองความตองการนกัทองเทีย่วทกุกลุม สนับสนุนใหนกัทองเทีย่วพกัในแหลงทองเทีย่ว

นานวัน สรางส่ือประชาสัมพนัธแหลงทองเท่ียว และส่ิงอาํนวยความสะดวกดานการทองเท่ียว
ใหนักทองเที่ยวทราบอยางทั่วถึง เชน สถานที่พัก เสนทางการเดินทาง รานอาหาร 
สถานพยาบาล ทารถบริการขนสง เปนตน สรางสื่อประชาสัมพันธ จัดกิจกรรมสงเสริม
การขาย การประชาสัมพันธดวยสื่อดิจิตอล และอิเล็กทรอนิกส สงเสริมการทองเที่ยวชุมชน 
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และกิจกรรมทองเที่ยวตามความสนใจ
พิเศษ เพิ่มขึ้น สงเสริมการทองเที่ยวเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ เพื่อตอบสนองความ

ตองการของนักทองเที่ยว มุงใชทรัพยากรการทองเที่ยวที่นอยไมเส่ือมโทรม และมีรายไดจาก

การทองเที่ยวเพิ่มขึ้น สงเสริมกิจกรรมดึงดูดนักลงทุนท่ีเขามาลงทุนในโครงการทวาย 
ใหทองเทีย่วและพกัคางในจงัหวัดกาญจนบรุ ีและอยูนานวนัขึน้ สงเสรมิกจิกรรมทีต่อบสนอง
ความตองการของนักทองเที่ยวเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหพักนานวันขึ้น เชน สรางใหมี

แหลงทองเทีย่วใหมและมกีจิกรรมยามค่ําคนื เปนตน สรางกิจกรรมใหนกัทองเทีย่วและชุมชน

มสีวนรวมใหเกดิการเรยีนรู และใชทรพัยากรการทองเทีย่วอยางรูคณุคาสงเสรมิการทองเทีย่ว
ใหกับนักทองเที่ยวชาวตางชาติทั้งกลุม CLMV  กลุมอาเซียน และกลุมนักทองเที่ยวชาวยุโรป 
เพิ่มมากข้ึน สงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว 2 เมือง (เมืองกาญจนบุรี ประเทศไทย และ
เมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร) สรางผลิตภัณฑ และกิจกรรมการทองเท่ียว
ใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมครอบคลุมท้ังจังหวัดกาญจนบุรีกับเมืองทวาย สาธารณรัฐ

แหงสหภาพเมยีนมาร จดัตัง้ศูนยบรกิารขอมลู เพือ่การเผยแพร ประชาสมัพนัธ และประสานงาน
การทองเที่ยวเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
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ขอเสนอแนะการวิจัย
 1.  ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี เชื่อมโยง
ประเทศไทยกับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
  1.1 ควรดําเนินการใหนโยบายการทองเที่ยวของจังหวัดมีการสานตอ หรือมี
คณะกรรมการกาํกบันโยบายการทองเทีย่วเพือ่ใหเกดิความตอเนือ่ง และเกดิผลสาํเรจ็ พบวา
เมือ่มกีารเปลีย่นแปลงผูบริหารทีก่าํกบันโยบายของจงัหวดัทาํใหนโยบายการทองเทีย่วมกีาร
หยุดชะงัก ไมไดรับการสานตอจากเดิม หรือนโยบายมีการเปล่ียนแปลงสืบเนื่องจาก
ความสนใจดานการทองเท่ียวของผูบรหิารท่ีแตกตางกัน บางทานสนใจเก่ียวกบัการทองเท่ียว
เชิงนิเวศก บางทานสนใจเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน
  1.2  ควรใหหนวยงานตางๆ ภายในจงัหวดัมกีารบรูณาการการทองเทีย่วรวมกนั  
ลดความขัดแยงของผูมีสวนไดสวนเสียในแหลงทองเท่ียว ตลอดจนสามารถชวยกันบริหาร
จดัการแหลงทองเท่ียวใหสามารถรองรับนกัทองเท่ียว รวมใชและดแูลทรพัยากรการทองเทีย่ว 
เพื่อใหเกิดความยั่งยืนตอไป  
 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
  2.1  ศึกษาศักยภาพ และเปรียบเทียบศักยภาพการทองเท่ียวของจังหวัด
กาญจนบุรี กับเมืองทวาย สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร ในแตละแหลงทองเที่ยว
  2.2  ศึกษาปจจัยการตลาดเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวเมืองทวาย สาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมาร ผานจังหวัดกาญจนบุรี ประเทศไทย
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