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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic research) เป็นการวิจัยทาง

มานุษยวิทยาที่ได้รับอิทธิพลจากกระบวนทัศน์ปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology 

paradigm) มีพัฒนาการเริ่มต้นมาจากการศึกษากลุ่มชาติพันธุ์ และกลุ่มชนบางกลุ่มในสังคม 

จนพฒันามาสูก่ารมุ่งท�ำความเข้าใจปัญหาเฉพาะอย่างใดอย่างหนึง่มากขึน้ แต่ยงัคงอยู่บนพืน้

ฐานการใช้ประโยชน์จากมโนทศัน์ทางวัฒนธรรมเพือ่ใช้ในการอธิบายและตคีวามผลการศึกษา 

ซึ่งเป็นหัวใจส�ำคัญของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสังเกต

แบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการหลักในการเก็บข้อมูล และให้ความส�ำคัญอย่างมากกับปัจจัยเชิง

บริบท เพื่อท�ำความเข้าใจปัญหาที่ศึกษาอย่างเป็นองค์รวม และในปัจจุบันวิธีการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนานี้ได้ถูกน�ำไปประยุกต์ใช้ในหลากหลายสาขาวิชามากขึ้น 

ค�ำส�ำคัญ: ชาติพันธุ์วรรณนา, วัฒนธรรม, การสังเกตแบบมีส่วนร่วม

Abstract

	 An ethnographic research is an anthropological investigation which is 

influenced by the phenomenology paradigm. It starts from a study of an ethnic 

group or a social group and is developed to understanding a particular problem 

more. Nevertheless, it is still based on an exploitation of a cultural concept in 

an attempt to explain and interpret the study findings, which is the crucial 

element of the ethnographic research. In collecting the data, the participatory 

observation is mainly used and the focus is on contextual factors in order to 

holistically understand problems under investigation. Nowadays, the 

ethnographic research methodology is increasingly applied to other fields. 
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บทน�ำ

	 กระบวนการโลกาภวิฒัน์ (Globalization) ได้ก่อให้เกดิการเปลีย่นแปลงทางสงัคม

อย่างมาก ทัง้ในด้านการเมอืง เศรษฐกจิ และสังคม ปรากฏการณ์ทางสงัคมทีเ่กดิขึน้และด�ำรง

อยู่จึงมีความซับซ้อน (Complexity) และมีความเป็นพลวัตรสูง (Dynamic) การศึกษาวิจัย

เพื่อท�ำความเข้าใจในปรากฏการณ์ทางสังคมดังกล่าวจึงต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องจึงจะมีพลังในการอรรถาธิบาย การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic 

research) เป็นวธิวีทิยาการวจิยัหนึง่ทีไ่ด้รบัการกล่าวถงึและถกูน�ำมาประยกุต์ใช้ในการศกึษา
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ปรากฏการณ์ทางสังคม โดยเฉพาะกลุ่มวัฒนธรรมย่อย (Sub culture) ซึ่งมักเป็นกลุ่มชาย

ขอบที่วิธีวิทยาการวิจัยเชิงจารีตที่มีอยู่เดิมถูกท้าทายว่าขาดพลังในการน�ำมาใช้ศึกษาและ

อรรถาธิบายความซับซ้อนของปรากฏการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรมย่อยร่วมสมัย บทความ

เรื่องนี้เป็นบทความวิชาการท่ีเขียนขึ้นจากการสังเคราะห์ความก้าวหน้าของการศึกษาเชิง

ชาตพัินธ์ุวรรณนา โดยมุง่อธบิายและสรปุความรูเ้รือ่งการวจิยัเชิงชาตพินัธุว์รรณนา เพือ่ท�ำให้

เกิดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา และสามารถน�ำไป

ประยุกต์ใช้กับการวิจัยได้อย่างถูกต้องและหลากหลาย บทความมีจุดมุ่งหมายท่ีจะแสดง

สถานภาพในอดีตและพัฒนาการที่ มีมาจนถึงป ัจจุบันของผลงานวิจัยทางด ้าน

ชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic research) ที่เริ่มต้นจากการศึกษาที่ให้ความสนใจจ�ำกัด

อยู่เฉพาะกลุ่มชนในสังคมบรรพกาล เช่น กลุ่มชาติพันธุ์ 

	 ชนกลุ่มน้อย หรือกลุ่มชนในสังคมที่ล้าหลัง ขยายความสนใจศึกษาไปยังกลุ่มทาง

สงัคมวฒันธรรมแบบอืน่ รวมทัง้สถาบนั และองค์กรร่วมสมยัในทกุรปูแบบ แต่ลกัษณะส�ำคญั

ยังคงเป็นการท�ำความเข้าใจพฤติกรรมของกลุ่มคนเป็นหลัก โดยบทความนี้ผู้เขียนได้ท�ำการ

รวบรวมและสังเคราะห์เนื้อหาและความรู้จากเอกสารทางวิชาการ รวมไปถึงงานวิจัยที่มีการ

ใช้วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา และน�ำมาเสนอเป็นความเรียง ประกอบด้วยเนื้อหา

ประเด็นหลกั คอื จดุยนืทางกระบวนทศัน์มานษุยวทิยากบัมโนทศัน์วฒันธรรม ซึง่เป็นรากฐาน

ส�ำคัญของการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนา ความหมายและขอบข่ายของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา ลักษณะส�ำคัญของ

	 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา รูปแบบวิธีด�ำเนินการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ข้อ

ควรค�ำนงึถงึในการวจิยัเชิงชาตพินัธ์ุวรรณนา และการน�ำเอาการวจิยัเชงิชาติพนัธ์วรรณนาไป

ประยุกต์ใช้ ดังที่จะได้กล่าวในรายละเอียดต่อไป 

จุดยืนทางกระบวนทัศน์มานุษยวิทยากับมโนทัศน์วัฒนธรรม

	 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ตั้งอยู่บนจุดยืนทางกระบวนทัศน์ที่

ว่า ความจรงิ (reality) ทางสงัคมและทางพฤตกิรรม เกีย่วกบัเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ไม่ใช่ส่ิงทีม่เีพยีง

หนึ่งเดียว แต่อาจมีได้หลายอย่าง ขึ้นอยู่กับบริบท และเงื่อนไขทางสังคมวัฒนธรรม และไม่

จ�ำเป็นต้องเป็นวัตถุวิสัย (objective) การเข้าถึงความจริงจึงอาจท�ำได้หลายวิธี แต่วิธีเข้าถึง

ความจริงที่ดีที่สุด คือ ผู้หาความจริง (นักวิจัย) กับผู้เป็นแหล่งของความจริง (กลุ่มตัวอย่าง

การวิจัย) ควรมีความสัมพันธ์แบบไว้วางใจต่อกันก่อน (ความสัมพันธ์ที่ดีมีส่วนส�ำคัญในความ

ส�ำเรจ็ของการเกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพ) ผูว้จิยัเป็นผูเ้ข้าไปใกล้ชดิกบัสภาพการณ์หรอืกลุม่บคุคล 

หรอืสงัคมทีเ่ขาศกึษา และค่อยๆรือ้ค้นข้อเทจ็จรงิต่างๆ ด้วยตนเองและด้วยประสบการณ์ตรง 
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และด�ำเนินการร่วมกับวิธีวิจัยอื่นๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่สมบูรณ์

	 ในการศึกษาวิจัยในทุกสาขาวิชานั้น งามพิศ สัตย์สงวน (2547) กล่าวว่ามักจะมี

ระเบยีบวธิวีจิยัแบบหนึง่หรอืหลายแบบเป็นของตวัเอง มานษุยวทิยาซึง่เป็นสาขาวชิาทีศึ่กษา

เกี่ยวกับวัฒนธรรมหรือพฤติกรรมของมนุษย์นั้นก็เช่นเดียวกัน ที่มีการท�ำวิจัยเพื่อแสวงหา

ความรูใ้หม่อยูต่ลอดเวลาโดยใช้ระเบยีบวธิวีจิยัทีม่ลีกัษณะเฉพาะและแตกต่างไปจากการวจิยั

ในสังคมศาสตร์สาขาอื่นๆ นักมานุษยวิทยาส่วนมากได้ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมของ

มนษุย์มาจากงานวจิยัสนามทางมานษุยวทิยา (Anthropological fieldwork) ซึง่เป็นรากฐาน

ส�ำคญัของการวจิยัทางมานษุยวทิยา และเป็นรากฐานท่ีจะเข้าใจพฤตกิรรมของมนษุย์ในสังคม

ของเราและสังคมอื่นๆ ด้วย 

	 มานุษยวิทยามุ่งศึกษาสิ่งต่างๆ ท่ีมนุษยชาติทุกหนทุกแห่งทั่วโลกมีอยู่ร่วมกันเป็น

สากล เช่น ภาษา ระบบครอบครัวและเครือญาติ ระบบเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง 

ศาสนา และอื่นๆ แต่ในเวลาเดียวกันก็ศึกษาลักษณะเฉพาะที่แต่ละกลุ่มมีด้วย รวมถึงศึกษา

พฤติกรรมของมนุษย์ทุกกาลเวลา ไม่ว่าในอดีต ปัจจุบัน หรืออนาคต และศึกษามนุษย์ทุก

สถานที่ โดยมุ่งตรวจสอบหรือส�ำรวจระบบความเชื่อและกิจกรรมต่างๆ ที่ท�ำให้มนุษย์มีชีวิต

อยู่ได้ ระบบต่างๆ เหล่านั้น เช่น ความเชื่อทางศาสนา การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ 

กฎหมาย และอื่นๆ จะประกอบกันเป็นสิ่งที่เรียกว่า “วัฒนธรรม (Culture)” ของสังคมหนึ่ง 

หรือของประชากรกลุ่มหนึ่ง ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า วัฒนธรรม เป็นหัวใจส�ำคัญในการศึกษาใน

ทางมานุษยวิทยาอย่างยิ่ง 

	 อย่างไรก็ตาม “วัฒนธรรม” คือ หัวใจส�ำคัญของการศึกษาในทางมานุษยวิทยา แต่

มคีวามหมายทีก่ว้างขวางจนยากทีจ่ะใช้ให้มปีระสทิธภิาพในการศกึษาวจิยัได้ ดงันัน้เพือ่จ�ำกดั

ขอบเขตของแนวคิด จึงมีนักมานุษยวิทยาได้ให้ความหมายค�ำว่าวัฒนธรรมตามแนวคิดทาง

มานุษยวิทยาไว้หลากหลายแตกต่างกัน โดย Sir Edward Burnett Tylor (1871:1) ได้ให้ค�ำ

นิยามของวัฒนธรรมหรืออารยธรรมว่า คือ องค์รวมที่ซับซ้อน ซึ่งรวมถึงความรู้ ความเช่ือ 

ศิลปะ ศิลปกรรม กฎหมาย ประเพณี ความสามารถและลักษณะนิสัยอื่นๆ ที่คนได้รับมาใน

ฐานะทีเ่ป็นสมาชกิคนหนึง่ของสงัคม ซึง่จะเหน็ได้ว่าค�ำจ�ำกัดความนีค้รอบคลุมหลายสิง่หลาย

อย่างทั้งที่เป็นวัตถุและไม่ใช่วัตถุ รวมไปถึงความคิด ที่ครอบคลุมความหมายที่กว้าง 

	 ในสังคมไทย ค�ำว่า “วัฒนธรรม” มีการบัญญัติความหมายเป็นทางการในสมัย

รัฐบาล จอมพล ป. พิบูลสงคราม ที่ตราพระราชบัญญัติวัฒนธรรมเมื่อพุทธศักราช 2485 ว่า 

วฒันธรรม หมายถงึ ลกัษณะทีแ่สดงถึงความเจรญิงอกงาม ความเป็นระเบยีบเรยีบร้อย ความ

กลมเกลียวก้าวหน้าของชาติ และศีลธรรมอันดีงามของประชาชน ส่วนวัฒนธรรม ในความ

หมายทางวทิยาการหรอืทางวชิาการ มนียัถงึพฤตกิรรมและสิง่ทีค่นในหมูค่ณะผลติหรอืสร้าง
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ขึ้นด้วยการเรียนรู้จากกันและกันและใช้อยู่ในหมู่ของพวกตน (แสงอรุณ กนกพงศ์ชัย, 2548: 

2) ในทัศนะของผู้เขียน ค�ำว่าวัฒนธรรมในนัยแรกมีความหมายค่อนข้างจ�ำกัด เพราะหมาย

ถงึแต่เฉพาะสิง่ทีด่งีาม มคีวามประณตี หมายถงึขนบธรรมเนยีมประเพณหีรอืมรดกทีส่บืทอด

กนัมาของสงัคมเท่านัน้ แต่ความหมายของวฒันธรรมตามนยัยะทีส่อง หรอืในทางวชิาการ ไม่

ได้เจาะจงว่าวฒันธรรมจะต้องเป็นความเจริญก้าวหน้า ความเป็นระเบยีบเรยีบร้อยหรอืแสดง

ศีลธรรมดันดีเท่านั้น แต่ยังถือว่ามนุษย์ในทุกสังคม ถ้ามีการผลิตสิ่งใดนอกเหนือจากของที่มี

อยู่ตามธรรมชาติ และมีการใช้ร่วมกันตามความหมายและวิธีการที่ก�ำหนดขึ้นร่วมกัน หรือ

เรียกได้ว่าเป็นแบบแผนที่มีร่วมกันแล้วน้ัน ก็ถือว่าเป็นวัฒนธรรมด้วยกันทั้งส้ิน รวมกันเป็น

แบบอย่างการด�ำเนนิชวีติของคนในสงัคมนัน้ ซึง่จะเหน็ได้ว่าในงานวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา 

ส่วนใหญ่มองการศึกษาในมิติวัฒนธรรมตามนัยยะที่สอง ดังที่ งามพิศ สัตย์สงวน (2547) ที่

ได้สรุปว่าส่วนมากนักมานุษยวิทยาเห็นพ้องต้องกันว่า วัฒนธรรมหมายถึงวิถีชีวิต หรือชีวิต

ความเป็นอยูข่องมนษุย์ทกุด้าน ซึง่มนษุย์ในทกุสงัคมจะมพีฤติกรรมทางสงัคมไปตามประเพณี 

ไม่ว่าจะเป็นเรื่องอาหาร การกินอยู่หลับนอน การล่าสัตว์ การแสดงออกซึ่งความรักในการ

เลี้ยงดูลูก การรักษาพยาบาลหรือการดูแลสุขภาพ ความตาย และเรื่องอื่นๆ โดยวัฒนธรรม

ถกูแสดงออกมาให้เหน็ได้โดยแบบแผนพฤตกิรรมต่างๆ เหล่านัน้ ซึง่แบบแผนพฤตกิรรมเหล่า

นัน้จะสะท้อนให้เหน็กฎเกณฑ์ข้อบงัคบัต่างๆ ทีก่�ำหนดว่ามนษุย์ในสงัคมต่างๆ จะมพีฤติกรรม

ทางสังคมอย่างไรบ้าง และแบบแผนทางวัฒนธรรมและกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ ที่อยู่เบื้อง

หลังเหล่านั้นเป็นสิ่งที่ท�ำให้มนุษย์มีชีวิตอยู่ได้ และมีการส่งผ่านวัฒนธรรมไปสู่ลูกหลาน  อีก

ทั้ง วัฒนธรรม คือ หนทาง หรือวิธีการต่างๆ ที่มนุษย์ในสังคมต่างๆ สร้างขึ้นมาเพื่อแก้ปัญหา

พื้นฐานเพื่อการมีชีวิตรอดของมนุษย์ ซึ่งกล่าวได้ว่าวัฒนธรรมคือหนทางหรือวิธีการต่างๆ ที่

มนุษย์ในสังคมต่างๆ สร้างข้ึนมาเพื่อแก้ปัญหาพ้ืนฐานเพ่ือการมีชีวิตรอดของมนุษย์ ทั้งการ

สร้างระบบเครอืญาต ิระบบเศรษฐกิจ ระบบการเมอืงการปกครองการขดัเกลาทางสงัคมและ

การศกึษา ศาสนาและความเชือ่ การแพทย์และสาธารณสขุ การส่ือสาร ศลิปะและนนัทนาการ 

ซึง่สิง่เหล่านีค้อื “หวัใจ” ของวฒันธรรม ดงันัน้การท�ำความเข้าใจกบัความหมายของวฒันธรรม 

แบบแผนทางวัฒนธรรม ความเหมือนและความแตกต่างทางวัฒนธรรม และการท�ำความ

เข้าใจกับพัฒนาการทางวัฒนธรรมหรือการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม จึงเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะ

ท�ำให้เข้าใจชมุชนทีศ่กึษาอย่างเป็นองค์ภาพรวม (Holistic) ซึง่เป็นฐานส�ำคัญทีจ่ะท�ำให้เข้าใจ

ในพฤติกรรมของมนุษย์ในชุมชนนั้นๆ ได้ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น

	 ในภาพรวมจากการศึกษาเปรียบเทียบวัฒนธรรมต่างๆ ทั่วโลก นักมานุษยวิทยาได้

สรุปลักษณะพื้นฐานที่ส�ำคัญของวัฒนธรรม คือ วัฒนธรรมเป็นความคิดร่วม (Shared ideas) 

และค่านิยมทางสังคมซึ่งเป็นตัวก�ำหนดมาตรฐานของพฤติกรรม วัฒนธรรมเป็นส่ิงที่มนุษย์
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เรียนรู้ (Culture is learned) ทีละเล็กทีละน้อยจากการเกิดและเติบโตมาในสังคมแห่งหนึ่ง 

วัฒนธรรมมีพื้นฐานมาจากการใช้สัญลักษณ์ (Symbol) ชีวิตประจ�ำวันของเราเก่ียวข้องกับ

สัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งสัญลักษณ์ที่ส�ำคัญที่มนุษย์ใช้ก็คือ ภาษา ซึ่งเป็นเครื่องมือสื่อความหมาย

ระหว่างกันและกัน นอกจากนั้น วัฒนธรรมเป็นองค์รวมของความรู้และภูมิปัญญา ซึ่งเป็นตัว

วางกฎเกณฑ์ให้มนุษย์ด�ำเนินชีวิตอย่างมีระเบียบแบบแผนเพื่อให้สังคมท�ำงานไปได้อย่างมี

ระบบ วัฒนธรรมคือกระบวนการที่มนุษย์ก�ำหนดนิยามความหมายให้กับชีวิตและสิ่งต่างๆ ที่

อยู่รอบตัว และที่ส�ำคัญคือ วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนแปลงปรับตัวอยู่ตลอด

เวลา (ยศ สันตสมบัติ, 2548: 11-12)

	 โดยสรุปจะเห็นได้ว่า ในการศึกษาวัฒนธรรมนั้น มีความหมายที่กว้าง ครอบคลุม

พฤติกรรมมนุษย์ในทุกแง่มุม แต่เพื่อให้เกิดความเข้าใจ ผู้เขียนขอสรุปความหมายของ

วัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของมนุษย์หรือแบบแผนพฤติกรรมของมนุษย์ ที่จะมีความแตกต่างกัน

ไปตามประเพณี ซึ่งจะเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่ามนุษย์ในแต่ละสังคมเรียนรู้ความรู้ต่างๆ มา

ได้อย่างไร เก็บรักษาไว้ได้อย่างไร และน�ำออกมาใช้ได้อย่างไร และมีการส่งผ่านวัฒนธรรม

จากรุ่นสู่รุ่น ดังนั้นการท�ำความเข้าใจวัฒนธรรมจึงควรมองอย่างเป็นพลวัต (dynamic) ที่มี

การเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา แต่อาจจ�ำกัดได้ในช่วงของเวลา และสถานที่ ของ

วัฒนธรรมนั้นๆ

	 อย่างไรก็ตามในการท�ำการศึกษาแบบแผนทางวัฒนธรรม นักวิจัยควรจะสังเกต

ประชากรและชุมชนที่ศึกษาในสภาพธรรมชาติ (Natural setting) คือท�ำการศึกษาในสถาน

ทีท่ีค่นอยูอ่าศยัและใช้ชวีติประจ�ำวนัและเก็บรวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมมนษุย์ในแง่มมุ

ต่างๆ ซึ่งนักวิจัยอาจต้องใช้ระยะเวลาเป็นเดือนๆ หรือเป็นปีๆ ในสนามวิจัยเพื่อสังเกตและมี

การกระท�ำทางสงัคมกบัชาวบ้าน มกีารจดบนัทกึงานสนาม (Field notes) อย่างละเอยีดและ

ระมัดระวัง จากนั้นจึงท�ำการเขียนรายงานวิจัย โดยการพรรณนาวิถีชีวิตของกลุ่มคนที่เลือก

ศึกษาอย่างละเอียด รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมคนในชุมชนที่เลือก

ศึกษา ซ่ึงวิธีการวิจัยเหล่าน้ันเรียกว่า “การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic 

research)”

ความหมายและขอบข่ายของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

	 อะไรคือการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

	 การวิจัยชาติพันธุ์วรรณนา เมื่อได้อ่านหรือได้ยินชื่อ คนบางส่วนอาจตีความหรือ

เข้าใจตามความหมายของค�ำว่าเป็นการศกึษาวิจัยถึงลกัษณะ วถิีชีวติ ของกลุ่มชาติพนัธุ์ หรือ
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ชนกลุ่มน้อยในสังคม ซึ่งความเข้าใจนี้ไม่ได้ถือว่าผิด แต่เป็นความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องอย่างครบ

ถ้วนครอบคลุม ซึ่งในหัวข้อน้ีผู ้ เขียนจะท�ำการอธิบายความหมายของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาให้เข้าใจถ่องแท้มากขึ้น

	 ค�ำว่า Ethnoi เป็นภาษากรีก แปลว่า “ชนชาติอื่น” หรือ “ชนป่าเถื่อน” ซึ่งไม่ใช่

ชาวกรีกนั่นเอง (นิศา ชูโต, 2551) “Ethnography” หรือ “ชาติพันธุ์วรรณนา” เป็นสาขา

ของมานุษยวิทยาวัฒนธรรม ที่มุ่งพินิจศึกษาวัฒนธรรมเชิงพรรณนา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

วฒันธรรมของชนในชมุชนดัง้เดมิ หรอืชนก่อนทีม่ตีวัหนงัสือ (ราชบณัฑิตยสถาน, 2524: 135) 

หรือเป็นวิธีที่สาขาวิชามานุษยวิทยาใช้ในการศึกษาโดยมีเป้าหมายหลัก คือ วัฒนธรรมของ

ชนกลุ่มนี้เป็นอย่างไร ซ่ึงก่อนท่ีจะน�ำเอาวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ในการศึกษา

วิจัย ควรท�ำความเข้าใจกับความหมายให้ถ่องแท้ ซึ่งได้มีนักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศ

ได้ให้ค�ำนิยามและความหมายของชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnography) ไว้หลากหลาย ดังนี้

	 ชาย  โพธสิติา (2548: 34) ให้ความหมายของชาตพินัธุว์รรณนาไว้ว่า ชาตพินัธุว์รรณนา 

หมายถึง กระบวนการสังเกตพฤติกรรม และวิถีชีวิตของกลุ่มทางสังคม และวัฒนธรรมกลุ่ม

ใดกลุ่มหนึ่ง แล้วรายงานโดยละเอียดถึงพฤติกรรมความเชื่อ ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ 

ตลอดจนค่านิยม อันเป็นผลมาจากพฤติกรรมของคนในกลุ่มนั้นๆ กล่าวอีกนัยหนึ่ง ก็คือ 

ชาตพินัธุว์รรณนาเป็นการพรรณนาถงึวถิชีวิีต หรอืวฒันธรรมของคนในสงัคมใดสังคมหน่ึง ซึง่

สอดคล้องกบั อลศิรา ศริิเกดิ (2541: 20) ทีไ่ด้ให้ความหมายของการวจิยัเชงิชาตพัินธุว์รรณนา 

(Ethnographic Research) ว่าเป็นการศึกษาวัฒนธรรม โดยวัฒนธรรม หมายถึง ลักษณะ

ของการด�ำเนนิชวิีตของบคุคล หรอืของกลุม่บคุคลในสังคมหนึง่ๆ หรอืชมุชนหนึง่ๆ ตามความ

เชื่อ ทัศนคติ ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี ศาสนา และภาษา

	 นอกจากนี้ ชยันต์ วรรธนะภูติ (2544: 239) ยังได้ให้ความหมายการวิจัย

ชาตพินัธุว์รรณนาว่า หมายถงึ วธิกีารศกึษากลุม่คน โดยใช้วธิกีารสังเกตการณ์อย่างมส่ีวนร่วม 

และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข่าวส�ำคัญ เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตของคนกลุ่มนั้นในชีวิตประจ�ำวัน เพื่อได้

ข้อมูลเชิงพฤติกรรมอย่างละเอียด และเข้าใจความหมายจากมุมมองของคนที่เป็นเจ้าของ

วัฒนธรรม ซึ่ง ศุภกิจ วงศ์วิวัฒนนุกิจ (2550: 90-91) ได้มีการให้การนิยามที่สอดคล้อง โดย

กล่าวว่า ชาตพินัธุว์รรณนา เป็นการศกึษาทางชนชาตวิทิยา และการวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา 

เป็นแนวทางหนึง่ในการวจิยัเชิงคณุภาพทีมุ่ง่อธบิาย และตคีวามข้อมูลทางสงัคม เจตคต ิความ

เชื่อ ความรู้สึก วัฒนธรรม และพฤติกรรมของมนุษย์ โดยมีการกล่าวเสริมว่าการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนามีวิธีการเก็บข้อมูลหลายๆ วิธีในทุกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น นักวิจัยต้องแฝงตัว

เองเข้าไปคลกุคลอียูก่บัประชาชนในชมุชนหรอืท้องถิน่ทีต้่องการศกึษา เพือ่ได้ข้อมลูเกีย่วข้อง
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กับวัฒนธรรมและวิถีการด�ำเนินชีวิตที่เป็นปัจจัยผลักดันให้เกิดการแสดงออกของความรู้สึก 

และพฤติกรรมต่างๆ ของประชากรจนได้ข้อมูลเพียงพอที่จะน�ำไปวิเคราะห์ แปลผล สรุปผล

หรือสร้างทฤษฎีเพื่อใช้อธิบายพฤติกรรมทางวัฒนธรรมของประชากรได้ 

	 ในส่วนของนักวิชาการต่างประเทศ ได้มีการศึกษาและให้ความหมายกับ

ชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnography) ดังนี้

	 ชาติพันธุ ์วรรณนาเป็นวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ที่อาศัยความใกล้ชิด 

ประสบการณ์ส่วนตัวและการมีส่วนร่วม ไม่ใช่แค่การสังเกตโดยนักวิจัยที่ได้รับการฝึกฝนใน

ด้านศิลปะชาตพัินธุว์ทิยาเท่านัน้ จดุเน้นของการวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาจะรวมถงึการศึกษา

ท�ำความเข้าใจภาษาอย่างเข้มข้น และการเรยีนรูว้ฒันธรรมอย่างเข้มข้น การศกึษาบรบิทพืน้ที่

อย่างเข้มข้น รวมไปถึงการผสมผสานการศึกษาประวัติศาสตร์ การสังเกตการณ์และวิธีการ

สัมภาษณ์ โดยการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาโดยท่ัวไปมีการเก็บข้อมูล 3 แบบ คือ การ

สัมภาษณ์ การสังเกต และการศึกษาจากเอกสาร (Hammersley, 1990) ผู้ปฏิบัติงานหรือ

นักวิจัยในปัจจุบันน�ำวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ในองค์กรและชุมชนต่างๆ ทุก

ประเภท ทั้งการศึกษาทางชาติพันธุ์วิทยา สาธารณสุข การพัฒนาชนบทและเมือง ผู้บริโภค

และสินค้าอุปโภคบริโภค และหลายๆ อย่างเกี่ยวกับมนุษย์ นอกจากนี้ ชาติพันธุ์วรรณนายัง

น�ำมาซึง่ความหลากหลายของวธิกีารวจิยัทัง้ในเชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ ย้ายจาก "การเรยีน

รู้" ไปเป็น "การทดสอบ" (Agar, 1996) การยกระดับการเรียนรู้ไปสู่การทดสอบ ผู้เขียนมอง

ว่าเป็นอีกประเด็นที่น่าสนใจของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เนื่องจากการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาเน้นการสังเกตการณ์ทั้งอย่างมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ดังนั้นการใช้การ

สังเกตจากตัวนักวิจัยเองที่เข้าไปแฝงตัวเอง หรือเข้าไปคลุกคลีอยู่กับกลุ่มคนที่ต้องการศึกษา 

จะท�ำให้ได้ข้อมูลที่เป็นความจริงที่ได้มาจากการเรียนรู้ และท�ำการทดสอบหรือพิสูจน์ข้อเท็จ

จริงโดยการสังเกตและบันทึกจากตัวนักวิจัยเอง ซึ่งเป็นการศึกษางานวิจัยทางมานุษยวิทยา 

โดยน�ำหลกัการทางวทิยาศาสตร์มาประยกุต์ใช้ ซึง่เป็นการลดจดุอ่อนของการวจัิยเชิงคณุภาพ 

และท�ำให้ข้อมลูทีไ่ด้มคีวามน่าเช่ือถือมากขึน้ แต่อย่างไรกต็าม ขึน้อยูก่บัความสามารถในการ

สังเกตและวินัยในการจดบันทึกของนักวิจัยด้วย เพราะหากนักวิจัยไม่มีทักษะในการสังเกต

และเชื่อมโยงกับบริบท และไม่มีวินัยในการจดบันทึก และไม่สามารถแยกแยะสิ่งที่เรียกว่า

ความจรงิ กบัสิง่ทีเ่ป็นอารมณ์ความรูส้กึได้ กอ็าจจะท�ำให้ผลการวจิยัทีไ่ด้คาดเคลือ่นและขาด

ความน่าเชื่อถือได้เช่นกัน 

	 Van Maanen John (1996) ได้กล่าวถึงงานวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาว่า หมายถึง

งานภาคสนาม ด�ำเนินการโดยผู้สังเกตการณ์คนเดียว ที่มีชีวิตอยู่และใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับกลุ่ม

คนนั้น ซึ่งโดยปกติจะท�ำการศึกษาหนึ่งปีหรือมากกว่า นอกจากนี้ Marvin Harris and Orna 
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Johnson (2000) ได้อธิบายความหมายของชาติพันธุ์วรรณนาว่า หมายถึง “ภาพของผู้คน” 

เป็นค�ำอธิบายที่เป็นลายลักษณ์อักษร โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเรื่องวัฒนธรรม ความเช่ือและ

พฤตกิรรมของผูค้น โดยอธบิายบนพืน้ฐานของข้อมลูทีเ่กบ็รวบรวมผ่านการลงพืน้ทีภ่าคสนาม 

ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมายของ David M. Fetterman (1998) ที่กล่าวว่า 

ชาตพินัธุว์รรณนาเป็นศาสตร์และศลิป์ของการอธบิายกลุม่หรือวฒันธรรม การอธิบายอาจจะ

เป็นของกลุม่ชนเผ่าเลก็ๆ ในดนิแดนแปลกใหม่ หรอืในชัน้เรยีนของกลุ่มชนชัน้กลางในบรเิวณ

นอกเมืองก็ได้ จากการให้ความหมายดังกล่าว ผู ้ เขียนสรุปให้เห็นว่า การวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา เป็นการอธิบายเชิงพรรณนาอย่างละเอียดถึงกลุ่มคนที่ท�ำการศึกษา ซ่ึง

เปรียบเทียบเหมือนกับเป็นศาสตร์และศิลป์ของนักวิจัยที่จะอธิบายกลุ่มคนนั้นๆ ผ่านมิติทาง

สังคมและวัฒนธรรมอย่างลึกซึ้ง โดยเลือกใช้วิธีการสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ การศึกษา

เอกสาร การจดบนัทกึพฤติกรรม และรายละเอยีดต่างๆ ของกลุม่คนนัน้ เพือ่จะเป็นประโยชน์

ในการน�ำข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์ในประเด็นที่สนใจต่อไป

	 นอกจากน้ี LeCompte and Schensul (1999: 1) ยังเห็นสอดคล้องว่า 

ชาติพันธุ์วรรณนาเป็นวิธีการศึกษาชีวิตทางสังคม และวัฒนธรรมของชุมชน แต่ได้มีการให้

ความหมายเพิ่มเติมถึงสถาบัน รวมถึงกลุ่มหรือองค์กรในรูปแบบอื่นๆ ด้วย โดยวิธีการนี้มี

ลกัษณะเป็นวทิยาศาสตร์ เป็นการค้นคว้าหาหาข้อเทจ็จรงิ ใช้ตวันกัวจิยัเป็นเครือ่งมอืหลกัใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการเก็บข้อมูลที่เคร่งครัดเพื่อหลีกเลี่ยงอคติ และเพื่อให้ได้ข้อมูล

ที่ถูกต้อง ให้ความส�ำคัญกับความคิดเห็นของประชาชนผู้ให้ข้อมูล ใช้วิธีด�ำเนินการวิจัยแบบ

อปุนยั สร้างทฤษฎีข้ึนมาจากท้องถิน่ทีศ่กึษาเพือ่ท�ำการทดสอบและปรับใช้ภายในท้องถิน่และ

กับที่อื่น ซึ่งการนิยามความหมายของ LeCompte and Schensul นี้ เป็นการขยายฐานการ

ศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณนาออกมาให้เกิดความหลากหลายมากขึ้น ไม่ใช่เป็นเพียงการศึกษา

วฒันธรรม ขนมธรรมเนยีม ประเพณ ีและวถิชีวีติของกลุม่คนในระดบัชุมชน หรอืกลุ่มชาตพัินธ์ุ

เท่านั้น แต่ยังสามารถขยายการศึกษาไปถึงกลุ่มหรือองค์กรในรูปแบบอื่นๆ ด้วย

	 จากที่กล่าวมาสะท้อนให้เห็นว่านักวิชาการส่วนใหญ่จะให้ความหมายของการวิจัย

ชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnography)  โดยเน้นว่าเป็นการศึกษา “กลุ่มคน” เพื่อเรียนรู้และ

สังเกตถึง “แบบแผน” พฤติกรรม “วิถีชีวิต” และ “วัฒนธรรม” ของคนในสังคมนั้น โดยจะ

ให้ความส�ำคัญอย่างมากกับ “บริบท” เพราะจะเป็นส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้นักวิจัยเข้าใจความ

หมายของพฤตกิรรมและวฒันธรรม จากมมุมองของคนท่ีเป็นเจ้าของวัฒนธรรม ไม่ใช่จากการ

ตคีวามของนกัวจิยัเอง ซ่ึงการจะศกึษาแบบแผนพฤตกิรรมหรอืวฒันธรรมได้นัน้ วธิกีารส�ำคญั

ที่นักวิจัยจะต้องท�ำคือการลงพื้นที่วิจัยภาคสนาม (Field research) โดยการเข้าไปอาศัยอยู่

กบัประชากรหรือกลุม่คนทีต้่องการศกึษา พยายามมีส่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ ในชีวติประจ�ำวนั 
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ในสภาพธรรมชาติ คือท�ำการศึกษาในสถานที่ที่คนอยู่อาศัยและใช้ชีวิตประจ�ำวัน และเก็บ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ในแง่มุมต่างๆ เพื่อศึกษาและท�ำความเข้าใจการให้

ความหมายของประสบการณ์ (meaning of experience) ของกลุ่มคนที่เราสนใจ และวิธี

การสร้างความหมายให้แก่ประสบการณ์ของคนกลุ่มนั้น 

	 กล่าวโดยสรุป คือ ชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnography) เป็นการศึกษาทางชนชาติ

วิทยา และการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็นแนวทางหนึ่งของการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธี

การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การศึกษาภาคสนามอย่างลึกซึ้งจริงจัง เพื่อมุ่งอธิบายและ

ตีความข้อมูลทางสังคม เจตคติ ความเชื่อ ความรู้สึก วัฒนธรรม ภาษา และพฤติกรรมของ

มนุษย์ วถิชีีวติของกลุม่คนในสงัคม โดยใช้วธิค้ีนคว้าหาข้อเทจ็จริงทีม่ลัีกษณะเป็นวทิยาศาสตร์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเน้นการพรรณนา เพื่อได้ข้อมูลเชิงพฤติกรรมอย่างละเอียดและการ

วิเคราะห์ที่เน้นปัจจัยทางวัฒนธรรมและสังคมเป็นตัวแปรส�ำคัญ ซึ่งไม่ใช่เป็นเพียงการศึกษา

วัฒนธรรม ขนมธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิตของกลุ่มคนในระดับชุมชน ชนบท หรือกลุ่ม

ชาตพินัธุเ์ท่านัน้ แต่การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนายงัสามารถขยายการศกึษาไปถึงกลุม่ชมุชน

ในเมือง พฤติกรรมของกลุ่มชนที่มีลักษณะเฉพาะ เช่น เกย์ เลสเบี้ยน กลุ่มแฟนคลับ หรือ

ปรากฏการณ์ทางสังคมในระดับชีวิตประจ�ำวันในบริบทของชีวิตสมัยใหม่ในสังคมไทยหรือ

ขยายสู่การศึกษาองค์กรในรูปแบบอื่นๆ ได้อีกด้วย

การวิจัยเชิงชาติพันธ์วรรณนาต้องศึกษาเพียงกลุ่มชาติพันธุ์หรือไม ่

	 การศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic Studies) เป็นวิธีการศึกษาของ

สาขาวิชามานุษยวิทยา (Anthropological Method) ต่อมานักวิจัยและนักวิชาการในสาขา

อืน่ๆ เช่น ด้านสงัคมศาสตร์ และด้านการศกึษาได้น�ำวธิกีารนีม้าใช้ในศาสตร์ของตน รากศพัท์

ของค�ำว่า Ethnoi เป็นภาษากรีก แปลว่า “ชนชาติอื่น” หรือ “ชนป่าเถื่อน” หรือไม่ใช่ชาว

กรีกนั่นเอง (นิศา ชูโต, 2551: 37) ดังนั้นการศึกษาชาติพันธุ์วรรณนาในยุคแรกๆ ความสนใจ

จึงจ�ำกัดอยู่เฉพาะการศึกษากลุ่มชาติพันธุ์ และกลุ่มชน บางกลุ่มในสังคม เช่น กลุ่มชนที่ล้า

หลัง ชนกลุ่มน้อย กลุ่มชาวนา กลุ่มชนในชนบท ต่อมาเริ่มขยายวงกว้างมากขึ้น ขยายความ

สนใจศกึษาไปยงักลุม่ทางสงัคม วฒันธรรม สถาบนั และองค์กรร่วมสมยัทกุรปูแบบ เช่น สังคม

เกษตรกรรม กลุ่มกรรมาชีพ กลุ่มสตรี พระสงฆ์ ชุมชนในเมือง เป็นต้น โดยได้ท�ำการศึกษา

วฒันธรรม ความคดิ ความเป็นอยูข่องคนกลุม่นัน้ๆ อย่างลกึซึง้ แต่การวิจยัเชิงชาตพินัธุว์รรณนา

ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ เรื่อง ความไม่เข้มงวดของระเบียบวิจัย ทั้งประเด็นการเก็บข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล แต่โดยภาพรวมแล้ววิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาก็ยังคงเป็นวิจัยเชิง

คุณภาพ (ชาย โพธิสิตา, 2559: 143)
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	 เมื่อกล่าวถึงพัฒนาการของการศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณนา อลิศรา ศิริศรี (2541: 

249) กล่าวว่า ในช่วงแรกชาวตะวันตกเป็นผู้ริเริ่มศึกษา เนื่องจากมีวัตถุประสงค์ที่จะมีความ

เข้าใจเก่ียวกับวัฒนธรรมของชนกลุ่มอื่น เพื่อประโยชน์ในการติดต่อและเปลี่ยนแปลงสังคม 

ซึ่งสอดคล้องกับ นิศา ชูโต (2551: 38) ท่ีกล่าวว่าในระยะแรกของการศึกษาเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนามีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาวัฒนธรรมของกลุ่มชนหรือสังคมว่าเป็นอย่างไร 

เป็นการศึกษาถึงวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ความเป็นอยู่ การด�ำเนินชีวิต ความเชื่อ 

ของกลุ่มชนหนึ่งๆ อย่างละเอียด แต่อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันวัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา มีแนวโน้มที่มุ่งท�ำความเข้าใจปัญหาเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่ง (problem-

oriented) มากขึ้น แทนท่ีจะเป็นการศึกษาเพื่อพรรณนาหรือท�ำความเข้าใจชีวิตทางสังคม

และวัฒนธรรมของชนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยรวมๆ ประเด็นเจาะจงที่ศึกษาอาจมีหลากหลาย 

ดังเช่นงานวิจัยของ สมบัติ บุญค�ำเยือง (2540) ที่ได้ท�ำการศึกษาปัญหาการนิยามความหมาย

ของป่า และการอ้างสิทธิเหนือพื้นท่ี: กรณีศึกษาชาวลาหู ่ ซึ่งเป็นการใช้วิธีการเชิง

ชาตพัินธุว์รรณนาในการเกบ็รวบรวมข้อมลูของชาวลาหูญ่แีละหมูบ้่านทีศึ่กษา เช่น ข้อมลูทาง

ชาติพันธุ์วรรณนา ลักษณะทางภูมิศาสตร์กายภาพ ประวัติการตั้งถิ่นฐาน ความสัมพันธ์ทาง

เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม ระหว่างชมุชนกบัสงัคมภายนอก ระเบยีบกฎเกณฑ์ในการบรหิาร

จัดการป่าที่ปรากฏอยู่ในแผนการด�ำเนินกิจกรรมของหมู่บ้าน วิถีชีวิตประจ�ำวัน แบบแผน

ทางการผลิต ต�ำนาน พิธีกรรม และค�ำบอกเล่า โดยท�ำการศึกษาโดยการสังเกตการณ์แบบมี

ส่วนร่วม และการสัมภาษณ์พูดคุย และท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลพร้อมกันไปในสนาม นอกจาก

นี้ ในงานวิจัยของ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2552) ยังน�ำการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ใน

การศึกษาวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนรางวัลพระราชทาน เพื่อศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของ

วัฒนธรรมองค์การ การสร้าง การเปลี่ยนแปลง และการสืบทอดวัฒนธรรมองค์การ และงาน

วิจัยของบุญเลิศ วิเศษปรีชา (2552) ที่ท�ำการศึกษากลุ่มคนไร้บ้าน เพื่อที่จะท�ำความเข้าใจวิถี

ชวีติของคนทีอ่าศยัทีส่าธารณะเป็นทีห่ลบันอนหรอืทีเ่รยีกกนัว่าคนไร้บ้าน เพือ่ท�ำความเข้าใจ

ปัญหาจากตัวกลุ่มคนไร้บ้านและเสนอแนวทางในการแก้ไขได้ตรงจุด 

	 นอกจากนีง้านวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาได้มกีารน�ำมาศกึษาปรากฏการณ์ทางสงัคม

ของกลุ่มคนที่มีลักษณะพฤติกรรมและวัฒนธรรมเฉพาะของกลุ่มมากขึ้น เช่น งานวิจัยของ 

วสันต์ ปัญญาแก้ว (2559) นักมานุษยวิทยาที่ท�ำการศึกษาวิจัยเรื่อง “ฟุตบอลไทยพรีเมียร์

ลีก: ความเป็นชาย วัยรุ่น และวัฒนธรรมบริโภคนิยม” โดยได้น�ำวิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

มาศกึษาปรากฏการณ์ “พนนับอล” ในฐานะส่วนหนึง่ของวฒันธรรมแฟนบอลซึง่เป็นกจิกรรม

ระดบัชวีติประจ�ำวนัในบรบิทของชวีติสมยัใหม่ในสงัคมไทย เพือ่ให้เหน็ถงึระบบความสัมพนัธ์

และอ�ำนาจการเมืองในสังคมสมัยใหม่ สร้างความเข้าใจที่มีต่อกระบวนการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
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สัมพันธ์ไปกับวัฒนธรรมแฟน การบริโภคสื่อและฟุตบอล ตลอดจนเส้นทางเข้าสู่วงการพนัน

ของเยาวชนและผู้เล่นกลุ่มผู้ชายวัยท�ำงาน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาติดตามศึกษา

ชีวิตของกลุ่มแฟนบอลสโมสรการท่าเรือ เอฟซี สนามแพตสเตเดียม และรวมทั้งแฟนบอลใน

สนามอื่นๆ ของกรุงเทพฯและปริมณฑล ซ่ึงเป็นอีกมิติหนึ่งของการน�ำการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนามาใช้ในการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมในรูปแบบใหม่ได้อย่างน่าสนใจ 

	 จากตวัอย่างงานวจัิยข้างต้น สะท้อนให้เหน็ถงึความหลากหลายของรปูแบบการน�ำ

เอาการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปประยุกต์ใช้ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการและประโยชน์

ของการวิจยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา ทีเ่ริม่เปลีย่นจากการศกึษาแค่เพยีงกลุ่มชาตพินัธุ ์หรอืกลุ่ม

ชนที่ล้าหลัง ไปสู่การศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมในรูปแบบที่หลากหลาย และสามารถน�ำ

ไปประยกุต์ในการท�ำการวจัิยเพือ่หาทางแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึง่มากขึน้ แต่ลกัษณะส�ำคัญ

ของการเป็นชาติพันธุ์วรรณนาก็ยังเป็นเรื่องของการมุ่งท�ำความเข้าใจพฤติกรรมของกลุ่มชน 

ไม่ใช่ของบุคคล และการวิเคราะห์เชิงชาติพันธุ์วรรณนาน้ันก็ยังเน้นการให้ความส�ำคัญกับ

ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นหัวใจส�ำคัญขอการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ถึงแม้

พัฒนาการของการศึกษาจะเปลี่ยนแปลงก็ตาม

ลักษณะส�ำคัญของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

	 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนามีจุดเด่นท่ีแตกต่างจากการวิจัยแบบอื่น โดยชาย             

โพธิสิตา (2559: 143-145) ได้กล่าวถึงลักษณะส�ำคัญของวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ที่

ต่างจากวธิกีารเชงิคณุภาพแบบอืน่ หรอือาจเรยีกว่าลกัษณะพเิศษของชาตพินัธุว์รรณนา ดงันี้

	 1)  ใช้ประโยชน์จากมโนทศัน์ทางวฒันธรรมเป็นแนวคิดหลักในการอธบิายและการ

ตีความผลการศึกษา หรืออาจกล่าวได้ว่า มโนทัศน์ทางวัฒนธรรมเป็นหัวใจของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา และเป็นเครื่องมือทางแนวคิดส�ำหรับตีความพฤติกรรมและความเชื่อของ

มนุษย์

	 “ถ้าปราศจากมโนทัศน์วัฒนธรรม แม้จะมีคุณสมบัติอย่างอื่นก็ไม่จัดว่าเป็น

ชาติพันธุ์วรรณนา” (Wolcott, 1987, อ้างใน LeCompet and Schensul, 1999: 21)

	 2) ใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการหลักในการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยอยู่ใกล้

ชดิกบักลุม่ชนทีต่นศกึษาเป็นเวลานาน เพือ่ซมึซบัท�ำความเข้าใจในวถิชีวีติ ตลอดจนความคดิ

เห็นของกลุ่มชนนั้น เสมือนว่าตนเป็นสมาชิกของกลุ่มชนที่ตนศึกษา หมายความว่านักวิจัย

เล่นบทบาททั้งในฐานะของ “คนนอก” (Outsider) และในฐานะของ “คนใน” (Insider)            

ผู้เป็นสมาชิกของชนกลุ่มนั้น
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	 3)	 เน้นการท�ำความเข้าใจแบบองค์รวม มี 2 นัย คือ

	 3.1) นยัแรก คอื การถอืว่าบคุคล สงัคม วฒันธรรม อนัใดอนัหนึง่เป็นหน่วย

บูรณาการ (Integrated whole) ที่ประกอบด้วยหลายส่วน มีหลาย

มติ ิและแต่ละส่วนแต่ละมิตมิคีวามเชือ่มโยงสมัพนัธ์กนัเป็นหนึง่เดยีว

	 3.2)	นัยที่สอง เป็นนัยต่อปฏิบัติการวิจัย คือ การท�ำความเข้าใจสิ่งที่ตน

ศึกษา ไม่ว่าจะเป็นปัจเจกบุคคล ชุมชน สังคม หรือวัฒนธรรม ต้อง

เข้าใจแบบองค์รวม ไม่เลือกมองดูเฉพาะด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น และ

การอธบิายใช้ทัง้ความกว้างและความลึกของประเดน็ โดยนยัแล้ว คือ

นักวิจัยต้องเก็บข้อมูลหลากหลายชนิด และอธิบายประเด็นที่ศึกษา

จากมุมมองของแนวคิดหลายแบบ

	 4)	 ให้ความส�ำคญักบับรบิท ชาตพินัธุว์รรณนาถอืว่าบรบิท คอื ปัจจยัทีเ่ป็นสภาพ

แวดล้อมหรือภูมิหลัง ไม่ว่าจะเป็นบุคคล เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม รวมถึงโครงสร้างของระบบสังคมวัฒนธรรม เพื่อใช้ในการท�ำความเข้าใจประเด็น

ที่ศึกษาเพราะพฤติกรรมของบุคคล กลุ่มคน จะมีความหมายภายใต้บริบทเฉพาะแห่งเท่านั้น

	 5)	 ใช ้วิ ธีการเก็บข้อมูลหลายแบบและใช้ข ้อมูลหลายชนิด เนื่องจากนัก

ชาตพินัธุว์รรณนาต้องเฝ้าสงัเกตและเกบ็ข้อมลูอยูใ่นชุมชนเป็นเวลานาน ซ่ึงเป็นโอกาสดทีีจ่ะ

ได้รวบรวมข้อมูลทุกประเภทที่เข้าข่าย จากทุกแหล่งที่เป็นไปได้และใช้ทุกวิธีที่จ�ำเป็น ข้อมูล

อาจมาจากแหล่งบุคคล การสังเกต และจากเอกสาร หรือข้อมูลจากประวัติศาสตร์จากการ

บอกเล่าของผูรู้ ้และเมือ่ได้มวีธิกีารเกบ็ข้อมูลหลายแบบ นกัวจิยัชาตพินัธุว์รรณนาต้องมทีกัษะ

ในการเก็บข้อมูลและจัดการข้อมูลได้หลายๆ ประเภท

	 นอกจากนี้ ในขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนามี

ลกัษณะพิเศษอย่างหนึง่ คอื ขัน้ตอนการวจิยัเป็นกระบวนการทีต่่อเนือ่งและอาจเกดิขึน้พร้อม

กันได้ โดย อลิศรา ศิริศรี (2541: 254) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลว่า ผู้วิจัยไม่

จ�ำเป็นต้องรอให้การเกบ็ข้อมลูเสรจ็ จงึเริม่วเิคราะห์ข้อมลู เพราะการวเิคราะห์ข้อมลูสามารถ

ท�ำได้ตั้งแต่เริ่มกระบวนการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา 

สามารถท�ำเหมือนการวิจัยเชิงคุณภาพทั่วไป คือ การน�ำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาจัดเก็บให้

เป็นระบบระเบียบ การน�ำเสนอข้อมูล และตีความ และการหาข้อสรุป 

	 ดงันัน้จะเหน็ได้ว่าลกัษณะส�ำคญัของการวจิยัเชิงชาตพินัธุว์รรณนาคอืการให้ความ

ส�ำคญักบัมโนทศัน์ทางวฒันธรรมในการเป็นกรอบแนวคดิหลกัในทกุขัน้ตอนกระบวนการวจิยั 

โดยเฉพาะในการอธบิายและการตคีวามผลการศกึษา ทีอ่ธบิายและตคีวามภายใต้บรบิท สภาพ

แวดล้อมหรือภูมิหลัง เพื่อท�ำความเข้าใจประเด็นที่ศึกษาได้อย่างเป็นองค์รวม
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รูปแบบวิธีด�ำเนินการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา: วิธีการเก็บข้อมูลของนักมานุษยวิทยา

	 การด�ำเนินการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เป็นวิธีการหลักในการเก็บข้อมูลของนัก

มานุษยวิทยา ที่สนใจศึกษามนุษย์ในหลากหลายมิติ โดยเฉพาะนักมานุษยวิทยาสังคมหรือ

วัฒนธรรมที่สนใจชีวิตมนุษย์ปัจจุบัน โดยศึกษาความสัมพันธ์ทางสังคมท่ีปรากฏอยู่ในชีวิต

ประจ�ำวัน ขั้นตอนในการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา อลิศรา ศิริศรี (2541: 251-252) ได้เสนอ

แนวทางการท�ำวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้

	 1) การเข้าสู ่สนามและการก�ำหนดบทบาทผู้วิจัย (Entry to the field & 

establishing the role)โดยในการเข้าสู่สนาม ผู้วิจัยต้องท�ำตนเองให้คุ้นเคยกับสถานที่ 

สถานการณ์ สภาพการณ์ สิ่งแวดล้อมที่ต้องการศึกษาโดยคร่าวๆ เพื่อปรับตัวให้เข้ากับสถาน

ทีแ่ละสภาพการณ์ นอกจากนีผู้ว้จิยัต้องก�ำหนดบทบาทของตนเองในสภาพการณ์นัน้ให้แน่ชดั

ว่าตนเองเป็นใครและจะมาท�ำอะไรในสงัคมนัน้ (จะเข้าไปในฐานะคนในหรอืคนนอก) ซึง่หาก

ก�ำหนดบทบาทในฐานะคนในจะเป็นการสังเกตแบบมีส่วนร่วม บางครั้งอาจร่วมกิจกรรมกับ

ชุมชนทุกกิจกรรม บางครั้งมีส่วนร่วมกับชุมชนเป็นบางกิจกรรม ส่วนบทบาทในฐานะเป็น

คนนอก เป็นการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมกับชุมชน ส่วนใหญ่ให้ความสนใจศึกษา

ประเด็นต่างๆ เช่น สภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมที่มีผลต่อการสื่อสาร

ของคนในชมุชน นอกจากนีน้กัวจิยัต้องชีแ้จงและแนะน�ำตนเองกับสมาชกิหรอืบคุคลในสงักดั

นั้นที่ตัวเองจะต้องเกี่ยวข้อง และผู้วิจัยต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับที่ได้ชี้แจงไว้

	 2) การเกบ็รวบรวมข้อมลู (Collecting Data) โดยในขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

กระบวนการศึกษาวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา จะมีลักษณะการด�ำเนินงานที่ต่อเนื่องและมี

ลักษณะที่เหลื่อมล�้ำ เช่น การเก็บข้อมูลนี้จะเริ่มตั้งแต่ผู้วิจัยได้ย่างก้าวเข้าสู่สภาพการณ์น้ัน 

ตัง้แต่การเกบ็ข้อมลูเบือ้งต้นง่ายๆ จนสงัเกตลกัษณะของบคุคล โดยเทคนคิการเกบ็ข้อมลูของ

การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ควรมีวิธีการหลักอย่างน้อย 3 วิธี คือ

2.1) 	 การสังเกต (Observation) การสังเกตมีหลายรูปแบบ แต่ที่เป็นหัวใจ

ของการศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณนา คือ การเข้าไปอยู่ในสังคมหรือ

สนามที่ศึกษาเพื่อท�ำการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant 

observation) โดยผู้วิจัย เข้าไป ใช้ชีวิต เฝ้ามองอย่างสังเกต ฟัง และ

เรียนรู้ วิถีชีวิตของชาวบ้าน (live, look, listen, and learn) ในการ

ศึกษาวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเป็นอยู่ความเชื่อ 

การด�ำเนินชีวิตต่างๆ อย่างละเอียด ผู้วิจัยต้องท�ำตนเป็นกลางไม่เข้า

กลุ่มกับสมาชิกย่อยกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
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2.2) 	 การสมัภาษณ์ (Interview) เป็นวธิกีารเกบ็ข้อมลูทีส่�ำคญัอกีอย่างหนึง่

ลักษณะของการสัมภาษณ์นั้นควรแบ่งออกมาในลักษณะของการ

สนทนา(Conversation) มากกว่าทีจ่ะเป็นการสมัภาษณ์ตามรปูแบบ 

แต่เป็นการแลกเปลี่ยนความคิด ข้อมูล ประสบการณ์ระหว่างผู้วิจัย

กับสมาชิกของสังคม ลักษณะของค�ำถามจะเปลี่ยนไปตามเหตุการณ์ 

และบุคคล 

2.3) 	 การศึกษาวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) เอกสารต่างๆ ที่

จะใช้ในการวิเคราะห์นั้นมีอยู่หลายรูปแบบ นับตั้งแต่หนังสือพิมพ์ 

ทะเบียนประวัติ จดหมาย บันทึกข้อความจดหมายเหตุบันทึกประจ�ำ

วนั สิง่เหล่าน้ีแสดงให้เห็นกจิวตัรประจ�ำวนั ความคิดพืน้ฐานของสังคม

การด�ำเนินชีวิตของกลุ่มสังคม ได้อีกลักษณะหนึ่ง และยังเป็นการ

ยืนยันข้อมูลที่ได้มาโดย 2 วิธีแรก 

	 3) การวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis of Data) ในขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล การ

ศกึษาวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาว่ามรูีปแบบการเกบ็รวบรวมข้อมูลในหลายลกัษณะ หลายวธิี 

และระยะเวลาทีใ่ช้ในการเก็บข้อมลูแตกต่างกัน การศึกษาวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนามลีกัษณะ

พิเศษอย่างหนึ่ง คือ ขั้นตอนการวิจัยเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและอาจเกิดขึ้นพร้อมกันได้ 

ผูว้จิยัไม่จ�ำเป็นต้องรอให้การเกบ็ข้อมลูเสรจ็ จึงเริม่วเิคราะห์ข้อมลู เพราะการวเิคราะห์ข้อมลู

สามารถท�ำได้ตั้งแต่เริ่มกระบวนการเก็บข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยเชิง

ชาตพัินธุว์รรณนา สามารถท�ำเหมอืนการวจิยัเชงิคณุภาพทัว่ไป คอื การน�ำข้อมลูทีเ่กบ็รวบรวม

ได้มาจดัเกบ็ให้เป็นระบบระเบยีบ การน�ำเสนอข้อมลู และตคีวาม และการหาข้อสรปุ แต่ก่อน

ทีจ่ะวเิคราะห์ข้อมลู ควรมกีารตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูก่อน ซึง่ในการวจิยัเชงิคณุภาพ

มีเทคนิคหนึ่งที่ได้รับความนิยมน�ำมาใช้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล คือ เทคนิคสามเส้า 

(Triangulation Technique) คือ ต่างวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (Method triangulation) 

เป็นการใช้หลายๆ วิธใีนการเก็บรวบรวมข้อมลู ต่างแหล่งข้อมลู (Data sources triangulation) 

เป็นการตรวจสอบข้อมูลท่ีได้มาจากแหล่งท่ีต่างกันน้ันด้วยวิธีการเก็บข้อมูลเหมือนกัน หรือ

ใช้ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างเดยีวกนัแต่ต่าง เวลา สถานที ่และบคุคล แล้วน�ำข้อมลูมาตรวจสอบ

ยืนยันกัน ต่างนักวิจัย (investigator triangulation) เป็นการใช้นักวิจัยที่มาจากต่างสาขา

หรอืต่างประสบการณ์ หรอืต่างภมูหิลงัมาเกบ็รวบรวมข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลูและสรุปผล แล้ว

น�ำผลการวิจัยมาตรวจสอบยืนยันกัน และสุดท้ายคือต่างทฤษฎีหรือแนวคิด (Theory 

triangulation) เป็นการใช้ทฤษฎีหลายๆ ทฤษฎีมาเป็นแนวทางในการอภิปรายข้อค้นพบที่

ได้จากการวิจัย ซ่ึงอาจสอดคล้องหรือขัดแย้งกันก็ได้ (ศุภกิจ วงศ์วิวัฒนนุกิจ. 2550: 276) 
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อย่างไรก็ตามในการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูโดยการใช้การตรวจสอบความต่างของ

ทฤษฏีหรือแนวคิดนั้น นักวิจัยจะต้องระมัดระวัง เพราะการใช้ทฤษฏีหรือแนวคิดที่ต่างกันมา

ศึกษาปรากฏการณ์เดียวกัน ผลที่ออกมาย่อมแตกต่างกัน

	 4) การเสนอผลสรุปของการวิจัย (Presenting the study) การที่ผู้วิจัยเก็บข้อมูล

จากการสังเกต การสัมภาษณ์ หรือการวิเคราะห์เอกสาร ผู้วิจัยต้องใช้เวลานานในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเหล่านี้ ข้อมูลที่ได้จะมีลักษณะเป็นเชิงพรรณนา มีข้อมูลจ�ำนวนมาก การที่จะ

น�ำมาวิเคราะห์ทั้งหมดก็จะเป็นการเพิ่มปริมาณผลการศึกษามากขึ้น ดังนั้น จึงจ�ำเป็นจะต้อง

มีวิธีการและรูปแบบของการเสนอรายงานผลการวิจัยโดยต้องค�ำนึงถึงประเด็นส�ำคัญ และ

ลักษณะของกลุ่มผู้อ่าน หรือผู้ที่จะรับฟังเป็นหลัก 

	 การด�ำเนนิการวจัิยเชงิชาตพินัธุว์รรณนา ถงึแม้ในข้างต้นผูเ้ขยีนจะกล่าวว่า เป็นวธิี

การหลักที่ใช้ในการเก็บข้อมูลของนักมานุษยวิทยา ที่สนใจศึกษามนุษย์ในหลากหลายมิติ แต่

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไม่ได้จ�ำกัดขอบเขตเพียงงานวิจัยทาง

มานุษยวิทยาเท่านั้น แต่เป็นวิธีการที่สามารถน�ำไปใช้ในงานวิจัยได้ในหลากหลายสาขาทั้งใน

ทาง เช่น การวิจัยทางสาธารณสุข การวิจัยทางธุรกิจ เพราะมีการน�ำเอาวิธีการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาที่ ใช้การสังเกต โดยเฉพาะการเข้าไปอยู่ในสังคมหรือสนามที่ศึกษาเพื่อ

ท�ำการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม (Participant observation) การสมัภาษณ์ (Interview) ซึง่เป็น

หวัใจของการศึกษาเชงิชาติพนัธุว์รรณนา รวมไปถงึประยกุต์ใช้วธิกีารอืน่ๆ ไปใช้ในการศกึษา

พฤติกรรมคนไข้และพฤติกรรมของคนในองค์กร ซึ่งวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาจะท�ำให้

ได้ข้อมลูภาคสนามอย่างละเอยีดลกึซึง้ ได้ข้อมูลเชงิพฤตกิรรมและปัจจัยบรบิททางวฒันธรรม

และสงัคมของมนษุย์หรือกลุม่คนทีศ่กึษาอย่างละเอยีด ซึง่ข้อมลูนีจ้ะช่วยในการท�ำความเข้าใจ

ในเรื่องราวที่ซับซ้อน และช่วยให้ได้ข้อมูลเพื่อน�ำไปวิเคราะห์แก้ไขประเด็นที่สนใจศึกษาได้

สอดคล้องกับตัวบริบทและวัฒนธรรมของกลุ่มคนที่ศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เมื่อไรควรใช้วิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

	 วิธีการวิจัยไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตาม ไม่ได้เหมาะที่จะใช้ได้กับหัวข้อและเงื่อนไข

การวจิยัทกุชนดิ วธิกีารเชงิชาตพินัธุว์รรณนากเ็ช่นเดยีวกนั เง่ือนไขและสถานการณ์บางอย่าง

เท่านั้นที่เหมาะส�ำหรับวิธีการนี้ (ชาย โพธิสิตา, 2559: 148-150) ดังนั้นการท�ำความเข้าใจว่า

วิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเหมาะท่ีจะใช้ในสถานการณ์และเพื่อวัตถุประสงค์อะไรบ้าง 

สามารถสรุปข้อเสนอแนะที่ควรทราบ ดังนี้ 

	 1) ใช้เมื่อต้องการหาความรู้เกี่ยวกับกลุ่มชน องค์กร หรือปรากฏการณ์ที่เรายังไม่
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เคยมคีวามรูม้าก่อนโดยเฉพาะในด้านทีเ่กีย่วกบัวถิชีวีติทางสังคมและวัฒนธรรม หรอืเกีย่วกบั

ประเด็นเฉพาะเรื่องใดเรื่องหน่ึง ซ่ึงการใช้แบบน้ีตรงตามวัตถุประสงค์ดั้งเดิมของ

ชาติพันธุ์วรรณนา 

	 2) ใช้เมื่อต้องการค้นหาหรือแสวงหาประเด็นใหม่ๆ ของเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ยังไม่มี

การเปิดเผยมาก่อนซึง่ในบางคร้ังเราอาจจะพอรูอ้ยูว่่าปัญหาคืออะไร แต่ไม่สามารถก�ำหนดได้

ว่าปัญหานั้นซับซ้อนเพียงใด และเกี่ยวข้องอย่างไรกับระบบอ่ืนๆ เราก็อาจจะใช้วิธีการ

ชาติพันธุ์วรรณนาในลักษณะเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา

	 3) ใช้เมื่อต้องการหาค�ำอธิบายส�ำหรับพฤติกรรม เหตุการณ์ หรือปรากฏการณ์ที่

เรายงัไม่เข้าใจ หรือเมือ่ค�ำอธบิายทีม่อียูไ่ม่เป็นทีพ่อใจ การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาท่ีเจาะจง

ปัญหาเรือ่งใดเรือ่งหนึง่จดัอยูใ่นประเภทนี ้ซึง่การใช้ในกรณนีีม้กัจะต้องการการวเิคราะห์ข้อมลู

ที่เข้มงวด เพื่อท�ำความเข้าใจและสร้างกรอบการอธิบายที่ชัดเจน

	 4) ใช้ประเมินผลโครงการ โดยใช้วิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (รวมถึงวิธีการเชิง

คุณภาพแบบอื่น) เพื่อประเมินผลโครงการ/กิจกรรมต่าง ซึ่งมีการต้ังข้อสังเกตว่าเหมาะสม

เพียงใด แต่ในประเด็นนี้ Patton (1987) ได้ชี้ให้เห็นว่า วิธีการเชิงคุณภาพสามารถใช้ในการ

ประเมินผลโครงการได้เช่นเดียวกับวิธีการเชิงปริมาณ ขึ้นอยู่กับค�ำถามที่ต้องการทราบจาก

การประเมินผล และลักษณะของโครงการหรือกิจกรรมที่จะประเมิน โดยค�ำถามมักจะเป็น

ค�ำถามทีต้่องการเข้าใจกระบวนการและเหตผุลทีอ่ยูเ่บือ้งหลงัความส�ำเรจ็หรอืความล้มเหลว

ของโครงการ/กิจกรรม

	 5) ใช้ร่วมกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยจะใช้ก่อนที่จะเริ่มท�ำการวิจัยเชิงปริมาณ 

เพื่อหาประเด็นที่จะต้ังค�ำถามและสมมติฐานท่ีเหมาะสม หรือเพื่อหาความรู้เบื้องต้นส�ำหรับ

สร้างแบบสอบถาม หรือใช้หลังจากการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่ออธิบายข้อค้นพบเชิงสถิติบาง

ประเด็นที่ไม่สามารถอธิบายได้ด้วยข้อมูลเชิงปริมาณ หรือใช้ควบคู่ไปกับการวิจัยเชิงปริมาณ 

เพื่อท�ำความเข้าใจประเด็นใดประเด็นหนึ่งในระดับลึกก็ได้เช่นเดียวกัน

	 จากเงื่อนไขและสถานการณ์ในการใช้วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาในการวิจัย

ดงักล่าวข้างต้นเป็นเพยีงข้อเสนอแนะเท่านัน้ แต่ในการศกึษาวจิยั ประเดน็ทีส่นใจศกึษา โจทย์

การวิจัยหรือวัตถุประสงค์การวิจัย หน่วยในการศึกษาวิเคราะห์ พื้นที่และบริบทจะเป็นตัว

ก�ำหนดวิธีการในการวิจัย ซ่ึงวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาสามารถน�ำไปใช้ในการศึกษา

กลุ่มคน องค์กร หรือปรากฏการณ์ทางสังคมในเชิงลึกอย่างเป็นองค์รวมเพื่อตอบปัญหาการ

วิจัยได้อย่างรอบด้าน หรืออาจจะน�ำไปเป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในบางประเด็นที่ไม่สามารถ

อธิบายได้ด้วยข้อมูลเชิงปริมาณก็ได้ 
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ข้อควรค�ำนึงถึงในการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

	 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาถึงแม้จะเป็นการศึกษาที่ครอบคลุมในมิติทางสังคม

และมโนทัศน์ทางวัฒนธรรมของกลุ่มคน ซ่ึงท�ำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและรอบด้าน แต่อย่างไร

กต็าม การวจิยัเชิงชาตพัินธ์ุวรรณนากย็งัมจีดุอ่อนหรอืประเดน็ท่ีถูกท้าทาย โดยเฉพาะในเรือ่ง

ของความน่าเชือ่ถอืของผลการวจิยัท่ีถกูประเมนิจากการจ�ำแนกแยกแยะและวเิคราะห์ข้อมลู

และความซ่ือตรงของนกัวจัิยในการถ่ายทอดหรอืพรรณนาข้อมลู การถกูกลืนและอคต ิ(Bias) 

ที่เกิดขึ้นระหว่างการลงพื้นที่ภาคสนาม ดังนั้นเพื่อปิดจุดอ่อนและสร้างจุดแข็งให้กับงานวิจัย

เชิงชาติพันธุ์วรรณนา และให้ผลการศึกษามีความสมบูรณ์มากที่สุด นักวิจัยที่น�ำวิธีการวิจัย

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปประยุกต์ใช้กับการวิจัย ควรค�ำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้

	 1) การเลือกประเด็น มักได้แก่ พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลกลุ่มต่างๆ ในสังคม 

โดยเฉพาะด้านรูปแบบ วิธีการ เทคนิค และวัฒนธรรม การสื่อสาร โดยเลือกศึกษาในบริบท

ใดบริบทหนึ่งที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง หรือมีเอกลักษณ์เฉพาะกลุ่ม 

	 2) การเลือกตัวอย่าง โดยทั่วไปใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง คือ นักวิจัยสรรหาตัวอย่าง

ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับเรื่องท่ีจะท�ำการศึกษา เป็นตัวอย่างที่สามารถให้ข้อมูลได้หลาก

หลาย ซึง่เอือ้ต่อการวิเคราะห์และท�ำความเข้าใจในประเดน็การวจิยัอย่างดทีีส่ดุ โดยมข้ีอควร

ค�ำนึงถึงในการเลือกตัวอย่าง คือ ค�ำถามในการวิจัยที่นักวิจัยต้องการหาค�ำตอบ จุดมุ่งหมาย

และวัตถุประสงค์ของการวิจัย และกรอบแนวคิดทฤษฎีในการวิจัย (ชาย โพธิสิตา, 2559: 

146)

	 3) การลงพื้นที่ นักวิจัยจ�ำเป็นต้องหาข้อมูลทั่วไปจากประชากรกลุ่มต่างๆ ที่อยู่ใน

ข่ายจะถกูเลือกเป็นตวัอย่างในการศกึษา และลงไปฝังตวัอยูก่บัสมาชกิในกลุม่เป้าหมาย ท�ำตวั

ให้คุ้นเคยกับสถานที่ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับสมาชิกเหล่านั้น ขั้นตอนนี้มีความจ�ำเป็นมาก 

เพราะถ้าปราศจากข้อมูลเบื้องต้นที่เพียงพอเกี่ยวกับประชากรเป้าหมายของการศึกษาแล้ว 

การเลือกตัวอย่างก็แทบไม่มีความหมายอะไร (ชาย โพธิสิตา, 2559: 147) 

	 4) การก�ำหนดบทบาทของนักวิจัย ได้แก่ บทบาทในฐานะคนใน และบทบาทใน

ฐานะคนนอก โดยบทบาทในฐานะเป็นคนใน เป็นการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ที่นักวิจัยเข้าไป

ใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มคนที่ถูกศึกษา มีการร่วมกระท�ำกิจกรรมด้วยกัน และพยายามให้คนใน

ชุมชนนั้นยอมรับว่าผู้สังเกตหรือผู้วิจัยมีสถานภาพบทบาทเช่นเดียวกับตน (สุภางค์ จันทวนิ

ช, 2557: 46) และบทบาทในฐานะเป็นคนนอก เป็นการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรม

กับชุมชน ส่วนใหญ่ให้ความสนใจศึกษาประเด็นต่างๆ เช่น สภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรมที่มีผลต่อการสื่อสารของคนในชุมชน ซ่ึงในการก�ำหนดและจัดวางบทบาทที่

ชัดเจนและเหมาะสมของนักวิจัยจะสัมพันธ์กับวิธีการให้ได้มาซ่ึงข้อมูล และผลการวิจัยด้วย 
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ดังนั้นจึงเป็นข้อค�ำนึงท่ีนักวิจัยต้องพิจารณาก่อนท่ีจะลงพื้นที่เก็บข้อมูลและจัดวางบทบาท

ของตนเองให้ชัดเจน 

	 5) ข้อควรระวังในการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาที่ส�ำคัญอีกอย่างหนึ่งคือ “ข้อมูล” 

เพราะเมื่อได้ข้อมูลมาแล้ว 

	 สิ่งที่นักวิจัยจะต้องค�ำนึงก็คือ การจ�ำแนกแยกแยะระหว่าง “ข้อเท็จจริง (fact)” 

กับ ข้อมูลที่เป็นความคิดเห็นและอารมณ์ความรู้สึกของผู้วิจัย (opinion) ซึ่งข้อเท็จจริง คือ 

สิ่งที่ผู้วิจัยได้รับจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ซึ่งเราเรียกว่า “ข้อมูลภาคสนาม” ส่วนความคิดเห็น

และอารมณ์ความรูส้กึ เป็นความคดิ และท่าที ทีผู่วิ้จยัมีต่อข้อมลูเหล่านัน้ ผู้วิจยัต้องระมดัระวงั

ในการจ�ำแนกแยกแยะระหว่างข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นให้ดี

	 6) การเกบ็ข้อมลูภาคสนามทีต้่องใช้เวลานาน ตัง้แต่ 6 เดอืน ถงึหนึง่ปี หรอืมากกว่า

นั้น ซึ่งการอยู่กับชุมชนหรือพื้นที่ศึกษาในฐานะผู้สังเกตแบบมีส่วนร่วมเป็นเวลานานนั้น นัก

วิจัยมีโอกาสที่จะ “ถูกกลืน” เข้าไปในชุมชนหรือกลุ่มสังคมนั้น ในรูปแบบอย่างใดอย่างหนึ่ง 

จนท�ำให้การวจิยัไม่ส�ำเรจ็ หรอือาจท�ำให้คณุภาพของการวจิยัหย่อนกว่าทีค่วรจะเป็น ซึง่เป็น

สิ่งที่นักวิจัยต้องตั้งมั่นในบทบาทและวัตถุประสงค์ของตัวเองให้ชัดเจน

	 7) การท�ำเข้าใจความหมายของพฤติกรรม ต้องท�ำความเข้าใจจากมุมมองของคน

ที่เป็นเจ้าของวัฒนธรรมไม่ใช่จากมุมมองของผู้วิจัย 

	 8) ความน่าเชื่อถือของงานวิจัย (trustworthiness) คือความถูกต้อง เที่ยงตรงของ

ข้อมูลน�ำไปสู่ความน่าเชื่อถือของงานวิจัย ในงานวิจัยภาคสนามหรืองานวิจัยเชิงคุณภาพโดย

ทั่วไป มักให้ความส�ำคัญแก่ (1) ความสามารถในการยืนยัน (confirm ability) ว่าข้อมูลได้รับ

การตรวจสอบ และยืนยันความถูกต้องจากหลายแหล่งข้อมูล (2) ความถูกต้องเที่ยงตรง 

(dependability) หมายถึงว่า เราศึกษา หรือ เพ่งพินิจในส่ิงที่ต้องการศึกษาจริง และการ

ตีความหมายหรือหาความหมายของเรา มีความเที่ยงตรง จากข้อเท็จจริงที่พบ ไม่ใช่ประดิษฐ์

ข้อค้นพบ โดยเหตุนึกเอาหรือใช้อารมณ์ความรู้สึก และ (3) ความน่าเช่ือถือ (credibility) 

หมายถึง แหล่งข้อมูลที่ได้รับมีความน่าเชื่อถือ สามารถตรวจสอบ ตรวจทานที่มาที่ไปได้ และ

มีหลักฐานมารองรับ

	 นอกจากข้อควรค�ำนึงดังกล่าวข้างต้น ผู้เขียนเห็นว่า วิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

ใช้มโนทัศน์ทางวัฒนธรรมเป็นหลักในการวิเคราะห์อย่างมาก ดังนั้นนักวิจัยหรือผู้ที่น�ำเอาวิธี

วิทยาการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ ควรมีพื้นความรู้เกี่ยวกับมานุษยวิทยาวัฒนธรรม 

หรอืแนวคดิทางวฒันธรรม เพือ่จะท�ำให้นกัวจิยัเข้าใจและมองถงึประเดน็การวจิยัทีศ่กึษาผ่าน

มิติทางสังคมวัฒนธรรมได ้อย ่างรอบด้าน ซึ่งเป ็นหัวใจส�ำคัญของวิธีการวิจัยเชิง

ชาตพินัธุว์รรณนา ซึง่ความรูเ้กีย่วกบัมานษุยวิทยาวฒันธรรม หรอืแนวคดิทางวฒันธรรม เป็น



วารสารอารยธรรมศึกษา โขง-สาละวิน
Mekong-Salween Civilization Studies Joural212

สิ่งที่สามารถศึกษาได้จากการอ่านและค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง อีกทั้ง ในการเก็บข้อมูลใน

การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ทั้งจากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมหรือไม่มีส่วนร่วม การ

สัมภาษณ์ และการค้นคว ้าเรื่องราวจากเอกสาร จะท�ำให ้ข ้อมูลของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนามักจะมีหลากหลาย ทั้งในด้านปริมาณและชนิดของข้อมูล จึงท�ำให้การ

วิเคราะห์เป็นงานที่ยาก ส�ำหรับนักวิจัยที่มีประสบการณ์น้อย ดังนั้น นักวิจัยจะต้องให้ความ

ส�ำคัญอย่างมากกับการจดบันทึกผลการวิจัย โดยเฉพาะการจดบันทึกในระดับชีวิตประจ�ำวัน 

และในการวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัไม่จ�ำเป็นต้องรอให้การเกบ็ข้อมลูเสรจ็ จึงเริม่วเิคราะห์ข้อมลู 

แต่ควรท�ำการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูและวเิคราะห์ต้ังแต่เริม่กระบวนการเกบ็ข้อมูล 

เพื่อที่จะท�ำให้นักวิจัยท�ำความเข้าใจพื้นที่ กลุ่มคน และประเด็นที่ตนเองต้องการศึกษาไป

พร้อมๆ กนั ซึง่จะช่วยให้นกัวจิยัทีย่งัมปีระสบการณ์น้อยสามารถเรยีนรูก้ารลงพืน้ทีภ่าคสนาม 

การเก็บรวมรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมกันกับการลงพื้นที่ภาคสนามจริง 

การวิจัยเชิงชาติพันธ์วรรณนากับการน�ำไปประยุกต์ใช้

	 การวจิยัเชงิชาตพัินธ์ุวรรณนาทีใ่นยคุเริม่แรกนัน้มุง่ความสนใจอยูเ่ฉพาะการศกึษา

กลุ่มชาติพันธุ์ และกลุ่มชน บางกลุ่มในสังคม ถึงวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี ความ

เป็นอยู่ การด�ำเนินชีวิต ความเชื่อ ของกลุ่มชนหนึ่งๆ อย่างละเอียด ต่อมามีพัฒนาการสู่การ

มุง่ท�ำความเข้าใจปัญหาเฉพาะอย่างใดอย่างหนึง่มากขึน้ แทนทีจ่ะเป็นการศกึษาเพือ่พรรณนา

หรอืท�ำความเข้าใจชวีติทางสงัคมและวฒันธรรมของชนกลุม่ใดกลุม่หนึง่โดยรวมๆ และพฒันา

มาสูก่ารน�ำเอาวธิกีารเชงิชาตพินัธุว์รรณนาไปประยกุต์ใช้กบัการศึกษาด้านอืน่ๆ ดงัทีก่ารวจิยั

เชิงคุณภาพที่พัฒนามาจากวิธีการเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เป็นการศึกษาวัฒนธรรมโดยใช้วิธี

การสงัเกตอย่างมส่ีวนร่วม โดยสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้กบัการวจัิยเชงิคุณภาพในหลากหลาย

สาขาวิชา เช่น ทางการศึกษา (วัฒนธรรมโรงเรียน) ทางรัฐศาสตร์ (วัฒนธรรมราชการ 

วัฒนธรรมองค์กร) ทางการเมือง การปกครอง (วัฒนธรรมการเมือง วัฒนธรรมการเลือกตั้ง) 

ทางอุตสาหกรรม (วัฒนธรรมโรงงาน) ทางธุรกิจการค้า (วัฒนธรรมทางธุรกิจ วัฒนธรรม

ส�ำนักงาน) การวิจัยประเมินโครงการ (ในบริบทของโครงการ) เป็นต้น (นิศา ชูโต, 2551: 38) 

โดยในบทความนี้จะขอยกตัวอย่างการน�ำการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปประยุกต์ใช้ในการ

ศึกษาในหลากหลายรูปแบบ ดังนี้

	 เฉลมิศกัดิ ์ขตัตยิะ (2541) ได้ท�ำการศกึษาการเปลีย่นแปลงทางสงัคมอนัเป็นผลมา

จากการเปลี่ยนแปลงวิถีการผลิตด้านการเกษตรของชุมชนกะเหรี่ยง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศกึษาการเปลีย่นแปลงวถีิการผลติของชมุชนชาวเขาเผ่ากะเหรีย่งและศกึษาการเปลีย่นแปลง

ทางสงัคมของชมุชนกะเหรีย่งอนัเป็นผลมาจากการเปลีย่นแปลงในวถิกีารผลติ มุง่ศกึษากรณี
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ของชุมชนกะเหรี่ยงบ้านแม่ยางห้า ต�ำบลบ่อแก้ว อ�ำเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ การวิจัยนี้ใช้

วิธีการวิจัยภาคสนาม โดยการเข้าไปสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

ซึ่งผู้วิจัยได้เข้าไปท�ำงานร่วมกับชุมชนชาวกะเหรี่ยงบ้านแม่ยางห้า ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 ใน

ฐานะผู้ประสานงานการส่งเสริมงานพัฒนาอาชีพด้านการเกษตร จากหน่วยงานสถาบันวิจัย

และพัฒนา มหาวิทยาลัยพายัพ และผู้วิจัยใช้เวลาในการเข้าไปศึกษาภายในหมู่บ้านตั้งแต่

เดือน กุมภาพันธ์-ตุลาคม พ.ศ. 2540 ท�ำให้ผู้วิจัยมีความคุ้นเคยสนิทสนมกับชุมชนและได้รับ

ความไว้เนื้อเชื่อใจเป็นอย่างดี ซึ่งจุดนี้เป็นอีกประเด็นส�ำคัญในการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

ที่กลุ่มคนที่ท�ำการศึกษากับนักวิจัยจะต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและพยายามให้ชาวบ้าน

นับว่าผู้วิจัยเป็นพวกเดียวกับชาวบ้าน นอกจากน้ีผู้วิจัยยังเข้าไปคลุกคลีและพักอาศัยอยู่ใน

ชุมชนกับชาวบ้าน โดยผลัดเปลี่ยนพักตามบ้านชาวบ้านบ้าน เข้าร่วมในกิจกรรมของหมู่บ้าน 

เพือ่ให้เกดิความคุน้เคยและยอมรบัได้ง่ายยิง่ขึน้ และยงัช่วยให้ผูว้จิยัมโีอกาสได้เรยีนรูแ้บบแผน

การด�ำรงชีวิตของชาวบ้านได้อีกทางหนึ่งด้วย นอกจากนี้ผู้วิจัยยังใช้การสังเกตร่วมกับการ

สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการกับผู้น�ำท้ังผู้น�ำท่ีเป็นทางการ เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ครู เจ้าหน้าที่

สาธารณสขุ เจ้าหน้าทีเ่กษตร และผูน้�ำทีไ่ม่เป็นทางการ เช่น ประธานผู้ปลูกสตรอเบอรี ่นายทนุ 

นอกจากนีย้งัท�ำการสมัภาษณ์กลุม่ผูป้ลกูสตรอเบอรีบ้่านแม่ยางห้า ทัง้นีเ้พือ่ให้ได้ข้อมลูทีเ่ป็น

ธรรมชาติ และสะท้อนวิถีชีวิตของชุมชนกะเหรี่ยงบ้านแม่ยางห้า ต�ำบลบ่อแก้ว อ�ำเภอสะเมิง 

จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยเฉพาะในประเดน็การเปลีย่นแปลงวถิกีารผลติและการเปลีย่นแปลงทาง

สงัคมของชมุชนกะเหรีย่งอนัเป็นผลมาจากการเปลีย่นแปลงในวถิกีารผลติให้ได้รอบด้านและ

ลึกซึ้งมากที่สุด

	 ปานแพร เชาวน์ประยูร (2550) ได้ท�ำการศึกษาบทบาทของพุทธศาสนาต่อ

กระบวนการผลิตซ�้ำทางอัตลักษณ์ของชาวไทใหญ่ในอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงกระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของชาวไทใหญ่ อ�ำเภอเมือง จังหวัด

เชยีงใหม่ โดยเน้นถงึบทบาทของพทุธศาสนาทีเ่กีย่วข้องกับการผลติซ�ำ้ทางอตัลกัษณ์ของชาว

ไทใหญ่ และเพื่อศึกษาถึงสาเหตุที่ชาวไทใหญ่เลือกใช้พุทธศาสนาเพื่อการผลิตซ�้ำอัตลักษณ์

ของตนและผลกระทบต่อชาวไทใหญ่ ซ่ึงการท�ำความเข้าใจถงึกระบวนการสร้างอัตลกัษณ์ของ

ชาวไทใหญ่ ที่เข้ามาอาศัยอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่ โดยเฉพาะบทบาทของพุทธศาสนา นักวิจัย

ได้ท�ำการศกึษาและเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยเน้นพืน้ทีข่องวดัทีช่าวไทใหญ่เข้าไปเกีย่วข้อง ได้แก่ 

วัดป่าเป้า และวัดกู่เต้า ซึ่งทั้งสองวัดตั้งอยู่ในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 

	 นักวิจัยได้ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field research) จากการลงพื้นที่

เพื่อท�ำการสังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม โดยการเข้าไปสังเกตการณ์ใน

ชุมชนป่าเป้าและชุมชนกู่เต้า เพื่อท�ำความเข้าในบริบทของชุมชนที่กลุ่มชาวไทใหญ่อาศัย ทั้ง
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บริบททางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมที่มีผลต่อการประดิษฐ์ประเพณีต่างๆ (Invention 

of tradition) ทั้งประเพณีที่เลือกสรรมาจากมรดกทางวัฒนธรรมและประเพณีที่สร้างขึ้นมา

ใหม่ รวมไปถงึท�ำการสมัภาษณ์บคุคลทีเ่กีย่วข้องทัง้ในส่วนของวดัทีท่�ำการสัมภาษณ์แบบเป็น

ทางการและในส่วนของกลุ่มชาวไทใหญ่เองที่ได้ท�ำการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ เพื่อให้

ได้ข้อมูลประวัติความเป็นมาของชาวไทใหญ่ การอพยพโยกย้ายเข้ามาท�ำงานในเขตอ�ำเภอ

เมืองเชียงใหม่ ตลอดจนเรื่องราวเกี่ยวกับประเพณี พิธีกรรม ตลอดจนวิถีชีวิตของชาวไทใหญ่ 

นอกจากนี้ ยังเข้าไปสังเกตการณ์ท่ีวัดท้ังในช่วงท่ีมีงานประเพณีและไม่มีงาน เพื่อศึกษาถึง

บทบาทของพุทธศาสนาที่มีผลต่อการผลิตซ�้ำทางอัตลักษณ์ของชาวไทใหญ่ ทั้งบทบาททาง

ด้านเป็นศูนย์รวมจิตใจ เป็นที่พึ่ง บทบาททางด้านการเรียนการสอนภาษาไทใหญ่และภาษา

ไทย บทบาทในการเป็นสถานทีจ่ดังานประเพณสี�ำคญัต่างๆ ทางศาสนา บทบาททางด้านการ

เป็นที่บวชเรียนของภิกษุ สามเณร ชาวไทใหญ่ และบทบาทในการรื้อฟื้นขนบธรรมเนียม

ประเพณี พิธีกรรมของชาวไทใหญ่และการผลิตสัญลักษณ์ต่างๆ เพื่อแสดงความเป็นไทใหญ่ 

เพื่อน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ร่วมกับแนวคิดเรื่องอัตลักษณ์ และแนวคิดเรื่องคนพลัดถิ่น รวมไป

ถึงวิเคราะห์ภายใต้มโนทัศน์ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต และบริบทสิ่งแวดล้อมของชาวไทใหญ่ที่

อาศยัในอ�ำเภอเมอืงเชยีงใหม่ อนัจะท�ำให้เกดิความเข้าใจอย่างลกึซึง้และน�ำมาซึง่การวเิคราะห์

และตีความได้อย่างรอบด้านมากยิ่งขึ้น

	 บุญเลิศ วิเศษปรีชา (2552) จากหนังสือโลกของคนไร้บ้าน ที่ปรับปรุงมาจากงาน

วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท เรื่อง “เปิดพรมแดน โลกของคนไร้บ้าน” (บุญเลิศ วิเศษปรีชา, 

2546) โดยงานวจิยันีม้วีตัถุประสงค์เพือ่ทีจ่ะท�ำความเข้าใจวถิชีวีติของคนทีอ่าศยัทีส่าธารณะ

เป็นที่หลับนอน เพื่อจะค้นหาค�ำตอบที่ยุ่งยากซับซ้อน ว่าพวกเขาเป็นใครมาจากไหน ท�ำไม

จึงต้องมานอนข้างถนน พวกเขาใช้ชีวิตรอดกันอย่างไร เป็นคนน่าหวาดระแวงกันทุกคนหรือ

ไม่ และอนาคตของพวกเขาในฐานเพื่อนมนุษย์ร่วมสังคมเมืองกับเราจะเป็นอย่างไร

	 จากวตัถปุระสงค์ข้างต้น นกัวจิยัได้ใช้วธิกีารวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาในการศึกษา

กลุ่มคนที่มีลักษณะเฉพาะท่ีเรียกว่าคนเร่ร่อน หรือคนไร้บ้าน โดยใช้วิธีการเฉพาะของสาขา

มานษุยวทิยาทีเ่รยีกว่า “การสงัเกตการณ์อย่างมส่ีวนร่วม” ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู โดยการ

ไปใช้ชีวิตคลุกคลีร่วมกับคนเร่ร่อน ไปร่วมท�ำงาน ร่วมเดิน เที่ยว กิน นอน นอกจากนี้ยังใช้วิธี

การสนทนาพดูคยุกับพวกเขาอย่างเป็น “ธรรมชาต”ิ ในการศกึษาครัง้นีผู้ว้จิยัก�ำหนดบทบาท

ตนเอง โดยการแนะน�ำตัวกับกลุ่มคนเป้าหมายอย่างชัดเจนว่าเป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์ ตั้งใจมาศึกษาคนไร้บ้าน และใช้เวลาในการเรียนรู้ชีวิตของพวกเขากว่าหนึ่งปี 

เพื่อที่จะท�ำความเข้าใจวิถีชีวิตพวกเขาอย่างท่ีพวกเขา “เป็น” ไม่ได้มองเขาเป็นปัญหา บน

พื้นฐานของความเคารพความเท่าเทียมกันในฐานะเพ่ือนมนุษย์ ไม่ได้มองเห็น “เขา” ด้อย
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กว่า “เรา” ทัง้หมดนีเ้พือ่ทลายเส้นแบ่งความเป็นมนษุย์ และผู้วจิยัเรยีกคนเร่ร่อนใหม่ว่า “คน

ไร้บ้าน” ซึ่งผลการวิจัยชิ้นนี้สามารถน�ำผลการศึกษาไปช่วยตอบโจทย์ในการแก้ไขปัญหาคน

ไร้บ้าน เพราะการแก้ปัญหาทีถ่กูจดุจ�ำเป็นทีจ่ะต้องศกึษาและเข้าใจความแตกต่างหลากหลาย

ของพวกเขา เพราะการรูจ้กัและเข้าใจในความซบัซ้อนหลากหลายจะสามารถจดัการให้ความ

ช่วยเหลือพวกเขาได้อย่างเหมาะสม

	 นอกจากนี้ ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ (2556) ยังได้มีการน�ำเอาการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาไปประยุกต์ใช้ในการท�ำวิจัยชุมชน โดยมีฐานคิดที่ว่าการวิจัยชุมชนเมื่อ

ด�ำเนินการโดยชุมชน ถือเป็นเครื่องมือที่เป็นรูปธรรมของกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน 

เนือ่งจากการมส่ีวนร่วมของคนในชมุชนท�ำให้กจิกรรมการวจิยัชุมชนสามารถสร้างความเข้าใจ

สถานการณ์ของชุมชน การมีส่วนเก่ียวข้องในสถานการณ์ของคนในชุมชน คนส�ำคัญในการ

จดัการให้สถานการณ์ดงักล่าวเอือ้ประโยชน์ต่อคนในชมุชน ท�ำให้เกดิการเรยีนรูแ้นวทางการ

จัดการสถานการณ์ต่างๆ จนน�ำสู่การหาทางออกหรือเพิ่มแนวทางใหม่ๆ เพื่อจัดการกับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงต่อเนื่องได้

	 องค์ประกอบที่จ�ำเป็นของการวิจัยชุมชนโดยชุมชน คือ คนและข้อมูล ซึ่ง “คน” 

(บุคลากร) ควรมาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานในพื้นที่ แกนน�ำกลุ่มทางสังคม

และองค์กรชมุชน ผูไ้ด้รบัผลกระทบจากกจิกรรมและงานพฒันาในพืน้ที ่ตลอดจนผูส้นบัสนนุ

การเสริมความเข้มแข็งให้กับทุนทางสังคมและศักยภาพของชุมชนท้องถิ่นในมิติต่างๆ ส่วน 

“ข้อมูล” คือส่วนที่มาจากการสรุปบทเรียนจากประสบการณ์ การตีความประสบการณ์ทาง

ตรงและประสบการณ์ทางอ้อมในการจดัการสถานการณ์ทีเ่กีย่วข้อง ทัง้จากการเป็นผูก้ระท�ำ 

ผู้เกี่ยวข้องอยู่ร่วมสถานการณ์และผู้ได้รับผลกระทบจากการกระท�ำ อันจะท�ำให้ข้อมูลที่ได้

ใกล้เคยีงกบัสถานการณ์จรงิมากทีส่ดุ ท�ำให้การวจิยัชมุชนสามารถสรปุข้อมลูและความรู้ทีม่า

จากการปฏิบัติจริงของผู้ที่เกี่ยวข้องได้มากที่สุดด้วย 

	 การวิจัยชุมชนท�ำได้ด้วยหลายกรอบวิทยาการ การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบ

เร่งด่วน (Rapid Ethnographic Community Assessment Process - RECAP) เป็นหนึง่

ในวทิยาการวิจยัทางมานษุยวทิยา ทีท่�ำให้ คน (บคุลากร) หรอืนกัวจิยั ซ่ึงวธิกีารนีไ้ด้เข้าถงึข้อมลู

ทีเ่ป็นการสรุปและตคีวามประสบการณ์ของคน จากสถานการณ์ทีเ่ป็นบรบิททางสงัคมวฒันธรรม 

เศรษฐกจิ การเมอืงการปกครอง และสุขภาวะของชมุชนท้องถิน่ ได้ใกล้เคยีงจากสถานการณ์

จริงมากทีส่ดุ โดยการวจัิยเชิงชาติพนัธุว์รรณนาแบบเร่งด่วน (RECAP) ให้ความส�ำคัญกบัการให้

ความหมายและการตคีวามสถานการณ์จากผูท้ีอ่ยู่ร่วมโดยตรงและโดยอ้อมในสถานการณ์น้ันๆ 

ภายใต้ผลกระทบของบรบิทของชมุชนท้องถิน่ดงักล่าว ท�ำให้เหน็ภาพรวมของผู้เกีย่วข้องต่อสถาน

การณ์นัน้ๆ เมือ่สรปุการวจิยัชุมชนจะท�ำให้เหน็มมุมองของคนในชมุชนชดัเจน หากต้องการ
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ข้อมูลที่แสดงทุนทางสังคมและศักยภาพของชุมชนท้องถ่ินที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ

ประชาชนและการจดัการตนเองของชุมชนท้องถ่ินแล้ว การเปิดโอกาสให้คนในชมุชน ท้ังทีอ่าจ

เป็นทุนทางสังคมและองค์ประกอบอื่นของศักยภาพของชุมชนได้เข้าร่วมในกิจกรรมการวิจัย

ชมุชนด้วย จะท�ำให้การเข้าถึงข้อมลูมมีากข้ึนและในทางกลบักันยงัสามารถให้กระบวนการวจิยั

ชมุชนนีส้ร้างกระบวนการเรยีนรูข้้อมลูในคนกลุม่ต่างๆ ทีเ่ป็นทนุทางสงัคมของชมุชนได้ด้วย 

	 จากตัวอย่างงานวิจัยข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าการน�ำเอาการวิจัยเชิงชาติพันธ์

วรรณนาไปประยกุต์ใช้ในหลากหลายสาขา โดย ปานแพร เชาวน์ประยรู (2550) มุง่เน้นศึกษา

กลุ่มชาวไทใหญ่ที่อพยพเข้ามาเป็นแรงงานข้ามชาติในจังหวัดเชียงใหม่ ซ่ึงอาจมาจากหลาก

หลายพื้นที่ของสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา (ประเทศพม่า) แต่อาศัยการมีวัฒนธรรมร่วม

ของชาวไทใหญ่ จึงเกิดการรวมกลุ่มกันเพื่อการสร้างและธ�ำรงอยู่ของอัตลักษณ์กลุ่ม โดยใช้

วดัเป็นพืน้ทีท่างสงัคม (Social space) ในการพบปะและแสดงออกทางอตัลกัษณ์ของตนโดย

อาศัยบทบาทของพุทธศาสนาในการสะท้อนและคงไว้ซึ่งความเป็นอัตลักษณ์ของกลุ่มชาวไท

ใหญ่ รวมถงึการช่วยเหลอืเกือ้กลูกนัในสงัคมไทยทีม่วีฒันธรรมเฉพาะแตกต่างจากวฒันธรรม

ถิ่นเดิมของประเทศพม่า ในขณะที่ บุญเลิศ วิเศษปรีชา (2552) ศึกษาคนไร้บ้าน ซึ่งคนไร้บ้าน

นี ้อกีนยัยะหนึง่ คือ คนเร่ร่อน ซึง่มาจากท่ีต่างๆ ของประเทศ จึงมภีมูหิลงัทางเศรษฐกจิ สงัคม 

วัฒนธรรม แตกต่างกัน มาอยู่อาศัย ใช้แบบแผนวิถีชีวิตคล้ายคลึงกัน เป็นกลุ่มวัฒนธรรมย่อย 

(Sub culture) จะเห็นได้ว่างานของ ปานแพร เชาวน์ประยูร (2550) และ บุญเลิศ วิเศษปรีชา 

(2552) มุ่งศึกษาการปรับตัวเข้ากับบริบททางสังคมวัฒนธรรมใหม่ที่แยกจากวัฒนธรรมเดิม

ของตน ส่วน ขนิษฐา นันทบุตร และคณะ (2556) มุ่งใช้การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็น

เครือ่งมอืให้คนในชมุชนท�ำกจิกรรมการวจิยัร่วมกนั ซึง่ส่งผลให้คนในชมุชนเกดิการเรยีนรูร่้วม 

เข้าใจลักษณะปัญหาของชุมชน เกิดความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาชุมชนของตน ซึ่งใน

มตินิี ้การวจิยัเชงิชาติพนัธุว์รรณนาจงึเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาชมุชนอกีนยัยะหนึง่ อย่างไร

กต็ามในมติขิองวธิวิีทยาการวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาแม้เวลาจะเปลีย่นผ่านสูส่งัคมสมยัใหม่ 

กย็งันยิมใช้วธิกีารวจิยัเชงิชาติพนัธุว์รรณนาทีเ่น้นการอธบิายปรากฏการณ์ทางสงัคมจากการ

ศึกษากลุ่มคน โดยให้ความส�ำคัญกับมิติทางสังคมวัฒนธรรมและบริบทแวดล้อมของกลุ่มคน

นัน้มาอธิบายปรากฏการณ์ทางสงัคมในปัจจุบนั เพราะนอกจากจะท�ำให้เข้าใจในประเดน็ต่างๆ 

โดยเฉพาะในมิติของวัฒนธรรม และบริบทของพื้นที่หรือกลุ่มที่ศึกษาอย่างรอบด้านแล้ว ยัง

ท�ำให้เกิดความเข้าใจสภาพปัญหาอย่างลึกซึ้ง และสามารถหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบ

ต่างๆ เพื่อขจัดปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ราบรื่น และสอดคล้องกับวัฒนธรรม

นั้นๆ
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บทสรุป

	 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เป็นการวิจัยทางมานุษยวิทยาที่พัฒนาจากวิธีการ

ศึกษาของนักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม ซ่ึงมีพัฒนาการมาต้ังแต่ยุคแรกที่มุ่งท�ำการศึกษากลุ่ม

ชาติพันธุ์ และกลุ่มชน บางกลุ่มในสังคม พัฒนามาสู่การมุ่งท�ำความเข้าใจปัญหาเฉพาะอย่าง

ใดอย่างหนึ่ง (problem-oriented) มากขึ้น แต่ยังคงยืนอยู่บนพื้นฐานการใช้ประโยชน์จาก

มโนทัศน์ทางวัฒนธรรมในการอธิบายและตีความผลการศึกษา และใช้การสังเกตแบบมีส่วน

ร่วมเป็นวธิกีารหลกัในการเกบ็ข้อมลู เพ่ือท�ำความเข้าใจปัญหาทีศ่กึษาอย่างเป็นองค์รวม และ

ให้ความส�ำคัญกับปัจจัยเชิงบริบท ซึ่งปัจจุบันวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนานี้ได้ถูกน�ำไป

ประยุกต์ใช้ในหลากหลายสาขาวิชามากขึ้น อย่างไรก็ตามวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนายัง

มข้ีอจ�ำกดัตรงทีต้่องใช้เวลาในการศกึษาเป็นระยะเวลานาน เนือ่งจากต้องเกบ็ข้อมลูด้วยการ

สังเกตแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนหรือพื้นที่ศึกษา รวมทั้งใช้เทคนิคในการเก็บข้อมูลหลายแบบ 

และรวบรวมข้อมูลหลายชนิด ท�ำให้มีข้อมูลจ�ำนวนมาก ซึ่งถึงแม้ว่าจะเป็นประโยชน์ในการ

ท�ำความเข้าใจปัญหาที่ท�ำการศึกษาอย่างรอบด้านและเป็นองค์รวม แต่ก็ยากในการที่จะ

วเิคราะห์และตคีวาม โดยเฉพาะถ้านกัวจิยัยงัไม่มคีวามรูแ้ละทกัษะในการจดัการกบัข้อมลูเชงิ

คณุภาพอย่างเพยีงพอ อกีทัง้ การอยูก่บัชมุชนหรอืพืน้ทีศ่กึษาในฐานะผู้สังเกตแบบมส่ีวนร่วม

เป็นเวลานานนั้น นักวิจัยมีโอกาสท่ีจะ “ถูกกลืน” เข้าไปในชุมชนหรือกลุ่มสังคมนั้น ในรูป

แบบอย่างใดอย่างหนึ่ง จนท�ำให้การวิจัยไม่ส�ำเร็จ หรืออาจท�ำให้คุณภาพของการวิจัยหย่อน

กว่าที่ควรจะเป็น ดังนั้นผู้วิจัยต้องรู้ระลึกข้อจ�ำกัดของตนเอง และจัดวางบทบาทของตนเอง

ให้เหมาะสม เพ่ือลดอคติและสร้างความน่าเช่ือถือให้กับงานวิจัย อย่างไรก็ตามเรื่องท้าทาย

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา คือ การมองเห็นพลวัตรของชีวิตและความกระตือรือร้นที่

จะเรียนรู้การเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ท่ีเกิดขึ้นกับชีวิตมนุษย์ นักวิจัยต้องไม่ใช่ผู้ที่ติดอยู่กับอดีต

หรอืมองชวีติมนษุย์เป็นแค่ความลงตวัในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่ แต่จะต้องมองหาประเด็นทีจ่ะ

เปิดประตูหรือเปิดโลกทัศน์ไปสู่ความเข้าใจชีวิตมนุษย์ที่ซับซ้อน และปรากฏการณ์ทางสังคม

ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งจะท�ำให้นักวิจัย โดยเฉพาะนักชาติพันธุ์วรรณนาไม่ติดกับการ

ศึกษาที่เป็นคนเฉพาะกลุ่มชาติพันธุ์หรือชนกลุ่มน้อยแบบเดิมๆ และน�ำเอาการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาไปศึกษาสังคมในรูปแบบใหม่ได้ในอีกในหลากหลายมิติ เพื่อตอกย�้ำความ

คิดของผู้เขียนที่ว่า “การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เป็นการวิจัยทางมานุษยวิทยาที่มากก

ว่าการศึกษากลุ่มชาติพันธุ์” อย่างแท้จริง
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