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บทคัดย่อ 
  

 ปัจจุบันการเรียนการสอนมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมและความนิยมของผู้เรียน โดยเฉพาะการบูรณาการเทคโนโลยี เช่น การใช้
กระดานเรียนรู้ Padlet เข้ากับการเรียนการสอน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาทักษะการเขียน
ผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายู มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2) ศึกษา
ความพึงพอใจต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ของนักศึกษาสาขาภาษามลายู มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปรญิญาตรทีี่ลงทะเบียนในรายวิชา 413-326 ภาษามลายูในสื่อ
สิ่งพิมพ์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) แผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet 2) แบบทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายู 
3) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการเขียน
ผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet ของนักศึกษาสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 81.94 2) ทักษะการเขียน
จากการท าแบบทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 75.5 โดยเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้คือร้อยละ 70 3) ความพึงพอใจต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.96 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.97 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า
การบูรณาการเทคโนโลยีในรูปแบบกระดานเรียนรู้ Padlet เข้ากับการเรียนการสอน ไม่เพียงช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน แต่ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้จากหลากหลายมิติ 
ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 รวมถึงช่วยส่งเสริมความสามารถ
ในการแก้ปัญหาในบริบทของชีวิตจริงในอนาคต โดยเฉพาะปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

ค าส าคัญ การเรียนรู้เชิงรุก กระดานเรียนรู้ Padlet ทักษะการเขียน 
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Abstract  
Currently, teaching and learning are continuously being adjusted and developed 

to align with societal changes and student preferences, especially through the integration 
of technology in education, such as the use of Padlet. This research aims to: 1) Study 
writing skills through the use of Padlet learning boards among students majoring in 
Malay at Prince of Songkla University, and 2) Examine the satisfaction of Malay major 
students at Prince of Songkla University with using Padlet learning boards. The sample 
group consisted of 20 undergraduate students enrolled in the 413-326 Malay Language 
in Print Media course in the first semester of the 2021 academic year. The research 
tools included: 1) An active learning activity plan using Padlet,  2) A Malay writing 
skills test, and 3) A questionnaire on satisfaction with using Padlet. The research findings 
were as follows: 1) The writing skills of Malay major students at Prince of Songkla 
University using Padlet learning boards were 81.94% higher than the predetermined 
criteria, 2) The post-learning writing test skills of Malay major students at Prince of 
Songkla University were 75.5% higher than the predetermined criteria with the criterion 
set at 70% and 3) The satisfaction of Malay major students at Prince of Songkla 
University with using Padlet learning boards was at a high level, with an average score of 
 = 3.96 and a standard deviation of S.D = 1.97. This research indicates that integrating 

technology in the form of Padlet with teaching and learning not only enhances the 
effectiveness of education but also enables students to connect knowledge from 
multiple dimensions. This contributes to the development of essential 21st-century skills 
and fosters learners’ problem-solving abilities in real-world contexts particularly issues 
related to the effective application of digital technology for lifelong learning. 
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Vol. 43, No. 1 (January – June 2025) 
ปีที่ 43 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2568) 

 

152 

1. บทน า  
การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันมีการปรับเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว เนื่องจากมี

การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลประเภทต่าง ๆ ที่ทันสมัย เน้นความสะดวกของผู้เรียน และ
เอ้ือต่อการเรียนการสอนมาใช้มากขึ้น มีรูปแบบหลากหลายขึ้นอยู่กับความชอบ ความถนัด 
และความต้องการใช้ของผู้ใช้แต่ละคน โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องสร้างบรรยากาศการเรียนออนไลน์ให้ไม่น่าเบื่อ
และเกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียนให้มากที่สุด ถึงแม้การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์
ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงและส่งผ่านข้อมูลถึงกันได้ง่ายขึ้น แต่บางครั้งก็อาจ
พบเจอกับอุปสรรคมากมายจนท าให้ผู้สอนต้องพยายามหาเครื่องมือเพื่อช่วยให้การสอน
ออนไลน์ง่ายขึ้น สะดวก และราบรื่นยิ่งขึ้น ปัจจุบันพบว่ามีซอฟแวร์มากมายเกิดขึ้นเพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สอน  

กระดานเรียนรู้ Padlet เป็นหนึ่งในแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ที่อยู่ในแพลตฟอร์ม
ของบอร์ด รองรับผู้ใช้ได้หลายคน ผู้ใช้สามารถเข้ามาเขียนค าถาม ค าตอบ สรุปเนื้อหา 
แสดงความคิดเห็นโต้ตอบกัน อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ข้อมูลข่าวสารร่วมกันได้อย่างอิสระ 
จึงเป็นช่องทางหนึ่งที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบเชิงรุกได้  

การใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการจัดการเรียนการสอนถือเป็นรูปแบบการสอน
ที่มีปฏิสัมพันธ์ (Interactive Instruction Model) ไม่ว่าจะเป็นการมีปฏิสัมพันธ์กับ
เนื้อหา ผู้สอน หรือกับผู้เรียนด้วยกัน จึงเป็นหนึ่งในนวัตกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ น าไปสู่การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นกระบวนการฝึกทักษะและ
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์, 2565) ทั้งยังช่วยแก้ไขปัญหาผู้เรียน
บางคนที่ไม่กล้าโต้ตอบหรือซักถามในระหว่างเรียนในห้องเรียนได้ นอกจากนี้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก ใช้ได้ทุกที่ทุกเวลา ระบบจะแสดงผลทุกอย่าง
ตามเวลาจริงและสามารถเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได ้ 

Yeni Fitriani (2020) ศึกษาการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการสอนทักษะ
การเขียนเพ่ืออธิบาย พบว่าการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ท าให้นักศึกษามีความสุข 
กระตือรือร้นที่จะโต้ตอบ และตอบสนองในกระบวนการเรียนรู้ได้ดีขึ้นกว่าการสอนที่ไม่ใช้
กระดานเรียนรู้ Padlet ผลการทดสอบก่อนใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ได้คะแนนเฉลี่ย 
61.93 และผลการทดสอบหลังใช้ Padlet ได้คะแนนเฉลี่ย 81.17 กระดานเรียนรู้ Padlet 
จึงเป็นสื่อการเรียนการสอนที่ได้ผลตอบรับเชิงบวกจากผู้เรียน  
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ในการเรียนภาษามลายู จากการส ารวจเบื้องต้นพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหา
ด้านการเขียน แม้จะมีรายวิชาที่สอนการเขียนโดยเฉพาะ นักศึกษาก็ยังไม่สามารถเขียน
ออกมาได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้ทักษะการเขียนจ าเป็นต้องใช้ในการเรียนภาษาในระดับสูง 
หนึ่งในนั้นคือรายวิชา 413-326 ภาษามลายูในสื่อสิ่งพิมพ์ (Malay in Printed Mass 
Media) ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการเขียนมาก่อน เพ่ือให้สามารถเขียน
เพื่อเล่าเรื่องราว แสดงความคิดเห็น โต้ตอบ อภิปรายและสร้างสรรค์ผลงานที่ปรากฏ
ในสื่อสิ่งพิมพ์ได ้

จากประสบการณ์การสอนของผู้วิจัยพบว่ามีนักศึกษาชั้นปีที่ 3-4 ยังสะกดค า
และใช้เครื่องหมายวรรคตอนซึ่งถือเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานในการเขียนได้ไม่ถูกต้อง 
ประกอบกับงานวิจัยส่วนใหญ่มักศึกษาด้านการพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักศึกษาที่
เรียนในสาขาภาษามลายู การศึกษาด้านปัญหาการเขียนยังมีไม่มากนัก ทั้งนี้ปัญหาการขาด
ทักษะการเขียนภาษามลายูมีสาเหตุจากหลายปัจจัย คือ การไม่เข้าใจหลักไวยากรณ์
ภาษามลายู การมีคลังค าศัพท์ไม่เพียงพอ การขาดทักษะการคิด วิเคราะห์และเชื่อมโยง
เนื้อหา และสาเหตุอีกประการหนึ่งก็คือกลยุทธ์การสอนของอาจารย์ที่อาจไม่ตอบโจทย์
การศึกษาในยุคปัจจุบันเท่าที่ควร โดยเฉพาะในยุคที่การเรียนการสอนอยู่ในรูปแบบ
ออนไลน์ ซึ่งมีข้อจ ากัดหลายประการที่ท าให้การศึกษารายวิชาที่เน้นทักษะด้านการเขียน
ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ ดังเช่นรายวิชา 413-326 ภาษามลายูในสื่อสิ่งพิมพ์ 
(Malay in Printed Mass Media) ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการใช้ภาษามลายูในสื่อสิ่งพิมพ์ 
นักศึกษาต้องอาศัยทั้งทักษะการฟัง การอ่าน การคิด การวิเคราะห์ การพูดหรือการน าเสนอ 
รวมทั้งทักษะการเขียน ในการเรียนรู้ ส่วนผู้สอนเองก็ต้องรู้จักใช้กลยุทธ์ในการสอนให้มี
ความเหมาะสม เพ่ือให้บรรยากาศการเรียนออนไลน์เป็นไปด้วยความสนุกสนานและ
ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา ท าให้นักศึกษาไม่เบื่อหน่ายขณะเรียนเนื้อหาวิชาดังกล่าว 

จากสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้น า
กระบวนการแก้ปัญหามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยใช้กระดานเรียนรู้ 
Padlet เพ่ือฝึกฝนทักษะการเขียนของนักศึกษา สร้างบรรยากาศขณะเรียนให้นักศึกษา
มีความกระตือรือร้น มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมทั้งในรูปแบบการแสดงความคิดเห็น 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประเด็นต่าง ๆ และการโต้ตอบไปมาระหว่างผู้สอนกับนักศึกษา
และระหว่างนักศึกษาด้วยกัน ส่งผลให้นักศึกษาสนใจเรียนและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น ด้วยเหตุนี้งานวิจัยชิ้นนี้จึงได้จัดท าขึ้นเพ่ือหากลยุทธ์การสอนที่ท าให้นักศึกษามี
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ความสามารถด้านการเขียนมากข้ึนและเพ่ือส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในการน า
กระดานเรียนรู้ Padlet มาใช้ในการเรียนการสอน  

 
2. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

2.1 แนวคิดการเขียนแบบเน้นกระบวนการ 
การเขียนถือเป็นทักษะขั้นสูงที่จ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการทางความคิดและ

สติปัญญาในการคิดค้นแสวงหาข้อมูลและเรื่องราวที่จะน ามาเขียน  
ตามความเห็นของ Hairston (1982) การเขียนแบบเน้นกระบวนการเป็น

การค้นหาข้อมูลโดยผ่านกระบวนการการค้นหาและการเรียบเรียงข้อมูลจากความคิด 
กระบวนการที่เกิดขึ้นนี้จะเป็นไปตามธรรมชาติ ไม่มีกฎตายตัว ไม่ได้แบ่งเป็นขั้นตอนที่
แยกออกจากกันเด็ดขาด และเป็นกระบวนการที่ เกิดสลับไปมาหรือย้อนกลับได้ 
(Recursive) ประกอบด้วยขั้นตอนการวางแผน การเขียน การตรวจทานแก้ไขงานเขียน 
การคาดการล่วงหน้าในสิ่งที่จะเขียน (Anticipating) และขั้นตอนการทบทวนงานเขียน 
(Reviewing) การเขียนแบบเน้นกระบวนการจะต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน งานทุกชิ้น
สามารถทบทวน ประเมิน วางแผน ร่าง และปรับแก้ในวิถีทางที่มีปฏิสัมพันธ์ไปพร้อม ๆ
กัน (Listyani, 2018) 

ลักษณะส าคัญของวิธีสอนการเขียนแบบเน้นกระบวนการ 
Hairston (1982) มีความคิดว่า วิธีสอนแบบนี้มีลักษณะส าคัญดังต่อไปนี้ 
1. เน้นการฝึกใช้กลวิธีสร้างและค้นหาข้อมูล โดยผู้สอนจะกระตุ้นให้ผู้เรียน

พยายามสร้างเนื้อหาหรือช่วยวางวัตถุประสงค์ในการเขียนให้แก่ผู้เรียนตามความเหมาะสม
และดุลยพินิจของผู้สอน 

2. เน้นการตระหนักในปฏิกิริยาตอบสนองต่อความรู้สึกของผู้ อ่านและ
วัตถุประสงค์ของการเขียนในขณะเขียน เพ่ือเป็นการประเมินคุณภาพงานเขียนในแง่
ของการสื่อความชัดเจนและตรงตามจุดประสงค์ของการเขียน 

3. เน้นความเข้าใจในกระบวนการทางความคิดที่เกิดสลับไปมาระหว่าง
ขั้นตอนการเขียน ขั้นการเขียน ขั้นตรวจทานแก้ไข ซึ่งจะเกิดคาบเกี่ยวกัน  มิได้แยก
ออกจากกันเด็ดขาด 

 4. เน้นให้ความส าคัญว่าการเขียนเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้ความคิด 
กระบวนการท างานของสมอง วิธีเรียนรู้และการพัฒนาความคิดเพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
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ขั้นตอนการสอนการเขียนแบบเน้นกระบวนการ 
มีผู้เสนอข้ันตอนการสอนและกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
Kelly (1984) ได้เสนอการสอนการเขียนแบบเน้นกระบวนการไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่  1 ขั้นก่อนการเขียน (Pre-writing) ให้ผู้ เรียนใช้กิจกรรมค้นหา 

ส ารวจข้อมูล ความคิด และจัดเตรียมรวบรวมข้อมูลไว้เขียน ขั้นตอนนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้
ส ารวจหัวเรื่องและเนื้อหาสนับสนุนได้อย่างอิสระ นอกจากนี้ ยังได้ก าหนดจุดประสงค์
ของการเขียนและตัวผู้อ่านงานเขียนนั้นด้วย กิจกรรมในขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 

1.1 คิด ส ารวจ และรวบรวมข้อมูล ใช้กิจกรรมการระดมสมอง (Brainstorming) 
การถามค าถามแบบ “WH” ผังความสัมพันธ์ของความหมาย (Mapping) การเขียน
รายการ (Listing) การเขียนข้อมูลอย่างรวดเร็วโดยไม่หยุด (Nonstop writing) การคิด
จากความทรงจ าหรือประสบการณ์ การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือน เป็นต้น 

1.2 จัดกลุ่มและเรียงล าดับข้อมูลดังกล่าวเพ่ือเตรียมน าเสนอ 
1.3 เรียนรู้การใช้ค าศัพท์ ค าเชื่อม และโครงสร้างไวยากรณ์ที่เกี่ยวข้องกับ

รูปแบบการน าเสนอ 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเขียน (Writing) ให้ผู้เรียนได้ลงมือเขียนงานฉบับร่างผู้เรียน

ได้ถ่ายทอดความคิดหรือข้อมูลที่ตนเตรียมไว้ เพ่ือสื่อความหมายกับผู้อ่านทางตัวอักษร 
การเขียนในขั้นนี้ ยังไม่ต้องค านึงถึงความถูกต้องในการใช้ภาษา แต่ค านึงถึงเนื้อความ
เป็นหลัก 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นหลังการเขียน (Post-writing) ให้ผู้เรียนได้ทบทวน ปรับปรุงแก้ไข 
ตัดต่อ เพ่ิมเติม หรือย้อนไปสู่ขั้นตอนที่ 1 หรือ 2 ใหม่ได้ เพ่ือปรับแก้ตามค าเสนอแนะ
หรือข้อมูลย้อนกลับจากผู้อ่าน เป็นการปรับทั้งด้านเนื้อหาและความถูกต้องในการใช้ภาษา 
จะปรับกี่ครั้งก็ได้จนกว่าจะได้งานเขียนฉบับสมบูรณ์ กิจกรรมในขั้นตอนนี้ ประกอบด้วย 

3.1 แลกเปลี่ยนกันอ่านงานเขียนเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับด้านเนื้อหา โดยผู้สอน
แจกแบบตรวจสอบเนื้อหาประกอบการอ่าน 

3.2 ปรับแก้งานเขียนตามข้อมูลย้อนกลับจากผู้อ่าน 
3.3 แลกกันอ่านงานเขียนอีกครั้งเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับด้านการใช้ภาษา โดย

ผู้สอนแจกแบบตรวจสอบการใช้ภาษาประกอบการอ่าน 
3.4 ปรับแก้งานเขียนตามข้อมูลย้อนกลับอีกครั้ง แล้วส่ง ให้ผู้สอนเพ่ือรับ              

การประเมินผล 
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จะเห็นได้ว่าวิธีสอนการเขียนแบบเน้นกระบวนการนี้เน้นการใช้ความคิดของ
ผู้เรียนเพ่ือให้เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์นั่นเอง 

ทั้งนี้คุณลักษณะส าคัญของการเขียนแบบเน้นกระบวนการจะมีประสิทธิภาพ
หรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับสองปัจจัย ได้แก่ การปฏิสัมพันธ์และการให้ผลสะท้อนกลับ (เอษณ 
ยามาลี, 2563)  

2.2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ภาพที่ 1  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                   
 
3. ข้อมูลและวิธีการวิจัย  
 การวิจัยนี้ด าเนินการวิจัยโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
มีแบบแผนการวิจัยแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียววัดเฉพาะหลังการทดลอง (One group 
posttest only design) มีรายละเอียดดังนี้  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษามลายู 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน 120 คน  

ตัวแปรต้น 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกผ่าน
กระดานเรียนรู้ Padlet โดยใช้แนวคิด
การเขียนแบบเน้นกระบวนการ 

ตัวแปรตาม 
1) ผ ล สั ม ฤท ธิ์ ท า งก าร เรี ย น ขอ ง
นั ก ศึ ก ษ าส าข าวิ ช าภ าษ าม ล ายู
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
2) ความพึงพอใจต่อการใช้กระดาน
เรียนรู้  Padlet ของนักศึกษาสาขา
ภาษามลายูมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ตัวแปรต้นและตัวแปรตามของงานวิจัย 
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กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่สาม สาขาวิชาภาษามลายู 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 413-326 
ภาษามลายูในสื่อสิ่งพิมพ์ ในฐานะวิชาบังคับเอก ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน 20 คน เพศหญิง โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีความรู้ภาษามลายูพ้ืนฐานในระดับปานกลาง วัดจาก   
ผลการเรียนในรายวิชาภาษามลายูในภาคเรียนที่ผ่านมา ซึ่งผู้วิจัยมีโอกาสสอน       
กลุ่มตัวอย่างนี้ด้วย 
ขั้นตอนการวิจัย 

1. ก าหนดปัญหาหรือประเด็นที่ต้องการศึกษาและวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย 
2. ทบทวนวรรณกรรมหรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย โดยเฉพาะหัวข้อที่

เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีในการศึกษาและการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการเรียน
การสอน หลังจากนั้นสร้างกรอบแนวคิดเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ผล 

3. ออกแบบการวิจัยที่มีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างและออกแบบเครื่องมือวิจัยซึ่ง
ประกอบด้วยแบบแผนกิจกรรม แบบทดสอบ และแบบสอบถาม 

4. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกิจกรรมต่าง ๆ แบบสอบถาม และแบบทดสอบ 
ลักษณะของข้อมูลมีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

5. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามโดยใช้สถิติ เช่น ค่าเฉลี่ย    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากชิ้นงานของนักศึกษา  

6. สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และเสนอข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
7. เขียนรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก

โดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ประกอบด้วย  
1) ชิ้นงานของนักศึกษาจากแผนการเรียนรู้ 4 แผน จ านวน 12 ชั่วโมง มีค่าดัชนี

ความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 โดยมีการจัดกิจกรรมจ านวน 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 
ชั่วโมงดังนี้  

สัปดาห์ที่ 2 ฟังข่าวแล้วตอบค าถาม เน้นการถามตอบเพ่ือทดสอบความเข้าใจ
เนื้อหาและการสรุปจับใจความส าคัญของเรื่อง กิจกรรมนี้ผู้สอนจะเปิดรายการโทรทัศน์
ให้นักศึกษารับชม หลังจากนั้นให้นักศึกษาทุกคนส่งค าตอบผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 
กิจกรรมนี้อยู่ในรูปแบบของกิจกรรมกลุ่ม โดยแบ่งกลุ่ม ๆ ละ 2 คน 
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 สัปดาห์ที่ 3 กิจกรรมการเขียนค าอธิบายภาพจากรูปภาพที่ก าหนดให้ ผู้สอนจะ
เตรียมภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม จากนั้นให้นักศึกษาทุกคนส่งผ่านกระดานเรียนรู้ 
Padlet   
 สัปดาห์ที่ 4 กิจกรรมการเขียนข่าว เป็นการน าเรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ทั้งเรื่องที่ผู้เขียนประสบกับตนเองหรือกับบุคคลอ่ืนมาถ่ายทอดให้ผู้อ่านทราบ โดยจะเน้น
การเขียนข่าวประเภทต่าง ๆ เช่น ข่าวอาชญากรรม ข่าวกีฬา ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวการเมือง 
ข่าวการศึกษา ผู้สอนจะเตรียมตัวอย่างมาให้ พร้อมทั้งแนะน าวิธีการเขียน โดยใช้
แนวคิดการเขียนแบบเน้นกระบวนการ  
 สัปดาห์ที่ 5 กิจกรรมการเขียนโฆษณา เป็นการเขียนที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือโน้มน้าว
หรือชักจูงใจผู้อ่านให้เกิดความรู้สึกคล้อยตามยอมรับในสิ่งที่ผู้เขียนน าเสนอ ภาษาที่ใช้
จึงมีลักษณะเด่น สะดุดตาผู้อ่าน เล่นค าเล่นส านวน เพ่ือให้ผู้อ่านจดจ าง่าย นักศึกษาทุกคน
ใช้โปรแกรม Canva จัดท า และท าส่งชิ้นงานผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet  
 นอกจากนั้นยังมี 2) แบบทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายูแบบปรนัยชนิด 4 
ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.34-0.51 ค่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่าง 0.21-0.51 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ
ต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet จ านวน 25 ข้อ โดยแบบประเมินการท างานเป็นแบบ
มาตรประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ ค่าเฉลี่ยความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.67-1 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการด าเนินการวิจัยชิ้นนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  
 1. ขั้นตอนแรกคือผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก
ผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet ประกอบด้วยแผนการเรียนรู้ 4 แผน จ านวน 12 ชั่วโมง 
โดยหัวข้อเรื่องจะครอบคลุมเนื้อหาที่ใช้สอนในรายวิชา 413-326 ภาษามลายูในสื่อ
สิ่งพิมพ์ (Malay in Printed Mass Media) ได้แก่ ฟังข่าวแล้วตอบค าถาม การเขียน
ค าอธิบายภาพ การเขียนข่าว และการเขียนโฆษณา มีประเด็นการประเมินคือ 
องค์ประกอบของการเขียน เนื้อหา การใช้ภาษา อักขรวิธี และการน าเสนอความคิด
สร้างสรรค์ เกณฑ์การให้คะแนนมีทั้งหมด 20 คะแนน มีเกณฑ์การประเมินช่วงคะแนน
คือ 16-20 = ดีมาก, 11-15 = ดี, 6-10 = พอใช้, 1-5 = ปรับปรุง  
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 2. หลังจากจัดกิจกรรมเสร็จ ท าการทดสอบ (Test) ทักษะการเขียนภาษา
มลายูของนักศึกษาในรูปแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ มีเกณฑ์การประเมิน 
ช่วงคะแนนคือ 16-20 = ดีมาก, 11-15 = ดี, 6-10 = พอใช้, 1-5 = ปรับปรุง 
 3. ขั้นตอนสุดท้ายในการเก็บข้อมูลคือการสอบถามความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างต่อการใช้กระดานเรียนรู้  Padlet เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียน มีรูปแบบเป็น
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยตรวจวิเคราะห์ชิ้นงานทั้งหมดของนักศึกษาจ านวน 70 ฉบับ โดยมี
ผู้สอนรายวิชานี้ เป็นผู้ประเมินชิ้นงานของนักศึกษา มีประเด็นการประเมินคือ 
องค์ประกอบของการเขียน เนื้อหา การใช้ภาษา อักขรวิธี และการน าเสนอความคิด
สร้างสรรค์ เกณฑ์การให้คะแนนมีทั้งหมด 20 คะแนน มีเกณฑ์การประเมินช่วงคะแนน
คือ 16-20 = ดีมาก, 11-15 = ดี, 6-10 = พอใช้, 1-5 = ปรับปรุง ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ 
มาจ าแนกประเภท หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของชิ้นงาน  
 2. วิเคราะห์แบบทดสอบ (Test) ทักษะการเขียนภาษามลายู จ านวน 20 ข้อ มีเกณฑ์
การประเมินช่วงคะแนนคือ 16-20 = ดีมาก, 11-15 = ดี, 6-10 = พอใช้, 1-5 = ปรับปรุง 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาจ าแนกประเภท หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ
ของทักษะการเขียนของนักศึกษา 
 3. การวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการพัฒนา
ทักษะการเขียนของนักศึกษา 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยเทียบกับเกณฑ์ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 มีความพึงพอใจระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 มีความพึงพอใจระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 มีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
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4. ผลการวิจัย  
4.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายู ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายูพบว่า ผลการทดสอบทักษะการเขียน
ภาษามลายูจากการจัดกิจกรรมเรียนรู้เชิงรุกผ่านกระดานเรียนรู้  Padlet โดยใช้แนวคิด
การเขียนแบบเน้นกระบวนการ มีคะแนนรวมเท่ากับ 968 คะแนน ค่าเฉลี่ยคะแนน
เท่ากับ 16.39 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ร้อยละ 81.94 (เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 70) 
(ตารางท่ี 1) 
 
ตารางที่ 1 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการจดักิจกรรมเรยีนรู้เชิงรุกผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet (N=20) 
 

 
4.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายู  
พบว่าผลการทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายูจากการท าแบบทดสอบมี

คะแนนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ร้อยละ 75.5 (เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 70) และ
ค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 15.1 (ตารางท่ี 2) 
 
 
 
 
 

 
 

คะแนน 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
 

รวม 
(80) 

กิจกรรมที่ 1 
ฟังข่าวแล้ว
ตอบค าถาม 

(20) 

กิจกรรมที่ 2  
การเขียน

ค าอธิบายภาพ 
(20) 

กิจกรรมที่ 3 
การเขียนข่าว 

(20) 

กิจกรรมที่ 4 
การเขียน
โฆษณา 
(20)  

คะแนนรวม 343 359 285 324 968 
เฉลี่ย  17.15 17.95 14.25 16.20 16.39 
S.D.  1.43 1.19 2.36 2.14 3.55 
ร้อยละ                      85.75 89.75 71.25 81 81.94 
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ตารางที่ 2 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการท าแบบทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายู 
 

  
 4.3 ความพึงพอใจต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet  
 ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 เมื่อแยกตามรายด้าน
พบว่า นักศึกษามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจด้านอาจารย์ผู้สอนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 ด้าน
เนื้อหาสาระการสอนเท่ากับ 4 ส่วนด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านองค์ความรู้ที่ได้รับ 
และด้านการน าไปใช้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 (ตารางท่ี 3 )  
 
ตารางที่ 3 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet (N=20) 
 

ข้อค าถาม  S.D. แปลผล 
ด้านอาจารย์ผู้สอน 
1. อาจารย์ตั้งใจสอน ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ อ านวยความ
สะดวกแกผู่้เรยีนในการท ากิจกรรมผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 
2. อาจารย์แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างชัดเจน 
3. อาจารย์ส่งเสรมิให้ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม เป็นคู่ และ
เป็นรายบุคคล 
4. อาจารย์ส่งเสรมิให้ผู้เรียนมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ร่วมกัน
อภิปราย และโต้ตอบได้อย่างอิสระ 
5. อาจารย์มีวิธีการสอนและใช้สื่อท่ีหลากหลาย 

3.92 
4 
 
4 
4 
 
4 
 

3.6 

0.18 
 

มาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ คะแนนเต็ม  S.D. ร้อยละ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
จากการท าแบบทดสอบ 

20 15.1 1.92 75.5 
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ตารางที่ 3 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet (N=20) (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม  S.D. แปลผล 
ด้านเนื้อหาสาระการสอน         
1. ฉันสามารถใช้ค าศัพท์ที่ถูกต้องในงานเขียนต่าง ๆ มากขึ้น 
2. ฉันสามารถอ่านข้อความภาษามลายไูด้เร็วและคล่องแคล่ว
มากยิ่งข้ึน 
3. ฉันสามารถจับใจความส าคัญในงานเขียนภาษามลายูประเภท
ต่าง ๆ ได้เร็วยิ่งข้ึน 
4. ฉันมีทักษะการเขียนภาษามลายูที่ดีขึ้น 
5. ฉันมีความรู้ในเรื่องโครงสร้างตามหลักไวยากรณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การเขียนมากยิ่งข้ึนเมื่อเรยีนผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 

4 
4 
 
4 
4 
 
4 

3.8 

 
0.09 

 
มาก 

 
 
 
 
 
 

 
ด้านการออกแบบการเรียนรู ้
1. ฉันชอบและสนุกสนานเมื่อได้เรยีนรู้ผ่านกระดานเรยีนรู้ 
Padlet 
2. ฉันชอบการน าเสนอผลงานผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 
3. ฉันสามารถเห็นผลงานของตนเองและของเพื่อน ๆ รวมทั้ง
รับทราบข้อผดิพลาดที่เกิดขึ้นในงานเขียนเมื่อใช้กระดานเรียนรู้ 
Padlet 
4. ฉันสามารถตอบข้อซักถาม ข้อสงสัย ทั้งของตนเองและเพื่อน
ได้ดีขึ้น 
เมื่อไดเ้รียนผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 
5. ฉันชอบใหอ้าจารย์จัดกิจกรรมแบบน้ีในทุก ๆ เรื่องที่ต้องเรียน 
ในรายวิชาภาษามลายูในสื่อสิ่งพิมพ์ 

3.96 
4 
 
4 
4 
 
 
4 
 
 
4 

0 มาก 

ด้านองค์ความรู้ที่ได้รับ 
1. ฉันมีความกล้าแสดงออกมากยิง่ขึ้น 
2. ฉันมีความกระตือรือร้นและสนใจเมื่อไดเ้รียนผ่านกระดาน
เรียนรู้ Padlet 
3. ฉันมีทักษะการเขียนภาษามลายูเพิ่มมากขึ้น 
4. ฉันมีทักษะการคิดวิเคราะห์และโต้ตอบอยา่งมั่นใจ 
5. ฉันได้มีส่วนร่วมตลอดการท ากจิกรรมการเรียนรู้ 

3.96 
4 
4 
 
4 

3.8 
4 

0.09 มาก 
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ตารางที่ 3 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet (N=20) (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม  S.D. แปลผล 
ด้านการน าไปใช้ 
1. ฉันสามารถใช้กระดานเรียนรู้ Padlet เป็นแหล่งค้นคว้าหา
ความรู้เพิ่มเติม 
2. ฉันรับรู้ว่ากระดานเรียนรู้ Padlet มีวิธีการใช้งานท่ีเหมาะสม
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคปจัจุบัน 
3. ฉันสามารถน าความรู้ทางด้านเทคโนโลยไีปปรับใช้ในการเรียน
วิชาอื่น ๆ ได ้
4. ฉันสามารถน าทักษะการเขียนภาษามลายูไปน าเสนอผ่าน 
แอปพลิเคชันต่าง ๆ ได ้
5. ฉันสามารถน าความความรู้ที่ไดร้ับจากรายวิชาภาษามลาย ู
ในสื่อสิ่งพิมพ์ไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได ้

3.96 
4 
 
4 
 
4 
 

3.8 
 
4 

0.09 มาก 

 
5. สรุปและอภิปรายผลการศึกษา  
  งานวิจัยนี้สามารถแบ่งประเด็นการอภิปรายไดด้ังนี้  
 5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกจ านวน 4 
กิจกรรม 
 จากผลการทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายูของนักศึกษาพบว่า คะแนน
เฉลี่ยจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet ทั้ง 4 กิจกรรม
สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ถึง 81.94% (เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 70) มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 16.39 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนนในแต่ละกิจกรรม แสดงให้เห็นว่ากิจกรรม
ที่ 1 (ฟังข่าวแล้วตอบค าถาม) และกิจกรรมที่ 2 (การเขียนค าอธิบายภาพ) นักศึกษาได้
คะแนนเฉลี่ยสูง (85.75% และ 89.75% ตามล าดับ) แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมเหล่านี้
มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการเขียนเป็นอย่างมาก เหตุที่กิจกรรมที่ 1 สามารถ
ดึงดูดความสนใจของนักศึกษาได้ดีเพราะมีรูปภาพและเสียงที่ท าให้นักศึกษาสามารถ
เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น แต่ก็ยังพบอุปสรรคในระหว่างจัดกิจกรรม นั่นคือความไม่เสถียร
ของสัญญาณอินเตอร์เน็ตจนต้องเปิดซ้ า ๆ หลายครั้ง  
 อย่างไรก็ตามก่อนด าเนินกิจกรรม ผู้สอนพยายามเลือกข่าวที่มีค าศัพท์และมี
เวลารับชมเหมาะสมกับพ้ืนฐานของนักศึกษา เพ่ือจะได้ไม่กระทบกับเวลาท ากิจกรรม 
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นอกจากนี้เพ่ือให้กิจกรรมบรรลุวัตถุประสงค์ ผู้สอนน าแนวคิดการเขียนแบบเน้น
กระบวนการ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นก่อนการเขียน (Pre-writing) ขั้นการเขียน 
(Writing) และขั้นหลังการเขียน (Post-writing) มาประยุกต์ใช้ (Kelly, 1984) โดยในขั้น
ที่หนึ่ง ผู้สอนจะเน้นให้ผู้เรียนคิด ส ารวจ และรวบรวมข้อมูลด้วยกิจกรรมการระดมสมอง 
(Brainstorming) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบ “WH” การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดกับ
เพ่ือน เป็นต้น หลังจากนั้นจึงจัดกลุ่มและเรียงล าดับข้อมูลดังกล่าวเพ่ือเตรียมน าเสนอ ในส่วน
ของขั้นตอนถัดไปนั้นเป็นการเรียนรู้การใช้ค าศัพท์ ค าเชื่อม และโครงสร้างไวยากรณ์ที่
เกี่ยวข้องกับรูปแบบการน าเสนอ เมื่อเข้าใจเทคนิคหรือวิธีการเขียนแล้ว ท าให้ผู้เรียน
สามารถตอบค าถามได้ดีและสามารถน าเสนอค าตอบหรือข้อมูลได้อย่างถูกต้องผ่าน
กระดานเรียนรู้ Padlet ที่สามารถโต้ตอบได้อย่างรวดเร็ว จากชิ้นงานของนักศึกษา
พบว่านักศึกษาสามารถเขียนค าตอบจากข่าวที่ฟังได้ โดยสามารถน าแนวคิดการเขียน
แบบเน้นกระบวนการมาประยุกต์ใช้ในกิจกรรมได้ แต่ยังขาดทักษะด้านการใช้ภาษา 
เช่น การใช้เครื่องหมายจุลภาคเมื่อจบประโยค การสะกดค าผิด การใช้ค าที่ไม่เหมาะสม
กับบริบท และการเติมหน่วยค าข้างหน้าที่เรียกว่า awalan ในภาษามลายู  
 
ภาพที่ 2 
ช้ินงานจากกิจกรรมที่ 1 (ฟังข่าวแล้วตอบค าถาม) 
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 ในส่วนกิจกรรมที่ 2 ในสัปดาห์ต่อมาเป็นกิจกรรมเขียนค าอธิบายภาพเป็นชิ้นงาน
ที่อยู่ในรูปข้อความสั้น ๆ ไม่ต้องมีทักษะการเขียนในระดับสูงมากนัก อย่างไรก็ตามยังพบ
ความผิดพลาดในการเขียน เช่น การใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ และการเขียนเครื่องหมายวรรคตอน 
เช่น จุลภาคและมหัพภาค การเขียนค าอธิบายภาพแล้วน าเสนอบนกระดานเรียนรู้ Padlet 
ท าให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเห็นความผิดพลาดที่เกิดขึ้นได้ง่าย ผู้สอนจะเปิดโอกาสให้
เพ่ือน ๆ ในห้องเรียนช่วยกันประเมินผลงานของแต่ละคนแล้วหาข้อสรุปร่วมกัน การเรียน
ในลักษณะนี้ท าให้ห้องเรียนมีสีสันมากขึ้น 
 ส่วนการให้คะแนนนั้นผู้สอนได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนชิ้นงาน (เขียนค าอธิบาย
ภาพ) ประกอบด้วย องค์ประกอบของค าอธิบายภาพ เนื้อหา การใช้ภาษา อักขรวิธี และ
การน าเสนอความคิดสร้างสรรค์ ประเด็นการใช้ภาษาเป็นประเด็นที่มีปัญหามากที่สุด 
ส่วนประเด็นอ่ืน ๆ นักศึกษาสามารถเข้าใจและปฏิบัติอยู่ในระดับที่น่าพอใจ  
 ในสัปดาห์นี้ผู้สอนยังคงน าเทคนิคในสัปดาห์ที่ผ่านมามาปรับใช้ แต่มีการเพ่ิมเติม
ขั้นตอนลงไปเพื่อให้เหมาะสมกับเนื้อหา เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ใช้ทักษะการเขียน
ที่เป็นกระบวนการมากข้ึน การเขียนค าอธิบายภาพจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องผ่านขั้นตอน
ที่ 2 นั่นก็คือ ขั้นการเขียน (Writing) เป็นขั้นตอนที่ให้ผู้เรียนลงมือเขียน งานฉบับร่าง
โดยถ่ายทอดความคิดหรือข้อมูลที่เตรียมไว้เพ่ือสื่อความหมายกับผู้อ่านผ่านตัวอักษร 
การเขียนในขั้นนี้ยังไม่ค านึงถึงความถูกต้องของการใช้ภาษา แต่ค านึงถึงเนื้อความเป็นหลัก 
จากนั้นจึงเข้าสู่ขั้นตอนที่ 3 ขั้นหลังการเขียน (Post-writing) ให้ผู้เรียนได้ทบทวน ปรับปรุง
แก้ไข ตัดต่อ เพ่ิมเติม หรือจะย้อนไปสู่ขั้นตอนที่ 1 หรือ 2 อีกครั้ง เพ่ือปรับแก้เนื้อหาและ
ความถูกต้องในการใช้ภาษาตามค าเสนอแนะหรือข้อมูลย้อนกลับจากผู้อ่าน จะปรับกี่ครั้ง
ก็ได้จนกว่าจะได้งานเขียนฉบับสุดท้าย คือ ฉบับสมบูรณ์  
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ภาพที่ 3 
ช้ินงานจากกิจกรรมที่ 2 (เขียนค าอธิบายภาพ) 
 

 
 

 

  
 ในส่วนของกิจกรรมที่ 3 (การเขียนข่าว) มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 71.25% ซึ่งต่ ากว่า
กิจกรรมอ่ืน ๆ เป็นเพราะกิจกรรมนี้ยากและซับซ้อนมากกว่า มีองค์ประกอบหลายอย่าง
ที่นักศึกษาต้องเรียนรู้และปฏิบัติ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะการเขียนที่ค่อนข้างสูง 
ผู้สอนจะเน้นย้ าให้ผู้เรียนน าแนวคิดการเขียนแบบเน้นกระบวนการไปใช้ให้ครบถ้วน ตั้งแต่
ขั้นก่อนการเขียน (Pre-writing) ขั้นการเขียน (Writing) และขั้นหลังการเขียน (Post-writing) 
(Kelly, 1984)  
 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นก่อนการเขียน (Pre-writing) ที่เน้นการคิด ส ารวจ และรวบรวม
ข้อมูล ใช้กิจกรรมการระดมสมอง (Brainstorming) การถามค าถามแบบ “WH” การเขียน
รายการ (Listing) การเขียนข้อมูลอย่างรวดเร็วโดยไม่หยุด (Nonstop writing) การเขียน
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โดยอาศัยประสบการณ์ตรงของตนเองหรือของคนรอบตัว สามารถ ท าให้ผู้เรียนมี
ความคิดสร้างสรรค์ในการเขียนข่าวมากขึ้น ผู้สอนพยายามน าเสนอตัวอย่างการเขียน
ข่าวต่าง ๆ ที่มีอยู่ในพ้ืนที่ให้ผู้เรียนเห็นเป็นตัวอย่าง วิธีการนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้วิธีการเขียนข่าวได้ง่ายขึ้น ในการเขียนแบบเน้นกระบวนการนั้น เทคนิคที่เป็น
ประโยชน์ต่อการเขียนงานเขียนมักผนวกไปกับกระบวนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิด
การค้นพบและมีส่วนร่วมในหัวเรื่องนั้น (Myers, 1997) กระบวนการเหล่านี้บางครั้ง
เรียกว่า กระบวนการก่อนการเขียน (Pre-writing) เทคนิคเหล่านี้ประกอบไปด้วยการเขียน
แบบอิสระ การแยกประเด็นย่อย การตั้งค าถาม และการน าความคิดย่อย ๆ มารวมกัน
เป็นกลุ่มความคิด เมื่อผู ้เรียนเขียนเสร็จเรียบร้อยแล้วจึงค่อยทบทวนงานร่างแรกที่
เขียนเสร็จ หลังจากนั้นปรับปรุงชิ้นงานตามจ านวนครั้งที่เหมาะสมจากค าแนะน าที่ได้รับ
จากผู้สอน (Leki, 2000)  
 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเขียน (Writing) ผู้เรียนลงมือเขียนข่าวฉบับร่างเพ่ือถ่ายทอด
ความคิดหรือข้อมูลที่ตนเตรียมไว้ เพื่อสื่อความหมายกับผู้อ่านทางตัวอักษร การเขียน
ในขั้นนี้ยังไม่ค านึงถึงการใช้ภาษาที่ถูกต้อง แต่ค านึงถึงเนื้อความเป็นหลัก ขั้นตอนนี้
ค่อนข้างใช้เวลา ผู้สอนควรพยายามให้ค าแนะน าและให้ก าลังใจผู้เรียนอยู่ตลอดเวลา 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความมั่นใจในการเขียนมากขึ้น  
 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นหลังการเขียน (Post-writing) เมื่อนักศึกษาเขียนข่าวเสร็จแล้ว 
กระบวนการต่อไปเป็นการเปิดโอกาสให้ได้ทบทวน ปรับปรุงแก้ไข เพ่ิมเติมเนื้อหา ตัดออก 
แทนที่ ทั้งในส่วนของเนื้อหาและไวยากรณ์ (Tompkins, 2004) ตามข้อเสนอแนะหรือ
ข้อมูลย้อนกลับจากผู้สอนหรือเพ่ือน ๆ จึงเป็นการปรับทั้งด้านเนื้อหาและความถูกต้อง
ของการใช้ภาษา นักศึกษาจะปรับกี่ครั้งก็ได้จนกว่าจะได้งานเขียนฉบับสุดท้าย คือฉบับ
สมบูรณ์ อย่างไรก็ตามเป็นเรื่องยากที่จะเดาได้ว่าผู้สอนจะให้ผู้เรียนแก้ไขการเขียนกี่ครั้ง
ถึงจะสมบูรณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในผู้เรียนที่ไม่ใส่ใจจะปรับปรุงแก้ไขงานเขียนชิ้นนั้น
หลังจากท่ีผู้สอนให้ผลสะท้อนกลับ (Campbell, Smith & Brooker, 1998) 
 กิจกรรมในขั้นตอนนี้ ประกอบด้วย 
 1. นักศึกษาแลกเปลี่ยนกันอ่านงานเขียน 
 2. นักศึกษาแต่ละคนปรับแก้งานเขียนของตนตามข้อมูลย้อนกลับจากเพ่ือนและ
ผู้สอน 
 3. แลกกันอ่านงานเขียนอีกครั้ง เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับด้านการใช้ภาษา โดยผู้สอน
แจกแบบตรวจสอบการใช้ภาษาประกอบการอ่าน 
 4. ปรับแก้งานเขียนตามข้อมูลย้อนกลับอีกครั้ง แล้วส่งผู้สอนเพ่ือรับการประเมินผล 
โดยเฉพาะการใช้ภาษาที่ประกอบด้วยการใช้ภาษาถูกต้องตามไวยากรณ์ การใช้ค าและ
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ส านวนที่ เหมาะสม การสะกดค า การใช้ค าเชื่อมประโยค การใช้สัญลักษณ์และ
เครื่องหมายวรรคตอนถูกต้อง องค์ประกอบเหล่านี้ท าให้นักศึกษาได้คะแนนน้อยลง 
เพราะนอกจากจ าเป็นต้องมีความรู้และความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับข่าวแล้ว ยังต้อง
ประยุกต์ใช้ความรู้ดังกล่าวในการเขียนข่าวด้วย  
 
ภาพที่ 4 
ช้ินงานจากกิจกรรมที่ 3 (การเขียนข่าว) 
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 จากการตรวจสอบชิ้นงานของนักศึกษาพบว่า นักศึกษามีทักษะการเขียนข่าว
อยู่ในระดับปานกลาง สามารถน าความรู้เกี่ยวกับการเขียนข่าวไปประยุกต์ใช้ได้ เช่น 
การเรียบเรียงเนื้อหาตามองค์ประกอบของข่าว การเขียนพาดหัวข่าว ความน า เนื้อข่าว 
ค าอธิบายภาพ แต่ยังพบว่ามีนักศึกษาจ านวนหนึ่งที่ยังขาดทักษะในการเขียนข่าวไม่ว่า
จะเป็นการเขียนพาดหัวข่าว การไม่เขียนค าอธิบายภาพ การไม่ระบุผู้เขียนข่าว เวลา สถานที่ 
ซึ่งไม่เป็นไปตามองค์ประกอบของข่าว รวมทั้งมีข้อผิดพลาดในการใช้ภาษามลายู เช่น 
การสะกดค าผิด การเลือกใช้ค าจากภาษาอินโดนีเซียและภาษาอังกฤษในการเขียนข่าว 
การใช้ตัวอักษรพิมพ์เล็ก พิมพ์ใหญ่ รวมทั้งการใช้เครื่องหมายวรรคตอนที่ยังไม่ถูกต้อง 
ไม่ว่าจะเป็น เครื่องหมายจุลภาค มหัพภาค เครื่องหมายค าพูด การเติมวิภัติปัจจัย (imbuhan) 
และการใช้ค าเชื่อม   
 ในขณะที่กิจกรรมที่ 4 (การเขียนโฆษณา) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 81% ซึ่งยังคงสูง
กว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ (เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือร้อยละ 70) แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมนี้สามารถ
พัฒนาทักษะการเขียนได้ดี ทั้งยังสร้างความดึงดูดใจในการเรียนได้ดีพอสมควร เพราะ
ท าให้เรียนได้สนุกและสอดคล้องกับความสนใจของนักศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากมีนักศึกษา
บางคนประกอบอาชีพแม่ค้าออนไลน์ จึงคาดหวังว่าในอนาคตจะน าความรู้เหล่านี้ไปใช้
ประกอบอาชีพ ผู้สอนจึงเสนอให้นักศึกษาเขียนโฆษณาสินค้าที่ตนเองชอบ พบว่า
นักศึกษาสามารถเลือกใช้ค าเพ่ือดึงดูดความสนใจของลูกค้าได้ดี อีกทั้งการเขียนโฆษณา
มักไมใ่ช้รูปประโยคยาว จึงพบข้อผิดพลาดน้อยกว่าการเขียนข่าว 
 
ภาพที่ 4 
ช้ินงานจากกิจกรรมที่ 4 (การเขียนโฆษณา) 
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 จากผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า นักศึกษามีการพัฒนาทักษะการเขียนขึ้น
อย่างเห็นได้ชัด การใช้กระดานเรียนรู้ Padlet จัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก โดยใช้แนวคิด
การเขียนแบบเน้นกระบวนการท าให้ผู้เรียนมีทักษะการเขียนในรูปแบบที่หลากหลาย 
โดยคะแนนเฉลี่ยของกิจกรรมทั้งหมดสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ (เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ
ร้อยละ 70) แต่ก็ยังพบความแตกต่างในผลสัมฤทธิ์ของแต่ละกิจกรรม โดยกิจกรรมที่ 1 
2 และ 4 มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุดคือได้คะแนนร้อยละ 85.75 89.75 และ 81 
ส่วนกิจกรรมที่ 3 มีระดับประสิทธิภาพมากคือได้คะแนนร้อยละ 71.25 กิจกรรมที่ 3 จึงต้อง
มีการปรับปรุง ช่วยเหลือ และสนับสนุนให้นักศึกษาพัฒนาทักษะด้านการเขียนมากขึ้น 
วิเคราะห์สาเหตุและปรับปรุงกิจกรรมให้เหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา เพ่ิม
รูปแบบการสอนแบบประกบหรือตัวต่อตัว หรือแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เสริมกิจกรรมที่ส่งเสริม
ทักษะการเขียนขั้นพ้ืนฐานให้มีความเชี่ยวชาญมากขึ้น อาจมีการท า pretest ก่อนเข้าสู่
เนื้อหา หรือสอนซ่อมเสริมให้กับผู้เรียนที่ยังมีทักษะการเขียนขั้นพ้ืนฐานไม่เพียงพอ อีกทั้ง
ควรส่งเสริมการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากมีประสิทธิภาพใน
การพัฒนาทักษะและการเรียนรู้ของนักศึกษา  
 นอกจากนั้นวิจัยชิ้นนี้แสดงให้เห็นว่าการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการเรียน
การสอนสามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเป็น
แนวทางที่มีศักยภาพในการพัฒนาการศึกษาในยุคปัจจุบันซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ Farah Nasser Abdullah Algraini (2014) ที่ศึกษาผลของการใช้กระดานเรียนรู้ 
Padlet เสริมสร้างสมรรถนะการเขียน พบว่าการสอนโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ท าให้
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น ท าให้สามารถเขียนและสอบผ่านตามเกณฑ์ที่
ก าหนด เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Tathmainnul Qulub และ Shifa Fauziyah Renhoat 
(2020) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนข้อความ
บรรยาย พบว่าการเรียนภาษาอินโดนีเซียโดยใช้กระดานเรียนรู้ Padlet สามารถดึงดูด
ความสนใจและพัฒนาความสามารถของนักศึกษาในการเขียนข้อความบรรยายได้ส าเร็จ 
ทั้งนี้ในกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้กระดานเรียนรู้ Padlet น าเสนอข้อมูลและประเมินผล
สามารถช่วยเหลือผู้สอนได้มาก เนื่องจากกระดานเรียนรู้ Padlet ท าหน้าที่เป็นพ้ืนที่
ส าหรับการอภิปราย การแสดงความเห็น การท างานกลุ่มและการระดมสมอง การเรียนรู้
ด้วยกระดานเรียนรู้ Padlet จึงช่วยเสริมสร้างทักษะ การเขียนข้อความบรรยายของ
นักศึกษาได้ง่าย สนุกสนาน และรวดเร็ว  
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 นอกจากนั้นการที่ผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมที่ 1 2 และ 4 อยู่ในระดับที่น่าพอใจ
มากนั้น เนื่องจากกระดานเรียนรู้ Padlet สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาและ
ดึงดูดความสนใจของนักศึกษาทางอ้อมในการเรียนรู้หลายวิชาต่าง ๆ ไม่เพียงแค่การเขียน 
แต่รวมไปถึงรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรม เช่น งานวิจัยของ Siti Masrah Bt Sulakah 
(2017) ที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวรรณกรรมต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet 
ของนักศึกษา ผู้สอนสามารถใช้กระดานเรียนรู้ Padlet สอนให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนาน
และมีประสิทธิภาพดีกว่าเมื่อเทียบกับวิธีการแบบเดิม 
 5.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายูจากการท า
แบบทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายู 
 จากผลการทดสอบทักษะการเขียนภาษามลายูของนักศึกษาสาขาวิชาภาษามลายู 
พบว่าคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาที่ได้รับจากการท าแบบทดสอบสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ที่ร้อยละ 75.5 (เกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือร้อยละ 70) โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 15.1 
จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
 คะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการท าแบบทดสอบอยู่ที่ 75.5% แสดงให้เห็นว่านักศึกษา
มีทักษะการเขียนภาษามลายูในระดับที่น่าพึงพอใจ การที่คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนและการประยุกต์ใช้ 
กระดานเรียนรู้ Padlet ในการพัฒนาทักษะการเขียน ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ที ่
1.92 บ่งชี้ว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกันและไม่มีความแตกต่าง
มากนักระหว่างนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีและที่มีผลการเรียนต่ า อย่างไรก็ตามคะแนน
ในส่วนของเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับข่าวก็ยังเป็นเนื้อหาที่ผู้เรียนยังขาดความเข้าใจและขาด
ทักษะในการคิดวิเคราะห์ เนื่องจากเนื้อหาในข่าวใช้ภาษาค่อนข้างสูงและมีค าศัพท์เฉพาะ 
จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องฝึกฝนการอ่านภาษามลายูอย่างต่อเนื่อง ไม่เพียงแต่ใน
เอกสารประกอบการสอน แต่หมั่นอ่านหนังสือเพ่ิมเติมเพ่ือให้การเรียนภาษามลายูมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 อย่างไรก็ตามควรใช้ผลลัพธ์นี้ในการประเมินและปรับปรุงกิจกรรมการเรียน 
การสอนที่ใช้กระดานเรียนรู้ Padlet เพ่ือให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนา
ทักษะการเขียนของนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ส าหรับนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ ากว่าค่าเฉลี่ย 
อาจจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนเพ่ิมเติม เช่น การให้ค าแนะน าพิเศษหรือการจัดกิจกรรม
เสริมที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการเขียน โดยเฉพาะการให้นักศึกษาน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการเขียน ไม่ว่าจะเป็นการเขียนค าอธิบายภาพ การเขียนข่าวและการเขียนโฆษณา 
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จากการท าแบบทดสอบพบว่านักศึกษายังขาดทักษะเหล่านี้อยู่ เนื่องจากเป็นความรู้ใหม่
และจ าเป็นต้องใช้เวลาฝึกฝน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้นักศึกษามีกิจกรรมในรูปแบบ
การปฏิบัติเหล่านี้มากยิ่งขึ้น 
 นอกจากนั้นผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า การใช้แบบทดสอบในการประเมินทักษะ
การเขียนภาษามลายูมีประสิทธิภาพในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
นักศึกษามีผลการเรียนที่สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้แสดงให้เห็นการพัฒนาทักษะการเขียน
ที่ดี การใช้เทคโนโลยีเช่นกระดานเรียนรู้ Padlet สามารถเพ่ิมทักษะด้านภาษา ไม่ว่าจะเป็น
ทักษะการฟัง อ่าน เขียน และพูด เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เชิงรุก
ได้มากข้ึน โดยเฉพาะทักษะการคิด วิเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลจากหลาย ๆ แหล่งผ่าน
กระดานเรียนรู้ Padlet ในส่วนของการเขียน จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการเชื่อมโยงกับแนวคิด
การเขียนที่เน้นกระบวนการ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน าไปปรับใช้ได้ง่ายขึ้น จากแบบทดสอบ
พบว่าการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet สามารถท าให้ผู้เรียนเข้าใจรูปแบบของงานเขียน
ประเภทต่าง ๆ ง่ายขึ้น เพราะสามารถศึกษาตัวอย่างงานเขียนจากแหล่งข่าวต่าง ๆ ที่
ผู้สอนพยายามน าเสนอโดยน าแนวคิดการเขียนเน้นกระบวนการไปปรับใช้กับการเขียน
ชิ้นงาน เพราะฉะนั้นการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนหรือความต้องการของ
ผู้เรียนสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะและความรู้ที่จ าเป็นในการเรียนรู้และการท างาน
ในอนาคต 
 5.3 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระดาน
เรียนรู้ Padlet  
 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่านักศึกษามีความพึงพอใจในระดับสูงต่อการใช้ กระดาน
เรียนรู้ Padlet ในการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรวมอยู่ที่ 3.96 ซึ่งอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแต่ละด้านพบว่า 
 1. ด้านอาจารย์ผู้สอน ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 3.92 แสดงว่านักศึกษามี
ความพึงพอใจต่อการสอนของอาจารย์ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าอาจารย์มีบทบาท
ส าคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกระดานเรียนรู้ Padlet 
 2. ด้านเนื้อหาสาระการสอน ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 4 ซึ่งสูงสุดในตารางนี้ 
แสดงว่าเนื้อหาการสอนที่ใช้ในกระดานเรียนรู้  Padlet มีความน่าสนใจและเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
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 3. ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 3.96 แสดงว่าการออกแบบ
การเรียนรู้ด้วยกระดานเรียนรู้ Padlet มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการ
ของนักศึกษา 
 4. ด้านองค์ความรู้ที่ได้รับ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 3.96 เท่ากับด้านการออกแบบ
การเรียนรู้ แสดงว่านักศึกษาได้รับความรู้ที่มีคุณค่าและสามารถน าไปใช้ได้จริง 
 5. ด้านการน าไปใช้ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ 3.96 แสดงว่านักศึกษามองว่าการใช้
กระดานเรียนรู้ Padlet มีความสะดวกและสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่ากระดานเรียนรู้ Padlet เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ
ในการเสริมสร้างการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับสูงทั้งในด้านการออกแบบ
การเรียนรู้ เนื้อหาสาระการสอน และการน าไปใช้ ความพึงพอใจต่ออาจารย์ผู้สอนอยู่ใน
ระดับสูง แสดงว่าอาจารย์มีบทบาทส าคัญในการใช้ Padlet เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ของ
นักศึกษา อาจารย์ที่สามารถใช้เทคโนโลยีในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยเพ่ิม
ความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ความพึงพอใจต่อการออกแบบการเรียนรู้
และเนื้อหาสาระการสอนสูง แสดงให้เห็นว่าการออกแบบกิจกรรมและเนื้อหาที่ใช้ใน
กระดานเรียนรู้ Padlet สอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของนักศึกษา 
    เพราะฉะนั้นควรส่งเสริมการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ใน
การเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความพึงพอใจของนักศึกษา อีกทั้งควรพัฒนา
เนื้อหาสาระการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เนื้อหามีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อ
การเรียนรู้ของนักศึกษา รวมทั้งควรมีการฝึกอบรมและพัฒนาอาจารย์ในการใช้เทคโนโลยี
ในการสอน เพ่ือให้สามารถใช้กระดานเรียนรู้ Padlet และเครื่องมืออ่ืน ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่ากระดานเรียนรู้ Padlet เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ
ในการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษา การใช้เทคโนโลยีใน
การเรียนการสอนสามารถเสริมสร้างการเรียนรู้และท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์
การเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูงซึ่งสอดคล้องกับสุนิพันธ์ ศรีสุพจนานนท์ และปวัฒวงศ์ บ ารุงขันท์ 
(2560) ที่ศึกษาการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในการเขียนโปรแกรมงานระบบอุตสาหกรรม
และงานคลังสินค้าในโรงงานอุตสาหกรรม ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยการสอน
บนกระดานเรียนรู้ Padlet พบว่านักศึกษาที่ผู้สอนใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการเรียน
การสอนกับนักศึกษาที่ไม่ใช้กระดานเรียนรู้ Padlet มีความแตกต่างอย่างสิ้นเชิง ไม่ว่า
จะเป็นคะแนนความสามารถการคิดวิเคราะห์ที่สูงกว่ากลุ่มนักศึกษาที่ผู้สอนไม่ได้ใช้
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กระดานเรียนรู้ Padlet อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อีกทั้งการใช้กระดานเรียนรู้ 
Padlet ยังส่งผลท าให้คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่ากลุ่ม
ที่ไม่ได้ใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในการเรียนการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เช่นเดียวกัน รวมทั้งสอดคล้องกับการศึกษาของ Dewit และคณะ (2015) ที่ศึกษา
การเรียนรู้แบบร่วมมือของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยใช้แพดเล็ตในการอภิปรายโต้ตอบ
พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet อยู่ในระดับมาก นักศึกษา
ได้เรียนรู้แนวคดิใหม่จากโพสต์อ่ืน ๆ  บนกระดานเรียนรู้ Padlet และได้เรียนรู้ผ่านการท างาน
ร่วมกัน กระดานเรียนรู้ Padlet จึงเป็นแพลตฟอร์มที่สามารถส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ได้ โดยผู้สอนใช้กระดานเรียนรู้ Padlet เพ่ือแบ่งปันแหล่งข้อมูลและสนับสนุนให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนทั้งงานเดี่ยวและงานกลุ่ม ท าให้ผู้เรียนสามารถจัดระเบียบและน าเสนอ
แนวคิดของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนได้ตั้งค าถาม มอบหมายงาน และติดตามผล
การท างานบนกระดานเรียนรู้ Padlet โดยเน้นที่ความรับผิดชอบส่วนบุคคลและการติดตาม
กระบวนการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้แบบร่วมมือ วิธีการนี้ช่วยให้ผู้เรียนมีความเป็น
เจ้าของในกระบวนการเรียนรู้ของตนเองและติดตามความก้าวหน้า ซึ่งช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนนั่นเอง (ญาณิกา ลุนราศรี, 2567) 
 อย่างไรก็ตามการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ก็ยังมีอุปสรรคเกิดขึ้น จากการศึกษา
ของ Eliyah และ Dwi Agustin (2022) ที่ศึกษากลไกการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet เป็น
สื่อการเรียนรู้บน Android ในช่วง COVID-19 พบว่า มีความยากล าบากในการใช้ เนื่องจาก
มีปัญหาเกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการเชื่อมต่อเครือข่ายเมื่อมีการใช้งานพร้อมกัน 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Yeni Fitriani (2020) Jong และ Kim Hua (2021) ที่แสดง
ให้เห็นว่าผู้สอนส่วนใหญ่ตอบสนองเชิงบวกต่อการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ซึ่งถือว่ามี
ประสิทธิภาพในการส่งเสริมความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน กระนั้นก็ยังคงมี
ข้อจ ากัดในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตและการขาดทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
ของผู้เรียนซึ่งเป็นความท้าทายหลักในการใช้งาน ไม่ต่างกับงานวิจัยของ Arina Rohmatika 
(2020) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในชั้นเรียนการเขียน พบว่าการใช้
กระดานเรียนรู้ Padlet ในชั้นเรียนการเขียนท าให้เกิดผลดีต่อนักศึกษา โดยเฉพาะใน
กระบวนการระดมสมอง ส่วนปัญหาหลักที่เกิดขึ้นระหว่างการใช้คือปัญหาทางเทคนิคที่
นักศึกษาไม่ค่อยคุ้นเคยและไม่เข้าใจคุณลักษณะของกระดานเรียนรู้ Padlet นอกจากนี้
ปัญหาเครือข่ายไม่เสถียรยังเป็นอุปสรรคส าหรับนักศึกษาส่วนใหญ่  สอดคล้องกับ
ข้อคิดเห็นของนักศึกษาในงานวิจัยชิ้นนี้ที่ระบุว่าในชั่วโมงที่มีการท ากิจกรรมในรูปแบบ
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การฟังแล้วโต้ตอบหรือแสดงความคิดเห็นมักมีอุปสรรคด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
จึงไม่สามารถโต้ตอบภายในเวลาที่ผู้สอนก าหนด นักศึกษาบางคนตอบค าถามไม่ตรงกับหัวข้อ 
รวมทั้งผู้เรียนเองก็ยังไม่คุ้นชินกับรูปแบบการเรียนที่ใช้กระดานเรียนรู้ Padlet โดยเฉพาะ
ในช่วงแรกของการเรียนการสอน เช่น ไม่รู้ว่าต้องตอบค าถามช่องใดในกระดานเรียนรู้ 
Padlet หรือตอบค าถามไม่ตรงช่องที่เตรียมให้ นักศึกษาบางคนไม่ระบุชื่อสกุลเวลาตอบ
ค าถาม เพราะฉะนั้นผู้สอนอาจต้องเผื่อเวลาให้ผู้เรียนท าความเข้าใจและศึกษาวิธีการใช้
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด สรุปคือผู้สอนเองต้องมีความเชี่ยวชาญในการใช้
กระดานเรียนรู้ Padlet ควบคู่กับทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทการเรียนการสอน
ในยุคปัจจุบัน (Jong และ Kim Hua, 2021) 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 

ควรมีงานวิจัยที่ศึกษาการใช้กระดานเรียนรู้ Padlet ในรายวิชาอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย 
เพ่ือพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน นอกจากนั้นควรมีการบูรณาการการเรียนการสอน
กับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เข้ามาสนับสนุนการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน รวมทั้งศึกษา
เปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของเทคโนโลยีแต่ละชนิด เพ่ือน าไปสู่การปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การสอนให้เหมาะสมกับบริบทผู้เรียนและรายวิชาต่าง ๆ ถือเป็นการน าเทคโนโลยีที่มี
อย่างหลากหลายมาใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 
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