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 บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาคตะวันออก (2) ศึกษาปัญหาใน
การด�ำเนนิการนโยบายของภาครัฐในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่  และ (3) ศกึษาแนวทางการจดัการปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่
ในพื้นที่ภาคตะวันออก โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญจ�ำนวน 27 คน 
จากส�ำนกังานเกษตรจงัหวดั หอการค้าจงัหวดั ผูน้�ำท้องถิน่ เกษตรกร และพ่อค้าคนกลาง ใช้การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพด้วย
วิธีการจ�ำแนกข้อมูล
	 ผลการศึกษา พบว่า (1) ด้านสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  มีสาเหตุมาจาก การกระจุกตัวของผลไม้ คุณภาพสินค้า  
ต้นทุนการผลิต สภาพภูมิอากาศ ปริมาณผลผลิตและความต้องการ และ การก�ำหนดราคาของพ่อค้าคนกลาง (2) ด้านปัญหา 
ในการด�ำเนินนโยบายของภาครัฐในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  มาจาก 2.1) ภาครัฐขาดการวางแผนในระยะยาว  
2.2) ภาครฐัมกีฎระเบยีบทีซ่บัซ้อนท�ำให้เกดิการล่าช้า และ 2.3) การท�ำงานร่วมกนัและความสมัพนัธ์ระหว่างองค์กรทีเ่กีย่วข้อง  
(3) ด้านแนวทางการจัดการราคาผลไม้ตกต�่ำ  มีวิธีการ ดังนี้ 3.1) ด้านการผลิต เกษตรกรต้องผลิตสินค้าที่มีคุณภาพตรงต่อ 
ความต้องการของตลาดด้วยการจัดการคุณภาพด้วยหลักการปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดี (GAP) และมีการรวมกลุ่มของเกษตรกร  
3.2) ด้านการตลาด ควรเพ่ิมช่องทางการขายผลผลิตผ่านช่องทางออนไลน์ พร้อมน�ำนวัตกรรมบรรจุภัณฑ์ที่คงสภาพความสด 
ของผลผลิตเพื่อการส่งออกมาใช้ 3.3) ด้านการแปรรูป เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิต อาทิ ทุเรียนผง ที่สามารถน�ำเอามา 
ขึ้นรูปใหม่ได้รวมท้ังการแช่แข็งผลในรูปผลสดและแบบแกะเนื้อแล้วเพ่ือการส่งออก รวมถึงการท�ำอบแห้ง และ 3.4) ด้าน
การกระจายสินค้า พัฒนาระบบบริการโลจิสติกส์ที่รวดเร็วครบวงจรตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทาง เพื่อรักษาคุณภาพของผลผลิตให้
คงความสดใหม่ ลดความเสียหายของผลผลิต ลดระยะเวลาในการขนส่ง
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Abstract 
	 	This research aimed to study (1) fruit prices decline problem in eastern region,  (2) the problem of 

implementing government policies to solve the fruit prices decline problem and (3) management of fruit 

price decline problem in eastern region. The study was conducted by qualitative research methodology 

and in-depth interview was used to collect data from 27 key informants: provincial agriculture office, 

chamber of commerce officers, local leaders, farmers and middlemen. The qualitative data were analyzed 

by typological analysis methods. 

	 The study revealed that (1) the fruit price decline problem, caused by fruit oversupply product, 

product quality, cost of production, weather, productivity and demand, and pricing from middlemen.  

(2) The problem of implementing government policies to solve the fruit prices decline problem caused by 

2.1) government lacks long-term planning, 2.2) the government has complicated regulations, 2.3) collabo-

ration and relationship between related organizations. (3) Management of fruit price decline problem as 

follows: 3.1) production, farmers have to produce quality products respond the consumer needs with GAP 

quality and farmers have to assemble to be a group, 3.2) marketing, increase sales channels through online 

and take packaging innovation to maintain the freshness of the export products, 3.3) processing, adding 

value to the product such as durian powder which can be re-formed, fresh fruit frozen and freeze dried 

for exportation and 3.4) distribution, to develop logistic system from starting point to destination for 

maintain the quality of the products to keep freshness, reduce damaged products, and reduce transport 

time.

Keywords  Problem Management, Thai Fruit Prices Decline Problem 

บทนำ� 
	 ประเทศไทยเป็นแผ่นดินที่มีทรัพยากรธรรมชาติ

อุดมสมบูรณ์ เหมาะต่อการเพาะปลูกและท�ำเกษตรกรรม ที่

ส�ำคัญเป็นแหล่งผลิตผลไม้เมืองร้อนหลากหลายชนิดท่ี

โดดเด่นในเรื่องของรสชาติที่ออกสู่ตลาดอย่างต่อเน่ืองตลอด

ทัง้ปี พืน้ทีเ่พาะปลกูผลไม้ของไทยจะกระจายไปตาม 3 ภมูภิาค

หลัก คือ ภาคเหนือ ภาคตะวันออก และภาคใต้ ผลไม้ไทย

นับเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส�ำคัญของประเทศไทย ซึ่งในแต่ละปี

สามารถสร้างรายได้เข้าประเทศจากการส่งออกไปขายยงัต่าง

ประเทศมมีลูค่าปีละหลายหมืน่ล้านบาท ผลไม้ทีม่คีวามส�ำคญั

ทางเศรษฐกิจและมียอดการส่งออกสูงเป็นที่นิยมบริโภคใน

ต่างประเทศ เช่น มะพร้าว เงาะ ล�ำไย ทุเรียน มะม่วง ลิ้นจี่ 

ฝรั่ง และมังคุด เป็นต้น 

	 ภาคตะวนัออกมพีืน้ท่ีเพาะปลกูผลไม้เป็นจ�ำนวนมาก

และเป็นแหล่งผลิตท่ีส�ำคญัในการผลิต เงาะ ทุเรียน และมงัคุด 

เพื่อการบริโภคในประเทศและส่งออกไปยังต่างประเทศ ทาง

ด้านสถานการณ์ในปัจจุบัน ในปี 2560 ภาพรวมของปริมาณ

ผลผลติไม้ผลเศรษฐกจิของภาคตะวนัออกทัง้ 3 ชนดิ คอื เงาะ 

ทุเรียน และ มังคุด (Office of Agricultural Economics, 

2017) มีผลผลิตที่ออกมาภายในปีนี้รวมทั้งสิ้น 631,203 ตัน 

ส�ำหรับราคาของผลผลิตเงาะ ทุเรียน และมังคุด ในช่วงท่ี

ผ่านมาจะพบว่า เกษตรกรต้องเผชิญกับปัญหาจากราคา

ผลไม้ตกต�่ำมาตลอด สาเหตุของปัญหาหลักมาจากปริมาณ

ผลผลิตที่มีปริมาณมากออกสู่ตลาดพร้อมกันในระยะสั้น ๆ 

จนเกิดปัญหาราคาตกต�่ำ ในทุก ๆ ปี เงาะ ทุเรียนและมังคุด

ในภาคตะวันออก จะมีผลผลิตออกมาในช่วงเดือนเมษายน–

มิถุนายน ซึ่งเป็นช่วงระยะเวลาสั้น ๆ ที่สามารถเก็บเกี่ยวได้ 

อีกท้ังยังมีผลผลิตออกมาพร้อม ๆ กันในปริมาณมหาศาล 

จนท�ำให้มีผลผลิตออกมามากเกินความต้องการของตลาด 

ในช่วงปี 2550-2551 (Committee on Agricultural and 

Cooperative of Senate, 2011) ด้วยสถานการณ์ผลผลิต

ล้นตลาดประกอบกับราคาที่ตกต�่ำ ส่งผลให้เกษตรกรประสบ

กับปัญหาได้ราคาผลผลิตไมคุ่้มกบัตน้ทุนที่ต้องจา่ยออกไปใน

แต่ละปี ส่งผลให้เกดิการประท้วงและน�ำผลไม้เททิง้ทีถ่นนตาม

หน้าข่าวหนังสือพิมพ์และสื่อต่าง ๆ นอกจากนี้เราจะเห็นได้

จากแนวโน้มพื้นที่เพาะปลูกผลไม ้ เงาะ มังคุด และทุเรียน 

ดังกล่าวค่อนข้างลดน้อยลง ผลพวงมาจากทีเ่กษตรกรต้องเผชญิ

ปัญหาราคาผลผลติตกต�ำ่มาเป็นระยะเวลายาวนาน จนท�ำให้
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เกษตรกรเริม่ถอดใจและเริม่หาผลไม้หรอืพชืเศรษฐกจิอืน่ ๆ  มา

ปลูกทดแทน ซึ่งอาจส่งผลให้พื้นที่การเพาะปลูก เงาะ ทุเรียน 

และ มงัคดุ ทีเ่ป็นแหล่งผลิตผลไม้ทีส่�ำคญัทีม่ทีัง้การบรโิภคใน

ประเทศและส่งออกยังต่างประเทศลดน้อยหายลงไปเรื่อย ๆ

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาตาม

ทีไ่ด้เสนอมาทั้งหมดข้างต้น ส่งผลให้เห็นความส�ำคัญของการ

จัดการปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจว่า

ในภาคตะวันออกมีสภาพปัญหาและมีแนวทางในการจัดการ

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำอย่างไรบ้าง เพื่อเป็นการพัฒนาและ

หาแนวทางในการช่วยเหลือปัญหาราคาผลผลิตตกต�่ำของ

เกษตรกรสวนผลไม้ในภาคตะวันออกต่อไป 

วัตถุประสงค์การศึกษา
	 1. 	เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่

ภาคตะวันออก

	 2. 	เพื่อศึกษาปัญหาในการด�ำเนินนโยบายของภาค

รัฐในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ

	 3. 	เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการปัญหาราคาผลไม้

ตกต�่ำในพื้นที่ในภาคตะวันออก

ขอบเขตการศึกษา
	 1. 	ขอบเขตด้านเนือ้หา ศกึษาการจดัการปัญหาราคา

ผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาคตะวันออก มีดังนี้ 1.1) ด้านการศึกษา

สภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ 1.2) ด้านการด�ำเนินการแก้ไข

ปัญหาของภาครัฐ และ 1.3) ด้านแนวทางการแก้ไขปัญหา

อย่างยั่งยืน

	 2. 	ขอบเขตด้านพ้ืนท่ีศึกษาจากผู้บริหารของภาครัฐ

และเกษตรกรชาวสวนผลไม้ในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออก 3 

จังหวัด ที่มีการท�ำสวนผลไม้เป็นจ�ำนวนมาก ได้แก่ จังหวัด

จันทบุรี ระยอง และ ตราด

	 3. 	ขอบเขตด้านประชากร  ศกึษาจากผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ส�ำนักงานเกษตรจังหวัด 2) หอการค้า

จังหวัด 3) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4) เกษตรกร 

และ 5) พ่อค้าคนกลาง จาก 3 จังหวัด ในพื้นที่ภาคตะวันออก

วิธีการศึกษา
	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) ในการ

ศึกษาครอบคลุมกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาราคา

ผลไม้ตกต�่ำ จาก 3 จังหวัด ในพื้นภาคตะวันออก ดังต่อไปนี้ 

1) ตัวแทนภาครัฐจากส�ำนักงานเกษตรจังหวัด จ�ำนวน 3 คน 

2) ตวัแทนจากภาคเอกชนจากหอการค้าจงัหวัด จ�ำนวน 3 คน 

3) ผู้น�ำท้องถิ่นที่มีประสบการณ์การแก้ไขปัญหาราคาผลไม้

ตกต�่ำ จ�ำนวน 3 คน 4) กลุ่มเกษตรกร จ�ำนวน 15 คน และ 

5) กลุม่พ่อค้าคนกลาง จ�ำนวน 3 คน รวมทัง้สิน้ จ�ำนวน 27 คน  

ใช้วิธีคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง

	 ใช้แบบสัมภาษณ์ที่มีลักษณะเป็นการสัมภาษณ์

เจาะลกึ (In-depth Interview) โดยมกีารออกแบบโครงสร้าง

ของข้อค�ำถามครอบคลมุประเดน็ศกึษาตามวตัถปุระสงค์การ

ศึกษา ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ (1) เป็นค�ำถามเกี่ยวกับ

สภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาคตะวันออก (2) เป็น

ค�ำถามเกี่ยวกับปัญหาในการด�ำเนินการแก้ไขปัญหาของ 

ภาครัฐ และ (3) เป็นค�ำถามเกีย่วกบัแนวทางการจดัการปัญหา

ราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาคตะวันออก โดยมีข้อค�ำถามที่มี

ลักษณะค�ำถามปลายเปิดที่ครอบคลุมประเด็นข้อค�ำถามใน

การศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งแบบสัมภาษณ์ที่ใช้ใน

การสัมภาษณ์ผ่านการตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือด้วยการ

ตรวจสอบความถูกต้องตามเนื้อหา (Content Validity) จาก

ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้เคร่ืองมือแนวค�ำถามแบบ 

กึง่โครงสร้างในการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) 

เพือ่เก็บรวบรวมข้อมลูจากผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั ทีเ่ป็นผูม้บีทบาทส�ำคญั

ในการจดัการปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่จากตัวแทนภาครฐั ภาค

เอกชน รวมทัง้กลุม่เกษตรกร และ พ่อค้าคนกลาง จ�ำนวน 27 คน

	 การวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการปัญหาราคาผลไม้

ตกต�ำ่ในพืน้ทีภ่าคตะวนัออก มวีธิกีารวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการ

จ�ำแนกประเภทข้อมูล (Typological Analysis) ด้านสภาพ

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่ ด้านปัญหาการด�ำเนนิการของภาครัฐ 

และ ด้านแนวทางการจดัการปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่ โดยการ

จ�ำแนกประเภทข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญท้ังหมดออกเป็น

กลุม่ย่อย ๆ  ตามเนือ้หาของข้อมลูในแต่ละวตัถปุระสงค์ จากนัน้

จงึเปรยีบเทียบและเชือ่มโยงข้อมลูเพื่อน�ำเสนอค�ำตอบแต่ละ

วัตถุประสงค์ และน�ำข้อมูลทั้งหมดมาก�ำหนดเป็นการจัดการ

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาคตะวันออกต่อไป

ผลการศึกษา
	 1. 	ด้านสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในพื้นที่ภาค

ตะวันออก พบว่า ด้านสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำในช่วง

ก่อนปี 2558 ค่อนข้างย�่ำแย่และวิกฤติ ราคาเงาะที่เกษตรกร

ได้รับจะอยู่ที่ราคาประมาณ 1-3 บาท ต่อกิโลกรัม รองลงมา 

คือ มังคุด ราคาจะอยู่ที่ประมาณ 2-5 บาท และสุดท้าย คือ 
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ทุเรียน พันธุ์หมอนทองราคาจะอยู่ที่ประมาณ 10-12 บาท 

ส่วนพันธุ์ชะนีจะอยู่ที่ประมาณ 3-5 บาท ส่วนสาเหตุที่ท�ำให้

เกิดปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ ประกอบด้วย 6 สาเหตุหลัก ดังนี้

	 	 1.1	การกระจุกตัวของผลไม้เกิดจากผลผลิต

ภายในพื้นที่ภาคตะวันออกท่ีมีปริมาณมากออกสู่ตลาด

พร้อมกันในช่วงระยะเวลาประมาณกลางเดือนพฤษภาคม

จนเกิดสินค้าล้นตลาด ประกอบกับไม่สามารถระบายสินค้า

ได้ทัน เนื่องมาจาก ตลาดที่รับซื้อมีน้อยท�ำให้ไม่สามารถ

รองรับผลผลิตที่มีจ�ำนวนมากได้ นอกจากนี้ยังติดปัญหาด้าน

การขนส่งที่ไม่สามารถไปได้ไกลนักมาจากข้อจ�ำกัดด้านระยะ

เวลาเก็บรักษาของผลไม้ที่มีอายุสั้น

	 	 1.2	คุณภาพสินค้า สินค้าด้อยคุณภาพไม่ได้

มาตรฐานตรงตามความต้องการของตลาด มาจากเกษตรกร

เน้นปริมาณ ไม่ได้ค�ำนึงถึงคุณภาพด้านน�้ำหนัก รูปทรง และ

ผิวพรรณของผลไม้ ท�ำให้ตกเกรด ไม่ได้ขนาดตามที่ต้องการ 

นอกจากนี ้ยงัเกดิจากการขาดความซือ่สตัย์ของเกษตรกรและ

พ่อค้าคนกลาง ที่เก็บเกี่ยวผลผลิตที่ยังไม่แก่ตามก�ำหนดออก

มาขาย และ พบว่า ผลผลิตด้อยคุณภาพจะพบในช่วงฝนตก

ชุก ส่งผลให้ ทุเรียนเป็นไส้ซึม มังคุดมีเนื้อแก้วยางไหล และ

เงาะมหีนอนเจาะขัว้ผล ด้วยสนิค้าด้อยคณุภาพท�ำให้ผู้บรโิภค

ขาดความมั่นใจ เกิดความเบื่อหน่าย ส่งผลต่อปริมาณความ

ต้องการลดลงและราคาผลผลิตตกต�่ำเกิดขึ้น

	 	 1.3	ต้นทุนการผลติ อนัประกอบด้วย ค่าไฟฟ้า ค่า

น�้ำมัน ค่าขนส่ง ค่าปุ๋ย ยา สารเคมี ค่าจ้างแรงงาน ฯลฯ ต่าง

ดีดตัวสูงขึ้นทุกปี โดยเฉพาะ การเกิดปัญหาขาดแรงงานทาง

การเกษตร แรงงานภาคเกษตรมีแนวโน้มลดลงทุกปี สาเหตุ

มาจาก แรงงานภาคเกษตรเริ่มมีอายุมากขึ้น ไม่มีแรงงาน

รุน่ใหม่มาทดแทน และ พบว่า ค่าจ้างแรงงานค่อนข้างสงู เนือ่ง

มาจากปัญหาขาดแคลนแรงงาน ยิง่ในช่วงฤดเูก็บเกีย่วแรงงาน

จึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นต่อการท�ำเกษตร โดยพบว่า ค่าจ้างแรงงาน

ในการเกบ็มังคดุอยูท่ี ่5 บาทต่อกโิลกรมั ส่วนเงาะกโิลกรมัละ 

2-3 บาท จึงเป็นการเพิ่มภาระต้นทุนการผลิต และเนื่องจาก

ผลไม้มอีายกุารเก็บรักษาทีส้ั่นท�ำให้ต้องเร่งระบายผลผลติออก

เพื่อป้องกันการเน่าเสีย ท�ำให้เกษตรกรต้องขายในราคาถูก 

ไม่คุ้มกับต้นทุนการผลิต

	 	 1.4	สภาพภมูอิากาศ ผลไม้จ�ำเป็นต้องอาศยัสภาพ

ภมูอิากาศทีเ่หมาะสมในการผลติดอกผล ด้วยสภาพภมูอิากาศ

แปรปรวนท�ำให้ฤดูกาลคลาดเคลื่อน ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวน

ผลผลิต ในบางปีผลผลิตมากท�ำให้สินค้าล้นตลาดราคาผลไม้

จะตกต�่ำ แต่บางปีผลผลิตออกมาน้อยไม่พอต่อความต้องการ

ท�ำให้ราคาผลไม้สูงขึ้น นอกจากนี้ยังพบว่า สภาพภูมิอากาศ

แปรปรวนยังส่งผลต่อคุณภาพสินค้า อาทิ ปริมาณฝนชุกที่มา

ก่อนก�ำหนดในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวท�ำให้ มังคุดเกิดเนื้อแก้ว

ยางไหล ทุเรียน เป็นไส้ซึม และเงาะมีหนอนเจาะขั้วผล ท�ำให้

สนิค้าไม่ได้คณุภาพ นอกจากน้ี สภาพภูมอิากาศแปรปรวนยงั

ก่อให้เกิดภัยธรรมชาติ มรสุมและลมพายุ เข้าท�ำลายหักโค่น

ต้นผลไม้ท�ำให้ผลร่วงหล่นเสยีหายก่อนการเกบ็เกีย่ว และเมือ่

สนิค้าไม่ได้คุณภาพเหล่านีเ้ข้าสูท้่องตลาดจงึส่งผลให้ราคาผลไม้

ตกต�่ำตามมา

	 	 1.5 	ปริมาณผลผลติและความต้องการ พบว่า เกิด

จากปริมาณผลผลิตและความต้องการไม่สมดุลกัน ปริมาณ

ผลผลิตมีจ�ำนวนมากกว่าปริมาณความต้องการ ส่งผลให้เกิด

สนิค้าล้นตลาด ระบายสนิค้าไม่ทนั ตลาดและการบรโิภคจ�ำกดั

ภายในประเทศ ยังไม่ค่อยได้รับความนิยมแพร่หลายมากนัก 

ประกอบกับล้งและพ่อค้ารายใหญ่ยังมีน้อย การส่งออกยัง

ค่อนข้างแคบไม่กว้างขวาง เพราะท�ำได้ยาก ติดกฎระเบียบ

ของศุลกากร และ มีปัญหาการตีสินค้ากลับจากต่างประเทศ 

เกิดสินค้าเสียหายระหว่างขนส่ง การส่งออกส่วนใหญ่จะอยู่

ในรูปของผลไม้แปรรูปเท่านั้น

	 	 1.6 	การก�ำหนดราคาของพ่อค้าคนกลาง เกษตรกร

ได้รับราคาไม่เป็นธรรม เกิดจากการก�ำหนดราคาของพ่อค้า

คนกลาง ซึ่งเป็นผู้ก�ำหนดราคาสินค้าตามกลไกตลาด พบว่า 

วธิกีารของพ่อค้าคนกลางจะรวมตวักนัเพือ่หยดุรบัซือ้สินค้าใน

ช่วงราคาสินค้าแพง เพ่ือปรับลดราคาลง โดยอ้างเหตุผลว่า 

มาจากสินค้าด้อยคุณภาพ และมีวิธีในการกดราคาเงาะด้วย

การไม่รับซื้อในช่วงกลางวันจนถึงเย็น พอตกเย็นจะเริ่มมีการ

ต่อรองราคา เกษตรกรจึงจ�ำใจต้องขายในราคาถูกเนื่องจาก

เริ่มตกเย็น เพราะเงาะไม่สามารถเก็บไว้ขายในวันถัดไปได้ 

ในส่วนของผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ กลุ่มพ่อค้าคนกลางให้ข้อมูล

เพิม่เตมิว่า เนือ่งจากพ่อค้าแม่ค้ามน้ีอยในช่วงทีส่นิค้าล้นตลาด

จงึจ�ำเป็นต้องรบัซือ้ในราคาต�ำ่ เพราะเสีย่งต่อการระบายขาย

ไม่ทัน และ ขาดทุน

	 2.	 ปัญหาการด�ำเนินการนโยบายของภาครัฐ ในการ

แก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  ในส่วนของการแก้ไขปัญหา

ของภาครัฐ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญส่วนใหญ่ไม่ได้ฝากความ

หวังไว้กับการช่วยเหลือจากภาครัฐเพราะคิดว่า ภาครัฐไม่มี

ความจริงใจต่อการแก้ไขปัญหา ภาครัฐมีการแก้ไขปัญหาที่

ไม่ตรงจุด ส่วนใหญ่จะเป็นการแก้ไขปัญหาแบบเฉพาะหน้า 

ฉาบฉวย ล่าช้า ส่งผลให้แก้ไขปัญหาไม่ทันต่อเหตุการณ์ ที่

ผ่านมาจึงไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืน ส�ำหรับการ
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ช่วยเหลอืของภาครฐัทีผ่่านมาในช่วงทีร่าคาผลไม้ตกต�ำ่ในพืน้ที่

ภาคตะวันออก ภาครัฐมีนโยบาย/โครงการ และ มาตรการ

ทีเ่หน็เด่นชดัทีส่ดุ 2 โครงการ ประกอบด้วย 1) การรบัประกนั

ราคาแบบครั้งคราว ในช่วงที่เกิดปัญหาผลผลิตล้นตลาด 

จนเกิดวิกฤติราคาผลไม้ตกต�่ำหน่วยงานท่ีมีบทบาทเข้ามา

ช่วยเหลือเกษตรกรมากที่สุด คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

และ พบว่า ภาคท้องถิ่นจะเข้ามาแทรกแซงราคาผลผลิต

ด้วยการตัง้งบประมาณส่วนตวัของท้องถิน่เอง เข้าไปรบัประกนั

ราคาสินค้า มีการตั้งจุดรับซื้อผ่านองค์การบริหารส่วนต�ำบล 

(อบต.) และ เทศบาล โดยให้ส่วนต่างในราคาท่ีสงูกว่าราคาตลาด

ประมาณ 1-3 บาท ต่อกิโลกรัม นอกจากนี้ ยังมีการชดเชยให้

แก่พ่อค้าคนกลางทีช่่วยน�ำเอาสินค้าไประบายยงันอกพืน้ท่ี ใน

ราคากิโลกรัมละ 2 บาท เพื่อเป็นการเร่งกระจายสินค้าออก

นอกพื้นที่โดยเร็ว พบว่า ในจังหวัดจันทบุรี และ ตราด จะให้

หน่วยงาน อบต. และ เทศบาล เป็นแหล่งรับซื้อและรวบรวม

สินค้าเพื่อส่งต่อให้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นผู้กระจาย

สินค้า ส่วนในจังหวัดระยอง พบว่า อบต. และ เทศบาล เป็น

ผู้รับซื้อและด�ำเนินการกระจายสินค้าด้วยตนเอง 2) โครงการ

ป้องกันแก้ไขปัญหาผลไม้ภาคตะวันออก (คชก.) โครงการ

ช่วยเหลอื คชก. เน้นการกระจายผลผลติออกนอกพ้ืนท่ี ด้วยวธิี

การชดเชยค่าขนส่งให้กบัพ่อค้าทีร่ะบายผลผลติ เงนิส่วนใหญ่

จึงตกอยู่ในมือของพ่อค้าคนกลาง ไม่ถึงมือเกษตรกรโดยตรง 

นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญให้ข้อมูลสอดคล้องกันว่า เงิน

ช่วยเหลอืจากโครงการดงักล่าวยงัไม่เป็นรปูธรรม จบัต้องไม่ได้ 

เงนิรัว่ไหล ผลประโยชน์ไปตกอยูก่บัใคร ท�ำให้ไม่เกดิประโยชน์ 

เพราะยังแก้ไขได้ไม่ตรงจุด เป็นแต่เพียงการช่วยเหลือแก้ไข

ปัญหาแบบเฉพาะหน้า ในขณะที่ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนไม่ทราบ

ว่ามีโครงการช่วยเหลือดังกล่าว

	 ปัญหาการด�ำเนินการของภาครัฐในการแก้ไขปัญหา

ราคาผลไม้ตกต�่ำ มาจาก 1) ภาครัฐขาดการวางแผนในระยะ

ยาว ขาดการวางแผน แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าแบบปีต่อป ี 

2) ภาครัฐมีกฎระเบียบที่ซับซ้อนท�ำให้เกิดการล่าช้า และ  

3) การท�ำงานร่วมกันและความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรที่ 

เกี่ยวข้อง โดยแสดงรายละเอียด ดังนี้

	 ภาครฐัขาดการวางแผนระยะยาว ไมม่ีการคาดการณ์

และวางแผนบรหิารจดัการด้านการผลติ และ ด้านการตลาดไว้

ล่วงหน้าอย่างชดัเจน ขาดยทุธศาสตร์และทศิทางในการท�ำงาน

ล่วงหน้า 10-20 ปี ส่วนใหญ่เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

แก้ไขแบบปีต่อปี ท�ำให้ล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์

	 ภาครัฐมกีฎระเบยีบทีซ่บัซ้อนล่าช้าไม่ทนัต่อเหตกุารณ์ 

ปัญหาการด�ำเนินการของภาครัฐ อันเน่ืองมาจากภาครัฐ

มีกฎระเบียบที่ซับซ้อน เง่ือนไข มีขั้นตอนมาก ต้องปฏิบัติ

ตามกระบวนการให้ถูกต้องตามระเบียบที่ก�ำหนดไว้ มาจาก

การบริหารงานภาครัฐยึดโยงกับกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ  

ขาดความคล่องตวั ไม่ยดืหยุน่ ยดึตดิกับกรอบอ�ำนาจเป็นหลกั 

ท�ำให้ด�ำเนินการล่าช้า ไม่ทันต่อเหตุการณ์ เพราะต้องเสนอ

เร่ืองไปยังหน่วยงานหลักเพื่อรอประชุมและพิจารณาอนุมัติ

ตามกระบวนการ

	 การท�ำงานร่วมกนัและความสมัพนัธ์ระหว่างองค์กรที่

เกี่ยวข้อง เกิดปัญหาการโยนงาน ปัดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

หาเจ้าภาพหลักในการท�ำงานไม่ได้ โดยอ้างว่าไม่ใช่หน้าที่

ของตนเอง จึงผลักภาระให้พ้นตัว ขาดความร่วมมือ ต่างคน

ต่างท�ำ  ขาดการประสานงานระหว่างองค์กร นอกจากนี้ยัง 

พบว่า การบริหารงานของภาครัฐเป็นแบบศูนย์อ�ำนาจ การ

ตัดสินใจอยู่ที่ส่วนกลาง ท�ำให้ส่วนภูมิภาคขาดอ�ำนาจในการ

ตัดสนิใจ ประกอบกบัการสัง่การจากบนลงล่าง (Top-down) 

เกดิความคลาดเคล่ือนระหว่างการส่ือสาร ผู้ส่ังการกบัผูป้ฏบิตัิ

เข้าใจไม่ตรงกัน ส่งผลให้ได้ผลลัพธ์ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์

ที่วางไว้

	 3.	 แนวทางการจดัการปัญหาราคาผลไม้ในพืน้ทีภ่าค

ตะวันออก สามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิต 

ด้านการตลาด ด้านการแปรรปูและแช่เยน็ และด้านการกระจาย

สินค้า รายละเอียดดังนี้

	 	 3.1	 ด้านการผลิต ประกอบด้วย 1) ผลติสนิค้าคณุภาพ 

เกษตรกรต้องผลติสนิค้าคณุภาพ น�ำเอาเฉพาะสินค้าทีไ่ด้คณุภาพ

ตรงตามความต้องการของตลาดมาขาย ทกุสวนต้องตดิควิอาร์

โค้ดก�ำกบัเพือ่สามารถตรวจสอบแหล่งผลติ สร้างแบรนด์ทีเ่ป็น

อตัลักษณ์ของสินค้าเพ่ือเพ่ิมมลูค่า และ ต้องมคีวามซือ่สตัย์และ

จติส�ำนกึไม่เกบ็เกีย่วผลผลติก่อนก�ำหนด 2) การจดัการคณุภาพ 

(Good Agricultural Practice: GAP) หลักการปฏบิตัทิางการ

เกษตรทีด่ ีทีเ่ป็นกระบวนการจดัการเกีย่วกับการผลติทีม่คีณุภาพ

และได้มาตรฐาน พบว่า เกษตรกรควรผลติสนิค้าคณุภาพด้วย

การใช้การจัดการคุณภาพ GAP เป็นตัวก�ำหนดในการผลิต  

มุ่งเน้นท�ำให้ผลผลิตได้ตามมาตรฐานและสะอาดปลอดภยัจาก

ศัตรูพืชและสารเคมีตกค้าง เป็นใบรับรองคุณภาพของสินค้า

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค โดยเฉพาะการส่งออก  

และ 3) การรวมกลุ่มของเกษตรกร ส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่ม

ของเกษตรกร สร้างเครอืข่าย สร้างกลุม่ให้เข้มแขง็ เพิม่อ�ำนาจ
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง โดยรวมกลุ่มกันแลกเปลี่ยนความ

คิดเหน็ แบ่งปันประสบการณ์ และ แลกเปลีย่นข้อมลูกันภายใน

กลุ่ม เพื่อผลิตสินค้าให้ได้คุณภาพตรงตามความต้องการของ

ตลาด สิ่งส�ำคัญเกษตรกรควรมีการรวมกลุ่มกันในรูปของการ

ท�ำเกษตรแปลงใหญ่ มีการบริหารจัดการกันเอง ใช้ระบบการ

ผลติเดยีวกนั รวมสนิค้าให้อยูจ่ดุเดยีวง่ายต่อการซ้ือขายเพราะ

ใช้ราคามาตรฐานเดียวกัน นอกจากนี้ยัง พบว่า การรวมกลุ่ม

ของเกษตรกรที่ก�ำลังได้รับความนิยม คือ รัฐวิสาหกิจชุมชน

เกษตรเชงิท่องเทีย่ว การท่องเทีย่วเชงิเกษตร ด้วยการเปิดสวน

ท่องเท่ียวและชมิผลไม้ เป็นการเพิม่มลูค่าสนิค้าและตดัระบบ

พ่อค้าคนกลางออกไป

	 	 3.2	ด้านการตลาด ภาครฐัต้องมกีารประชาสมัพนัธ์

และหาช่องทางการตลาดเพือ่การส่งออกเพิม่มากข้ึน การเพ่ิม

มลูค่าของสนิค้าเกษตรซึง่ควรน�ำเอานวตักรรมและเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ  เข้ามาใช้ควบคูก่บัการท�ำเกษตรกรรมในยคุดจิิทลั ด้วย

การเพิ่มช่องทางการตลาด โดยการขายสินค้าผ่านช่องทาง

ออนไลน์ที่สะดวกรวดเร็ว สามารถก�ำหนดราคาด้วยตนเอง 

ไม่ต้องอิงราคาตลาด ตัดระบบพ่อค้าคนกลาง สิ่งส�ำคัญใน

การขายออนไลน์ คือ สัจจะ ความซื่อสัตย์ ควบคู่กับคุณภาพ

สนิค้า รบัเปลีย่นสนิค้าคนืในกรณสีนิค้าไม่มีคุณภาพ นอกจากนี้

ต้องมีการท�ำบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ในรูปผลสด และแบบ

แกะเฉพาะเนื้อเพื่อรักษาความสดและยืดอายุการเก็บรักษา

และป้องกันความเสียหายที่เกิดขึ้นระหว่างขนส่ง

	 	 3.3	ด้านการแปรรปูและแช่แขง็ เป็นปัจจัยในการ

สร้างมลูค่าเพิม่ให้กับผลผลติเป็นอย่างดี การแปรรูปมหีลากหลาย

รปูแบบ อาท ิทเุรยีนทอด ทเุรยีนกวน น�ำ้มงัคดุ อาหารกระป๋อง 

เครือ่งส�ำอาง ฯลฯ สืบเน่ืองจาก แนวคดิผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ  ต้อง

มองทกุอย่างให้เป็นผลติภณัฑ์และน�ำเข้าสูก่ระบวนการแปรรูป 

สนิค้าด้อยคณุภาพต้องสามารถน�ำมาแปรรปูได้ ลดของเหลอืทิง้

เป็นศนูย์ นอกจากนี ้การแช่แขง็ (Fresh Frozen) และ อบแห้ง 

(Freeze Dried) พบว่า เป็นกระบวนการที่สามารถยืดอายุ

ผลผลิตได้นาน สามารถน�ำเอาสินค้าด้อยคุณภาพตกเกรด 

ไม่ได้ขนาดตามที่ต้องการ มีต�ำหนิ น�ำมาแปรรูปได้ทั้งหมด 

โดยไม่ปล่อยให้มีการเหลือทิ้งสูญเปล่า

	 	 3.4 ด้านการกระจายสนิค้า ควรพฒันาระบบโลจิสติกส์

ให้มีความสะดวกรวดเร็วครบวงจรครอบคลุมตั้งแต่ต้นทาง

ไปยังปลายทาง เพื่อช่วยรักษาคุณภาพของสินค้าให้คงความ

สดใหม่ สามารถลดความเสียหายของผลผลิตอันเกิดจาก

กระบวนการขนส่งได้เป็นอย่างดี อันเนื่องมาจากข้อจ�ำกัด

ของตัวผลไม้ด้านอายุการเก็บรักษาสั้น เน่าเสียง่าย ลดระยะ

เวลาในการขนส่ง นอกจากน้ีควรมีระบบโลจิสติกส์ที่บริการ

รับส่งสินค้าเกษตรโดยตรง เพ่ือตอบโจทย์การสั่งซื้อสินค้า

ผ่านช่องทางออนไลน์

อภิปรายผลการศึกษา
	 1. 	ผลการศกึษาสภาพปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่ พบว่า 

ในช่วงก่อนปี 2558 ราคาผลไม้ค่อนข้างวิกฤติ โดยพบสาเหตุ

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำมาจาก 1.1) การกระจุกตัวของผลไม้ 

1.2) คณุภาพสนิค้า 1.3) ต้นทนุการผลติ 1.4) สภาพภมูอิากาศ

แปรปรวน 1.5) ปรมิาณผลผลติและความต้องการ และ 1.6) การ

ก�ำหนดราคาจากพ่อค้าคนกลาง ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคล้อง

กับการศึกษาของ Bureau of Agricultural Economics 

Research (2011) ศกึษาการศกึษากลยทุธ์การผลติการตลาด

ผลไม้ (กรณีศึกษา ทุเรียน มังคุด เงาะ) พบว่า ปัญหาการ

ผลิตผลไม้ในส่วนของทุเรียน มังคุด และเงาะ มาจากผลไม้

มีปริมาณและคุณภาพไม่แน่นอนในแต่ละปี เกิดปัญหาราคา

ผลผลิตตกต�่ำในช่วงผลผลิตออกสู่ตลาดพร้อมกัน ประกอบ

กับต้นทุนการผลิตสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าปัจจัยการผลิต 

เช่น ค่าปุ๋ยเคมี และ ยาก�ำจัดศัตรูพืช รวมถึงการขาดแคลน

แรงงานในการเกบ็เก่ียว ค่าแรงงานในการเกบ็เก่ียวก็มแีนวโน้ม

เพ่ิมสูงข้ึน ท�ำให้ไม่คุ้มค่าต่อการเกบ็เกีย่วผลผลิตขายในช่วงที่

ราคาตกต�ำ่ และ พ่อค้าเป็นผูก้�ำหนดราคาและประเมนิคณุภาพ

ผลผลิต ท�ำให้เกษตรกรประสบปัญหาถูกกดราคาจากพ่อค้า 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศกึษาของ Kumbon (2011) 

ศกึษาการบรหิารจัดการมงัคดุในภาคตะวันออก: กรณีศึกษา 

กลุ่มปรับปรุงคุณภาพมังคุดตรอกนอง อ�ำเภอขลุง จังหวัด

จนัทบรุ ีพบว่า ปัญหาส�ำคญัของตลาดมงัคดุ คอื ราคาผลผลติ

ตกต�ำ่ อนัเน่ืองมาจาก เกิดปัญหามังคุดราคาถูกในช่วงทีผ่ลผลติ

ออกสู่ตลาดพร้อมกนัเป็นจ�ำนวนมาก ท�ำให้เกดิสินค้าล้นตลาด 

ปัญหาต้นทนุการผลติสงู โดยเฉพาะปัญหาด้านต้นทนุแรงงาน 

ซ่ึงประเทศคูแ่ข่งทีส่�ำคญั อาท ิเวยีดนาม ซ่ึงมีต้นทนุด้านแรงงาน

ต�ำ่กว่าของไทย และปัญหาเรือ่งคณุภาพของสนิค้า เกิดจากการ

เกบ็มังคุดด้อยคุณภาพ ไม่ได้ขนาดตรงตามที่ตลาดต้องการ 

ท�ำให้เกิดผลกระทบต่อตลาดมังคุด 

	 2.	 ปัญหาการด�ำเนินการนโยบายของภาครัฐในการ

แก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่ พบว่า การช่วยเหลอืของภาครฐั

ทีผ่่านมาในช่วงทีร่าคาผลไม้ตกต�ำ่ ภาครฐัมนีโยบาย/โครงการ 

และมาตรการท่ีเห็นเด่นชดัท่ีสดุ 2 โครงการ ประกอบด้วย การ

ประกนัราคาแบบครัง้คราว และ โครงการป้องกนัแก้ไขปัญหา

ผลไม้ภาคตะวันออก (คชก.) ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ข้อมลูว่า 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ไม่เห็นด้วยกับการรบัประกนัราคา ภาครัฐมีการแก้ไขปัญหาที่

ไม่ตรงจุด ส่วนใหญ่จะเป็นการแก้ไขปัญหาแบบเฉพาะหน้า 

ฉาบฉวย ล่าช้า ส่งผลให้แก้ไขปัญหาไม่ทันต่อเหตุการณ์ ผล

การศกึษานีแ้ตกต่างไปจากการศึกษาของ Rattanakhantichai 

(2012) ศึกษาความคิดเห็นของเกษตรกรต่อการแก้ไขปัญหา

ผลผลิตราคาตกต�่ำของส�ำนักงานเกษตรและสหกรณ์ จังหวัด

ตราดโดย พบว่า เกษตรกรเห็นด้วยกับการประกันราคา

ผลผลิตในกรณีที่ผลผลิตล้นตลาด เพ่ือเป็นการจัดหาเงินทุน

เพื่อรวบรวมผลผลิตในราคาทีเ่กษตรกรขายได้ และเกษตรกร

มคีวามเหน็ด้วยต่อการแก้ไขปัญหาผลผลิตตกต�่ำ  นอกจากนี้

ผลการศึกษา ปัญหาในการด�ำเนินการนโยบายของภาครัฐ

ในการแก้ไขปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  พบว่า ภาครัฐขาดการ

วางแผนในระยะยาว ภาครัฐมีกฎระเบียบที่ซับซ้อนท�ำให้เกิด

การล่าช้า และ การท�ำงานร่วมกันและความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์กรที่เกี่ยวข้อง กล่าวคือ การท�ำงานของภาครัฐส่วนใหญ่

ขาดการวางแผนระยะยาว ยึดโยงอยู่กับตัวบทกฎหมายและ

ระเบียบต่าง ๆ ยึดงานในหน้าที่ตามกรอบของต้นสังกัด ขาด

ความยืดหยุ่น หาเจ้าภาพหลักในการท�ำงานไม่ได้ ต่างคน

ต่างท�ำงานตามหน้าที่ของตน ขาดการประสานงานระหว่าง

คนในองค์กร ผู้น�ำส่วนภูมิภาค ขาดอ�ำนาจการตัดสินใจ ส่ง

ผลให้การด�ำเนินการล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์ ผลการศึกษา

ดังกล่าวสอดคล้องกับ Yossuk & Kawichai (2017) ศึกษา

ปัญหาและแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมการน�ำนโยบายเกษตร

อินทรีย์สู่การปฏิบัติในประเทศไทย พบว่า 1) การรวมศูนย์

อ�ำนาจการบริหารนโยบายฯ ไว้ที่หน่วยของรัฐส่วนกลางและ

ส่วนภูมิภาค แม้รัฐมีนโยบายส่งเสริมการกระจายอ�ำนาจสู่

ท้องถิ่น แต่ทางปฏิบัติยังคงมีการรวมศูนย์อ�ำนาจไว้ที่รัฐ

ส่วนกลาง ท�ำให้ส่วนใหญ่ของการตัดสินใจทางนโยบายฯ 

เป็นเรื่องของรัฐส่วนกลางโดยเบ็ดเสร็จ นอกจากนั้นการ

ปฏิบัติงานของรัฐส่วนกลาง ท�ำให้มีปัญหาในการกระจาย

อ�ำนาจการตัดสินใจและขาดการมีส่วนร่วมกับภาคส่วนอื่นที่

เกี่ยวข้อง 2) การท�ำงานแยกส่วนของหน่วยงานภาครัฐ ท�ำให้

การด�ำเนินการทางนโยบายฯ ไปสูก่ารปฏบิตัหิน่วยงานแต่ละ

หน่วยงานแยกส่วนตามอ�ำนาจหน้าที่ พื้นที่รับผิดชอบ และ 

ระเบยีบข้อกฎหมายต่าง ๆ  ต่างฝ่ายต่างด�ำเนนิการ  3) ขาดการ

ประสานงานระหว่างองค์กร เพราะเจ้าหน้าทีร่ฐัส่วนใหญ่ท�ำงาน

ตามหน้าทีท่ีไ่ด้รบัมอบหมายเท่านั้น และ 4) การเปลี่ยนแปลง

ของหน่วยงานทีท่�ำหนา้ที่หลัก ส่งผลใหเ้กดิปญัหาความลา่ช้า

ในการปฏิบัติหน้าที่

	 3. 	แนวทางการจดัการปัญหาราคาผลไม้ตกต�ำ่ พบว่า 

สามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้าน อันได้แก่ 3.1) ด้านการผลิต 

เกษตรกรต้องผลิตสินค้าที่มีคุณภาพตรงต่อความต้องการ

ของตลาด ไม่เก็บเกี่ยวผลผลิตก่อนก�ำหนด ผลิตสินค้าให้มี

คุณภาพควบคู่กับการจัดการคุณภาพ GAP ซึ่งสอดคล้องกับ 

Janthong & Sakkatat (2016) ศกึษาการยอมรบัการผลติ

มะม่วงตามหลักเกษตรที่ดีและเหมาะสมของเกษตรกรใน

อ�ำเภอสามโก้ จังหวัดอ่างทอง พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ผลิต

มะม่วงตามหลักเกษตรที่ดีและเหมาะสมเพื่อจ�ำหน่ายอย่าง

จริงจัง เพราะมีการรับรองราคาผลผลิตที่ออกสู่ท้องตลาด 

โดยมะม่วงที่มาจากสวนท่ีได้มาตรฐานจะถูกส่งออกไปยัง

ต่างประเทศหรือจ�ำหน่ายตามห้างสรรพสนิค้าในประเทศสร้าง

รายได้จากการขายมะม่วงให้กับเกษตรกรเพิ่มขึ้น ยังพบว่า 

ควรมีการรวมกลุ่มของเกษตรกร สร้างเครือข่าย สร้างกลุม่

ให้เข้มแขง็ เพือ่เพิม่อ�ำนาจต่อรองกับพ่อค้าคนกลาง และ เพื่อ

รวมกลุ่มกนัผลิตสินค้าให้มมีาตรฐานเดยีวกนั ผลศกึษาดงักล่าว

สอดคล้องกับการศกึษาของ Charutwinyo & Charutwinyo 

(2018) ศึกษาแบบจ�ำลองสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไข

ปัญหาของเกษตรกรในประเทศไทย พบว่า แนวทางด้านกระบวน

การ ประกอบด้วย การวางแผนผลิตให้สอดคล้องกับความ

ต้องการตลาดในช่วงเวลาต่าง ๆ  ซึง่จะท�ำให้ผลผลิตราคาดีและ

เป็นท่ีต้องการ และการรวมกลุ่มของเกษตรกร ซึง่เป็นกลไก

ในการขบัเคลือ่นการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ของเกษตรกร นอกจากนี้

จากการศกึษา พบว่า การรวมกลุม่ของเกษตรกร ท่ีก�ำลังได้รับ

ความนิยม คือ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เปิดสวนท่องเที่ยวชิม

ผลไม้ เป็นการเพิ่มมูลค่าสินค้าและตัดระบบพ่อค้าคนกลาง

ออกไป ซึ่งสอดคล้องกับ Khermkhan & Mankeb (2017) 

ศกึษาการเปรียบเทยีบต้นทุนและผลตอบแทนการท�ำสวนผลไม้

อย่างเดยีวกบัการท่องเทีย่วเชงิเกษตร ในจงัหวดัระยอง พบว่า 

เกษตรกรทีท่�ำสวนผลไม้สามารถมกี�ำไรเพ่ิมขึน้จากการเปลีย่น

มาท�ำการท่องเท่ียวเชิงเกษตร และสามารถสร้างรายได้ให้

เกษตรกรในช่วงราคาผลไม้ตกต�่ำ 3.2) ด้านการตลาด ควรน�ำ

เอานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ  เข้ามาใช้ควบคู่กับการท�ำ

เกษตรกรรมในยุคดิจิทัล ด้วยการเพิ่มช่องทางการตลาดโดย

การขายสินค้าผ่านออนไลน์ สอดคล้องกับ Wasusirikul & 

Stasiewski (2016) ศึกษาการเติบโตของตลาดออนไลน์จีน 

พบว่า การเติบโตของตลาดออนไลน์จนีก่อให้เกิดรูปแบบสินค้า

ออนไลน์ทีท่นัสมยั ควรมรีปูแบบการส่งเสรมิการขายใหม่ ๆ  เพือ่

สร้างตลาดสนิค้าออนไลน์และคณุค่าทีโ่ดดเด่นแก่แบรนด์ตนเอง 

3.3) ด้านการแปรรปูและแช่เยน็ การศกึษาดงักล่าวสอดคล้อง
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

กับการศึกษาของ Kanta, et al., (2014) ศึกษาแนวทางการ

พัฒนาธุรกิจการเกษตรในอ�ำเภอชายแดนจังหวัดตาก พบว่า 

ด้านสภาพทัว่ไปของธรุกิจการเกษตรในการแปรรูปและการเกบ็

รกัษาสนิค้าเกษตร เพือ่ส่งเสรมิให้เกษตรกรน�ำสนิค้าเกษตรมา

แปรรูป โดยการอบรมให้ความรูแ้ก่เกษตรกร และ 3.4) ด้านการ

กระจายสนิค้า พฒันาระบบบรกิารโลจสิตกิส์ทีร่วดเรว็ เพือ่รกัษา

คณุภาพของผลผลติให้คงความสดใหม่ ผลการศึกษาดังกล่าว

สอดคล้องกับการศึกษาของ Committee on Agricultural 

and Cooperative of Senate (2008) ศึกษาแนวทางในการ

พัฒนาผลไม้ไทยอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา: ทุเรียน เงาะ มังคุด 

ลองกอง พบว่า ด้านการขนส่งเพื่อกระจายสินค้า ต้องมีการ

พัฒนาระบบโลจิสติกส์ครบวงจรจากต้นทางไปยังปลายทาง

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

สรุป
	 การวิจัยเรื่องการจัดการปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำใน

พื้นที่ภาคตะวันออก มีสาเหตุมาจาก การกระจุกตัวของผลไม้ 

คณุภาพสนิค้าต้นทนุการผลติ สภาพภมิูอากาศ ปริมาณผลผลติ

และความต้องการ และการก�ำหนดราคาของพ่อค้าคนกลาง 

ด้านปัญหาในการด�ำเนินการนโยบายของภาครัฐในการแก้ไข

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  มาจาก 1) ภาครัฐขาดการวางแผน

ในระยะยาว 2) ภาครัฐมีกฎระเบียบที่ซับซ้อนท�ำให้เกิดการ

ล่าช้า และ 3) การท�ำงานร่วมกันและความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ด้านแนวทางการจัดการราคาผลไม้ตกต�่ำ 

มีวิธีการ ดังนี้ (1) ด้านการผลิต เกษตรกรต้องผลิตสินค้าที่มี

คณุภาพตรงต่อความต้องการของตลาดด้วยการจดัการคุณภาพ 

GAP และมกีารรวมกลุม่ของเกษตรกร (2) ด้านการตลาด ควร

เพิ่มช่องทางการขายผลผลิตผ่านช่องทางออนไลน์ พร้อมน�ำ

นวัตกรรมบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ท่ีคงสภาพความสดของ

ผลผลติเพ่ือการส่งออกมาใช้ (3) ด้านการแปรรปู เป็นการสร้าง

มลูค่าเพิม่ให้กบัผลผลติ อาท ิทเุรยีนผง ที่สามารถน�ำเอามาขึ้น

รูปใหม่ได้ รวมทั้งการแช่แข็งผลในรูปผลสดและแบบแกะเนื้อ

แล้วเพื่อการส่งออก รวมถึงการท�ำอบแห้ง (Freeze Dried) 

และ (4) ด้านการกระจายสินค้า พฒันาระบบบริการโลจสิติกส์ที่

รวดเรว็ครบวงจรตัง้แต่ต้นทางถงึปลายทาง เพือ่รกัษาคณุภาพ

ของผลผลิตให้คงความสดใหม่ ลดความเสียหายของผลผลิต 

ลดระยะเวลาในการขนส่ง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงพาณิชย ์

กระทรวงคมนาคม และภาคเอกชน ควรด�ำเนินการร่วมมือ

กันเพื่อบูรณาการความพร้อมในการสนับสนุนองค์ความรู้

ให้แก่เกษตรกร พ่อค้าคนกลาง เป้าหมายในการวางแผนการ

ผลิต การตลาด การแปรรูป และการระบายสินค้า ภายใน

ภาคตะวันออก ให้สามารถผลิตผลผลิตที่มีคุณภาพได้ตาม

มาตรฐานที่ก�ำหนดเพื่อยกระดับให้ผู้บริโภคมั่นใจในผลผลิต

ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
	 เกษตรกรควรพัฒนาสินค้าให้มีคุณภาพและเพิ่ม

ช่องทางการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เกษตรกรควรมี

การรวมกลุม่กันท�ำลกัษณะเกษตรแปลงใหญ่ตามแนวนโยบาย

รัฐบาลเพ่ือให้เกษตรกรได้มกีารบริหารจดัการกนัเองภายในกลุม่ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
	 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการจัดการ

ปัญหาราคาผลไม้ตกต�่ำ  ในด้านอื่น ๆ นอกจากที่ผู้วิจัยได้

ศึกษาไปแล้ว เน่ืองจากบริบทของระยะเวลาที่แตกต่างกัน 

จะท�ำให้ค้นพบแนวทางในการจัดการปัญหาที่ต่างกัน และ

ควรมีการศึกษาทดลองน�ำเอาแนวทางการจัดการปัญหา

ราคาผลไม้ตกต�่ำไปปรับใช้กับสินค้าเกษตรอื่น ๆ

กิตติกรรมประกาศ
	 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคณุอาจารย์ทีป่รกึษางานวจัิย

หลัก ดร.กิจฐเชต ไกรวาส อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ดร.กฤษฎา 

นันทเพ็ชร ที่ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำแนวทางการวิจัยในการ

ด�ำเนินการท�ำวิจัยให้ส�ำเร็จลุล่วง และขอขอบคุณกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลส�ำคัญทั้ง 5 กลุ่ม ที่เสียสละเวลาให้ข้อมูลที่มีประโยชน์

ต่อการวิจัย ผู้วิจัย จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว ้

ณ โอกาสนี้	 
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