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บทคัดย่อ 
 ผู้สูงอายุส่วนใหญ๋ในปัจจุบัน มีความทันสมัยและสามารถเข้าถึงการใช้สมาร์ตโฟนกันมากขึ้น แต่ยังขาดการส่งเสริม
สนับสนุนการใช้แอปพลิเคชันเพื่อการดูแลตัวเองด้านภาวะโชนาการ ดังน้ันการศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโมบาย 
แอปพลิเคชันประเมินภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ และการประเมินผลการใช้แอปพลิเคชัน
ดังกล่าว โดยใช้กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตําบลชะมาย  
บุคคลท่ัวไป และผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ รวมจํานวนท้ังส้ิน 176 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก
และแบบสอบถามออนไลน์และแบบเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา ส่วนข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า แอปพลิเคชันประเมินภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการ
บริโภคอาหารในผู้สูงอายุ สามารถใช้งานสําหรับการประเมินภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ 
ท่ีใช้งานง่ายและสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง และมีผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.05,  
S.D.= 0.74) จากผลการประเมิน พบว่า 1) ด้านการออกแบบ ท่ีใช้ง่าย เป็นมาตรฐาน เมนูไม่ซับซ้อน มีการจัดลําดับการป้อนข้อมูล 
การประมวลผล และรายงานผล สะดวกต่อการประเมินและเรียกดูย้อนหลังเพื่อเปรียบเทียบผลการประเมินท่ีผ่านมา และ  
2) ด้านฟังก์ชันการใช้งานและการนําไปใช้ประโยชน์ ท่ีมีการรายงานผลการประเมินอยู่ในรูปแบบเข้าใจง่าย สามารถนําผลการ
ประเมินภาวะโภชนาการและแนวทางในการบริโภคท่ีได้จากข้อเสนอแนะ ไปปรับใช้ให้เป็นประโยชน์ มีการเผยแพร่การใช้ 
แอปพลิเคชันโดยการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยี ด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ และการจัดทําคู่มือการใช้ให้กับผู้เก่ียวข้อง 
มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X =4.02, S.D.=0.74) การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือช่วย 
ในการดูแลด้านโภชนาการของผู้สูงอายุ และผู้เก่ียวข้องได้เป็นอย่างดี และให้แนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมการใช้งาน 
และการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันด้านโภชนาการ และด้านอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมสําหรับผู้สูงอายุต่อไป 
คําสําคัญ: การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชัน การประเมินภาวะโภชนาการ การเสนอแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ 
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Abstract 
  Today, most of the elderly are very modern and have more access to smartphone usage. 
Nevertheless, there is a lack of promoting the use of nutritional mobile application. The purposes of this 
research were thus to develop a mobile application to assess nutritional status, propose guidelines for 
dietary intakes among the elderly, and evaluate the application through the process of information 
technology development. A sample of 176 individuals including the elderly in Chamai district, general public, 
and IT specialists participated in this study. The data were gathered through in-depth interviews, online 
questionnaires and documents. Content analysis was conducted for qualitative data, while frequency, 
percentage, mean, and standard deviation were used for quantitative data analysis. The results indicated 
that the mobile application can be used to assess nutritional status of the elderly and guide their dietary 
intake. It is practical and easy to use.  The overall effectiveness was rated at a high level ( X = 4.05,  
S.D.= 0 . 7 4 ). Specifically, which indicates that it is designed according to the standard, easy to use, not 
complicated, the data entry and processing are well ordered. Besides it is convenient for data assessment 
and report, results of previous assessments can also be retrieved for data comparisons. In terms of its 
function and usage, assessment results are displayed clearly and easy to understand. The results of 
nutritional assessment and suggestions can be put into practice. Moreover, this technological knowledge 
was disseminated to individuals involved through a workshop as well as an application user guide which 
achieved a high level of satisfaction ( X =4.02, S.D.= 0.74). This study can well serve as a nutrition care tool 
for the elderly and those involved. In addition, it also promotes the utilization and development of mobile 
application that meets the nutritional needs of the elderly. 
  
Keywords: Mobile Application Development, Nutrition Status Assessment,  
     Dietary Guidelines for the Elderly 
 
บทนํา 

จากผลการสํารวจพฤติกรรมผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตใน
ประเทศไทย (Electronic Transactions Development 
Agency, 2017) ท้ังกรุงเทพมหานคร และต่างจังหวัด พบว่า
สมาร์ตโฟนเป็นอุปกรณ์หลักท่ีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตนิยมใช้ 
ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต เม่ือนําเอาจํานวนผู้ใช้บริการ
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี ปี 2561 เพื่อดูอัตราส่วนจํานวนเลขหมาย
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีต่อประชากรรวม (Mobile Penetration 
Rate) พบว่า อัตราส่วนดังกล่าวอยู่ท่ี 188.25 ซ่ึงหมายความ
ว่า ประชากร 1 คน ครอบครองเลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี
มากกว่า 1 เลขหมาย โดยภาพรวม พบว่า ใช้งานอินเทอร์เน็ต
โดยเฉล่ีย 10 ช่ัวโมง 5 นาที ต่อวัน โดยเม่ือแยกตาม 
Generation พบว่า Gen B (ผู้ท่ีเกิดในปี พ.ศ. 2489-2507) 
มีช่ัวโมงการใช้งานเฉล่ียใกล้เคียงกับ Gen X กิจกรรมต่าง ๆ 
มีแนวโน้มการเปล่ียนไปสู่ชีวิตดิจิทัลมากขึ้น มีปัจจัยท่ี
สนับสนุนให้มีปริมาณผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้น ท้ังในเร่ือง
การพัฒนาโครงสร้าง พ้ืนฐานด้านโทรคมนาคมผ่าน
โครงการเน็ตประชารัฐของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ทําให้ประชาชนในพื้นท่ีห่างไกลสามารถเข้าถึง

อินเทอร์เน็ตได้อย่างท่ัวถึงและเท่าเทียมกับประชาชนท่ีพัก
อาศัยในเมือง รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยีการส่ือสารให้มี
ความทันสมัย และรวดเร็วมากกว่าในอดีต ปัจจุบันมี
หน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสําคัญในการพัฒนาและส่งเสริม
การใช้แอปพลิเคชันท่ีเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ เช่น 

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี
แห่งชาติ (สวทช.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) และสถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
ร่วมกันพัฒนา “FoodiEat” เป็นแอปพลิเคชันท่ีบันทึก และ
วิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคอาหาร และออกกําลังกาย 
ซ่ึงสามารถคํานวณค่าดัชนีมวลกาย (BMI) และอัตราความ
ต้องการเผาผลาญพลังงานของร่างกายในแต่ละวัน (BMR) 
ซ่ึงถ้านํามาใช้ร่วมกับประวัติการรับประทานอาหารและออก
กําลังกายด้วยแล้ว จะทําให้ทราบว่าอาหารท่ีบริโภคน้ัน 
เหมาะสมกับความต้องการพลังงานของร่างกายหรือไม่ 
(NECTEC, 2016)  

มูล นิ ธิหมอชาว บ้าน  และการสนับสนุนจาก
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
ภายใต้ โครงการจัดการความ รู้ สุขภาพ  ผ่าน ส่ือและ
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เทคโนโลยีออนไลน์ มูลนิธิหมอชาวบ้านร่วมกันพัฒนา 
แอปพลิเคชัน “วัดกําลัง” เป็นแอปพลิเคชันท่ีช่วยวัด
ความสามารถในการออกกําลังกาย ด้วยเคร่ืองมือการวัดท่ี
หลากหลาย ซ่ึงวัดและประเมินค่าต่าง ๆ ดังน้ี 1) ประเมิน
ความเส่ียงจากร่างกาย (PAR-Q) 2) วัดค่าดัชนีมวลกาย 
(BMI) เส้นรอบพุง ความทนทานของกล้ามเน้ือและความ
ยืดหยุ่น 3) บันทึกค่าท่ีวัด และแสดงการเปล่ียนแปลง
ออกมาในรูปแบบกราฟ 4) คําแนะนําในการออกกําลังกาย 
รวมถึงข้อควรระวังในวัยต่าง ๆ และ 5) รูปแบบการออก
กําลังกายท่ีสามารถทําได้ท่ีบ้าน หรือท่ีทํางาน  

ศูนย์ออกแบบและพัฒนาเมือง  จุฬาลงกรณ์ -
มหาวิทยาลัย ภายใต้การสนับสนุนของสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) พัฒนาแอปพลิเคชัน 
“Good Walk” เป็นแอปพลิเคชัน ท่ีให้ประชาชนร่วมกัน
รายงานคุณภาพทางเท้าท่ีพบเห็นในชีวิตประจําวัน โดย
ถ่ายภาพ ระบุท่ีตั้ง และให้คะแนนคุณภาพด้านต่าง ๆ ของ
ทางเท้าผ่านแอปพลิเคชัน เพื่อให้ทุกคนสามารถเดินสัญจร
ไปยังท่ีต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจําวันอย่างสะดวก และท่ีสําคัญ
ยังเป็นการสร้างเสริมสุขภาพท่ีเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย
ด้วย  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) และมูลนิธิโลกสีเขียว ยังได้ร่วมกันพัฒนาแอปพลิ- 
เคชัน “ปั่นเมือง” ซ่ึงให้ข้อมูลเส้นทางป่ันจักรยาน ร้านซ่อม
จักรยาน และจุดจอดพักรถจักรยานว่าอยู่ท่ีไหน และ
สามารถระบุรายละเอียดถึงอุปสรรคบนเส้นทาง ทางขรุขระ 
ทางร่วมสัญจร หรือทางท่ีต้องยกรถข้ามถนน และก็ยังเป็น
อีกช่องทางหน่ึงท่ีส่งเสริมให้ทุกคนสามารถร่วมกันสร้าง
เมืองแห่งจักรยาน (Nathungnui, 2013) เป็นต้น 

นอกจากน้ี สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (สสส.) ร่วมมือกับสถาบัน Change Fusion 
Google ประเทศไทยบริษัทซัมซุง (ประเทศไทย) จํากัด จัด
กิจกรรม “Hackathon” ภายใต้โครงการประกวดการ
แข่งขันพัฒนาแอปพลิเคชันด้านการสร้างเสริมสุขภาพ 
(Health App Challenge: HAC) เพื่อส่งเสริมให้เด็กและ
เยาวชนรุ่นใหม่ ได้พัฒนาแอปพลิเคชันด้านการสร้างเสริม
สุขภาพ โดยมีแอปพลิเคชันชนะเลิศอันดับท่ี 1 คือ Plant 
Money เป็นแอปพลิเคชันบันทึกรายรับรายจ่าย อันดับ 2 
คือ “HealthMe” เป็นเกมบนสมาร์ตโฟนระบบปฏิบัติการ
แอน-ดรอยด์ สนับสนุนการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการ
รับประทานอาหารและการออกกําลังกายผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์ และอันดับ 3 คือ “EAT-D” เป็นแอปพลิเคชัน
บันทึกเวลาการออกกําลังกาย เพื่อคํานวณเป็นแคลอรีท่ีเผา
ผลาญ ท้ังน้ี แอปพลิเคชันท่ีชนะเลิศจะได้รับการสนับสนุน

และต่อยอดให้แอปพลิเคชันท่ีพัฒนาขึ้นได้นําเสนอบน Play 
Store ต่อไป (Panyapayatjati, 2014) 

ปัจจุบันเทศบาลตําบลชะมาย อําเภอทุ่งสง จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีการดําเนินการกิจกรรมการประยุกต์ใช้
แบบคัดกรองโภชนาการ และแบบแผนการบริโภคอาหารใน
ผู้สูงอายุสู่ชุมชนสุขภาพดี ซ่ึงมีการประเมินภาวะโภชนาการ
ผ่านทางกระดาษโดยเจ้าหน้าท่ีอาสาสมัครสาธารณสุข และ
เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล และมีการนํา
ผลการตอบแบบประเมินภาวะโภชนาการดังกล่าวมานําเข้า
สู่ระบบสารสนเทศเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุด้านโภชนาการเพ่ือ
สนับสนุนการดูแลผู้สูงอายุแบบย่ังยืนมาแล้วน้ัน แต่ไม่ว่าจะ
เป็นการประเมินภาวะโภชนาการผ่านทางกระดาษ และการ
ประเมินภาวะโภชนาการผ่านทางเว็บไซต์ ก็ยังมีข้อจํากัดใน
การเข้าถึง กล่าวคือ การเข้าถึงระบบยังเป็นส่วนของ
เจ้าหน้าท่ีของเทศบาล เจ้าหน้าท่ีของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตําบล หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงเป็นหลัก แม้จะมี
การให้บริการบุคคลท่ัวไปสามารถประเมินภาวะโภชนาการ
ผ่านระบบออนไลน์ได้แล้วก็ตาม แต่พบว่า ในปัจจุบันบุคคล
ท่ัวไปไม่นิยมการเข้าถึงเว็บไซต์ผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต้ัง
โต๊ะ แต่นิยมเข้าถึงระบบออนไลน์ผ่านทางสมาร์ตโฟนมากกว่า    

ดังน้ันเพ่ือเป็นการสนับสนุนการทํางานของเทศบาล
ตําบลชะมายให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงมีความจําเป็นท่ี
จะต้องพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันการประเมินภาวะ
โภชนาการ และเสนอแนวทางการบริโภคท่ีมีฟังก์ชันการใช้
งานท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุให้มากท่ีสุด 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
สาเหตุการเปล่ียนแปลงของสุขภาพคนเราน้ันอาจ

เกิดจากการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงเกิดได้ท้ังการ
บริโภคอาหารน้อยหรือมากเกินไป การบริโภคอาหารใน
ปริมาณท่ีเพียงพอได้สัดส่วนและมีสารอาหารครบถ้วนตาม
ความต้องการของร่างกาย และร่างกายสามารถนําสารอาหาร
เหล่าน้ันเข้าไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ร่างกายในการสร้าง
สุขภาพอนามัยได้อย่างเต็มท่ี จนเกิดภาวะโภชนาการท่ีดี 
( Good Nutritional Status)  (Sahuspho, & Tongkum, 
2017) การประเมินและการจัดการดูแลภาวะโภชนาการจึง
เป็นส่ิงท่ีมีความจําเป็นเป็นพิเศษในประชากรผู้สูงอายุ 
เน่ืองจากผู้สูงอายุมีการเจ็บป่วยหลายอย่างท่ีอาจทําให้เกิด
ปัญหาทาง ด้านโภชนาการได้  (Muangpaisan, 2015) 
โดยเฉพาะโภชนาการในผู้สูงอายุเป็นเร่ืองสําคัญท้ังต่อการ
ดํารงชีพเพื่อให้มีสุขภาพท่ีแข็งแรง เพื่อลดทอนโอกาสการ
เกิดปัญหาสุขภาพในระยะยาว ท่ีมีการศึกษาและแก้ปัญหา
กันมาอย่างมาก  ได้แก่  Kaewpitoon, & Kaewpitoon 
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(2013) ได้ศึกษาภาวะโภชนาการในผู้สูงอายุ โดยใช้แนว
ทางการคัดกรองภาวะโภชนาการแบบ Mini Nutritional 
Assessment (MNA) เพื่อเปรียบเทียบกับการประเมินภาวะ
โภชนาการทางคลินิก  โดยใ ช้ ดัชนีมวลกาย  สรุปผล 
ได้ว่า การประเมินตามแนวทาง MNA สามารถประยุกต์ใช้
อย่างมีความหมายในผู้สูงอายุ ในขณะท่ี Ponpai, Techa- 
kriengkrai, & Limsuwan (2016) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบ
ภาวะโภชนาการ รวมท้ังศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยพื้นฐานและภาวะโภชนาการของผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม 
ติดบ้าน และติดเตียง จังหวัดอ่างทอง ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า 
ผู้ ท่ีมี ส่วนเก่ียวข้องควรจัดให้มีการเผยแพร่ความรู้แก่
ผู้สูงอายุ หรือบุคคลท่ีดูแล เพื่อเป็นการแก้ไขและป้องกัน
ไม่ให้ผู้สูงอายุมีภาวะทุพโภชนาการ และ ผู้สูงอายุกลุ่มติด
สังคมควรได้รับการส่งเสริมสุขภาพเพื่อเพิ่มศักยภาพท่ีมีอยู่
มาใช้ประโยชน์ นอกจากน้ี Nilmanat, Naka, Kongin, Sai-
jew, Chailungka, & Boonphadh (2013) ได้ศึกษาวิจัยเพื่อ
สํารวจภาวะโภชนาการของผู้สูงอายุในพื้นท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ได้ให้ข้อเสนอแนะให้บุคลากรสุขภาพและ
บุคลากรในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมการส่งเสริม
สุขภาพและการเฝ้ าระวังโดยติดตามประเมินภาวะ
โภชนาการในกลุ่มท่ีมีความเส่ียงสูง รวมท้ังจัดกิจกรรมการ
ส่งเสริมและฟ้ืนฟูภาวะโภชนาการสําหรับผู้สูงอายุท่ีมีภาวะ
ทุพโภชนาการเ พ่ือให้กลับ สู่ภาวะปกติ โดยเร็ ว  และ 
Sripaoraya (n.d.) มีการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของ
ผู้สูงอายุ ปัจจัยส่วนบุคคลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของผู้สูงอายุ และ พฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีมีผลต่อ
สุขภาพของผู้สูงอายุ จังหวัดสุราษฎร์ธานี ท่ีมีข้อเสนอแนะว่า
ควรให้คําแนะนําด้านโภชนาการท่ีเหมาะสมสําหรับผู้สูงอายุ
ในการบริโภคอาหารในแต่ละวัย และควรมีการศึกษา
ประยุกต์ใช้รูปแบบแอปพลิเคชันในการเลือกรับประทาน
อาหารท่ีถูกต้องเหมาะสมตามหลักโภชนาการ  
 จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้น ยังไม่มีการศึกษาการ
นําแอปพลิเคชันมาช่วยในการประเมินภาวะโภชนาการ 
และเสนอแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ ท้ัง ๆ ท่ีมี
การศึกษาวิจัยพัฒนาแอปพลิเคชันมาใช้ในด้านการดูแล
สุขภาพกันมากขึ้น โดยงานวิจัยของ Chaisanguan, & 
Sodanil (2015) นําการพัฒนาแอปพลิชันมาช่วยในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากและฟันสําหรับเด็กก่อนวัยเรียน ซ่ึง
พบว่า แอปพลิเคชันท่ีพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเป็นท่ี
ยอมรับสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษาข้อมูลความรู้
ด้านสุขอนามัยในช่องปากและฟันเด็ก และสามารถนํา
ความรู้ท่ีได้ไปใช้เพื่อการดูแลสุขภาพช่องปากและฟันให้แก่
เด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังมีการศึกษาความสามารถ

ในการใช้งานของผู้สูงอายุท่ีมีต่อขนาดและรูปร่างปุ่มบน
สมาร์ตโฟนเพ่ือสร้างแบบจําลองตรรกศาสตร์คลุมเครือ  
ของ Chanwimallieng, & Polnigongit, (2018) ท่ีได้ศึกษา
ความสามารถในการใช้งาน เพื่อประเมินผลขนาดและ
รูปร่างปุ่มโทรศัพท์จากปัจจัยด้านอายุ และประสบการณ์การ
ใช้งานสมาร์ตโฟนของผู้ สูงอายุ เพ่ือสร้ างแบบจําลอง
ตรรกศาสตร์คลุมเครือสําหรับออกแบบหน้าจอการใช้งาน
บนสมาร์ตโฟนเพื่อ ผู้ สูงอายุ สามารถใช้สนับสนุนนัก
ออกแบบสมาร์ตโฟน และแท็บเล็ตเพื่อสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์
ท่ีใช้งานได้จริงและเกิดประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ และยังมี
การศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความต้ังใจในการยอมรับ
บริการสุขภาพผ่านโทรศัพท์เคล่ือนท่ีของผู้สูงอายุ พบว่า 
ปัจจัยด้านความคาดหวังในประสิทธิภาพ อิทธิพลทางสังคม
เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความต้ังใจท่ีจะใช้งาน
นอกจากน้ีความตั้ งใจท่ีจะใช้ ยังมี อิทธิพลเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมการใช้งานจริง ขณะท่ีปัจจัยด้านความคาดหวังใน
ความพยายามและความวิตกกังวลเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยี
ไม่ส่งผลต่อความตั้ งใจท่ีจะใช้งานบริการสุขภาพผ่าน
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีของผู้สูงอายุอีกต่อไป (Phuthong, & 
Mangsungnoen, 2017) 

จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวจะเห็นได้ว่า 
หากมีการนําเทคโนโลยีการพัฒนาแอปพลิเคชัน มาบูรณาการ 
กับการประเมินภาวะโภชนาการ จะเป็นการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสุขภาพมาใช้เพิ่มคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพของการให้บริการทางการการแพทย์และ
สาธารณสุขให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อบริการสุขภาพผ่าน
โทรศัพท์เค ล่ือนท่ี  โดยคํา นึงถึ งฟั งก์ ชันการใ ช้งานท่ี
เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ท่ีทําให้ผู้สูงอายุสามารถรับการ
ประเมินภาวะโภชนาการด้วยตัวเอง พร้อมกับการได้รับ
คําแนะนําแนวทางการบริโภคอาหารท่ีเหมาะสมกับตัวเอง 
โดยใช้สมาร์ตโฟน เพื่อท่ีจะให้ผู้สูงอายุหรือผู้ดูแลผู้สูงอายุ 
ตลอดจนบุคคลท่ัวไปท่ีในอนาคตก็จะเป็นผู้สูงอายุ ได้ทราบ
ผลการประเมินภาวะโภชนาการ และได้รับความรู้ ความ
เข้าใจในการบริโภคท่ีเหมาะสมอันเป็นการส่งเสริมการมีสุข
ภาวะท่ีดีแบบย่ังยืน 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. ศึกษาและพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันประเมิน
ภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภคอาหารใน
ผู้สูงอายุ 
 2. ประเมินผลการใช้งานแอปพลิเคชันประเมิน
ภาวะโภชนาการและแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ 
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วิธีการวิจัย 
ประชากร 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีอาศัย 

และมีช่ืออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตเทศบาลตําบลชะมาย 
อําเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) กลุ่มบุคคลท่ัวไปท่ี
สามารถเข้าถึง ติดตั้งและใช้งานแอปพลิเคชันได้ และ 3) กลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาระบบ ซอฟต์แวร์ หรือแอปพลิเคชัน  

กลุ่มตัวอย่าง 1) ตัวแทนกลุ่มผู้สูงอายุท่ีอาศัย 
และมีช่ืออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตเทศบาลตําบลชะมาย 
อําเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราชท่ีมีความพร้อม  
มีความสามารถในการเข้าถึงและใช้งานแอปพลิเคชันผ่าน
โทรศัพท์มือถือได้โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จํานวน 58 คน 2) กลุ่มบุคคล
ท่ัวไปท่ีสามารถเข้าถึง ติดตั้งและใช้งานแอปพลิเคชันได้ 
เช่น บุตรหลานหรือผู้ดูแลผู้สูงอายุ อาสาสมัครสาธารณสุข 
เจ้าหน้าท่ีด้านสาธารณสุข พยาบาล เป็นต้น เลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 113 คน 
และ 3) ผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาระบบ ซอฟต์แวร์ หรือ แอป-
พลิเคชัน 5 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเพื่อการศึกษากระบวนการ
และการประเมินผลการใช้แอปพลิเคชัน ประกอบด้วยแบบ
สํารวจการใช้แอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟนของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู่บ้าน ตําบลชะมาย อําเภอทุ่งสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บข้อมูล
ความต้องการ และความเหมาะสม ของโมบายแอปพลิเคชัน
ประเมินภาวะโภชนาการ และแนวทางการบริโภคอาหาร 
ในผู้สูงอายุ แบบประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน  
การประเมินภาวะโภชนาการและแนวทางการบริโภคอาหาร
ของผู้สูงอายุ และแบบประเมินความพึงพอใจการถ่ายทอด
เทคโนโลยี เรื่อง ระบบดูแลผู้สูงอายุ ด้านโภชนาการ เพื่อ
สนับสนุนการดูแลผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีการ
ปรึกษา ผู้ เ ช่ียวชาญเ พ่ือพิจารณาตรวจสอบคุณภาพ
แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน เพื่อ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ภาษาท่ีใช้ และปรับปรุง
แบบสอบถามตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญ จากน้ันนํา
เคร่ืองมือไปทดลอง (Try Out) กับตัวอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัย จํานวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถาม แล้วจึงปรับปรุงเครื่องมือเป็นฉบับ
สมบูรณ์เพื่อใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

ส่วนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาโมบายแอปพลิ- 
เ ค ชัน  ได้ แก่  1 )  Apache Tomcat เ ป็น  Web Server  

2) MySQL เป็นโปรแกรมระบบจัดการฐานข้อมูล 3) Visual 
Studio for Mac เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยพัฒนาโมบายแอป
พลิเคชัน บนแพลตฟอร์ม Android 4) Eclipse for Java 
EE Developers สําหรับการพัฒนา API Service และ 5) 
Xcode เป็นเคร่ืองมือพัฒนาแอปพลิเคชันบนแพลตฟอร์ม 
iOS ซ่ึงเครื่องมือดังกล่าวเป็นการพัฒนาโดยใช้ซอฟต์แวร์ 
ในกลุ่มมาตรฐานเปิด (Open Standards) ใช้กระบวนการ 
พัฒนาระบบสารสนเทศ และการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวงจร
การพัฒนาระบบ  (System Development Life Cycle: 
SDLC) ซ่ึงจัดเป็นวิธีการพัฒนาระบบแบบดั้งเดิมท่ีถูกใช้งาน
มายาวนาน ประกอบไปด้วยระยะต่าง ๆ ดังน้ี ระยะท่ี 1 
การวางแผนโครงการ (Project Planning Phase) โดยการ
กําหนดปัญหา ศึกษาความเป็นไปได้ของการพัฒนา และ
บริหารโครงการเพื่อควบคุมกิจกรรมการพัฒนาระบบให้
ดําเนินไปด้วยดี ระยะท่ี 2 การวิเคราะห์ (Analysis Phase) 
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล และทําความเข้าใจความต้องการ
ต่าง ๆ ท่ีได้รวบรวมมา โดยการวิเคราะห์กระบวนการ การ
ประเมินภาวะโภชนาการในปัจจุบัน สร้างข้อกําหนดความ
ต้องการใหม่ สร้างแบบจําลองกระบวนการ และสร้าง
แบบจําลองข้อมูล ระยะท่ี 3 การออกแบบ (Design Phase) 
นําแบบจําลองในระยะการวิเคราะห์ มาสร้างเป็นแบบ 
จําลองเชิงกายภาพเพ่ือนําไปสู่การออกแบบการพัฒนา  
โดยมีการจัดหาและพัฒนาระบบ (System Acquisition) 
โดยทีมวิจัยพัฒนาระบบร่วมกับการว่าจ้างบุคคลภายนอก 
นอกจากน้ี ยังมีการออกแบบพิจารณาคัดเลือกอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์สําหรับกระบวนการพัฒนาระบบ 
ระยะท่ี 4 การนําไปใช้ (Implementation Phase) เป็น
ระยะของการพัฒนาแอปพลิเคชันตามท่ีออกแบบไว้ การ
ทดสอบการใช้แอปพลิเคชัน การนําแอปพลิเคชันท่ีได้ 
พัฒนาไปไว้ในบริการของ Play Store และ App Store 
เพื่ อ ใ ห้ ผู้ สู งอา ยุและบุคคลท่ัวไปสามารถเข้าถึ งติดตั้ ง 
และใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือ และระยะท่ี 5 การบํารุงรักษา 
(Maintenance Phase) เป็น ข้ันตอน ท่ี เกิ ดขึ้ นระห ว่าง 
การใช้งานจริง โดยการถ่ายทอดเทคโนโลยี และมีการ
ประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน เพื่อการบํารุงรักษา
ระบบด้วยการแก้ไขให้ถูกต้อง และการปรับปรุงให้ดีย่ิงขึ้น 
รวมถึงการจัดทําคู่มือผู้ใช้ (User Help)  

ได้ผลการศึกษาวิเคราะห์ระบบสําหรับการพัฒนา
โดยมีแบบจําลองกระบวนการในรูปแบบ Use Case Diagram 
(รูปท่ี 1) และการออกแบบโครงสร้างแอปพลิเคชัน (รูปท่ี 2) 
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รูปท่ี 1 แบบจําลองกระบวนการในรูปแบบ Use Case Diagram โมบายแอปพลิเคชันประเมินภาวะโภชนาการ 
และแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ 
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รูปท่ี 2 โครงสร้างแอปพลิเคชัน 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติ ท่ีใช้สถิติในการ
วิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูล สําหรับ
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ  
วุฒิการศึกษา สถานภาพความสัมพันธ์กับผู้สูงอายุ และ
สถานภาพผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการใช้งานระบบสารสนเทศท่ี
พัฒนาข้ึน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันเพื่อการ
ประเมินภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภคของ
ผู้สูงอายุ และแบบประเมินความพึงพอใจการถ่ายทอด
เทคโนโลยี วิเคราะห์ข้อมูลซ่ึงเป็นข้อมูลอันดับด้วยค่าเฉล่ีย 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป การแปล
ผลเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้เกณฑ์การแปลความหมาย

ของข้อมูลโดยกําหนดเกณฑ์ในการคํานวณค่าคะแนนเฉล่ีย
ของ Best (1981) ดังน้ี 4.50 - 5.00 = พอใจมากท่ีสุด,  
3.50 - 4.49 = พอใจมาก, 2.50 - 3.49 = พอใจปานกลาง, 
1.50 - 2.49 = พอใจน้อย และ 1.00 - 1.49 = พอใจน้อยมาก 
 

ผลการวิจัย 
1. จากการศึกษากระบวนการประเมินภาวะโภชนาการ

สําหรับผู้สูงอายุ และแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ
ผ่านโมบายแอปพลิเคชัน จะมีความเช่ือมโยงกับเว็บ- 
แอปพลิเคชัน ระบบสารสนเทศเพื่อการดูแลผู้สูงอายุ ด้าน
โภชนาการ เพื่อสนับสนุนการดูแลผู้สูงอายุแบบยั่งยืนพื้นท่ี 
เทศบาลตําบลชะมาย อําเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
(รูปท่ี 3) ซ่ึงเป็นระบบเดิมท่ีเทศบาลตําบลมีอยู่ก่อนแล้ว

หน้าหลัก

สร้างบัญชีใหม่ มีบัญชีผู้ใช้อยู่แล้ว

ลงช่ือเข้าใช้ 

เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน 

ลืมรหัสผ่าน 

กรอกข้อมูลสัดส่วน และตอบแบบประเมิน 

แสดงผลการวิเคราะห์ด้านสัดส่วนหรือรูปร่าง 

แสดงผลการวิเคราะห์ด้านอ้วนลงพุง

แสดงผลการวิเคราะห์ด้านพฤติกรรมการบริโภค

รายงานเปรียบเทียบผลการประเมิน 
ภาวะโภชนาการแต่ละคร้ัง ทําแบบประเมิน ออกจากระบบ 

แสดงผลการวิเคราะห์ด้านการบริโภคที่ดี

แสดงผลแนวทางการบริโภคที่เหมาะสม 
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รูปท่ี 3 ความเช่ือมโยงระหว่างโมบายแอปพลิเคชันกับเว็บแอปพลิเคชันระบบเดิม 

 

ผลการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการประเมิน
ภาวะโภชนาการ และเสนอแนวทางการบริโภคอาหารใน
ผู้สูงอายุมีช่ือเรียกส้ัน ๆ ว่า “กินไง วัยเก๋า” สามารถติดต้ัง
และใช้งานได้กับท้ังระบบ Android และ iOS (รูปท่ี 4)  

 

 
 

รูปท่ี 4 แอปพลิเคชัน “กินไง วัยเก๋า” 
 

ผลการประเมินประสิทธิภาพแอปพลิเคชันเพ่ือ
การประเมินภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภค
อาหารในผู้สูงอายุจากกลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน 176 คน ซ่ึงเป็น
เพศหญิง ร้อยละ 75.60 และเพศชาย ร้อยละ 24.40 จาก
ทุกช่วงอายุ แต่กลุ่มท่ีตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดได้แก่กลุ่ม
อายุ 20-29 ปี ร้อยละ 25.60 และกลุ่มอายุ 60 ปี ขึ้นไป 
ร้อยละ 24.40 โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ร้อยละ 48.30 และตํ่ากว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 40.90 
เป็นกลุ่มบุคคลท่ัวไป ร้อยละ 52.80 และเป็นกลุ่มผู้สูงอายุ 
ร้อยละ 33.00 โดยส่วนใหญ่ใช้สมาร์ตโฟนบนระบบปฏิบัติการ 
Android ร้อยละ 80.70 และระบบ ปฏิบัติการ iOS ร้อยละ 
19.30 

2. ผลการประเมิน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพแอปพลิเคชันเพื่อการประเมิน
ภาวะโภชนาการและเสนอแนวทางการบริโภคอาหารใน
ผู้สูงอายุ โดยภาพรวมมีค่าคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 4.05 ซ่ึงมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก จากการประเมินด้านการ
ออกแบบมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 ท่ีมีการใช้งานง่าย 
เป็นมาตรฐาน เมนูไม่ซับซ้อนมาก การจัดลําดับการป้อน
ข้อมูล การประมวลผล และการรายงานผล สะดวกต่อการ
ประเมินและเรียกดูย้อนหลัง และด้านฟังก์ชันการใช้งาน
และการนําไปใช้ประโยชน์ มีค่าคะแนนเฉล่ีย เท่ากับ 4.04 
ท่ีมีรูปแบบการแสดงรายงานผลการประเมินอยู่ในรูปแบบ
เข้าใจง่าย และสามารถนําผลการประเมินภาวะโภชนาการ
และแนวทางในการบริโภคท่ีได้จากข้อเสนอแนะ ไปปรับใช้
ให้เป็นประโยชน์ต่อไป 

ภายใต้การดําเนินการวิจัยได้มีการถ่ายทอด
เทคโนโลยีเพ่ือการนําไปใช้ประโยชน์ จํานวน 3 ครั้ง ให้กับ 
ตัวแทนอาสาสมัครสาธารณสุข  และเจ้าหน้า ท่ีของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล และพนักงานของ
เทศบาล ในพื้นท่ีการจัดกิจกรรม “การถ่ายทอดเทคโนโลยี
เรื่อง ระบบดูแลผู้สูงอายุ ด้านโภชนาการ เพื่อสนับสนุน
การดูแลผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี” โดยจัดขึ้น ณ 
โรงแรมแกรนด์เซาธ์เทิร์น ตําบลชะมาย อําเภอทุ่งสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช และมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีผ่าน
ทางคล่ืนวิทยุ อสมท.นครศรีธรรมราช ความถี่ FM 104.50 
MHz 

ในการถ่ายทอดเทคโนโลยี เพื่อการนําไปใ ช้
ประโยชน์ มีการประเมินผลความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม 
จากผู้เข้าร่วม จํานวน 93 คน พบว่า ค่าคะแนนเฉล่ียความ
พึงพอใจ เท่ากับ 4.02 ความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจ
มาก  แต่มีข้อเสนอแนะควรเพ่ิมเวลา และความถี่ในการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี เน่ืองจากเป็นเทคโนโลยีใหม่สําหรับ
กลุ่มตัวอย่างท่ียังไม่มีประสบการณ์และความคุ้นเคยในการ
ใช้งานแอปพลิเคชัน  
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อภิปรายผลการวิจัย 
1 . การ ศึกษากระบวนการประ เ มิ นภาวะ

โภชนาการ และเสนอแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ 
โดยกระบวนการวิเคราะห์และหาความต้องการของระบบ 
เพื่อนําไปสู่การสร้างแบบจําลองกระบวนการ การสร้าง
แบบจําลองข้อมูล การออกแบบโครงสร้างแอปพลิเคชัน 
การออกแบบหน้าจอ และการออกแบบท่ีให้ความสําคัญ
ของรูปภาพท่ีจะใช้ให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ทําให้ได้มาซ่ึง
ต้นแบบในการพัฒนาแอปพลิเคชันได้เป็นอย่างดี เน่ืองจาก
ผลจากกระบวนการดังกล่าว สามารถทําให้แอปพลิเคชันท่ี
พัฒนาขึ้นมาใช้งานง่าย เป็นมาตรฐาน เมนูไม่ซับซ้อน มี
ระบบให้ความช่วยเหลือให้คําแนะนํา มีการจัดลําดับการ
ป้อนข้อมูลการประมวลผล และรายงานผล สะดวกต่อการ
ประเมินและเรียกดูย้อนหลัง ท้ังยังมีรูปภาพและรูปแบบการ
แสดงผลบนหน้าจอโดยรวมมีความสวยงาม เหมาะสมกับ
กลุ่มผู้ใช้ ท่ี เป็นผู้สูงอายุ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chanwimallieng, & Polnigongit (2018) ท่ี ศึ กษ าก า ร
ออกแบบหน้าจอการใช้งานบนสมาร์ตโฟนเพื่อผู้สูงอายุ พบว่า
การออกแบบขนาดและรูปร่างท่ีเหมาะสม สามารถใช้สนับสนุน
นักออกแบบสมาร์ตโฟน และแท็บเล็ตเพื่อสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ท่ีใช้งานได้จริง และเกิดประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ 
 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพโมบายแอปพลิเคชัน 
เพื่อการประเมินภาวะโภชนาการเพ่ือการบริโภคอาหารใน
ผู้สูงอายุ ด้านฟังก์ชันการใช้งาน และการนําไปใช้ประโยชน์ 
พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจ ในรูปแบบการแสดงรายงานผล
การประเมินท่ีอยู่ในรูปแบบเข้าใจง่าย และสามารถนําผล
การประเมินภาวะโภชนาการ และแนวทางในการบริโภคท่ี
ได้จากข้อเสนอแนะ ไปปรับใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อไป 
เน่ืองจากผู้ใช้สามารถเรียนรู้ และเข้าใจแนวทางการบริโภค
ท่ีเหมาะสมกับตัวเอง ท่ีสามารถนําไปปรับใช้ ในชี วิต 
ประจํ า วัน ได้  ซ่ึ งสอดคล้องกับงานวิ จัยของ  Ponpai, 
Techakriengkrai, & Limsuwan (2016) ท่ีพบว่า ควรจัด
ให้มีการเผยแพร่ความรู้แก่ผู้สูงอายุหรือบุคคลท่ีดูแล เพื่อ
การแก้ไข และป้องกันไม่ให้ผู้สูงอายุมีภาวะทุพโภชนาการ 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nilmanat, et al., (2013) 
ท่ีพบว่า กลุ่มผู้สูงอายุจะเป็นกลุ่มเส่ียงต่อการเกิดภาวะทุพ-
โภชนาการ ท่ีบุคลากรสุขภาพ และบุคลากรในหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านสุขภาพ และเฝ้าระวัง 
โดยติดตามประเมินภาวะโภชนาการ รวมท้ังจัดกิจกรรมการ
ส่งเสริม และฟื้นฟูภาวะโภชนาการสําหรับผู้สูงอายุท่ีมีภาวะ
ทุพโภชนาการให้กลับสู่ภาวะปกติโดยเร็ว นอกจากน้ียัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sripaoraya (n.d.) ท่ีพบว่า ควร
ให้คําแนะนําด้านโภชนาการท่ีเหมาะสมสําหรับผู้สูงอายุใน

การบริโภคในแต่ละวัน และควรมีการศึกษาประยุกต์ใช้
รูปแบบแอปพลิเคชันในการเลือกรับประทานอาหารท่ี
ถูกต้อง เหมาะสมตามหลักโภชนาการ ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับงานวิจัยพัฒนาแอปพลิเคชันของ Chaisanguan, 
& Sodanil, 2015) ท่ีพบว่า การพัฒนาฅแอปพลิเคชันท่ีมี
ประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับ สามารถใช้เป็นเครื่องมือใน
การ ศึกษาข้ อ มูล  ความ รู้ ใน เ ร่ื อง ท่ีพัฒนาไ ด้อ ย่ างมี
ประสิทธิภาพ 
 หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ให้บริการทางการแพทย์ และหน่วยงานระดับท้องถิ่น ควร
ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการดูแลสุขภาพ
ของตนเองในผู้สูงอายุให้มากข้ึน โดยการออกแบบและพัฒนา
แอปพลิเคชันท่ีมีการศึกษาทฤษฎีของการยอมรับและการใช้
เทคโนโลยี (Unified Theory of Acceptance and Use of 
Technology) มาเป็นแนวทาง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Phuthong, & Mangsung- noen (2017) เพื่อให้แอปพลิเค-
ชันท่ีพัฒนาข้ึนได้ รับการยอมรับและนําไปใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเมื่อมีแอปพลิเคชันใช้แล้ว ควรมีการจัด
กิจกรรมหรือโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเชิญชวนเชิง
โฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ ตลอดจนการให้ความรู้ เพื่อให้ผู้สูงอายุ
หันมาใช้บริการเก่ียวกับการดูแลสุขภาพตัวเองผ่านทาง
โทรศัพท์มากข้ึน ท้ังน้ีเน่ืองจากหากผู้สูงอายุสามารถใช้แอป-
พลิเคชันเพ่ือประเมินภาวะโภชนาการ และนําข้อเสนอแนะ
ในการบริโภคมาเป็นแนวทางปฏิบัติ มาปรับใช้กับตัวเอง 
หรือแม้แต่การนําแอปพลิเคชันอื่น ๆ ท่ีเป็นการดูแลสุขภาพ
ตัวเองมาใช้ได้ จะเป็นการลดภาระเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข 
หรือบุคลากรด้านการแพทย์ ซ่ึงกําลังขาดแคลนได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีผู้เช่ียวชาญด้านโภชนาการในผู้สูงอายุ มี
ส่ วน ร่ วม ในการออกแบบ  พัฒนา  และประ เมิ นผล
ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ท่ีจะทําให้ข้อคําถามและ
การเสนอแนวทางการบริโภคท่ีครอบคลุม  และเป็น
ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ และผู้ดูแลผู้สูงอายุ สามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือช่วยในการปรับปรุงระบบโภชนาการให้ดขีึ้น 

2. การใช้แอปพลิเคชันยังมีข้อจํากัด เกี่ยวกับขนาด
ท่ีเหมาะสมกับทุก ๆ อุปกรณ์ ซ่ึงมีขนาดหน้าจอแตกต่างกัน 
และความสามารถในการมองเห็นของผู้สูงอายุของแต่ละคน
แตกต่างกัน ทําให้ต้องต้ังค่าเริ่มต้นก่อนการใช้งานซ่ึงเป็น
ความ ยุ่ งยากพอสมควรสําหรับ ผู้ สู งอายุ  ดั ง น้ันควร
ปรับเปล่ียนเคร่ืองมือในการพัฒนาให้รองรับกับทุก ๆ 
อุปกรณ์ และยืดหยุ่นให้ผู้สูงอายุปรับเปล่ียนขนาดตัวอักษร
และภาพได้ตามความต้องการโดยไม่ยุ่งยากนัก 
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3. เน่ืองจากเป็นแอปพลิเคชันสําหรับผู้สูงอายุ การ
เพ่ิมเสียงในแอปพลิเคชันในส่วนของข้อคําถาม และ
ข้อเสนอแนวทางการบริโภค อาจเป็นการสร้างความสะดวก 
เพิ่มความน่าสนใจสําหรับผู้สูงอายุ และเป็นการจูงใจในการ
ใช้งานได้มากย่ิงขึ้น  

4. เน่ืองจากการใช้แอปพลิเคชันยังเป็นส่ิงใหม่
สําหรับกลุ่มผู้สูงอายุในเขตพื้นท่ีทําวิจัย จึงควรมีการ
เตรียมการในการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมการใช้ 
แอปพลิเคชันให้กับผู้สูงอายุ และบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ก่อนนํา
แอปพลิเคชันไปใช้จริง 

5. ควรมีการกํากับติดตาม  หรือสร้างแนวทาง 
ข้อตกลงการใช้แอปพลิเคชัน ของกลุ่มผู้สูงอายุในเขต
เทศบาลตําบลชะมาย เพื่อการนําข้อมูลท่ีได้มาใช้ประโยชน์
ในการปรับปรุงแนวทางการบริโภคให้กับผู้สูงอายุได้จริง 

6. ควรมีการเช่ือมโยงข้อมูลจากการประเมินภาวะ
โภชนาการของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลตําบลชะมาย  ไป
จัดเก็บ วิเคราะห์ ประมวลผล เพื่อใช้กับระบบสารสนเทศ
อื่น ๆ ในเทศบาลท่ีมีอยู่แล้ว เพื่อให้มีการนําข้อมูลมาใช้
ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า 

7.  ควรพัฒนาให้มีการแจ้งเตือน การประเมินครั้ง
ต่อไปเมื่อถึงช่วงระยะเวลา เพ่ือติดตามพฤติกรรมการ
บริโภค ว่ามีสถานภาพเป็นไปอย่างไรเพื่อการเฝ้าระวังและ
การป้องกันได้ดีย่ิงขึ้น 

8. ควรพัฒนาต่อยอดแอปพลิเคชันให้รองรับการ
ใช้งานกับทุกกลุ่มวัย เพื่อให้บุคคลท่ัวไปเข้าใช้ประโยชน์ได้
อย่างกว้างขวางขึ้น  
 

สรุป 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการท่ี
จะนําไปสู่การพัฒนา และการประเมินประสิทธิภาพของ 
โมบายแอปพลิเคชันประเมินภาวะโภชนาการสําหรับ
ผู้สูงอายุและแนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์และออกแบบแอปพลิเคชัน
จากกลุ่มผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลผู้สูงอายุ นักวิชาการ
สาธารณสุข และนักโภชนาการ ทําให้ได้แอปพลิเคชัน
สําหรับการประเมินภาวะโภชนาการสําหรับผู้สูงอายุ และ
แนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ ท่ีเรียกกันส้ัน ๆ ว่า 
“กินไง วัยเก๋า” ท่ีสามารถทํางานได้บนท้ังระบบปฏิบัติการ 
iOS และ Android ภายในแอปพลิเคชัน ได้มีการออกแบบ
หน้าจอการทํางาน ท่ีไม่ซับซ้อน การป้อนข้อมูลเข้า สู่ 
แอปพลิเคชันไม่ ยุ่งยาก การประมวลผลที่รวดเร็ว การ
ออกแบบข้อคําถามเพ่ือการประเมินภาวะโภชนาการ มีการ
ออกแบบเป็นกราฟิกท่ีส่ือสารเข้าใจได้ง่าย ตลอดจนการ

แสดงรายงานผลการประเมินท่ีสามารถเรียกดู ข้อมูล
ย้อนหลัง และเปรียบเทียบผลการประเมินในแต่ละคร้ังของ
แต่ละบุคคลได้  
 ผลจากการนําแอปพลิเคชัน “กินไง วัยเก๋า” ไปใช้
ของเทศบาลตําบลชะมาย พบว่า ได้รับการตอบรับท่ีดีต่อ
กลุ่มผู้สูงอายุ และผู้ดูแลผู้สูงอายุ โดยมีผลการประเมินจาก
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ 
แอปพลิเคชันเพื่อการประเมินภาวะโภชนาการและเสนอ
แนวทางการบริโภคอาหารในผู้สูงอายุ โดยภาพรวมมีค่า
คะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก แต่จะมีข้อจํากัดการใช้งาน
สําหรับผู้สูงอายุบางท่านท่ีไม่มีโทรศัพท์มือถือ หรือยังใช้
โทรศัพท์มือถือรุ่นเก่าท่ียังไม่เป็นสมาร์ตโฟน นอกจากนี้ยัง
พบปัญหา การลืมช่ือผู้ใช้รหัสผ่าน และขั้นตอนวิธีการใช้งาน
อยู่บ้างสําหรับผู้สูงอายุบางรายท่ียังไม่มีความถนัด และยังไม่
คุ้นเคยต่อการใช้แอปพลิเคชัน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิ เ จ้าหน้าท่ีเทศบาล 
เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลหนองหว้า 
เจ้าหน้าท่ีอาสาสมัครสาธารณสุข กลุ่มผู้สูงอายุและผู้ดูแล
ผู้สูงอายุ ตําบลชะมาย อําเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช
ท่ีให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ และขอขอบคุณ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ และเครือข่ายการวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานรากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ภาคใต้ตอนบน ท่ีให้การ
สนับสนุนทุนวิจัย 
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