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บทคัดย่อ
	 จากสภาพแวดล้อมของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้หลายองค์กรตระหนักถึงความสำ�คัญกับสิ่งแวดล้อมและ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น โดยได้นำ�เอาระบบการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวมาประยุกต์ใช้มากขึ้น เพื่อแก้ไขปัญหา
การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมเพื่อก่อให้เกิดกำ�ไร อุตสาหกรรมโรงแป้งมันสำ�ปะหลังเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือประเทศไทย
ถือเป็นผู้ส่งออกผลิตภัณฑ์มันสำ�ปะหลังที่สำ�คัญที่สุดในเอเชีย ดังนั้นอุตสาหกรรมโรงแป้งมันสำ�ปะหลัง เขตพื้นที่ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือในประเทศไทยควรมีการรักษามาตรฐานการส่งออกให้ได้ตามสัดส่วนที่กำ�หนดไว้ เพื่อให้การค้าระหว่างประเทศ 
มีความมั่นคงมากยิ่งขึ้น งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน
และผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลัง เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือ เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำ�นวน 100 
คน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ 
ผลการวิจัย พบว่า การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน ด้านการซื้อ 
แบบกรีน ด้านการออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และด้านการลงทุนในการนำ�กลับคืน มีความสัมพันธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกับผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมโดยรวมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 สำ�หรับการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
สีเขียวอย่างยั่งยืน ด้านความร่วมมือกับลูกค้า ไม่มีความสัมพันธ์กับผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมโดยรวม ดังนั้น  
ผู้ประกอบการควรให้ความสำ�คัญกับด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน ด้านการซื้อแบบกรีน ด้านการออกแบบที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม และด้านการลงทุนในการนำ�กลับคืน เนื่องจากปัจจัยทั้ง 4 ด้านนี้จะสามารถนำ�มาใช้เป็นแนวการพัฒนา
ผลการดำ�เนินงานและการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังได้อย่างยั่งยืน 
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Abstract
	 From the changing world environment caused many organizations are more aware of the  

environmental and social responsibility. By adopting a better green supply chain management system to 

fix the problem related to resource and environmental management to gain profits. Cassava flour mill 

industry in Northeast Thailand is considered the most important exporter of cassava products in Asia. 

Thus, the industry in the region should maintain export standards according to the specified proportions 

in order to make international trade more stable. This study aims to study the relationship between sus-

tainable green supply chain management and the performance of the cassava industry in Northeastern 

Thailand using a questionnaire as a tool. The data were collected from 100 entrepreneurs in the tapioca 

industry in the region. The statistics used were mean, standard deviation, multiple correlation analysis and  

multiple regression analysis. Results show that sustainable green supply chain management of the aspects of  

internal environment, green purchasing, eco-design, and investment recovery have positive relationships 

with industry performance at .05 level of statistical significance. However, a positive relationship is not found 

between the management of cooperation with customers and the overall performance of the industry.

Therefore, operators should pay more attention to the management of the internal environment, green  

purchasing, eco design, and investment recovery. This is because these 4 factors can be used as a  

guideline for development of the performance and sustainable green supply chain management of the 

cassava industry.
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บทนำ�
	 ในปัจจุบันการจัดการโซ่อุปทานซึ่งถือได้ว่าเป็น
ส่วนหน่ึงของกิจกรรมโลจิสติกส์ได้มีบทบาทต่อการพัฒนา
อตุสาหกรรมในระดบัธรุกจิและระดบัประเทศ เนือ่งจากมกีาร
เปดิการคา้เสรอียา่งเปน็ทางการมากขึน้ สง่ผลใหภ้าคธรุกจิต้อง
ยกระดับความสามารถในการดำ�เนินธุรกิจในทุกวิถีทาง ทั้งนี้
เป็นการลดต้นทุนธุรกิจและการสร้างมูลค่าเพิ่มใหม่ ๆ เสนอ
ลกูค้า รวมไปถึงการบรหิารจดัการกระบวนการนำ�สง่สนิคา้จาก
ผูผ้ลติถึงผูบ้รโิภค เพือ่ทีส่ามารถนำ�ไปประยกุตใ์ช้ในการวางแผน 
ดำ�เนนิการ ตดิตามประเมนิผลการดำ�เนนิงานตามแผนเพือ่ให้
กิจการบรรลุเป้าหมายธุรกิจที่กำ�หนดไว้ (Saenchaiyathon, 
2015) กิจกรรมการจดัการโซอ่ปุทานถอืเปน็กิจกรรมทีม่คีวาม
สำ�คัญในการบริหารจัดการเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุคที่การแข่งขันมีความเข้มแข็งและ
เปน็การแขง่ขนัทีต้่องมกีารจัดการชิน้สว่น วตัถุดบิทีม่าจากทัว่
โลก อีกทัง้การดำ�เนินธรุกจิอยู่ภายใตส้ภาวะทีม่ีความผนัผวน 
ทัง้ดา้นอตัราแลกเปลีย่นทางการเงินทีเ่ปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
และการจดัการโซอ่ปุทานเปน็การดำ�เนนิงานทีข่ยายขอบขา่ย
จากระดับภายในองค์กรไปสู่ความร่วมมือระหว่างองค์กร 
ทั้งในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ผลิตหรือผู้ขายปัจจัยการผลิต  
ตัง้แต่กระบวนการจากตน้น้ํำ� กลางน้ํำ� และปลายน้ํา และผา่น 

กระบวนการต่าง ๆ จนถึงการกระจายสินค้าไปสู่ผู้บริโภค
ขั้นสุดท้าย (Department of Primary Industries and 
Mines, 2016)
	 การจดัการโซอ่ปุทานสเีขยีว (Green Supply Chain 
Management) ตระหนกัถงึสิง่แวดลอ้มในการจัดการโซอ่ปุทาน 
รวมทั้งการออกแบบผลิตภัณฑ์ การจัดหาและเลือกวัสดุการ
ผลติ กระบวนการผลิต การสง่มอบผลติภณัฑข์ัน้สดุท้ายให้กับผู้
บริโภค รวมทัง้การจดัการผลติภณัฑห์ลงัจากหมดอายกุารใชง้าน 
(Srivastava, 2007) ทัง้น้ีอุตสาหกรรมใหค้วามสนใจตอ่ปัญหา
สภาพแวดลอ้มเพิม่ขึน้ เนือ่งมาจากสงัคมและสิง่แวดล้อมโลกได้
มีการเปลี่ยนแปลง และยังได้ตระหนักถึงความขัดแย้งจาก
การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม เน่ืองจาก
กิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมในโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
ไดม้กีารใชพ้ลงังาน วตัถดุบิ ซึง่เปน็ผลลพัธท์ีเ่กิดจากกระบวนการ
ดำ�เนินงาน (Saenchaiyathon, 2015) องค์ประกอบสำ�คัญ
ในการดำ�เนินการโซ่อุปทานสีเขียว ประกอบด้วย 5 ประการ 
(Saenchaiyathon, 2015) ได้แก่ ด้านการจัดการสภาพ
แวดล้อมภายใน (Internal Environment Management) 
ด้านการซื้อแบบกรีน (Green Purchasing) การออกแบบ
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (E-co Design) ด้านความร่วมมือ
กับลูกค้า (Cooperation with Customers) และด้านการ
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ลงทนุในการนำ�กลบัคนื (Investment Recovery) การจดัการ 
โซ่อุปทานสีเขียวเป็นปัจจัยหน่ึงที่มีความสำ�คัญต่อองค์กร
เนือ่งจากการจดัการโซอ่ปุทานสเีขียวเปรยีบเสมอืนกจิกรรมหนึง่
ทีส่ามารถแกไ้ขปัญหาการดำ�เนินงานทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม
ได้และเกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและพลังงาน 
ต่าง ๆ รวมทั้งการปล่อยของเสียตลอดจนมลพิษสู่ชุมชน 
และสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังมีการจ้างแรงงานเป็นจำ�นวน
มาก และยังถือว่าเป็นกิจกรรมที่สามารถเพิ่มศักยภาพการ
ดำ�เนินงานของธุรกิจได้
	 ผลการดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรม (Performance) 
ถอืเปน็ผลทีไ่ดร้บัจากการซ้ือสนิคา้หรอืการบรกิารกบัผูป้ระกอบ
การในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อตอบสนอง 
ความพึงพอใจของลูกค้า การเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขัน 
การเพิม่ยอดขาย และผลกำ�ไรใหก้บัผูป้ระกอบการรวมถึงการ 
ลดตน้ทนุวตัถุดิบและตน้ทุนในการดำ�เนนิงานของผูป้ระกอบการ 
ในดา้นคา่ใชจ่้ายทีเ่กิดขึน้ องค์ประกอบของการวดัผลการดำ�เนนิ
งานของผู้ประกอบการประกอบด้วย 4 ประการ (Kaplan, 
& Norton, 1996) ได้จำ�แนกการวัดผลการดำ�เนินงานเป็น 
4 มุมมอง ได้แก่ 1) ด้านการเงิน (Financial Perspective) 
2) ด้านลูกค้า (Customer Perspective) 3) ด้าน 
กระบวนการภายใน (Internal  Process  Perspective) 
และ 4) ด้านการเรียนรู้และพัฒนาการเจริญเติบโต (Learn-
ing  and Growth  Perspective) ดังนั้นการจะทำ�ให้องค์กร
สามารถมีผลการดำ�เนินงานได้อย่างยั่งยืนนั้น องค์กรควร
มกีารเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขันและอาศัยทรพัยากร 
ในองค์กรในการพัฒนา รวมไปถึงการดำ�เนินงานที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม
	 ในปี 2562 อุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเผชิญแรง
กดดันจากการเพิ่มขึ้นของอุปทาน เนื่องจากเกษตรกรได้รับ
แรงจูงใจจากการปรับข้ึนของราคามันสำ�ปะหลังในปี 2561 
จงึขยายพืน้ทีเ่พาะปลกู และการหดตวัของความตอ้งการจาก
ต่างประเทศ ด้วยความพร้อมในการเป็นแหล่งผลิตวัตถุดิบ
มันสำ�ปะหลัง ทำ�ให้ไทยเป็นผู้ส่งออกผลิตภัณฑ์มันสำ�ปะหลัง 
รายใหญ่ที่สุดของโลก มีส่วนแบ่งในตลาดส่งออกแป้งมัน
สำ�ปะหลังดิบอยู่ที่ 80% มันเส้น 57% และแป้งมันสำ�ปะหลัง
ดดัแปร 30% โดยมีจีนเปน็ตลาดส่งออกอนัดบั 1 ด้วยสดัสว่น 
64% ของปริมาณส่งออกผลิตภัณฑ์มันสำ�ปะหลังทั้งหมด 
ของไทย ไทยจงึเนน้ผลติมันสำ�ปะหลงัเพือ่การส่งออกเปน็หลัก 
โดย 64% ของปรมิาณวตัถดุบิทัง้หมดจะถกูใชใ้นการผลติเพือ่
สง่ออก อกี 36% จะถกูนำ�ไปใชผ้ลติเพือ่บรโิภคภายในประเทศ 
แม้ไทยจะเป็นผู้ส่งออกผลิตภัณฑ์มันสำ�ปะหลังรายใหญ่ของ
โลก แตก่ลบัมอีำ�นาจในการตอ่รองกบัคูค่า้ตํ่ำ� เนือ่งจากตลาด 

ส่งออกมกีารกระจกุตวัมาก และหากมกีารเปล่ียนแปลงนโยบาย
การนำ�เข้าของประเทศคู่ค้า การส่งออกของไทยก็จะได้รับ 
ผลกระทบมาก (Bangkokbiznews, 2020) ดงันัน้อตุสาหกรรม
โรงแปง้มันสำ�ปะหลังควรมีการรกัษามาตรฐานดา้นการผลิตและ
การสง่ออกใหไ้ด้ตามสดัสว่นทีก่ำ�หนดไว ้เพือ่ให้การค้าระหว่าง
ประเทศมีความมั่นคงมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้สามารถทำ�ได้โดยผ่าน
กระบวนการจัดการจัดซื้อวัตถุดิบ การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
การจัดการสิ่งแวดล้อมภายในองค์กร การสร้างความไว้วางใจ
ให้แก่ลูกค้า และวัตถุดิบสามารถนำ�กลับมาใช้ได้เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม
	 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัย จึงสนใจ
ท่ีศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
สีเขียวและผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลัง 
เขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ 
ห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนที่มีต่อผลการดำ�เนินงานของ
อตุสาหกรรมมนัสำ�ปะหลงั เขตพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉยีงเหนือ
ในประเทศไทย ซึง่เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผู้ทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบั
การจดัการโซอ่ปุทาน แบง่ออกเปน็ 3 กลุม่ คอื ผูป้ระกอบการ 
โรงอดัมนัเมด็ ผูป้ระกอบการโรงแปง้ และผูป้ระกอบการลานมนั 
ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย ผลลัพธ์
ทีไ่ดจ้ากการวจิยั สามารถนำ�ไปใชเ้ป็นขอ้มลูในการพฒันาและ
ปรับปรุงการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
เพ่ือให้เกิดผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรม อีกท้ังยังช่วย
ส่งเสริมสนับสนุนการตัดสินใจในการดำ�เนินงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลให้แกก่ลุม่อุตสาหกรรมโรงแปง้
มนัทีจ่ะสามารถนำ�ไปใชเ้ปน็แนวทางในการพฒันาการดำ�เนิน
ธุรกิจในอนาคตต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่
อปุทานสเีขยีวอยา่งยัง่ยนืและผลการดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรม
มันสำ�ปะหลัง

การทบทวนวรรณกรรม  
	 1. การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน 
(Green Supply Chain Management) ปัจจุบัน
สังคมโลกให้ความสนใจต่อปัญหาสภาพแวดล้อมเพิ่มขึ้น  
เนื่องมาจากสังคมและส่ิงแวดล้อมโลกได้มีการเปล่ียนแปลง 
ประกอบกบัความตืน่ตัวทีม่ตีอ่แนวคดิในการพัฒนาอยา่งยัง่ยนื 
ทีท่กุฝา่ยไดต้ระหนกัถงึความขดัแยง้จากการพฒันาเศรษฐกจิ  
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม และเปน็การตระหนกัถงึผลกระทบทีเ่กดิ 
ขึ้นกับสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ในห่วงโซ่อุปทาน  
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ที่มีผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 5 ประการ ดังนี้ (Saenchai-
yathon, 2015)  
	 1.1 การจัดการสภาพแวดล้อมภายใน (Internal 
Environment Management) หมายถึง เป็นการจัดการ
สภาพแวดลอ้มภายในกจิการสำ�หรบัการดำ�เนนิการโซอ่ปุทาน 
แบบกรีน โดยมีการดำ�เนินการของผู้จัดการอาวุโส ผู้บริหาร
ระดับกลาง มีข้อตกลงร่วมกัน สนับสนุน การมีความร่วมมือ
ระหวา่งแผนกในการปรบัปรงุสภาพแวดลอ้ม การจัดการคุณภาพ 
โดยรวมของสภาพแวดล้อม การปฏบิตัเิกีย่วกบัส่ิงแวดล้อมและ
มโีปรแกรมการตรวจสอบเพือ่ใหไ้ด้รบัรองมาตรฐาน ISO 14001
	 1.2 การซื้อแบบกรีน (Green Purchasing) 
หมายถึง ความรว่มมอืดา้นสิง่แวดลอ้มกับคูค่า้การตรวจสอบ
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมการจัดการภายในของคู่ค้า พิจารณา 
คู่ค้าท่ีได้รับการรับรอง ISO14000 และกระบวนการ 
ตรวจสอบรวมทั้งการประเมินเก่ียวกับการเป็นมิตรกับ 
สิ่งแวดล้อมของคู่ค้า
	 1.3 การออกแบบที ่ เป ็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม 
(E-co Design) หมายถึง การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ลดการ
ใช้วัสดุและพลังงาน การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำ�
กลับมาใช้ได้อีก คัดแยกวัสดุหรือชิ้นส่วนแล้วนำ�กลับคืนมาใช้  
หลีกเลี่ยงหรือลดการใช้ผลิตภัณฑ์และหรือกระบวนการ
ผลิตที่เป็นอันตราย สอดคล้องกับกฎระเบียบหรือกฎหมาย  
มนีํา้หนกัและความจนุอ้ย เพือ่ลดการใชเ้วลาหรอืพืน้ทีใ่นการ
จัดเก็บ รวมทั้งพลังงานในระหว่างการขนส่ง สำ�หรับผู้ใช้งาน
สามารถตดิตัง้ไดง้า่ยเพือ่ลดพลงังานในการตดิตัง้ การออกแบบ
ชิน้สว่นเฉพาะทีส่ามารถใชง้านได ้เพือ่ขยายเวลาในการใชง้าน
ผลิตภัณฑ์ ซ่อมแซมง่ายและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน
	 1.4 ความร่วมมือกับลูกค้า (Cooperation with 
Customers) หมายถงึ การร่วมมอืกับลูกคา้ในการออกแบบ
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การผลิตที่สะอาด รวมไปถึงการใช้
บรรจุภัณฑ์ที่สะอาด 

	 1.5 การลงทุนในการนำ�กลับคืน (Investment 
Recovery) หมายถึง การลงทุนในการนำ�กลับคืนสินค้าหรือ
วตัถดิุบท่ีมีเกนิความต้องการ การขายเศษและวัตถดิุบท่ีใช้แลว้ 
และการขายอุปกรณ์เครื่องจักรที่มีเกินความต้องการ
	 2. ผลการดำ�เนนิงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลงั 
(Performance) ผลการดำ�เนนิงานทางอตุสาหกรรม เปน็ผล
ที่ได้รับจากการซื้อสินค้าหรือการบริการกับผู้ประกอบการใน
อตุสาหกรรม เพือ่ตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้และเพิม่
ศักยภาพทางการแข่งขัน และการเพิ่มยอดขายและผลกำ�ไร
ให้กับผู้ประกอบการรวมถึงการลดต้นทุนวัตถุดิบและต้นทุน
ในการดำ�เนินงานของผู้ประกอบการในด้านค่าใช้จ่ายที่เกิด
ขึน้ และการวดัผลการดำ�เนินงานทางธรุกจิสามารถวัดไดจ้าก
องคป์ระกอบของผลการดำ�เนนิงานของธรุกจิ ประกอบดว้ย 4 
ประการ ดังนี้ (Kaplan, & Norton, 1996)
	 2.1 ด้านการเงิน (Financial Perspective)  
หมายถึง การเพิ่มรายได้ ประสิทธิภาพในการผลิตที่มีต้นทุน
ตํ่ำ�และมีการสูญเสียระหว่างการผลิตน้อย รวมไปถึงการหา
แหล่งเงินทุนที่มีต้นทุนตํ่ำ� 
	 2.2 ด้านลูกค้า (Customer Perspective) 
หมายถึง ความพึงพอใจของลูกค้า ภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์
และบริการ กระบวนการด้านการตลาด รวมไปถึงการจัดการ
ด้านลูกค้าสัมพันธ์ 
	 2.3 ดา้นกระบวนการภายใน (Internal  Process  
Perspective) หมายถงึ กระบวนการทำ�งานภายในองค์กรเอง 
ไดแ้ก ่การคดิคน้นวตักรรมใหม ่ๆ  การจดัโครงสรา้งองคก์รทีม่ี
ประสทิธภิาพ การประสานงานภายในองคก์ร การจดัการดา้น
สายงานผลิตที่มีประสิทธิภาพ 
	 2.4 ด้านการเรียนรู้และพัฒนาการเจริญเติบโต 
(Learning  and  Growth  Perspective) หมายถึง การพัฒนา
ความรู้ความสามารถของพนกังาน ความพงึพอใจของพนกังาน 
และการพัฒนาระบบอำ�นวยความสะดวกในการทำ�งาน 

กรอบแนวความคิดการวิจัย
	 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนได้ถูกกำ�หนดให้เป็นตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์

และผลกระทบต่อธุรกิจ จากวัตถุประสงค์ข้างต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้ดังนี้

 
ผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมมันสําปะหลัง (PF) 
1. ด้านการเงิน (FP) 
2. ด้านลูกค้า (CP) 
3. ด้านการดําเนินการภายใน (IP) 
4. ด้านการเรียนรู้และพัฒนาการเจริญเติบโต (LG) 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน (GSCM) 
1. ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน (IEM)  
2. ด้านการซ้ือแบบกรีน (GP)  
3. การออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ED)  
4. ด้านความร่วมมือกับลูกค้า (CC)  
5. ด้านการลงทุนในการนํากลับคืน (IR) 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดของการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนและผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลัง
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วิธีการวิจัย  
	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

	 ประชากร คือ ผู้ประกอบการโรงอัดมันเม็ด ผู้ประกอบ

การโรงแป้ง และผู้ประกอบการลานมันในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ จำ�นวน 186 คน (North Eastern Tapioca Trade 

Association: website) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ได้แก่ ผู้ประกอบ

การโรงอัดมันเม็ด ผู้ประกอบการโรงแป้ง และผู้ประกอบการ 

ลานมัน จำ�นวน 127 คน โดยเปิดตาราง Krejcie และ Morgan 

(Srisa, 2002) 

	 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถาม จำ�นวน 127 ชุด ได้รับ

ตอบกลับคืนมาจำ�นวนท้ังส้ิน 100 ฉบับ และมีแบบสอบถาม

ท่ีตอบกลับสมบูรณ์ 100 ฉบับ (ร้อยละ 78.74) เม่ือ 

เปรียบเทียบกับ แบบสอบถามท่ีส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างซ่ึงสอดคล้อง

กับ Srisa (2002) ได้เสนอว่า การส่งแบบสอบถามต้องมีอัตรา

ตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้  

       2. การวัดคุณสมบัติของตัวแปร เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 4 ข้ัน

ตอน 1) ข้อมูลท่ัวไปของผู้ประกอบการของอุตสาหกรรมมัน

สำ�ปะหลังเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย 

7 ข้อ 2) ข้อมูลท่ัวไปของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพ้ืนท่ี

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย 7 ข้อ 3) ความคิด

เห็นเก่ียวกับการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างย่ังยืนของ

อุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ในประเทศไทย ซ่ึงสามารถจำ�แนกออกเป็น 5 ด้าน ดังน้ี ด้าน

การจัดการสภาพแวดล้อมภายใน ด้านการซ้ือแบบกรีน ด้าน

การออกแบบท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ด้านความร่วมมือ

กับลูกค้า และด้านการลงทุนในการนำ�กลับคืน 25 ข้อ และ  

4) ความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมัน

สำ�ปะหลังเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย ซ่ึง

สามารถจำ�แนกออกเป็น 4 ด้าน ดังน้ี ด้านการเงิน ด้านลูกค้า 

ด้านการดำ�เนินการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนาการ

เจริญเติบโต 20 ข้อ

	 3. คุณภาพของเคร่ืองมือท่ีวัด ผู้วิจัยทดสอบ

ความเท่ียงตรง ความเช่ือม่ันและหาค่าอำ�นาจจำ�แนกเป็น

รายข้อ โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาผ่านการ

พิจารณาของผู้เช่ียวชาญ และหาค่าความเช่ือม่ันของเคร่ือง

มือ (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึง

การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

อยู่ระหว่าง 0.858 - 0.934 และผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรม

มันสำ�ปะหลังมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยู่ระหว่าง 0.784 - 0.958 

ซ่ึงสอดคล้องกับ Best, & Kahn (1998) และ (Hair, Money, 

Page, & Samouel, 2007) ท่ีเสนอว่า ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

มากกว่า 0.70 ข้ึนไป ยอมรับได้ การวิเคราะห์หาค่าอำ�นาจ

จำ�แนกแบบสอบถาม เป็นรายข้อ (Discriminant Power) 

โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation ซ่ึงการจัดการห่วงโซ่

อุปทานสีเขียวอย่างย่ังยืน ได้ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่ระหว่าง 

0.421 - 0.665 และผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมัน

สำ�ปะหลัง ได้ค่าอำ�นาจจำ�แนก (r) อยู่ระหว่าง 0.519 - 0.669 

ซ่ึงสอดคล้องกับ Davis (1996) ท่ีเสนอว่า ค่าอำ�นาจจำ�แนก 

มากกว่า 0.40 ข้ึนไป ยอมรับได้   

	 4. สถิติท่ีใช้ในการวิจัย

	 การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณทดสอบ ความ

สัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างย่ังยืนและ

ผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลัง เขตพ้ืนท่ีภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย ซ่ึงเขียนเป็นสมการได้ ดังน้ี  

PM  = ß
0
 + ß

1
IEM + ß

2
GP + ß

3
ED  + ß

4
CC  + ß

5
IR 

+ Ɛ

เม่ือ	 PF แทน  ผลการดำ�เนินงานของธุรกิจ

	 IEM แทน การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวด้านการ

จัดการสภาพแวดล้อมภายใน 

	 GP  แทน การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวด้านการ

ซ้ือแบบกรีน 

	 ED  แทน การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวด้าน

การออกแบบท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

          CC  แทน การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวด้านความ

ร่วมมือกับลูกค้า 

          IR    แทน  การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว

ด้านการลงทุนในการนำ�กลับคืน 



วารสารเทคโนโลยีภาคใต้ ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 256466

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมัน

สำ�ปะหลงั มคีวามคดิเหน็ดว้ยเกีย่วกบัการมกีารจดัการห่วงโซ่

อปุทานสเีขยีวโดยรวม ดา้นการจดัการสภาพแวดลอ้มภายใน 

ด้านการซือ้แบบกรนี ดา้นการออกแบบทีเ่ปน็มิตรกับสิง่แวดลอ้ม 

ด้านความร่วมมือกับลูกค้า และด้านการลงทุนในการนำ� 

กลับคืน อยู่ในระดับมากทุกด้าน อุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลัง

เป็นอุตสาหกรรมการเกษตรที่มีความสำ�คัญต่อเศรษฐกิจไทย 

ดังน้ันจงึจำ�เป็นทีต้่องมบีทบาทของโลจสิติกส์เข้ามาเก่ียวขอ้งให้

เกดิความไดเ้ปรียบทางการแขง่ขนั ทัง้นีเ้นือ่งจากเศรษฐกจิโลก

มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารองค์กรให้ประสบ

ความสำ�เร็จต้องดำ�เนินการภายใต้ภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง

อยู่ตลอดเวลา ธุรกิจที่สามารถตอบสนองความต้องการ

ของผู้บริโภคให้เกิดความพึงพอใจภายใต้การดำ�เนินงานที่ม ี

ตน้ทนุรวมต่ํำ�ยอ่มมคีวามไดเ้ปรียบตอ่การดำ�เนินธรุกจิภายใต้

การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติอย่างรวดเร็ว และมีแนวโน้ม 

ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นทรัพยากรธรรมชาติที่เริ่มมีจำ�นวน 

ลดลงอย่างรวดเร็ว ดังนั้นจึงต้องตระหนักถึงความสำ�คัญ 

เกี่ยวกับการดำ�เนินงานของผู้ผลิต ผู้ให้บริการ และผู้บริโภค 

ทุกกิจกรรมในโซ่อุปทานที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่ 

กระบวนการต้นนํ้าจนถึงปลายนํ้า และการจัดการของเสีย 

ทางดา้นการบรหิารจดัการเกีย่วกับการจดัการหว่งโซอุ่ปทานสเีขยีว 

ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงันี ้ดา้นการจดัการสภาพแวดล้อมภายใน  

ด้านการซือ้แบบกรนี ดา้นการออกแบบทีเ่ปน็มิตรกับสิง่แวดลอ้ม 

ด้านความร่วมมือกับลูกค้า และด้านการลงทุนในการนำ�กลับ

คนื ทีจ่ะสามารถลดผลกระทบด้านสิง่แวดลอ้มในทุกกิจกรรม

ตลอดกระบวนการได ้ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Maneesu-

wan, & Wasusri (2014) พบว่า การดำ�เนินงานของผู้ผลิต  

ผู้ให้บริการ และผู้บริโภคทุกกิจกรรมในโซ่อุปทานที่ส่ง 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่ การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต 

การขนส่ง การบริโภค และการจัดการของเสียทางด้านการ

บรหิารจัดการเก่ียวกับกรนีโลจิสตกิส ์อีกทัง้ระดบัแรงผลกัดนัของ

องคก์รผูใ้หบ้รกิารด้านโลจสิตกิส์ ประกอบดว้ย ดา้นกลยทุธข์อง

องคก์ร ดา้นการวางแผน ดา้นการปฏิบตังิาน และดา้นส่ิงแวดล้อม 

อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะเรือ่งการลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม

ที่มีค่าระดับความคาดหวังมากที่สุด และมองข้ามในเรื่องของ

การลดต้นทุนทางด้านโลจิสติกส์และการเพิ่มประสิทธิภาพ

ทางด้านการผลิตที่มีค่าระดับแรงผลักดันอยู่ในลำ�ดับสุดท้าย 

สำ�หรับปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการปรับตัวสู่กรีน 

โลจสิตกิส์จากการรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลู เกีย่วกบัความคิด

เหน็กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญม่คีวามเหน็วา่ การใหบ้รกิารแบบกรีน

โลจิสติกส์มีต้นทุนสูงกว่า ไม่เป็นปัญหาสำ�หรับบริษัทผู้ให้

บริการที่เป็นบริษัทขนาดใหญ่ ด้านกระบวนการบริษัทขนาด

กลางและขนาดเล็กที่มีข้อจำ�กัดด้านเทคโนโลยีและบุคลากร 

สามารถตอบสนอง ต่อระบบกรีนโลจิสติกส์ได้ค่อนข้าง

ยากกว่าบริษัทขนาดใหญ่ ด้านการเลือกบรรจุภัณฑ์มีความ 

เห็นว่า การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์สำ�หรับสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ 

ท่ีมีความปลอดภัยและเป็นมิตรกับสภาพแวดล้อมมากข้ึน  

จะมขีอ้จำ�กดัอยา่งมากสำ�หรบับางองค์กรทีย่งัไมม่คีวามพรอ้ม

โดยเฉพาะองค์กรหรอืบรษิทัขนาดเลก็ทีไ่มส่ามารถปรบัเปลีย่น

บรรจุภัณฑ์ให้สอดคล้องกับระบบกรีนโลจิสติกส์ได้ ด้านการ

บริหารการจัดส่งแบบย้อนกลับจะต้องมีการนำ�กลับมาจาก

ลูกค้า โดยการใช้บรรจุภัณฑ์ชิ้นเดิมสำ�หรับการบรรจุสินค้า

สำ�หรับส่งกลับมาน้ัน ทำ�ให้มีค่าใช้จ่ายในการนำ�บรรจุภัณฑ์ 

กลับมาใช้ใหม่มากขึ้นกว่าเดิม และด้านการกระจายสินค้า 

เนือ่งจากแหลง่ทีส่ามารถสนบัสนนุดา้นเชือ้เพลงิประเภท ก๊าซ

ธรรมชาติ(NGV) ยังมีจำ�กัดเฉพาะอยู่บางพื้นที่เท่านั้น

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนโดยรวมและเป็นรายด้านของผู้ประกอบการ	   	

             อุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย

การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว (GSCM)  S.D. ระดับความส าคัญ 
1. ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน (IEM) 4.26 0.28 มาก 
2. ด้านการซื้อแบบกรีน (GP) 4.20 0.26 มาก 
3. ด้านการออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ED) 4.32 0.29 มาก 
4. ด้านความร่วมมือกับลูกค้า (CC) 4.26 0.35 มาก 
5. ด้านการลงทุนในการน ากลับคืน (IR) 4.13 0.42 มาก 

โดยรวม 4.23 0.15 มาก 
 

X
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมัน

สำ�ปะหลงั มคีวามคดิเหน็ดว้ยเกีย่วกบัการมผีลการดำ�เนินงานของ

อตุสาหกรรมมนัสำ�ปะหลงั โดยรวม ดา้นการเงนิ ดา้นลกูคา้ ดา้น

การดำ�เนนิการภายใน และดา้นการเรยีนรูแ้ละพฒันาการเจรญิ

เตบิโตอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ผลการดําเนนิงานทำ�ใหอ้งคก์รทราบ

ถงึสถานะการดาํเนินงานของกิจการในปจจุบนั และมคีวามสำ�คญั

ตอความสามารถการแขงขนั ดงัน้ัน ผลลพัธจ์ากความสามารถ

การจัดการหว่งโซอุ่ปทานสเีขยีวไมเ่พยีงแตท่ำ�ใหเกิดการตอบ

สนองความตองการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและยังช่วยให้เกิด

การปรบัปรงุผลการดาํเนนิงานและ เพิม่ความสามารถทางการ

แขงขัน ดังนั้นองค์กรจึงมีความจำ�เป็นที่ต้องอาศัยปัจจัยหลัก 

4 ประการ ดังนี้ ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านการดำ�เนินการ

ภายใน และดา้นการเรยีนรูแ้ละพฒันาการเจรญิเตบิโต เขา้มา

พัฒนาผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังให้มี

ความแข็งแกร่งและมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวคิดของ Miao, Shun, & Di, (2012) ได้กล่าวว่า การ

ตอบสนอง ความตองการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีสะทอ้นใหเหน็

ถึงผลการดำ�เนินการด้านการจัดการโลจิสติกสสีเขียวว่ามี

การเติบโตทางการตลาดและยอดขาย ซึ่งสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ Jannoy, & Chaimongkol (2016) ได้ศึกษาการ

จัดการห่วงโซ่อุปทานเชิงส่ิงแวดล้อมกับประสิทธิภาพในการ

ดำ�เนินงานของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมในอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป พบว่า ผลประกอบการมี

ความสัมพนัธ์ในทศิทางเดียวกันกับประสิทธิภาพในการดำ�เนิน

งานท้ังการลดต้นทุนและการเพิม่ผลผลิต บคุลากรหรอืจำ�นวน

การจา้งงาน มคีวามสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกันกับประสทิธิผล

การดำ�เนนิงานในการเพิม่ผลผลติ การจดัการโลจสิตกิสเ์ชิงสิง่

แวดลอ้ม มคีวามสมัพันธใ์นทศิทางตรงกันขา้มกบัประสทิธผิล

การดำ�เนินงานในการลดต้นทุนและเงินลงทุนมีความสัมพันธ์

ในทิศทางตรงกันข้ามกับประสิทธิผลการดำ�เนินงานในการ

เพิ่มผลผลิต

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังโดยรวมและเป็นรายด้านของผู้ประกอบการ  	

	  อุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย

ผลการด าเนินงานของอุตสาหกรรมมันส าปะหลัง (PF)  S.D. ระดับความส าคัญ 
1. ด้านการเงิน (FP) 4.20 0.26 มาก 
2. ด้านลูกค้า (CP) 4.13 0.42 มาก 
3. ด้านการด าเนินการภายใน (IP) 4.04 0.34 มาก 
4. ด้านการเรียนรู้และพัฒนาการเจริญเติบโต(LG) 4.32 0.29 มาก 

โดยรวม 4.17 0.16 มาก 
 

X

ตารางที่ 3  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนและผลการดำ�เนินงาน โดยรวม

	    ของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย
 

ตัวแปร IEM GP ED CC IR VIF 
IEM - 0.087* 0.142* 0.075* 0.211*  
GP  - 0.341 0.008* 0.137 1.144 
ED   - 0276 0.276 1.318 
CC    - 0.025* 1.095 
IR     - 1.088 

*มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 
 	 จากตารางท่ี 3 พบว่า ตัวแปรต้นแต่ละด้านมีความ

สัมพันธ์กัน ซึ่งอาจทำ�ให้เกิดเป็นปัญหา Multicollinearity  

ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึทดสอบ Multicollinearity ปรากฏวา่ คา่ VIFs 

ของตวัแปรต้นการจดัการหว่งโซอ่ปุทานสเีขียวอยา่งยัง่ยนืกบัผล

การดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรมมค่ีาตัง้แต่ 1.088 – 1.318 ซึง่

มคีา่นอ้ยกวา่ 10 แสดงวา่ ตวัแปรตน้มคีวามสมัพันธกั์น แต่ไมม่ี

นยัสำ�คญั (Black, 2006) เมือ่พจิารณาคา่สมัประสทิธ์ิสหสัมพันธ์

ระหวา่งตัวแปรตน้การจดัการหว่งโซ่อุปทานสเีขยีวอยา่งยัง่ยืนใน

แตล่ะดา้น พบวา่ มคีวามสมัพนัธก์บัตวัแปรตามผลการดำ�เนนิ

งานของอตุสาหกรรมโดยรวม อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 โดยมคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหวา่ง 0.025 - 0.276 จาก

น้ัน ผู้วจัิยไดว้เิคราะหก์ารถดถอยแบบพหคุณูและสรา้งสมการ

พยากรณผ์ลการดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรมโดยรวม (PM) ดังนี้

	 PM = 0.689 + 0.077EM + 0.200GP + 	

	 0.336ED - 0.019CC + 0.229IR

	 ซึง่จากสมการทีไ่ดน้ีส้ามารถพยากรณผ์ลการดำ�เนิน

งานของอตุสาหกรรม (PM) ไดอ้ยา่งมีนัยสำ�คัญทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 (F = 37.982; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของการ
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 จากตารางท่ี 4 พบว่า การจัดการห่วงโซ่อุปทาน
สีเขียวอย่างยั่งยืน ด้านการจัดการสภาพแวดล้อม
ภายใน ด้านการซื้อแบบกรีน ด้านการออกแบบที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม และด้านการลงทุนในการนำ�กลับคืน 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการดำ�เนินงาน
ของอุตสาหกรรม โดยรวมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สำ�หรับการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน ด้าน
ความรว่มมอืกบัลกูคา้ ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัผลการดำ�เนนิงาน
ของอุตสาหกรรม โดยรวม เมื่อนำ�การจัดการห่วงโซ่อุปทานสี
เขียวอย่างยั่งยืน ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน ด้าน
การซื้อแบบกรีน ด้านการออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และดา้นการลงทนุในการนำ�กลบัคนื ไปสรา้งสมการพยากรณ์
ของผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมโดยรวม ได้ค่า
สมัประสทิธิข์องการพยากรณป์รบัปรงุ (AdjR2) เทา่กบั 0.313
ปัจจุบันความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมเป็นประเด็นท่ี 
ภาคเอกชน รวมถึงรัฐบาลและองค์กรระหว่างประเทศ 
ตา่ง ๆ  ใหค้วามสนใจเปน็อยา่งมาก อนัเนือ่งมาจากสงัคมและ
สิง่แวดลอ้มโลกได้มีการเปลีย่นแปลง ประกอบกบัความตืน่ตวั
ทีม่ตีอ่แนวคดิในการพฒันาอยา่งยัง่ยนืทีท่กุฝา่ยไดต้ระหนกัถงึ
ความขัดแย้งจากการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
และในขณะเดียวกันคู่ค้าจากหลายประเทศก็ได้เรียกร้องให้
ผู้ประกอบการไทยปฏิบัติตามมาตรฐานสากลว่าด้วยความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Agan, Acar, & Borodin (2013) กระบวนการจัดซื้อ
จดัหาโดยซพัพลายเออร ์ถอืเปน็จดุเริม่ตน้ของการจดัการหว่ง
โซ่อุปทานสีเขียวโดยผ่านกิจกรรมการจัดซื้อจัดหาโดยผู้ผลิต
คัดเลือกซัพพลายเออร์ที่สามารถผลิตสินค้าที่เป็นมิตรต่อสิ่ง

แวดลอ้มและมมีาตรฐานในการดําเนนิงานดา้นสิง่แวดลอ้มและ 

การลดตน้ทุน สามารถการบริหารจดัการหว่งโซอุ่ปทานสเีขยีว 

และโลจิสติกส์ย้อนกลับมาใช้ ส่งผลให้ผู้ประกอบการมี 

ผลการดําเนินงานที่ดีขึ้น และเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์  

และยังสอดคล้องกับวิจัยของ Bunlert (2010) พบว่า 

อุตสาหกรรมการผลิตแป้งมันสำ�ปะหลังให้ความสำ�คัญใน

การนำ�การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว ประกอบด้วย 

ปัจจัยสำ�คัญภายในองค์กร ที่เป็นตัวผลักดันให้นำ�การบริหาร

จดัการแบบกรนีโลจิสตกิส ์มาประยกุตใ์ชใ้นอตุสาหกรรมการ

ผลิตแป้งมันสำ�ปะหลังมากที่สุด ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากร

ขององค์กร ด้านสิ่งแวดล้อมมาประยุกต์ใช้กับกระบวนการ

ทำ�งาน และปัจจัยภายนอกองค์กร ได้แก่ ปัจจัยด้านสังคม 

ปัจจัยด้านต้นทุน ที่สามารถกำ�จัดของเสียและส่งผลให้ 

ผลการดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรมการผลติแปง้มนัสำ�ปะหลงั

มีประสิทธิผลมากที่สุด

สรุป 

	 การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน 

ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน ด้านการซื้อแบบกรีน 

ดา้นการออกแบบทีเ่ปน็มติรกบัสิง่แวดลอ้ม และดา้นการลงทนุ

ในการนำ�กลับคืน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ

ผลการดำ�เนนิงานของอตุสาหกรรม โดยรวม อยา่งมนียัสำ�คญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 สำ�หรับการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียว

อย่างยั่งยืน ด้านความร่วมมือกับลูกค้า ไม่มีความสัมพันธ์กับ

ผลการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรม โดยข้อมูลที่ได้จากการ

ศกึษาวจัิยสามารถนำ�มาใชเ้ปน็แนวทางการปรบักระบวนทศัน์

พยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.748 เมื่อนำ�ไปทดสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นการจัดการห่วงโซ่อุปทานสี

เขียวอย่างย่ังยืนแต่ละด้านกับตัวแปรตามผลการดำ�เนินงาน

ของอุตสาหกรรมโดยรวม (PM) (ตารางที่ 4)

ตารางที่ 4 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์ถดถอยกับการจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืนโดยรวม

	   ของอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย 
 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานสีเขียวอย่างยั่งยืน 
ผลการด าเนินงานของธุรกิจ โดยรวม t p-value 

สัมประสิทธิ์การถดถอย ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน   
ค่าคงที่ (a) 
ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมภายใน  
ด้านการซื้อแบบกรีน  
ด้านการออกแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
ด้านความร่วมมือกับลูกค้า                                            
ด้านการลงทุนในการน ากลับคืน  
F = 37.982  p = 0.000  AdjR2 = 0.748 

0.689 
0.077 
0.200 
0.336 
-0.019 
0.229 

0.286 
0.037 
0.042 
0.040 
0.030 
0.025 

 

2.408 
2.071 
4.787 
8.403 
-0.625 
9.012 

0.019* 
0.042* 
0.000* 
0.000* 
0.534 
0.000* 

 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมมันสำ�ปะหลังให้ตระหนักถึง
ความรับผิดชอบต่อสังคมด้วยแนวคิดการจัดการโลจิสติกส ์
สีเขียวอยา่งครบวงจร เพือ่ใหเ้กดิความยัง่ยนืในการดำ�เนินธรุกจิ

ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรศึกษาถงึผลกระทบของตวัแปรสาเหตทุีม่ตีอ่การ
จดัการโลจิสติกสส์เีขยีวดา้นอืน่หรือเพิม่ตวัแปรแทรกอืน่ เพือ่
ทดสอบความสมัพนัธแ์ละผลกระทบต่อผลการดำ�เนนิงานของธรุกจิ 
	 2. ศึกษาตัวแปรการจัดการโลจิสติกส์สีเขียวด้านอื่น
ที่เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจ เพื่อหาแนวทางการปรับปรุง
และพัฒนากลยุทธ์การจัดการโลจิสติกส์สีเขียวให้สามารถใช้
ในบริหารจัดการในกิจการให้มีผลการดำ�เนินงานที่ดียิ่งขึ้น
	 3. ควรมีการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบ
การเชิงลกึเพือ่จะได้เปน็ประโยชนใ์นการศึกษาวจิยัในครัง้ตอ่ไป
	 4. ควรนำ�ผลการวิจัยนี้ไปศึกษาต่อยอดด้วยวิธี
วิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการรวบรวมข้อมูลเชิงลึกกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้รับมาตรฐานคุณภาพอุตสาหกรรมสีเขียว โดย
ใช้วิธีกรณีศึกษาให้เป็นธุรกิจต้นแบบสำ�หรับการจัดการ
โลจิสติกส์สีเขียว
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