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บทคัดย่อ 

	 บทความนีมุ้ง่พฒันาแนวทางสง่เสรมิการพฒันาสุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พกิารพหวัุฒนธรรมอยา่งมส่ีวนร่วม

เพื่อรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ ในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม (PAR) ผู้ให้

ข้อมูลหลัก 12 คน ได้แก่ ผู้สูงอายุ ผู้พิการด้านร่างกาย  ผู้นำ�ชุมชนระดับตำ�บล ตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และตัวแทน

องค์กรชุมชน ได้แก่ กลุ่มส่งเสริมอาชีพผู้พิการ กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มแกนนำ�เยาวชนชาติพันธุ์ ด้วยเครื่องมือวิจัย แบบสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้าง การสนทนากลุ่ม และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) สถานการณ์การระบาดของโรคอุบัติใหม่ หรือ Covid-19 ส่งผลต่อการปรับตัวของผู้พิการและ 

ผู้สูงอายุพหุวัฒนธรรม ในรูปแบบสังคมปกติใหม่ ท้ังในวิถีชีวิตประจำ�วัน และวิถีชุมชน ซึ่งมีการปรับตัวอย่างบูรณาการกับทุน

ทางสังคมและภูมิปัญญาในพื้นที่ เช่น การดูแลตนเองตามมาตรการป้องกันและควบคุมโรคระบาด Covid-19 มีการสร้างความ

เข้าใจจากการติดต่อสื่อสาร การให้ความรู้จากผู้นำ�ชุมชน และหน่วยงานท้องถิ่นในพื้นที่ มีแนวทางเสริมสร้างความเข้าใจในการ

ดูแลสุขภาพตนเองเบ้ืองต้น ควบคู่ไปกับการพัฒนาสุขภาวะทางสังคมจากความเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ และ 2) การพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคม พบว่า มีปัจจัยที่สำ�คัญ ได้แก่ บริบทที่เกี่ยวข้องกับความต้องการการดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการด้านร่างกายในชุมชน 

โดยผลการวิจัยชี้ให้เห็นถึงศักยภาพการดูแลระดับครอบครัว และชุมชนอย่างมีส่วนร่วม ต่อยอดสู่การจัดระเบียบทางสังคม  

การพฒันาศักยภาพให้สามารถพึง่พาตนเองได้ และการพฒันาสขุภาวะทางสงัคมในวิถชีวิีตปกตใิหมข่องชมุชนอยา่งเข้มแขง็และยัง่ยนื

คำ�สำ�คัญ:  สุขภาวะทางสังคม  ผู้สูงวัย  ผู้พิการ  สังคมพหุวัฒนธรรม  วิถีชีวิตปกติใหม่ 
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Abstract 
	 This article aims to develop guidelines to promote social well-being among the elderly and disabled 

in a multicultural community to cope with this new normal era in Mae Fah Luang district Chiang Rai province. 

It is a participatory action research (PAR) which involved 12 key informants including the elderly, physically 

disabled, leaders, local government representatives, and representatives of community organizations such 

as the occupation promotion for the disabled group, the elderly group, and ethnic youth leaders.  Semi-

structured interviews and focus group discussion were employed in data collection. The obtained data were 

analysed qualitatively. Results showed that the Covid-19 situation affects adaptation of the disabled and 

elderly in the multicultural context into a new normal lifestyle both at individual and communal levels. 

The adaptation is suitable to the contexts in terms of social and intellectual capital, such as self-protection 

from Covid-19, building understanding, communication, training community leaders and improving the 

understanding of health care along with the development of social well-being of the ethnic groups. Factors 

for improving social well-being include context and needs in caring for the elderly and disabled. The results 

reflect the ability to take care the elderly and disabled at domestic and community levels. This study can 

provide insights for social organizations and development of the human potential to be more independent 

and social health in the new normal way of life to strengthen the community for sustainable development. 
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บทนำ� 
	 ปัจจุบันสังคมอยู่ท่ามกลางสถานการณ์และบริบทท่ี
สะท้อนถึงการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ท่ีส่งผลต่อ
วิถีชีวิตของคนในสังคม โดยเฉพาะมิติด้านปัญหาเก่ียวกับสุขภาพ 
ซ่ึงมีผลการศึกษาหลากหลายมิติสะท้อนถึงสังคมไทย ท้ังในการ
พัฒนากระแสหลัก เช่น นโยบายการส่งเสริมสุขภาพ การวิจัย
และพัฒนาเวชภัณฑ์สุขภาพ ประเด็นการเฝ้าระวัง ป้องกัน
ปัญหาด้านสุขภาพ เป็นต้น ซ่ึงถือเป็นความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
จะสามารถก่อให้เกิดความเข้มแข็งในระดับบุคคลท่ีมีสุขภาวะ 
ท่ีดี รวมถึงในด้านการพัฒนากระแสทางเลือก ท่ีมีการศึกษาและ
เลือกมาบูรณาการในประเด็นการปฏิรูปประเทศด้านสาธารณสุข 
เพ่ือนำ�ไปสู่การสร้างแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสม เช่น การนำ�ภูมิปัญญา
และองค์ความรู้ของพ้ืนท่ีชุมชนพหุวัฒนธรรม มาสร้างแนวทาง
การปฏิบัติการปรับเปล่ียนพฤติกรรมดูแลสุขภาพ ตลอดจน 
สร้างเสริมให้ประชากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี (Office of the 
National Economic and Social Development Council, 
2021; Barnes, 2020) ท้ังเร่ืองขององค์ความรู้ มาตรการ ระบบท่ี 
สามารถขยายผล รวมถึงการจัดการด้านปัจจัยแวดล้อมท่ีส่งผล 
ต่อสุขภาพจะทำ�ให้ประชาชนสามารถพ่ึงตนเองและมีความ 
เข้มแข็งได้อย่างแท้จริง ท่ามกลางสังคมไทยท่ีเปล่ียนแปลงกลาย
เป็นสังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ซ่ึงจะต้องมีการสนับสนุน

ให้คนทุกวัยใช้ชีวิตร่วมกัน เป็นการเตรียมความพร้อมเพ่ือ 
เข้าสู่สภาวะสังคมสูงวัย ในขณะเดียวกันก็ปรากฏข้อมูลเก่ียวกับ 
ประชากรกลุ่มเปราะบาง เช่น คนไร้สัญชาติ ผู้ต้องขัง  
ผู้สูงอายุท่ีเป็นประชากรพ่ึงพา ผู้ป่วยติดเตียง รวมถึงผู้พิการ 
เป็นต้น ซ่ึงถือเป็นกลุ่มประชากรท่ีถูกคุกคามจากปัจจัยเส่ียง
ด้านต่าง ๆ รวมถึงได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง 
ทางสังคม ส่งผลให้อาจขาดศักยภาพในการจัดการกับปัจจัย
เส่ียงท่ีเผชิญอยู่และผลกระทบท่ีตามมา ซ่ึงเม่ือพิจารณา 
จากมุมมองในระดับสังคม จะพบว่า การเข้าถึงทรัพยากร 
ของประชากรกลุ่มดังกล่าว ส่งผลกระทบเชิงลบด้าน
สุขภาพ เช่น การถูกเลือกปฏิบัติจากสังคม หรือระบบบริการ 
ท่ีไม่เป็นธรรม หรือแม้แต่ข้อจำ�กัดในการเข้าถึงบริการสุขภาพ
ด้านต่าง ๆ  รวมถึง ความเส่ียงต่อการถูกกระทำ�ความรุนแรงหาก
ไม่ได้รับการตอบสนองด้านสุขภาพในระยะยาว โดยกระบวนการ
วิจัยคร้ังน้ีดำ�เนินการในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงราย ซ่ึงถือเป็นพ้ืนท่ี 
ท่ีมีจุดเด่นด้านสังคมพหุวัฒนธรรมท่ีมีความหลากหลาย
ด้านชาติพันธ์ุวรรณา จึงส่งผลต่อทัศนคติ ค่านิยม ความเช่ือ  
ทุนทางสังคม และสภาวะแวดล้อม เช่ือมต่อผลกระทบ 
เชิงบวกและผลกระทบเชิงลบทางด้านสุขภาพ ซ่ึงมีโจทย์ท้าทาย
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงเป็นสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย 
ท่ีมีเป้าหมายการเป็นสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 
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	 ดังนั้นการมีคุณภาพชีวิตที่ดีด้านสุขภาพ ทั้งมิติ

สุขภาพจิต สุขภาพร่างกาย และสุขภาพทางสังคม ซ่ึงเป็นส่วน

สำ�คัญท่ีจะสามารถขับเคล่ือนเป้าหมายในการสร้างมาตรการ 

ระบบ หรือนโยบายให้กลุ่มเปราะบางกลุ่มต่าง ๆ  เกิดการพัฒนา

และเสริมสร้างนวัตกรรม เพ่ือนำ�ไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดี โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงเม่ือทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาในประเทศไทย 

พบว่า ยังขาดการส่งเสริมและพัฒนาสุขภาวะทางสังคม อันเป็น

ส่วนสำ�คัญ ท่ีจะนำ�ไปสู่การมีสุขภาพองค์รวมท่ีสมบูรณ์ รวม

ถึงผู้วิจัยได้ให้ความสำ�คัญกับกลุ่มเปราะบางท่ีเป็นกลุ่มผู้พิการ

และผู้สูงวัย ซ่ึงสามารถสนับสนุนการดูแลสุขภาพในมิติสุขภาพ 

องค์รวมเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีของทุก ๆ คนในสังคม โดยได้

ทบทวนแนวคิดและการศึกษาเก่ียวกับผู้พิการ พบว่า สังคม

ไทยมีทัศนะการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการในอดีตว่า คนพิการ

จำ�เป็นท่ีจะต้องได้รับการสงเคราะห์เล้ียงดูให้มีชีวิตรอด ด้วย

ความเมตตาสงสารตามหลักมนุษยธรรม โดยไม่ได้ให้ความสำ�คัญ

กับการป้องกันหรือฟ้ืนฟูให้สามารถดำ�รงชีวิตในสังคมได้เฉกเช่น

บุคคลท่ัวไปในสังคม จนกระท่ังมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติ 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 จึงเร่ิมให้ความ

สำ�คัญกับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพท้ังด้านการแพทย์ การศึกษา  

การฝึกอาชีพและมีงานทำ� รวมถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม 

ตามกฎหมายฉบับน้ีให้ความหมายของ “คนพิการ” ว่าเป็น

คนท่ีมีความผิดปกติ หรือบกพร่องทางร่างกาย ทางสติปัญญา 

หรือทางจิตใจ หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง คือ การเน้นไปท่ีความ

พิการของปัจเจกบุคคลและพยายามแก้ไขปัญหาของแต่ละคน  

โดยลดความพิการหรือชดเชยความพิการด้วยวิธีทางการแพทย์ 

กายอุปกรณ์ หรือการจัดส่ิงอำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ ส่ิง 

ท้ังหลายเหล่าน้ีส่วนมากเน้นรูปแบบทางการแพทย์ (Medical 

Model) ต่อมาในปี พ.ศ. 2550 มีการประกาศใช้พระราช

บัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

และได้มีการยกเลิกพระราชบัญญัติการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

คนพิการ พ.ศ. 2534 ซ่ึงกฎหมายฉบับใหม่น้ีมีมุมมองต่อมิติ 

ของคนพิการท่ีกว้างขวางย่ิงข้ึน กล่าวคือ คนพิการ หมายถึง 

บุคคลซ่ึงมีข้อจำ�กัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำ�วัน หรือ

เข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมใด เน่ืองจากมีความบกพร่องประกอบ

กับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความจำ�เป็นพิเศษท่ีจะต้อง 

ได้รับความช่วยเหลือด้านใดด้านหน่ึง เพ่ือให้สามารถปฏิบัติ

กิจกรรมในชีวิตประจำ�วัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่าง

บุคคลท่ัวไป มิติท่ีแตกต่างออกไป คือ ใครจะมีความบกพร่อง

หรือมีความพิการอย่างไรไม่ใช่สาระสำ�คัญ แต่การเคารพใน

ความเป็นมนุษย์ ความเสมอภาคแห่งสิทธิพลเมือง การทำ�ความ

เข้าใจถึงมิติแห่งความแตกต่างหลากหลาย และการขจัดอุปสรรค 

ท้ังด้านเจตคติและสภาพแวดล้อม จะทำ�ให้คนพิการสามารถ

ดำ�เนินชีวิตได้อย่างบุคคลท่ัวไปและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงเป็นการ

ใช้มิติในเชิงสังคม (Social Model) ในการทำ�งานด้านคนพิการ 

ซ่ึงเป็นฐานคิดสำ�คัญในด้านการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการ

ขับเคล่ือนการสร้างชุมชน/สังคมท่ีเข้มแข็ง ซ่ึงสังคมแบบปกติ

ใหม่ หรือ New Normal หลังส้ินสุดสถานการณ์การระบาด

ของ Covid-19 น้ี มีการศึกษา พบว่า เกิดมาตรการต่าง ๆ ท่ี

ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในหลายด้าน จนนำ�ไปสู่การเกิด

เป็นพฤติกรรมใหม่ช่ัวคราวและถาวรหรือ “ความปกติใหม่” เป็น

ผลมาจากการตัดสินใจใน 3 ด้านท่ีเปล่ียนไป ท้ังในด้านความ

พึงพอใจ (Gratification) ด้านเทคโนโลยีตัวแทน (Agency) 

และด้านความม่ันคง (Stability) (Hu, 2020) และการวิจัยน้ี

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงความเป็นเอกลักษณ์ของสังคมพหุวัฒนธรรมจังหวัด

เชียงราย ซ่ึงทุกภาคส่วนมีความสำ�คัญในการขับเคล่ือนสังคม

วิถีปกติใหม่ (New Normal) โดยมุ่งเน้นในกลุ่มผู้สูงอายุและ

ผู้พิการในการพัฒนาสุขภาวะทางสังคมเพ่ือให้เกิดผลกระทบ

เชิงสังคมท่ีสามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านสุขภาพและด้าน

ภูมิปัญญา วัฒนธรรม เกิดเป็นสุขภาวะทางสังคมท่ีรองรับวิถี

ชีวิตปกติใหม่ได้อย่างมีสุขภาวะท่ีดี

	 การวิจัยนี้เก็บข้อมูลในพื้นที่อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง  

จังหวัดเชียงราย เน่ืองจากปรากฏข้อมูลเก่ียวกับประชากร 

พหุวัฒนธรรมหรือกลุ่มชาติพันธ์ุมีจำ�นวนมากท่ีสุดใน 18 อำ�เภอ

ของจังหวัดเชียงราย ในพ้ืนท่ีมีกลุ่มชาติพันธ์ุในช่วงวัยต่าง ๆ 

จำ�นวนผู้สูงวัย และผู้พิการด้านร่างกายมีจำ�นวนมากระดับพ้ืนท่ี 

สามารถสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือพัฒนา

แผนวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และมีความเหมาะสม 

ในการนำ�เอาฐานคิดการจัดระเบียบทางสังคม และการพัฒนา

ศักยภาพของกลุ่มเปราะบาง ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และมี

ความเข้มแข็ง ภายใต้ระบบการบริการด้านสุขภาพ เกิดแนวทาง

การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมผู้สูงวัยและผู้พิการ ก้าวข้ามจาก

การเป็นประชากรกลุ่มเปราะบาง เป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความ

เข้มแข็ง สามารถพ่ึงตนเองได้และนำ�ไปสู่การเป็นกลุ่มแกนนำ�

ในอนาคตท่ีสามารถขับเคล่ือนระบบการดูแลสุขภาพองค์รวม 

และสุขภาวะในการรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ได้อย่างย่ังยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือศึกษาข้อมูลเชิงลึกและพัฒนาสุขภาวะทางสังคม

ของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือรองรับ

วิถีชีวิตปกติใหม่ ในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ทบทวนวรรณกรรม
	 จังหวัดเชียงราย เป็นจังหวัดหน่ึงท่ีมีความพิเศษด้าน

พ้ืนท่ีชายแดนและมีความหลากหลายทางสังคม วัฒนธรรม กลุ่ม

ชาติพันธ์ุ ท่ีส่งผลต่อการดำ�รงชีวิต คติ ความเช่ือ ค่านิยมต่าง ๆ  

โดยผู้พิการน้ันถือเป็นกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง 

อีกท้ังมีความเปราะบางโดยตรงในแง่ของ “สุขภาพ” และ

ในพ้ืนท่ีอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย มีข้อมูลผู้พิการ 

ส่วนหน่ึงท่ีเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุ ซ่ึงมีอัตลักษณ์เฉพาะในการดำ�เนิน

ชีวิตและการดูแลสุขภาพองค์รวม จำ�เป็นต้องมีการศึกษาวิจัย

เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงทางสังคมและศึกษาการส่งเสริมสุข

ภาพของผู้สูงวัย และผู้พิการกลุ่มชาติพันธ์ุบนพ้ืนท่ีสูงเหล่าน้ี 

โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง  

จากข้อมูลทุติยภูมิด้านการพัฒนาสุขภาวะ สุขภาวะทางสังคม 

ผู้สูงวัย ผู้พิการ รวมถึงการศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวข้องต่าง ๆ  นโยบาย 

พระราชบัญญัติและแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการฯ  

และผู้สูงอายุ ซ่ึงพบว่า มีการช่วยเหลือคนพิการในภาวะภัยพิบัติ 

ต่าง ๆ ท้ังในช่วงสถานการณ์โควิด (Covid-19) และภัยพิบัติ

อ่ืน ๆ ตามนโยบาย “คนพิการเข้าถึงสิทธิ ดำ�เนินชีวิตอิสระ  

ใช้ชีวิตร่วมกันอย่างย่ังยืน”

	 จากการทบทวนแนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการพัฒนาด้านสุขภาพเป็นสำ�คัญ  

รวมถึงผู้พิการแต่ละรายมีปัญหาสุขภาพท่ีแตกต่างกันตาม

ลักษณะของความพิการท่ีเกิดข้ึน เช่น ผู้พิการทางกายจะมี

ระดับความสามารถในการดูแลหรือช่วยเหลือตนเองได้น้อย

กว่าปกติ และบางรายอาจช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ (Tachasuksri, 

Sananreangsak, & Kuljeerung, 2016) แต่ส่วนใหญ่จะมี

ปัญหาทางด้านจิตสังคม เช่น การสูญเสียภาพลักษณ์ การปรับ

ตัวและการยอมรับความพิการท่ีเกิดข้ึน ความรู้สึกไม่ได้รับการ

ยอมรับจากสังคม การสูญเสียบทบาทในครอบครัวและสังคม 

เป็นต้น ซ่ึงมีผลการวิจัยท่ี Tachasuksri et al., (2016) ช้ีให้

เห็นถึงการพัฒนารูปแบบการสร้างเสริมสุขภาพของผู้พิการ

โดยชุมชนมีส่วนร่วม ท่ีพบรูปแบบการสร้างเสริมสุขภาพของ

ผู้พิการจากการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นแนวคิดสำ�คัญของ

กระบวนการวิจัยคร้ังน้ี

	 รวมถึงแนวคิดการพัฒนาอย่างย่ังยืน ท่ีมุ่งเสริมสร้าง

ความเท่าเทียมในสังคม ท้ังด้านสังคม เศรษฐกิจ เพศภาวะ และ

แนวคิดสุขภาวะ ท่ีประกอบไปด้วยปัจจัยทางชีวภาพ ปัจจัย

ด้านพฤติกรรมและวิถีชีวิตของคน และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 

ซ่ึงสุขภาวะประกอบไปด้วยสุขภาพกายท่ีแข็งแรง สุขภาพใจท่ี

เข้มแข็ง สุขภาวะทางสังคมท่ีมีความม่ันคง สัมพันธภาพ และ

ความปลอดภัย รวมถึงสุขภาวะทางจิตวิญญาณท่ีเป็นจริยธรรม 

การตัดสินใจ และพิจารณาการดำ�เนินชีวิตด้วย “ปัญญา”  

รวมถึงแนวคิดสุขภาวะทางสังคมท่ีสะท้อนถึงวิถีวัฒนธรรม 

ชีวิตท่ีมีความสัมพันธ์ระหว่างกันทางสังคม มีเป้าหมายในการ

สร้างความม่ันคง ความสัมพันธ์และความปลอดภัยในการ

ดำ�รงชีพท้ังทางร่างกายและจิตใจ อย่างไม่อาจแยกจากกันได้ 

ซ่ึงกลไกการพัฒนาสุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการ

พหุวัฒนธรรมจังหวัดเชียงรายเพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ 

คร้ังน้ี เป็นส่วนหน่ึงในการสร้างดุลยภาพการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยคำ�นึงถึงคนรุ่นอนาคต อันเป็น 

หลักการของ “การพัฒนาท่ีย่ังยืน”

วิธีการวิจัย 
	 การศึกษาคร้ังน้ีได้สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาแผนวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) ต้ังแต่ต้นน้ำ� คือ

การวางแผนและพัฒนาโจทย์วิจัยอย่างมีส่วนร่วม กลางน้ำ� คือ 

กระบวนการวิจัยในลักษณะภาคีเครือข่าย และปลายน้ำ� ท่ีมีการ

สะท้อนย้อนคิดและแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมระหว่าง

นักวิจัย ผู้ให้ข้อมูลหลัก และหน่วยงานท่ีมีความเก่ียวข้องกับ

การนำ�ผลวิจัยไปต่อยอดให้เกิดประโยชน์ท่ีเป็นรูปธรรม โดยมี

ฐานคิดจากแนวคิดการจัดระเบียบทางสังคม และการพัฒนา

ศักยภาพของผู้สูงอายุและผู้พิการ ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 

ซ่ึงสอดคล้องกับองค์ประกอบของสุขภาวะทางสังคมท่ีดี ท่ีมี

วิถีชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพกายและจิตใจท่ีเข้มแข็ง ภายใต้

ระบบการบริการด้านสุขภาพ เกิดแนวทางการพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคมผู้สูงวัยและผู้พิการ ก้าวข้ามจากการเป็นประชากร

กลุ่มเปราะบางเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความเข้มแข็ง สามารถ 

พ่ึงตนเองได้และนำ�ไปสู่การเป็นกลุ่มแกนนำ�ในอนาคตท่ีสามารถ

ขับเคล่ือนระบบการดูแลสุขภาพองค์รวมและสุขภาวะในการ

รองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ได้อย่างย่ังยืน โดยมีวิธีดำ�เนินการวิจัย ดังน้ี

	 การเลือกพ้ืนท่ีท่ีศึกษา

	 อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย เป็นชุมชนท่ีมี 

จุดเด่นด้านโครงสร้างสังคมพหุวัฒนธรรมท่ีมีความหลากหลาย 

ท่ีสุดของจังหวัดเชียงราย เป็นพ้ืนท่ีสูงท่ีมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

แต่ยังคงความเป็นชุมชนท้องถ่ิน มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีมี 

อัตลักษณ์ มีความเช่ือ และวิถีชีวิตแบบสังคมเกษตรกรรมด้ังเดิม

อยู่เป็นส่วนใหญ่ เม่ือพิจารณาด้านประชากร พบว่า ในพ้ืนท่ีมี

จำ�นวนผู้สูงวัย และผู้พิการ ในมิติสังคมพหุวัฒนธรรมและกลุ่ม

ชาติพันธ์ุ จำ�นวนมากท่ีสุดรายอำ�เภอของจังหวัดเชียงราย และ

อยู่ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม 

และวิกฤตต่าง ๆ  ท้ังในระดับโลกและระดับประเทศ ซ่ึงในการ



วารสารเทคโนโลยีภาคใต้ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 256564

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

เปล่ียนแปลงของชุมชนน้ี เกิดผลกระทบท่ีสำ�คัญประการหน่ึง 

คือ ด้านสุขภาวะทางสังคม รวมถึงมีจำ�นวนผู้พิการท่ีเป็นกลุ่ม

ชาติพันธ์ุในพ้ืนท่ีจำ�นวนมาก และส่วนใหญ่เป็นผู้พิการทางด้าน

ร่างกาย สอดคล้องกับสถิติข้อมูลผู้พิการของจังหวัดเชียงราย  

มีข้อมูลจากฐานข้อมูลกองส่งเสริมคุณภาพชีวิต องค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดเชียงราย ด้านความต้องการยกระดับองค์กร ด้าน

คนพิการในพ้ืนท่ีระดับอำ�เภอของอำ�เภอแม่ฟ้าหลวงยังอยู่ใน

ช่วงเร่ิมต้นและยังไม่เป็นรูปธรรม จึงต้องนำ�เอากระบวนการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้อง 

ให้เกิดเป็นรูปธรรมมากย่ิงข้ึน 

	 ผู้ให้ข้อมูลหลัก

	 เจาะจงเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นผู้สูงอายุ ท่ีมีอายุ 

60 ปีข้ึนไปในพ้ืนท่ี และผู้พิการด้านร่างกาย  ผู้นำ�ชุมชนระดับ

ตำ�บล ตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ี และตัวแทน

องค์กรชุมชนท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กลุ่มส่งเสริมอาชีพผู้พิการ  

กลุ่มผู้สูงอายุ และกลุ่มแกนนำ�เยาวชนชาติพันธ์ุในพ้ืนท่ี  

รวมจำ�นวน 12 คน

	 กระบวนการรวบรวมข้อมูล

	 1. การศึกษาก่อนลงภาคสนาม มีการศึกษาข้อมูล

ทุติยภูมิ และข้อมูลภาคสนามเชิงสำ�รวจพ้ืนท่ีในอำ�เภอแม่ฟ้า

หลวง จังหวัดเชียงราย เพ่ือสร้างกระบวนการความร่วมมือ

ด้านการวิจัย และนำ�ไปสู่การพัฒนาเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การอย่างมีส่วนร่วม (PAR) ต้ังแต่การกำ�หนดโจทย์วิจัย และ

การประสานกับผู้นำ�ชุมชนอย่างเป็นทางการ เพ่ือจัดเวทีเสวนา

ชุมชนในประเด็นสถานการณ์และความต้องการของชุมชน  

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงพัฒนาในการแก้ไขปัญหาหรือเตรียม

ความพร้อมชุมชน ในมิติด้านสุขภาพองค์รวม สุขภาวะทาง

สังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการกลุ่มชาติพันธ์ุในพ้ืนท่ี จากน้ันผู้วิจัย

ได้พัฒนาโจทย์วิจัยและกรอบแนวคิดการวิจัย รวมถึงแนวทาง

ในการเก็บข้อมูล และประสานงานเพ่ือลงพ้ืนท่ี 17 หมู่บ้านใน 4 

ตำ�บล อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย นำ�มาพัฒนาเคร่ือง

มือวิจัย การสำ�รวจข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อมน้ันมีการค้นหา

แกนนำ�ชุมชน ความสัมพันธ์กับระบบสังคม และบริบทชุมชน

	 2. การศึกษาและเสริมสร้างแนวทางการพัฒนา

สุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมเพ่ือ

รองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ ใช้กระบวนการกลุ่มในการศึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูล จัดทำ�แผนและแนวทางการพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมเพ่ือรองรับวิถี

ชีวิตปกติใหม่อย่างมีส่วนร่วม และทดลองประเมินกิจกรรม

การเรียนรู้และพัฒนาสุขภาวะทางสังคม เพ่ือการสร้างเสริมให้ 

ผู้สูงอายุ และผู้พิการมีสุขภาพทางสังคมท่ีดี ต่อยอดสู่การเป็น

ประชากรท่ีเข้มแข็ง สามารถขยายผลไปยังผู้อ่ืนได้ ในมิติของ
การพ่ึงตนเองด้านสุขภาวะทางสังคม ความรู้ความเข้าใจด้าน
สุขภาพองค์รวมจากจุดเร่ิมต้นการมีสุขภาวะทางสังคมท่ีดี
	 3.กระบวนการให้ข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลอย่างมี
ส่วนร่วม: กับผู้ให้ข้อมูลหลัก ในลักษณะของการเสวนา และ
ถอดบทเรียน เพ่ือพัฒนาแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสุขภาวะ
ทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมอย่างมีส่วนร่วม
เพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่
	 เคร่ืองมือวิจัย 
	 ใช้เแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง การสนทนากลุ่ม และ
การอภิปรายกลุ่ม ท่ีมีกระบวนการในการสร้างและตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือวิจัยท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย โดย 
มุ่งเน้นจุดมุ่งหมาย ร่วมกับการสร้างเคร่ืองมือท่ีมีความยืดหยุ่น 
กล่าวคือ การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม เวทีชุมชน และการ
อภิปรายกลุ่ม จะต้องครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย และ 
ในขณะเดียวกันก็เก็บรายละเอียดของข้อมูลท่ีพบในสถานการณ์
จริง เพ่ือนำ�มาวิเคราะห์เชิงอุปนัยได้อย่างลึกซ้ึง วิธีการตรวจสอบ
เคร่ืองมือวิจัยจะทำ�ไปพร้อมกับการตรวจสอบข้อมูลท่ีได้รับ คือ 
การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) โดยผู้วิจัยใช้
การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) จาก
บุคคล สถานท่ี และเวลา ต้ังแต่กระบวนการรวบรวมข้อมูลไป
จนถึงข้ันตอนการวิเคราะห์แบบอุปนัย
	 การพัฒนาเคร่ืองมือและการวิจัยไปควบคู่กับเทคนิค
การสังเกต ไปพร้อม ๆ  กับการรวบรวมข้อมูลในทุกกระบวนการ 
เพ่ือสังเกตพฤติกรรมและเหตุการณ์ เพ่ือนำ�มาหาความสัมพันธ์
และความหมายของปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยใช้การสังเกตท้ัง
แบบไม่มีส่วนร่วมและแบบมีส่วนร่วม
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ใช้การวิเคราะห์อย่างมีส่วนร่วมตามวิธีวิทยาวิจัยเชิง
คุณภาพ เน้นการตีความ ให้ความหมายปรากฏการณ์ทางสังคม 
เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาแนวทางการพัฒนาสุขภาวะทางสังคม
ของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัด
เชียงราย ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลอย่าง
มีส่วนร่วมกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ร่วมสร้างแนวทางการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ การเสริมสร้างนวัตกรรมชุมชนในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมในจังหวัดเชียงรายใน
มิติสุขภาวะทางสังคม โดยใช้ฐานคิดเชิงอุปนัย วิเคราะห์ข้อมูล
ไปพร้อม ๆ กับการจัดกระบวนการ ซ่ึงการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี 
ผู้วิจัยได้มาน้ี จะนำ�มาตีความสร้างข้อสรุป จำ�แนก เปรียบเทียบ
ข้อมูล รวมท้ังเช่ือมโยงส่ิงต่าง ๆ  เพ่ือหาคำ�อธิบาย และข้อสรุป

ท้ังหมด หาคำ�ตอบภายใต้กรอบความคิดหรือทฤษฎีการพัฒนา

อย่างย่ังยืนสอดคล้องกับการวิจัยน้ี
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ผลการวิจัย 
	 การพัฒนาแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสุขภาวะทาง

สังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการพหุวัฒนธรรมอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือ

รองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ สามารถจำ�แนกผลการวิจัยเป็นราย

ประเด็น ดังน้ี

	 1) สถานการณ์การระบาดของโรคอุบัติใหม่ หรือ 

Covid-19 ท่ีส่งผลต่อการปรับตัวของผู้พิการและผู้สูงอายุ 

พหุวัฒนธรรม ในรูปแบบสังคมปกติใหม่น้ัน พบว่า ผู้สูงวัยและ 

ผู้พิการพหุวัฒนธรรมในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  

มีการปรับตัวอย่างบูรณาการกับทุนทางสังคมและภูมิปัญญา

ในพ้ืนท่ี เช่น การดูแลตนเองตามมาตรการป้องกันและควบคุม

โรคระบาด Covid-19 มีการสร้างความเข้าใจจากการติดต่อ

ส่ือสาร การให้ความรู้จากผู้นำ�ชุมชน และหน่วยงานท้องถ่ินใน

พ้ืนท่ี เป็นต้น  (รูปท่ี 1) ในช่วงการศึกษาคร้ังน้ีมีปรากฏการณ์

การปิดหมู่บ้านในหลายพ้ืนท่ี โดยในชุมชนระดับหมู่บ้านมีการ

พ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติ และพ่ึงพาตนเอง โดยตัดขาดด้าน

เศรษฐกิจกับพ้ืนท่ีภายนอก แต่มีการส่ือสาร ติดต่อ ส่งข่าวสาร

และสถานการณ์กันผ่านผู้นำ�ชุมชน และสังคมออนไลน์ในบางพ้ืนท่ี

 
รูปที่ 1 มาตรการห้ามเข้าพื้นที่ระดับหมู่บ้านของชุมชนพหุวัฒนธรรม  

เป็นกระบวนการควบคุมทางสังคมในการเสริมสร้างสุขภาวะที่ดีแบบวิถีชีวิตปกติใหม่ (New Normal) 
 

	 ผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ นิยามของสังคมแบบวิถีชีวิต

ปกติใหม่ (New Normal) น้ีมีการศึกษา พบว่า สถานการณ์

ระบาดของโรคอุบัติใหม่ หรือ Covid-19 ส่งผลต่อการปรับตัว

ของผู้พิการและผู้สูงอายุพหุวัฒนธรรม ในรูปแบบสังคมปกติใหม่ 

ท้ังในวิถีชีวิตประจำ�วันท่ีคนในครอบครัวเน้นการพ่ึงพาอาศัยใน

ชุมชนมากย่ิงข้ึน และคนท่ีย้ายถ่ินจากการทำ�งานต่างประเทศ 

และในจังหวัดใหญ่ ท่ีมีความเป็นเมืองสูง ท้ังการทำ�งานและ 

การศึกษาเล่าเรียนระดับอุดมศึกษา มีบางส่วนคืนถ่ินกลับมาอยู่

อาศัยในชุมชน และเป็นแกนนำ�ดูแลส่งเสริมความเท่าเทียมของ

กลุ่มเปราะบางในชุมชน รวมถึงผู้สูงวัยและผู้พิการน้ีด้วย เช่น 

ในบางหมู่บ้านมีการถ่ายทอดภูมิปัญญาการทำ�อาหารชาติพันธ์ุ

โดยผู้สูงอายุให้กับเด็กและเยาวชน โดยรวมกลุ่มกันพัฒนาเป็น

อาชีพเสริม เช่น ข้าวแรมฟืน ของกลุ่มชาติพันธ์ุไทยใหญ่ เป็นต้น 

รวมถึงในด้านกระบวนการขัดเกลาและจัดระเบียบทางสังคม  

มีความสัมพันธ์กับแนวทางการพัฒนาสุขภาวะทางสังคม  

พบว่า วิถีชีวิตปกติใหม่ หรือ New Normal น้ี มีวิถีใหม่ ๆ  ของ

ชุมชน สังคม ออกมา ท้ังท่ีเหมือนและแตกต่างกับพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ดังน้ี



วารสารเทคโนโลยีภาคใต้ ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 256566

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 “... ท่ีเหมือนกับท่ีอ่ืน ๆ  ก็สวมแมส(หน้ากากอนามัย 

หรือหน้ากากผ้า) รู้จักใช้เจลแอลกอฮอล์ล้างมือ และการใช้

แอลกอฮอล์ทำ�ความสะอาดเนาะ ดูข่าวแล้ว คนเฒ่าคนแก่

ก็กลัวเช้ือโรค ก็ใช้เป็นตอนมีโควิดน่ีหล่ะ แต่ท่ีแตกต่างจาก

ท่ีอ่ืน ๆ คือ ในชุมชนของเรายินดีมากท่ีจะให้ลูกหลานเรา 

กลับมา ดีกว่าเส่ียงในกรุงเทพฯหรือพวกเด็ก ๆ ท่ีไปเรียน 

ในเมือง ไปเรียนเชียงใหม่น่ะ กลับมาอยู่ท่ีบ้านเรา กลัวโควิด  

เราก็ปิดหมู่บ้าน เด็กเรียนออนไลน์ก็ได้ อสม.กับพวกพ่อหลวง

เค้าทำ�ท่ีกักตัว ใช้ชีวิตสบาย ๆ มีอะไรก็กินง่ายอยู่ง่าย บ้านเรา

ไม่แออัดเหมือนในเมือง สบายใจกว่า...”

เอ (ญ: นามสมมติ) สัมภาษณ์เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2564

 	 ดังน้ัน วิถีชีวิตปกติใหม่ หรือสังคมแบบ New Normal 

ในพ้ืนท่ีพหุวัฒนธรรม อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  

จึงมีการเปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรมใหม่ ท้ังในระดับบุคคลและ

ชุมชน ท่ีมาจากการแลกเปล่ียนข้อมูลและการส่ือสาร ออกมา

เป็นแนวทางการพัฒนาสุขภาวะทางสังคมท่ีเหมาะสมสอดคล้อง

กับบริบทท่ีมีวิถีชีวิตเรียบง่าย พ่ึงพาธรรมชาติ แต่ไม่จำ�เป็นต้อง

พ่ึงพาสังคมภายนอกเพียงอย่างเดียว 

	 2) การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและ 

ผู้พิการพหุวัฒนธรรมจังหวัดเชียงรายเพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ 

น้ัน พบว่า วิถีชีวิตแบบปกติใหม่ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม

การดำ�รงชีวิต ในลักษณะช่ัวคราวตามสถานการณ์จนอาจนำ�

ไปสู่ความถาวรในอนาคต เช่นเดียวกับนิยามข้างต้นท่ีได้กล่าว

มาแล้ว ประกอบด้วย การดำ�เนินชีวิต สุขภาพ และเศรษฐกิจ 

จากข้อสรุปในเวทีสนทนากลุ่ม ท่ีพบว่า

	 “...การเตรียมความพร้อมในการเปล่ียนแปลงไปสู่

สังคม New Normal จะว่ายากก็ยาก จะว่าง่ายมันก็ง่ายนะ 

เพราะมัน คือ การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นธรรมดา แต่บางทีมัน

เปล่ียนเร็ว พฤติกรรมหลายอย่างเราเปล่ียนเร็ว บางทีเรา 

คิดว่ามันเปล่ียนแป๊บเดียว เผลอ ๆ  เราก็ใช้ชีวิตหรือมีพฤติกรรม

แบบน้ันถาวรไปซะแล้ว...”

บี (ช: นามสมมติ) วันท่ี 8 กันยายน 2564

	 จึงสรุปผลได้ว่า ผู้สูงอายุและผู้พิการในสังคม 

พหุวัฒนธรรม ได้นิยามสังคมแบบวิถีชีวิตปกติใหม่ท่ีมีความ

ชัดเจนและอาจต่อยอดสู่การพัฒนาสุขภาวะทางสังคม ได้แก่ 

การศึกษาเรียนรู้แบบออนไลน์ การส่ือสารผ่านระบบออนไลน์ 

ระบบพร้อมเพย์ในการจัดการด้านการเงินส่วนบุคคล และ

การค้าขาย ซ่ึงจะกลายเป็นพฤติกรรมวิถีชีวิตปกติท่ีจะมีมาก

ข้ึนในอนาคต รวมท้ังส่งเสริมให้ผู้สูงอายุและผู้พิการในพ้ืนท่ี

มีสัมพันธภาพทางสังคมท่ีดี และมีสุขภาวะทางสังคมจากการ

ดำ�เนินชีวิต

	 นอกจากน้ัน ในการวิจัยคร้ังน้ี มีผลการศึกษาแนวทาง

การดูแลสุขภาพองค์รวม โดยเฉพาะสุขภาวะด้านร่างกายของ

ผู้สูงอายุและผู้พิการพหุวัฒนธรรมในพ้ืนท่ี ท่ีสอดคล้องกับ 

สุขภาวะทางสังคม จากการใช้เทคโนโลยีของชุมชน ตลอดจน

ความสัมพันธ์ระดับชุมชนในการช่วยเหลือปัญหาด้านความ 

เจ็บป่วย และคัดกรองก่อนเข้ารับการดูแลรักษาเก่ียวกับสุขภาพ  

ในสถานพยาบาล และโรงพยาบาล ท้ังในพ้ืนท่ีอำ�เภอแม่ฟ้าหลวงเอง 

และนอกเขตพ้ืนท่ี โดยมีระบบของสถานพยาบาลและอาสาสมัคร

สาธารณสุขมูลฐานในระดับหมู่บ้าน (อสม.) เพ่ือการจัดกลุ่ม  

คัดแยก จัดลำ�ดับความสำ�คัญของผู้ป่วยซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติเฉพาะ

สำ�หรับผู้พิการด้านร่างกาย และผู้สูงอายุท่ีมีปัญหาสุขภาพ 

ในชุมชน รวมถึงการสะท้อนถึงความสำ�คัญของการพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคมอย่างมีส่วนร่วม จากบางส่วนของบทสัมภาษณ์ ดังน้ี

	 “...เม่ือโควิดท่ีผ่านมาจะเห็นได้ว่า ความสัมพันธ์ท่ีดี

ต่อกันของพ่ีน้องชนเผ่าเรามีความสำ�คัญมากเลยนะ ต้ังแต่การ

ป้องกัน การให้ความรู้ความเข้าใจกันเองในพวกเรา และแกนนำ�

ต่าง ๆ  ท่ีเข้ามาให้ความรู้ อสม. หรือหัวหน้าต่าง ๆ  (หมายความ

รวมถึงภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน) เราเห็นด้วยว่า

การสร้างความแข็งแรงและเข้มแข็งของสุขภาพทางสังคม 

(หมายถึงสุขภาวะทางสังคม) เป็นเร่ืองสำ�คัญ ต้องทำ�ไปพร้อม

กันท้ังด้านร่างกาย และด้านสังคม และต้องมีจิตใจท่ีดีด้วย...”

ซี (ช: นามสมมติ) วันท่ี 8 กันยายน 2564

	 นอกจากน้ี ยังมีข้อมูลเชิงประจักษ์ จากการสัมภาษณ์ 

พบว่า ในวิถีชีวิตแบบปกติใหม่หากมีการเจ็บป่วยเกิดข้ึน มีข้ันตอน 

การประเมินจากความจำ�เป็นของบริการฟ้ืนฟู และความเส่ียง

ต่อการติดเช้ือ Covid-19 โดยมีท้ังการรับบริการฟ้ืนฟูท่ีสถาน

พยาบาล ได้แก่ โรคหลอดเลือด สมอง โรคหรือการเจ็บป่วยท่ี

มีอาการรุนแรง หรือมีภาวะแทรกซ้อน เป็นต้น และกลุ่มท่ีมี

อาการเจ็บป่วยไม่รุนแรง จะมีแนวทางส่งเสริมพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคม โดยกลุ่ม อสม.ประจำ�แต่ละหมู่บ้านแบ่งบทบาทหน้าท่ี

กันกับผู้นำ�ชุมชน โดยเฉพาะผู้นำ�กลุ่มชาติพันธ์ุเข้าเสริมสร้าง

ความเข้าใจ และแนะนำ�การดูแลสุขภาพเบ้ืองต้น เช่น ผู้สูงอายุ  

โรคกระดูกและกล้ามเน้ือท่ีอาการไม่เปล่ียนแปลง ไม่จำ�เป็นต้อง

เข้ารับการรับรักษาในสถานพยาบาล หรือโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง 

เช่น ความดันโลหิตสูง ก็จะมีแนวทางเสริมสร้างความเข้าใจ 

ในการดูแลสุขภาพตนเองเบ้ืองต้น ควบคู่ไปกับการพัฒนา 

สุขภาวะทางสังคมจากความเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุเดียวกัน เป็นพ่ีน้อง 

ชนเผ่าเหมือนกัน เป็นความเอ้ืออาทรต่อกันในสภาวะท่ีต้อง 

เสริมสร้างความเข้าใจในการดูแลตนเอง ป้องกันการระบาดของ

โรคอุบัติใหม่ Covid-19 และสังคมยุคดิจิทัลท่ีเข้าถึงในหลาย

หมู่บ้าน รวมถึงมีการนำ�เอาเทคโนโลยีการส่ือสารออนไลน์ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

มาใช้ในการนัดหมายล่วงหน้า ผ่านไลน์ โทรศัพท์ หรือเว็บไซต์ 

เป็นต้น ซ่ึงวิถีชีวิตของผู้สูงอายุ และผู้พิการในพ้ืนท่ีอำ�เภอ 

แม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย มีการพัฒนาสุขภาวะทางสังคม

จากปัจจัยท่ีสำ�คัญ ได้แก่ บริบทท่ีเก่ียวข้องกับความต้องการ

การดูแลผู้สูงอายุและผู้พิการด้านร่างกายในชุมชน โดยเก่ียวกับ 

ศักยภาพการดูแลระดับครอบครัว และชุมชน ลักษณะของ

การดูแลอย่างมีส่วนร่วม ได้แก่ ค่านิยม วัฒนธรรม และความ

สัมพันธ์ท่ีเหนียวแน่นของชุมชนในพ้ืนท่ีอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง  

ดังน้ันการจัดระเบียบทางสังคม และการพัฒนาศักยภาพของ

กลุ่มเปราะบาง ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และมีความเข้มแข็ง 

จึงเป็นแนวทางการพัฒนาสุขภาวะทางสังคมเพ่ือรองรับวิถี

ชีวิตปกติใหม่ของผู้สูงอายุและผู้พิการในสังคมพหุวัฒนธรรมท่ี 

ต่อยอดสู่การพัฒนาทุก ๆ คนในชุมชนอย่างย่ังยืน

อภิปรายผลการวิจัย 
	 การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมเพื่อรองรับวิถีชีวิต

ปกติใหม่ของผู้สูงอายุและผู้พิการในสังคมพหุวัฒนธรรมเป็นการ

นำ�แนวคิดหลายมิติมาเก่ียวโยงกัน ในการส่งเสริมสุขภาวะทาง

ด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ จากการเปล่ียนแปลง

ไปตามกระบวนการชราท่ีเกิดข้ึน รวมถึงภาวะเปราะบางของ 

ผู้พิการซ่ึงอยู่ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาของ

สังคม จนสามารถเปล่ียนแปลงตนเองและพ่ึงพาตนเองได้ใน

รูปแบบลักษณะชีวิตวิถีใหม่หรืออาจเรียกว่า วิถีชีวิตปกติใหม่

(New Normal) โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสุขภาวะทางสังคม 

ซ่ึงสอดคล้องกับพ้ืนท่ีท่ีมีจุดเด่นด้านสังคมพหุวัฒนธรรมท่ีมี 

ความหลากหลายด้านชาติพันธ์ุวรรณา และส่งผลต่อ ทัศนคติ 

ค่านิยม ความเช่ือ ทุนทางสังคม และสภาวะแวดล้อม เช่ือมต่อ

ผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบทางด้านสุขภาพ รวมท้ัง

จังหวัดเชียงรายมีโจทย์ท้าทายท่ามกลางการเปล่ียนแปลงเป็น

สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย ท่ีมีเป้าหมายการเป็นสังคมสูงวัย

อย่างมีคุณภาพ โดยมีจุดร่วมกับผู้พิการทางด้านร่างกาย ท่ีอยู่

ในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง โดยท้ังผู้สูงอายุท่ีมีสุขภาพดี ผู้สูงอายุท่ีมี

ภาวะโรคเร้ือรัง และผู้พิการน้ัน ซ่ึงการเข้าสู่วิถีชีวิตปกติใหม่ของ

ผู้สูงอายุและผู้พิการในสังคมพหุวัฒนธรรม การพัฒนาสุขภาวะ

ทางสังคมเพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ได้น้ัน นอกจากจะเป็นการ

ปรับตัวเพ่ือชดเชยกระบวนการท่ีไม่สมบูรณ์ของร่างกายให้ทำ�

หน้าท่ีได้อย่างเหมาะสมแล้ว จะต้องมีการปรับปรุงส่ิงแวดล้อม

ให้มีความเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เพ่ือคงความ

สามารถในการทำ�หน้าท่ีทางด้านร่างกายและจิตใจ เป็นการ 

ส่งเสริมความสุของค์รวม ความเป็นอิสระในการทำ�หน้าท่ี

และการตัดสินใจด้วยตนเอง ประสบความสำ�เร็จ และมี

คุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถอยู่ร่วมกันด้วยความผาสุกในทุกคน  

ทุกช่วงวัย อย่างเท่าเทียมท่ีแท้จริง

	 สำ�หรับการมีสุขภาวะในบริบทของผู้สูงอายุและ 

ผู้พิการในสังคมพหุวัฒนธรรมน้ันประกอบด้วย สุขภาวะทาง

ด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญานหรือปัญญา เป็นการ

ดูแลรักษาเพ่ือให้คงไว้ซ่ึงการมีสุขภาพท่ีดีและแข็งแรงสมบูรณ์

จากกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตลอดช่วงชีวิต โดยมี 

ผลการวิจัยของ Sinchaiwanichkul, & Ketpichayawatana 

(2018) ในบริบทสังคมเมืองในกรุงเทพฯ เร่ือง ปัจจัยท่ีมีความ

สัมพันธ์ต่อการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะของผู้สูงอายุในชุมชนเขต

กรุงเทพมหานคร โดยมีท่ีมาจากการท่ีกรุงเทพมหานคร เป็น

เมืองมหานครท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ความซับซ้อน

ทางด้านโครงสร้างเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม และวัฒนธรรม 

ได้แบ่งออกเป็น 50 เขตการปกครอง ประกอบด้วยชุมชนจัดต้ัง

ท้ังหมด 2009 ชุมชน ซ่ึงได้จัดทำ�โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุข้ึนในเขตห้วยขวางและเขตวังทองหลาง ซ่ึงมีลักษณะ

เป็นท้ังชุมชนเมืองและชุมชนแออัด ประชากรสูงอายุท่ีอาศัย 

อยู่ในชุมชนมีท้ังผู้อยู่อาศัยเดิม ผู้ท่ีย้ายถ่ินมาจากท่ีอ่ืนเข้ามาอยู่

กับบุตรหลาน ซ่ึงส่งผลให้ชีวิตความเป็นอยู่มีการเปล่ียนแปลงไป

จากเดิม ผู้สูงอายุต้องมีการปรับตัวกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

ในส่ิงแวดล้อมการอยู่อาศัยท่ีไม่คุ้นเคย อีกท้ังลักษณะการอยู่

อาศัยของประชาชนในเมืองใหญ่ต้องมีการปรับตัวเพ่ือเผชิญ

กับการเปล่ียนแปลงในทุกมิติของสุขภาวะ ท้ังน้ีการศึกษาปัจจัย

ท่ีส่งผลต่อการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะของผู้สูงอายุท่ีอาศัยในเขต

เมืองท่ีมีความจำ�เพาะอย่างกรุงเทพมหานครน้ัน ได้มีคัดเลือก

ตัวแปรจากแนวคิดการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะของ Hansen-Kyle 

(2005) ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำ�ผล

การศึกษาท่ีได้มาวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ในการวางแผนและ

การส่งเสริมสุขภาพท่ีเหมาะสมต่อผู้สูงอายุ เน่ืองจากเป้าหมาย

ของการเป็นผู้สูงอายุท่ีสูงวัยอย่างมีสุขภาวะ เป็นส่ิงท่ีบุคลากร

ทางสุขภาพ โดยเฉพาะพยาบาล มีส่วนเก่ียวข้องในการส่งเสริม 

และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีสุขภาวะท่ี พบว่า สมรรถนะทางด้าน

ร่างกายมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะ 

อย่างมีนัยสำ�คัญท่ีระดับ .05 (r = .197) อธิบายได้ว่า ความ

สามารถในการทำ�งานของร่างกายเป็นปัจจัยข้ันพ้ืนฐานของ

การสูงวัยอย่างมีสุขภาวะ โดยผลวิจัยดังกล่าว พบว่า ผู้สูงอายุ

ในชุมชนมีระดับความสามารถในการทำ�งาน หรือสมรรถนะ

ทางด้านร่างกายอยู่ในระดับไม่พ่ึงพา ร้อยละ 98.6 สามารถ

ทำ�กิจวัตรประจำ�วันข้ันพ้ืนฐานได้เป็นอย่างดี รวมถึงมีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยคร้ังน้ีในมิติของการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะ

ของผู้สูงอายุในชุมชน ท่ีผลการวิจัย พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีการ 
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สูงวัยอย่างมีสุขภาวะอยู่ในระดับสูง (Χ =4.25, S.D.= 12.76) 

(Sinchaiwanichakul, & Ketpichayawatana, 2018) และ

สามารถต่อยอดสู่การวิเคราะห์ ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการ

สูงวัยอย่างมีสุขภาวะในด้านสุขภาวะทางใจ สุขภาวะทางสังคม 

ได้อย่างบูรณาการ 

	 รวมถึงผลการศึกษาในผู้พิการและผู้สูงอายุ ในพ้ืนท่ี 

อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังน้ี  

สะท้อนว่า มีกลุ่มชาติพันธ์ุในช่วงวัยต่าง ๆ ท่ีสามารถสร้าง

ความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาแผนวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และมีความเหมาะสมในการนำ�เอา

ฐานคิดการจัดระเบียบทางสังคม และการพัฒนาศักยภาพของ

กลุ่มเปราะบาง ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และมีความเข้มแข็ง 

ภายใต้ระบบการบริการด้านสุขภาพ เกิดแนวทางการพัฒนา 

สุขภาวะทางสังคมผู้สูงวัยและผู้พิการในอำ�เภอแม่ฟ้าหลวง  

จังหวัดเชียงราย ซ่ึงมีผลการศึกษาลักษณะการสูงวัยอย่างมี

สุขภาวะของผู้สูงอายุในจังหวัดระยอง และอํานาจทํานายของ

แบบแผนการดําเนินชีวิตท่ีส่งเสริมสุขภาพ ภาวะซึมเศร้า ความ

ผาสุกทางจิตวิญญาณ และส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นมิตรกับผู้สูงอายุ  

ต่อการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะของผู้สูงอายุ จากการศึกษาเร่ือง 

ปัจจัยทํานายการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะของผู้สูงอายุ (Chonirat, 

2020) 

	 การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการ

พหุวัฒนธรรมจังหวัดเชียงรายเพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่คร้ังน้ี 

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม (PAR) ท่ีพบ

การเปล่ียนแปลงในเชิงปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง แนวทางการพัฒนา

อย่างมีส่วนร่วม และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเหมาะกับบริบท

พ้ืนท่ี อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย โดยการดำ�เนินงาน

คร้ังน้ี เป็นวงจรของการหาความรู้ การพัฒนาจากความรู้และ

การหาความรู้จากการพัฒนาซ่ึงจะนำ�ไปสู่การยกระดับการพัฒนา

อย่างย่ังยืนด้านสุขภาพและสังคม ซ่ึงการท่ีบุคคลจะมีสุขภาวะ

ทางสังคมท่ีดีน้ัน จะมีความเก่ียวข้องกับการได้รับการสนับสนุน

ทางสังคม (Social Supports) และกระบวนการขัดเกลาทาง

สังคม (Socialization) โดยจะต้องมีกิจกรรมทางสังคมในด้านการ

พัฒนาตนเอง หรืออาจเรียกว่า กิจกรรมพัฒนาตน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Phoowachanathipong, Udomtamanupab, 

Puripanyo, Buasiri, &, Ariyasripong (2020) ศึกษาผลการใช้ 

กิจกรรมการพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างสุขชีวีวิถีพุทธสำ�หรับ

เยาวชน ในศูนย์การเรียนรู้พระพุทธศาสนาและการพัฒนา

สังคม วัดสุทธิวราราม ท่ีเสนอผลการใช้กิจกรรมการพัฒนา

ตนฯ โดยมีคะแนนเฉล่ียการพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างสุขชีวีวิถี

พุทธของกลุ่มทดลอง สูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม หลังการ 

เข้าร่วมกิจกรรม และระยะติดตามผล มีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (F = 68.661***, p-value 

= .000) รวมถึงการวิจัยเร่ืองสุขภาวะของครอบครัวในบริบท

ของสังคมไทย: โมเดลเชิงสาเหตุ และ การเปรียบเทียบความ

แตกต่างระหว่างกลุ่ม (Rojchaphot, Tongkhambanchong, 

& Supwirapakorn, 2019) พบว่า 1) โมเดลความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุและผลของสุขภาวะของครอบครัวท่ีวัดจากกลุ่มเด็ก

เยาวชนและกลุ่มผู้ปกครองมีความเท่ียงตรง และ 2) ในกลุ่มเด็ก

และเยาวชนน้ัน ระดับสุขภาวะของครอบครัวในกลุ่มครอบครัว

เด่ียวแตกต่างจากกลุ่มครอบครัวขยาย อีกท้ังมีผลการวิจัยท่ีมี

มุมมองเดียวกันกับการศึกษาแนวทางการส่งเสริมสุขภาวะด้าน

ร่างกาย ท่ีมีข้อเสนอว่า ต้องส่งเสริมให้ผู้สูงอายุและผู้พิการออก

กำ�ลังกาย ส่งเสริมให้ร่วมกันทำ�กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

ส่งเสริมให้ดูแลตัวเองได้ และส่งเสริมให้เรียนรู้เทคโนโลยีข่าวสาร

เพ่ือท่ีจะสามารถอยู่ในยุคท่ีมีการใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีความสุข 

(Thatawakorn, 2019) ซ่ึงเม่ือเกิดการส่งเสริมการดูแลสุขภาวะ

องค์รวม โดยเน้นท่ีสุขภาวะทางสังคมแล้ว การพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตจะต้องมีการส่งเสริมร่วมกับการพัฒนาสวัสดิการสังคมใน

ภาพรวม เปล่ียนจากการสงเคราะห์ไปเป็นการพัฒนาภายใต้

มุมมองท่ีว่า ทุกคนมีสิทธ์ิท่ีจะได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียมกัน 

สรุป
	 การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมของผู้สูงวัยและผู้พิการ

พหุวัฒนธรรมจังหวัดเชียงรายเพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่  

แสดงให้เห็นถึงสถานการณ์และการมีส่วนร่วมท่ีบูรณาการกับ

การดูแลสุขภาวะด้านร่างกายและการปรับตัวทางจิตใจของ 

ผู้สูงอายุและผู้พิการท่ีเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับวิถีชีวิต

ปกติใหม่ สู่การพัฒนาสุขภาวะทางสังคมเป็นสำ�คัญในบริบท

อำ�เภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ท่ีมีเอกลักษณ์ของกลุ่ม

ชาติพันธ์ุและสังคมพหุวัฒนธรรม แสดงถึงผลกระทบเชิงสังคมท่ี

สามารถบูรณาการองค์ความรู้จากระบบอภิบาลสุขภาพและองค์

ความรู้กระแสทางเลือกจากวิถีพหุวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธ์ุ

ท่ีกลายเป็นวิถีชีวิตแบบปกติใหม่ท่ีเช่ือมโยงกับปัจจัยแวดล้อม 

สังคม วัฒนธรรม สู่การพัฒนาสุขภาวะองค์รวม (Well-being) 

ตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืนต่อไป

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 สามารถนำ�ผลการศึกษาการพัฒนาสุขภาวะทางสังคม

เพ่ือรองรับวิถีชีวิตปกติใหม่ของผู้สูงอายุและผู้พิการในสังคม

พหุวัฒนธรรมเพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับการเปล่ียนแปลง

สู่สังคมผู้สูงวัยในประเทศไทย รวมถึงส่งเสริมการสร้างชุมชน
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ท่ีเท่าเทียมสำ�หรับทุกคน ทุกช่วงวัย ท้ังผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่ม

เปราะบางอ่ืน ๆ  โดยพิจารณาทุนชุมชนด้านกายภาพ สังคมและ

วัฒนธรรมเป็นสำ�คัญ รวมถึงภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

จะสามารถร่วมมือเป็นภาคีเครือข่ายขับเคล่ือนชุมชนเข้มแข็ง

และน่าอยู่สำ�หรับทุกคน

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป
	 1. จากสถานการณ์ทางสังคมในบริบทพ้ืนท่ีท่ีมีความ

หลากหลายควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการประเมินความพร้อม

ของพ้ืนท่ีในการรองรับการเปล่ียนแปลงสู่สังคมผู้สูงอายุและ

ศักยภาพการพ่ึงตนเองของผู้พิการ รวมถึงการพัฒนาอย่างมี

ดุลยภาพเชิงเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมสำ�หรับพ้ืนท่ีท่ีมี

อัตลักษณ์เฉพาะและเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม

	 2. ควรมีการวิจัยในลักษณะกรณีศึกษาเพ่ือพัฒนา

ด้านสุขภาวะทางสังคมในพ้ืนท่ีระดับหมู่บ้าน รวมถึงปัจจัย

ความสำ�เร็จ เพ่ือการพัฒนาพ้ืนท่ีต้นแบบระดับชุมชนในการ

รองรับการเปล่ียนแปลงและวิถีชีวิตปกติใหม่ 
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