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เกริ่นนำ�
	 Validity และ Reliability ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
เขียนขึ้นเพื่อตอบคำ�ถาม 3 ข้อที่ผู้เขียนมักได้ยินเสมอ ได้แก่ 
1) Validity, Internal Validity, External Validity และ 
Reliability มีความแตกต่างกันอย่างไร 2) ในการวิจัยเชิง
คณุภาพจำ�เปน็ตอ้งมกีารตรวจสอบ Validity และ Reliability 
เช่นเดียวกับการวิจัยเชิงปริมาณหรือไม่ และ 3) Validity, 
Internal Validity, External Validity และ Reliability  
มีความเหมอืนหรอืแตกตา่งกนัอยา่งไร ในการวจิยัเชงิปรมิาณ
และการวิจัยเชิงคุณภาพ ผ่านการเรียบเรียงจำ�แนกเป็นบท
ต่าง ๆ ของหนังสือ
	 หน้าปกถูกออกแบบภายใต้แนวคิดการจำ�ลองศีรษะ
ของมนษุยท์ีม่เีครือ่งหมายคำ�ถาม สะทอ้นใหเ้หน็ถงึการทำ�วจิยั 
ทีต่อ้งผา่นกระบวนการคดิและกำ�หนดคำ�ถามวจิยัจากนกัวจัิย
ทีม่คีวามสงสยั และตอ้งการแสวงหาคำ�ตอบจงึหาคำ�ตอบโดย
ใช้กระบวนการ “การออกแบบการวิจัย” ประกอบด้วยการ
คิดและตัดสินในการเลือกภววิทยา (Ontology) รูปแบบใด
เป็นปรัชญาหลัก ใช้ญาณวิทยา (Epistemology) ใดในการ
เก็บรวบรวม วิเคราะห์ และตีความข้อมูลเพื่อหาคำ�ตอบ ซึ่ง
สัญลักษณ์จมูก หู ปาก ตา และมือ ที่ปรากฏอยู่บนหน้าปก 
จึงเป็นตัวแทนของสัมผัสทั้ง 5 ของนักวิจัยที่ต้องใช้ ซึ่งเป็น
สญัลกัษณส์ะทอ้นให้เหน็ถงึเนือ้หาทีจ่ะกลา่วถงึในเลม่หนงัสือ
ได้เป็นอย่างดี

	 หนังสือ Validity และ Reliability ในการวิจัยเชิง
คณุภาพ ผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ปกรณ ์ศริปิระกอบ 
ได้รวบรวมความรูจ้ากการทบทวนวรรณกรรม การลงมือทำ�วิจยั 
และประสบการณ์ทั้งด้านการสอนที่ผู้เขียนเป็นอาจารย์ผู้รับ
ผิดชอบรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ ด้าน
งานที่ปรึกษา และด้านงานเขียน เป็นหนังสือที่เป็นประโยชน์
แก่นักวิจัย นักศึกษา และผู้ที่สนใจที่ต้องการทำ�ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ Validity และ Reliability ในการวิจัยเชิงคุณภาพ
เป็นอย่างมาก ผู้เขียนได้เสนอเนื้อหาโดยจำ�แนกเป็น 6 บท 
เริ่มจากพื้นฐานการวิจัย และค่อย ๆ เรียงลำ�ดับเนื้อหาอย่าง
เปน็ลำ�ดบัขัน้ตอน มกีารเปรียบเทยีบการวจิยัเชงิคณุภาพและ
การวิจัยเชิงปริมาณ พร้อมยกตัวอย่างประกอบที่หลากหลาย
ชัดเจน เช่น กรณีตัวอยา่ง บทความ ตาราง จากนักวิชาการซึ่ง
เปน็ทีรู่จ้กัหรอืบทความทีไ่ดร้บัการยอมรบัในระดบันานาชาต ิ
ซึ่งจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น  
	 เนือ้หาของหนงัสอืเลม่นีม้คีวามนา่สนใจเปน็อยา่งมาก 
เนื่องจาก Validity และ Reliability เป็นประเด็นที่นักวิจัย
เชงิคณุภาพมกัไม่ไดก้ลา่วถงึในการอภปิรายหรอืไมไ่ดใ้หค้วาม
สำ�คญัเทา่นกัวจิยัเชงิปรมิาณ เพราะเปน็การวจิยัเชงิกรณศีกึษา 
(Case Study) อย่างไรก็ตาม พบว่า งานวิจัยเชิงคุณภาพ
จำ�นวนมากม ีValidity และ Reliability ทีส่งู เพียงแตน่กัวจิยั 
อาจไม่ทราบว่า สิ่งที่ตนทำ�นั้นเป็นการสร้าง Validity และ 
Reliability กับงานของตนนั่นเอง 
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	 ด้วยเนื้อหาที่น่าสนใจ การนำ�เสนอเป็นลำ�ดับขั้นตอน
พรอ้มตวัอยา่งประกอบทีช่ดัเจน และรปูเลม่ทีอ่อกแบบมขีนาด
กะทัดรัด ปกสีสันสดใส รวมถึงประสบการณ์ของผู้เขียนที่มี
ความเชี่ยวชาญทางด้านการวิจัย หนังสือเล่มนี้จึงเป็นหนังสือ
ทางด้านการวิจัยอีกหนึ่งเล่มที่ไม่ควรพลาด

วัตถุประสงค์
	 หนังสือ Validity และ Reliability ในการวิจัยเชิง
คุณภาพเล่มนี้เป็นหนังสือที่เหมาะสำ�หรับผู้ที่ต้องการศึกษา
และเติมเต็มองค์ความรู้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงการได้
ศึกษาทำ�ความเข้าใจกับ Validity และ Reliability จะช่วย
ใหน้กัวจิยัสามารถผลติงานวจิยัเชงิคณุภาพทีม่คีวามนา่เช่ือถอื 
(Trustworthiness) มากยิง่ขึน้ และผูอ้า่นงานวจิยัเชงิคณุภาพ
จะลดอคติในเรื่องของอัตวิสัย (Subjectivity) ของนักวิจัยลง 
จากการทำ�ความรูจ้กักบัอตัวิสยัทีเ่ขม้งวด (Rigorous Subjectivity) 
และอัตวิสัยที่มีวินัย (Disciplined Subjectivity)

สาระสำ�คัญ
	 หนังสือเล่มนี้ ได้ให้ความสำ�คัญกับ “Validity” และ 
“Reliability” ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเครื่องมือสำ�คัญ คือ 
“นกัวจิยั” โดยหนงัสอืเลม่นีไ้ดแ้บง่เนือ้หาออกเปน็ 6 บท ดงันี้
	 บทที่ 1 : พื้นฐานการวิจัยทางสังคมศาสตร์
	 บทแรกผูเ้ขยีนเริม่ดว้ยการนำ�เสนอสิง่ทีผู่เ้ขยีนได้เรยีน
รู้ตลอดระยะเวลาการศึกษา การอ่านหนังสือตำ�รา การลงมือ
ปฏบิตัแิละประสบการณก์ารสอน กลา่วถงึความสำ�คญัของการ
ทำ�วิจัย วัตถุประสงค์ในการทำ�วิจัย และประโยชน์จากการ
ทำ�วิจัย จากนั้นจะนำ�เข้าสู่การออกแบบการวิจัย (Research 
Design) ซึ่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับการตั้งคำ�ถามการวิจัย 
โดยทั่วไปมี 3 รูปแบบหลัก คือ การวิจัยเชิงสำ�รวจ การวิจัย
เชิงทดลองและกึ่งทดลอง และการวิจัยกรณีศึกษา ต่อด้วย
เทคนิคการเก็บข้อมูลรูปแบบต่าง ๆ และปิดท้ายบทด้วยการ
สรปุความแตกต่างระหวา่งการวจิยัเชิงปรมิาณและเชงิคณุภาพ 
ถือเป็นการเร่ิมต้นบทแรกด้วยการทบทวนความรู้พื้นฐาน
สำ�หรบันกัวจิยั ก่อนจะลงรายละเอยีดหวัขอ้ตา่ง ๆ  ในบทต่อไป

	 บทที่ 2 : Validity ในการวิจัยเชิงปริมาณ

	 ในบทนี้ให้ความสำ�คัญกับ Validity ในการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งเป็นงานวิจัยที่อธิบาย

ข้อค้นพบต่าง ๆ ด้วยตัวเลขและหลักการทางสถิติ Validity  

จึงมีบทบาทสำ�คัญและจะมาพร้อม Reliability เสมอ ผู้เขียน

ได้อธิบาย Validity และ Reliability โดยการยกตัวอย่าง การ

ใช้ภาพปาลูกดอกไปยังเป้า และตารางประกอบการอธิบาย 

จากการนำ�เสนอตวัอยา่งท่ีหลากหลายผูอ้า่นจงึสามารถเขา้ใจ

เนือ้หาไดไ้มย่ากนกั ทัง้นีไ้ดแ้บ่ง Validity ในการวจิยัเชงิปรมิาณ

ออกเปน็ความเทีย่งตรงของการวดั (Measurement Validity) 

และความเที่ยงตรงภายใน (Internal Validity) 

	 ความเทีย่งตรงของการวดั (Measurement Validity) 

หลักการสำ�คัญ คือ การพิจารณาว่าส่ิงท่ีจะใช้วัดสะท้อนสิ่ง 

ท่ีต้องการวัดได้หรือไม่ จำ�แนกออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่  

1) Judgmental Validity (ความเที่ยงตรงด้านการตัดสินใจ)  

ซึ่งใช้หลักการเชิงเหตุผลหรือทักษะในการรับรู้ของผู้วิจัย 

เปน็หลักในการตดัสินวา่ เครือ่งมือนัน้มีความเทีย่งตรงหรอืไม ่

ประกอบดว้ยความเทีย่งตรงดา้นตรรกะและความเทีย่งตรงดา้น

เนื้อหา 2) Empirical Validity (ความเที่ยงตรงเชิงประจักษ์) 

โดย Criterion – related Validity (ความเที่ยงตรงเกณฑ์

สัมพันธ์) จัดอยู่ในประเภทนี้ ซึ่งหมายถึง การใช้ตัวชี้วัดท่ีมี

การกำ�หนดไวเ้ปน็เกณฑท์ีไ่ดร้บัการยอมรบัในสงัคมแลว้ไปวดั

สิ่งที่ต้องการวัด และ 3) Judgmental - empirical Validity 

(ความเที่ยงตรงที่ผสมด้านการตัดสินใจ - เชิงประจักษ์) เป็น

เกณฑ์การวัดที่ผสมระหว่างสิ่งที่มีหลักฐานเชิงประจักษ์และ

การใชว้จิารณญาณของผูว้จัิยเขา้มารว่มตดัสนิ โดย Construct 

Validity (ความเที่ยงตรงด้านการสร้าง) หรือ Theoretical 

Validity (ความเที่ยงตรงด้านทฤษฎี) จัดอยู่ในประเภทนี้ ซึ่ง

หมายถงึ ระดบัในการวดัทีม่คีวามสมัพันธก์บัตวัแปรอืน่ทีค่าด

การณ์ไว้ภายในระบบของความสัมพนัธ์เชิงทฤษฎี จะนำ�มาใช้

เมือ่ไมส่ามารถหาเกณฑท์ีว่ดัและสะทอ้นถงึแนวคดิหรอืตวัแปร

ให้เป็นไปตาม Criterion – related Validity ได้ 

	 สำ�หรับความเที่ยงตรงภายใน (Internal Validity) 

เป็นแนวคิดที่เหมาะสำ�หรับงานวิจัยในการออกแบบทดลอง 

(Experimental Design) และงานวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi – 

Experimental Design) ซึ่งนักวิจัยต้องพึงระวังไม่ให้เกิดสิ่ง

ปนเปื้อน(Contamination) หรือภัยคุกคาม (Threats) อื่น ๆ  

เข้ามาแทรกแซงและส่งผลต่อความเที่ยงตรงภายใน อันสรุป

ได้ 12 ประการ ดังต่อไปนี้ 1) เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างการ 

ทำ�วิจัย (History) 2) การเจริญเติบโตของผู้ถูกทดลอง  

(Maturation) 3) การทดสอบ (Testing) 4) ความผดิพลาดใน

การใช้เครือ่งมอื (Instructional Error) 5) การถดถอยทางสถติ ิ

(Statistical Regression) 6) อคติในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

(Selection Bias) 7) การสูญเสียกลุ่มตัวอย่างระหว่างการ

ทดลอง (Experimental Mortality) 8) ลำ�ดับเวลาเชงิเหตผุล 

(Casual Time Order) 9) การแพรก่ระจายหรอืการเลยีนแบบ

ของการจดัการกระทำ� (Diffusion or Imitation Treatments) 

10) ค่าตอบแทน (Compensation) 11) ความเป็นคู่แข่ง

ชดเชย (Compensatory Rivalry) และ12) การหมดกำ�ลังใจ 
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(Demoralization) ทัง้นีผู้เ้ขยีนไดแ้สดงตัวอยา่งประกอบโดย
จัดทำ�เป็นตารางสรุป ทำ�ให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น
	 บทที่ 3 : Validity ในการวิจัยเชิงคุณภาพ
	 เปน็บทท่ีกลา่วถงึ ความเท่ียงตรงในงานวจิยัเชิงคุณภาพ
ซึง่เปน็สิง่สำ�คญัทีท่ำ�ใหง้านวจิยัมคีวามนา่เชือ่ถอื ปกตแิลว้นกั
วจิยัมกัไมท่ราบวา่ สิง่ท่ีทำ�อยูน้ั่นเป็นการสรา้งความเทีย่งตรง 
โดยสิง่ทีม่กัสร้างระหวา่งการทำ�วจิยั คือ Internal Validity ซึง่
นบัเปน็จดุแขง็ของการวจิยัเชงิคณุภาพ ผูเ้ขยีนไดเ้กริน่นำ�โดย
รวบรวมนิยามของความเที่ยงตรงในงานวิจัยเชิงคุณภาพจาก
นักวิชาการมานำ�เสนอ ทั้งนี้เนื่องจากผู้เขียนได้มีการทบทวน
และอธิบายวรรณกรรมเกีย่วกบั Internal Validity ในบทที ่2 
มาแลว้ ทำ�ใหผู้อ้า่นสามารถทีจ่ะเชือ่มโยงความรูใ้นเรือ่งความ
เหมือน ความต่าง วิธีการสร้างที่แตกต่างกัน และสามารถนำ�
ไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 Validity ในการวจิยัเชงิคณุภาพ เริม่ไดร้บัความสำ�คญั
ในชว่งศตวรรษที ่21 เนือ่งจากเดมิมรีปูแบบการเกบ็ขอ้มลูและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่แตกต่างจากงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้อัต
วิสยัของผูว้จัิย และมคีวามเฉพาะเจาะจง ผูเ้ขยีนไดย้กตวัอยา่ง 
งานวิชาการเชิงคุณภาพและประเด็นที่ค้นพบ อีกทั้งได้เขียน
บทความซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลในรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 
อนัแสดงให้เห็นถงึการศกึษาในเนือ้หาอย่างลุม่ลกึและนำ�ความรู้ 
ไปสู่การปฏบัิติจรงิของผูเ้ขยีน สามารถสรปุไดด้งันี ้1) พดูนอ้ย 
ฟงัมาก 2) บนัทกึอยา่งแมน่ยำ� 3) เริม่เขยีนตัง้แตต่น้ 4) ให้ผูอ้า่น 
ได้เห็นด้วยตนเอง 5) รายงานอย่างสมบูรณ์ 6) ตรงไปตรงมา 
7) แสวงหาข้อเสนอแนะ 8) พยายามบรรลุความสมดุล และ 
9) เขียนด้วยความเที่ยงตรง
	 ในส่วนของการป้องกัน Treats to Internal Validity 
ผู้เขียนได้เสนอมุมมองของนักวิจัยเชิงคุณภาพที่หลากหลาย 
เช่น มุมมองของ LeCompte, & Goetz (1982) ท่ีสรุปไว้ว่า 
1) เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นระหว่างการเก็บข้อมูลและการเจริญ
เติบโตของผู้ให้ข้อมูล 2) อิทธิพลของผู้สังเกตการณ์ 3) การ
เลือกกลุ่มตัวอย่างและการถดถอย 4) การสูญเสียผู้ให้ข้อมูล 
และ 5) บทสรปุปลอม ซึง่วธิใีนการแกไ้ขสามารถทำ�ได ้3 วธิ ีคอื 
การกำ�จดัคำ�อธิบายทีเ่ปน็ปรปกัษ ์คำ�อธบิายทมีตีอ่เหตกุารณ์
ของผูใ้ห้ขอ้มูล และการอาศัยอยูใ่นสถานทีเ่กบ็ขอ้มลูเป็นเวลา
นาน
	 นอกจากนี้ผู้เขียนได้นำ�เสนอ 3 ประเภทหลักของ  
Validity ในการวิจยัเชงิคณุภาพตามแนวคดิของ Maxwell (2013) 
ซึ่งได้แก่ 1) ความถูกต้องพรรณนา (Descriptive Validity) 
2) ความถูกต้องเชิงการตีความ (Interpretive Validity) 
และ 3) ความถูกต้องเชิงทฤษฎี (Theoretical Validity)
	 จากบทที่ 3 ผู้เขียนได้เขียนอธิบายให้เห็นถึง Validity 
ในการวิจยัเชิงคณุภาพ ในชว่งต่าง ๆ  ตามลำ�ดบัเวลา โดยมีทัง้

ตัวอย่างและตารางประกอบ ซึ่งทำ�ให้ผู้อ่านเข้าใจและนำ�ไป
ประยุกต์ใช้เลือกเทคนิคต่าง ๆ สำ�หรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ
ได้ดียิ่งขึ้น
	 บทที่ 4 : External Validity (ความเที่ยงตรง
ภายนอก) หรือ Generalization (การสรุปนัยทั่วไป)
	 บทน้ีกล่าวถึง External Validity (ความเท่ียงตรง
ภายนอก) หรือ Generalization (การสรุปนัยทั่วไป) ซึ่งเป็น
หวัใจของการทำ�วจิยัเชงิปรมิาณ เนือ่งจากเป็นขอ้คน้พบจากกลุม่
ตวัอย่างท่ีตอ้งการการสรปุและนำ�ไปใชอ้ธิบายแทนประชากร
ทัง้หมดได ้แตกตา่งจากการวิจยัเชงิคุณภาพทีเ่ลอืกกลุม่ตวัอยา่ง
เปน็การเจาะจง เพือ่ศกึษาเชงิลกึ ดงันัน้ในการวจิยัเชงิคณุภาพ 
หากการเรยีนรูจ้ากการวเิคราะห์เชิงลกึสามารถถา่ยโอนไปยงั
สถานการณ์อื่นได้ก็สามารถที่จะเกิด Generalization ได้
	 ผู้เขียนได้นำ�เสนอความแตกต่างระหว่าง External 
Validity กับ Internal Validity หนึ่งในขั้นตอนสำ�คัญของ
การออกแบบงานวิจัย โดยต้องคำ�นึงถึงการกำ�หนดการสุ่ม  
(Random Assignment) และการสุม่เลอืก (Random Selection) 
จากนัน้นำ�เสนอขอ้มลูจากการทบทวนวรรณกรรมความเทีย่ง
ตรงภายนอกในงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยสรุปคำ�นิยามของนัก
วิชาการออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) ความสามารถในการถ่าย
โอน การที่ข้อค้นพบจากงานวิจัยสามารถนำ�ไปเทียบโอนกับ
กรณีศึกษาท่ีใกล้เคียงกันได้ ซึ่งนักวิจัยจะต้องนำ�เสนอฐาน
ขอ้มลูทีเ่พยีงพอ และใชก้ารออกแบบสนามวิจยัหลายรูปแบบ 
2) การเกบ็ขอ้มลูเพือ่สรา้งทฤษฎแีละนำ�ทฤษฎนีัน้ไปประยกุต์
ใช้ในสถานการณ์ทั่วไป 3) เทียบเท่ากับความเที่ยงตรงภายใน
ในการวิจัยเชิงปริมาณ และ 4) ไม่มีความจำ�เป็นในการวิจัย
เชิงคุณภาพ เนื่องจากเป็นกรณีศึกษาเฉพาะ เน้นองค์ความรู้
ทีส่ร้างจากรายละเอียดของส่ิงทีเ่กบ็ข้อมลู และ ไมไ่ดต้อ้งการ
นำ�ไปสรุปนัยทั่วไปกับกรณีอื่น
	 บทที่ 5 : Reliability (ความเชื่อมั่น)
	 เป็นบทกล่าวถึง Reliability (ความเชื่อมั่น) ในการนำ�
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลไปเก็บซํ้าก็ยังคงได้ผลลัพธ์เช่น
เดิม ผู้เขียนหยิบยกมุมมองของ Lincoln, & Euba (1985)  
มานำ�เสนอ ซึ่งทั้งสองมองว่า ความเชื่อมั่นเป็นเรื่องของความ
มีเสถียรภาพ (Stability) ความสม่ําเสมอ (Consistency) 
และความสามารถในการคาดการณ์ได้ (Predictability) โดย
กำ�หนดขั้นตอนและประเด็นที่ผู้วิจัยต้องให้ความสำ�คัญไว้ 7 
ประการ
	 การสร้างความเชื่อมั่นภายในนั้น คือ การที่นักวิจัย
หลายคนอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนไปในทิศทางเดียวกัน
และมีข้อสรุปที่เหมือนกัน ดังนั้นนักวิจัยจำ�เป็นต้องลดภัยคุม
คาม ผูเ้ขยีนไดน้ำ�เสนอแนวคดิจากบทความของ LeCompte, 
& Goetz (1982) ซ่ึงสามารถทำ�ได้ โดยใหร้ายละเอยีดทีไ่ดจ้าก
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การเกบ็ขอ้มลูอยา่งละเอยีด เปน็รปูธรรม และแมน่ยำ�ทีส่ดุ การ
ประชุมทีมนักวิจัยให้มีความเข้าใจที่ตรงกัน ใช้ผู้ให้ข่าวสำ�คัญ
เป็นคนท้องถิ่น การตรวจสอบโดยคณะผู้เชี่ยวชาญของสาขา 
(Peer Examination) และการบนัทกึขอ้มลูดว้ยอปุกรณต์า่ง ๆ  
	 ในส่วนของการสร้างความเชื่อม่ันภายนอก สามารถ
ทำ�ไดโ้ดยการกำ�หนดฐานะและสถานภาพของผูว้จิยั การเลือก
ผู้ให้ข่าวสำ�คัญ การรายงานสภาพทางกายภาพ สังคม และ
บริบทระหว่างบุคคลในงานวิจัย ระบุแนวคิดทฤษฎีและการ
ให้คำ�จำ�กัดความในการสร้างตัวแปรอย่างชัดเจน และระบุ
รายละเอียดระเบียบวิธีในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล
	 สำ�หรบับทที ่5 จะทำ�ใหผู้อ้า่นเขา้ใจกระบวนการสรา้ง
ความเชือ่มัน่ในการวจิยัเชิงคณุภาพ เพือ่ใหก้ระบวนการวจิยัมี
ความน่าเชื่อถือผ่านคำ�นิยาม การยกตัวอย่างกรณีศึกษา และ
บทความที่ได้รับการยอมรับอย่างสูงในระดับนานาชาติ อัน
แสดงให้เห็นว่า ผู้เขียนมีการคัดเลือกและรวบรวมเนื้อหามา
อธิบายได้เป็นอย่างดี
	 บทที่ 6 : บทสรุป
	 บทสรุปความหมายของ Validity และ Reliability ที่
เกิดจากการทบทวนวรรณกรรมสำ�คัญทั้งหมดอีกครั้ง รวมถึง 
การวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ความรู้เก่ียวกับ Validity  
ในรูปแบบต่าง ๆ อีกทั้งผู้เขียนได้นำ�เสนอการสร้าง Validity 
ในการวจิยัเชงิคุณภาพผ่าน 3 เลนสห์รือมุมมองของคน 3 กลุม่
ของ Creswell, & Poth (2018) ไดแ้ก ่เลนสนั์กวจิยั เลนสผ์ูใ้ห้ 
ขอ้มลู และเลนสผ์ูท้รงคุณวุฒ ิเป็นกรอบในการสรา้งเขา้ใจ โดยมี 
การเพิ่มเทคนิคของนักวิชาการท่านอื่นประกอบ
	 ซึง่สำ�หรบัผู้เขยีนเองนัน้เชือ่ว่า ส่ิงท่ีสำ�คญัทีส่ดุในการวจิยั
เชงิคณุภาพ คอื จรยิธรรมในการวิจัย ดังท่ี Merriam, & Grenier 
(2019) กลา่วไวว้า่ “การทีง่านวจิยัจะมคีวามไว้วางใจ งานวจิยั 
จะตอ้งมคีวามเทีย่งตรง (Validity) และความเชือ่มัน่ (Reliability) 
และมกีระบวนการในการทำ�วจิยัทีอ่ยูบ่นรากฐานของจรยิธรรม 
(Ethical Manner)”
	 บทที่ 6 นี้ผู้เขียนได้นำ�เสนอในรูปแบบของตารางเป็น
ส่วนใหญ่ เช่น ตารางแสดงคำ�ศัพท์ที่แตกต่างกันระหว่างการ
วิจัยเชิงคุณภาพกับเชิงปริมาณ ตารางแสดงถึง Threats to 
External Validity กับเทคนิคในการแก้ไขปัญหา และตาราง
แสดงการเปรียบเทียบ Validity และ Reliability ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นต้น ทำ�ให้
ผู้อ่านได้ทบทวนและประมวลความรู้ทั้งหมดจากบทที่ 1 – 5 
ได้อย่างเป็นระบบ ถือได้ว่าเป็นบทปิดท้ายที่สรุปสาระสำ�คัญ
อนัเปน็ประโยชนแ์ละมคีวามสำ�คญัตอ่การพฒันางานวจิยัเชงิ
คุณภาพเป็นอย่างยิ่ง 

คุณค่า
	 เมื่ออ่านหนังสือเล่มนี้จบทั้ง 6 บทแล้ว ผู้อ่านจะเกิด
ความรู้ความเข้าใจ Validity และ Reliability ในการวิจัยเชิง
คณุภาพมากยิง่ขึน้ เนือ่งจากหนงัสอืเลม่นีไ้ดส้ะทอ้นคณุคา่ใน
หลายประการ ดังนี้
	 1. อธิบายประเด็นต่าง ๆ เกี่ยวกับ Validity และ 
Reliability ในการวจิยัเชงิคณุภาพอยา่งละเอยีด โดยเริม่จาก
พื้นฐานทางการวิจัย เชื่อมโยงไปยังบทอื่น ๆ  และปิดท้ายด้วย
การสรุปสาระสำ�คัญของแต่ละบท 
	 2. มตีวัอยา่งประกอบทีช่ดัเจน และหลากหลาย ทัง้รปูภาพ 
กรณตีวัอยา่ง และบทความ ซึง่ผูเ้ขยีนไดน้ำ�เสนอตวัอยา่งจาก
นกัวิชาการทีเ่ปน็ทีรู่จั้กในแวดวงการวิจัยหรอืผลงานท่ีได้รับการ
ยอมรับระดับนานาชาติ ข้อมูลจึงมีความน่าเชื่อถือ 
	 3. แม้ว่าหนังสือเล่มนี้จะให้ความสำ�คัญกับ Validity 
และ Reliability ในการวจิยัเชงิคณุภาพ แตไ่ดม้กีารเปรียบเทยีบ 
กบั Validity และ Reliability ในการวจิยัเชงิปริมาณไปพรอ้ม ๆ  
กัน อันแสดงให้เห็นความเหมือนและความแตกต่าง ทำ�ให ้
ผู้อ่านเห็นภาพชัดเจนมากยิ่งขึ้น
	 Validity และ Reliability ในการวจิยัเชิงคณุภาพเล่มนี้ 
จึงเป็นหนังสือที่มีคุณค่าเล่มหนึ่ง
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