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บทคัดย่อ 
	 การศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องสำ�คัญที่จะทำ�ให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทุกฝ่ายต้องให้ความ
สำ�คัญ ครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงเป็นบุคคลสำ�คัญที่จะทำ�ให้กระบวนการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
เกิดประสิทธิผล โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับโรงเรียนส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) สร้างโมเดลปัจจัยพหุระดับส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยเป็นผู้บริหารโรงเรียน จำ�นวน 40 คน ครูผู้สอน จำ�นวน 160 คน และนักเรียน จำ�นวน 800 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน เครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 3 ฉบับ ใช้เทคนิควิเคราะห์พหุระดับแบบการวิเคราะห์เส้นทางใน
โมเดลสมการโครงสร้างด้วยโปรแกรมลิสเรล ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกจาก 1) ระดับนักเรียน ได้แก่ ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และพฤติกรรมการเรียนรู้ ระดับห้องเรียน ได้แก่ ทักษะครู
ในศตวรรษที่ 21 และแรงจูงใจในการทำ�งาน ระดับห้องเรียนส่งผลต่อระดับนักเรียน ได้แก่ ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ระดับ
โรงเรียน ได้แก่ ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 และไม่มีปัจจัยระดับโรงเรียนที่ส่งผลต่อระดับห้องเรียน 2) โมเดลที่สร้างมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าดัชนีความสอดคล้องดังนี้ χ2  = .13, GFI = 1.00, CFI = 1.00, SRMR = .00; χ2  
= .36, GFI = 1.00, CFI = 1.00, SRMR = .01; χ2  = 3.00, GFI = .99, CFI = 1.00, SRMR = .03; χ2  = 5.44, GFI = .93, 
CFI = .97, SRMR = .07 ตามลำ�ดับ โดยสามารถนำ�ไปกำ�หนดกรอบนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

คำ�สำ�คัญ: ปัจจัยพหุระดับ คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์เส้นทาง มัธยมศึกษา 
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Abstract 
	 Data collection utilized three distinct questionnaires. For analysis, Path analysis within the 
Structural Equation Modeling (SEM) framework was conducted using the Lisrel program. Findings indicated: 
The quality of 21st century education is directly influenced by: Student-level factors such as 21st century 
learner skills and learning behavior. Class-level factors like teacher skills for the 21st century and their 
motivation to work. Notably, teacher skills at this level also influence student-level factors. At the school 
level, administrative quality for the 21st century was highlighted. However, no school-level factors were 
found to influence the class level. The proposed model aligns well with empirical data. Model validity 
was confirmed through various indices: χ2 = .13, GFI = 1.00, CFI = 1.00, SRMR = .00; χ2 = .36, GFI = 1.00, CFI 
= 1.00, SRMR = .01; χ2 = 3.00, GFI = .99, CFI = 1.00, SRMR = .03; χ2 = 5.44, GFI = .93, CFI = .97, SRMR = .07 
respectively. The insights derived from this research can inform policy formulation aimed at enhancing 21st 

century educational quality.

Keywords: Multi-Level Factors; Quality of 21st Century Education; Path Analysis; Secondary Education 

บทนำ� 
	 คณุภาพการศกึษาเป็นประเดน็ทีป่ระเทศต่าง ๆ  ทีท่ัว่โลก 
ใหค้วามสนใจกนัอย่างกวา้งขวางเพราะถอืวา่เปน็ตวัช้ีวดัทีส่ำ�คญั 
ด้านสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ประเทศไทยพยายามยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ได้
มาตรฐานดว้ยการปฏรูิป ซึง่หลงัจากประกาศใช้พระราชบญัญัต ิ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ก็เกิดการปฏิรูปการศึกษา
ครั้งใหญ่ข้ึน มีการเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาครั้งสำ�คัญ
หลายอย่าง เนื่องจากการปฏิรูป คือ การพัฒนาระบบการ
ศึกษาให้ดีข้ึน สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมลํ้า 
ในสังคม อีกทั้งยังเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากสังคมทุกภาคส่วน ทุกคนได้เรียนรู ้
ตลอดชีวิตท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยอย่างมี
คุณภาพและเท่าเทียมกัน เป้าหมายการปฏิรูปอยู่ท่ีคุณภาพ 
การศึกษา ซึ่งคุณภาพการศึกษาจะสะท้อนถึงคุณลักษณะ
ของการจัดการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เกิดผลยั่งยืนแก่นักเรียน 
สามารถสนองความตอ้งการของนกัเรยีน ผูป้กครองและชมุชนได้  
จึงกล่าวได้ว่า คุณภาพการศึกษา คือ คุณภาพของนักเรียน 
โดยคุณภาพของนกัเรยีนนัน้วดัไดท้ัง้ความรู ้ความสามารถทาง
วชิาการ สขุภาพกาย จติ คณุธรรมและจรยิธรรม ความรกัชาต ิ
เผ่าพันธุ์ ความเป็นพลเมือง ทักษะทางสังคมและการสื่อสาร 
ทกัษะชวีติ ทกัษะอาชพี ตลอดจนทกัษะการเรียนรู้ การปรับตวั 
ตามสภาวการณ์ของโลกที่เปล่ียนแปลงไปแต่คุณภาพของ
นักเรียนไม่ว่าจะเป็นด้านใดก็ตามสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพ
ระบบการศึกษาโดยรวมและเป็นพื้นฐานสำ�คัญที่บ่งบอกถึง
คุณภาพ กำ�ลังแรงงานและขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ (Prommajaree, 2018)

	 ปัญหาในการศึกษาด้านคุณภาพการศึกษา ผลการ

พัฒนายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีคะแนนตํ่ากว่าค่าเฉลี่ยมาก 

และตํ่ากว่าหลายประเทศในแถบเอเชีย เมื่อดูจากผลทดสอบ

ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และผลคะแนน

จากการทดสอบโครงการประเมนิผลนกัเรยีนรว่มกบันานาชาต ิ

(PISA) ส่วนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมของเด็กและเยาวชน

ยังต้องมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น ด้านประสิทธิภาพของการจัดการ

เรียนการสอน การบริหารจัดการ และการใช้จ่ายงบประมาณ

ทางการศกึษา การสนับสนนุงบประมาณใชจ้า่ยเพือ่พฒันาผูเ้รยีน 

พฒันาการเรียนการสอน และพฒันาครูค่อนข้างน้อย (Education 

Council Secretariat, 2017) ซึ่งจะเห็นได้ว่า ในช่วงสอง

ทศวรรษทีผ่า่นมา ประเทศไทยจะมคีวามกา้วหนา้ในดา้นการ

เขา้ถงึการศกึษาในระดบัอนบุาลจนถงึระดับมัธยมศกึษา รวม

ทั้งมีการปฏิรูปเชิงโครงสร้างเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

แต่ประเทศไทยยังคงประสบความท้าทายอีกหลายประการ 

เช่น นักเรียนจำ�นวนมากยังไม่มีทักษะพ้ืนฐานที่ควรจะมี  

ดังจะเห็นได้จากผลการประเมินต่าง ๆ ทั้งในระดับประเทศ

และในระดับระหว่างประเทศ หรืออัตราส่วนของเด็กที่ไม่

ศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษายังค่อนข้างสูง จึงทำ�ให้เยาวชน
จำ�นวนมากขาดทกัษะทีจ่ำ�เปน็ตอ่การทำ�งานในโลกแหง่ความ
เป็นจริง (Delany, 2019) การจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงต้อง
ปรับเปลี่ยนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและการพัฒนา
กำ�ลังคนดังกล่าว โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้
ผูเ้รยีนมทีกัษะในศตวรรษที ่21 เพือ่ใหไ้ดท้ัง้ความรูแ้ละทกัษะ
ที่จำ�เป็นต้องใช้ในการดำ�รงชีวิต การประกอบอาชีพ และการ
พฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศทา่มกลางกระแสแหง่
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การเปลี่ยนแปลง (Education Council Secretariat, 2017) 
การศึกษาเป็นเรื่องสำ�คัญที่จะทำ�ให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลง
อยา่งรวดเร็วเพือ่นำ�ไปสู่การพฒันาทรพัยากรมนษุยท์ีมี่ความรู้ 
ความสามารถ และทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 นั้น
ทุกฝ่ายต้องให้ความสำ�คัญ (Kaniam, 2018) สถานศึกษา 
ซึ่งมีบทบาทสำ�คัญในการสร้างทักษะ ที่จำ�เป็นในศตวรรษ
ที่ 21 และอบรมสั่งสอนให้นักเรียนเป็นคนดี มีความรู้ ความ
สามารถ มคีณุธรรมจรยิธรรมและ มคีวามพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม  
ซึง่ลักษณะดังกลา่วถอืวา่ เป็นคณุภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 
ของสถานศกึษา ปจัจยัท่ีส่งผลตอ่คณุภาพการศกึษาในศตวรรษที ่
21 ของสถานศกึษา ประกอบดว้ย ภาวะผู้นำ�การเปลีย่นแปลง 
มวีสิยัทศัน ์และการบรหิารจดัการทีด่ ี(Yosrungroch, 2017) 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จในการบริหารสถานศึกษาใน
ด้านครูผู้สอน ประกอบด้วย คุณภาพการสอนของครู ความ
พึงพอใจในการทำ�งานของครู และการได้รับสนับสนุนทาง
สังคมของครู (Punpumpor, 2017) ปัจจัยระดับนักเรียนที่
ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน ประกอบด้วย กระบวนการเรียนรู้ 
สภาพแวดล้อมภายในบ้าน (Chantarakee, 2018) ซึ่งปัจจัย
ดังกล่าวสามารถที่จะจำ�แนกเป็นกลุ่มของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในระดับต่าง ๆ คือ ระดับ
โรงเรียน ระดับห้องเรียน และระดับนักเรียน

	 ดังนั้นจึงมีการศึกษาปัจจัยพหุระดับด้านการบริหาร

การศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ใน

ระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับโรงเรียน 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1. เพ่ือศกึษาปจัจยัระดบันักเรยีน ระดบัหอ้งเรยีน และ

ระดับโรงเรียนด้านการบริหารการศึกษา ที่ส่งผลต่อคุณภาพ

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช

	 2. เพื่อสร้างโมเดลปัจจัยพหุระดับด้านการบริหาร

การศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ

สถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครศรีธรรมราช

ทบทวนวรรณกรรม 
	 การศึกษาศตวรรษที่ 21 

	 โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วรวมไปถึงระบบ

การศึกษา ในอดีตการศึกษาศตวรรษท่ี 20 หรือศตวรรษที่ 

19 เป็นการเตรียมคนออกไปทำ�งานในสายพานผลิตในยุค

อุตสาหกรรม แต่การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องเตรียมคน

ออกไปเปน็คนทำ�งานทีใ่ช้ความรู ้(Knowledge Worker) และ

เป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (Learning Person) (Panich, 2014)

	 Ken กลา่ววา่ กรอบความคดิเพือ่การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่

21 โดยภาคเีพือ่ทกัษะแหง่ศตวรรษที ่21 ประกอบดว้ย วชิาแกน 

แนวคดิสำ�คญัในศตวรรษที ่21 ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม 

ทกัษะด้านสารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีทกัษะชวีติและการ

ทำ�งาน (Bellanca, & Brandt, 2010)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 1 กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  
ที่มา: Wongkitrungruang, & Chittaruek (2019) 
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	 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้ามสาระวิชา

ไปสู่การเรียนรู้ ทักษะเพื่อการดำ�รงชีวิตในศตวรรษที่ 21 

(Century Skills) ที่ครูสอนไม่ได้ นักเรียนต้องเรียนเอง หรือ

พูดใหม่ว่า ครูไม่ต้องสอน แต่ต้องออกแบบการเรียนรู้ และ

อำ�นวยความสะดวก (Facilitate) ในการเรียนรู้ ให้นักเรียน

เรียนรูจ้ากการเรยีนแบบลงมือทำ� แล้วการเรยีนรูก้จ็ะเกดิจาก

ภายในใจและสมองของตนเอง (Panich, 2014)
	 พลังการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได้แก่  

งานทีเ่นน้ความรู ้เครือ่งมอืดจิทัิล วถีิชีวติ ผลการวจิยัดา้นการ

เรยีนรู ้และความตอ้งการทกัษะในการดํารงชวีติสมยัใหม ่ไดแ้ก ่

การแกปั้ญหา ความสรา้งสรรค์และสรา้งนวตักรรม การส่ือสาร 

การรว่มมอื ความยดืหยุน่ (Panich, 2014) ดังนัน้ คณุภาพการ

ศกึษาในศตวรรษที ่21 ของสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามธัยมศกึษานครศรธีรรมราช หมายถงึ นกัเรยีนเรยีนรู ้

ด้วยความสุขสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ฉลาดใช้ 

ระบบสารสนเทศและเทคโนโลย ีรูเ้ทา่ทนัสือ่ มทีกัษะชวีติในการ 

แก้ปัญหา ด้วยการสนับสนุนดูแลนักเรียนจากครอบครัว  

นำ�สูก่ารเปน็คนดแีละคนเกง่ โดยผ่านกระบวนการของคณุภาพ

การบริหารงาน คุณภาพครู และคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 

21 โดยทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะ

ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา 

ทกัษะดา้นการสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทกัษะดา้นความเขา้ใจ

ต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือการ

ทำ�งานเปน็ทีมและภาวะผู้นำ� ทกัษะดา้นการส่ือสาร สารสนเทศ

และการรู้เท่าทันสื่อ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี 

ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ (Education Council 

Secretariat, 2017; Kaniam, 2018) ทักษะครูในศตวรรษ

ที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม ทักษะ

การใช้เทคโนโลยี ทักษะการร่วมมือทำ�งานเป็นทีม และการมี

จรรยาบรรณ คณุธรรม จรยิธรรม (Chumpanil, 2017; Khali, 

2017) และ ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

ทักษะการคดิวิเคราะหแ์ละการคดิสรา้งสรรค ์ทักษะการส่ือสาร 

ทกัษะทำ�งานเปน็ทมี การบรหิารทีย่ดืหยุน่และปรบัเปล่ียนไป

ตามสถานการณ์ และทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

(Phaengsrisara, 2018; Namnu, 2018)
การวิเคราะห์พหุระดับ
	 การวิเคราะห์พหุระดับ เป็นเทคนิคทางสถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรทำ�นายหลายระดับที่มีต่อ

ตัวแปรตามซ่ึงตัวแปรทำ�นายมีโครงสร้าง เป็นระดับลดหลั่น 

(Hierarchical) อย่างน้อย 2 ระดับ โดยตัวแปรทำ�นายและ

ตัวแปรตามที่อยู่ระดับล่างต่างมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

และได้รับอิทธิพลร่วมกันจากตัวแปรทำ�นายที่อยู่ระดับบน 

(Kanjanawasi, 2011) ซึง่ในงานวจิยัครัง้นีศ้กึษาปจัจยัทีมี่ผล

ต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยปัจจัย 3 

ระดับ ไดแ้ก ่ระดบันกัเรียน ระดบัหอ้งเรยีน และระดบัโรงเรยีน 
	 ระดับนักเรียน ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) พฤติกรรมการเรียนรู้ 2) 

สภาพแวดล้อมในครอบครัว และ 3) ทักษะผู้เรียนในศตวรรษ

ที่ 21 (Pholphong, 2016; Lardlao, 2018; Intasit, 2020; 

Kaniam, 2018; Li, & Qiu, 2018; Janet, 2017)
	 ระดบัห้องเรยีน ปัจจยัทีส่่งผลตอ่คุณภาพการศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) พฤติกรรมการสอนของครู  

2) ความพงึพอใจในการทำ�งาน 3) แรงจงูใจในการทำ�งาน และ  

4) ทกัษะการเปน็ครใูนศตวรรษที ่21 (Janet, 2017; Punpumpor, 

2017; Yosrungroch, 2017; Chantarakee, 2018; Kimani, 

Kara, & Njagi, 2013; Sahito, 2021; Kara, 2022)
	 ระดบัโรงเรยีน ปจัจยัทีส่่งผลตอ่คณุภาพการศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์ โดยใช้แนวคิด

ของ Braun (1991) 2) ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง โดยใช้

แนวคดิ Bass (1985) และ 3) ทกัษะการบรหิารในศตวรรษที ่21 

(Yosrungroch, 2017; Punpumpor, 2017; Saokaeo, 

2018; Idris, 2010)
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วิธีการวิจัย 
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครูที่สอนชั้น

มธัยมศกึษาปทีี ่6 นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่6 สงักัดสำ�นกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา นครศรีธรรมราช จำ�นวน 70 

โรงเรียน ในปีการศึกษา 2565 รวม 7,609 คน 
	 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใชไ้ดม้าโดยวธิกีารสุม่แบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-Stage Sampling) เนื่องจากการสุ่มแบบหลายข้ัน

ตอนมีความเหมาะสมสำ�หรับการวิเคราะห์ข้อมูลพหุระดับ 

(Kanjanawasi, 2011) โดยขนาดตวัอยา่งระดบักลุม่สงูสดุในการ

วเิคราะหค์วรมอียา่งนอ้ย 30 - 50 กลุม่ขึน้ไป (Muthen, 2012) 

 และขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมในการวิเคราะห์ระดับบุคคล

ของตวัแปรในลกัษณะทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชงิสาเหตคุวรมขีนาด 

ตวัอยา่งไมต่ํ่ากวา่ 100 หนว่ย (Anderson, & Gerbing, 1984) 

การวิจัยครั้งนี้สุ่ม 3 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 สุ่มโรงเรียนในสังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา นครศรีธรรมราช 

จำ�นวน 70 โรงเรียน ให้ได้ 40 โรงเรียน ขั้นที่ 2 สุ่มครูสอนชั้น

มธัยมศึกษาปทีี ่6 จากโรงเรยีนทีสุ่่มไดใ้นขัน้ที ่1 โรงเรยีนละ 4 

คน ไดจ้ำ�นวน 160 คน และขัน้ที ่3 สุม่นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 6 จากครูที่สอนในขั้นที่ 2 ครู 1 คน ต่อนักเรียน 5 คน ได้

จำ�นวน 800 คน 
	 เครื่องมือในการวิจัย
	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เพือ่การวิจยั 

ครัง้นีเ้ปน็แบบสอบถามมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดับ ทีใ่ชวั้ด 

 

รูปที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   ตัวแปรอิสระ                                                       ตัวแปรตาม 

  ปัจจัยระดับโรงเรียน 

  ปัจจัยระดับ
ห้องเรียน 

  ปัจจัยระดับนักเรียน 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (TRALEAD) 
) 

วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร (ADMVIS) 
) ทักษะการบริหาร 

ในศตวรรษที่ 21 (MANSKI) 
 

คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของสถานศึกษาสังกัด สพม.นครศรีธรรมราช 
1. คุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
2. คุณภาพครูในศตวรรษที่ 21 
3. คุณภาพการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 
                 (QUA      School) 

 

พฤติกรรมการสอนของครู (TEABEH) 
) 

ความพึงพอใจในการท างาน (JOBSAT) 
 

แรงจูงใจในการท างาน (MOTWOR) 
   

คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของสถานศึกษาสังกัด สพม.นครศรีธรรมราช 
1. คุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
2. คุณภาพครูในศตวรรษที่ 21 
                  (QUA      𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶) 

 

ทักษะครูใน 
ศตวรรษที่ 21 (TEASKI) 

 

พฤติกรรมการเรียนรู ้(LEABEH) 
 ทักษะผู้เรียนใน 

ศตวรรษที่ 21 (LEASKI) 
 สภาพแวดล้อมในครอบครัว (FAMEN) 

) 

คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของสถานศึกษาสังกัด สพม.นครศรีธรรมราช 
1. คุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
                (STUQUA) 
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ตวัแปรทีศ่กึษาวิจัยทัง้หมด 3 ฉบบั ประกอบดว้ย 1) แบบสอบถาม

สำ�หรับผู้บริหารสถานศึกษา 2) แบบสอบถามสำ�หรับครู และ 

3) แบบสอบถามสำ�หรับนักเรียน 
	 การสร้างเครื่องมือ
	 การหาคุณภาพของเครื่องมือ การตรวจสอบหา

คณุภาพของแบบสอบถามในงานวิจยันี ้1) ความเทีย่งเชิงเนือ้หา 

(Content Validity) ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบ 

ความถูกต้องด้านโครงสร้างเนื้อหา และภาษาเพื่อให้มีความ 

สมบูรณ์ จำ�นวน 5 คน ประกอบด้วย ด้านเนื้อหาการบริหาร

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 จำ�นวน 3 คน ด้านผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ดา้นการบรหิารการศึกษาในศตวรรษที ่21 จำ�นวน 1 คน และ

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จำ�นวน  

1 คน นำ�แบบสอบถามทีผ่า่นการพิจารณาจากผูเ้ชีย่วชาญแลว้

คำ�นวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำ�ถามกับองค์

ประกอบทีต่อ้งการวดั (Index of Item Objective Congruence: 

IOC) การวิจัยในครั้งนี้มีค่า IOC อยู่ระหว่าง .6-1 และ 2) การ

หาคา่ความเชือ่มัน่ (Reliability) นำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้ 

(Try Out) กับผูบ้รหิารสถานศกึษา ครูผูส้อนชัน้มธัยมศกึษาปท่ีี 6 

และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 แบบสอบถามฉบับละ 

30 คน ซ่ึงไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างจริงของการวิจัยในครั้งนี้ 

และหาค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา  

(α- Coefficience) ดว้ยวธิกีารของครอนบาค (Cronbach) 

โดยคัดเลอืกขอ้คำ�ถามทีม่คีา่ความเชือ่มัน่ตัง้แต่ .80 ขึน้ไป ซึง่พบวา่ 

ฉบับที่ 1 แบบสอบถามสำ�หรับผู้บริหารสถานศึกษา ฉบับที่ 

2 แบบสอบถามสำ�หรับครู ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 

.99 และฉบับที่ 3 แบบสอบถามสำ�หรับนักเรียน ได้ค่าความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .97 
	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	 การวเิคราะหป์จัจยัเชงิสาเหตแุบบพหรุะดบั (Multi-

Level Causal Analysis) โดยแบ่งตัวแปรเป็น 3 ระดับ คือ 

ระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับโรงเรียน โดยใช้

เทคนิควิเคราะห์พหุระดับแบบการวิเคราะห์เส้นทาง (Path 

Analysis) ในโมเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation 

Modeling: SME) ด้วยโปรแกรมลิสเรล (Lisrel) และใช้ค่า

ตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง คือ χ2, GFI, CFI และ SRMR

ผลการวิจัย 
	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช 

สรุปได้ดังนี้

	 1. ปัจจัยระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับ

โรงเรยีนทีส่ง่ผลต่อคณุภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 สรปุได้

ดังนี้
	  1.1 ปัจจัยระดับนักเรียน พบว่า คุณภาพผู้เรียน 

ในศตวรรษที่ 21 ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากทักษะ 

ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และพฤติกรรมการเรียนรู้รับอิทธิพล

ทางอ้อมจากสภาพแวดล้อมในครอบครัวและพฤติกรรมการ

เรียนรู้ ขณะที่พฤติกรรมการเรียนรู้ได้รับอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกจากสภาพแวดล้อมในครอบครัว ทักษะผู้เรียนได้รับ

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากสภาพแวดล้อมในครอบครัวและ

พฤติกรรมการเรียนรู้
 	  1.2 ปจัจยัระดับหอ้งเรยีน พบวา่ คณุภาพการศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ของระดับห้องเรียน ได้รับอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกจากทักษะครูในศตวรรษที่ 21 และแรงจูงใจในการ

ทำ�งาน รับอิทธิพลทางอ้อมจากพฤติกรรมการสอนของครู 

ความพึงพอใจในการทำ�งาน และแรงจงูใจในการทำ�งาน ขณะที ่

พฤติกรรมการสอนของครูได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวก 

จากแรงจูงใจในการทำ�งาน ความพึงพอใจในการทำ�งานได้รับ 

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากพฤติกรรมการสอนของครู และ

ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

จากความพึงพอใจในการทำ�งานและแรงจูงใจในการทำ�งาน  

ในขณะทีป่จัจยัระดบัหอ้งเรยีนทีส่ง่ผลตอ่ระดบันกัเรยีน โดยที่

ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากทักษะครูในศตวรรษที่ 21 
	  1.3 ปัจจยัระดับโรงเรยีน พบวา่ คุณภาพการศึกษา

ในศตวรรษที ่21 ของระดบัโรงเรยีน ไดร้บัอทิธพิลทางตรงเชงิ

บวกจากทักษะการบรหิารในศตวรรษท่ี 21 รบัอทิธพิลทางออ้ม

จากวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร และภาวะผู้นำ�การเปล่ียนแปลง 

แต่ขณะที่ภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลงได้รับอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกจากวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร และทักษะการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ได้รับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากภาวะผู้นำ�

การเปลี่ยนแปลง ในขณะที่ไม่มีปัจจัยระดับโรงเรียนท่ีส่งผล

ต่อระดับห้องเรียน 
	 2. โมเดลปจัจยัพหรุะดบัสง่ผลตอ่คณุภาพการศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ของปัจจัยระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน 

และระดับโรงเรียน 
	  2.1 ปัจจัยระดับนักเรียน พบว่า โมเดลที่สร้างมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนีตรวจสอบ

ความตรงของโมเดล ได้แก่ χ2 = .13, GFI = 1.00, CFI = 

1.00, SRMR = .00 
	  2.2 ปัจจัยระดบัห้องเรยีน และปัจจัยระดบัห้องเรยีน

ทีส่ง่ผลตอ่ระดบันกัเรยีน พบวา่ โมเดลทีส่รา้งมคีวามสอดคลอ้ง
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อภิปรายผลการวิจัย 
	 ความสอดคล้องของผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด

ในการวิจัยปัจจัยระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับ

โรงเรียน ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ

สถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครศรีธรรมราช พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ระดับ ที่นำ�มา

ศึกษาส่วนใหญ่มีความสอดคล้อง สัมพันธ์กับกรอบแนวคิด

การวิจัย กล่าวคือ ปัจจัยระดับนักเรียน ระดับห้องเรียน และ

ระดับโรงเรียน ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ของสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา

นครศรีธรรมราช สอดคล้องกับแนวคิด Wongsanao (2021) 

ซึ่งสรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาให้ประสบความ

สำ�เร็จมีปัจจัยที่สำ�คัญ คือ ปัจจัยระดับโรงเรียน ปัจจัยระดับ

ห้องเรียน และปัจจัยระดับนักเรียน 
	 ปัจจัยระดับนักเรียน
	 คณุภาพผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 ได้รบัอทิธพิลทัง้ทาง

ตรงและทางอ้อมจากตัวแปรพฤติกรรมการเรียนรู้ และได้รับ

อทิธพิลทางตรงเฉพาะจากตัวแปรทกัษะ ผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนีตรวจสอบความตรงของ

โมเดล χ2 = .36, GFI = 1.00, CFI = 1.00, SRMR = .01 และ 

χ2 = 3.00, GFI = .99, CFI = 1.00, SRMR = .03 ตามลำ�ดับ
	  2.3 ปัจจัยระดับโรงเรียน และปัจจัยระดับโรงเรียนท่ี

ส่งผลต่อระดับห้องเรียน พบว่า โมเดลท่ีสร้างมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่าดัชนีตรวจสอบความตรงของโมเดล 

ได้แก่ χ2 = 5.44, GFI = .93, CFI = .97, SRMR = .07 และ 

χ2 = 4.58, GFI = .94, CFI = .99, SRMR = .08 ตามลำ�ดับ

โมเดลเชิงสาเหตุระดับโรงเรียน 
 
 
 
 
 

 
Chi-square = 5.44, df = 3, p-Value = .14, RMSEA = .16 

 

โมเดลเชิงสาเหตุระดับห้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 

Chi-Square = .36, df = 4, P-value = .99, RMSEA = .00 
 

โมเดลเชิงสาเหตุระดับนักเรียน 
 
 
 
 
 
 

Chi-Square = .13, df = 1, P-value = .72 RMSEA = .00 
* p ≤ .05  

 

รูปที่ 3  โมเดลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับของปัจจัยระดับ 
นักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับโรงเรียนที่ส่งผล
ต่อคุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โมเดลเชิง
สาเหตรุะดับโรงเรียนที่ส่งผลต่อระดับห้องเรียน 
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Chi-square = 4.58, df = 4, p-Value = 0.33, RMSEA = 0.07 
โมเดลเชิงสาเหตุระดับห้องเรียนที่ส่งผลต่อระดับ
นักเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chi-Square = 3.0, df = 5, P-value = .70, RMSEA = .00 
        * p � .05  

 

รูปท่ี 4 โมเดลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับของปัจจัยต่าง
 ระดับของระดับโรงเรียนกับระดับห้องเรียนและ
 ระดับห้องเรียนกับระดับนักเรียนที่ส่งผลค่า
 คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
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โดยได้รับอิทธิพลทางอ้อมเฉพาะจากตัวแปรสภาพแวดล้อม 
ในครอบครัว บลูม (Bloom) เชื่อว่า การเรียนการสอนที่จะ
ประสบความสำ�เรจ็และมปีระสทิธภิาพน้ัน ผูส้อนจะตอ้งกำ�หนด
จดุหมายใหช้ดัเจน และไดแ้บง่ประเภทของพฤติกรรมโดยอาศยั
ทฤษฎกีารเรยีนรู ้และจติวทิยาพ้ืนฐานวา่ มนษุย์จะเกดิการเรยีนรู ้
ใน 3 ด้าน คือ สติ ปัญญา ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ ส่งผล
ให้ผู้เรียนเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Ekphachaisawat, & 
Kitjarak, 2022) สอดคล้องกับ Pholphong (2016); Janet 
(2017); Lardlao (2018) ไดศึ้กษารวบรวมงานวิจยัทีม่ผู้ีศกึษา
ไวเ้ก่ียวกบัพฤตกิรรมการเรยีนทีส่ง่ผลต่อประสทิธผิลการเรยีน
รูข้องนกัเรยีน พบว่า องคป์ระกอบทีท่ำ�ใหผู้เ้รยีนประสบความ
สำ�เรจ็ในการเรยีน คือ ตวัผู้เรยีน โดยทีผู้่เรยีนตอ้งมคีวามต้ังใจ
ในการเรียน รวมท้ังมีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 
	 โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับนักเรียน ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาสังกัด
สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช 
ตามโมเดลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามแนวคิดทฤษฎีพหุปัญญาของ
การ์ดเนอร์ (Gardner) และครอนบัค (Cronbach, 1990)
	 ปัจจัยระดับห้องเรียน 
	 คณุภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 ของระดบัห้องเรียน 
เป็นตัวแปรตาม พบว่า คุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ
ระดบัหอ้งเรยีน ไดร้บัอิทธพิลทัง้ทางตรงและทางอ้อมจากแรง
จงูใจในการทำ�งาน โดยไดร้บัอทิธพิลทางตรงจากตวัแปรทกัษะ
ครูในศตวรรษที่ 21 และได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากตัวแปร
พฤติกรรมการสอนของครูและความพึงพอใจในการทำ�งาน 
สอดคล้อง Kimani, Kara, & Njagi (2013) ศกึษาความสมัพนัธ์
ระหวา่งปจัจยัด้านลักษณะของครูและการฝกึฝนในห้องเรยีน
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
พบว่า ฝ่ายงานของครูมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน Janet (2017) ศึกษาการทดสอบ
ความแตกต่างของกรอบความคิดทางวิชาการระดับโรงเรียน 
โดยการศึกษากับนักเรียนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 3 
แห่ง และโรงเรียนมัธยมศึกษา 2 แห่ง พบว่า กรอบความคิด
ทางวิชาการของนักเรียนมีความสัมพันธ์ลดลง และปัจจัยที่มี
ผลต่อกรอบความคิดทางวิชาการของนักเรียนมีทั้งปัจจัยที่มา
จากครูและปัจจัยที่มาจากนักเรียน โดยปัจจัยที่มาจากครู คือ 
ความสามารถในการชี้แนะของครู การเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
นักเรียน และการนำ�นักเรียนในเรื่องของการเรียนรู้ 
	 โมเดลพหุระดบัของปจัจัยระดบัหอ้งเรยีน สง่ผลตอ่
คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของระดับห้องเรียนของ
สถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครศรีธรรมราช ตามโมเดลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
เชิงสาเหตุสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามแนวคิดของ 
Andy (Bellanca, & Brandt, 2010; Khowtrakun, 2022) 
และปัจจัยระดับห้องเรียนส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาใน 
ศตวรรษที่ 21 ในระดับนักเรียน
	 ปัจจัยระดับโรงเรียน 
	 คณุภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 ของระดบัโรงเรยีน 
เป็นตัวแปรตาม พบว่า คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของระดบัโรงเรียน ได้รับอทิธพิลทางตรงจากทกัษะการบริหาร
ในศตวรรษที่ 21 และได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากวิสัยทัศน์
ของผู้บริหาร และภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ 
Punpumpor (2017) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จ 
ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความสำ�เร็จในการบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น โดยเรียงลำ�ดบัคา่เฉลีย่จากมาก
ไปน้อย ได้แก่ คุณภาพการสอนของครู ด้านความพึงพอใจใน
การทำ�งานของครูและด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
ตามลำ�ดับ และ Idris (2010) ศึกษาการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในไนจีเรียเพื่อผลผลิตที่มีคุณภาพในศตวรรษที่ 
21 ในความท้าทายของผู้บริหาร พบว่า บทบาทของผู้บริหาร
ในการรับมือกับความท้าทาย โดยการจัดหาและบำ�รุงรักษา
สิ่งอำ�นวยความสะดวกเพื่อการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผู้บริหาร
ยุคใหม่ควรมีความรู้ ความสามารถทางวิชาชีพ และไหวพริบ 
	 โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับโรงเรียน ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของระดับโรงเรียนของ
สถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครศรธีรรมราช ตามโมเดลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ ์ เชงิสาเหตุ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามแนวคิด Phaengsrisara 
(2018) ในขณะที่ไม่มีปัจจัยระดับโรงเรียนส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในระดับห้องเรียน 

สรุป 
	 การวจิยันีมุ้ง่ทีจ่ะศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลตอ่คณุภาพ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครศรีธรรมราช โดยมีการ
ศกึษาปจัจยัในระดบัต่าง ๆ  ดงันี ้ไดร้บัอทิธพิลทางตรงเชงิบวก 
จาก 1) ระดับนักเรียน ได้แก่ ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
และพฤตกิรรมการเรยีนรู ้โดยท่ีโมเดลพหุระดบัของปจัจยัระดบั
นักเรียนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2) ระดับห้องเรียน 
ได้แก่ ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 และแรงจูงใจในการทำ�งาน 

และปัจจัยระดับห้องเรียนส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
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ในศตวรรษที่ 21 ในระดับนักเรียน โดยที่โมเดลพหุระดับของ

ปจัจยัระดบัห้องเรยีน ปจัจัยระดับห้องเรยีนกบัระดบันักเรียน

สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์และ 3) ระดบัโรงเรยีน ไดแ้ก ่

ทกัษะการบรหิารในศตวรรษท่ี 21 สง่ผลตอ่คณุภาพการศึกษา

ในศตวรรษที ่21 โดยทีโ่มเดลพหรุะดบัของปจัจยัระดบัโรงเรียน

สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์ขณะทีไ่มม่ปีจัจยัระดบัโรงเรยีน

ส่งผลตอ่คุณภาพการศกึษาในศตวรรษที ่21 ในระดบัหอ้งเรียน 

ข้อเสนอแนะ
	 1. การวิจัยครั้งนี้ปัจจัยระดับโรงเรียนไม่ส่งผลต่อ

คุณภาพการศึกษาในระดับห้องเรียนดังนั้นควรเพ่ิมขนาด

ตัวอย่างในระดับโรงเรียนให้มากขึ้น
	 2. การวจิยัคร้ังนีท้กัษะในศตวรรษที ่21 ท้ังในระดบั

นักเรียน ระดับห้องเรียน และระดับโรงเรียนมีอิทธิพลสูงต่อ

คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น ควรศึกษาอิทธิพล

ของตัวแปรทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่งผ่านไปยังระดับช้ันต่าง ๆ  

กิตติกรรมประกาศ 
	 ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน 

สังกัดสำ�นกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษานครศรธีรรมราช 

ในการตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้
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