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บทคัดย่อ 
	 แนวคิดสตรีนิยมได้รับการนิยมและแพร่หลายมากขึ้น ส่งผลให้สตรีได้รับการเลือกตั้งเป็นนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ในปี พ.ศ. 2563 มากที่สุดตั้งแต่มีการเลือกตั้ง งานวิจัยจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สภาพทั่วไป การจัดการกลยุทธ์ และนำ�

เสนอแนวทางการพัฒนาการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญเลือกแบบเจาะจง จำ�นวน 

20 คน เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

ผลการศึกษา พบว่า 1) ผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความตื่นตัวทางการเมืองสูง มีการแข่งขันระหว่างกลุ่มการเมืองเดิมและกลุ่ม

การเมืองใหม่ และมีการใช้สื่อดั้งเดิมและสื่อใหม่ 2) มีการนำ�หลักการบริหารองค์กร แนวคิดการตลาดทางการเมืองมาใช้

อย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติตามกฎหมายเลือกตั้งอย่างเคร่งครัด การวางแผนและกำ�หนดกลยุทธ์ชัดเจน แกนนำ�หาเสียง

ทั้งบุรุษและสตรีมีความเข้าใจการเมืองท้องถิ่น ผลิตสื่อรูปแบบที่หลากหลาย ข้อมูลข่าวสารกระชับ เข้าใจง่าย ได้ใจความ 

และ มีการประเมินความนิยมทั้งก่อนและระหว่างการเลือกตั้ง 3) ผู้สมัครสตรีต้องมีคุณลักษณะที่เด่นชัดเหนือบุรุษ 

แสดงออกถึงสัญชาตญาณความเป็นแม่ มีทักษะการสื่อสารที่ดีและหลากหลาย สโลแกนบ่งบอกความเป็นสตรี มีอุดมการณ์

ทางการเมืองชัดเจน นโยบายหาเสียง ทำ�ได้จริง สามารถแก้ปัญหาหรือเปลี่ยนแปลงจังหวัดได้จริง ชื่อทีมต้องสั้น กระชับ  

จำ�ง่าย และ ข้อมูลใดเป็นเท็จต้องจัดการด้วยการชี้แจงอย่างรวดเร็วและป้อนข้อมูลใหม่ และ 4) ควรนำ�ศาสตร์ด้านกลยุทธ์การตลาด 

ทางการเมืองมาประยุกต์ใช้ มีการวิเคราะห์พื้นที่และกลุ่มผู้มีสิทธิเลือกตั้ง และผู้สมัครที่เป็นสตรีต้องสร้างคุณลักษณะให้

เหนือกว่าบุรุษให้ชัดเจน 

คำ�สำ�คัญ: การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด  นักการเมืองท้องถิ่นที่เป็นสตรี
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Abstract 
	 Feminism is becoming more popular resulting in having the highest number of females who 

were elected as chief executives of the provincial administrative organizations in 2020, the highest 

figure in election history. This research aims to examine general conditions, management strategies, and 

present guidelines for the development of election campaigns using a qualitative research approach. 

Key informants were purposively selected, totaling 20 people. Data were collected through in-depth 

interviews using semi-structured interview questions, and then were analyzed using triangulation. Results 

of the study indicates that voters were more politically alert every time there was a local election. There 

was competition between existing and new political groups. Both traditional and new media were used. 

Organizational management principles and political marketing concepts were applied effectively. This 

included strict compliance with election laws, planning and setting effective strategies, both male and 

female campaign leaders understand local politics, creating variety of media channels, the campaign 

messages are clear, concise, and easy to understand, as well as assessing public opinions of the candidates 

before and during the election. Moreover, female candidates possessed characteristics that stand out 

from men such as expressing a motherly instinct and having good communication skills. The campaign 

slogan explicitly indicated the candidate’s femininity and having a clear political ideology. On top of 

that, the campaign policies were practical and could actually solve problems or change the province. In 

addition, the team names were short, concise, easy to remember. When false information was spotted, it 

was dealt with quickly and replaced by recent updates. It is suggested that political marketing strategies 

should be applied. There should be a survey of the area and eligible voters. Finally, female candidates 

must clearly demonstrate a more dominant characteristics than their male counterparts.

Keywords: Election Campaign; Chief Executive of the Provincial Administrative Organization; 

                Local Female Politicians

บทนํา 
	 “การรณรงค์หาเสียงเลือกต้ัง” เป็นปรากฏการณ์

การส่ือสารทางการเมืองที่สำ�คัญในระบบประชาธิปไตยที่มี

พัฒนาการมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เนื่องจากการรณรงค์

หาเสียงเลือกตั้งเป็นกลไกสำ�คัญที่ทำ�ให้ประชาชนรู้จัก

เลือกผู้ท่ีจะเป็นตัวแทนของตนเข้าไปเป็นรัฐบาลเพื่อการทำ�

หน้าที่จัดสรรทรัพยากรของชาติ (Pechrat, Chumanee,  

Maharachsena, & Sarovat, 2021) รวมทั้งเป็นวิธีที่ผู้สมัคร

และพรรคการเมอืงจดัเตรยีมและนำ�เสนอความคดิและตำ�แหน่ง

ในประเดน็ตอ่ผูม้สีทิธเิลือกตัง้ในชว่งกอ่นวนัเลือกตัง้ ผู้เข้าแข่งขนั

ใช้เทคนคิทีห่ลากหลายเพือ่เขา้ถงึผู้มสิีทธเิลือกต้ังและส่งขอ้ความ  

รวมถึงผา่นสื่อแบบดั้งเดมิและสือ่ใหม ่งานสาธารณะ เอกสาร

ที่เป็นลายลักษณ์อักษร หรือวิธีการอื่น ๆ ในบางประเทศ  

สื่อสาธารณะและ/หรือพื้นที่จะถูกจัดสรรให้กับผู้เข้าแข่งขัน

เพื่อวัตถุประสงค์เหล่านี้ (ถือเป็นการจัดหาเงินทุนสำ�หรับ 

การหาเสยีงสาธารณะทางอ้อม) ชว่งการหาเสียงเลอืกตัง้อยา่ง

เปน็ทางการ มกัจะเปน็ชว่งเวลาหนึง่เดอืนหรอืหลายเดอืนก่อน

ถงึวนัเลอืกตัง้ มกัจะกำ�หนดไวโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายในหลาย

ประเทศ กรอบเวลาทางกฎหมายสำ�หรบัการหาเสียงจะส้ินสุด

กอ่นวนัเลอืกตัง้หนึง่หรอืสองวนักอ่นวนัเลอืกตัง้ (Bunbangna, 

& Phongpaew, 1982)

	 องค์การบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) เป็นรูปแบบการบริหาร

ราชการสว่นทอ้งถิน่รปูแบบหนึง่ ตามพระราชบัญญติัองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 มฐีานะเป็นนิติบุคคล แยกออก

จากการบริหารราชการส่วนภูมิภาค มีเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

ได้แก่ เขตจังหวัด หรือบริเวณเนื้อที่อาณาเขตจังหวัดทั้งหมด 

ไม่จำ�กัดว่าจะอยู่ในเขตการปกครองท้องถิ่นอื่น เช่น เทศบาล 

องค์การบริหารส่วนตำ�บล เป็นต้น และมีลักษณะโครงสร้าง 

ทีเ่ปลีย่นแปลงจากการทีผู่ว่้าราชการจังหวัดเปน็นายกองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวัดโดยตำ�แหน่ง ปรบัเปล่ียนเปน็นายกองคก์าร

บริหารส่วนจังหวัดมาจากการเลือกต้ังของสภาองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด รวมทั้งบทบาท และหน้าที่อื่น ๆ ที่มีการ
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เปลีย่นแปลง ตามพระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั 

พ.ศ. 2540 ต่อมาได้มีการประกาศปรับปรุงพระราชบัญญัติ

องค์การบริหารส่วนจังหวัด (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2546 โดยให้

นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดมาจากการเลือกต้ังโดยตรง

จากประชาชน (Chanbunruang, 2010) การเลอืกตัง้โดยตรง

จากประชาชนทำ�ให้ผู้สมัครต้องปรับตัวในด้านต่าง ๆ ไม่ว่า 

จะเป็นด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม บุคลิกภาพ  

การสือ่สาร เปน็ตน้ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

ในพืน้ที ่ในขณะเดยีวกนัตอ้งนำ�เสนอนโยบาย ผา่นชอ่งทางการ

สื่อสารหาผู้สนับสนุน ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นองค์ประกอบปัจจัยท่ี

สำ�คัญใช้ในการรณรงค์หาเสียงของผู้สมัคร ซึ่งล้วนแล้วแต่มี

ค่าใช้จ่ายและเป็นมูลค่าจำ�นวนมากเนื่องจากครอบคลุมพื้นที่

ทั้งจังหวัด (Chumphon, 1992) 

	 เมื่อวันอาทิตย์ที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2563 สำ�นักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง (2563) รายงานผลการเลือกตั้ง

สมาชกิสภาองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัและนายกองคก์ารบรหิาร

ส่วนจังหวัด (อบจ.) พบว่า นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

76 คน เป็นบุรุษ จำ�นวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 22.14 ของ

จำ�นวนผู้สมัครชายทั้งหมด ในขณะที่เป็นสตรีจำ�นวน 12 คน 

คิดเป็นร้อยละ 26.08 ของจำ�นวนผู้สมัครสตรีท้ังหมด  

โดยองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัท่ีมนีายกองคก์ารบริหารสว่นจงัหวดั 

ที่เป็นสตรี จำ�นวน 12 แห่ง ได้แก่ องค์การบริหารส่วน

จังหวัดสมุทรปราการ นครศรีธรรมราช พระนครศรีอยุธยา 

นครพนม นครราชสีมา อำ�นาจเจริญ เชียงราย มหาสารคาม 

ลำ�ปาง สระแก้ว ลพบุรี และบึงกาฬ ซึ่งสัดส่วนการเป็นนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดท่ีเป็นสตรีสูงกว่านายกองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดที่เป็นบุรุษ นอกจากนี้การเมืองระดับโลก 

มสีตรเีปน็ผูน้ำ�ทางการเมอืงในตำ�แหนง่ตา่ง ๆ  เปน็จำ�นวนมาก  

ดังเช่น จากการสำ�รวจล่าสุดเมื่อปี ค.ศ. 2021 ปัจจุบันทั่วโลก 

มีผู้หญิงเป็นประธานาธิบดี นายกรัฐมนตรี รวมถึงตำ�แหน่ง

สำ�คัญอื่น ๆ ในทางการเมือง (Useng, 2021) ซึ่งการที่สตร ี

ไดเ้ขา้มามบีทบาททางการเมอืง เศรษฐกจิและสงัคม เปน็ผลพวง 

มาจากแนวคิดสตรีนิยม หรืออิตถีนิยม (Feminism) ท่ีมี

อุดมการณ์ที่จะพยายามส่งเสริมและยกระดับสถานภาพและ

บทบาททางสังคมของสตรีรวมถึงการเรียกร้องความเสมอ

ภาคในด้านต่าง ๆ ที่สตรีไม่ได้รับความเป็นธรรม และมองว่า 

ความแตกต่างระหว่างเพศมิได้เป็นเพียงความแตกต่างทาง

สรีรวิทยาตามธรรมชาติเท่านั้น หากเป็นความแตกต่างทาง

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองด้วย นอกจากนี้ ยังพบว่า 

แนวคิดสตรีนิยมได้ส่งเสริมให้สตรีเข้ามามีบทบาท เป็นผู้นำ�

ทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองมากยิ่งขึ้น ซึ่งสตรี

ในยุคปัจจุบันมีภาวะผู้นำ� ส่งผลให้เป็นผู้นำ�ท่ีดีได้ รวมทั้ง

ยังมีความจำ�เป็นที่สตรีจะต้องเข้ามามีบทบาททางการเมือง 

(Phatarametravorakul, Tokaew, Kantaboon, & Suthivoraset, 

2022)

	 จากขอ้เทจ็จรงิตา่ง ๆ  ทีป่รากฏ ทำ�ให้ปฏเิสธไม่ไดเ้ลยวา่ 

การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งในตำ�แหน่งนายกองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดน้ันมีความสำ�คัญเป็นอย่างย่ิงเพ่ือให้ผู้มีสิทธิ 

เลอืกตัง้ลงคะแนนให ้ดังนัน้ จงึต้องการศึกษาวา่ นายกองคก์าร

บรหิารสว่นจงัหวดัทีเ่ปน็สตรแีละทมีงาน มกีารจดัการรณรงค์

หาเสยีงเลอืกตัง้ การกำ�หนดกลยทุธก์ารรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้ 

อยา่งไร จงึสง่ผลใหไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เป็นนายกองคก์ารบรหิาร

ส่วนจังหวัด รวมทั้งมีข้อเสนอแนะเพื่อจะเป็นแนวทางในการ

พัฒนาการรณรงค์หาเสียงเลือกต้ังเพื่อให้ได้รับชัยชนะใน

ตำ�แหนง่นายกองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวัดโดยเฉพาะทีเ่ปน็สตรี

ทบทวนวรรณกรรม
 	 การสื่อสารทางการเมืองเป็นเครื่องมือช่วยสร้าง

ประสบการณ์การรับรู้และการสื่อความหมายด้านการเมือง 

ให้แก่ประชาชน คือ การใช้กลยุทธ์ทางการสื่อสารระหว่าง

บุคคลของนกัการเมอืงเพ่ือชักจูงใจใหผู้ม้สีทิธิเ์ลอืกตัง้ลงคะแนน

ให้ตนเอง (Choeypratab, 2008) ดังนั้นเมื่อนำ�กระบวนการ

สือ่สารมาอธบิายทางการเมอืง จงึเปน็การอธบิายถงึการกระทำ� 

หนา้ท่ีทางการเมอืงโดยองค์ประกอบการส่ือสารทางการเมอืง 

ประกอบดว้ย แหลง่สาร หรือผูส้ง่สารทางการเมอืง หรอืองคก์ร

ทางการเมอืง เชน่ รฐับาล นกัการเมอืง พรรคการเมอืง รัฐสภา  

เปน็ตน้ ขา่วสารทางการเมอืง เชน่ นโยบาย หรอืผลงานของนกัการเมอืง 

ช่องทางการส่ือสารทางการเมือง เป็นต้น เช่น ส่ือมวลชน  

การสื่อสารระหว่างบุคคล เป็นต้น และผู้รับสารทางการเมือง 

คอื ประชาชน แมว้า่แหลง่สารทางการเมอืงจะมหีลายประเภท 

แต่กระบวนการสื่อสารทางการเมืองก็เป็นการเชื่อมสาระ

ทางการเมืองจากแหล่งสารส่งไปถึงผู้รับสารทางการเมืองซึ่ง 

คือ ประชาชน เพื่อหวังคะแนนนิยมจากประชาชนในฐานะ 

ผูม้สีทิธ์ิออกเสยีงเลอืกตัง้ ซึง่การสือ่สารทางการเมอืงจะเป็นการ

สะท้อนความพร้อมของผูส้ง่สารทางการเมือง ทีจ่ะตดิต่อสือ่สาร

ไปยังผู้รับสารทางการเมือง เพื่อให้เกิดการยอมรับ โดยการ

ยอมรบัเปน็การรบัรูถ้งึขอ้มลูข่าวสารการมทีศันคตทิีด่ตีอ่ขอ้มลู

ขา่วสารนัน้ และในทีส่ดุอาจสง่ผลถงึการมพีฤตกิรรมทีเ่ปน็ไป

ตามเจตนารมณข์องผูส้ง่สารทางการเมอืง (Sothanasathian, 

2001) ท้ังนีส้อดคล้องกบั อัลมอนด ์และ เพาเวลล์ (Almond, & 

Powell, 1966) กลา่วถงึความสำ�คญัของการสือ่สารทางการเมอืง 

ที่มีผลต่อระบบการเมือง ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ตามการเมือง
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เชิงโครงสร้าง-หน้าที่ (Structural-Functional) ระหว่าง

การสือ่สารและการเมอืงสามารถพจิารณาจากสภาพแวดลอ้ม 

ท่ีเกดิข้ึน จะพบว่า นกัการเมอืงในปจัจบุนัไมว่า่จะเปน็ระดบัชาติ 

หรอืระดบัท้องถ่ินตา่งกใ็หค้วามสำ�คญั โดยเฉพาะการเลอืกตัง้ 

นายกองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวัด ปี พ.ศ. 2563 พบว่า ผูไ้ดร้บั 

การเลือกตั้งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตรี

มีมากถึง 12 คน ซึ่งถือว่า มากที่สุดนับแต่มีการเลือกตั้ง  

กลา่วไดว้า่ การสือ่สารทางการเมอืงไดถ้กูหยบิยกใหค้วามสำ�คญั

เป็นอย่างมากในปัจจุบันทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น 

	 ในขณะที ่การรณรงค์หาเสยีงเลอืกต้ัง เปน็ปรากฏการณ์

การสือ่สารทางการเมอืงท่ีสำ�คัญในระบบประชาธิปไตย เพราะ

การหาเสียงเป็นปัจจัยนำ�เข้าของระบบการเมืองการปกครอง 

หากปัจจัยนำ�เข้า มีคุณภาพก็ย่อมทำ�ให้ระบบการเมือง

และปัจจัยออกของระบบการเมืองมีคุณภาพตามไปด้วย  

(Sothanasathian, 2002) ในขณะท่ี Charoenwongsak (2010) 

ได้กล่าวว่า การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งในขอบเขตระดับชาติ 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลในการโน้มน้าวประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง 

ทัว่ประเทศ ไดแ้ก่ การปราศรยัหาเสยีงของผูน้ำ�พรรคการเมอืง 

การสือ่สารนโยบายหาเสยีง และการเขา้รว่มเวทถีกเถยีงหรอืดเีบต 

(Debate) ซึง่ในขณะที ่Tokaew (2019) กลา่ววา่ กระบวนการ

รณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง ประกอบด้วย ขั้นตอนที่สำ�คัญ ได้แก่ 

ขัน้ที ่1 ศกึษาความต้องการการพฒันา คณุลกัษณะทีพ่งึประสงค ์

วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนผู้สมัครและหลักเกณฑ์การเลือกตั้ง 

ขัน้ที ่2 วางแผนดา้นนโยบายการพฒันา การพฒันาคณุลกัษณะ

ผู้สมัคร การสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุน และการใช้สื่อ 

ในการรณรงค์ ข้ันท่ี 3 ดำ�เนินการรณรงค์โดยมีการจัด

โครงสร้างการทำ�งาน จัดทีมบุคลากร และเทคโนโลยี และ

ขั้นที่ 4 การประเมินผลกระแสความนิยม การรับรู้ ทัศนคติ 

การตัดสินใจเลือก จุดอ่อน จุดแข็งผู้สมัครและแนวทาง 

การแก้ไข นอกจากนี้ Nanthawaropas (2005) ได้กล่าวว่า 

การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง เป็นกระบวนการที่ นักทฤษฎี

ด้านสื่อสารการเมืองพยายามที่จะพัฒนากระบวนวิธีการ 

เพื่ออธิบายวิเคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมการเลือกตั้งของผู้มี

สิทธิเลือกตั้งมาโดยตลอด ทฤษฎีหนึ่งที่ได้รับการตอบสนอง

จากผู้เลือกตั้งในประเทศไทยเป็นอย่างยิ่ง ก็คือ ทฤษฎีการ

ตลาดทางการเมือง (Political Marketing) ซึ่งทฤษฎีนี้ได้รับ 

การวิจัย พบว่า เมื่อพรรคไทยรักไทย ได้นำ�มาใช้เป็นครั้งแรก 

ในประเทศไทยก็ประสบผลสำ�เรจ็ตลอดชว่งเวลาทีผ่า่นมา และ

ไดม้พีรรคการเมอืงอืน่ ๆ  นำ�เอาแนวทางการตลาดทางการเมือง

นี้ไปใช้จนเป็นที่แพร่หลายและประสบผลสำ�เร็จเช่นเดียวกัน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อวิเคราะห์สภาพท่ัวไป การจัดการ กลยุทธ์ และ

นำ�เสนอแนวทางการพัฒนาการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของ

นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตรี พ.ศ. 2563 

วิธีการวิจัย 
 	 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ นายกองค์การ

บรหิารสว่นจงัหวดัทีเ่ป็นสตร ีผูร้บัผดิชอบการรณรงคห์าเสียง  

หัวคะแนนเสียง ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง และ นักวิชาการ

ด้านการสื่อสารทางการเมืองและการปกครองท้องถิ่น  

ผูใ้หข้อ้มูลสำ�คญั (Key Informants) ไดแ้ก่ (1) นายกองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตรี จำ�นวน 4 คน (2) ผู้รับผิดชอบ 

การรณรงค์หาเสียง จำ�นวน 4 คน (3) หัวคะแนนเสียง 

จำ�นวน 4 คน (4) ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้ง จำ�นวน 4 คน 

จากพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช มหาสารคาม ลำ�ปาง และ 

พระนครศรีอยุธยา และ (5) นักวิชาการด้านการสื่อสารและ

การปกครองส่วนท้องถิ่น จำ�นวน 4 คน เลือกแบบเจาะจง

และมีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย จำ�นวน

ทั้งสิ้น 20 คน 

 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก

ด้วยแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ 1) ขั้นตอน

ก่อนการสัมภาษณ์ เริ่มต้นจากการจัดทำ�ร่างแบบสัมภาษณ์

ตามคำ�ถามและวัตถุประสงค์การวิจัย จากนั้นจัดทำ�บัญชี

รายชือ่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัและสง่หนงัสอืขออนญุาตเขา้เกบ็ขอ้มลู  

โดยนัดวนั เวลา และสถานท่ีสมัภาษณต์ามบญัชรีายชือ่ภายใน

ขอบเขตการวิจัยด้านระยะเวลา 2) ข้ันตอนการสัมภาษณ์ 

เปน็การเขา้พบผูใ้หข้อ้มลูหลกัตามวนั เวลาและสถานทีต่ามที่ 

นัดหมายไว้ จากนั้นแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยและเร่ิม

การสัมภาษณ์ โดยการบันทึกย่อและบันทึกเสียงระหว่างการ

สมัภาษณ์ และ 3) ขัน้ตอนหลงัการสมัภาษณ์ นำ�ขอ้มูลทัง้หมด

มาเรยีบเรยีง ถอดเทป จดัทำ�ตารางระเบยีบขอ้มลู และตาราง

ถ้อยคำ� (Word Table) แยกตามประเด็นหลักของการศึกษา 

	 วิเคราะห์ข้อมูล จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง และข้อมูล 

จากการสมัภาษณเ์ชงิลกึ (In-depth Interview) ดว้ยการสรา้ง

ข้อสรุปตามวัตถุประสงค์การวิจัย พร้อมท้ังตรวจสอบข้อมูล 

แบบสามเสา้และตรวจสอบความน่าเชือ่ถอื (Trustworthiness) 

นำ�เสนอผลการวิจัยเชิงพรรณนา
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ผลการวิจัย 
	 1. สภาพทัว่ไปการรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้ของนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตรี พบว่า การเลือกต้ัง

นายกองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั เมือ่วนัที ่20 ธนัวาคม 2563  

สง่ผลใหส้ตรไีด้รบัชยัชนะเขา้ดำ�รงตำ�แหน่งนายกองคก์ารบรหิาร

สว่นจังหวดัมากท่ีสดุในประวัตศิาสตร ์คือ 12 คน และเปน็การ

เลอืกตัง้นายกองคก์ารบรหิารสว่นจังหวดัครัง้แรก หลงัการทำ�

รฐัประหารของคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิซึง่เป็นช่วงเวลา 

รว่ม 8 ป ีสง่ผลใหก้ารเลอืกตัง้ระดบัทอ้งถ่ินทีม่ขีนาดใหญท่ีส่ดุ 

มีความคึกคักกว่าในอดีตเป็นอย่างมาก เพราะประชาชนเอง 

กห็า่งหายการเข้าคหูาเลอืกตัง้มาเปน็เวลานาน ผูส้มคัรรบัเลือก

ตัง้ตำ�แหนง่นายกองคก์ารบริหารสว่นจังหวัด จงึมเีวลาเตรียมตัว 

เตรียมทีมงาน เร่งสร้างผลงานในระหว่างท่ีไม่มีการเลือกต้ัง 

และเมือ่มกีารสมคัรรับเลอืกตัง้ จนไปสูก่ารรณรงคห์าเสยีงของ

ผู้สมัครรับเลือกตั้ง พบว่า การรณรงค์หาเสียงยังคงมีรูปแบบ 

ด้ังเดิม เชน่ ใชร้ถแห ่แจกบัตรแนะนำ�ตวัผูส้มคัร ตดิตัง้ปา้ยไวนลิ 

ในพ้ืนทีส่าธารณะทีม่องเหน็ไดช้ดัเจนและเปน็การสือ่ภาพลกัษณ์

ของผูส้มคัรทีส่ร้างความประทบัใจต้ังแต่แรกเหน็ท้ังความสวยงาม

ของรูปร่างหน้าตา การแต่งกาย รวมท้ังมีการเสนอสโลแกน

ประจำ�ตัวผู้สมัคร เพ่ือแนะนำ�ตัวผู้สมัครให้ประชาชนได้รับรู้ 

แต่พบว่า การสื่อสารที่มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  

มขีอ้มลูทีทั่นสมยั ประชาชนเขา้ถงึสือ่สมยัใหมห่รอืสือ่ออนไลน์

ไดง่้ายขึน้ สง่ผลใหก้ารรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้มกีารนำ�ชอ่งทาง

ส่ือสารมาสู่กระบวนการรณรงค์หาเสียงมากขึ้นตามไปด้วย 

โดยมีการสื่อสารผ่าน Facebook TikTok Line นอกจากนี้

ประเด็นหนึง่ท่ีนา่สนใจของการรณรงคห์าเสียงเลือกตัง้ของนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตรีที่สามารถทำ�ได้ง่ายขึ้น 

เนื่องจากทุกคนต่างมีประสบการณ์ทางการเมืองท้องถิ่น 

เป็นที่รู้จักของสังคมในระดับจังหวัดอยู่แล้ว รวมถึงการมีสาย

สัมพันธ์กับนักการเมืองและพรรคการเมืองระดับชาติ เป็นตัว

สนับสนุนการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งได้ง่ายขึ้น รวมทั้งการที่

ผู้สมัครรับเลือกต้ังตำ�แหน่งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด

ที่เป็นสตรี มีความสวยงาม การพูดจาไพเราะ ความอ่อนน้อม

ถ่อมตน การมีภาษากายท่ีประชาชนเข้าถึงได้ประชาชนกล้า

ท่ีสวมกอดและได้รับการสวมกอดกลับ รวมทั้งผู้สมัครได้

แสดงออกถึงความเป็นสตรี ทั้งความอบอุ่น ความปลอดภัย 

ความเอาใจใส่ ยิ่งเป็นการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งที่มีความได้

เปรียบมากกว่าผู้สมัครที่เป็นบุรุษ

	 2. การจดัการการรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้ของนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดท่ีเป็นสตรี พบว่า 1) การจัด

องค์กรหาเสยีง ผูส้มคัรสตรทีกุคนตา่งใหค้วามเหน็เหมอืนกันว่า 

การหาเสียงในปัจจุบันจำ�เป็นต้องมีการบริหารจัดการอย่าง

เป็นระบบ จัดตั้งเป็นองค์กร เพราะองค์กรเป็นการทำ�งานบน

หมุดหมายเดียวกัน มีโครงสร้างและคณะทำ�งาน มีสายบังคับ

บัญชาสั้น มีข้อมูลสนับสนุนในการหาเสียง มีการแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น ซึ่งทั้งหมดจะนำ�ไปสู่การรณรงค์หาเสียงได้

อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลให้ชนะการเลือกตั้งได้ ซึ่งการ

จดัการองคก์รหาเสยีงนัน้ควรมกีารจดัทัง้ภายในและภายนอก  

ซึง่หมายถงึ การจดัองคก์รภายในของทมีทีส่ง่ผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้ 

นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด โดยการแบ่งโครงสร้าง 

กำ�หนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในองค์กรให้ชัดเจน มีการ

วางบุคคลที่เหมาะสมกับงาน หรือ Put the Right Man on 

the Right Job นอกจากนี้จำ�เป็นทุกองค์กรจะจัดองค์กร

ภายใต้ความพร้อมของทรัพยากรด้านการบริหาร (4M)  

ซึ่งหมายถึง ต้องมีการบริหารคน เงิน วัสดุอุปกรณ์และมีการ

จัดการที่เหมาะสม เพื่อให้การขับเคลื่อนการรณรงค์หาเสียง

มีประสิทธิภาพ และการจัดองค์กรหาเสียงภายนอก หมายถึง 

การมสีว่นร่วมกบัสำ�นักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ประจำ�

จังหวัด ซึ่งถือว่าเป็นหน่วยงานหลักในการกำ�กับและควบคุม

การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งให้เป็นไปตามกฎหมายเลือกต้ัง 

ร่วมกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น มหาวิทยาลัยในพื้นที่ หรือ 

องค์กรอื่น เพ่ือร่วมกันส่งเสริมการเลือกตั้งในระดับท้องถิ่น 

เป็นต้น นอกจากนี้ต้องเปิดโอกาสให้สตรีที่สนใจการเมืองเข้า

มาเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร เพื่อร่วมกันเสนอแนวคิดในมุม

มองของสตร ีซึง่จะเป็นประโยชนต์อ่การบริหารจดัการองคก์ร  

2) การจดัการวางแผนการหาเสยีง เหตผุลในการวางแผนการหา

เสยีง เพราะการหาเสยีงในปจัจบุนัแตกตา่งจากในอดตี เพราะ

มีวิธีการ สื่อ ช่องทางการรับข้อมูล ประชาชนมีพฤติกรรมรับ

รู้สื่อที่แตกต่างกันออกไป ประเด็นสำ�คัญ คือ ผู้มีสิทธิเลือกตั้ง

ก็เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต โดยเฉพาะการมีความรู้ทางด้าน

การเมอืง นอกจากนีก้ารทีผู่ส้มคัรเป็นสตรยีงัเป็นปัจจยัสำ�คัญ

ทีต่อ้งมกีารวางแผน เพราะมายาคติมองวา่ การเมอืงเปน็เรือ่ง

ของบุรุษ ดังนั้น การวางแผนการรณรงค์หาเสียงจะทำ�ให้ 

การรณรงคห์าเสยีงมปีระสทิธภิาพ บรรลวุตัถปุระสงค์ ตรงกลุม่

เปา้หมาย ใชค้า่ใชจ้า่ยนอ้ยแตไ่ดผ้ลคุม้คา่ ซึง่การวางแผนการ

หาเสยีงของนายกองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั มเีปา้หมายชดัเจน 

คือ ต้องชนะการเลือกตั้ง ดังนั้น ต้องมีการวางแผนที่ชัดเจน 

ทัง้กอ่นการเลอืกตัง้ ระหวา่งการเลอืกตัง้ และหลงัการเลอืกตัง้ 

มกีารกำ�หนด กลยทุธใ์นการรณรงคห์าเสียง เชน่ ตอ้งนำ�เสนอ

จดุเดน่ของผูส้มัครสตรทีีเ่หนอืกวา่บุรษุใหช้ดัเจน เพราะภาพจำ� 

การเมือง คือ เรื่องบุรุษ โดยเฉพาะความเป็นแม่ ต้องส่ือให้

เหน็ชดัเจนจบัต้อง กำ�หนดบคุคลทีจ่ะมาดเีบตเพือ่ตอบคำ�ถาม
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ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนกีารอ้างองิวารสารไทย (TCI) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

สื่อหรือประชาชน มีการวางแผนการจัดทำ�สื่อท่ีหลากหลาย 

เพื่อสนับสนุนการรณรงค์หาเสียง ทั้งน้ีเพื่อประชาชนได้

รับข้อมูลข่าวสารของผู้สมัครได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง  

3) การจดัการการสรา้งแกนนำ�หาเสยีง การสร้างแกนนำ�หาเสยีง 

หรือ หวัคะแนน จำ�เป็นอยา่งยิง่ตอ้งมกีารสรา้งคนรุน่ใหมท่ีม่าจาก 

ทกุวัยทุกเพศ หรือ การพฒันาแกนนำ�หาเสียงคนเดมิใหม้คีวาม

ทนัสมยั ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของสงัคม การเมอืง 

และเทคโนโลยทีีก่า้วหนา้เปน็อยา่งมาก นบัได้วา่แกนนำ�หาเสยีง

หรอืหวัคะแนน มคีวามสาํคัญตอ่การเลอืกตัง้ของไทยมาต้ังแต่

อดตีจนถงึปัจจบุนั และทีผ่า่นมาแกนนำ�หาเสยีงหรอืหัวคะแนน

มีรากฐานจากระบบอุปถัมภ์ ความเป็นพรรคพวก เครือญาต ิ

ความเป็นคนในที่วางใจ และส่วนใหญ่มากจากเครือญาติของ

ผู้สมัคร เป็นเพื่อนหรือกลุ่มคนที่รู้จักกับผู้สมัครโดยตรง และ 

เป็นกลุ่มที่มีการแนะนำ�จากบุคคลที่ผู้สมัครเคารพนับถือ  

ในขณะเดียวกันแกนนำ�หาเสียงหรือหัวคะแนน ควรมีทั้งสตรี

และบุรุษ เข้าร่วมเป็นแกนนำ�ด้วยความสมัครใจ มีความรู้

ความสามารถในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะมีความเข้าใจในตัวผู้

สมัครและนโยบายอย่างถ่องแท้ เป็นที่ยอมรับของประชาชน 

และต้องหาเสียงภายใต้กรอบแห่งความเป็นจริงของผู้สมัคร  

เพือ่ร่วมกนัรณรงคห์าเสยีงจนฝา่ยตนเองประสบชยัชนะใหไ้ด้ 

4) การผลติและการเผยแพรข่า่วสาร ของการรณรงคห์าเสยีงนัน้ 

มกีารเปลีย่นแปลงไปซึง่มีทัง้การใชส้ือ่แบบดัง้เดมิ เชน่ การตดิปา้ย 

แนะนำ�ตัวขนาดใหญ่ บัตรเล็กแนะนำ�ตัว คัทเอาท์ติดตาม

พื้นที่สาธารณะ ส่วนการใช้สื่อรูปแบบใหม่ซึ่งอยู่ใกล้ชิดกับ

ประชาชนมากที่สุด คือ สื่อออนไลน์ในแพลตฟอร์มต่าง ๆ 

นอกจากนี้การออกแบบสื่อก็มีแตกต่างกันตามผู้รับสาร เช่น 

ถา้จะสือ่สารกบัคนรุน่ใหมส่ือ่ทีอ่อกแบบจะแบบสสีนัสดใส ทนั

สมัย สั้น จำ�ง่าย เป็นต้น เพราะหากผู้สมัครมีการจัดการผลิต 

และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สอดคล้องกับผู้รับสารหรือ

ผู้มีสิทธิเลือกตั้งและเข้าถึงได้ง่ายมากเท่าใดย่อมมีผลต่อ

การตัดสินใจไปใช้สิทธิเลือกต้ัง นอกจากนี้การผลิตสื่อให้

กับผู้สมัครสตรีจำ�เป็นต้องมีความแตกต่างกับผู้สมัครบุรุษ  

ต้องสื่อให้เห็นความโดดเด่นของสตรีทั้งภาพลักษณ์ผู้สมัคร 

ความสวยงาม ความสง่า รอยยิ้ม ความปลอดภัยและอบอุ่น 

รวมไปถึงนโยบายของผู้สมัครที่ชัดเจน ทำ�ได้จริง ไม่ขายฝัน 

โดยการผลติและการเผยแพรข้่อมลูข่าวสารจะตอ้งปฏบัิตติาม

กฎหมายเลือกตัง้อย่างเคร่งครัด ซึง่จะเปน็การปอ้งกันการร้อง

เรียนในอนาคต นอกจากนี้ต้องมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ

และจิตสำ�นึกให้กับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งผ่านกิจกรรม 

ตา่ง ๆ  ประเด็นสำ�คัญ ขอ้มลูข่าวสารทีเ่ผยแพรไ่ปยงัประชาชน

จะตอ้งส้ัน กระชบั ไดใ้จความ ทำ�ไดจ้ริง  และ ประชาชนเขา้ถงึ 

ได้ง่าย และ 5) การจัดการประเมินความนิยม การประเมิน

ความนิยมของผู้สมัครมีความสำ�คัญต่อการเลือกต้ังอย่างยิ่ง 

เนื่องจากหากได้รับความนิยมชมชอบจากประชาชนผู้มีสิทธิ

เลอืกตัง้ยอ่มทำ�ใหเ้หน็โอกาสในการไดร้บัชยัชนะการเลอืกตัง้ 

แต่ในขณะเดียวกันความนิยมชมชอบไม่ได้เป็นไปตามท่ีตั้งไว้  

ผู้สมัครและทีมรณรงค์หาเสียงต้องนำ�มาเป็นประเด็นปัญหา

เพื่อร่วมกันหาวิธีการแก้ไขว่า จะทำ�อย่างไรให้ผู้สมัครได้รับ 

การยอมรับ เกิดความนิยมชมชอบ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้ให้

ขอ้มลูหลกั ผูส้มคัรมวีธิกีารประเมนิความนยิมของประชาชนดว้ย

วธิกีารตา่ง ๆ  เชน่ ความสมัพันธร์ะหวา่งประชาชนกบัผูส้มัครที่

ผา่นมาในอดีต ความสมัพันธห์รอืความนิยมต่อพรรคการเมอืง/

นักการเมืองระดับชาติ/กลุ่มทางการเมืองท่ีสนับสนุนผู้สมัคร 

การไม่มีข้อร้องเรียนทั้งอย่างทางการกับไม่เป็นทางการ รวม

ทั้งในสังคมออนไลน์ การได้รับเชิญให้ไปร่วมเป็นเกียรติใน

กิจกรรมต่าง ๆ ภายในจังหวัด ผลงานที่ผ่านมาเชิงประจักษ์  

จำ�นวนประชาชนที่เข้ามาฟังในเวทีปราศรัย การสนับสนุนผู้

สมัครผ่านสื่อออนไลน์โดยการแชร์ข้อมูลของผู้สมัครหรือการ

กล่าวถึงคุณงามความดีของผู้สมัครผ่านสื่อออนไลน์ เป็นต้น

	 3. กลยุทธ์การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งของนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดที่เป็นสตร ี พบว่า 1) กลยุทธ์

การสื่อสารคุณลักษณะผู้สมัครท่ีเป็นสตรี น้ันจำ�เป็นต้องวาง

กลยุทธ์ด้านนี้ให้ชัดเจน เพราะคุณลักษณะเป็นข้อมูลชุดแรก

ที่ประชาชนใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาเบื้องต้น เพื่อนำ�ไปสู ่

การตัดสินใจใช้สิทธิเลือกตั้ง ดังนั้นองค์กรหาเสียงต้องวาง

กลยุทธ์ด้านนี้ให้ชัดเชน เพราะภาพจำ�ยังมองว่าการเมือง

เป็นเรื่องของบุรุษ จะสื่อสารอย่างไรให้ประชาชนรับรู้ว่า  

สตรีก็สามารถทำ�งานการเมือง ช่วยเหลือประชาชนได้ไม่แพ้

นักการเมืองบุรุษ เริ่มจากผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติตามที่คณะ

กรรมการการเลือกตั้งกำ�หนด การนำ�เสนอภาพลักษณ์ของ

ผู้สมัครสตรีที่บ่งบอกถึงความสวยงาม ความสง่า รอยยิ้ม 

ความออ่นโยน ความเปน็แม่หรอืสญัชาตญาณของความเปน็แม่ 

ความปลอดภัย ความอบอุ่น นโยบายที่แสดงความเป็นสตรี

ความเป็นคนดี คนเก่ง คนกล้า มีประสบการณ์การทำ�งานที่ด ี

ถงึแมว้า่อาจจะไมใ่ชป่ระสบการณท์างการเมอืงกต็าม ภมูหิลงั

ของครอบครัว ความฉลาดทางอารมณ์ ไม่มีข่าวเสียหายใด ๆ  

โดยเฉพาะข่าวชู้สาว 2) กลยุทธ์การสื่อสารชื่อทีม สโลแกน 

อุดมการณ์ทางการเมือง ชื่อทีมและสโลแกนที่ดี จะช่วยให้

ประชาชนสามารถจดจำ�นโยบายและผูส้มคัรไดท้นัท ีอกีทัง้ยงั

จดจำ�ได้ง่ายกว่า ข้อความบรรยายสรรพคุณของผู้สมัครนั้น ๆ  

อีกด้วย ดังนั้นผู้สมัครจึงควรสร้างสรรค์ สโลแกนตนเอง ให้มี

จุดเด่น มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มีความแตกต่าง ติดหู ติดปาก 
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ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้น (5) การกำ�หนดกลุ่มเป้าหมายในการ 

รณรงค์หาเสียงต้องมีความชัดเจน ต้องมีข้อมูลเพียงพอ  

เพ่ือให้การรณรงค์หาเสียงมีประสิทธิภาพและได้ผลชัดเจน 

(6) มีการใช้เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มที่หลากหลายเพื่อให้

กลุ่มเป้าหมายซึ่งมีความแตกต่างกันเข้าถึงได้ข้อมูลข่าวสาร

ของผู้สมัครได้ง่ายขึ้น (7) จัดให้มีนักวิชาการด้านการสื่อสาร

การเมืองหรอืการรณรงคห์าเสยีงเพือ่รว่มกนัวางกลยทุธร์ณรงค์

หาเสียงให้ตรงเป้าหมายและบรรลุเป้าหมาย 2) แนวทางการ

พัฒนากลยุทธ์การหาเสียง  ผู้สมัครรับเลือกตั้งตำ�แหน่งนายก

องคก์ารบริหารสว่นจงัหวัดและทมีงาน ตอ้งพฒันากลยุทธ์การ

รณรงค์หาเสียง ดังนี้ (1) ด้านการวิเคราะห์พื้นที่ บริบทชุมชน 

ประชาชน สภาพแวดล้อมทางการเมือง (2) ด้านการนำ�หลัก

การทางการตลาดมาใช ้ ถอืเปน็กลยทุธใ์นการรณรงคห์าเสยีง

เลือกต้ังทีส่อดคล้องกบับรบิท (3) ด้านการวางตำ�แหนง่ทางการ

เมือง (Positioning) เป็นกลยุทธ์หนึ่งที่มีความสำ�คัญช่วยให้ผู้

สมัครรับเลือกตั้งได้กำ�หนดจุดยืนบทบาทตลอดจนวิสัยทัศน์

ของตนเองในการครองใจต่อกลุ่มเป้าหมายซึ่งจะทำ�ให้เป็นที่

จดจำ� และตอกยํ้าถึงความสำ�คัญให้ผู้เลือกตั้งได้รับรู้และมอง

เห็นได้อย่างกระจ่างอย่างชัดเจนในทำ�นองรูปแบบลักษณะ

เดียวกันกับการสร้างภาพลักษณ์ (Image) เพื่อให้เป็นที่จดจำ�

ของกลุม่เป้าหมายผูเ้ลอืกตัง้ (4) ด้านการจำ�แนกสว่นทางการ

ตลาดผู้เลือกต้ัง นักการเมืองต้องตระหนักว่าเขาไม่สามารถ

จะดึงดูดใจผู้เลือกตั้งได้ทุก ๆ คน ในทุก ๆ คำ�หาเสียง ดังนั้น 

เขาจะตอ้งระบุไดว้า่ ใคร คอื ผูท้ีจ่ะเลอืกเขา จึงตอ้งคน้หากลุม่

ผูล้งคะแนนเสยีงเลอืกตัง้โดยแบง่เปน็กลุม่ตา่ง ๆ  (5) ดา้นการ

ปฏบิตัติามกฎหมายอยา่งเครง่ครดั เพือ่ปอ้งกนัการโจมตแีละ

ข้อร้องเรียนต่าง ๆ  และ (6) ด้านการสร้างความโดดเด่นเหนือ

บุรุษ ต้องหาวิธีการรณรงค์หาเสียงของสตรีให้มีความเด่นชัด 

โดยการนำ�ความเป็นสตรีที่เก่ง แกร่ง ดี เข้มแข็งแต่อ่อนโยน 

ปลอดภัยและอบอุ่น ใจเย็นและสวยงาม เป็นความหมายใหม่

ในสายตาประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง  

อภิปรายผลการวิจัย 
	 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

	 1. การณรงค์หาเสียงเลือกตั้งนายกองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดที่เป็นสตรี มีการสื่อสารทั้งรูปแบบดั้งเดิม เช่น 

รถแห่ ป้ายไวนิล บัตรแนะนำ�ตัว เคาะประตูบ้าน และการ

สื่อสารรูปแบบใหม่ เป็นต้น โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก 

ทั้ง Facebook, Line , Tictok ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ Kwanpracha, Sridee, & Tokaew (2023) ทีไ่ด้กล่าววา่ 

การสื่อสารเพื่อการหาเสียงเลือกต้ังกับประชาชนผู้มีสิทธิ์ลง

ประชาชนให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ดังนั้นชื่อทีมและ

สโลแกนตอ้งสัน้ กระชบั ไดใ้จความ ตรงประเดน็ เขา้ใจงา่ย และ 

ไมค่วรยาวมากเกินไป มีความเฉพาะเจาะจง และ ส่ือความหมาย 

ไดท้นัที รวมทัง้เมือ่มกีารรบัสารแลว้ควรเกดิความรูสึ้กดา้นบวก 

หรอืความรูสึ้กดตีอ่ผูส้มัคร ตอ้งสามารถโนม้นา้วใจใหป้ระชาชน

ฟังแลว้รูส้กึวา่อยากไปลงคะแนนเสยีงให้ทนัท ีและตอ้งเจาะจง

ไปทีก่ลุม่เป้าหมายโดยตรง 3) กลยทุธ์การสือ่สารนโยบาย พบว่า 

นโยบายนัน้ตอ้งอยูภ่ายใตข้อบเขตของกฎหมาย นโยบายมาจาก 

การมีส่วนร่วมของประชาชน ประโยชน์เกิดแก่ส่วนรวม  

แกป้ญัหาและสนองตอบความตอ้งการของประชาชน นโยบาย

ตอ้งสามารถทำ�ไดจ้รงิ ใชก้ารสือ่สารนโยบายผา่นทัง้ส่ือด้ังเดิมและ

สือ่ออนไลน ์เพือ่ใหป้ระชาชนตดิห ูตดิใจ จนนำ�ไปสูก่ารตัดสนิใจ 

ไปใช้สิทธิเลือกตั้ง นอกจากนี้นโยบายนั้นหากสามารถ 

บอกช่วงเวลาได้จะบ่งบอกถึงความเป็นไปได้ของนโยบายท่ี

หาเสียงไว้ 4) กลยุทธ์การจัดการข้อโจมตี ซึ่งประกอบด้วย 

(1) การจดัการข่าวสาร ข้อรอ้งเรยีน หรอืข้อกลา่วหาทีป่รากฏขึน้ 

ไมเ่ปน็ความจรงิ ซึง่จะสง่ผลให้สาธารณชนเกดิความเขา้ใจผดิ 

ต่อตัวผู้สมัคร ควรมีการดำ�เนินคดีฟ้องร้องเพื่อไม่ให้เกิด

เหตุการณ์เหล่าน้ีอีก (2) การจัดการข่าวสาร ข้อร้องเรียน

หรือข้อกล่าวหาที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้สมัคร จะต้องมี

การแจ้งต่อหน้าสาธารณชนอย่างชัดเจนและตรงไปตรงมา 

(3) การจดัการขา่วสาร ขอ้รอ้งเรยีน หรอืขอ้กลา่วหา ทีเ่ปน็จรงิ 

ท้ังหมด หรอืเป็นจรงิบางสว่น ผูส้มคัรตอ้งออกมาขอโทษรบัผดิ 

ทกุอยา่งและยนิดทีีจ่ะดำ�เนินการในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่เปน็การดี 

กับผู้สมัครและเป็นการสร้างความนิยมให้กับผู้สมัครได้อีก 

ช่องทางหนึ่ง และ (4) ควรมีการตั้งหน่วยงานเฉพาะกิจและ 

ผู้แถลงข้อมูลเป็นการเฉพาะ

	 4. แนวทางการพัฒนาการรณรงค์หาเสียงเลือก

ต้ังของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดท่ีเป็นสตรี พบว่า  

4) แนวทางการพัฒนาการจัดการหาเสียงเลือกต้ัง ผู้สมัคร

และคณะทำ�งานด้านการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง ควรมี

แนวทางการพัฒนา ดังนี้ (1) การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง

ต้องนำ�กลยุทธ์การตลาดทางการเมืองมาใช้อย่างเต็มรูปแบบ

เพื่อให้การรณรงค์หาเสียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสบความสำ�เร็จได้รับชัยชนะ (2) ผู้สมัครที่เป็นสตรีต้อง

วางภาพลกัษณท์ีโ่ดดเดน่และเหนือกว่าบุรษุให้เหน็อยา่งชดัเจน  

(3) การสื่อสารให้ประชาชนรับรู้ได้ถึงความเก่ง ดี กล้าของ 

ผูส้มคัรทีเ่ป็นสตร ี(4) สภาพแวดลอ้มทางการเมอืงในระดบัชาติ

และระดับท้องถิ่นมีผลต่อการตัดสินใจเลอืกตั้งของประชาชน 

ดังนั้นผู้สมัครที่เป็นผู้หญิงจะต้องมีการปรับกลยุทธ์ในการ

รณรงค์หาเสียงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางการเมือง
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คะแนนเสยีงเลอืกตัง้ทัง้ในรปูแบบทัง้การใชก้ารพดูคยุตอ่หนา้ 

การปราศรัยกับประชาชนกลุ่มใหญ่ การใช้สื่อโทรทัศน์ วิทยุ 

ปา้ยหาเสยีง แผ่นพับ การใชส้ือ่ออนไลน ์โดยใชข้้อมลู ขา่วสาร 

ปญัหาและความต้องการของประชาชนทีไ่ดจ้ากมตมิหาชน และ

แหล่งข้อมูลอื่น ๆ มาจัดทำ�เป็นนโยบายของพรรค การสร้าง 

ภาพลกัษณข์องผูส้มคัรรับเลอืกตัง้และพรรคการเมอืงของตน 

โดยใช้การตลาดการเมือง เพื่อให้ได้คะแนนเสียงชนะ 

ผู้สมัครคู่แข่ง ซึ่งในบทความนี้ได้เสนอรูปแบบการสื่อสาร 

ที่ใช้ความเข้าอกเข้าใจท่ีมีองค์ประกอบสำ�คัญ 4 ข้อ คือ  

ความเชื่อมั่น ความจริง การให้ความเคารพและการให้เกียรต ิ

ตอ่กัน ภาษากาย เพือ่ใหพ้รรคการเมอืงนำ�ไปใชเ้ป็นเครือ่งมอื

เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารกับประชาชนผู้มีสิทธิ์ลงคะแนน

เสียงเลือกตั้งเพื่อให้การหาเสียงเหมาะสมกับยุคสมัยปัจจุบัน 

	 2. การจดัการการรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้ มกีารนำ�หลกั 

4M มาใช้ในองค์กร บูรณาการการทำ�งานกับหน่วยงาน

ภายนอก และ ปฏิบัติตามกฎหมายกำ�หนดอย่างเคร่งครัด 

มกีารวางแผนเปน็ระยะ มกีารกำ�หนดกลยทุธ ์จดัทำ�สือ่รปูแบบ

ตา่ง ๆ  สรา้งแกนนำ�หาเสยีงทีป่ระชาชนยอมรบั มคีวามสมคัรใจ 

รวมท้ังมีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน การผลิตและเผย

แพร่ข่าวสาร ปฏิบัติตามกฎหมายกำ�หนด มีการสร้างความรู้ 

ความเข้าใจและจิตสำ�นึกให้กับประชาชน และข้อมูลข่าวสาร

ตอ้งกระชบั ไดใ้จความ จบัตอ้งได ้และ มปีระเมนิความนยิมได้

จากความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม การได้รับเชิญไปร่วมกิจกรรม  

ต่าง ๆ  ขอ้รอ้งเรยีนและผลงานทีไ่ดด้ำ�เนนิการ ซึง่สอดคลอ้งกบั

ผลการศึกษาของ Chanritisen, Sridee, Panvarvuttrakul, 

& Sudhivoraseth (2023) พบว่า ผู้สมัครต้องมี บุคลิกภาพด ี

เข้าใจพืน้ทีแ่ละการใชส้ือ่ มคีวามมุง่มัน่ในการทำ�งานสว่นรวม

และเข้าใจปัญหา มีประสบการณ์ทางการเมือง มีเครือข่าย

ทางการเมืองและเครือข่ายที่สามารถระดมการใช้สื่อโดยใช้

กลยุทธ์การตลาดทางการเมืองแบบผลักดันและแบบดึงดูด	

	 3. กลยุทธ์การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง ประกอบด้วย 

คุณลกัษณะผูส้มคัรตอ้งเดน่ชดัในทกุมติ ิชือ่ทมีตอ้งสัน้ กระชับ 

จำ�ง่าย สโลแกนบ่งบอกตัวตนของผู้สมัคร และมีอุดมการณ์

ทางการเมืองชัดเจน นโยบาย ทำ�ได้จริง แก้ปัญหาหรือ

เปลีย่นแปลงจงัหวดัไดจ้รงิ และ การจดัการขอ้โจมต ีขอ้ใดจรงิ

ต้องรีบชี้แจงและพร้อมกับการใส่ข้อมูลใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับ 

Kamjornmenukul (1997) ไดก้ล่าวว่า กลยทุธ์การสือ่สารในการ 

รณรงค์หาเสียงเลือกต้ังของสตรี ซ่ึงเป็นสมาชิกสภาองค์การ

บริหารส่วนตำ�บล (อบต.) มีกลยุทธ์ในการสื่อสารคุณลักษณะ

ของผู้สมัคร ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การเน้นช่ือ-เบอร์ของ 

ผู้สมัคร 2) กลยุทธ์ไม่ลองไม่รู้ 3) กลยุทธ์อย่าผูกมัดตนเอง  

4) กลยุทธ์การสร้างภาพในอนาคต 5) กลยุทธ์การขอความ

เห็นใจ และ 6) กลยุทธ์การเสนอผลงานที่ผ่านมา 

	 4. แนวทางการพัฒนาการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง  

ควรมีการนำ�หลักการทฤษฎีสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเลือกตั้ง  

การกำ�หนดผูม้สีทิธิเลอืกต้ังชดัเจน การทำ�หนา้ทีข่องสำ�นกังาน

คณะกรรมการการเลอืกตัง้ การผสมผสานระหวา่งการหาเสียง

รูปแบบดั้งเดิมกับรูปแบบใหม่ การวางตัวผู้สมัครที่ประชาชน

รู้จักการเข้าใจบริบทพื้นที่และประชาชนในจังหวัด และ  

ผลงานที่ผ่านมาของผู้สมัคร สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  

Nanthawaropas, & Saengphong (2019) ทีไ่ดก้ลา่ววา่ การ

รณรงคห์าเสยีงเลอืกต้ัง หากมพีรรคทีน่ำ�เอากลยทุธก์ารตลาด 

ทางการเมืองมาใช้หลายพรรค ความเหนือกว่าของพรรคจะ

ตัดสินกันที่ศักยภาพ ความเป็นไปได้ในการนำ�นโยบายไป

ปฏิบัตไิดจ้รงิ บรบิททางการเมือง เป็นปัจจยัสำ�คญัทีส่ง่ผลตอ่

การตดัสนิใจเลอืกตัง้ และ จากแนวคดิการตลาดทางการเมอืง 

พรรคทีเ่สนอแนวทางใหม่ อยา่งโดดเด่นและแตกต่าง มักได้รบั 

ในการเลอืกตัง้เสมอ ยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Thokaew 

(2019) ไดก้ล่าวว่า แนวทางการพฒันากลยทุธก์ารรณรงค ์ตอ้

งบูรณาการใช้สื่อให้เกิดกระแสความนิยมอย่างต่อเนื่อง สร้าง

เครือข่ายผู้สนับสนุนที่เข้มแข็ง เน้นการออกแบบนโยบาย

ให้สื่อความหมายได้อย่างรวดเร็ว ตรงความต้องการและ

จัดระบบการบริหารสำ�นักงานการรณรงค์แบบสำ�นักงาน

อจัฉรยิะ และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ Chanritisen, 

Sridee, Panvarvuttrakul, & Sudhivoraseth (2023)  

พบว่า ดา้นนโยบายของผูส้มัครเก่ียวกับการสือ่สารทางการเมือง

แบบเล่าเรื่องและสื่อสารสองทาง ด้านคุณสมบัติของผู้สมัคร 

ได้แก ่การเพิ่มทักษะการสื่อสาร กลยุทธ์การหาเสียงออนไลน์

และสร้างความรู้สึกด้านอารมณ์ร่วมและด้านพรรคการเมือง 

ได้แก่ มุ่งเน้นการขายผลิตภัณฑ์ ใช้ประโยชน์จากสื่อออนไลน์

และการตลาดแบบกลุ่มสังคม พัฒนาทักษะการสื่อสารของ

ผู้นำ� ใช้แนวคิดเรื่องการวางตำ�แหน่งสินค้าและส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของประชาชน

สรุป
	 การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งระหว่างนักเมืองที่เป็น

สตรีกับนักการเมืองที่เป็นบุรุษ มีความเหมือนร่วมกัน เช่น  

ภมูหิลงัความสมัพนัธก์บัการเมอืงระดับทอ้งถิน่และระดบัชาต ิ 

การรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้เปลีย่นแปลงไปตามยุคตามสมยัโดย

เฉพาะดา้นเทคโนโลยกีารสือ่สาร การเปน็ทายาทนักการเมอืง 

และการสังกัดพรรคการเมืองระดับชาติ แต่ในขณะเดียวกัน
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มีความแตกต่างอย่างเห็นได้ชัดเจน เช่น ประวัติส่วนตัวโดย

เฉพาะด้านความสมัพนัธเ์ชงิชู้สาว ผูส้มคัรสตรตีอ้งไม่มีประเด็น

นีโ้ดยเดด็ขาด แตห่ากผูส้มัครบุรุษถอืว่าประเดน็นีเ้ปน็เรือ่งปกติ

ซึ่งเป็นไปค่านิยมในสังคมไทย นอกจากนี้ความเป็นแม่ หรือ 

สญัชาตญาณความเปน็แมท่ีแ่สดงออกใหเ้หน็ถงึความปลอดภยั 

ความอบอุ่น ความเอาใจใส่ดแูล การแสดงออกทางกายสัมผัส 

การพดูจาทีนุ่ม่นวล ไมด่ดุนั ไมเ่สยีดส ีไมเ่สยีงดงั ซึง่ส่ิงเหล่านี้ 

เกิดขึ้นได้น้อยในผู้สมัครที่เป็นบุรุษ เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะ
	 1. สตรีที่สนใจเข้าสู่การเมืองท้ังระดับชาติและระดับ

ทอ้งถิน่ ต้องมกีารวางแผนและเตรยีมความพรอ้มในดา้นสว่นตวั 

(คุณลักษณะที่ดีของนักการเมือง) ครอบครัว เครือข่ายและ

สายสัมพนัธ์กบัการเมอืงทกุระดบั รวมทัง้การมสีว่นรว่มในการ 

ทำ�งานสาธารณะร่วมกับประชาชนในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง

	 2. ควรจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติเพื่อถ่ายทอดแนวทาง

การรณรงคห์าเสยีงเลอืกตัง้ โดยเฉพาะนกัการเมอืงทีเ่ป็นสตร ี

และสตรีที่สนใจการเมืองทั้งระดับชาติและระดับท้องถิ่น 

	 3. การใชส้ือ่อนิเทอรเ์นต็และสงัคมออนไลนจ์ะมีความ

สำ�คัญเพิ่มมากยิ่งขึ้นในอนาคต ซึ่งหากผู้สมัครรับเลือกตั้ง

สามารถใชส้ือ่อนิเทอรเ์นต็ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและนา่สนใจ 

ทำ�ใหม้โีอกาสทีจ่ะไดค้ะแนนเสยีงจากคนกลุม่ผูม้สีทิธเิลอืกตัง้

หน้าใหม่ได้ จนนำ�ไปสู่ชัยชนะการเลือกตั้งได้

	 4. การตลาดทางการเมือง (Political Marketing) 

เป็นเคร่ืองมือที่สำ�คัญในการกำ�หนดและวางแผนการรณรงค์

หาเสียงเลือกตั้งของผู้สมัครให้สามารถส่ือสารนโยบายได้

ครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่ม และยังสามารถช่วยให้ผู้สมัคร

สามารถกำ�หนดแผนการรณรงค์ได้เป็นอย่างดี โดยท่ีผู้สมัคร

จะต้องทำ�ความเข้าใจกับกลุ่มผู้เลือกต้ังแล้วนำ�มาปรับใช้ให้

เข้ากับความต้องการของผู้เลือกตั้งเพื่อเพิ่มโอกาสชนะการ

เลือกตั้ง
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