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บทคัดย่อ    

 การจดัการเรียนการสอนโดยการใชหุ่้นยนตร่์วมสอนในยุคดิจิทลัทีÉส่งเสริมการพฒันาทกัษะทีÉสําคญัในศตวรรษทีÉ 21 

สอดคลอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยุคปัจจุบนัทีÉให้ความสําคญักบัเทคโนโลยีและนวตักรรม ซึÉ งการวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค์

เพืÉอศึกษาบทบาทของหุ่นยนตต์่อการจดัการเรียนการสอน ขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วม

สอน และเพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน ดว้ยวิธีการวิจยัแบบผสมวิธี  

โดยใชรู้ปแบบการวิจยัแบบขัÊนตอนเชิงสํารวจ ในระยะแรกใช้วิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยสัมภาษณ์ครูผูส้อนวิชาวิทยาการ

คาํนวน คอมพิวเตอร์ วทิยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ จาํนวน 12 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง และในระยะทีÉสองใชวิ้ธีการศึกษา

เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในโรงเรียนสามจังหวดัชายแดนใต้ จาํนวน 226 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูล สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ยความถีÉ  

ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานประกอบดว้ย One-Way ANOVA และวิธีการถดถอยพหุคูณ   

ผลการศึกษา พบว่า หุ่นยนต์มีบทบาทในการจดัการเรียนการสอนเนืÉองจากช่วยเพิÉมประสบการณ์การเรียนการสอน 

และการเป็นผูช่้วยสอน ขอ้ดีจากการนาํหุ่นยนต์มาร่วมจดัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ มีความแม่นยาํของขอ้มูล มีการสะสม

ขอ้มูลไดอ้ย่างไม่มีขีดจาํกัด ขอ้จาํกัดของการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน ได้แก่ ทศันคติของครูผูส้อน  

การป้อนข้อมูลทีÉมีความผิดพลาดแก่หุ่นยนต์ ส่วนปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน 

ไดแ้ก่ การสนบัสนุนงบประมาณค่าใช้จ่ายในการพฒันาหุ่นยนต์ กรอบความคิดของผูบ้ริหารและครูผูส้อน ระดบัปัจจยัทีÉ

ส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนของครูในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนใตโ้ดยภาพรวม 
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ตระหนักรู้และสร้างทัศนคติเชิงบวกแก่ครูต่อการนําเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจดัการเรียนการสอนเพืÉอพฒันา
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Abstract   

 The management of teaching and learning using collaborative teaching robots (Co-teaching robots) is a 

form of educational management in the digital age that promotes the development of essential skills in the 21st 

century, aligning with the changing dynamics of the current world that emphasize technology and innovation. 

This research aims to study the role of robots in educational management, the advantages and limitations of 

teaching and learning using the Co-teaching robots, and the factors influencing success in this context. The study 

was conducted using a mixed methods research with exploratory sequential design, starting with a qualitative 

research phase by selecting the 12 key informants using purposive random sampling method from among calculus, 

computing, science, and mathematic teachers who were later interviewed in this study. In the second phase, a 

quantitative study was conducted with a sample of 226 teachers in three southern border provinces, who were 

selected by means of simple random sampling method. The questionnaire was employed as a tool to collect the 

data in this phase. The descriptive statistics consist of frequency, percentage, mean, standard deviation and 

inferential statistics include One-Way ANOVA and Multiple Regression.  

 The findings indicate that the Co-teaching robots play a significant role in educational management by 

enhancing the learning experience and serving as teaching assistants. Advantages of integrating the Co-teaching 

robots into education include data accuracy, unlimited data accumulation, while the limitations of teaching and 

learning using the Co-teaching robots include teacher attitudes, data input and accuracy. With regard to the success 

factors in teaching and learning with Co-teaching robots involve financial support for robotics development, the 

mindset of school administrators and teachers. The overall level of factors leading to success in teaching and 

learning using the Co-teaching robots was found to be high. This research is a guideline for organizing new and 

modern teaching and learning methods to enhance teachers' awareness and cultivate a positive attitude toward 

integrating new-age technology into teaching and learning to improve the quality of education in the digital age. 
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บทนํา   

 ปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI เป็นเทคโนโลยีสาขาหนึÉงทางคอมพิวเตอร์ทีÉประกอบไปดว้ยความรู้ทางดา้นวิทยาศาสตร์ 

และวิศวกรรมศาสตร์ ซึÉงเป็นการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้เรียนรู้ เขา้ใจและมีความสามารถคลา้ยสมองมนุษยท์ีÉสามารถคิด

และเรียนรู้ได ้คิดวิเคราะห์เพืÉอตดัสินใจและสนทนาโตต้อบกบัมนุษยไ์ดด้ว้ยภาษาธรรมชาติ ช่วยเพิÉมประสิทธิภาพในการ

ทํางานเนืÉองจากมีระบบการทาํงานอย่างอัตโนมัติ ด้วยความสามารถเหล่านีÊ ส่งผลให้เกิดนวัตกรรมทีÉใช้เทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ทีÉมีรูปแบบใหม่นาํมาพฒันาเป็นหุ่นยนต์ (Robotics) ทีÉเป็นการผสมผสานศาสตร์ทางดา้นวิศวกรรมและ

เทคโนโลยีทีÉเน้นการสร้างและปฏิบติัการหุ่นยนต ์โดยหุ่นยนต์เป็นเครืÉองจกัรทีÉตัÊงโปรแกรมได ้ซึÉ งสามารถทาํงานแบบอสิระ 

หรือแบบกึÉงอิสระใชเ้ซนเซอร์ เพืÉอปฏิบติัการโตต้อบกบัโลกทางกายภาพและมีความสามารถในการเคลืÉอนไหว โดยปัจจุบนั

ดา้นการศึกษาก็ไดมี้การนาํเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มาจดัการศึกษาเนืÉองจากมีการเชืÉอมโยงแอปพลิเคชนัต่าง ๆ  ในการ
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เขา้ใช้งานมีแหล่งขอ้มูลทีÉหลากหลายสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดอ้ย่างง่ายดาย แตกต่างจากการจัดการศึกษาในอดีตทีÉครู 

มีบทบาทสาํคญัในการถ่ายทอดความรู้ แต่ปัจจุบนัมีเทคโนโลยีดิจิทลัเกิดขึÊนมากมาย ห้องเรียนในรูปแบบเดิมอาจจะเลือนลาง

หายไป การจดัการศึกษาในยคุปัจจุบนัจึงตอ้งมีการปรับตวั เนืÉองจากในอนาคตอาชีพทีÉมีอยูอ่าจหายไป รูปแบบการเรียนรู้อาจ

เปลีÉยนแปลงไป การเรียนอาจจะไม่ได้เกิดขึÊนในห้องเรียนแต่ห้องเรียนอาจเป็นพืÊนทีÉในการมาแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ระบบ

การศึกษาจึงตอ้งเตรียมตวัรับมือกบัสถานการณ์การศึกษาทีÉกาํลงัเปลีÉยนแปลงไปทัÊงดา้นการเตรียมความพร้อมของผูส้อน และ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Wisskirchen et al., 2017; Mano, 2019) ผูส้อนในยคุดิจิทลัจึงตอ้งมีการปรับตวัเพืÉอนาํเทคโนโลยี

สมยัใหม่ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพืÉอให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจในเนืÊอหาและมีความสุขกบัการเรียนการสอน 

อนัจะส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจทีÉจะเรียนรู้จนสามารถเขา้ใจในเนืÊอหาวิชาไดอ้ย่างแทจ้ริง โดยงานวิจยัของ Laopilai, & 

Krootjohn (2020) ทีÉศึกษาการพฒันาหุ่นยนต์ช่วยสอนภาษาขนาดเล็กเพืÉอส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษสําหรับเด็กอนุบาล 

พบวา่ ผลทกัษะภาษาองักฤษหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อ

การใชหุ่้นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษาเพืÉอส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษสําหรับเด็กอนุบาลอยู่ในระดบัมาก ส่วนงานวิจยัของ 

Lookbua, Sriprasertpap, & On-ming (2021) ศึกษารูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยกิจกรรมการใช้หุ่นยนตร่์วมกบัการเรียนรู้

โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพืÉอส่งเสริมการคิดเชิงคาํนวณสําหรับนกัเรียนระดบัชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 3 โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายประถม) พบว่า ผลการคิดเชิงคาํนวณหลงัเรียนของผูเ้รียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ส่วน Chalmers (2018) ไดศึ้กษาการส่งเสริมการคิดเชิงคาํนวณโดยใชหุ่้นยนตใ์นการสอนการ

เขียนโปรแกรมของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในประเทศออสเตรเลียทัÊง 4 โรงเรียน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ การตอบ

แบบสอบถาม รวมถึงการวิเคราะห์กรอบแนวคิดของการคิดเชิงคาํนวณกับการเรียนการสอนจากเอกสารและงานวิจยัทีÉ

เกีÉยวขอ้ง พบว่า การใช้หุ่นยนต์ และกิจกรรมต่าง ๆ ช่วยทาํให้ครูผูส้อนรู้สึกมัÉนใจในการนําพานักเรียนเหล่านัÊนไปสู่การ

พฒันาการคิดเชิงคาํนวณ อยา่งไรก็ตามจากการศึกษาครูยงัขาดการบูรณาการการใชง้านหุ่นยนตใ์ห้เขา้กบัการจดัการเรียนการ

สอนซึÉ งผลของการศึกษา แสดงให้เห็นว่า ครูจาํเป็นทีÉจะตอ้งได้รับความรู้ความเขา้ใจ พฒันาทกัษะทางเทคโนโลยีทีÉจาํเป็น

สําหรับการพฒันาผูเ้รียนดว้ยการใชหุ่้นยนต์ เมืÉอครูเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยีมากขึÊน จะส่งผลให้ครูมีความมัÉนใจในการสอน 

เกิดการจดัการเรียนรู้ทีÉส่งผลดีตามมา  

 การจัดการศึกษาในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ประสบปัญหาด้านคุณภาพการศึกษามาโดยตลอด ทัÊง ๆ ทีÉหลาย

หน่วยงานมีความพยายามทีÉจะแกไ้ขปัญหาดงักล่าวโดยการพฒันาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา เช่น การพฒันา

นโยบายทางการศึกษา การพฒันาหลกัสูตรการศึกษา การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา และการสนับสนุนสืÉอและ

เทคโนโลยี เป็นตน้ แต่การแกเ้ฉพาะปัญหาพืÊนฐานดงักล่าวอาจจะยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาคุณภาพการศึกษาได ้เนืÉองจาก

ปัจจยัทีÉส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาจริง ๆ  นัÊน อาจมาจากปัจจยัทีÉสําคญัหลายประการดว้ยกนั ไดแ้ก่ การเปลีÉยนแปลงนโยบาย

ทางการศึกษา การนาํรูปแบบการจดัการศึกษาจากต่างประเทศมาใชโ้ดยไม่คาํนึงถึงบริบททีÉมีความแตกต่างกนัระหว่างบริบท

ของประเทศไทยและบริบทของต่างประเทศ โดยเฉพาะในบริบทของสามจงัหวดัชายแดนใตข้องประเทศไทย ซึÉ งพบปัญหา

จาํนวนครู และบุคลากรทางการศึกษายงัมีไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของโรงเรียน ทาํให้โรงเรียนหลายแห่งขาดแคลนครู 

และครูตอ้งทาํหน้าทีÉและมีภาระหนัก ตอ้งสอนหลายวิชาและรับผิดชอบหลายชัÊนเรียน ซึÉ งส่งผลให้การสอนของครูไม่เต็ม

ประสิทธิภาพและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดความรู้ ความสามารถในการดาํเนินงาน 

ขาดการอบรมหรือพฒันาตนเองอย่างสมํÉาเสมอ และครูมีภาระงานทีÉนอกเหนือจากการสอนปริมาณมาก ทาํให้ครูไม่ไดอ้ยู ่

ในห้องเรียนและดําเนินการสอนไม่ได้เต็มทีÉ (Thongmark, Neimted, Choosuwan, & Sittichai, 2018) อีกทัÊงโรงเรียน 

ในสามจงัหวดัชายแดนใตส่้วนใหญ่ยงัขาดสืÉอการเรียนการสอน โดยเฉพาะสืÉอทีÉมีความทนัสมยัทีÉถือว่ามีบทบาทสําคญัมาก 

ในโลกปัจจุบัน เพราะการเข้าถึงเทคโนโลยีเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้แก่ผูเ้รียน อีกทัÊงยงัเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิด
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ปฏิสัมพนัธ์ทีÉดีกบัครูและเพืÉอน ๆ  ซึÉ งถา้มีการนาํหุ่นยนต์มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ก็จะสามารถช่วยลดภาระการสอน

แก่ครูไดเ้ป็นอย่างดี  

 ดงันัÊนจึงเห็นไดว่้า หุ่นยนต์เป็นเครืÉองมือทางเทคโนโลยีทีÉจะช่วยอาํนวยความสะดวกในการจดัการเรียนการสอน 

โดยครูสามารถนาํหุ่นยนต์มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการทีÉทาํให้ผูเ้รียนรู้สึกตืÉนเตน้สนุกสนาน และทา้ทาย

ความสามารถของผูเ้รียน ผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน

ของครูในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนใต ้เพืÉอทาํให้ทราบแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนโดยอาศยัหุ่นยนตใ์ห้เกิด 

การจดัการเรียนรู้ทีÉมีประสิทธิภาพและมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสนใจ และมีความสุขในการเรียนมากขึÊน 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพืÉอศึกษาบทบาทของหุ่นยนต์ต่อการจดัการเรียนการสอน ข้อดี ขอ้จาํกดั และปัจจยัความสําเร็จในการจดัการ

เรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 

2. เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 

 

ทบทวนวรรณกรรม  

การนาํหุ่นยนต์มาใชใ้นการศึกษามีความสําคญัในการสนบัสนุนการพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียนในยุคดิจิทลัและ

ส่งเสริมการเตรียมความพร้อมสําหรับสถานการณ์การทาํงานในอนาคตทีÉมีการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ โดยจะช่วยสร้าง

ประสบการณ์เรียนรู้ทีÉน่าสนใจและสร้างความสนใจให้กบันกัเรียนไดม้ากขึÊน เนืÉองจากการทาํงานกบัเทคโนโลยีสมยัใหม่นีÊ

สามารถทาํให้เกิดประสบการณ์เรียนรู้ทีÉเสมือนจริงและมีการประยุกต์ใช้ทีÉสูงขึÊน อีกทัÊงยงัช่วยส่งเสริมการเรียนรู้แบบเชิง

ปฏิบติัการ นักเรียนไดมี้โอกาสในการทดลองและทาํความเขา้ใจเนืÊอหาไดโ้ดยการปฏิบติัจริง จากงานวิจยัของ Laopilai, & 

Krootjohn (2020) ศึกษาการพฒันาหุ่นยนต์ช่วยสอนภาษาขนาดเล็กเพืÉอส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษสาํหรับเด็กอนุบาล พบวา่ 

ทกัษะภาษาองักฤษหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการใช้

หุ่นยนต์ขนาดเล็กช่วยสอนภาษาเพืÉอส่งเสริมทกัษะภาษาองักฤษสําหรับเด็กอนุบาลอยู่ในระดบัมาก ส่วน Orhani (2023) 

ศึกษาศกัยภาพของหุ่นยนตใ์นระบบการศึกษา โดยการพจิารณาว่า หุ่นยนตจ์ะเป็นผูช่้วยหรือแทนทีÉครูในห้องเรียนไดห้รือไม่ 

ผลการวิจัย พบว่า แม้ว่าครูจะสามารถพึÉงพาเทคโนโลยีมากขึÊนกว่าเดิมเพืÉอช่วยทาํงานด้านการศึกษา แต่ครูทีÉเป็นมนุษย ์

ในห้องเรียนก็มีความสําคญัไม่เปลีÉยนแปลง โดยไม่มีแอปพลิเคชันใดเขา้มาแทนทีÉครูในการพฒันาและส่งเสริมการเรียนรู้แก่

ผูเ้รียนได ้ครูจะเขา้ใจความยากลาํบากของผูเ้รียนทัÊงในดา้นระดบัของสติปัญญาและอารมณ์ ซึÉ งหุ่นยนต์ไม่สามารถทาํได้ 

กล่าวคือ หุ่นยนตไ์ม่สามารถแทนทีÉครูไดท้ัÊงหมด แต่สามารถเป็นผูช่้วยได ้โดยหุ่นยนต์สามารถพฒันาและปรับปรุงทกัษะของ

ผูเ้รียน อย่างไรก็ตาม หุ่นยนต์จะขาดอิสระทีÉจาํเป็นในการทาํหน้าทีÉครู เพราะหุ่นยนต์จะถูกกาํหนดโดยโปรแกรมทีÉตัÊงไว ้ 

ครูส่วนใหญ่ไม่ไดต้่อตา้นหุ่นยนต ์เพราะหุ่นยนตส์ามารถช่วยงานประจาํวนัได ้เช่น การให้เกรด การสอน การทาํใบงาน และ

การแปลภาษา เป็นตน้ โดยครูรับรู้ถึงประโยชน์ทีÉไดรั้บจากหุ่นยนต์  

งานวจิยัของ Sawaddee, & Preechaboonyarit (2022) สํารวจทศันคติทีÉมีต่อเทคโนโลยีหุ่นยนต ์และปัญญาประดิษฐ์

ของนักศึกษาคณะอกัษรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ผลการศึกษา พบว่า นักศึกษาส่วนมากมีความเขา้ใจในศกัยภาพของ

เทคโนโลยีในระดบัทีÉเพียงพอ และเชืÉอว่าหุ่นยนต์และปัญญาประดิษฐ์จะเขา้มาแทนทีÉแรงงานมนุษยด์งัเช่นทีÉปรากฏในเรืÉอง

สัÊน อยา่งไรก็ตาม นกัศึกษาส่วนใหญ่มัÉนใจวา่งานในสายอกัษรศาสตร์จะไม่สามารถถูกแทนทีÉโดยเทคโนโลยีได ้ผลการศึกษา 

สรุปว่ า  ทัศนคติแบบยอมรับในผลของความเปลีÉ ยนแปลงทีÉ ต้องเ กิดขึÊ น เ ป็นลักษณะทัศนคติทีÉพบมากทีÉ สุด 

ในกลุ่มนกัศึกษา คาํอธิบายเพิÉมเติมของนกัศึกษาแสดงให้เห็นลกัษณะสําคญัทีÉสอดคลอ้งกบักรอบความคิดทศันคติต่อการใช้

เทคโนโลยี กล่าวคือ นักศึกษามองว่าเทคโนโลยีจะกาํหนดทิศทางของสังคมขึÊนอยู่กบัการนาํไปใชข้องมนุษย ์ส่วนงานวิจยั
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ของ Ouyang, & Xu (2024) ศึกษาผลกระทบของหุ่นยนตเ์พืÉอการศึกษาในระบบการศึกษา STEM ผลการวิจยั พบวา่ หุ่นยนต์

เพืÉอการศึกษาส่งผลกระทบปานกลางถึงมากต่อการปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียนในการศึกษา STEM และ

ส่งผลกระทบปานกลางต่อการมีอิทธิพลต่อทศันคติในการเรียนรู้ของนกัเรียนในการศึกษาดา้น STEM  

นอกจากนีÊ  Belpaeme, Kennedy, Rama chandran, & Scassellati (2018) ไดท้บทวนวรรณกรรมเกีÉยวกบัหุ่นยนต์

เพืÉอการศึกษาในแง่ประสิทธิภาพของหุ่นยนต์ช่วยสอนทีÉมีต่อผลลพัธ์การเรียนรู้ ลกัษณะและพฤติกรรมของหุ่นยนต์ และ

บทบาทสําคญัของหุ่นยนต์เพืÉอการศึกษา ผลการวิจยั พบว่า หุ่นยนต์สามารถใช้เป็นผูส้อนหรือผูเ้รียนร่วมกนัไดเ้ป็นอย่างดี 

เนืÉองจากหุ่นยนตจ์ะช่วยเพิÉมประสิทธิภาพของผลลพัธ์ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ และอารมณ์ ดงัเช่นงานวิจยัของ Gardenghi, & 

Gherardi (2024) ศึกษาทศันคติของครูทีÉมีต่อการสอนดว้ยหุ่นยนต ์Nao พบวา่ หุ่นยนตส์ามารถกระตุน้ความสนใจ และรักษา

ความสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิÉงในการทาํงานเป็นกลุ่ม รวมทัÊงยงัทาํให้บทเรียนมีความน่าสนใจมากขึÊน โดยนกัเรียนจะมีความ

ตืÉนเต้นเมืÉอได้เรียนกับหุ่นยนต์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Erol, Sevim-Cirak, & Baser Gülsoy (2023) ศึกษา

ผลกระทบของกิจกรรมหุ่นยนต์เพืÉอการศึกษาต่อทัศนคติของนักเรียนต่อหลกัสูตร STEM และ ICT พบว่า กิจกรรมการ

ออกแบบหุ่นยนต์ดว้ย Arduino ช่วยเพิÉมทศันคติของนกัเรียนทีÉมีต่อวิศวกรรมและเทคโนโลยีในบริบทของหลกัสูตร STEM 

และ ICT นอกจากนีÊ  นักเรียนทีÉเข้าร่วมโครงการรายงานว่า กิจกรรมดังกล่าวสนุกสนาน น่าสนใจ ยากซับซ้อน และใช้

เวลานานในช่วงสัปดาห์แรกของการศึกษา นกัเรียนรู้สึกตืÉนเตน้ อยากรู้อยากเห็นมาก สนใจ กระตือรือร้น กงัวล และลงัเลทีÉจะ

เขา้ร่วมกิจกรรม จึงเลีÉยงกิจกรรมเหล่านีÊ  อยา่งไรก็ตาม ในสัปดาห์ต่อมา พวกเขาไดรั้บประสบการณ์จริงทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรม 

และมีบทบาททีÉกระตือรือร้นมากขึÊนในชัÊนเรียน 
 

วิธีการวิจัย  

การวิจัยในครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จ ัยได้ดาํเนินการวิจัยวิธีการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) โดยใช้รูปแบบ 

การวิจยัแบบขัÊนตอนเชิงสํารวจ (Exploratory Sequential Design) ดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร่วมกบั

วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีการดาํเนินการ 2 ข ัÊนตอน ดงันีÊ  

ข ัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาบทบาทของหุ่นยนต์ต่อ การจดัการเรียนการสอน ขอ้ดี ขอ้จาํกดั และปัจจยัความสําเร็จในการ

จัดการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคัญทีÉเลือกมาโดยเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) จาํนวน 12 คน (ตารางทีÉ 1) 
 

ตารางทีÉ 1 Profile Code ของกลุ่มตวัอยา่ง 

 ผู้ให้ข้อมูล ประสบการณ์ในงานทีÉเกีÉยวข้อง (ปี) กลุ่มตัวอย่าง 
T1 5 ครูผูส้อนวชิาคณิตศาสตร์ 
T2 6 ครูผูส้อนวชิาคณิตศาสตร์ 
T3 5 ครูผูส้อนวชิาวทิยาศาสตร์ 
T4 7 ครูผูส้อนวชิาวทิยาศาสตร์ 
T5 6 ครูผูส้อนวชิาคอมพวิเตอร์วิทยาการคาํนวณ 
T6 7 ครูผูส้อนวชิาคอมพวิเตอร์วิทยาการคาํนวณ 
T7 10 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นคณิตศาสตร์ 
T8 11 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นวิทยาศาสตร์ 
T9 10 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นคอมพวิเตอร์ 
T10 11 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นคอมพวิเตอร์ 
T11 15 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นคอมพวิเตอร์ 
T12 18 อาจารยผู์ส้อนหลกัสูตรทางดา้นคอมพวิเตอร์ 
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เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้าง ผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์เนืÊอหาดว้ยการจาํแนกขอ้มูลทีÉได้

ออกเป็นประเด็นย่อย และประเด็นหลกั จดักลุ่มตามความสัมพนัธ์ และความสอดคลอ้งกนัของขอ้มูล และพิจารณาแต่ละ

ประเด็นและความหมายของแต่ละคาํเพืÉอให้เกิดความเขา้ใจในบริบททีÉศึกษา 

ขัÊนตอนทีÉ 2 วิเคราะห์ปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน ประชากร คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จาํนวน 

1,629 คน (The Secondary Educational Service Area Office Yala Patani Narathiwat, 2022) กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูโรงเรียนสังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษามธัยมศึกษาสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จาํนวน 316 คน 

กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางสําเร็จรูปของ Yamane (1967) สุ่มแบบแบ่งชัÊนภูมิ (Stratified Random 

Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา แล้วสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ทัÊงนีÊ ผูวิ้จ ัย 

ใชวิ้ธีการส่งลิงก์แบบสอบถามออนไลน์ไปยงักลุ่มตวัอย่าง โดยมีผูต้อบแบบสอบถามกลบัมาทัÊงหมด 226 คน (ร้อยละ 71.52) 

ถือว่ายอมรับได ้

เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามออนไลน์ ผูวิ้จยัไดอ้อกแบบและพฒันาแบบสอบถามโดยใชแ้บบวดั

มาตราส่วนประเมินค่าตาม Likert Scale แบบ 5 ระดับ คือ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีÉสุด โดยมีเกณฑ์ 

การแปลผลการให้คะแนนดงันีÊ   

ค่าเฉลีÉย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด 

ค่าเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

ค่าเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด 

ผูวิ้จยัไดต้รวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือการวจิยั โดยนาํแบบสอบถามทีÉพฒันาขึÊนให้ผูเ้ชีÉยวชาญ 5 ท่านตรวจสอบ

คุณภาพดา้นความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา (Content Validity) เพืÉอหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบัคุณลกัษณะ 

ทีÉตอ้งการวดัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั จากนัÊนไดน้าํผลการตรวจสอบมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ 

โดยคัดเลือกข้อคําถามทีÉมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Item Objective Congruence) ตัÊ งแต่ 0.50 ขึÊ นไป  

ใชเ้วลาเก็บขอ้มูลเป็นระยะเวลา 5 เดือน 

ผูวิ้จยัใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูปในการวเิคราะห์ขอ้มูลและคาํนวณค่าสถิติต่าง ๆ ดงันีÊ  

1. วิเคราะห์ข้อมูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถีÉ และหาร้อยละ และค่าเบีÉยงเบน

มาตรฐาน 

2. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน

ของครูในโรงเรียนสามจังหวดัชายแดนใต้ โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation Coefficient) เพืÉอหาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร 2 ตวัแปร 

3. วิเคราะห์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนของครูในโรงเรียน

สามจงัหวดัชายแดนใต ้โดยใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพืÉอหาความสัมพนัธ์และ

สร้างสมการพยากรณ์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน โดยวิธี Enter เลือก

ตวัแปรพยากรณ์ทีÉสัมพนัธ์กบัตวัแปรเกณฑ์และมีนยัสําคญัแลว้นาํตวัแปรทีÉมีนยัสําคญัไปสร้างสมการพยากรณ์ โดยใชวิ้ธี

แบบ Stepwise 
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ผลการวิจัย  

 จากการวิจยัเชิงคุณภาพในระยะทีÉ 1 เพืÉอศึกษาบทบาทของหุ่นยนต์ต่อการจดัการเรียนการสอน ขอ้ดี ขอ้จาํกดั และ

ปัจจยัความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งันีÊ  
 

ตารางทีÉ 2 สรุปผลการสัมภาษณ์บทบาทของหุ่นยนตต์่อการจดัการเรียนการสอน 

ประเด็น บทบาทของหุ่นยนต์ต่อการจัดการเรียนการสอน 

1. ประสบการณ์ ทกัษะ การเพิÉมประสบการณ์การเรียนการสอนมากขึÊน ทาํให้เห็นขอ้มูลทีÉซํÊ าซ้อน เกิดความเข้าใจได้มากขึÊน มองจาก

นามธรรมเป็นรูปธรรมไดม้ากขึÊน โดยหุ่นยนต์จะใชร้ะบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาช่วยให้เห็นภาพทีÉมีมิติมาก

ขึÊน จะเพิÉมประสบการณ์การเรียนการสอนมากขึÊน เช่น การใช้ VR Slow Motion ทาํตัวจาํลองขึÊนมาได้ใช้ 

Machine Learning ทีÉมีโปรแกรมจาํลองให้เห็นข้อมูลทีÉซํÊ าซ้อน เข้าใจได้มากขึÊน อีกทัÊงหุ่นยนต์ยงัช่วยเพิÉม

ประสบการณ์การเรียนรู้แก่นักเรียน เพราะถูกเปลีÉยนจากการนัÉงฟังมาเป็นลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ทาํให้เข้าใจ 

ในบทเรียนมากขึÊน นกัเรียนไดเ้ปิดโลกทศัน ์ 

2. ผูช่้วยสอน หุ่นยนต์จะมีบทบาทในการช่วยสอน เป็นสืÉอสอนเสริม โดยหุ่นยนต์ไม่ไดส้ําคญัต่อการเรียนการสอนมาก แต่

สามารถนาํมาเป็นตวัช่วยเสริมการเรียนรู้ในบางเวลาได ้ไม่ไดเ้ป็นหลกัในการสอน ทัÊงนีÊครูตอ้งเตรียมขอ้มูลให้

หุ่นยนต์ เพืÉอให้ช่วยสอนไดใ้นบางวิชาเท่านัÊน ไม่สามารถช่วยสอนได้ 100% โดยครูจะเป็นหลกัในการสอน 

ส่วนหุ่นยนตจ์ะเป็นผูช่้วยเสริม และอาจใชหุ่้นยนตช่์วยสอนในกรณีทีÉโรงเรียนขาดแคลนครู  

3. แรงบนัดาลใจการ

ดึงดูด โนม้นา้วและ

กระตุน้การเรียนรู้ 

หุ่นยนต์สามารถเป็นแรงบนัดาลใจในการเรียนรู้แก่นักเรียนได้เป็นอย่างดี และช่วยกระตุน้ให้นักเรียนอยาก

เรียนรู้มากยิÉงขึÊน อยากรู้อยากสัมผสั เกิดคาํถามอยู่ตลอด แต่อาจจะสนใจในช่วงแรกเท่านัÊน นอกจากนีÊ หุ่นยนต์

ยงัสามารถจูงใจผูเ้รียน สามารถเป็นแรงเสริมให้ผูอ้ยากทีÉจะเรียนรู้เรืÉองนัÊน ๆ มากขึÊน และยงัช่วยโนม้นา้วเพืÉอให้

ผูเ้รียนอยากทีÉจะเรียนรู้มากขึÊน  

 

ตารางทีÉ 3 สรุปผลการสัมภาษณ์ขอ้ดีจากการนาํหุ่นยนต์มาร่วมจดัการเรียนการสอน  

ประเด็น ข้อดีจากการนําหุ่นยนต์มาร่วมจัดการเรียนการสอน 

1. ความแม่นยาํของ

ขอ้มูล 

หุ่นยนตจ์ะไดรั้บขอ้มูลทีÉมนุษยป้์อนเขา้ไป ทาํงานตามคาํสัÉงทีÉถูกป้อน โดยสามารถจดจาํขอ้มูลจาํนวนมากได้อย่าง

แม่นยาํ เนืÉองจากหุ่นยนต์มีความแม่นยาํของขอ้มูล ความลึก และตรงประเด็น ตอบขอ้มูลอย่างมีเหตุผล มีความ

ชดัเจน ประมวลผลไดแ้ม่นยาํ เพราะทาํงานตามโปรแกรม มีองคค์วามรู้ทีÉรวบรวมไดท้ัÊงโลก เพราะถูกป้อนขอ้มูล

อย่างมหาศาล ส่วนครูอาจจาํขอ้มูลผิดมาสอนนักเรียนได้ และยงัมีขอ้จาํกัดในด้านความเขา้ใจ คลงัความรู้ของ

หุ่นยนตส์ามารถบรรจขุอ้มูลไดม้ากกว่าสมองคน มีขอ้มูลทีÉไม่ผิดพลาด ประมวลผลไดเ้ร็วกว่า ถ่ายทอดความรู้ได้

อยา่งแม่นยาํ ต่างจากครูทีÉไม่สามารถรู้ไดทุ้กเรืÉอง และครูอาจตอ้งใชเ้วลานานในการหาความรู้มาตอบนกัเรียน ซึÉง

อาจจะมีขอ้มูลทีÉมีความผิดพลาดดว้ย  

2. การสะสมขอ้มูลได้

อยา่งไม่มีขีดจาํกดั 

หุ่นยนตส์ามารถสะสมขอ้มูลไดเ้รืÉอย ๆ มีขอ้มูลทุกแขนง ไม่มีขอ้จาํกดัในการเพิÉมขอ้มูล  

3. ความสามารถของ

หุ่นยนต ์

ความสามารถของหุ่นยนต์ในการสร้างสรรค์สืÉอทีÉหลากหลายได้อย่างรวดเร็ว โดยครูมีส่วนช่วยในเรืÉองของ 

Class Control การให้คาํปรึกษา และการมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัในห้อง หุ่นยนต์ไม่สามารถทาํได ้แต่หุ่นยนต์

จะสามารถสร้างสืÉอดว้ยตวัเอง และยงัสามารถสร้างสรรคสื์ÉอทีÉมีความน่าสนใจได ้ 

4. การเรียนรู้ได้

ตลอดเวลา 

หุ่นยนตส์ามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา ไม่มีขอ้จาํกดั เรียนรู้ไดทุ้กภาษา  
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ประเด็น ข้อดีจากการนําหุ่นยนต์มาร่วมจัดการเรียนการสอน 

5. ลดภาระการจดั            

การเรียนการสอน 

หุ่นยนต์ช่วยลดภาระการจัดการเรียนการสอน ครูสามารถใช้หุ่นยนต์เตรียมเนืÊอหาการสอนการหาบทเรียน

ออนไลน์ งานธุรการ การสรุปประมวลผลต่าง ๆ โดยทีÉครูสามารถทาํภารกิจอืÉนแทรกได ้    

 

ตารางทีÉ 4 สรุปผลการสัมภาษณ์ขอ้จาํกดัของการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 
 

ประเด็น ข้อจํากัดของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน 

ทศันคติของครูผูส้อน หากครูมีทศันคติในแง่ลบ ก็จะทาํให้เกิดขอ้กาํจดัในการนําหุ่นยนต์มาร่วมสอน ครูผูส้อนบางคนอาจจะคิดว่า 

การใชหุ่้นยนตน์ัÊนยาก เพราะไม่คุน้ชิน อาจจะไม่ใชป้ระโยชน์จากหุ่นยนต ์และมีความกงัวล เพราะการใชค้าํสัÉง

ตอ้งมีความรู้ ครูตอ้งมีความรู้และยอมรับการใชเ้ครืÉองมือทางเทคโนโลยีสมยัใหม ่

การป้อนขอ้มูลทีÉมีความ

ผิดพลาดแก่หุ่นยนต ์

ขอ้มูลทีÉถูกป้อนให้แก่หุ่นยนตน์ัÊนขึÊนอยูก่บัมนุษย ์ถา้มนุษยป้์อนขอ้มูลทีÉผิดพลาดลงไป ก็อาจเกิดผลกระทบแง่ลบ

ได้ หากหุ่นยนต์ถูกป้อนด้วยขอ้มูลทีÉผิดพลาด ก็จะทาํให้ได้ขอ้มูลทีÉผิด อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อการนําขอ้มูล 

ไปใชง้านต่อไป   

การให้ขอ้มูลเชิงทศันคติ 

หลกัจริยธรรม 

หุ่นยนตจ์ะให้ความรู้ดา้นเดียว ไม่มีการสอดแทรกทศันคติเพิÉมเติมแก่นกัเรียน หุ่นยนตไ์ม่สามารถแสดงทศันคติ

ความคิดเห็นในเชิงหลกัจริยธรรมไปเองได ้ต่างจากครูทีÉมีทศันคติในการให้ความรู้ มีการเน้นย ํÊาในเรืÉองความ

รับผิดชอบชัÉวดีโดยอิงประสบการณ์โดยตรงของตนเองและถ่ายทอดไปยงันกัเรียนไดดี้ และการให้คาํปรึกษากบั

ผูเ้รียนในกรณีทีÉเป็นเรืÉองค่อนขา้งละเอียด เชิงทศันคติ หุ่นยนตจ์ะมีขอ้จาํกดัในดา้นนีÊ  ซึÉงครูสามารถเสริมขอ้มูล

ความรู้เชิงจริยธรรมทาํให้นกัเรียนเขา้ใจไดม้ากกว่าหุ่นยนต ์ 

การแสดงออกถึงความ

เขา้ใจในอารมณ์และ

ความรู้สึก 

หุ่นยนต์ไม่สามารถแสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึกต่อนักเรียนได ้ไม่สามารถรับรู้ความรู้สึกทีÉแทจ้ริงของ

นักเรียน เป็นผลให้นักเรียนอาจมีความรู้สึกเบืÉอถา้เรียนรู้กบัหุ่นยนต์ในระยะเวลาทีÉนานเกินไป แต่ครูจะรับรู้ได้

หากสอนเน้นความรู้นาน ๆ และถา้นักเรียนเบืÉอ ครูอาจนํากิจกรรมมาใช้ในการเรียนการสอนเพืÉอกระตุน้ให้

นักเรียนตืÉนตวัตลอดเวลาได้ และครูสามารถแสดงความรัก ความรู้สึกห่วงใยต่อนักเรียน การใช้คาํพูดและ

นํÊ าเสียงทีÉดี ทาํให้นักเรียนมีการตอบสนองทีÉดีกลบัมายงัครู นอกจากนีÊครูยงัมีวิธีการสอนทีÉแตกต่างจากหุ่นยนต์ 

มีการแสดงความรู้สึกนึกคิด และชืÉนชมนักเรียนไดอ้ย่างเป็นธรรมชาติ ต่างจากหุ่นยนต์แมว่้าจะโตต้อบได ้แต่

การแสดงความรู้สึกอาจไม่เป็นไปตามธรรมชาติ เพราะหุ่นยนตจ์ะดาํเนินการตามโปรแกรมเท่านัÊน  

ลกัษณะทางกายภาพ/การ

บาํรุงรักษา 

หุ่นยนต์ทีÉถูกใชใ้นระยะเวลานานอาจจะเกิดการเสืÉอมสภาพ ชาํรุด ตอ้งบาํรุงรักษาตลอด ซึÉ งครูอาจตอ้งมีความรู้

ในการบาํรุงรักษาหุ่นยนตเ์พืÉอให้หุ่นยนตส์ามารถใชง้านไดคุ้ม้ค่า  

การเตรียมตวัและการ 

ใชง้าน 

ครูทีÉจะใชง้านหุ่นยนต์นัÊน จาํเป็นตอ้งมีการเตรียมตวั อบรมเพืÉอให้ทราบขัÊนตอนการใชง้านหุ่นยนต์เพืÉอให้เกิด

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนสูงสุด โดยครูตอ้งเสียเวลาเพืÉอติดตัÊงบทเรียนให้หุ่นยนต์อยา่งสมํÉาเสมอ และ

ตอ้งควบคุมจาํนวนชัÉวโมงในการใช้งานหุ่นยนต ์อีกทัÊงครูตอ้งเตรียมการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์

เป็นอยา่งดี อาจใช ้Active Learning เพืÉอช่วยให้นกัเรียนสนุกทีÉจะเรียนรู้ดว้ย     

ความเหมาะสมของ

ระดบัอายขุองผูเ้รียน 

หุ่นยนต์ไม่มีปฏิกิริยาทีÉตอบสนองไดอ้ย่างรวดเร็วและไม่มีความเป็นธรรมชาติเหมือนมนุษย ์เด็กอาจเรียนรู้จาก

หุ่นยนตไ์ดไ้ม่นาน โดยเฉพาะเด็กเลก็ทีÉไมส่ามารถเรียนรู้จากหุ่นยนตไ์ดเ้ป็นเวลานาน จึงอาจสนใจเรียนรู้จากครู

มากกว่า  
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ตารางทีÉ 5 สรุปผลการสัมภาษณ์ปัจจยัความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน  
 

ประเด็น ปัจจัยความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน 

การสนบัสนุน

งบประมาณค่าใชจ่้ายใน

การพฒันาหุ่นยนต ์

การพฒันาหุ่นยนต์เพืÉอนาํมาใชใ้นการเรียนการสอนนัÊน ตอ้งมีการจดัสรรงบประมาณพอสมควร ซึÉ งโรงเรียนตอ้ง

พิจารณาการนําหุ่นยนต์มาใช้ในการเรียนการสอน โดยตอ้งวิเคราะห์ความคุม้ค่าของการใชง้บประมาณในการ

จดัหาหุ่นยนต์มาช่วยสอนว่า คุม้ค่ามากกว่าการจดัหาครูหรือไม่ ซึÉ งโรงเรียนขนาดเล็กอาจไม่มีงบในการจัดซืÊอ

จดัหาหุ่นยนต์มาช่วยสอน รวมทัÊงหุ่นยนต์ทีÉมีประสิทธิภาพสูง ย่อมมีราคาสูง โดยฌพาะหุ่นยนต์ทีÉปรับเปลีÉยน

พฤติกรรมไดต้ามสถานการณ์ อาจมีค่าใชจ่้ายสูงในการติดตัÊงโปรแกรม แต่ทัÊงนีÊหากผูบ้ริหารให้ความสําคญัของ

การใชเ้ทคโนโลยีเพืÉอให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอน ก็สามารถพิจารณาการจดัตัÊงงบประมาณเพืÉอ

จดัหาหุ่นยนตม์าใชใ้นโรงเรียนได ้ 

กรอบความคิด (Mind 

Set) ของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อน 

ถา้ผูบ้ริหารมีกรอบความคิด (Mind Set) ทีÉดี ยอมรับความเปลีÉยนของเทคโนโลยี ก็จะช่วยกระตุน้ให้ครูผูส้อนนาํ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ ไปใช ้ช่วยส่งเสริมให้ครูยอมรับในการนาํเทคโนโลยีไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนต่อไป 

แต่ถา้ครูไม่เปิดโลกทศัน์ใหม่ ๆ  เด็กก็จะขาดการเรียนรู้จากสืÉอสมยัใหม่ ครูตอ้งปรับเปลีÉยนความคิด ไม่ยึดติดกบั

บทเรียนเดิม ๆ  

ความสนใจในการเรียนรู้

การใชง้านระบบ

เทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ 

ครูตอ้งอบรมเรียนรู้การใชง้านระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่างถูกตอ้ง ตอ้งใช้เครืÉองมือให้เป็น เรียนรู้

คาํสัÉงในการใช้งานหุ่นยนต์ต้องเรียนรู้การผลิตสืÉอ สร้างเนืÊอหาจากระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่าง

สมํÉาเสมอ เพราะระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มีการเปลีÉยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีพัฒนาการทาง

ความสามารถทีÉดีขึÊนเรืÉอย ๆ และควรมีการจดัอบรมครูให้สามารถใชง้านหุ่นยนต์ เพืÉอให้ทราบประโยชน์ทีÉจะ

ไดรั้บจากการใชหุ่้นยนตช่์วยสอนอยา่งแทจ้ริง   

นโยบายการจดัการเรียน

การสอนดว้ยระบบ

เทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ของ

โรงเรียน 

โรงเรียนตอ้งกาํหนดนโยบายการจดัการเรียนการสอนดว้ยระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ โดยให้ทุกวิชา 

มีการนาํระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ไปใชใ้นการเรียนการสอน เพราะนักเรียนตอ้งเรียนรู้ขอ้มูลใหม่ ๆ 

ตลอดเวลา 

แผนการจดัการเรียนการ

สอนดว้ยหุ่นยนต ์

ครูควรมีแผนการจดัการเรียนการสอนดว้ยหุ่นยนต์เพืÉอให้การจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอนนัÊน

ประสบความสาํเร็จมากทีÉสุด   

สภาพแวดลอ้มและ

ระบบสาธารณูปโภค 
(Infrastructure) 

โรงเรียนตอ้งมีการจดัสภาพแวดลอ้มและระบบสาธารณูปโภค (Infrastructure) ให้พร้อมต่อการนาํหุ่นยนต์

มาใช ้รวมทัÊงระบบอินเทอร์เน็ต และไฟฟ้าทีÉช่วยเพิÉมประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนไดดี้ขึÊน รวมทัÊง

สถานทีÉสาํหรับใชหุ่้นยนตก์็ตอ้งมีความพร้อมเพืÉอให้เกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเต็มทีÉ  

ความถีÉในการใชง้าน

หุ่นยนต ์

หากครูไดใ้ชหุ่้นยนต์อย่างสมํÉาเสมอ ก็จะเกิดความคล่องตวั มีความเชีÉยวชาญในการใชง้านมากขึÊน และสามารถ

ใชง้านหุ่นยนตไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

การสนบัสนุนจาก

ผูป้กครอง 

ผูป้กครองควรส่งเสริมและอบัเดตความรู้เรืÉองการใช้งานระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ให้ลูก เพืÉอให้ลูก 

เกิดการใชง้านอยา่งเต็มศกัยภาพ  
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71 วารสารเทคโนโลยีภาคใต ้ปีทีÉ 18 ฉบบัทีÉ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2568 

 การวิจยัเชิงปริมาณในระยะทีÉ 2 เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน

สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งันีÊ  
 

ตารางทีÉ 6 ค่าสถิติและการแปลผลปัจจยัความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอน 

ปัจจัยความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน X  S.D. การแปลผล 

หากโรงเรียนสนบัสนุนงบประมาณค่าใชจ่้าย ท่านจะนาํหุ่นยนตร่์วมสอนมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  4.08 0.77 มาก 

ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนจะเกิดขึÊนไดจ้ากผูบ้ริหารและครูผูส้อนทีÉมี

กรอบความคิด (Mind Set) ทีÉดีต่อเทคโนโลย ี

4.09 0.81 มาก 

ความสนใจในการเรียนรู้การใช้งานระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของครูจะทาํให้การจัดการเรียน 

การสอนประสบความสาํเร็จ 

3.94 0.79 มาก 

นโยบายการจดัการเรียนการสอนดว้ยระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของโรงเรียนส่งผลต่อความสาํเร็จใน             

การจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 

3.91 0.74 มาก 

การสํารวจความตอ้งการในการใช้งานหุ่นยนต์ และติดตามผลการใช้งานหุ่นยนต์ ส่งผลต่อความสําเร็จ 

ในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 

3.91 0.74 มาก 

การจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน ตอ้งมีแผนการจดัการเรียนการสอนดว้ยหุ่นยนตร่์วมสอน

ทีÉชดัเจน  

4.13 0.77 มาก 

สภาพแวดลอ้มและระบบสาธารณูปโภค (Infrastructure) ส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอน

โดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 

4.02 0.75 มาก 

การใชง้านหุ่นยนตอ์ยา่งสมํÉาเสมอจะทาํให้การจดัการเรียนการสอนประสบความสาํเร็จ  3.93 0.79 มาก 

การสนบัสนุนจากผูป้กครองมีผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน 3.55 1.44 มาก 

รวม 3.95 0.84 มาก 

 

จากตารางทีÉ 6 พบว่า ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอนของครูในโรงเรียนสาม

จงัหวดัชายแดนใต ้โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.95, S.D.= 0.84) เมืÉอพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยูใ่นระดบั

มาก ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ การจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอนตอ้งมีแผนการจดัการเรียนการสอนดว้ย

หุ่นยนต์ร่วมสอนทีÉชดัเจน ( X = 4.13, S.D.= 0.77) รองลงมา คือ ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์

ร่วมสอนจะเกิดขึÊนไดจ้ากผูบ้ริหารและครูผูส้อนทีÉมีกรอบความคิด (Mind Set) ทีÉดีต่อเทคโนโลยี ( X = 4.09, S.D.= 0.81) 

ส่วนดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ การสนบัสนุนจากผูป้กครองมีผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์

ร่วมสอน ( X = 3.55, S.D.= 1.44)  
 
 

ตารางทีÉ 7 การวเิคราะห์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนดว้ยวิธีการถดถอย

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 

1 .908a .824 .819 2.630 2.074 

a. Predictors: (Constant) การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน การรับรู้ถึงประโยชน ์การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน อิทธิพลทางสังคม 

ความเขา้กนัไดข้องเทคโนโลยแีละทศันคติในการยอมรับ 

b. Dependent Variable: ความสาํเร็จ 
 

 จากตารางทีÉ  7 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทัÊ ง  6 ตัวแปร มีความสัมพันธ์โดยรวมกับความสําเร็จในการจัด 

การเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอน (r=0.8240) และมีประสิทธิภาพการพยากรณ์ร้อยละ 81.90 (r=0.8190) อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   
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ตารางทีÉ 8 ค่าสัมประสิทธิÍ การถดถอย (Coefficients) ของตวัแปรพยากรณ์ 

  Coefficientsa   

Model Unstandar- 

dized 

Coefficients 

Standar- 

dized 

Coefficients 

    t     Sig. Collinearity 

Statistics 

F     Sig. Adjusted R 

Square 

DurbinWatson 

    B Std. 

Error 

Beta Tole- 

rance 

   VIF 

(Constant) 1.848 1.173  1.576 .117   170.452 .000b .819 2.074 

 การรับรู้ถึงประโยชน์ .187 .109 .102 1.719 .087 .230 4.356     

 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน -.163 .093 -.099 -1.746 .082 .250 4.000     

ความเขา้กนัไดข้องเทคโนโลยี -.274 .113 -.161 -2.419 .016 .182 5.508     

ทศันคติในการยอมรับ .542 .119 .304 4.555 .000 .181 5.523     

 อิทธิพลทางสังคม .612 .124 .319 4.928 .000 .192 5.211     

 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน .773 .102 .478 7.591 .000 .203 4.915     

a. Dependent Variable: ความสาํเร็จ

 จากตารางทีÉ 8 พบว่า เมืÉอพิจารณาสัมประสิทธิÍ การถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ทัÊงหมดในรูปคะแนนมาตรฐาน 

พบว่า ตวัแปรพยากรณ์ส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ

ระดบั .05 เรียงค่าสัมประสิทธิÍ  3 ลาํดบัแรก ไดด้งันีÊ  1) การตัÊงใจทีÉจะใช้งาน 2) อิทธิพลทางสังคมและ 3) ทัศนคติในการ

ยอมรับ ซึÉ งเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้คือ ปัจจยัทีÉศึกษาสามารถพยากรณ์ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้

หุ่นยนตร่์วมสอน 

เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍ ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) พบว่า ตวัแปรพยากรณ์ทีÉมีค่าสัมประสิทธิÍ การ

ถดถอยในรูปแบบคะแนนมาตรฐานเรียงลาํดับจากมากไปน้อย ดังนีÊ  การตัÊงใจทีÉจะใช้งาน (0.478) อิทธิพลทางสังคม 

(0.319) ทศันคติในการยอมรับ (0.304) การรับรู้ถึงประโยชน์ (0.102) การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน (– 0.099) และความ

เขา้กนัไดข้องเทคโนโลย ี(– 0.161) โดยสามารถสร้างสมการพยากรณ์ได ้ดงันีÊ  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  

Y = 1.848 + 0.187 การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.163 การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน – 0.274 ความเขา้กนัไดข้อง

เทคโนโลย ี+ 0.542 ทศันคติในการยอมรับ + 0.612 อิทธิพลทางสังคม + 0.773 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Z = 0.102 การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.099 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน – 0.161 ความเขา้กนัไดข้องเทคโนโลยี 

+ 0.304 ทศันคติในการยอมรับ + 0.319 อิทธิพลทางสังคม + 0.478 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน 
 

อภิปรายผลการวิจัย  

 การศึกษาบทบาทของหุ่นยนต์ต่อการจดัการเรียนการสอน พบว่า หุ่นยนต์มีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน 

สามารถเป็นผู ้ช่วยสอน เนืÉองจากช่วยเพิÉมประสบการณ์ในการเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Belpaeme, 

Kennedy, Ramachandran, & Scassellati (2018) ทีÉไดท้บทวนวรรณกรรมเกีÉยวกบัหุ่นยนต์เพืÉอการศึกษา พบว่า หุ่นยนต์

สามารถใช้เป็นผูส้อนหรือผูเ้รียนร่วมกนัไดเ้ป็นอย่างดี เนืÉองจากหุ่นยนต์จะช่วยเพิÉมประสิทธิภาพของผลลพัธ์ดา้นความรู้ 

ความเขา้ใจ และอารมณ์ และผลลพัธ์ทีÉไดรั้บก็คล้ายกบัการสอนของมนุษย ์สอดคลอ้งกบังานวิจยั Alam (2021) ศึกษา 

การใช้และผลกระทบของปัญญาประดิษฐ์ต่อการศึกษาในดา้นการบริหารจดัการการศึกษา และ การเรียนรู้ ผลการศึกษา 

พบว่า องคก์รการศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ระบบออนไลน์ เวบ็เพืÉอการศึกษา ระบบคอมพิวเตอร์แบบฝังตวั 
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73 วารสารเทคโนโลยีภาคใต ้ปีทีÉ 18 ฉบบัทีÉ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2568 

ก็ถูกนาํมาใชเ้พืÉอการสอนโดยอตัโนมติัหรือร่วมมือกบัครูร่วมกบัเทคโนโลยีอืÉน ๆ เช่น หุ่นยนตฮิ์วแมนนอยดแ์ละแชทบอท 

บนเวบ็ แพลตฟอร์มเหล่านีÊ ช่วยให้ผูส้อนสามารถปรับปรุงคุณภาพโดยรวมของการจดัการเรียนการสอน ในขณะเดียวกนั 

ก็ปรับปรุงประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการทาํงานดา้นการบริหาร เช่น การประเมินงานของนกัเรียน อย่างไรก็ตาม 

เนืÉองจากระบบขึÊนอยู่กับการเรียนรู้ของเครืÉองและความสามารถในการปรับตัว หลกัสูตรและสืÉอการสอนจึงสามารถ

ปรับแต่งให้ตรงกบัความตอ้งการเฉพาะของนกัเรียนแต่ละคนได ้ส่งผลให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้โดยรวมเป็นทีÉน่าพึง

พอใจยิÉงขึÊน และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  Ouyang, & Xu (2024) ศึกษาผลกระทบของหุ่นยนตเ์พืÉอการศึกษาในระบบ

การศึกษา STEM ผลการวิจยั พบว่า หุ่นยนตเ์พืÉอการศึกษาส่งผลกระทบปานกลางถึงมากต่อการปรับปรุงประสิทธิภาพการ

เรียนรู้ของนกัเรียนในการศึกษา STEM นอกจากนีÊ หุ่นยนต์ยงัมีบทบาทในการเป็นแรงบนัดาลใจ การดึงดูดโน้มน้าวและ

กระตุน้การเรียนรู้ ดงังานวิจยัของ Gardenghi, & Gherardi (2024) ศึกษาทศันคติของครูทีÉมีต่อการสอนดว้ยหุ่นยนต์ Nao 

พบว่า หุ่นยนต์สามารถกระตุน้ความสนใจ และรักษาความสนใจ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในการทาํงานเป็นกลุ่ม รวมทัÊงยงัทาํให้

บทเรียนมีความน่าสนใจมากขึÊน โดยนกัเรียนจะมีความตืÉนเตน้เมืÉอไดเ้รียนกบัหุ่นยนต ์และงานวจิยัของ Wang, Luo, Zhou, 

& Yang (2024) ศึกษาหุ่นยนต์ทางกายภาพในระบบการศึกษา: การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบโดยอิงตามกรอบ

ความรู้เนืÊอหาทางเทคโนโลยีการสอน พบว่า งานวิจยัส่วนใหญ่ใชหุ่้นยนตเ์พืÉอสอนภาษาและพฒันาทกัษะการสืÉอสารในการ

เรียนรู้เป็นหลกั นอกจากนีÊ  นักวิจยัยงัชอบหุ่นยนต์ทีÉมีรูปร่างเหมือนมนุษยโ์ดยเฉพาะหุ่นยนต์ Nao ซึÉ งไดรั้บความนิยม

เนืÉองจากความสามารถขัÊนสูงในการโตต้อบและแสดงอารมณ์ ทาํให้เป็นเครืÉองมือทีÉมีประสิทธิภาพในการดึงดูดความสนใจ

ของนกัเรียน การใช้หุ่นยนต์ในการสอนไม่เพียงแต่ทาํให้การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมมากขึÊนเท่านัÊน แต่ยงัช่วยให้ผูเ้รียน

จดจาํขอ้มูลไดดี้ขึÊนดว้ย โดยทัÉวไปหุ่นยนต์จะแสดงทศันคติทีÉยินยอมและบุคลิกทีÉเป็นกนัเอง ซึÉ งช่วยสร้างสภาพแวดล้อม 

การเรียนรู้เชิงบวก  

 การศึกษาระดบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอนของครูในโรงเรียน

สามจงัหวดัชายแดนใต ้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ เนืÉองมาจาก การทีÉครูมีการรับรู้และเห็นประโยชน์ของเทคโนโลยี

สมยัใหม่ เมืÉอพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ดา้นการรับรู้ถึงประโยชน์ รองลงมา 

คือ ดา้นทศันคติในการยอมรับ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Orhani (2023) ศึกษาศกัยภาพของหุ่นยนต์ในระบบการศึกษา 

ผลการวิจยั พบว่า ครูส่วนใหญ่ไม่ได้ต่อตา้นหุ่นยนต์ และรับรู้ถึงประโยชน์ทีÉไดรั้บจากหุ่นยนต์ เพราะหุ่นยนต์สามารถ

ช่วยงานประจาํวนัได ้เช่น การให้เกรด การสอน การทาํใบงาน และการแปลภาษา เป็นตน้ แมว้่าหุ่นยนต์ไม่สามารถแทนทีÉ

ครูไดท้ัÊงหมด แต่สามารถเป็นผูช่้วยได ้โดยหุ่นยนต์สามารถพฒันาและปรับปรุงทกัษะของผูเ้รียน เช่นเดียวกบังานวิจยัของ 

Sawaddee, & Preechaboonyarit (2022) สํารวจทศันคติทีÉมีต่อเทคโนโลยีหุ่นยนต ์และปัญญาประดิษฐ์ของนกัศึกษาคณะ

อกัษรศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ผลการศึกษา พบว่า นกัศึกษาส่วนมากมีความเขา้ใจในศกัยภาพของเทคโนโลยีในระดบั

ทีÉเพียงพอ และเชืÉอว่าหุ่นยนต์และปัญญาประดิษฐ์จะเขา้มาแทนทีÉแรงงานมนุษย ์และนกัศึกษามีทศันคติแบบยอมรับในผล

ของความเปลีÉยนแปลงทีÉตอ้งเกิดขึÊน และงานวิจยัของ Ouyang, & Xu (2024) พบว่า หุ่นยนต์เพืÉอการศึกษาส่งผลกระทบ

ปานกลางต่อการมีอิทธิพลต่อทศันคติในการเรียนรู้ของนกัเรียนในการศึกษาดา้น STEM เช่นเดียวกบังานวิจยัของ Erol, 

Sevim-Cirak, & Baser Gülsoy (2023) พบว่า กิจกรรมการออกแบบหุ่นยนตด์ว้ย Arduino ช่วยเพิÉมทศันคติของนกัเรียนทีÉ

มีต่อวิศวกรรมและเทคโนโลยีในบริบทของหลกัสูตร STEM และ ICT นอกจากนีÊ  นกัเรียนทีÉเขา้ร่วมโครงการรายงานว่า 

กิจกรรมดงักล่าวสนุกสนาน น่าสนใจ ยาก ซับซ้อน และใชเ้วลานานในช่วงสัปดาห์แรกของการศึกษา นกัเรียนรู้สึกตืÉนเตน้ 

อยากรู้อยากเห็นมาก สนใจ กระตือรือร้น กังวล และลังเลทีÉจะเข้าร่วมกิจกรรม จึงเลีÉยงกิจกรรมเหล่านีÊ  อย่างไรก็ตาม  

ในสัปดาห์ต่อมา นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์จริงทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรม และมีบทบาททีÉกระตือรือร้นมากขึÊนในชัÊนเรียน 

ส่วนปัจจัยทีÉศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกับความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอนของครู 

ในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนใตอ้ย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 นาํมาเรียงลาํดบัค่าสัมประสิทธิÍ  3 ลาํดบัแรกจาก



 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI กลุ่มทีÉ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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มากไปหาน้อย ได้แก่ การตัÊงใจทีÉจะใช้งานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

หุ่นยนต์ร่วมสอนอยู่ในระดบัสูง (r=0.8580) อิทธิพลทางสังคมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสําเร็จในการจดัการเรียน

การสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน อยู่ในระดับสูง (r=0.8390) และทัศนคติในการยอมรับมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับ

ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน อยู่ในระดับสูง (r=0.8380) และตวัแปรพยากรณ์ทีÉมีค่า

สัมประสิทธิÍ การถดถอยในรูปแบบคะแนนมาตรฐานสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การตัÊงใจทีÉจะใช้งาน (0.478) อิทธิพลทาง

สังคม (0.319) และทัศนคติในการยอมรับ (0.304) โดยสามารถสร้างสมการพยากรณ์ได ้ดังนีÊ  สมการพยากรณ์ในรูป

คะแนนดิบ Y = 1.848 + 0.187 การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.163 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน – 0.274 ความเขา้กนัไดข้อง

เทคโนโลยี + 0.542 ทศันคติในการยอมรับ + 0.612 อิทธิพลทางสังคม + 0.773 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน และสมการพยากรณ์

ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = 0.102 การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.099 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน – 0.161 ความเขา้กนัได้

ของเทคโนโลย ี+ 0.304 ทศันคติในการยอมรับ + 0.319 อิทธิพลทางสังคม + 0.478 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน  

 จากผลการวิจยัดงักล่าว แมว่้าในภาพรวมครูจะมีทศันคติต่อปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้

หุ่นยนต์ร่วมสอนค่อนไปทางบวก แต่ก็พบว่า บางปัจจยัทีÉครูมีทศันคติค่อนไปทางลบ เช่น ดา้นการรับรู้ความง่ายในการใช้

งานทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนนอ้ย อาจเนืÉองมาจากการนาํหุ่นยนตม์าใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

นัÊน ครูอาจมีความกงัวลใจในเรืÉองเทคโนโลยีใหม่ ๆ ตอ้งมีความพยายามในการเรียนรู้มากขึÊน และยงัตอ้งขอความช่วยเหลือ

จากบุคคลทีÉมีความชาํนาญในการใชง้านมาช่วยสอนดว้ย นอกจากนีÊครูยงัมีทศันคติค่อนไปทางลบในดา้นความเขา้กนัได้

ของเทคโนโลยีทีÉอาจส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนน้อยเช่นกนั เนืÉองจากการนําหุ่นยนต์มาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนเป็นวิธีการสอนทีÉครูไม่คุน้เคยมาก่อน จึงตอ้งมีการปรับตวัเพืÉอให้เกิดการเรียนรู้ในสิÉงใหม่ ต่างจาก

งานวิจยัของ Algerafi, Zhou, Alfadda, & Wijaya (2023) ทีÉศึกษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อความตัÊงใจของนกัศึกษาในระดบั 

อุดมศึกษาทีÉจะนําหุ่นยนต์ทีÉใช้ปัญญาประดิษฐ์มาใช้ ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาเต็มใจทีÉจะยอมรับหุ่นยนต์ทีÉใช้

ปัญญาประดิษฐ์ในการศึกษา อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา เผยให้เห็นว่า ความสัมพนัธ์ของงานและความวิตกกงัวลเกีÉยวกบั

หุ่นยนตไ์ม่มีอิทธิพลต่อประโยชน์ทีÉรับรู้และความสะดวกในการใชง้านตามลาํดบั 
 

สรุป   

 การวิจัยนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาบทบาทของหุ่นยนต์ต่อการจัดการเรียนการสอน ข้อดี ข้อจาํกัด และปัจจัย

ความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หุ่นยนต์ร่วมสอน พบว่า หุ่นยนต์มีบทบาทในการจัดการเรียนการสอน

เนืÉองจากช่วยเพิÉมประสบการณ์การเรียนการสอน และการเป็นผูช่้วยสอน ขอ้ดีจากการนาํหุ่นยนต์มาร่วมจดัการเรียนการ

สอน ไดแ้ก่ มีความแม่นยาํของขอ้มูล มีการสะสมขอ้มูลไดอ้ย่างไม่มีขีดจาํกดั ขอ้จาํกดัของการจดัการเรียนการสอนโดยใช้

หุ่นยนต์ร่วมสอน ได้แก่ ทัศนคติของครูผูส้อน การป้อนข้อมูลแก่หุ่นยนต์และ ความผิดพลาดของข้อมูล ส่วนปัจจัย

ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอน ไดแ้ก่ การสนบัสนุนงบประมาณค่าใชจ้่ายในการพฒันา

หุ่นยนต ์และกรอบความคิด (Mind Set) ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน ส่วนการวิเคราะห์ปัจจยัความสําเร็จในการจดัการเรียน

การสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอน พบว่า 1) ระดบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์

ร่วมสอนของครูในโรงเรียนสามจงัหวดัชายแดนใต ้โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2) ปัจจยัทีÉศึกษาทุกตวัมีความสัมพนัธ์

ทางบวกกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และ 3) ปัจจยัทีÉส่งผลต่อ

ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนตร่์วมสอน เรียงค่าสัมประสิทธิÍ  3 ลาํดบัแรก ไดด้งันีÊ  1) การตัÊงใจทีÉจะ

ใชง้าน 2) อิทธิพลทางสังคม 3) ทศันคติในการยอมรับ ส่งผลต่อความสาํเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วม

สอนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และ 4) สามารถพยากรณ์ความสําเร็จในการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์

ร่วมสอนไดร้้อยละ 81.90 (R2=0.8190) สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = 1.848 + 0.187 การรับรู้ถึงประโยชน์ 

– 0.163 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน – 0.274 ความเขา้กนัไดข้องเทคโนโลยี + 0.542 ทศันคติในการยอมรับ + 0.612 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI กลุ่มทีÉ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

75 วารสารเทคโนโลยีภาคใต ้ปีทีÉ 18 ฉบบัทีÉ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2568 

อิทธิพลทางสังคม + 0.773 การตัÊงใจทีÉจะใช้งาน และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน Z = 0.102 การรับรู้ถึง

ประโยชน์ – 0.099 การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน – 0.161 ความเขา้กนัไดข้องเทคโนโลยี + 0.304 ทศันคติในการยอมรับ 

+ 0.319 อิทธิพลทางสังคม + 0.478 การตัÊงใจทีÉจะใชง้าน 

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 การวิจยัครัÊ งนีÊทาํให้ทราบปัจจยัการจดัการเรียนการสอนโดยใชหุ่้นยนต์ร่วมสอนให้ประสบความสําเร็จ ซึÉ งสามารถ

นาํไปใชเ้ป็นสารสนเทศเพืÉอส่งเสริมให้สถานศึกษามีแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ทีÉมี ความทนัสมยั 

การนาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพืÉอกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีความสนใจมากขึÊน โดยมีขอ้เสนอแนะ

ในการนาํผลการวจิยัไปใช ้ดงันีÊ  

1. ส่งเสริมความตัÊงใจในการใชง้าน เช่น การจดัอบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดักิจกรรมหรือโปรแกรมการอบรมเพืÉอ

เพิÉมทกัษะและความเขา้ใจเกีÉยวกบัการใช้งานหุ่นยนต์ในการสอน การส่งเสริมการแลกเปลีÉยนประสบการณ์ระหว่างครูใน

หลาย ๆ โรงเรียน เพืÉอเสริมสร้างทศันคติทีÉเชืÉอมโยงกบัการใชง้านหุ่นยนตใ์นการสอน เป็นตน้ 

2. การสร้างอิทธิพลทางสังคม เช่น การสนับสนุนกิจกรรมในโรงเรียนทีÉเน้นการใช้งานหุ่นยนต์ การแข่งขนั

หุ่นยนต ์นิทรรศการ หรือกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง เป็นตน้ 

3. การส่งเสริมทศันคติในการยอมรับ เช่น การจดัประชุมหรือสัมมนาเพืÉอนาํเสนอผลการวจิยัและประสบการณ์ใน

การใชง้านหุ่นยนตใ์นการสอนการสนบัสนุนพฒันานโยบายทางการศึกษาทีÉสร้างความตระหนกัรู้และสร้างทศันคติเชิงบวก

ต่อการใช้หุ่นยนต์ในการสอน ส่งเสริมให้ครูยอมรับและนาํเอาหุ่นยนต์เขา้สู่กระบวนการสอนและเรียนรู้ การสนับสนุน

งบประมาณ สืÉอและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสร้างเครือข่ายกบัสถานศึกษาอืÉน ๆ ทีÉมีการนาํเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์

ไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน เป็นตน้ 

4. การพฒันาทกัษะการใช้งาน โดยจัดอบรมเพืÉอพฒันาทกัษะการใช้งานหุ่นยนต์ในการสอนในรูปแบบทีÉเน้น 

การปฏิบติั การสร้างทรัพยากรการศึกษาออนไลน์ทีÉให้ครูเขา้ถึงขอ้มูลและวิธีการใชง้านทีÉง่ายต่อการทาํความเขา้ใจ เพืÉอให้

ครูมีความพร้อมในการพฒันาตนเองและกา้วทนัต่อความเปลีÉยนแปลงของเทคโนโลยีในอนาคต 
 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครัÊงต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจยัการเสริมศกัยภาพครู ดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพืÉอการจดัการเรียนการสอนทีÉเป็นเลิศใน

ยุคดิจิทลั โดยใชเ้ทคนิควิธีการวิจยั ทัÊงเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ต่อยอดในการเสริมศกัยภาพครูด้าน

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพืÉอการจดัการเรียนการสอนในยคุดิจิทลัทีÉเหมาะสมต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาวิจยัผลกระทบจากการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีดา้นปัญญาประดิษฐ์ในการจดัการเรียนการสอน ทัÊง

ในทางทีÉดีและไม่ดี โดยเฉพาะนวตักรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทีÉครูนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
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