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บทคัดย่อ 

 บทความวิชาการนี�มีวตัถุประสงคเ์พื�อหาแรงจูงใจในเชิงลึกที�ผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการสําหรับการท่องเที�ยวตาม

ความสนใจพิเศษโดยนําแนวคิดหลัก 3 เรื� อง คือ เรื� องที�  1 ความต้องการจําเป็นของมนุษย์ 8 ขั�นของมาสโลว์ ซึ� งมี 

การพฒันาแนวคิดมาอย่างต่อเนื�องตั�งแต่ปี 1954-1970 ได้แก่ 1) ความตอ้งการที�ตอบสนองความจาํเป็นของร่างกายในการ

ดาํรงชีวิต 2) ความตอ้งการความปลอดภยัทั�งร่างกาย ครอบครัว และทรัพยสิ์น 3) ความตอ้งการความรักและ/หรือการไดร้ับ

ความเป็นเจา้ของ 4) ความตอ้งการยอมรับนบัถือจากบุคคลใกลชิ้ดและบุคคลทั�วไป 5) การตระหนกัรู้ในการเติมเต็มศกัยภาพ

ของตนเอง 6) การรับรู้และเข้าใจในกระบวนการคิดวิเคราะห์ การจัดการขอ้มูล ใชเ้หตุผลและสติปัญญา 7) ความตอ้งการ 

ดา้นสุนทรียภาพที�เป็นความงดงามในความรู้สึกและอยู่ในส่วนลึกของจติใจ และ 8) การอุทิศตนหรือการใชชี้วิตแบบกา้วขา้ม

ศกัยภาพตนเองมีความหมาย และเชื�อมโยงกบัสิ�งศกัดิ� สิทธิ�  หรือจิตวิญญาณ เรื�องที� 2 แรงจูงใจ และความสนใจเชิงลึกในการ

ท่องเที�ยวของแต่ละบุคคล ของ Agarwal, Busby, & Huang (2018) ไดแ้ก่ 1) แรงจูงใจดา้นจิตวิทยา 2) แรงจูงใจดา้นอารมณ์ 

3) แรงจูงใจดา้นวฒันธรรม และ 4) แรงจูงใจดา้นการพฒันาส่วนบุคคล และเรื�องที� 3 ประเภทและพฤติกรรมของนกัท่องเที�ยว

ที�มีความสนใจพิเศษของ Agarwal, Busby, & Huang (2018) ได้แก่  1) ผู ้ที�มีความเบื�อหน่ายต้องการเปลี�ยนแปลง

ประสบการณ์ 2) ผูท้ี�มีความกระตือรือร้น มีสิ�งที�สนใจให้เลือกอย่างชดัเจน 3) ผูเ้ชี�ยวชาญ มีความรู้และทกัษะสูงที�มาจากความ

สนใจพิเศษ และ 4) ผูท้ี�มีความคลั�งไคล ้อุทิศตนให้กบัสิ�งที�สนใจอย่างยิ�ง การหาคาํตอบตามวตัถุประสงคใ์ชก้ารสังเคราะห์

เนื�อหาหลกัจาก 3 เรื�องแบบบูรณาการเชิงลึก พบว่า ความตอ้งการ/แรงจูงใจขั�น 4, 5, 6, 7 และ 8 ทาํให้เกิดการท่องเที�ยว 

ตามความสนใจพิเศษ มีรูปแบบกิจกรรมที�สร้างสรรค ์และพฤติกรรมของนกัท่องเที�ยวแตกต่างกนัในหลายมิติตามสถานภาพ

ทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมต่างทอ้งถิ�นและนโยบายการส่งเสริมการท่องเที�ยวจากภาครัฐ 

 

คําสําคัญ: ลาํดบัขั�นความตอ้งการจาํเป็นของมาสโลว ์ แรงจูงใจของนกัท่องเที�ยว  การท่องเที�ยวแบบความสนใจพิเศษ  

 พฤติกรรมของนกัท่องเที�ยว 
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Abstract 

 This academic article aims to explore the underlying motivations that drive demand for special interest 

tourism by integrating three core theoretical frameworks. The first framework is Maslow’s eight-level hierarchy of 

human needs, which had been progressively developed during 1954 and 1970. These needs include: physiological 

needs essential for survival; safety needs related to personal security, family, and property; needs for love and a 

sense of belonging; needs for esteem and recognition from significant others and society at large; self-actualization 

- the realization of one’s full potential; cognitive needs, encompassing perception, understanding the process of 

analytical thinking, information management, reasoning, and intellectual development; aesthetic needs - the 

appreciation of beauty and profound emotional experience; and self-transcendence - the pursuit of a meaningful 

life beyond the self and a sense of connection to the sacred or spirituality. The second framework concerns 

individual travel motivations and deep personal interests proposed by Agarwal, Busby, and Huang (2018), namely: 

psychological motivation, emotional motivation, cultural motivation, and personal development motivation. The 

third framework relates to types and behaviors of special interest tourists, also proposed by Agarwal, Busby, and 

Huang (2018), which include: novelty-seeking tourists who are bored with routine experiences and seek change; 

active tourists who have clear and specific interests; expert tourists who possess a high level of knowledge and 

skills derived from their special interests; and enthusiast tourists who are highly devoted and deeply committed to 

their interests. To achieve the research objective, an in-depth integrative synthesis of the three frameworks was 

conducted. The findings indicate that needs and motivations at levels 4, 5, 6, 7, and 8 of Maslow’s hierarchy are 

key drivers of special interest tourism. Such tourism is characterized by creative forms of activities, and tourist 

behaviors vary across multiple dimensions according to economic status, social and cultural backgrounds, local 

contexts, and government tourism promotion policies. 

 

Keywords: Maslow Hierarchy of Needs; Tourist Motivation; Special Interest Tourism; Tourist Behaviors. 

 

บทนํา 

 แนวคิดในการศึกษาวิจยัว่า “นกัท่องเที�ยว” และ “ผูบ้ริโภค” เป็นบุคคลเดียวกนัหรือไม่ การศึกษา “พฤติกรรมของ

นักท่องเที�ยว” และ “พฤติกรรมของผู ้บริโภค” ใช้แนวทางเดียวกัน และจัดว่าเป็นพฤติกรรมเดียวกันที�ใช้ทดแทนกัน 

ได้หรือไม่ สิ�งที� “นักท่องเที�ยว” และ “ผูบ้ริโภค” ต้องการได้รับทั�งในเชิงปกติและในเชิงลึก คือ อะไร ต้องการอะไรบ้าง 

และสิ�งที�ตอ้งการนั�นมาจากไหนและแตกต่างกนัอย่างไรในเรื�องแรงจูงใจ รูปแบบ ประเภท ชนิดและตัวอย่างวิธีการในการ

เสาะแสวงหาสิ�งของที�ต้องการบริโภค รวมทั�งกิจกรรมต่าง ๆ ที�ต้องการใช้บริการ หรือต้องการทาํในระหว่างการบริโภค 

หรือการเดินทางท่องเที�ยว นักวิชาการและองค์กรด้านการท่องเที�ยวได้ศึกษาว่า พฤติกรรมการบริโภคของบุคคลทั�วไป 

ที�ต้องการซื�อผลิตภณัฑ์การผลิตเชิงอุตสาหกรรม เช่น รถยนต์ เครื�องใช้ไฟฟ้า จนถึงเครื�องใช้ไม้สอยขนาดเล็ก ๆ เพราะ

ตอ้งการใช้บริการที�นาํเสนอมาพร้อมกนัด้วย แต่พฤติกรรมของนักท่องเที�ยวตอ้งการทั�งการบริการ กิจกรรม และความคิด 

ที�เกี�ยวขอ้งกบัความพึงพอใจในการท่องเที�ยว เช่น การประเมินผลวนัหยุดพกัผ่อน การใชเ้วลาว่างของบุคคลและการจัดนาํเที�ยว 

ซึ� งเกี�ยวข้องเชื�อมโยงกับสถานที�ท่องเที�ยว ไปอย่างไร ไปบ่อยแค่ไหน และได้บริโภคอะไรบ้างในแหล่งท่องเที�ยวนั�น 

ในช่วงเวลาวนัหยุดพกัผอ่นที�นกัท่องเที�ยวตั�งใจไป ส่วนผูบ้ริโภคก็มีกระบวนการชดัเจนในการซื�อ 3 ขั�นตอน คือ ก่อนการซื�อ 

และหลงัการซื�อ ดังนั�น พฤติกรรมผูบ้ริโภคจึงเป็นกิจกรรมที�มีฐานจากความต้องการของมนุษย ์และมีลกัษณะเป็นการ

ปฏิบัติโดยใชค้วามรู้แบบสหสาขาวิชา คือ เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา และจิตวิทยา ซึ�งจะช่วยเพิ�มความสมบูรณ์ให้แก่การ

บริโภคของบุคคลทั�วไปได ้จากการประชุมเพื�อขยายความรู้ดา้นการท่องเที�ยวเรื�อง “Interdisciplinary Tourism Research 
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Conference and the World Conference for Graduate Research in Tourism, Hospitality and Leisure” เมื�อวนัที� 24-

29 พฤษภาคม 2559 ที�ประเทศตุรกี มีนกัวิชาการมากกว่า 100 คน จากทั�วโลก ไดม้ีผลงานทางวิชาการที�เกี�ยวกบัพฤติกรรม

ของนกัท่องเที�ยวทั�งระดบัชาติและนานาชาติ ซึ�งมีนกัวิชาการที�มีชื�อเสียงในการศึกษาเรื�องนี�  คือ Kozak, & Kozak จากตาํรา

เรื� อ ง Aspects of Tourist Behavior (Kozak, & Kozak, 2013) แ ล ะ  Tourist Behavior: An International Perspective 

(Kozak, & Kozak, 2016; 2018) การที�จะทําให้การศึกษาเรื�องนี� มีความสําคญัต่อการท่องเที�ยวมากขึ�น คือ การให้มุมมอง

ประสบการณ์ของนกัท่องเที�ยว และการสื�อสารระหว่างวฒันธรรมของนกัท่องเที�ยวก็เป็นสิ�งที�หลีกเลี�ยงไม่ได ้  

 การศึกษาพฤติกรรมของ “ผูบ้ริโภค” หรือของ “นักท่องเที�ยว” ของนักวิชาการ ต่างประเทศมุ่งเน้นไปในเชิงการ

ปฏิบัติการให้บริการทางธุรกิจการท่องเที�ยว ซึ� งเป็นองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที�ยว เช่น ประสบการณ์ของ 

ผูเ้ยี�ยมชม ความคาดหวัง และความพึงพอใจในงานนิทรรศการและแสดงสินค้าของประเทศมาเลเซีย โดย Alias, & 

Othman (2018) ความพึงพอใจของแขกผู ้เข้าพักโรงแรมที�มีต่อพนักงานในเมืองอิสตันบูล และเมืองบาเซโลนา  

โดย Inelmen, & Hatipoglu (2018) และสิ�งกีดขวางและความเชื�อมั�นของนักท่องเที�ยวอเมริกันที�มีต่อการเดินทางไป

ประเทศจีน โดย Stepchenkova, Kirilenko, & Li (2018) เป็นต้น ตัวอย่างนี� มีมุมมองนักท่องเที�ยวในฐานะผูโ้ภคสินค้า

และบริการของธุรกิจ รวมทั�งในเชิงการเปรียบเทียบระหว่าง 2 แหล่งท่องเที�ยวต่างเมืองและต่างประเทศเพื�อประโยชน์ทาง

การตลาด การขาย และการขยายตวัของธุรกิจ การศึกษาในเชิงการบริหารธุรกิจแบบนี� มีผลดีต่อผูป้ระกอบการในระบบการ

ท่องเที�ยว ทาํให้เพิ�มการดาํเนินงานทั�งเพื�อนักท่องเที�ยวภายในประเทศ (Domestics) และนักท่องเที�ยวระหว่างประเทศ 

(International) งานวิจัยส่วนมากจึงมุ่งหาคาํตอบจากนักท่องเที�ยวในด้านแรงจูงใจ ความคาดหวงั การรับรู้ การสร้าง

ประสบการณ์ ความเชื�อมั�น ความชอบ ความพึงพอใจ เป็นตน้ ซึ� งเป็นการบอกผลลพัธ์สุดทา้ยจากการไปเดินทางท่องเที�ยว

มาแล้ว แต่ยงัไม่สามารถตีความว่า เป็นพฤติกรรมของนักท่องเที�ยวได้อย่างแท้จริงทั�งหมด ยงัขาดมุมมองที�ชัดเจนในเรื�อง 

รูปแบบกิจกรรมที�นักท่องเที�ยวมีความสนใจเป็นพิเศษ ต้องการเดินทางท่องเที�ยวไปพบเห็น ทั�งเพื�อความเพลิดเพลินและ

ทดลองทาํด้วยตนเอง พฤติกรรมแบบนี� มาจากความสนใจเฉพาะในเชิงลึกซึ� งยากต่อการจัดระบบอย่างชดัเจนในเรื�องเพศ 

อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา และสถานะอื�น ๆ ว่าหากอยู่ในระดบัเดียวกนัแลว้ จะมีพฤติกรรมเหมือนหรือคล้ายกันหรือไม่ 

นกัท่องเที�ยวต้องการค้นหาบางกิจกรรมเพื�อสร้างประสบการณ์ เติมเต็มความคาดหวงั และความปรารถนาของตนเองและ

ดว้ยตนเอง 

 ความสนใจเฉพาะหรือความสนใจเป็นพิเศษเป็นพลงัผลกัดันสําคญัที�ทาํให้นักท่องเที�ยวค้นหาขอ้มูลจากแหล่ง 

ต่าง ๆ โดยเฉพาะทางออนไลน์ ในที�สุดก็ทาํให้เกิดเป็นแรงจูงใจสะสมที�ทาํให้เกิดการเดินทางท่องเที�ยวไปดูชม ณ สถานที�

จริงเมื�อมีความพร้อม การค้นหาแรงจูงใจในการแสดงออกและการกระทาํของแต่ละบุคคลทาํได้ยาก และเข้าใจได้ยากว่า

ทาํไมทาํเช่นนั�น เมื�อไดท้าํกิจกรรมแล้วยงัมีแรงจูงใจอื�น ๆ ตามมาอีกหรือไม่ ผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเที�ยวยงัสามารถ

ค้นหาความต้องการเชิงลึกของนักท่องเที�ยวได้อีกจากการประยุกต์ใช้แนวคิดของ Maslow แนวคิดนี�  มีการศึกษาอย่าง

กวา้งขวางมานานเพื�อการทาํธุรกิจจนมาถึงปัจจุบนั กล่าวคือ ความตอ้งการจาํเป็นของมนุษย ์(Needs) นาํไปสู่การก่อตวัของ

แรงจูงใจ (Motivation) หรือ ความปรารถนา (Desire) ให้มากขึ�น มีการเก็บสะสมไวจ้นมีการแสดงออกทางพฤติกรรม 

(Behaviors) แบบต่าง ๆ ที�ตอบสนอง Needs ได้ สําหรับความต้องการของนักท่องเที�ยว ผูท้ี� เกี�ยวข้องก็พยายามส่งเสริม

สนบัสนุนพร้อม ๆ กบัมีคาํถามว่าจะสร้างแรงจูงใจอย่างไรที�ทาํให้เขาตัดสินใจเดินทางมายงัแหล่งท่องเที�ยวที�ตรงกบัความ

สนใจพิเศษได้ การหาคาํตอบในเรื�องนี�สามารถประยุกต์แนวคิดจากลาํดับขั�นตอนความตอ้งการจาํเป็นของมนุษยโ์ดยมาสโลว ์

(Maslow’s Hierarchy of Needs) และนํามาวิเคราะห์หา รูปแบบกิจกรรมการดาํรงชีวิต แรงจูงใจและพฤติกรรมของ

นักท่องเที�ยวที�แสดงถึงการตอบสนองความต้องการเพื�อสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื�องอุปสงค์และอุปทานในระบบ 

การท่องเที�ยวไดด้งันี�   
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ตารางที� 1 ลาํดบัขั�นตอนความตอ้งการจาํเป็นของมนุษยโ์ดยมาสโลว ์และการประยุกต์แนวคิด 

ลําดับขั�นความต้องการ 

จําเป็นของมนุษย์ 

รูปแบบกิจกรรมการดํารงชีวิต 

และแรงจูงใจ 

พฤติกรรมของนักท่องเที�ยวที�แสดง

ถึงการตอบสนองความต้องการ 

1. ความต้องการที�ตอบสนองความ

จําเป็นของร่างกาย ในการดํารงชีวิต 
(Physiological Needs)  

1. การแสวงหาอาหาร นํ� า อากาศ

บริสุทธิ�  และการได้นอนหลบัอย่างดี

เพื�อให้ร่างกายแข็งแรง ไดพ้กัผ่อน ไม่

เจ็บป่วย ไม่ติดโรค และมีอายุยืน 

1. การเลือกอาหาร และนํ� าที�สะอาด

ปลอดภัย รสชาติอร่อยจากอาหาร

พื�นถิ�นในแหล่งท่องเที�ยว เพื�อให้มี

พลงังาน และแข็งแรงเพียงพอในการ

ทํ ากิ จ ก รรมก ารท่ อ งเที� ยว  ห รื อ

เดินทางต่อไป 

2. ความต้องการความปลอดภัย ทั� ง

ร่ างกาย ครอบ ค รัว  และท รั พ ย์สิ น
(Safety) 

2. การแสวงหาบ้านที�อยู่อาศัย มีที�พัก 

ห้องนํ� า ที�กว้างเพียงพอในการดํารง 

ชีวิตของตนเองและครอบครัว อยู่ใน

บริเวณที�สะอาด มีการดูแลสุขอนามัย 

ที�ดี อยู่ไม่ไกลจากสถานที�ทาํงาน และ 

มี การป รั บ เป ลี� ยน ที� อยู่ อ าศัยตาม

พัฒนาการของสั งคมและบ้านเมือง 

ตลอดจนมีความมั�นคงทางการเงิน และ

มีสภาวะทางสุขภาพที�ดี 

2. การจองโรงแรมหรือที� พักแรม 

ใน ย่ าน ที� มี ก ารดู แ ลรั ก ษ าค วาม

ปลอดภัยดี (Security) การเข้า-ออก 

ไม่มีอันตราย รู้สึกว่ายานพาหนะมี

ความมั�น คงและป ลอดภัยใน ทุ ก

ช่วงเวลาของการเดินทางท่องเที�ยวที�

ต้องมีการเตรียมความพร้อมในการ

รับรองไวอ้ย่างดี 

3. ความต้องการความรัก และ/หรือ การ

ได้รับความเป็นเจ้าของ (Love and/or 

Belonging) จากการยกย่องให้ เกียรติ 

รวมทั� งการเป็นคนที� เป็นที�รัก/คู่รักที�

สร้างความสุข ความรัก และความผูกพนั

ในชีวิต 

3. การได้รับมิตรภาพ หรือการยอมรับ

ในกลุ่มสังคม (Social Needs) เริ�มจาก

ญ าติ  มิ ตร  เพื� อ น  ชม รม /ส มาค ม

วิชาชีพเดียวกัน หรือไปสังสรรค์กับ

กลุ่มบุคคลต่าง ๆ ที� เป็นโอกาสทาง

อาชีพ และการปรับเปลี�ยนระดับชั�น

ทางสังคม 

3. การเดินทางท่องเที�ยวไปยงัแหล่ง

ท่องเที�ยวที�มีชื�อเสียงทั�งในไทยและ

ต่างประเทศโดยมีการเผยแพร่ภาพ

ท างสื� อ โ ซ เชียล  เช่น  Facebook, 

Line เป็นต้น เพื�อให้กลุ่มเพื�อน และ

กลุ่มสังคมใกล้ชิดได้มองเห็นภาพ

แห่งความสุข ความตื�นเต้น ความ

แปลกใหม่ และได้รับประสบการณ์ 

ที� น่ าสนใจจดจําทั� งผู ้ให้และผู ้รับ  

ซึ� งเป็นการสร้างสั มพันธภาพที� ดี

ระหว่างกนั  

4. ความตอ้งการยอมรับนบัถือจากบุคคล

ใกลชิ้ดและบุคคลทั�วไป (Esteem) 

4. การได้รับความเคารพนับถือจาก

ผูอ้ื�น ซึ�งมีจุดเริ�มต้นจากการเคารพนับ

ถือตนเองในเรื�องคุณค่าของงานที�ทํา

ด้วยความรู้ความสามารถของตนเอง 

มีค ว าม พ ยาย ามใน ก ารแ ส ว งห า

ความรู้ในการขยายงาน จนสามารถ

ให้ ค ว ามรู้  แ ล ะ ส นั บ ส นุ น เพื� อ น

4. การคัดเลือกแหล่งท่องเที�ยวที�มี

ชื�อเสียงของทอ้งถิ�นของภูมิภาค และ

ของโลกตามความต้องการเชิงลึกใน

การไป เยี� ยมชมส ถ าน ที� จ ริงตาม

ขอ้มูลที�ได้รับมาจากแหล่งต่าง ๆ โดย

มี ค ว า ม ค า ด ห วั ง ว่ า จ ะ ไ ด้ รั บ

ประสบการณ์ใหม่จากการได้สัมผัส
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ลําดับขั�นความต้องการ 

จําเป็นของมนุษย์ 

รูปแบบกิจกรรมการดํารงชีวิต 

และแรงจูงใจ 

พฤติกรรมของนักท่องเที�ยวที�แสดง

ถึงการตอบสนองความต้องการ 

ร่วมงานใน ระดับ ต่าง ๆ  ได้  จน มี

ลักษณะงานเป็นพี�เลี� ยง ผู ้เชี�ยวชาญ 

หรือ ผูช้ํานาญการที�ไดร้ับการยอมรับ

นบัถือว่าประสบความสําเร็จ 

ใน 5 ลกัษณะ (Five Senses) ได้แก่ 

ได้ชม ได้ชิม ได้สัมผัส ได้ยิน และ

ได้ดมกลิ�น โดยเข้าร่วมกิจกรรมที�

สร้างความพึงพอใจต่อร่างกายและ

จิตใจ ที�นํามาเขียนอภิปรายหรือ

บอกเล่าแก่เพื�อนร่วมงานและบุคคล

ทั�วไป จนทาํให้เปิดโอกาสในการทาํ

ความรู้จักและการได้รับการยอมรับ

ที� น่าเชื�อถือแก่ผู ้ที�สนใจในข้อมูล

เหล่านี� ในเชิงประจกัษพ์ยาน 

5. การตระหนกัรู้ในการเติมเต็มศกัยภาพ

ของตนเอง (Self-Actualization)  

5. การยอมรับตนเองว่าต้องการพฒันา

ในเรื�องใดบ้างให้สมบูรณ์แบบอย่างมี

เป้ าหมายและต่อเนื� อง เช่น  การใช้

เท ค โ น โ ล ยี ที� ทั น ส มั ย  ก า ร ใ ช้

ภาษาต่างประเทศในการติดต่อสื�อสาร

ทางธุ รกิ จ และการพัฒ น าความรู้

ความสามารถในการจัดการบางเรื� อง 

ซึ� งต้องยอมรับ ความเป็ น จริงท าง

กฎหมาย ทางสังคมและทางธรรมชาติ

ในการดํารงชีวิตโดยอาจไม่สนใจ

ความคิ ดของผู ้อื� นมากนั ก เพื� อให้

ตนเองสามารถสร้างศักยภาพสูงสุด

เท่าที�จะทาํได ้

5. การแสวงหาและคัดเลือกแหล่ง

ท่องเที�ยว สถานที�พักแรม สถานที�

แวะพกัรับประทานอาหาร การรักษา

และส่งเสริมสุขภาพชีวิตของตนเอง

และครอบครัวให้มีความสุข ความ

เพลิดเพลินและให้ความรู้สึกว่าได้

ไปท่องเที�ยวสถานที�ที�มวลชนไป

ท่องเที� ยวได้ยาก ได้มีโอกาสทํา

กิจกรรมการท่องเที�ยวที�แปลกใหม่

เต็ ม ศัก ย ภ า พ ที� เ ป็ น อ ยู่  ทั� งก า ร

ท่องเที�ยวภายในประเทศและการ

ท่องเที�ยวระหว่างประเทศ 

6. การรับรู้และเข้าใจในกระบวนการ

คิด วิ เค ราะ ห์ ก ารจัดก ารข้อ มูล  ใช้

เห ตุผล แล ะสติ ปั ญญ า (Cognitive 

Needs) 

6. ความต้องการการรู้จักและเข้าใจ 

(To Know and to Understand) ใน

สิ� งที� ไม่ เคย พ บ เห็ น มาก่ อน ว่ าจ ะ

นํามาใช้ในการดาํรงชีวิตปัจจุบันได้

หรือไม่ อย่างไร เช่น การใช้ว ัตถุดิบ

ท้องถิ�นในการปรุงอาหารเพราะได้

เคยลิ�มลองมาก่อนจากการเดินทาง

ท่องเที�ยวหรือได้รับของฝาก การใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใหม่ ๆ ในการ

คาํนวณ และสร้างสรรค์ภาพกราฟิก

แบบต่าง ๆ เพื�อใช้ในการประดิษฐ์

6. การคน้หาสิ�งที�ไม่เคยพบเห็นของ

จริงทั�งในประเทศและต่างประเทศ 

เช่น การใชชี้วิตประจาํวนัของชนเผ่า

พื�นเมือง ความเชื�อ ความศรัทธาทาง

ศาสนาและการแสดงออกของคนใน

ชุมชนซึ� งทําให้ เกิดกิจกรรมการ

ท่องเที�ยวที�ดึงดูดใจ นักท่องเที�ยวให้

เข้าร่วมกิจกรรมได้ เช่น การแสดง

พื�นเมือง การเข้าร่วมพิ ธีทางพุ ทธ

ศาสนาและประเพณีในเทศกาลสําคญั

ต่าง ๆ  ของไทย เช่น สงกรานต์ การตกั
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ลําดับขั�นความต้องการ 

จําเป็นของมนุษย์ 

รูปแบบกิจกรรมการดํารงชีวิต 

และแรงจูงใจ 

พฤติกรรมของนักท่องเที�ยวที�แสดง

ถึงการตอบสนองความต้องการ 

สิ� งข อ ง  ก า ร ก่ อ ส ร้ า ง  แ ล ะ ก า ร

ออกแบบเพื�อการใชป้ระโยชน์ในการ

ทาํงาน ทําให้เกิดการค้นหาของจริง 

และเพิ�มความเข้าใจหรือประยุกต์ใช้

สติปัญญาในการประดิษฐ์ผลิตภณัฑ์

ใหม่ ๆ ที�ให้ความสะดวกสบายใน

ชีวิตประจาํวนัมากขึ�น 

บาตร การบวชพระ ฯลฯ ซึ� งทําให้

นั กท่ อ งเที� ยว ส น ใจ ใน เรื� อ งการ

ท่องเที�ยวทางวฒันธรรม และเปิดใจ

ในการหล่อหลอมส่งผ่านและยอมรับ

ความแตกต่างทางวฒันธรรมของคน

ต่างถิ�นมากขึ�น 

7. ความต้องการทางด้านสุนทรียภาพ 

(Aesthetic Needs) ที�เป็นความงดงาม

ในความรู้สึก และอยู่ในส่วนลึกของ

จิตใจ ทําให้เกิดความชื�นชอบและมี

ความสุขในการได้พบ เห็ นหรือทํา

ความรู้จกั 

7. คว ามต้อ งก ารสิ� งส วยงามท าง

ธรรมชาติ และมีศิลปะเป็นแรงจูงใจ

สําคญัในการดาํรงชีวิตประจาํวนัและ

กิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ มีความ

ชื�นชอบในเครื� องมือ เครื� องใช้ ที�มี

รูปร่างกลมกลืนกัน  มีการจัดวางที�

เป็ น ระ เบี ย บ เรี ย บ ร้ อ ย ชอ บ ก า ร

พกัผ่อนหย่อนใจทั�งในที�สงบและใน

ที�ที�มีแสง สี เสียง ที�ไพเราะ สวยงาม 

ทําให้สบายใจ รู้สึกได้ว่ามีคุณภาพ

ชี วิ ต ที� ดี  รู ป แ บ บ กิ จ ก ร ร ม ก า ร

ดําร งชีวิ ต มี ก าร เป ลี� ย น แ ป ล งใ น

ลกัษณะปัจเจกบุคคลมากขึ�น เพราะ

แต่ละคนย่อมมีความรู้สึกถึงอารมณ์

ทางสุนทรียะที�แตกต่างกันในแต่ละ

ช่วงเวลาของชีวิต 

7. การแสวงหาความสวยงามทาง

ธรรมชาติ และ/หรือศิลปะที�โดดเด่น

ในสายตาหรือความรู้สึกของตนเอง 

(Outstanding Natural Beauty)  ที�

นักท่องเที�ยวคนอื�นอาจมองไม่เห็น 

การเดินทางไปยงัสถานที�ท่องเที�ยวที�

เป็น Unseen และยงัไม่ได้รับความ

นิยม เช่น หมู่บ้านที�สวยที� สุดของ

เมือง Biboury ในประเทศอังกฤษ 

สุ ส าน ที� ส ว ย ที� สุ ด ที� เมื อ งป า รี ส 

ประเทศฝรั�งเศส และการพายเรือ 

เงียบ ๆ ไปตามฝั�งคลองที�มีต้นลาํพู

และมีหิ�งห้อยจาํนวนมากในยามคํ�า

คืนของจังหวัดกาญจนบุรี จังหวัด

สมุทรปราการ และหมู่บ้านอื�น ๆ ที�

มีหิ� งห้อยอาศัยอยู่เป็นจํานวนมาก 

นบัว่าเป็นการท่องเที�ยวที�มีศกัยภาพ

ที�จาํกัด แต่ให้ความสุนทรียภาพแก่

นกัท่องเที�ยวที�ตอ้งการชมมาก 

8. การอุทิศตนหรือการใช้ชีวิตแบบ

ก้ า ว ข้ า ม ศัก ย ภ า พ ต น เอ งอ ย่ า ง มี

ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ เชื� อ ม โ ย งกั บ สิ� ง

ศัก ดิ� สิ ท ธิ� ห รื อ จิ ตวิ ญ ญ าณ  (Self-

Transcendence) มีความรู้สึกว่ามีชัย

อยู่ เหนือความต้องการหลายอย่างที�

บุค คลทั� วไป มี  รู้ จักการมองโลก ที�

กว้างขวางขึ�น และจาํเป็นต่อการเป็น

8 .  ก า ร แ ส ด งอ อ ก ถึ งภ าว ะ ห รื อ

ความสามารถของตัวเองในการก้าว

ข้ามขีดจาํกัดอย่างมีความหมายว่าเพื�อ

ละทิ�งตวัเอง รู้สึกเป็นส่วนหนึ�งที�ใหญ่

กว่า หรือแสวงหาเป้าหมายของชีวิตให้

ชัดเจนขึ� น มีการมองข้ามความเป็น

ตวัเองแบบแคบ ขยายความตระหนักรู้

ให้กว้างขวางขึ� น  เช่น เชื�อมโยงกับ

8. ความนิยมการไปท่องเที�ยวแบบ

จิตอาสา (Volunteer Tourism) ซึ� ง

มีกิจกรรมการบาํเพ็ญประโยชน์ต่อ

ชุมชนท้องถิ�น ต่อกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส 

ต่อสังคม ต่อธรรมชาติ และอื�น ๆ 

โดยห วังว่ าจะให้ เกิ ด ป ระโยชน์

มากกว่าตนเอง และต้องการได้รับ

ประสบการณ์แปลกใหม่ที�จะนําไป
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ลําดับขั�นความต้องการ 

จําเป็นของมนุษย์ 

รูปแบบกิจกรรมการดํารงชีวิต 

และแรงจูงใจ 

พฤติกรรมของนักท่องเที�ยวที�แสดง

ถึงการตอบสนองความต้องการ 

มนุษยท์ี�สมบูรณ์ ธรรมชาติ หรือสิ� งที�มีความหมายสูง

กว่าตัวเอง จึงชอบการช่วยเหลือผู ้อื�น 

มักมีแรงจูงใจเพื�อเอาชนะจิตใจของ

ตนเอง ต้องการอยู่เหนือตนเองให้ได ้

ซึ�งเป็นรากฐานของจิตวิญญาณของตน 

ป รั บ ใ ช้ กั บ ค ว า ม เป็ น อ ยู่ ใ น

วัฒ น ธ ร ร ม ข อ งต น เอ งใ ห้ ดี ขึ� น 

รวมทั�งการนาํไปบอกเล่าแก่เพื�อนฝูง 

ญ าติ มิ ต ร ไ ด้ รู้ จั ก สั งค ม อื� น บ้ า ง

น อ ก จ า ก ก า ร รู้ จั ก แ ต่ ต น เอ ง 

นอกจากนี�ยงัมีการท่องเที�ยวรูปแบบ

อื� น  เช่ น  ก า ร ท่ อ ง เที� ย ว เชิ ง จิ ต

วิญญาณ (Spiritual Tourism) ที�เกิด

จาก ค ว ามศ รัท ธ า  ค ว ามเชื� อ มั� น

ทางด้านศาสนา แนวคิดทางปรัชญา

เชิงลึก และนาํไปประพฤติปฏิบตัิใน

แน วท างที�อาจแตกต่างจากผู ้อื�น 

หรือเข้าร่วมกิจกรรมพิธีกรรมทาง

ไส ยศ าส ต ร์ ที� ตอ บ ส น อ งค ว า ม

ตอ้งการทางจิตวิญญาณของตนเอง 

(ที�มา: Lengyel, Bács, Éva, & Fenyves, 2025; Manhas, Sharma, & Quintela, 2025) 
 

 แนวคิดทฤษฎีเรื�องลาํดบัขั�นความตอ้งการจาํเป็นของมาสโลว ์(Maslow’s Hierarchy of Needs) (ตารางที� 1) เป็น

แรงจูงใจสําคญัในการแสดงออกทางการกระทาํของมนุษยท์ั�งการดาํรงชีวิตและการท่องเที�ยว สามารถแบ่งเป็นกลุ่มความ

ตอ้งการ ดงันี�   

 กลุ่ มที�  1 : ขั� นที�  1-5 เป็นความต้องการพื�นฐานของมนุษย์ตามลําดับ เมื�อความต้องการลําดับแรก ๆ ได้รับ 

การตอบสนองแลว้ก็จะหาทางให้ตอบสนองความตอ้งการในขั�นต่อไป เพื�อให้การดาํรงชีวิตมีคุณภาพดี 

 กลุ่มที�  2  : ขั�นที�  6-7  อยู่ในหนังสือเรื� อง Motivation and Personality (Maslow, 1954; 1970) และ เรื� อง 

Toward a Psychology of Being (Maslow, 1962; 1968) ซึ� งขั�น 6 To Know and to Understand เป็นแรงผลกัดนัที�ทาํ

ให้เรียนรู้ และเข้าใจโลก และมีสถานะเป็น “Needs” เช่นเดียวกับขั�นที� 1-5 โดยเฉพาะในเรื�องอาหารหรือความปลอดภยั 

ส่วนขั�น � ก็ถือว่า เป็นแรงจูงใจอย่างหนึ�งของมนุษย ์ถึงแมว้่ายงัไม่ไดจ้ดัไวใ้นลาํดบัขั�นที�ชดัเจนนกั  

 กลุ่มที� 3 : ขั�นที� 8 มาสโลว์ศึกษาในช่วง 1967-1970 ซึ� งเป็นลกัษณะจิตวิทยาเชิงเหนือบุคคล (Transpersonal 

Psychology) และเป็นขั�นสูงสุดของความตอ้งการของมนุษย ์แนวคิดนี�อยู่ในงานเขียนที�รวมบทความ ปรารถนา และบนัทึก

ของมาสโลว์ในช่วงปลายของชีวิต (เสียชีวิตปี 1970) เรื�อง The Farther Reaches of Human Nature (Maslow, 1971)  

ซึ� งมีนักจิตวิทยาแนว Transpersonal หลายคน เช่น Viktor Frankl และ Ken Wilber ได้ต่อยอดแนวคิดนี�  และก็นํามา

ประยุกต์ใช้กบันักท่องเที�ยว การศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเที�ยวจะมีลกัษณะซับซ้อนมาก จนอาจดูไม่ออกว่ามาจากความ

ตอ้งการเชิงลึกอะไร และนักท่องเที�ยวมีความพึงพอใจสูงสุดจากการให้บริการแบบไหน อย่างไร แต่อย่างไรก็ตามการทาํ

ความเข้าใจเกี�ยวกบัแรงจูงใจ และพฤติกรรมของนักท่องเที�ยวก็ยงัจาํเป็นต่อการศึกษาการท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษที�

นกัท่องเที�ยวมีความชื�นชอบในการเขา้ร่วมรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ ที�ตรงกบัลกัษณะความตอ้งการจาํเป็นในเชิงจิตวิทยาที�ทาํ

ให้การพฒันาอุปทานทางการท่องเที�ยวมีความโดดเด่นและตอบสนองอุปสงคไ์ดอ้ย่างชดัเจนมากขึ�น 
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 การท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism: SIT) เกิดจากการผสมผสานความต้องการและ

แรงจูงใจทางจิตวิทยาของแต่ละบุคคลที�ต้องการแสวงหากิจกรรมการท่องเที�ยวเพื�อความเพลิดเพลิน และเพื�อความสุข 

ในช่วงเวลาการพกัผ่อน Agarwal, Busby, & Huang (2018) ไดร้วบรวมแนวคิด บริบท และกรณีศึกษาการท่องเที�ยวแนวนี� ว่า 

มีหลายรูปแบบและมีกิจกรรมร่วมหรือใกล้เคียงกัน ทั�งนี� การท่องเที�ยวแบบ SIT ไม่ใช่การท่องเที�ยวเฉพาะกลุ่ม (Niche 

Tourism) เพราะ SIT มีคุณสมบตัิพิเศษว่า 1) มีความปรารถนาที�จะไปมีส่วนผูกพนักบัสิ�งใหม่ ๆ ที�น่าสนใจในพื�นที�ที�คุน้เคย

หรือเป็นเชิงนิยาย ซึ� งตรงข้ามกับการท่องเที�ยวแบบมวลชน 2) อยู่ภายใต้วตัถุประสงค์เฉพาะหรือแตกต่างกัน ซึ� งนําไปสู่

รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยวที�ยืดหยุ่น เพิ�มการแบ่งส่วนตลาดและการเข้าถึงเทคโนโลยีมีมากขึ�น การท่องเที�ยวตามความ

สนใจพิเศษเป็นรูปแบบการท่องเที�ยวที�มาจากแรงจูงใจเชิงลึกจากฐานความสนใจในการท่องเที�ยวของแต่ละบุคคล ดงันี�  

 1. แรงจูงใจดา้นจิตวิทยา (Psychological) เช่น ความต้องการพกัผ่อน การออกกาํลงักาย และการรักษาสุขภาพ

เพื�อการอยู่ดีกินดี เป็นตน้ 

  - รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยว เช่น การเที�ยวชมฟาร์มและสวนผลไม้ การท่องเที�ยวเชิงอาหาร การ

ท่องเที�ยวแบบครอบครัว การท่องเที�ยวเล่นกอล์ฟและผจญภัยทางธรรมชาติต่าง ๆ การท่องเที�ยวแบบช้อปปิ� ง/ซื�อของ  

การท่องเที�ยวแบบสปาส่งเสริมสุขภาพและการท่องเที�ยวเชิงสังคม เป็นตน้  

 2. แรงจูงใจดา้นอารมณ์ (Emotional) เช่น การผจญภยั การรําลึกถึงอดีต ความรักโรแมนติก และการเขา้ใจโลกใน

เชิงจิตวิญญาณ เป็นตน้ 

  - รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยว เช่น การท่องเที�ยวชมดนตรี ชมภาพยนตร์ การเที�ยวชมโบสถ์วิหาร 

มสัยิด พิธีกรรมทางศาสนา งานรื�นเริง และงานแห่ เป็นตน้ 

 3. แรงจูงใจด้านวัฒนธรรม (Cultural) เช่น การสร้างหรือได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ จากชนชาติในแหล่ง

ท่องเที�ยวต่างวฒันธรรม รวมทั�งการไดเ้ที�ยวชมกิจกรรมทางวฒันธรรมใหม่ที�ทาํให้แปลกตาแปลกใจ และต้องการเขา้ไปมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมนั�น ๆ ดว้ย  

  - รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยว เช่น การท่องเที�ยวแบบชมชิมอาหาร การท่องเที�ยวแบบเนิบช้า แบบ

ครอบครัว แบบชมสวน แบบชมโบสถ์ วิหาร มัสยิด แบบขนส่งต่าง ๆ เรือสําราญ ซึ�งทาํให้ได้พบผูค้นหลากหลายเชื�อชาติ 

และชุมชนในพื�นที�ต่าง ๆ เป็นตน้  

 4. แรงจูงใจด้านการพฒันาส่วนบุคคล (Personal Development) เช่น การได้รับความรู้และเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ 

ในการทาํงาน การประกอบอาชีพ และการช่วยเหลือบุคคลอื�น ๆ ในด้านการพฒันางานดว้ยความรู้และทักษะใหม่ที�มีความ

ชาํนาญมากกว่า เป็นตน้  

  - รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยว เช่น การท่องเที�ยวแบบครอบครัว แบบชมดนตรี ชมภาพยนตร์ 

การศึกษาเรียนรู้จากหนังสือ หรือจากแหล่งอื�น ๆ เพื�อเรียนรู้ความรู้ใหม่ ๆ ในปัจจุบันให้ตนเองมีความทนัสมยัมากขึ�น และ

การร่วมการเดินทางกบัคนต่างกลุ่มในการท่องเที�ยวเชิงสังคมที�มีหน่วยงานหรือองคก์รจดัให้ เป็นตน้ 

 เมื�อวิเคราะห์รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยวจากแรงจูงใจทั�ง 4 ดา้น พบว่า กิจกรรมร่วมของการท่องเที�ยวตามความ

สนใจพิเศษ ไดแ้ก่ 1) การท่องเที�ยวแบบครอบครัว (Family Tourism) ซึ�งมีสมาชิกหลายแบบ มี พ่อ แม่ ลูก หรือแบบมี พ่อ 

แม่เลี�ยงเดี�ยว หรือมีคู่เพศเดียวกัน หรือ มีปู่  ย่า ตายาย ลูก หลาน ญาติ อยู่เป็นครอบครัวเดียวกัน ซึ�งมีแรงจูงใจร่วมกนัในการ

เดินทางและทาํกิจกรรมการท่องเที�ยวหลายรูปแบบไปพร้อม ๆ กันได ้การเลือกกิจกรรมพิเศษระหว่างการท่องเที�ยวจึงเป็น

สิ�งที�ผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเที�ยวศึกษาและทาํการตลาดอย่างสร้างสรรค์ที�สร้างความสนใจพิเศษให้ดึงดูดใจสมาชิกทุก

กลุ่มได้ 2) การท่องเที�ยวเชิงสังคม (Social Tourism) ซึ�งเริ�มต้นมาตั�งแต่ปลายศตวรรษที� 19 โดยองค์กร หน่วยงานต่าง ๆ 

ในยุโรปจดัการเดินทางท่องเที�ยวให้แก่พนกังาน คนงาน และลูกจา้งที�มีฐานะยากจนให้ไดม้ีโอกาสท่องเที�ยวพกัผ่อนหย่อน
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ใจบา้ง เช่น ไปสวนสนุก พิพิธภณัฑ์และแหล่งท่องเที�ยวที�ดึงดูดใจต่าง ๆ การท่องเที�ยวแบบนี�จึงเป็นการริเริ�มที�ช่วยเพิ�มการมี

ส่วนร่วมให้แก่บุคคลหลายกลุ่มในสังคมที�ไม่สามารถเดินทางได้ เนื�องจากปัญหาการเงินหรือสุขภาพ ซึ� งปิดกั�นแรงจูงใจ 

ในการหากิจกรรมการท่องเที�ยวหรือการหาเวลาการหยุดพกัผ่อนจากการทาํงาน และทาํให้หน่วยงาน หรือสมาคมการค้า 

ต่าง ๆ ได้รับการสนับสนุนทางการเงิน หรือได้มีการลดอตัราค่าใช้จ่ายบางอย่างลงจากภาครัฐ ซึ� งในมุมมองจากการมา

ท่องเที�ยวถือว่าเป็นการกระตุน้อุปสงค์ และส่งเสริมอุปทานทางการท่องเที�ยวได้ และเมื�อวิเคราะห์ให้เชื�อมโยงกบัลาํดับขั�น

ความตอ้งการ/แรงจูงใจจากแนวคิดทั�ง 8 ขั�นของมาสโลว์ จะพบว่า การท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษและรูปแบบกิจกรรม

การท่องเที�ยวที�สร้างสรรคข์ึ�นใหม่จะตอบสนองความต้องการ/แรงจูงใจของมนุษยใ์นขั�น 4, 5, 6, 7 และ 8 สุดแลว้แต่ว่าจะ

อยู่ในกลุ่มสังคมแบบใดที�มีความแตกต่างกนัทางดา้นสถานภาพเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมต่างทอ้งถิ�นหรือต่างชนชาติ

กนั รวมทั�งการหล่อหลอมทางสังคมที�มาจากความเชื�อ ความศรัทธา การทาํตามกฎเกณฑ์ทางสังคม การอบรมเลี� ยงดูของ

ครอบครัว และการปกครองดูแลจากรัฐที�มีนโยบายในการบริหารต่างกนั 

 Agarwal, Busby, & Huang (2018) ได้เสนอประเภทและพฤติกรรมของนักท่องเที�ยวที�มีความสนใจพิ เศษไว้ 4 

ประเภท ไดแ้ก่ 1) The Dabbler 2) The Enthusiast 3) The Expert และ 4) The Fanatic ซึ� งสามารถนํามาวิเคราะห์เพิ�มเติมให้

เชื�อมโยงกบัลาํดับขั�นความตอ้งการ/แรงจูงใจที�ประยุกต์จากแนวคิดของมาสโลว์โดยเริ�มจากขั�นที� 4 และแรงจูงใจ 4 ด้านของ 

SIT และยกตวัอย่างคาํถามเพื�อการศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกของนักท่องเที�ยวในบริบทพื�นที�จริงระหว่างหรือหลงัจากการ

เดินทางท่องเที�ยวโดยสามารถวดัระดับความพึงพอใจหรือความเห็นด้วยจากคาํตอบของนักท่องเที�ยวที�มาจากความตอ้งการเชิง

ลึกจริง ๆ และจะทําให้ผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเที�ยวและหน่วยงานภาครัฐที�เกี�ยวข้องสามารถจดัหาหรือพฒันาอุปทาน หรือ 

ผลิตภณัฑ์การท่องเที�ยวต่าง ๆ ได้ตรงกับความต้องการตามสมัยนิยมมากขึ�น ตัวอย่างการวิเคราะห์ลําดับขั�นความต้องการ/

แรงจูงใจนกัท่องเที�ยวแบบ SIT และคาํที�บ่งชี�ถึงรูปแบบกิจกรรม และพฤติกรรมของนกัท่องเที�ยวที�มีความสนใจพิเศษ มีดงันี�   
 

ตารางที� 2 การวิเคราะห์ลาํดับขั�นความต้องการจาํเป็นของมนุษยแ์ละแรงจูงใจนักท่องเที�ยวแบบ SIT และพฤติกรรมของ

  นกัท่องเที�ยว 

ลําดับขั�นความต้องการและแรงจูงใจ 
ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง

นักท่องเที�ยวแบบความสนใจพิเศษ 

คําที� บ่งชี�ถึงรูปแบบกิจกรรมที�สนใจ

และพฤติกรรมของนักท่องเที�ยว 

ขั�นที� 4 ความต้องการความยอมรับนับ

ถือ (Esteem) และ SIT ดา้นจิตวิทยา  

1 . The Dabbler = ผู ้ที� มี ค ว า ม เบื� อ

หน่าย ต้องการการเปลี�ยนแปลงจาก

ประสบการณ์ที�น่าเบื�อหน่ายจากการ

ท่ อ งเที� ย ว ค รั� งก่ อ น  เช่น  ต้อ งก า ร

ความคุ้นเคยกับชีวิตประจําวัน เลือก

ความแตกต่างได้มีคุณค่าทางสถานะ

ทางสังคมไดเ้ลือกกิจกรรมที�ไม่ต้องใช้

ทักษะความชํานาญ แต่ต้องปลอดภัย 

ตอ้งการจาํนวนขอ้มูลที�เพียงพอต่อการ

เลือกกิจกรรม มีความเคลื�อนไหวและ

ทะเยอทะยาน ใน เชิงสั งคม และย ัง

ตอ้งการการชักชวนว่าการเปลี�ยนแปลง

นั�นมีผลดีต่อนกัท่องเที�ยวกลุ่มนี�   

- คําที� บ่ ง ชี�  เช่น  ตัด สิ น ใจ เลื อ ก ใ ช้

บริการได้อย่างสะดวก สบาย รู้สึกว่า

ปลอดภัย สามารถเล่าเรื� องได้ดี  รู้สึก

ภูมิใจที�ไดไ้ปเยือน หาข้อมูลไดไ้ม่ยาก 

ไดเ้ดินทางกบักลุ่มเพื�อนที�รู้ใจ เป็นตน้ 

- ตัวอย่างพฤติกรรมที�สอดคล้องกับ

แ น ว คิ ด  เช่น  1)  ท่ าน ไ ด้ รับ ค ว า ม

สะดวกสบายตลอดการเดินทาง ซึ� งทํา

ให้ ทุ ก ค น ใ น ก ลุ่ ม เพื� อ น ที� ไ ป ด้ว ย

สนุกสนาน และพอใจ และ 2) การที�

ท่ าน เลือกใช้บ ริก ารของโรงแรมนี�

เพราะมีบรรยากาศริมทะเลที�สดชื�นมี

สถานที�ออกกําลังกาย และมีบริการ

อาหารที�รสชาติอร่อย 
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ลําดับขั�นความต้องการและแรงจูงใจ 
ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง

นักท่องเที�ยวแบบความสนใจพิเศษ 

คําที� บ่งชี�ถึงรูปแบบกิจกรรมที�สนใจ

และพฤติกรรมของนักท่องเที�ยว 

ขั�นที�  5 การตระหนักรู้ในการเติมเต็ม

ศกัยภาพของตนเอง (Self-Actualization) 

และ SIT ดา้นการพฒันาส่วนบุคคล 

2 .  The Enthusiast = ผู ้ ที� มี ค ว า ม

กระตือ รือร้น  มี สิ� งที�สนใจให้ เลือก

อ ย่ างชัด เจน มีค ว ามต้อ งก าร แ ล ะ

ความสามารถที�จะหาประสบการณ์จาก

สิ� งนั� น รวมทั� งหาความรู้ ทักษะ เพื�อ

สร้างความพึงพอใจให้ตนเองมีความ

เชื�อมั�น มั�นใจในการสร้างภาพเชิงบวก

ให้ตนเอง ตอ้งการความทา้ทายมากกว่า

กลุ่มที� 1 ต้องการสิ�งใหม่ไม่ใช่เพียงแต่

ฝึกปฏิบัติตามความสนใจ กิจกรรมที�

ทาํจะช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในรูปแบบ

การดํารงชีวิต การจัดห าสิ� งอํานวย

ความสะดวกก็มีความสําคัญในด้าน

สังคม 

- คําที�บ่งชี�  เช่น การฝึกทักษะจากภูมิ

ปั ญ ญ าท้อ งถิ�น  เรียน รู้ สิ� งให ม่จาก

ประส บการณ์ แปลก ๆ ความอยาก

ทดลองและท้าทาย รู้สึกเชื�อมั�นและ

สนใจมาก ต้องการความรู้เพื�อไปใชใ้น

ชีวิตประจําวนั และได้รู้จักเพื�อนใหม่

ในการขยายธุรกิจ เป็นตน้ 

- ตัวอย่างพฤติกรรมที�สอดคล้องกับ

แนวคิด เช่น 1) ท่านเลือกซื� อผ้าไหม

ไทยเป็นของขวญัเพราะได้เรียนรู้จาก

การฝึกการทอผ้าจากภูมิปัญญาดั�งเดิม

ขอ งท้ องถิ� น  แ ละ  2)  ท่ าน เข้ า ร่ว ม

กิจกรรมทั�งการปีนเขาและการดํานํ� า 

แม้จะมีความท้าทายแต่ก็ทราบดีว่าได้

เรียนรู้มาอย่างดีและมีความปลอดภยั 

ขั� น ที�  6  ก ารรับ รู้แ ละเข้ าใจก ารคิ ด

วิเคราะห์ การจัดการข้อมูล ใช้เหตุผล 

แ ล ะ ส ติ ปั ญ ญ า (Cognitive Needs) 

และ ขั�นที�  7  ความต้องการทางด้าน

สุนทรียภาพ (Aesthetic Needs) และ 

SIT ด้านอารมณ์และวฒันธรรม (ขั�นที� 

6  และ ขั� นที�  7  ได้นํ ามาสั งเคราะห์

แนวคิดรวมกันกับ SIT ด้านอารมณ์

และวฒันธรรม) 

3. The Expert = ผู ้เชี�ยวชาญ มีระดับ

ความรู้และทักษะสูงซึ� งมาจากความ

สนใจพิเศษที�เลือกไว้ มุ่งหวงัที�จะทํา

กิจกรรม หรือประสบการณ์พิเศษ ซึ� ง

เป็นจุดศูนย์กลางของชีวิตครอบครัว 

อาจเหมือนสิ�งที�คนอื�นทาํและมีทักษะ

เฉ พาะซึ� งบ างครั� งอาจมีความ เสี� ยง 

คว ามท้ าท าย ต่อ สิ� งแว ดล้อ ม  ทั� งนี�

นกัท่องเที�ยวมีโอกาสไดเ้พิ�มคุณสมบัติ 

ทกัษะ และมีสุนทรียภาพ ประสบการณ์

ที� เข้ ากับ เอก ลัก ษ ณ์ ห รื อ ตัวตน  จึ ง

ต้องการรายการท่องเที�ยวที�จัดทาํเองได้

หรือผูกพนักบัการเดินทางอย่างอิสระ  

- คาํบ่งชี�  เช่น สรุปข้อมูลแหล่งท่องเที�ยว

กึ� งธรรมชาติ  ว ัฒนธรรมและมีความ 

โรแมนติก การมองเห็นคุณค่าทางศิลปะ

ผ่านงานสถาปัตยกรรม กิจกรรมที�ลงมือ

ทําพร้อมกันได้ทั� งครอบครัว การนํา

เที�ยวเชิงสาธิตการกินอาหารท้องถิ�น การ

คน้หาแหล่งท่องเที�ยวเชิงประวตัิศาสตร์

แบบ Unseen การใช้เวลานานในการนั�ง

ชมโบราณสถาน เป็นตน้ 

- ตัวอย่างพฤติกรรมที�สอดคล้องกับ

แนวคิด เช่น 1) ท่านได้ใช้เวลานาน

มากกว่า 3 ชั�วโมงในการนั�งชมสุสาน 

“ทัชมาฮาล” ที�แสดงถึงศิลปกรรมที�

สวยงามและความรักอย่างสุดซึ� งของ

กษตัริยผ์ูส้ร้างที�มีต่อพระมเหสี 2) ท่าน

มักใช้เวลาในการดํานํ� าดูประการังกับ

ครอบครัวทุกครั� งที�มาจังหวัดกระบี�  

3 )  ท่ า น ม า ท่ อ ง เที� ย ว ที� จั ง ห วั ด

พระนครศรีอยุธยาเพราะได้ไหว้พระ 
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ลําดับขั�นความต้องการและแรงจูงใจ 
ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง

นักท่องเที�ยวแบบความสนใจพิเศษ 

คําที� บ่งชี�ถึงรูปแบบกิจกรรมที�สนใจ

และพฤติกรรมของนักท่องเที�ยว 

ได้พกัที�โรงแรมริมนํ� าและรับประทาน

อาห ารที�อ ร่อย 4)  ท่ านมักวางแผน

รายการท่องเที�ยวเองเพราะหาข้อมูล

การเดินทาง การจอง การใชบ้ริการต่าง ๆ 

ไดไ้ม่ยากและเหมาะสมกบัช่วงวนัเวลา

ในการเดินทางท่องเที�ยวทั�งแบบอิสระ

และแบบครอบครัว 

ขั�นที� 8 การอุทิศตนหรือการใช้ชีวิตแบบ

กา้วขา้มศกัยภาพตนเองอย่างมีความหมาย 

และเชื�อมโยงกับสิ� งศักดิ� สิทธิ� หรือจิต

วิญญาณ (Self-Transcendence) และ SIT 

ดา้นวฒันธรรมและการพฒันาส่วนบุคคล 

4. The Fanatic = ผูท้ี�มีความคลั�งไคล้

อุทิศตนให้กบัสิ�งที�สนใจพิเศษอย่างยิ�ง 

ติดตามสิ�งที�เลือกนั�นเหมือนคนติดยา

เสพ ติด มีแรงจู งใจต่อ เนื� องที� จะทํา

กิจกรรมนั�นโดยไม่จาํกัดเวลา พยายาม

สร้างทักษะและประสบการณ์ในการ

ทํากิจกรรมนั�นให้กวา้งขวางขึ�น เป็น

นั ก ท่ อ ง เที� ย ว แ บ บ อิ ส ร ะ แ บ บ 

Backpacker และไม่ตอ้งการได้รับการ

บ ริก ารที� มี คุณ ส มบัติอ ย่ างดี ห รือ มี

คุณค่ามาก ต้องการติดตามร่องรอย

กิจกรรมไปตามแหล่งต่าง ๆ จนเป็น

แรงจูงใจสําคญัในการเขา้ไปเป็นลูกค้า

และได้รับประสบการณ์แบบปัจเจก

จนกว่าจะได้รับการตอบสนองความ

สนใจพิเศษที�มีอยู่ 

- คาํบ่งชี�  เช่น ทดลองทาํสิ�งใหม่ในสิ�งที�

ไม่เคยรู้มาก่อน เรียนรู้ติดตาม คิดอย่าง

มีนวตักรรม ศึกษาอย่างลึกซึ� ง รู้จักการ

มี มุ ม ม อ ง ที� แ ต ก ต่ า ง จ า ก ค น อื� น 

ช่ว ย เห ลื อ ผู ้อื� น  ย ํ� าคิ ด ย ํ� าทํ าอ ย่ างมี

เป้าหมาย ให้ความหมายและคุณค่าต่อ

ตนเอง และต่อสิ�งแวดล้อมทั�งใกล้และ

ไกลตวัอย่างต่อเนื�อง เป็นตน้ 

- ตัวอย่างพฤติกรรมที�สอดคล้องกับ

แนวคิด เช่น 1) ท่านสมคัรเล่นสกีหิมะ

แบบ “Randonné” ในเส้นทางป่าต้น

สนทั� ง ๆ ที�ไม่เคยฝึกเล่นสกีมาก่อน

และรู้ว่าต้องใช้เวลาเล่นนานและเหน็ด

เหนื�อยมาก ทําให้ได้รับประสบการณ์

ความทรงจําที�ดีจากประเทศฝรั�งเศส  

2) ท่ าน ชอ บ การเป็ น นัก ท่ องเที� ยว

อาสาสมคัรสอนภาษาองักฤษให้แก่เด็ก

นั ก เ รี ย น ช า ว ด อ ย เพ ร า ะ ไ ด้ รั บ

วัฒ น ธรรมความมีนํ� า ใจและความ

เสียสละที� เป็นรูปธรรม และ 3) ท่าน

เดิ น ท า งไ ป ยัง ส ถ า น ที� ท่ อ ง เที� ย ว

ศกัดิ� สิทธิ� ที�เป็นมรดกโลกทุกปีเพื�อการ

เข้าถึงความรู้สึกทางจิตวิญญาณอย่าง

น้อยครั� งหนึ�งในชีวิต 

(ที�มา: Muharis, Muhammad Taufik, Bagas Angara, & Abdul Muhid, 2025; Wen, & Wu, 2020;  

Wijaya, Arianty, Suwintari, & Sudiarta, 2024) 
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สรุป 
 การท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษมีองค์ประกอบของการท่องเที�ยวที�ชัดเจน คือ 1) นกัท่องเที�ยวที�มีความสนใจ

พิเศษซึ�งเกิดจากความตอ้งการจาํเป็น (Needs) ตามลาํดบัขั�น 1-5 ซึ�งถือว่าจาํเป็นมาก และขั�นที� 6-8 ซึ�งเป็นความตอ้งการเชิง

ลึกเฉพาะบุคคลตามแนวคิดของมาสโลว์และเป็นกลไกสําคญัให้เกิดการค้นหารูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยวที�ตอบสนอง

ความสนใจพิเศษ อยากทาํกิจกรรมให้ไดป้ระสบการณ์ความทรงจาํที�ยาวนาน มีความพึงพอใจ และมีความสุขกว่าการไดไ้ป

ท่องเที�ยวตามรายการนาํเที�ยวทั�วไป แต่การตามรอยความต้องการหรืออุปสงคพ์ิเศษของนกัท่องเที�ยวกระทาํได้ยาก ตอ้งใช้

แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยามาสังเคราะห์แนวคิดใหม่ในการติดตามดูความต้องการ แรงจูงใจ และพฤติกรรมการแสดงออก 

จนผูป้ระกอบการธุรกิจและชุมชนเจา้ของบา้นสังเกตเห็นและทาํความรู้จกัไดอ้ย่างชดัเจน 

 2) แหล่งท่องเที�ยวหรือสิ� งดึงดูดใจนักท่องเที�ยว (Attractions) หรือเป็นผลิตภัณฑ์การท่องเที�ยว (Tourism 

Product) ที�มีความหลากหลายมาก ทั�งที�ตอบสนองความตอ้งการจาํเป็นและความต้องการเฉพาะตามความสนใจพิเศษของ

นกัท่องเที�ยวในรูปแบบของกิจกรรมการท่องเที�ยวที�จดัควบคู่กบัธรรมชาติ สถานที�กึ�งธรรมชาติกบัที�มนุษยส์ร้างขึ�น โดยมี

วตัถุประสงคใ์นเชิงประวตัิศาสตร์ วฒันธรรม วิถีชีวิต คุณค่าทางสังคม แสดงความเป็นอารยะ เป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นแหล่ง

ภูมิปัญญา รวมทั�งซ่อนเร้นคุณค่า คุณธรรมบางอย่างที�มนุษยแ์ต่ละชนชาติ และปัจเจกบุคคลจะแสวงหาจนพบ แม้จะเป็น

ความเก่าแก่ แต่ก็สามารถเป็นสิ�งที�แปลกใหม่ที�สร้างประสบการณ์ให้แก่คนต่างรุ่นได้ในเวลาต่อ ๆ มา แหล่งท่องเที�ยว  

สิ�งดึงดูดใจ ผลิตภณัฑ์การท่องเที�ยว จึงเป็นอุปทานสําคญัที�ตอบสนองแรงจูงใจของนกัท่องเที�ยวที�มีความสนใจพิเศษ  

3) การจัดการตลาดการท่องเที�ยว หน้าที�หลกั คือ จัดหาอุปทานให้ตอบสนองอุปสงค์ในทุกกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  

ซึ�งเป็นงานหนักและมีความละเอียดอ่อน งานการตลาดต้องการขายรายการและกิจกรรมการท่องเที�ยวทุกรูปแบบให้ตอบ

โจทยอ์ุปสงคท์ี�เปลี�ยนแปลงไปโดยการคงเอกลกัษณ์ของตราสินคา้ที�เชื�อมโยงและสร้างความน่าเชื�อถือให้แก่ลูกคา้ทุกกลุ่ม

ตลอดฤดูกาลการท่องเที�ยว ความตอ้งการจาํเป็น (Needs) ขั�นที� 6, 7 และ 8 ของมาสโลว์เป็นปัจจัยผลกัดันให้เกิดแรงจูงใจ

ในการแสวงหาสิ�งที�อยากเห็นและมีพฤติกรรมการแสดงออกของนกัท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษ เรื�องนี�สามารถวิเคราะห์

เชื�อมโยงกับแนวคิดของ Lin, & Fu (2020) เรื�อง “Gaze and Tourist-Host Relationship-State of the Art” เพื�อศึกษา

และทําความเข้าใจพฤติกรรมของนักท่องเที�ยว พบว่า การตัดสินใจของนักท่องเที�ยวว่าจะดูและจะแสดงออกในเรื� อง

อะไรบา้ง ทั�งการเลือกจุดหมายปลายทางการท่องเที�ยว สิ�งที�อยู่ในการรับรู้จากการท่องเที�ยว และพฤติกรรมของนกัท่องเที�ยว

จะถูกวางกรอบด้วยวัฒนธรรม สังคม และด้วยการตัดสินใจของตนเอง ลักษณะการแสดงออกของพฤติรรมของ

นกัท่องเที�ยวที�บ่งชี�ถึงความสนใจพิเศษสามารถจาํแนกไดด้งันี�  1) พฤติกรรมที�มีต่อจุดหมายปลายทางการท่องเที�ยว เช่น การ

ถ่ายภาพสถานที�ท่องเที�ยว สัญลกัษณ์ต่าง ๆ เครื�องหมายที�เป็นที�รู้จกั การดูชมแบบสํารวจตรวจตราทางกายภาพ ไดค้วามรู้ 

ความมีสติปัญญา และวิสัยทัศน์ของสถานที�ท่องเที�ยว การมองของนักท่องเที�ยวจึงเป็นอุปสงค์ที�แสดงถึงการเขา้มามีส่วน

ร่วมความเปลี�ยนแปลง ความเคลื�อนไหวในจินตนาการของตนเองและผูท้ี�เกี�ยวข้องได้ 2) พฤติกรรมที�แสดงความสนใจ

ชุมชนหรือวิถีชีวิตท้องถิ�น รวมทั�งทัศนคติเชิงบวก เชิงลบที�มีต่อการต้อนรับหรือต่อด้านนักท่องเที�ยว การตอบสนองของ

นกัท่องเที�ยวที�มีต่อชุมชน การมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างนักท่องเที�ยวและชุมชนในฐานะเจ้าของบ้านเป็นปฏิสัมพนัธ์เชิงสังคม 

การแลกเปลี�ยนวฒันธรรมสังคม และการสร้างความเป็นนานาชาติ โดยอาศยัความเดิมแทท้ี�ชุมชนนาํเสนอ ซึ�งทาํให้มีความ

ร่วมมือกนัในการตอ้นรับและสร้างความมีนํ�าใจที�ดีต่อกนั ในกรณีนี�อาจให้ความสนใจภาพถ่ายที�นกัท่องเที�ยวถ่ายไวก้บัคน

ทอ้งถิ�นที�ถูกถ่ายภาพ ซึ� งทาํให้สร้างประสบการณ์ความทรงจาํที�ดีหรืออาจมีมุมมองตรงขา้มที�จะกระทบต่อแรงจูงใจในการ

ท่องเที�ยวครั� งต่อไป และ 3) พฤติกรรมความสนใจระหว่างนกัท่องเที�ยวต่างกลุ่มกนั อาจมีปฏิสัมพนัธ์สร้างความเป็นมิตร

ใหม่ระหว่างกัน สะท้อนความคิดเห็นเชิงจริยธรรมต่อการท่องเที�ยวชุมชน ทัศนคติ ความชอบ อัตลักษณ์ และการ

เปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ที�พบเห็นจากประสบการณ์ครั� งก่อน หรือการเที�ยวชมในชุมชนท่องเที�ยวต่าง ๆ  
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โดยสรุป การท่องเที�ยวตามความสนใจพิเศษมีปัจจยัสาเหตุมาจากความตอ้งการจาํเป็น (Needs) ของนกัท่องเที�ยว

ในขั�น 4, 5, 6, 7 และ 8 ตามแนวคิดของมาสโลว ์ซึ�งไม่จาํกดัว่าจะอยู่ในช่วงอายุใด แต่ตอ้งมีโอกาส ความพร้อม และความ

สนใจในเชิงลึกจากการศึกษา หรือ ได้รับการกระตุ้น จากแหล่งข้อมูล เพื�อน ครอบครัว และกลุ่มสังคมต่าง ๆ จนเกิด

แรงจูงใจดา้นจิตวิทยา อารมณ์ วฒันธรรม และการพฒันาส่วนบุคคล ซึ�งเป็นองค์ประกอบหลกัของการท่องเที�ยวตามความ

สนใจพิเศษ และทาํให้เกิดกิจกรรมการท่องเที�ยวรูปแบบต่าง ๆ รวมทั�งความมีปฏิสัมพนัธ์แบบซึ�งหน้าระหว่างนักท่องเที�ยว 

และเจา้ของบ้านในทุกจุดหมายปลายทางการท่องเที�ยว ตลอดจนทาํให้พบเห็นพฤติกรรมของนักท่องเที�ยวในหลายมิติ ซึ� ง

เป็นการเน้นย ํ�าให้เกิดการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที�ยวอย่างหลากหลายและสามารถจาํแนกเป็นกลุ่มนักท่องเที�ยวปกติ

และนกัท่องเที�ยวแบบความสนใจพิเศษในบริบทพื�นที�จริงที�ชดัเจนมากขึ�น 
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