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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง และ (2) เปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครู
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง ท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการสอน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีต่างกัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ คือ ครู จํานวน 306 คน ใช้วิธีการกําหนดกลุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ และการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ
เช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .96 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีแอลเอสดี  

ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการจัดการชั้นเรียนของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้าน
การสร้างวินัยในช้ันเรียน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีอยู่ในระดับดีมากคือ ด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน ระดับดีคือ ด้านการ
ดําเนินการสอนอย่างเป็นระบบ และด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ครูท่ีมีเพศต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการ
ช้ันเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจาณาเป็นรายด้านพบความแตกต่างในด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียนโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กัน ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการชั้นเรียนโดยภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนด้านการดําเนินการสอนอย่างเป็นระบบ
และด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และครูท่ีสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
ต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียนโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 

คําสําคัญ: ประสิทธิภาพ การจัดการช้ันเรียน 
 

Abstract 
The purposes of this research were to (1) examine the efficiency of classroom management by primary 

school teachers under the Office of Private Education Promotion in Trang; and (2) compare the efficiency among 
the teachers in relation to gender, educational background, teaching experience, and teaching area. Three hundred 
and six teachers who were selected through stratified random sampling involved in the study. A five-point Likert 
scale questionnaire with an overall reliability coefficient of 0.96 was used as research instrument. The statistics 
used for data analysis included percentage, mean, standard deviation, one-way ANOVA and LSD method.  

It was revealed that the teachers rated the overall classroom management at good level. In 
particular, in the aspect of classroom disciplines, it was rated at very good level while the aspects of 
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systematic teaching and creating learning environment at good level. Gender differences of the teachers did 
not affect their perceptions of the classroom management as a whole. However, a difference was in creating 
learning environment found at .05 level of statistical significance. In addition, teachers with different teaching 
experiences perceived the classroom management differently especially in classroom discipline, systematic 
teaching, and managing learning environment. These differences were found at .01 level of statistical 
significance in the first aspect and .05 in the others. Nevertheless, teachers of different educational levels and 
teaching area did not perceived the classroom management differently.  
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บทนํา 
การปฏิรูปการศึกษาของไทยในปัจจุบันเป็นการ

ปฏิรูปครั้งสําคัญของประเทศไทย เกิดขึ้นจากเจตนารมณ์
ของทุกฝ่ายในสังคมโดยเฉพาะพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพุทธศักราช 2542 กล่าวถึงเรื่องการจัดการศึกษาว่า
ต้องส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ ดังน้ันในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ครูจึงไม่ใช่ผู้สอนหรือผู้บอกความรู้เพียง
อย่างเดียว ครูจะต้องมีบทบาทในการเป็นผู้อํานวยความ
สะดวกในการจัดกระบวนการเรียนรู้  (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ, 2542)  

คุณภาพของผู้เรียนจากการสอบวัดระดับคุณภาพ
การศึกษา (National Test: NT) ในความสามารถสําคัญ 3 
ด้านคือ ความสามารถด้านภาษา ความสามารถด้านคิด
คํานวณ ความสามารถด้านเหตุผล ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท้ัง 3 ด้านไม่ถึงร้อยละ 50 (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2555) เน่ืองจากครูขาด
ความรู้ ความสามารถ ขาดทักษะและวิธีการจัดการเรียนการ
สอน ไม่ตระหนักในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ซ่ึง
บทบาทของครูมีความสําคัญในการจัดการเรียนการสอนเป็น
อย่างมาก  โดยเฉพาะการจัดการช้ันเรียน ครูจําเป็นต้องมี
ความรู้ มีเทคนิควิธีการ มีทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียน เพ่ือช่วยพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ ครูจึง
เป็นท้ังผู้สอน ผู้จัดการ ผู้สร้างสรรค์กิจกรรมและวิธีการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสม การจัดการช้ันเรียน
เป็นสิ่งสําคัญอันดับต้น ๆ เพราะเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีจะทําให้การ
จัดการเรียนการสอนประสบความสําเร็จและเพ่ิมคุณภาพ
ให้กับผู้เรียน โดยการจัดการช้ันเรียนมีจุดมุ่งหมายท่ีสําคัญคือ 
การจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน การจัดการกับพฤติกรรมท่ี
เป็นปัญหาของนักเรียน การสร้างวินัยในช้ันเรียนตลอดจน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะการสอนของครู

ให้สามารถกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือให้
นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สํานักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2556)  

การจัดการช้ันเรียนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดตรังจาก
การสํารวจข้อมูล พบว่า วิธีสอนของครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่เน้น
กระบวนการให้ผู้เรียนได้พัฒนาในด้านการคิดวิเคราะห์ การ
แสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ครูยัง
เป็นผู้มีอํานาจในช้ันเรียน ผู้เรียนมีหน้าท่ีรับและปรับตัวให้
สอดคล้องกับเน้ือหาความรู้และวิธีการสอนของครู ครูยังไม่
สามารถจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมให้สัมพันธ์กับสภาพ
ความเป็นจริง นอกจากน้ีครูโรงเรียนเอกชนมีการเปลี่ยนงาน
บ่อยจึงจําเป็นต้องรับครูที่สอนไม่ตรงตามวุฒิ วิชาเอกหรือ
วิชาท่ีเปิดสอน โดยครูผู้สอนเหล่าน้ีจะเน้นการสอนเน้ือหาเป็น
ส่วนใหญ่ ทําให้นักเรียนเกิดการเบ่ือหน่าย ไม่สนใจการเรียน 
(กลุ่มพัฒนามาตรฐานและส่งเสริมคุณภาพการศึกษา, 2553) 

ในฐานะท่ีเป็นครูมีหน้าท่ีรับผิดชอบการจัดการเรียน
การสอนโดยตรง จึงสนใจศึกษาสภาพการจัดการช้ันเรียนของครู 
เพ่ือหาแนวทางพัฒนาครูเพ่ือให้เป็นไปตามกรอบการปฏิรูป
การศึกษารอบใหม่ซ่ึงเน้นไปท่ีการปฏิรูปครู จึงต้องการศึกษา
เก่ียวกับ “ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครูโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง” ใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัด
สิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการดําเนินการสอนอย่าง
เป็นระบบ และด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน เพ่ือเป็นแนวทางใน
การปรับปรุง พัฒนาระบบการจัดการช้ันเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
และส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของ

ครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง 
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2. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียน

ของครูโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง ท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการสอน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างกัน 

 

วิธีการวิจัย 
ประชากรท่ีใช้ คือ ครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง 
จํานวน 1,527 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ คือ ครูโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชนในจังหวัด จํานวน 306 คน โดยใช้ตารางการกําหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างของKrejcie & Morgan และกําหนดกลุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละโรงเรียน โดย
ใช้วิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ และดําเนินการสุ่มแบบง่าย  

เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน 
คือ (1) เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม และ 
(2) ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครู การสร้าง
เครื่องมือมีรายละเอียดดังน้ี (1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือกําหนดเป็นนิยามปฏิบัติการ
ของตัวแปรต่าง ๆ (2) สร้างข้อคําถามสําหรับพฤติกรรม
เกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนของครูตามนิยามปฏิบัติการ
แต่ละด้านโดยใช้แบบประมาณค่า 5 ระดับ คือระดับดีมาก 
ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง และต้องปรับปรุง จํานวน 60 ข้อ 
(3) ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยผู้เ ช่ียวชาญ
จํานวน 5 คน (4) หาค่าความเช่ือมั่นรายด้านและท้ังฉบับ 
โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีของครอนบาค ได้ค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .96 และนํา
แบบสอบถามไปปรับปรุงให้เป็นชุดแบบสอบถามฉบับจริง 
เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

การเก็บรวบรวมข้อมูลมีข้ันตอนดังน้ี (1) เก็บรวบรวม
ข้อมูลกับครูโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง (2) ส่งแบบสอบถาม
จํานวน 306 ชุด ด้วยตนเอง และทางไปรษณีย์ (3) เก็บ
แบบสอบถามด้วยตนเอง และ (4) ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืน เพ่ือนําไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยการหาค่าร้อยละ หาประสิทธิภาพการจัด
ช้ันเรียนของครู ใช้ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการจัดการ
ช้ันเรียนของครู ตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์
ในการสอนและกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว และเมื่อพบว่ามีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติจึงทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
โดยวิธีการทดสอบ LSD 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
1. ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครู โดย

ภาพรวมท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ ด้านการดําเนินการสอนอย่างเป็นระบบ และด้านการ
สร้างวินัยในช้ันเรียน อยู่ในระดับดี ( X =4.42, S.D.=0.38) 
เน่ืองจากครูมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการศึกษาและข้อกําหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

ด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน อยู่ในระดับดีมาก 
( X =4.62, S.D.=0.39) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  ครู
แต่งกายสะอาดสุภาพเรียบร้อยและเหมาะสมกับกาลเทศะ 
รองลงมาคือ ครูเอาใจใส่นักเรียนเป็นอย่างดีพร้อมท่ีจะให้
คําแนะนําและเป็นผู้สนับสนุนท่ีดี และครูเอาใจใส่และปฏิบัติ
ตนต่อนักเรียนทุกคนอย่างเสมอภาค ตามลําดับ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของวชิราภรณ์ คําคล้าย (2551) พบว่า ด้านการ
สร้างวินัยในช้ันเรียนครูมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก  
3 อันดับแรกคือ ครูมีการตักเตือนและอบรมนักเรียนด้วย
ความรัก รองลงมาคือ ครูเอาใจใส่นักเรียนเป็นอย่างดี
พร้อมท่ีจะให้คําแนะนําและเป็นผู้สนับสนุนท่ีดี และครูมี
ความตั้งใจในการสอนและเอาใจใส่นักเรียน เน่ืองจากครูให้
ความสําคัญในด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน ครูได้เปลี่ยน
บทบาทจากผู้รักษากฎระเบียบวินัยมาเป็นบทบาทของพ่อแม่ 
ผู้ปกครองนักเรียน ครูสร้างบรรยากาศของความอบอุ่นเป็น
ท่ีพ่ึงของนักเรียน สามารถให้คําปรึกษาแนะนํา เอาใจใส่
นักเรียน ให้ความใกล้ชิด เป็นกันเองกับนักเรียน ตักเตือนและ
อบรมนักเรียนด้วยความรัก รวมท้ังการให้กําลังใจกับนักเรียน 

ด้านการดําเนินการสอนอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับดี 
(X =4.35, S.D.=0.37) โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูมีเจตคติ
ท่ีดีกับนักเรียน รองลงมาคือ ครูมีความรู้ในเน้ือหาท่ีสอนเป็น
อย่างดี และครูกําหนดจุดมุ่งหมายของการสอนในแผนการ
จัดการเรียนรู้ตามมาตรฐาน ตัวช้ีวัด ท่ีกําหนดในหลักสูตรอย่าง
ชัดเจน ตามลําดับ สอดคล้องกับแนวคิดของชนาธิป พรกุล 
(2554) กล่าวว่า บทบาทของครูในการดําเนินการสอนอย่าง
เป็นระบบ ครูต้องเตรียมตนเองให้พร้อมท้ังเน้ือหา การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลท่ีสามารถวัดได้
ครอบคลุมทุกด้าน เน่ืองจากครูมีความรู้ความสามารถตรงกับ
เน้ือหาสาระ/เรื่องท่ีสอนประกอบกับมีแผนการสอนเป็นแนวทาง
ในการสอน การทํากิจกรรม โดยเตรียมข้อสอบ/คําถามใน
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การประเมินอย่างเป็นระบบล่วงหน้า ทําให้จัดการชั้นเรียน
ขณะสอนเป็นไปได้ดี 

ด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ อยู่ใน
ระดับดี ( X =4.30, S.D.=0.37) โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ครูจัดห้องเรียนให้มีแสงสว่างเพียงพอ รองลงมาคือ ครูจัด
ตกแต่งห้องเรียนให้สวยงามมีโต๊ะเก้าอ้ีอย่างเพียงพอ และครู
จัดห้องเรียนโดยให้ครูและนักเรียนท้ังช้ันมองเห็นกันและกัน
อย่างชัดเจน ตามลําดับ สอดคล้องกับแนวคิดของอาภรณ์  
ใจเท่ียง (2553) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเป็นตัวแปรสําคัญท่ี
ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้การเรียนมีประสิทธิภาพ โดยจะต้อง
จัดสิ่งแวดล้อม อาคารสถานท่ีให้เหมาะสมคือ ห้องเรียนมีสีสัน
น่าดู เหมาะสม สบายตา อากาศถ่ายเทได้สะดวก ปราศจาก
เสียงรบกวน สะอาดถูกสุขลักษณะ และเป็นระเบียบเรียบร้อย 
เน่ืองจากการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีดีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียน ท้ังด้านแสงสว่าง และเสียง 

2. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการ
ช้ันเรียนของครู ท่ีมี เพศต่างกัน พบว่า ครู ท่ีมี เพศต่างกันมี
ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ครูท่ีเป็นเพศหญิงมีประสิทธิภาพ
การจัดการช้ันเรียนในด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้
สูงกว่าครูท่ีเป็นเพศชายอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของภูวนัย สุวรรณธาร และ เสาวนีย์ เลวัลย์ 
(2555) พบว่า ผลการเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมท่ี
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จําแนก
ตามเพศ พบว่า ในภาพรวมครูมีระดับการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน 
ยกเว้น สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ ซ่ึงครูท่ีเป็นเพศหญิงมี
ระดับการปฏิบัติมากกว่าครูท่ีเป็นเพศชาย เน่ืองจากเพศหญิง
เป็นเพศท่ีชอบความสวยงาม ชอบประดิษฐ์ การจัดห้องเรียน
ประดับประดาให้น่าดู น่าชม เป็นลักษณะนิสัยของเพศหญิง 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของปิยดา ไชยวรรณ (2558) พบว่า 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าท่ีครูท่ีปรึกษาท่ีมีเพศต่างกัน พบว่า
ครูท่ีปรึกษาเพศหญิง มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีครู
ท่ีปรึกษาในภาพรวม สูงกว่าเพศชาย อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการพัฒนา
นักเรียน นักศึกษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน นักศึกษามี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 และด้าน
การให้ความช่วยเหลือและประสานงานกับนักเรียน นักศึกษามี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนโดยภาพรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของวชิราภรณ์ 

คําคล้าย (2551) พบว่า ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีระดับความคิดเห็นต่อการ
จัดการช้ันเรียนโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เน่ืองจาก
บทบาทของครูผู้สอน/ผู้ให้ความรู้ไม่แตกต่างกันท้ังปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ครูส่วนใหญ่ต่างมีความรู้ความ
เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป
การเรียนรู้อย่างเท่าเทียมกัน เน่ืองจากในปัจจุบันสถานศึกษา
ทุกแห่งต่างก็สนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาให้ได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับข้อกําหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของปิยดา ไชยวรรณ (2558) พบว่า ครู ท่ีปรึกษาท่ีมี วุ ฒิ
การศึกษาต่างกันมีประสิทธิภาพในการเป็นครูท่ีปรึกษาโดย
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน พบว่า ครูท่ี
มีประสบการณ์ในการสอนต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการ
ช้ันเรียนโดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้าง
วินัยในช้ันเรียนครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 15 ปี 
และ 10-15 ปี มีประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนสูงกว่าครูท่ี
มีประสบการณ์ในการสอน 10-5 ปี และต่ํากว่า 5 ปี อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนด้านการดําเนินการสอน
อย่างเป็นระบบ และด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 15 ปี มี
ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์
ในการสอนต่ํากว่า 5 ปี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของทรรศนีย์ วราห์คํา (2554) พบว่า 
ผลการเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้
ของนักเรียนโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม สังกัดสํานักงาน
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู
เมื่อจําแนกตามประสบการณ์สอน ซ่ึงครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอนตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป มีระดับความคิดเห็นต่อการจัด
สภาพสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนมากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอนต่ํากว่า 10 ปี เน่ืองจากประสบการณ์ในการสอน
ส่งผลต่อการจัดการช้ันเรียน เพราะประสบการณ์ในการสอน
ทําให้มีโอกาสเรียนรู้ ทําความเข้าใจและทราบถึงระบบการ
บริหารจัดการช้ันเรียน  

ครูท่ีสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างกัน พบว่า ครูท่ี
สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการ
ช้ันเรียนในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของสุพล อนามัย (2549) พบว่า ครูท่ีสอนกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ต ่างกันในภาพรวมและรายด้านมีความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนไม่
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แตกต่าง เน่ืองจากครูทุกคนมีความเข้าใจในบริบทของตนเอง
ท่ีมีต่อการจัดการช้ันเรียน และครูทุกคนตั้งใจท่ีจะทําให้ช้ัน
เรียนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  
 

สรุป 
ประสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครูระดับ

ประถมศึกษา สั งกัดสํา นักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง ในภาพรวมอยู่ในระดับดี ด้าน
ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน เมื่อ
จําแนกเป็นรายด้าน ด้านท่ีอยู่ในระดับดีมากคือ ด้านการ
สร้างวินัยในช้ันเรียน ระดับดีคือ ด้านการดําเนินการสอน
อย่างเป็นระบบ และด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ ครูท่ีมีเพศต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียน
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบความ
แตกต่างด้านการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ครูที่มี
วุฒิการศึกษาต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียนใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การสอนต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียนใน
ภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน และครูท่ีสอนกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ต่างกันมีประสิทธิภาพในการจัดการช้ันเรียนใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
1. ด้านการจัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ผู้บริหารและผู้ท่ีเก่ียวข้องควรวางแผนและกําหนดนโยบายท่ี
ชัดเจนในการพัฒนาการ จัดสภาพแวดล้อม เ พ่ือให้มี
ประสิทธิภาพและเอ้ือต่อการเรียนรู้  

2. ด้านการดําเนินการสอนอย่างเป็นระบบ
ผู ้บร ิหารควรสนับสน ุนให้คร ูและนักเร ียนร ่วมก ันวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนเลือกสิ่งที่ต้องการ
เรียน ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถนําความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้  

3. ด้านการสร้างวินัยในช้ันเรียน โรงเรียนควรมี
ระบบการประเมินบุคลิกภาพและพฤติกรรมของครูอย่าง
ต่อเน่ือง และจัดอบรมครูเก่ียวกับวิธีการปกครองช้ันเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. การศึกษารูปแบบการจัดการช้ันเรียนท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

2. การศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนท่ีเก่ียวกับการจัดการ 
ชั้นเรียน เช่น ด้านพฤติกรรมของผู้เรียน ด้านผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เป็นต้น 

3. การวิ จัยเก่ียวกับการจัดการช้ันเรียนโดยใช้
เครื่องมือรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น การสังเกตพฤติกรรม การ
สัมภาษณ์ เป็นต้น  

4. ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการช้ันเรียน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การส่งเสริมการศึกษาเอกชนในจังหวัดตรัง 
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