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การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
โดยผ่านประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวในประเทศไทย∗∗∗∗ 

 

ภัทรพร  พันธุรี∗∗∗∗∗∗∗∗ 
 

บทคัดย่อ 
 

 อาหารเป็นองค์ประกอบการท่องเท่ียวท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เดินทาง
มายังแหล่งท่องเท่ียวได้ เนื่องจากอาหารสามารถบอกถึงเอกลักษณ์ของพ้ืนท่ี วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของท้องถ่ิน 
รวมท้ังสามารถนําเสนอประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ให้กับนักท่องเท่ียว การท่องเท่ียวเชิงอาหารจึงเป็นรูปแบบ
การท่องเท่ียวท่ีมีลักษณะเป็น “ความสนใจพิเศษ” โดยมีอาหารเป็นปัจจัยหลักในการสร้างประสบการณ์ผ่าน
กิจกรรมการท่องเท่ียว ท้ังนี้การสร้างประสบการณ์ของนักท่องเท่ียวสามารถทําได้โดยผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5 
คือ รูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส แต่อย่างไรก็ตาม การสร้างประสบการณ์ผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5  
มีองค์ประกอบและรายละเอียดท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น วัตถุประสงค์ในการศึกษาครั้งนี้ คือ มุ่งศึกษาการจัด
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ให้แก่นักท่องเท่ียว โดยใช้แนวคิดประสาทสัมผัส
ท้ัง 5 ผ่านรายการการจัดนําเท่ียวของบริษัทนําเท่ียวในประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดย
ใช้แบบสอบถามความคิดเห็นจากประชากร คือ บริษัทนําเท่ียวซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 
704 บริษัท และได้รับการตอบกลับจํานวน 215 บริษัท สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ และ
ค่าเฉลี่ย 
 ผลการศึกษาพบว่า การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหารท่ีสามารถเสริมสร้างประสบการณ์ให้กับ
นักท่องเท่ียวมากท่ีสุด คือ การสร้างความประทับใจแบบต่าง ๆ ในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร รองลงมา
ตามลําดับได้แก่ การเสนอให้ชิม/รับประทานอาหาร การให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของ
คนในท้องถ่ิน การให้นักท่องเท่ียวได้ซ้ือสินค้าหรือของท่ีระลึกเก่ียวกับอาหาร การนําเสนอเรื่องราวน่ารู้เก่ียวกับ
อาหาร การนําชมแหล่งท่องเท่ียวทางอาหาร และการทดลองทําอาหารของนักท่องเท่ียว แสดงให้เห็นว่าการ
เสริมสร้างประสบการณ์การท่องเท่ียวเชิงอาหารโดยผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5 ของนักท่องเท่ียวนั้น ทําให้
นักท่องเท่ียวเกิดความประทับใจได้อย่างแท้จริงในการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศไทย 
 
คําสําคัญ: กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร ประสบการณ์ของนักท่องเท่ียว ประสาทสัมผัสท้ัง 5 
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Tourist Experience: The Creation of Food Tourism 
Activities in Thailand* 

 

Pattaraporn  Punturee** 
 

Abstract 
 

 Food is one of the important tourism elements to attract tourists to the destination 
as food can provide the experiences of local identity, way of life and culture which can 
present new experiences to tourists. Food tourism is one of the fastest growing areas within 
the tourism industry. It is a “special interest” tourism that food becomes a key element in 
creating tourism experience which can be strengthened by the use of five senses (sight, taste, 
smell, sound and touch) for enhancing experiences. However, creating experience through 
five senses have different elements and details. Therefore, the objective in this research is to 
study the creation of food tourism activities to enhance new experiences to tourists using 
five senses concept through food tourism programs offered by tour companies of Thailand. 
This research was a quantitative research. A survey questionnaire was administered to 
population of 704 tour companies and a total samples of 214 completed responses were 
collected. Statistical analysis (percentage and mean) was employed as a technique for data 
examination. 
 The findings show that the most created food tourism activity satisfying new 
experience for tourist is creating fascinating activities while traveling in food tourism, the 
other activities are to propose tasting/eating food to tourists, to let tourists participate local 
cultural way of life, to let tourists to buy food souvenirs, to present interesting story of food, 
to visit food tourism destination and to demonstrate how to cook food by tourists, 
respectively. These activities can enhance food tourism experiences through tourist’s five 
senses and to give them real fascination while traveling in Thailand. 
 
Key words: Food Tourism Activities; Tourist Experience; Five senses 
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บทนํา 
 การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีส่งผลดี
ต่อประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจและสังคม เห็นได้
จากการสร้างรายได้ให้กับประเทศเป็นอย่างมาก 
อีกท้ังยังช่วยให้คนในประเทศได้รับความรู้ท้ังใน
ด้านการศึกษา การปรับตัว และการพัฒนาตนเอง
ไปพร้อมกับการรองรับนักท่องเที่ยว นอกจากนี้
ยั ง ทํ า ให้ เ กิ ดกา ร พัฒนา โคร ง ส ร้ า ง พ้ื นฐ าน
ภายในประเทศ โดยภาครัฐมีนโยบายการส่งเสริม
กา ร ท่ อ ง เ ท่ี ย วม าส นั บ ส นุ น แล ะกระ ตุ้ น ให้
ภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวต่ืนตัว รวมท้ังการ
สนับสนุนระบบสาธารณูปโภคในท้องถ่ินและแหล่ง
ท่องเท่ียวต่าง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกและดึงดูด
นักท่องเท่ียวในขณะท่ีแหล่งท่องเท่ียวนําเสนอ
ประสบการณ์การท่องเท่ียวท่ีแตกต่างและแปลก
ใหม่เพ่ือให้นักท่องเท่ียวเกิดความประทับใจ ซ่ึง
นอกจากการนําทรัพยากรการท่องเท่ียว เช่น 
ธรรมชาติ วัฒนธรรม และประเพณีต่าง ๆ ที่มี
อยู่ในท้องถ่ินมาดึงดูดและสร้างความประทับใจ
ให้กับนักท่องเท่ียวแล้ว ยังได้นําอาหารมาดึงดูดให้
นักท่องเท่ียวสนใจและเดินทางเพ่ือลิ้มรสอาหาร
และเครื่องด่ืมในแหล่งท่องเท่ียวนั้น ดังนั้นการ
เดินทางท่องเท่ียวแต่ละครั้ง นอกจากสถานท่ีท่ี
แปลกใหม่จะทําให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์
ท่ีแปลกไปจากชีวิตประจําวันแล้ว อาหารยังเป็น
ส่วนหนึ่งท่ีสามารถสร้างประสบการณ์และความ
ประทับใจให้กับนักท่องเท่ียวได้อีกด้วย 
 นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์ในการ
ท่องเท่ียว ในหลายช่วงเวลาของการท่องเท่ียว เช่น  
ประสบการณ์จากการเข้าพักในโรงแรมท่ีเป็นมิตร
กั บ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก ก า ร ท่ี
นักท่องเท่ียวไปไหว้พระทําบุญในวัดท่ีมีชื่อเสียง 
ประสบการณ์จากการเข้ารับการนวดในสปา
ผู้ประกอบการจึงคิดหาแนวทาง วิธีการ รูปแบบต่าง  ๆ
ในการสร้างประสบการณ์ท่ีดีให้แก่นักท่องเท่ียว 
หรือท่ีเรียกว่า การจัดการประสบการณ์ของลูกค้า 

(Customer Experience Management) การ
สร้างประสบการณ์ท่ีทําให้นักท่องเท่ียวสามารถ
สัมผัสได้ด้วยประสาทสัมผัสท้ัง 5 เป็นการจัดการ
ประสบการณ์วิ ธีหนึ่ ง  เ ป็นการสร้ างอารมณ์
ความรู้สึกให้กับลูกค้าโดยให้ลูกค้ารู้สึกว่าสินค้าหรือ
บริการนั้นมีความโดดเด่นน่าสนใจและสัมผัสได้ 
เป็นการสร้างประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ น่าจดจํา 
น่าประทับใจและมี เอกลักษณ์ ซ่ึงการจัดการ
ประสบการณ์ของนักท่องเท่ียวในลักษณะนี้ ได้
ประยุกต์ใช้แนวคิดของ Schmitt (1999) ท่ี
สามารถสร้าง “องค์รวมแห่งประสบการณ์ (Total 
Experience)” ท่ีนําไปสู่การสร้างความประทับใจท่ี
ดีให้กับลูกค้าได้อย่างเป็นข้ันตอนดังภาพ 

 
 

ท่ีมา: Schmitt (1999) 
Schmitt ได้แสดงแนวคิดเก่ียวกับชุดการจัดการ
ประสบการณ์เชิงกลยุทธ์ 5 ด้าน ได้แก่ การรับ
สัมผัส (SENSE) คือ ส่วนประกอบหนึ่งในกลยุทธ์
การจัดการประสบการณ์ ซ่ึงการสัมผัสในความหมาย
ของการตลาดเสริมสร้างประสบการณ์นี้มุ่งเน้น
การรับรู้ผ่านประสาทสัมผัสของนักท่องเท่ียวด้วย
ว ิธ ีก า รสื ่อ ส า รด ้ว ย  ภ าพ  เ ส ีย ง  ก า รส ัมผ ัส  
จับ ต้อง กลิ่น  และรสชาติในหลายรูปแบบท่ี
แตกต่างกัน เพ่ือกระตุ้นให้ลูกค้ามีความสนใจและ
เปิดใจรับสิ่งท่ีนําเสนอ (ปราณี เอ่ียมละออภักดี, 
2548) อารมณ์ความรู้สึก (FEEL) คือ การจัดการท่ี
มุ่งเน้นสร้างประสบการณ์ในด้านความรู้สึก และ
อารมณ์ให้กับนักท่องเท่ียวเพ่ือสร้างทัศนคติด้าน
บวก และความรู้สึกท่ีดีต่อสินค้า นักท่องเท่ียวมี
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ความภาคภู มิ ใจ เ ม่ือไ ด้ ใช้บริ การ  เ กิดความ
ประทับใจและเผยแพร่กันไปแบบปากต่อปาก สู่
นักท่องเท่ียวกลุ่มใหม่และนักท่องเท่ียวเดิมกลับมา
ใช้บริการซํ้า การคิด (THINK) คือ การสร้าง
ประสบการณ์เพ่ือสร้างความคิดให้กับนักท่องเท่ียว 
นักท่องเ ท่ียว ต้องการหาความรู้ และคําตอบ 
สามารถใช้การนําเสนอกลุ่มสินค้าและบริการเข้าสู่
ตลาดเป้าหมาย เพ่ือสร้างความรู้และความเข้าใจใน
สินค้า บริการ และองค์กร การกระทํา (ACT) คือ 
การส่งเสริมประสบการณ์การบริโภคสินค้าและการ
บริการของกลุ่มเป้าหมาย โดยนําเสนอทางเลือก
ใหม่ให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น การ
อ้างอิงและการสื่อสารผ่านบุคคลท่ีเป็นแบบอย่าง
และเป็นท่ียอมรับของสังคม เช่น นักแสดง นักร้อง 
นักกีฬา นักธุรกิจ เป็นต้น อาจใช้เป็นหลักการ
เหตุผลและแรงจูงใจท่ีส่งผลให้ลูกค้าเปลี่ยนวิถีชีวิต
และพฤติกรรมการบริโภคใหม่ได้ การเชื่อมโยง 
(RELATE) คือ การสร้างความสัมพันธ์จาก
องค์ประกอบของประสบการณ์ 4 ด้าน คือ การรับ
สัมผัส อารมณ์ความรู้สึก การคิด และการกระทํา 
โดยนําประสบการณ์เฉพาะด้านในแต่ละส่วน มา
ผสานเก่ียวโยงกัน จนทําให้ประสบการณ์เฉพาะ
บุคคลขยายผลสู่กลุ่มคนในระดับต่าง ๆ การ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ี
รับรู้และสร้างประสบการณ์ได้โดยผ่านประสาท
สัมผัสท้ัง 5 ได้อย่างชัดเจนท่ีสุด นอกจากนี้ยังมี
นักวิชาการด้านการจัดการประสบการณ์ทางการ
ท่องเท่ียว ได้ให้ความเห็นท่ีเก่ียวข้องกับการจัด
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร ดังนี้ Kivela & 
Crotts (2006) กล่าวว่า “การทําอาหารและการ
ชิมไวน์เป็นศิลปะอีกรูปแบบหนึ่งท่ีมีผลต่อประสาท
สัมผัสท้ังห้าของมนุษย์ ท้ังการมองเห็น ได้ยินเสียง 
ได้กลิ่น ได้ลิ้มรส และได้สัมผัส” Smith, et al. 
(2010) ได้กล่าวถึงประเทศไทยว่า เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงอาหารท่ีมีวัฒนธรรมการกินท่ีแปลก
ใหม่ อาหารเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้นักท่องเที่ยว
มีความรู้สึกว่าเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของสถานท่ี

ท่องเท่ียวแห่งนั้น เนื่องจากอาหารสามารถบอกถึง
เอกลักษณ์ของพ้ืนท่ี วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ท้อง ถ่ิน ซ่ึง เ ป็นประสบการณ์ ท่ีนักท่องเ ท่ียว
ต้องการได้รับจากการมาท่องเท่ียวในแหล่งนั้น 
Cheung (2011) กล่าวว่าสาเหตุท่ีทําให้อาหารไทย
เป็นอาหารท่ีมีความโดดเด่น เนื่องจากประเทศไทย
เป็นแหล่งอาหารท่ีอุดมสมบูรณ์มีทรัพยากรทาง
การเกษตรจํานวนมากท่ีใช้เป็นวัตถุดิบหลักในการ
ทําอาหารได้หลากหลายชนิดเช่น ข้าว เครื่องเทศ 
สมุนไพรไทย เป็นต้น อาหารไทยมีเอกลักษณ์ใน
รสชาติอาหารและวิธีการทําที่แตกต่างกันไปตาม 
แต่ละภูมิภาค จึงทําให้อาหารไทยเป็นอาหารท่ีมี
เอกลักษณ์ชัดเจนแตกต่างไปจากอาหารชาติอ่ืน 
สร้างความประทับใจให้กับผู้มาเยือนได้ Richards 
(2012) กล่าวถึงประสบการณ์ทางการท่องเท่ียวเชิง
อาหารว่าเป็นสิ่งท่ีเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรมและ
การท่องเท่ียวเข้าด้วยกัน เกิดการพัฒนาม้ืออาหาร
ให้นักท่องเท่ียวได้รับประสบการณ์พิเศษจากม้ือ
อาหารท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่น นําเสนอวัฒนธรรม
ของท้องถ่ิน ท้ังทางด้านการผลิตและการบริโภค 
คุณลักษณะของอาหารท่ีสามารถนํามาสร้างความ
ประทับใจและประสบการณ์ให้กับนักท่องเท่ียวได้ 
ทําให้หลายประเทศนําเอาอาหารมาสร้างเป็นจุด
ขายเพ่ือดึงดูดนักท่องเท่ียว เช่น ประเทศไทยเป็น
ประเทศท่ีมีทรัพยากรทางการท่องเท่ียวมากมาย 
ท้ังแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และ
คนท้องถ่ินท่ีมีความเป็นมิตรไมตรีท่ีดี เป็นสิ่งจูงใจ
ให้นักท่องเท่ียวอยากเดินทางมาสัมผัส นอกจากนี้
ยังมี สิ่งดึงดูดใจอีกสิ่งหนึ่ง คือ อาหารไทย ซ่ึงได้ชื่อ
ว่าเป็น 1 ใน 5 อาหารสากลของโลกเช่นเดียวกับ
อาหารจีน อาหารเม็กซิกัน อาหารอิตาเลียน และ
อาหารอินเดีย (จิราภรณ์ เจริญเดช, 2545) โดย
เว็บไซต์ CNN Go ได้จัดอันดับ 50 จานอร่อยท่ัว
โลกซึ่งมีอาหารไทยติดอยู ่ใน 10 อันดับแรกถึง   
4 เมนู ทําให้ทราบว่าอาหารไทยนอกจากจะเป็นท่ี
รู้จักกันดีในหมู่คนไทยแล้วยังมีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จัก
สําหรับชาวต่างชาติอีกด้วยการเพ่ิมประสบการณ์
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การท่องเท่ียวโดยนําอาหารมาเป็นสิ่งดึงดูดท่ีทําให้
นักท่องเท่ียวเกิดความประทับใจท้ังนักท่องเท่ียว
ท่ีมากับกลุ่มทัวร์และนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเอง
นั้นสามารถทําได้หลายวิธี บริษัทนําเท่ียวได้นําเอา
กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับอาหารมาใช้เป็นกิจกรรม
หลักในการนํา เสนอโปรแกรมนําเ ท่ียวให้ กับ
นักท่องเท่ียว เช่น การลิ้มลองอาหาร การเรียนรู้
ข้ันตอนการประกอบอาหาร กิจกรรมดังกล่าวเป็น
การช่วยเพ่ิมคุณค่าให้กับประสบการณ์ และสร้าง
ความประทับใจอย่างยาวนานให้กับนักท่องเท่ียว 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารไม่ได้จํากัดแต่เพียงว่า
อาหารนั้นต้องมีราคาแพง หรือเป็นอาหารใน
ภัตตาคารเพียงอย่างเดียว (Wolf, 2002) แต่ยัง
รวมถึงอาหารท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์ หรือมี
ลักษณะพิเศษในท้องถ่ิน ความสําคัญในการสร้าง
ประสบการณ์เก่ียวกับอาหารให้กับนักท่องเท่ียวยัง
ส่งผลให้คนในท้องถ่ินมีความตระหนักถึงคุณค่าของ
อาหารท้องถ่ิน เกิดการเรียนรู้ ในการอนุรักษ์
ทรัพยากรท่ีเก่ียวกับอาหารให้คงอยู่ ซ่ึงนําไปสู่การ
สร้างงาน สร้างอาชีพ มีรายได้ ทําให้เกิดการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานและสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับ
แหล่งท่องเท่ียว ท้ังนี้ การนําเสนอกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารให้นักท่องเท่ียวเกิดความ
ประทับใจนั้นสามารถนําแนวคิดการจัดการ
ประสบการณ์ของลูกค้าโดยผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 
5 มาใช้ มีเป้าหมายเพ่ือสร้างความประทับใจให้กับ
นักท่องเท่ียวโดยมีกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร
เป็นองค์ประกอบ โดยการให้น้ําหนักในแต่ละ
ประสาทสัมผัส ท้ัง 5 แตกต่างกันไปในแต่ละ
ประเภทของกิจกรรมท่ีให้บริการแก่นักท่องเท่ียว 
(วิทยา ด่านธํารงกุล และคณะ, 2547) กิจกรรม
การท่องเท่ียวเชิงอาหารท่ีบริษัทนําเท่ียวนําเสนอ
ให้กับนักท่องเท่ียวมีหลากหลายกิจกรรม ซ่ึงแต่ละ
กิจกรรมสามารถสร้างประสบการณ์ สร้างอารมณ์
และความรู้สึกให้กับนักท่องเท่ียวได้ต่างกัน และถ้า
บริ ษัทนํา เ ท่ียวทราบถึงรูปแบบกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารท่ีสามารถสร้างประสบการณ์

การท่องเ ท่ียว ท่ี ดีให้แก่นักท่องเ ท่ียวได้  ย่อม
สามารถพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือสร้าง
ความประทับใจให้ กับนักท่องเ ท่ียวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงประมวลแนวคิด
เก่ียวกับการจัดการประสบการณ์ของลูกค้าโดยใช้
ประสาทสัมผัสท้ัง 5 มาสร้างประสบการณ์ของ
นักท่องเ ท่ียวในการท่องเท่ียวเชิงอาหาร และ
สามารถอธิบายลักษณะของประสาทสัมผัสท้ัง 5 
อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

1. รูป หมายถึง รูปร่างลักษณะหน้าตา
ของวัตถุดิบท่ีนํามาประกอบอาหาร หรืออาหารท่ี
ปรุงเสร็จเรียบร้อยแล้ว และนักท่องเท่ียวรับรู้ได้
จากการมองเห็น ไม่ว่าจะเป็นสีสันของอาหาร 
ความสดใหม่ มีควันข้ึนร้อน ๆ หรือแม้แต่การ
ตกแต่งอาหารจานนั้น 

2. รส หมายถึง รสชาติท่ีสัมผัสได้จากการ
ชิมอาหาร เช่น เปรี้ยว หวาน มัน เค็ม เผ็ด หรือ 
ขม ของอาหารแต่ละประเภทท่ี มีความเ ป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวของอาหาร ไม่ว่าจะเป็น
เอกลักษณ์จากเครื่องเทศหรือส่วนผสมอ่ืน ๆ ไม่
จําเป็นต้องเป็นรสใดรสหนึ่ง อาจจะเป็นรสชาติท่ี
กลมกล่อมหรือรสชาติเฉพาะของอาหารจานนั้นก็
ได้ 

3. กลิ่ น  หมาย ถึง  กลิ่ นของอาหาร ท่ี
นักท่องเท่ียวสัมผัสได้เป็นอันดับแรก เริ่มต้ังแต่การ
ปรุงอาหาร การยกมาเสิร์ฟ กลิ่นของอาหารเป็น
ส่วนหนึ่งท่ีสามารถดึงดูดและกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการท่ีจะลองลิ้มชิมรสในทันที 

4. เสียง หมายถึง  กระบวนการในการ
ปรุงอาหารเริ่มต้ังแต่การเตรียมวัตถุดิบ การเตรียม
เครื ่องปรุง  เสียงกระทบกันของครกกับสาก 
เขียงกับมีด กระทะกับตะหลิว แสดงถึงความ
ทะมัดทะแมงของผู้ปรุงอาหาร ทําให้นักท่องเท่ียว
เกิดความรู้สึกกระหายท่ีจะลิ้มลองอาหารจานนั้น 

5. สัมผัส หมายถึง การท่ีนักท่องเท่ียวได้มี
ส่วนร่วมในการประกอบอาหารจานนั้น อาจจะ
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เริ่มต้นจากการเลือกวัตถุดิบ เตรียมวัตถุดิบ หรือ
เพียงแค่ชมกรรมวิธีในการทําอาหารจานนั้น และ
เม่ือได้ชิมอาหารแล้วสิ่งท่ีได้จากการชิมคือรสสัมผัส
ของอาหาร ความพึงพอใจท่ีได้ลิ้มรสอาหารท่ีไม่ใช่
แค่เพียงความอร่อย ยังรวมถึงความรู้สึกภาคภูมิใจ
ท่ีได้ลิ้มลองอาหารจานพิเศษนั้นในแหล่งท่องเท่ียว
จริง ซ่ึงข้อมูลท่ีได้จากผู้ประกอบธุรกิจนําเท่ียวท่ี
เน้นการจัดรายการนําเท่ียวเชิงอาหารจะสามารถสร้าง
ประสบการณ์ท่ีน่าประทับใจให้กับนักท่องเท่ียว 
โดยคาดหวังว่านักท่องเท่ียวจะระลึกถึงประเทศ
ไทยและเดินทางกลับมาเยือนอีกครั้งหนึ่ง 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียว

เชิงอาหาร จากรายการการจัดนําเท่ียวของบริษัท
นําเท่ียวในประเทศไทย โดยใช้แนวคิดประสาท
สัมผัสท้ัง 5 

2. เพ่ือเสนอรูปแบบการจัดกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหาร เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์
ของนักท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยใช้แนวคิด
ประสาทสัมผัสท้ัง 5 
 

วิธีการวิจัย 
 เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัย มี 7 ด้าน ท่ีมาจากการ
สังเคราะห์การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร
จากรายการการจัดนําเท่ียวของบริษัทนําเท่ียวใน
ประเทศไทย ได้แก่ การนําชม การเสนอให้ชิมอาหาร 
การทดลองทําอาหาร การซ้ือสินค้าหรือของท่ีระลึก 
การนําเสนอเรื่องราวน่ารู้ การมีส่วนร่วมในวิถีชีวิต
ของคนท้องถ่ินและการสร้างความประทับใจอ่ืน ๆ 
ในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บริษัท
จั ดนํ า เ ท่ี ย ว ไทย ท่ั ว ราชอาณาจั ก รประ เภท 
Inbound ท่ีเป็นสมาชิกของสมาคมไทยธุรกิจการ
ท่องเท่ียวและมีรายการนําเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรม
การท่องเที่ยวเชิงอาหารจํานวน 704 บริษัท

นําเท่ียว ใช้จํานวนประชากรท่ีตอบกลับข้อมูลเป็น
กลุ่มตัวอย่าง ดังนั้นจํานวนกลุ่มตัวอย่างสําหรับ
งานวิจัยนี้ คือ 215 บริษัท 
 เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถามท่ีผู้วิจัย
สร้างข้ึนจากขอบเขตด้านเนื้อหาและแนวคิดประสาท
สัมผัสทั้ง 5 มาเป็นข้อคําถามในแบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อาหารของบริษัทนําเท่ียวในประเทศไทย รูปแบบ
การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหารผ่านประสาท
สัมผัสท้ัง 5 เพ่ือนําเสนอแก่นักท่องเท่ียวและ
ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 เก็บรวบรวมข้อมูลใช้การส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มประชากรเป้าหมาย 
 วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ สถิติท่ีใช้ คือ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
จากรายการการจัดนําเท่ียวของบริษัทนําเท่ียวใน
ประเทศไทยโดยใช้แนวคิดประสาทสัมผัสทั้ง 5 มี 
7 กิจกรรมดังนี้ (1) การนําชมแหล่งท่องเท่ียวทาง
อาหาร (2) การเสนอให้ชิม/รับประทานอาหาร 
(3) การทดลองทําอาหารของนักท่องเท่ียว (4) การ
ให้นักท่องเท่ียวได้ซ้ือสินค้าหรือของท่ีระลึกเก่ียวกับ
อาหาร (5) การนําเสนอเรื่องราวน่ารู้เก่ียวกับ
อาหาร (6) การให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมใน
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน และ  
(7) การสร้างความประทับใจอ่ืน ๆ ในกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารเช่น การนํานักท่องเท่ียวชม
ศูนย์หัตถกรรม หรือ ศูนย์ OTOP ในท้องถ่ิน
ระหว่างการประกอบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อาหาร เป็นต้น 
 รูปแบบการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อาหาร เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ของนักท่องเท่ียว
ในประเทศไทย โดยใช้แนวคิดประสาทสัมผัสท้ัง 5 
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มีรูปแบบตามลําดับ ดังนี้ อันดับแรก คือ การสร้าง
ความประทับใจอ่ืน ๆ ในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อาหาร ( X =4.15) อันดับ 2 คือ การเสนอให้ชิม/
รับประทานอาหาร ( X =4.00) อันดับ 3 คือ การให้
นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ของคนในท้องถ่ิน ( X =3.93) อันดับท่ี 4 คือ การ
ให้นักท่องเท่ียวได้ซ้ือสินค้าหรือของท่ีระลึกเก่ียวกับ
อาหาร ( X =3.80) อันดับท่ี 5 คือ การนําเสนอ
เรื่องราวน่ารู้เก่ียวกับอาหาร ( X =3.74) อันดับท่ี 6 
คื อ  กา รนํ า ชมแหล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ทา งอาหา ร 
( X =3.72) และอันดับท้ายสุด คือ การทดลอง
ทําอาหารของนักท่องเท่ียว ( X =3.69)เนื่องจาก
การท่องเท่ียวเชิงอาหารไม่ได้เป็นแค่เพียงการนั่ง
ทานอาหารในร้านอาหารเม่ือถึงเวลารับประทาน
เท่านั้น แต่นักท่องเท่ียวต้องการสิ่งท่ีมากกว่าการ
รับประทานอาหาร (Wolf, 2002) การได้รับรู้
บริบทเก่ียวกับสถานท่ีท่ีอยู่ในแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อาหาร โดยให้นักท่องเที ่ยวมีความรู ้ส ึกว่าเป็น
ส่วนหนึ่งหรือเข้าถึงกับท้องถ่ินมากท่ีสุดถือได้ว่าเป็น
การสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยวได้อย่างดี 
สิ่งท่ีบริษัทนําเท่ียวจะนําเสนอให้นักท่องเท่ียวเกิด
ความประทับใจได้มีอีกหลายประการ เช่น การให้
นักท่องเที่ยวชมบรรยากาศในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงอาหารโดยใช้พาหนะของท้องถ่ินจะทําให้
นักท่องเท่ียวเกิดความประทับใจมากท่ีสุด จากการ
ได้พบเห็นวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน เช่น การใช้เรือ 
ได้ชมวิถีชีวิตริมคลอง บ้านริมน้ํา และแวะทาน
อาหารท่ีตลาดริมคลองหรือตามท่าน้ําต่าง ๆ ใน
ท้องถ่ินนั้น การนั่งช้าง นั่งเกวียนเข้าไปในแหล่ง
ท่องเท่ียวและได้ทานอาหารท่ีเป็นอาหารของ
ท้องถ่ินก็ให้ความรู้สึกท่ีแตกต่างจากการทาน
อาหารในชีวิตประจําวันจะทําให้นักท่องเท่ียวเกิด
ความรู้ สึ กประทับใจ เ ป็นต้น อย่ างไร ก็ตาม 
Holbrook & Hirschman (1982) แสดงความเห็น
ว่าบุคคลส่วนใหญ่มักจะใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผล
ในการซ้ือสินค้าหรือบริการ จึงควรนําเสนอให้

นักท่องเท่ียวเห็นว่าการท่องเท่ียวเชิงอาหารนั้นเป็น
การท่องเท่ียวท่ีให้ประสบการณ์แตกต่างจากการ
ท่องเท่ียวโดยท่ัวไปซ่ึง สอดคล้องกับ Smith & 
Richards (2012) ท่ีกล่าวว่าประสบการณ์ท่ีน่าจดจํา
ของนักท่องเท่ียวนั้นเริ่มต้นข้ึนเม่ือนักท่องเท่ียว
ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว ต่อเนื่องมา
จน ถึงการได้ เข้าไปเยือนแหล่ งท่องเท่ียว และ
ประสบการณ์ท่ีน่าจดจําข้ันสุดท้ายท่ีจะค่อย ๆ  เกิดข้ึน
หลั งจากท่ีนักท่องเ ท่ียวไ ด้ ไปสัมผัส กับแหล่ ง
ท่องเท่ียวแล้ว เพราะจะต้องใช้เวลาในการซึมซับ
ความทรงจํ า เ พ่ือ ท่ีจะแปร เปลี่ ยน เ ป็นความ
ประทับใจและความทรงจําท่ีดี การเสนอให้ชิม/
รั บประทานอาหาร เ ป็น กิจกรรม ท่ีสามารถ
เสริมสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเท่ียวเกิดความ
ประทับใจได้เช่นกัน เนื่องจากการกินเป็นการ
ตอบสนองความต้องการของร่างกาย แต่การ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารยังสามารถตอบสนองทางด้าน
อารมณ์ให้กับนักท่องเท่ียวได้อีกด้วย เช่น การได้
ทานอาหารบนเรือสําราญท่ีล่องไปตามแม่น้ํ า
เจ้าพระยา นักท่องเท่ียวได้ชมวิววัดวังสองข้างทาง
ริมน้ําไปพร้อมกัน หรือทานอาหารในสถานท่ีท่ีมี
เอกลักษณ์ตกแต่งด้วยสถาปัตยกรรมล้านนา 
เรือนไทยโบราณ หรือร้านอาหารท่ีมีสิ่งดึงดูด
นักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม เช่น ร้านกาแฟในประเทศ
ญ่ีปุ่นท่ีเรียกว่า “Cat Café” นอกจากลูกค้าจะได้
ทานกาแฟแล้ว ยังมีแมวให้ลูกค้าได้เล่นหรือนั่งดู
เพลิน ๆ อีกด้วย หรือ “Toilet Restaurant” ท่ี
ตกแต่งร้านด้วยเครื่องสุขภัณฑ์ ไม่ว่าจะเป็นโต๊ะ 
เก้าอ้ี หรือภาชนะท่ีเสิร์ฟอาหาร นักท่องเท่ียวจะได้
ประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ในการบริโภคอาหารและ
เครื่องด่ืม สอดคล้องกับคํากล่าวของ International 
Culinary Tourism Association (2003) ว่า การ
เสาะแสวงหาความสนุกจากอาหารและเครื่องด่ืม 
สามารถให้ประสบการณ์ท่ีเป็นเอกลักษณ์น่าจดจํา
แก่ลูกค้าได้ นอกจากนี้ Quanand & Wang 
(2004) กล่าวว่าการทานอาหารในการท่องเท่ียว 
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นักท่องเท่ียวอาจจะไม่เคยทานอาหารนั้นมาก่อน
เป็นการทานอาหารที่ไม่ใช่การทานที่บ้านหรือ
ใกล้ บ้าน แต่ คือการทานอาหาร ท่ี เสริมสร้ าง
ประสบการณ์เพ่ิมเ ติมจากการทานในกิจวัตร
ประจําวัน การให้นัก ท่องเ ท่ียวมีส่วนร่วมใน
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ินเป็นอีก
กิจกรรมหนึ่ง ท่ีจะทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความ
ประทับใจ เพราะนักท่องเท่ียวจะได้สัมผัสกับวิถี
ชีวิตคนท้องถ่ินอย่างแท้จริง เช่น ชมการค้าขาย
สินค้าท้องถ่ินของพ่อค้าแม่ค้าท่ีตลาด นักท่องเท่ียว
จะได้เพลิดเพลินกับการฟังเสียงเชิญชวนให้ซ้ือ
สินค้าท่ีเป็นเทคนิคเฉพาะตัวของพ่อค้าแม่ค้า หรือ
ชมการค้าขายของพ่อค้าแม่ค้าท่ีพายเรือจําหน่าย
สินค้าท้องถ่ินในตลาดน้ํา Edensor (2000) กล่าว
ว่าร้านค้าอาหารริมทางเปรียบเสมือนกับโรงละคร
กลางแจ้ง ท่ีนําเสนอให้เห็นท้ังความสุข ความ
เพลิดเพลิน ความอ่ิมเอิบ ความน่าสนใจ น่าต่ืนเต้น 
และในบางครั้งก็เป็นสถานท่ีท่ีอาจมีอันตราย ซ่ึง
สร้างประสบการณ์ให้กับนักท่องเท่ียวได้ไม่น้อยเลย
ทีเดียว 
 นอกจากนี้ การให้นักท่องเท่ียวได้ซ้ือสินค้า
หรือของท่ีระลึกเก่ียวกับอาหารในแหล่งท่องเท่ียว
เป็นอีกกิจกรรมหนึ่ ง ในการท่องเ ท่ียว ท้ัง ท่ี ซ้ือ
กลับไปเป็นของฝากหรือทานเอง การซ้ือของฝาก
เป็นการยืนยันว่าได้เดินทางไปท่องเท่ียวในแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นจริง และสินค้าท่ีเป็นอาหารของ
ท้องถ่ินนั้นทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความภูมิใจว่าได้
ทานอาหารท่ีมาจากต้นตํารับ แหล่งกําเนิด แหล่ง
เพาะปลูก หรือแหล่งผลิตจริง นอกจากนั้นของท่ี
ระลึกยังเป็นสิ่งท่ีสามารถใช้สื่อความหมายหรือเป็น
สัญลักษณ์ของความทรงจําของนักท่องเท่ียว ของท่ี
ระลึกอาจเป็นเครื่องอุปโภค บริโภค หรือเป็นสินค้า
ท่ีผ่านการแปรรูปมาแล้ว หรืออาจเป็นสินค้า
ธรรมดาท่ีหาได้ง่ายในแหล่งนั้น แต่ของธรรมดาท่ี
หาได้ง่ายสําหรับคนในท้องถ่ิน สามารถแปรเปลี่ยน
เ ป็นของ ท่ี ร ะลึ กและ เ ป็นสิ่ ง ท่ี ใ ช้ ยึ ด เหนี่ ย ว

ประสบการ ณ์การ ท่อง เ ท่ี ยว ในครั้ ง นั้ นของ
นักท่องเท่ียวได้เช่นกัน (Swanson & Timothy, 
2012) การนําเสนอเรื่องราวน่ารู้เก่ียวกับอาหาร
เป็นการสร้างคุณค่าให้กับการท่องเท่ียวเชิงอาหาร
ได้อีกทางหนึ่ง เพราะนักท่องเท่ียวจะได้เรียนรู้
ความเป็นมาของอาหารท้องถ่ิน เช่น ข้าวแช่ท่ีนิยม
ทานเพ่ือดับร้อนในฤดูร้อน แกงเขียวหวานมีรส
หวานไม่ได้มาจากน้ําตาล การทําขวัญข้าวเพ่ือเป็น
การสมโภชแม่โพสพ การเรียนรู้วิธีการใช้อุปกรณ์
ทําอาหารแบบไทย การใช้หวดนึ่งข้าวเหนียว การ
ฝัดข้าวโดยใช้กระด้ง การหุงข้าวโดยใช้เตาถ่านหรือ
หม้อดิน นักท่องเท่ียวจะได้ความรู้เก่ียวกับอาหาร
และตระหนักว่าอาหารท่ีนักท่องเท่ียวได้ทานนั้นมี
คุณค่ามากทางด้านจิตใจ เพราะกว่าจะมาเป็น
อาหารได้ต้องผ่านกระบวนการหลากหลายข้ันตอน 
หรือภูมิปัญญาท่ีต้องลองผิดลองถูกว่าวัตถุดิบอะไร
ควรนํามาใส่กับอะไรจึงจะเหมาะสม MacCannell 
(1976) กล่าวว่านักท่องเท่ียวต้องการแสวงหาความ
เป็นจริงในชีวิตประจําวัน การท่องเท่ียวเชิงอาหาร
จึงควรนําเสนอให้นักท่องเท่ียวเห็นถึงความสําคัญ
ของเอกลักษณ์ท้องถ่ิน เช่น วัตถุดิบต่าง ๆ ใน
ท้องถ่ิน รูปแบบบ้านเรือนในท้องถ่ินนั้น เป็นต้น 
 ในส่วนของการนําชมแหล่งท่องเท่ียวทาง
อาหารสามารถเสริมสร้างประสบการณ์ให้กับ
นักท่องเท่ียวได้โดยการนําชมท่ีมาของอาหาร
นอกเหนือจากคําบอกเล่าเป็นการไปพิสูจน์ให้เห็น
ด้วยตาตนเองว่าคนท้องถ่ินมีการเพาะปลูกพืชผัก 
ผลไม้กันอย่างไร เช่น การเข้าไปชมสวนผลไม้ 
นักท่องเที่ยวจะได้เห็นต้นกล้าของผลไม้ชนิดนั้น 
ได ้เห ็นต ้น ที ่โต เต ็มที ่ เห ็นต้น ที ่ออกผลพร้อม
สําหรับการเก็บเกี่ยว วิธีการเก็บเกี่ยวผลไม้ลง
จากต้น มีวิธีหรือเทคนิคอะไรบ้างท่ีจะทําให้ใน
ระหว่างการเก็บเก่ียวจะไม่ทําให้ผลไม้นั้นเสียหาย 
หรือเสื่อมคุณภาพนักท่องเท่ียวจะเกิดความรู้สึก
ภาคภูมิใจที่ได้รับรู ้ความเป็นมาหรือแหล่งที่มา
ของอาหาร เกิดความม่ันใจว่าสินค้าท่ีนํามาวาง 
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จําหน่ายนี้เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ สร้างความม่ันใจ 
ผ่านกระบวนการมาอย่างพิถีพิถัน ซ่ึงกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวนี้ไม่เพียงแต่ตอบสนองด้านรสชาติแต่ยัง
ตอบสนองทางด้านจิตใจความรู้สึกนึกคิดภายของ
ตัวบุคคลเป็นปัจจัยสําคัญในการกระตุ้นอารมณ์
ของผู้บริโภค โดยเฉพาะเม่ือผู้บริโภคได้มีส่วน
เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือการบริการนั้น (Pine & 
Gilmore, 1998) นอกจากนี้คือการนําชมสถานท่ีท่ี
จําหน่ายอาหารอาจเป็นแหล่งรวมของฝากนานา
ชนิดในท้องถ่ิน ร้านแผงลอยข้างทางท่ีนักท่องเท่ียว
จะได้ชมกรรมวิธีการปรุงอาหารของแต่ละร้านท่ี
แตกต่างกันไป ชมเทคนิคการทําอาหารท่ีเป็น
เทคนิคเฉพาะตัวของพ่อค้าแม่ค้าเพ่ือนําอาหารมา
วางขายให้เห็นกันสด ๆ หรือชมการทําอาหาร
ตามท่ีลูกค้าสั่งและลูกค้าสามารถเลือกเครื่องปรุงใน
อาหารนั้นได้ด้วย เช่น ผัดไทยท่ีสามารถเลือกเส้น
หรือเครื่องท่ีจะนํามาผัดได้ น้ําเต้าหู้ท่ีมีธัญพืชให้
เลือกใส่ได้ตามใจชอบ การผัดผักบุ้งไฟแดงท่ีมีไฟลุก
โชนขณะผัด หรือชมย่านอาหารข้ึนชื่อ ชมตลาดสด
ท่ีมีสินค้าในท้องถ่ินมาจําหน่ายให้ผู้คนได้เลือกซ้ือ
กันตามใจชอบ เสน่ห์ของตลาดสดท่ีนักท่องเท่ียว
จะได้เห็น คือ การที่ผู้ซื้อสามารถเลือกผัก ผลไม้ 
ได้ตามใจชอบ ได้ต่อรองราคากับพ่อค้าแม่ค้า ได้
พูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนคติหรือเรื่องราวเก่ียวกับ
อาหารหรืออาจเป็นการให้นักท่องเท่ียวได้เข้าร่วม
ในเทศกาลอาหารต่าง ๆ อาจเป็นงานประจําปีท่ีมี
อาหารในท้องถ่ินนั้นเป็นจุดขาย เช่น งานหมูย่าง
เ มืองตรั ง  หรื อชมการแข่ง ขันการทําอาหาร 
สอดคล้องกับคํากล่าวของ Smith & Richards 
(2012) ว ่า ค ุณค ่า ขอ งป ระส บกา รณ ์ใ นก า ร
ท่องเที่ยวจะถูกสร้างขึ้นในขณะที่นักท่องเที่ยว
รู้สึกว่าได้เป็นส่วนหนึ่งกับแหล่งท่องเท่ียวโดยการ
ให้ร่างกายได้สัมผัสและซึมซับประสบการณ์ใน
ระหว่างการท่องเท่ียวนั้น 
 สําหรับการให้นักท่องเ ท่ียวได้ทดลอง
ทํ าอาหาร ก็ เ ป็ น อีกวิ ธี หนึ่ ง ท่ี ส ามารถสร้ า ง
ประสบการณ์ของการท่องเท่ียวเชิงอาหารได้ โดย

นักท่องเท่ียวจะได้เรียนรู้เก่ียวกับเทคนิคในการปรุง
อาหารจากโรงเรียนสอนทําอาหาร ต้ังแต่การเลือก
วัตถุดิบในการทําอาหาร เช่น ผักต้องอ่อนแก่มาก
น้อยเพียงใดจึงจะนํามาทานได้ และการปรุงก็ไม่ใช่
ว่าจะใส่อะไรลงไปก็ได้รวม ๆ กันแล้วออกมาเป็น
อาหาร แต่ต้องคํานึงถึงลักษณะเฉพาะตัวของ
วัตถุดิบ เช่น แกงเขียวหวานต้องใส่มะเขือพวง
ก่อนมะเขือเปราะเพราะมะเขือพวงมีเปลือกหนา
กว่าหากใส่พร้อมกันแล้วรอให้มะเขือพวงสุก
มะเขือเปราะก็จะเละจนไม่น่าทานและเสียรสชาติ
นั ก ท่อง เ ท่ียว เ ป็น บุคคล ท่ีมาจากบริบททาง
วัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน แหล่งท่องเท่ียวจึงต้อง
แสดงรายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ เพื่อสื่อ
ถึงความหมายของว ัฒนธรรมและมรดกทาง
วัฒนธรรมเพ่ือสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับ
แหล่งท่องเท่ียว (Raj, et al., 2013) สําหรับบริษัท
นําเท่ียวท่ีให้บริการกับนักท่องเท่ียวชาวไทยนั้น
กิจกรรมท่ีนักท่องเ ท่ียวให้ความสนใจในการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารเป็นลําดับแรก คือ การท่ี
นักท่องเท่ียวได้เข้าไปมีส่วนร่วมในวัฒนธรรมและ
วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่น โดยการใช้พาหนะท่ี
คนในท้องถ่ินใช้กันเป็นประจําในการเดินทาง เช่น 
การเข้าไปชมตลาดน้ํานักท่องเท่ียวสามารถนั่งเรือ
เข้าไปชมบรรยากาศริมคลอง ชมการค้าขายสินค้า
ท้องถิ่นแม้ว ่าจะเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยเอง 
แต่กิจกรรมลักษณะนี้นักท่องเท่ียวชาวไทยก็ไม่ได้
สัมผัสในชีวิตประจําวัน จึงไม่แปลกท่ีนักท่องเท่ียว
ชาวไทยจะให้ความสนใจในการท่องเท่ียวท่ีได้เข้าถึง
วัฒนธรรมด้ังเดิม นักท่องเท่ียวจะได้รําลึกถึงอดีต 
ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาแต่โบราณเป็นการ
เติมเต็มประสบการณ์ที่มีคุณค่าได้อีกทางหนึ่ง
ซ่ึงก็สอดคล้องกับคํากล่าวของธนภูมิ อติเวทิน 
(2552) ว่าคนเมืองให้ความสนใจกับการเข้าไป
สัมผัสกับตลาดชุมชนโบราณที่ให้ประสบการณ์
ของวิถีแบบเรียบง่ายในอดีต เป็นการเชื่อมต่อ
ท่ีค่อนข้างสมบูรณ์ระหว่างกิจกรรมการท่องเท่ียว
และการรับประทานอาหารที่มักจะต้อง เกิด
ควบคู่กันไป 
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สรุป 
 การท่องเท่ียวเชิงอาหารเป็นการท่องเท่ียว
อีกรูปแบบหนึ่งท่ีสามารถเสริมสร้างประสบการณ์
ให้กับนักท่องเท่ียวได้โดยการใช้แนวคิดประสาท
สัมผัสท้ัง 5 ในการสร้างประสบการณ์การท่องเท่ียว
ท่ีผู้ประกอบการนําเสนอเป็นกิจกรรมในโปรแกรม
การนําเท่ียวเชิงอาหาร ดังนี้ (1) การสร้างความ
ประทับใจอ่ืน ๆ ในระหว่างการทํากิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหาร (2) การเสนอให้นักท่องเท่ียว
ชิม/รับประทานอาหาร (3) การให้นักท่องเท่ียวมี
ส่วนร่วมในวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน
(4) การให้นักท่องเท่ียวได้ซ้ือสินค้าหรือของท่ีระลึก
เก่ียวกับอาหาร (5) การนําเสนอเรื่องราวน่ารู้
เก่ียวกับอาหาร (6) การนํานักท่องเท่ียวชมแหล่ง
ท่องเท่ียวทางอาหาร และ (7) การเปิดโอกาสให้
นักท่องเท่ียวทดลองทําอาหาร 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. การให้นักท่องเท่ียวได้ชม/ชิมอาหารใน
แหล่งท่องเท่ียวทางอาหารนั้น ควรเป็นสถานท่ีท่ี
นักท่องเท่ียวจะได้ชมแหล่งกําเนิดของอาหาร 
แหล่งผลิต หรือท่ีท่ีเป็นต้นตํารับของอาหาร เพ่ือ
สร้างความเป็นเอกลักษณ์ให้กับอาหาร และการ
ทานอาหารในม้ือนั้นจะเป็นม้ือท่ีสนุกและมีคุณค่า
กับนักท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก เช่น ชมตลาด ร้าน
แผงลอย ชมไร่ชมสวน ชมโรงงาน ชมกระบวนการ
ผลิต ชมเทคนิคพิเศษในการปรุงอาหาร ชมผู้ปรุง
อาหาร หรือชิมอาหารข้ึนชื่อ ชิมในสถานท่ีพิเศษ 
ชิมในแหล่งผลิต นอกจากนั้นยังเปิดโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้ซื้อสินค้าจากแหล่งผลิตอาหาร
อีกด้วย  
 2. การให้นักท่องเท่ียวได้มีโอกาสเข้าร่วม
เป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
เพ่ือท่ีนักท่องเท่ียวจะได้เข้าถึงกับวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ินนั้นอย่างแท้จริง เช่น การทดลองทําอาหาร 
การบอกเล่าเรื่องราวความเป็นมา ภูมิปัญญาของ

อาหาร การให้นักท่องเท่ียวได้พูดคุยกับคนท้องถ่ิน 
ได้แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
 3. ในระหว่างกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิง
อาหารควรนําเสนอแหล่งท่องเท่ียวและวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ในท้องถ่ินให้กับนักท่องเท่ียวด้วย เพ่ือให้
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาหารนั้นเป็นกิจกรรมท่ี
เสริมสร้างประสบการณ์ให้กับนักท่องเท่ียวได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ เช่น การให้นักท่องเท่ียวได้ชมวิว
ทิวทัศน์ และสถานท่ีสําคัญในท้องถ่ิน 
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