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สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของคร ู
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12∗∗∗∗ 

 

สุรีพร  โพธิ์ภักดี∗∗∗∗∗∗∗∗ 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 จํานวน 10 ด้าน ตาม
ตัวแปร เพศ วิทยฐานะ ประสบการณ์การทํางาน และขนาดโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ คือ ครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 จํานวน 351 คน ได้มาจากการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน มี
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .84 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการเปรียบเทียบพหุคูณด้วยวิธี LSD  
 ผลการวิจัยพบว่า ครูท่ีมีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี ครูท่ีมีเพศต่างกันมีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ครูท่ีมีตําแหน่งวิทยฐานะแตกต่างกัน มีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ครูท่ีมีประสบการณ์การทํางานแตกต่างกัน และครูท่ี
ปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกันมีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  
 
คําสําคัญ: สมรรถนะการบริหารงาน ผู้บริหารโรงเรียน 
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Teachers’ Perception towards School Administrators’ 
Administrative Competencies in the Secondary 

Educational Service Area Office 12∗∗∗∗ 
 

Sureeporn  Phopakdee∗∗∗∗∗∗∗∗ 

 
Abstract 

 
 This study aimed to investigate and compare teachers’ perception towards 
administrator’s competencies in the secondary educational service area office 12 in 10 
aspects according to variables of gender, academic title, work experience, and school size. 
The sample included 351 primary school teachers who worked in the area selected through 
stratified random sampling based on school sizes. A 5-point Likert Scale questionnaire 
consisted of three parts of information was applied. The entire questionnaire had a reliability 
value of .84. The statistics used for data analysis included percentage, mean, standard 
deviation, One-way ANOVA and LSD.   
 It was revealed that the teachers’ perceptions towards administrators’ capabilities 
was found at a good level. Interestingly, gender of the respondents had no link with their 
perceptions towards the administrative capabilities. However, differences in titles, work 
experiences and school sizes resulted in different perceptions held by the teachers. Such 
differences were found at .01 level of statistical significance for the factor of title and .001 for 
factors of work experience and school size.  
 
Key words: Administrative Competencies; School Administrators. 
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บทนํา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 
กําหนดให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนา
คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ได้อย่างมีความสุข 
 ผู้บริหารในฐานะผู้นําองค์การย่อมเป็นผู้ท่ี
สําคัญท่ีสุดในการขับเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เป้าหมายท่ีทุกฝ่ายต้องการให้ เ กิด ข้ึน ดังนั้ น
สมรรถนะการบริหารจึงเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรม 
การบริหารท่ีมีความสําคัญยิ่งในการบริหารเพราะ
เป็นเครื่องชี้ วัด คุณภาพของการบริหารได้ว่ า 
ผู้บริหารมีความสามารถหรือมีสมรรถนะในการ
บริหารมากน้อยเพียงใด การบริหารงานของ
สถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลหรือไม่ย่อมขึ้นอยู่
กับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นสําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา, 2547) 
 ท้ั งนี้  สํ า นั ก ง าน เขต พ้ืน ท่ีก าร ศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12 รับผิดชอบการบริหารจัดการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในเขต
พ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดพัทลุง 
รวม 99 โรงเรียน ประสบกับปัญหาเก่ียวกับการจัด
การศึกษาในช่วงชั้น ท่ี 4 มัธยมศึกษาปีท่ี 6 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับท่ีต้องปรับปรุง
ในกลุ่มสาระวิชาวิทยาศาสตร์ และในระดับท่ีต้อง
ปรับปรุงมากอยู่ในกลุ่มสาระวิชาสังคมศึกษา จึงได้
วิเคราะห์และสรุปปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพ
การศึกษาของนักเรียนและปัจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด คือ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นปัจจัยสําคัญในการควบคุม  กํากับดูแลการ
จัดการศึกษา (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12, 2555) 

 จากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงมีความสนใจ
ท่ีจะศึกษาสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 โดยยึดตาม
กรอบมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา คือ มาตรฐาน
วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพ ท้ังนี้ เพ่ือนําผลท่ีได้มา
เสนอและนิ เทศ เ ป็นแนวทาง ในการ พัฒนา
สมรรถนะการบริหารเพ่ือให้การจัดการศึกษา
ประสบความสําเร็จ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 
จํานวน 10 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักและกระบวนการ
บริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผน
การศึกษา ด้านการบริหารด้านวิชาการ ด้านการ
บริหาร ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานท่ี 
ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการ
นักเรียน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้าน
การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการ
บริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน 
และด้านคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหาร 
งานของผู ้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 12 จํานวน 10 ด้าน ตามตัวแปรต้น ได้แก่ 
เพศ  วิทยฐานะ  ประสบการณ์การทํางาน และ
ขนาดโรงเรียน 
 

วิธีการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ คือ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
12 ปีการศึกษา 2555 จํานวน 4,334 คน ได้มา
โดยการกําหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสําเร็จรูป
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ของเครจซ่ี และมอร์แกน ของประชากรท้ังหมด ได้
กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 351 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียน  
 เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 
3 ตอน ซึ่งเป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ 
จํานวน 40 ข้อ ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
ท้ังฉบับเท่ากับ .84  
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป 
มีรายละเอียดดังนี้ (1) วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่า
ร้อยละ (2) วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสมรรถนะการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 12 ใช้ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(3) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยเป็นรายด้านและ
รายข้อแล้วนําค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบตามเกณฑ์ท่ี
กําหนด (4) ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยสมรรถนะ
การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะ
ของครู ตามตัวแปรเพศ วิทยฐานะประสบการณ์
การทํางานและขนาดโรงเรียน โดยใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
และเม่ือพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติจึงทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็น
รายคู่ โดยวิธีการทดสอบ LSD และ (5) วิเคราะห์
ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
ตามทัศนะของครู ใช้วิธีการประมวลความคิดเห็น 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. ผลการวิจัยสมรรถนะการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 
พบว่า 
 ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี(3.87±0.6) ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพบูลย์  สุขเจริญ 

(2548) ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีทักษะการบริหารงาน
อยู่ในระดับมาก 
 ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.83±0.7) ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Cuffe (1997) อ้างถึง
ใน รัตน์จําเรียง เพชรแก้ว (2545) ศึกษาความ 
สัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์ของผู้บริหารโรงเรียนกับ
บรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษา
ความคิดรวบยอดของผู ้บร ิหารโรง เร ียน ที ่มี
วิส ัยทัศน์และความเป็นผู ้นําที ่มีอิทธิพลในทาง 
บวกต่อบรรยากาศในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนท่ีมี
วิสัยทัศน์จะทําให้สภาพบรรยากาศในโรงเรียน
สมบรูณ์ยิ่งข้ึน 
 ด้านการบริหารด้านวิชาการ พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.87±0.7) ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของถนอมรัตน์ สิทธิเสนี (2550) ศึกษา
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล สังกัด
เทศบาลเมืองกระทุ่มแบน ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก 
 ด้านการบริหารด้านธุรการการเงินพัสดุ
และอาคารสถานที่ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี (3.91±0.6) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อนนท์ คุตกาล (2547) ความพร้อมในการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.89±0.6) ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระเส็ง ปภสฺสโร วงศ์พันธุ์เสือ (2555) 
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
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 ด้านการบริหารกิจการนักเรียน พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.89±0.6) ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจั ยของสุนันท์  พอดี  (2550) สภาพการ
บริหารงานกิจการนักเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาปราจีนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.90±0.7) ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของศศิธร บัวทอง (2555) การพัฒนา
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้ของโรงเรียนระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี (3.83±0.7) ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริญา เดชะคําภู (2556) 
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารงานของสถานศึกษา 
จังหวัดเพชรบุรี  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีมัธยมศึกษา 
เขต 10 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของกัณนิกา  เพชรส่งศรี (2556) พบว่า
ประสิทธิภาพการบริหารงานห้องสมุดตามทัศนะ
ของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 
12 จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับดี 
 ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และ
ความสัมพันธ์ชุมชน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี (3.85±0.6) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พัชรีย์ ศรีชัย (2554) แนวทางการพัฒนาการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน: กรณีศึกษา 
โรง เรี ยน บ้านหนองแห้ ง เขต พ้ืน ท่ีการ ศึกษา
ประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 1 พบว่า สภาพ
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนบ้านหนองแห้งกับ
ชุมชน มีสภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ด้าน คุณธรรมและจริ ยธรรมสํ าหรั บ
ผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับดี (4.00±0.7) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ทองอินทร์ เตชะแก้ว (2552) รายงานว่าระดับ
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากร ใน
สถานศึกษา ข้ัน พ้ืนฐาน สํ านั กงานเขต พ้ืน ท่ี
การศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  
 2. การศึกษาความแตกต่างของสมรรถนะ
การบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 12 ครูท่ีมีเพศแตกต่างกัน พบว่า โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พัชมณ เทียนศรี (2547) สมรรถนะ
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานใน
ฐานะนิติบุคคล เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสิงห์บุรี พบว่า 
สมรรถนะการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน จําแนกตามสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
ไม่แตกต่างกัน  

ครู ท่ี มี ตําแหน่งวิทยฐานะแตกต่างกัน 
พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน ครูท่ีมีตําแหน่งวิทยฐานะ
สูงกว่าครูชํานาญการมีทัศนะต่อสมรรถนะการ
บริหารงานของผู้บริหาร สูงกว่าครูที่มีตําแหน่ง
วิทยฐานะชํานาญการและสูงกว่าครูที่มีตําแหน่ง
วิทยฐานะตํ่ากว่าครูชํานาญการอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สมโภชน์ ฉลาดคิด (2546) ศึกษาบทบาทผู้บริหาร
โรงเรียนในการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของครู 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอศรีราชา
จังหวัดชลบุรี พบว่า บทบาทผู้บริหารโรงเรียนใน
การส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของครูในสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอศรีราชา จังหวัด
ชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ ่ในระดับปานกลาง จําแนก
ตามตําแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างไม่่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ครูท่ีมีประสบการณ์การทํางานแตกต่างกัน 
พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน ครูท่ีมีประสบการณ์การ
ทํางานมากกว่า 15 ปีข้ึนไปมีทัศนะต่อสมรรถนะ
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การบริหารของผู้บริหารสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์
การทํางาน 1-5 ปีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 และสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์การทํางาน 
6-15 ปี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของวีระกานท์ ศรีสมัย 
(2551) สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ช ล บุ รี  เ ข ต  2  พบว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร แล ะครู ท่ี มี
ประสบการณ์การทํางานมากกว่า 15 ปีข้ึนไป มี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ครู ท่ีปฏิ บั ติ งานในโรงเรียน ท่ี มีขนาด
แตกต่างกัน  พบว่า  โดยรวมแตกต่างกัน ครูท่ี
ปฏิ บั ติ งานในโรงเรียนขนาดใหญ่มี ทัศนะต่อ
สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารสูงกว่าครูท่ี
ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลางอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .001 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของเพียรพันธุ์ กิจพาณิชย์เจริญ (2552) รายงานว่า
สมรรถนะการบริหารวิ ชาการของผู้ บริหาร
สถานศึกษา ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาด
ต่างกัน มีความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการบริหาร
จัดการเรียนรู ้แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  
 3. การศึกษาความคิดเห็นแนวทางการ
บริหารงานสําหรับผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะ
ของครู สั ง กัดสํ านั ก งาน เขต พ้ืน ท่ีการ ศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12 พบว่า 
 ด้ า นหลั ก แล ะกร ะบว นกา รบ ริ ห า ร
การศึกษา ปัญหาหลายอย่างที่เกิดขึ้นในองค์กร
มาจากวิธ ีการบริหารงานของผู ้บริหารที่ทําให้
การดําเนินงานล่าช้า ไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
เกิดความขัดแย้งไม่สามัคคี ผู้บริหารจึงควรจัด
ระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน เอกสารทางวิชาการ 

หลักสูตรกลวิธีในการจัดการเรียนรู้ การวัดผล
และประเมินผล รวมถึงครูทุกคนต้องปรับเปลี่ยน
วิธีการดําเนินงานให้ทันกับยุคสมัย 
 ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
ผู้บริหารควรปฏิบัติตามนโยบายเพ่ือให้เป็นไปตาม
นโยบายและแผนงานท่ีกําหนดไว้ โดยการชักจูง
สมาชิกภายในองค์กร ให้มีส่วนร่วม สนับสนุนและ
เข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัด ข้ึนอย่างส มํ่าเสมอและ
ต่อเนื่อง เพ่ือความเจริญก้าวหน้าขององค์กร 
 ด้านการบริหารด้านวิชาการ สถานศึกษา
ควรมีการสร้างและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายใน
โรงเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าสร้างองค์
ความรู้ให้ตนเอง 
 ด้านการบริหารกิจการนักเรียน สถานศึกษา
ควรมีการนิเทศติดตาม การเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 
 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ควรมีการจัดหาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีท่ีทันสมัย
ให้เพียงพอ มีการระดมทรัพยากรและให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 
 

สรุป 
 สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 ในภาพรวม
อยู่ ในระดับดี ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับดีทุกด้าน 
ครู ท่ี มี เพศต่ าง กั นมี ทั ศนะต่ อสมรรถนะการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกันท้ัง
โดยภาพรวมและรายด้าน ครูท่ีมีตําแหน่งวิทยฐานะ
แตกต่างกัน มีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงาน
ของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน ครูท่ีมี
ประสบการณ์การทํางานแตกต่างกัน มีทัศนะต่อ
สมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 
โดยรวมแตกต่างกัน ครูท่ีทํางานในโรงเรียนท่ีมีขนาด
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แตกต่างกัน มีทัศนะต่อสมรรถนะการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน  
 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. สมรรถนะการบริหารงานด้านการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ลําดับสุดท้าย ผู้บริหารควรจัดโครงการอบรมโดย
ให้ความรู้เก่ียวกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศต่าง ๆ และนํามาใช้ให้มีบทบาทในการ
บริหารจัดการและการตัดสินใจมากข้ึน 
 2. สมรรถนะการบริหารงานของโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีระดับค่าเฉลี่ยน้อยกว่าโรงเรียนขนาด
กลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ รัฐบาลควรให้การ
สนับสนุนในเรื ่องของงบประมาณเพื่อพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก
ให้มีบุคลากรและปัจจัยท่ีจะส่งเสริมการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนแก่โรงเรียนให้มากข้ึน และ
อาจจัดให้มีการช่วยเหลือจากโรงเรียนขนาดใหญ่ สู่
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กให้มากยิ่งข้ึน
 3. สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12 และผู้บริหารโรงเรียน ควรนํา
แนวทางพัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน ท่ีได้
เสนอแนะไว้ในงานวิจัย พิจารณาและเลือกประเด็น
ท่ีจะนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ท้ังนี้โดย
อาศัยความร่วมมือร่วมใจจากทุกฝ่าย 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 12 
 2. ควรมีการศึกษารูปแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 
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