
83 วารสารเทคโนโลยภีาคใต ้ปีท่ี 7 ฉบบัท่ี 1  มกราคม – มิถุนายน 2557 
!การส้ินสุดของสูตรทีไ่ม่คาดคดิ 

 
  
 

 
 
 

 

Outliers: The Story of Success 
 

นิตย์ศรี  แสงเดือน 
 

บทคัดย่อ 
 

 หนังสือเรื่อง “Outliers: The Story of Success” โดย มาลคอล์ม แกลดเวลล์ เป็นหนังสือที่เขียน 
เชิงกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ โดยมองไปที่ทุก ๆ คนในหลากหลายอาชีพ ตั้งแต่ดาวรุ่งวงดนตรีร๊อค 
ไปจนถึงนักกีฬามืออาชีพ มหาเศรษฐีทางซอฟต์แวร์ไปจนถึงผู้ปราดเปรื่องทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือที่จะให้เห็นถึง
เรื่องราวสู่ความส าเร็จ เกิดขึ้นได้กับทุกอาชีพ เป็นที่น่าประหลาดใจมากกว่าที่จินตนาการไว้ และยืนยั นได้ว่า 
ไม่ว่าเขาจะมาจากไหน ท าอะไร เป็นใคร ไม่มีใครที่จะก้าวข้ามข้อยกเว้นไปได้ แม้แต่คนที่ฉลาดปราดเปรื่อง ก็
ไม่สามารถประสบความส าเร็จได้ด้วยตนเอง ต้องมีปัจจัยต่าง ๆ เสริม Outliers จะเปลี่ยนวิธีการคิด/แนวคิด
เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของตนเองว่าอะไรที่ท าให้พวกเขาทั้งหลายมีเอกลักษณ์เฉพาะตน หนังสือเล่มนี้
เขียนได้ดี เต็มไปด้วยข้อมูลที่น่าสนใจและสารสนเทศ หลังจากผู้อ่านอ่านจบแล้วจะได้รับแรงบันดาลใจอย่างที่
ไม่เคยคิดมาก่อน 
 
ค ำส ำคัญ: เส้นทางสู่ความส าเร็จ  กฎ 10,000 ชั่วโมง  แรงบันดาลใจ 
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 นักวิชาการอิสระ 
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Outliers: The Story of Success 
 

Nitsri  Sangduen 
 

Abstract 
 
 “Outliers: The story of success” by Malcolm Gladwell is a provocative and inspiring 
book. By looking at everyone from rock stars to professional athletes, software billionaires to 
scientific geniuses, to show that the story of success is far more surprising than we could 
ever have imagined. It also reveals that there is as much about where we are from and what 
we do, as who we are-and that no one, not even a genius, ever makes it alone. Outliers will 
change the way you think about your own life history, and about what makes we all unique. 
It was exceptionally well-written, deployed a wealth of fascinating data and information. 
After reading this book, inspiration was obtained in a way that you could ever have imagined.  
 
Key words: Successful Direction; The 10,000-Hour Rule; Inspiration 
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บทน ำ 
ในปี พ.ศ.2556 ประเทศไทย กรุงเทพมหานคร 

ได้รับคัดเลือกให้เป็นเมืองหนังสือโลก 2556 ต่อ
จากเมืองเยเรวานของประเทศอาร์เมเนียในปี 
พ.ศ.2555 และจะส่งต่อให้แก่เมืองพอร์ตฮาร์คอร์ต 
ของประเทศไนจีเร ียในปี พ .ศ.2557 ได้มีพิธี
มอบต าแหน่งเมืองหนังสือโลก 2556 ณ ศาลา
มหาเจษฎาบดินทร์ เมื่อวันที่ 23 เมษายน 2556 
เป็นการน าสัญลักษณ์ของเมืองหนังสือโลกจาก
กรุงเยเรวานมามอบให้แก่กรุงเทพมหานคร ซึ่ง
กรุงเทพมหานครจะเก็บรักษาและด าเนินการ
โครงการต่าง ๆ ที่แจ้งไว้กับยูเนสโก จนกว่าจะ
ครบหนึ่งปี แล้วจึงส่งมอบต าแหน่งต่อให้เมือง
พอร์ตฮาร์คอร์ต ในวันที ่ 23 เมษายน 2557 
(ซูมซอกแซกสุดสัปดาห์, 2556) 

กรุงเทพมหานครได้เสนอกิจกรรมต่าง ๆ 9 
โครงการ เช่น โครงการจัดตั้งหอสมุดกรุงเทพมหานคร 
พิพิธภัณฑ์ประวัติหนังสือไทย ศูนย์วิจัยหนังสือและ
การอ่านแห่งประเทศไทย พิพิธภัณฑ์การ์ตูนไทย 
โครงการวัฒนธรรมการอ่านเพ่ือสร้างวัฒนธรรม
การคิด ส่งเสริมการอ่านหนังสือส าหรับเด็กและ
เยาวชน หนังสือวิทยาศาสตร์และหนังสือพัฒนา
จิตใจ เป็นต้น ภาพสัญลักษณ์ของการเป็นเมือง
หนังสือโลกของกรุงเทพมหานคร คือ ภาพช้างอ่าน
หนังสือ พร้อมข้อความภาษาอังกฤษที่ว่า Bangkok 
Read for Live, World Book Capital 2013 
ภาพช้างก้านกล้วยอ่านหนังสือจึงสื่อความหมายถึง
การจูงใจให้เด็ก ๆ ไทยหันมาอ่านหนังสือ เพราะ
เจตนารมณ์ส าคัญประการหนึ่งของการขันอาสา
เป็นเจ้าภาพเมืองหนังสือของกรุงเทพมหานคร
ครั้งนี้ เพ่ือจะส่งเสริมการอ่านในกลุ่มเยาวชนให้
มากขึ้น ท าอย่างไรที่จะให้เด็กไทยและคนไทยอ่าน
หนังสือมากขึ้น เพ่ือปลูกฝังการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และเพ่ือมุ่งเพาะพันธุ์ เมล็ดพันธุ์แห่งปัญญาให้
แตกฉานและเพ่ิมจ านวนหนังสือที่ประชากรไทย
อ่านจาก 5 เล่ม/ปี ให้เป็น 15 เล่ม/ปี 
 

ในยุคข้อมูลข่าวสารที่สื่อสารกันได้รวดเร็ว
มาก  ผู ้รับสารอาจตามไม่ทันถ้าไม่ติดตามอ่าน
หรือฟังความเคลื่อนไหวสิ่งต่าง ๆ อาจเป็นกลุ่มคน
ที่ตกยุคสมัยไปอย่างอัตโนมัติ ดังนั้นนักวิชาการ
จึงควรให้เวลากับการอ่านหนังสือแวดวงวิชาการที่
ตนถนัดหรือน่าสนใจ สอดคล้องกับ อุทัย ดุลยเกษม 
(2552) ได้กล่าวไว้ ช่วยกันส่งเสริม และสนับสนุน
ให้อ่านหนังสือประเภทใด ๆ ก็ได้ เพ่ือเสริมสร้าง
พฤติกรรมของคนไทยให้เป็นสังคมที่รักการอ่าน
และเป็นการเรียนรู ้ตลอดชีวิต จะช่วยเพิ่มสถิติ
การอ่านหนังสือของประชากรไทย จากจ านวน 
5 เล่ม/ปี ไปเป็น 15 เล่ม/ปี ให้สอดคล้องกับการ
ที่กรุงเทพมหานครเป็นเจ้าภาพของเมืองหนังสือ
โลก 2556 
 ดังนั้นเพื่อเป็นการสนองตอบต่อเทศกาลที่
กร ุง เทพมหานครได ้ร ับค ัด เล ือกให ้เป ็น เม ือง
หนังสือโลก 2556 และก่อนส่งต่อให้เมืองหนังสือ
โลกพอร์ตฮาร์คอร์ต   ในปี พ.ศ.2557  จึงขอ
น าเสนอและเชิญชวนอ่านหนังสือขนาดพกพาที่
น่าสนใจ 2 เล่ม คือ 
 1. Outliers: The Story of Success 
(365 หน้า) 

2. The Tipping Point and Blink (279 
หน้า) 
 หนังสื่อที่น่าอ่านทั้งสองเล่มนี้ เขียนโดย 
Malcolm Gladwell เป็นนักเขียนที่มีวิธีการ
น าเสนอได้น่าสนใจ เมื่อลงมืออ่านแล้วน่าติดตาม 
ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจ การเขียนเป็นเชิงเล่าเรื่อง 
โดยแทรกข้อมูลเชิงสถิติพร้อมกับการวิเคราะห์
รวมทั้งให้แนวคิดว่า เรื่องต่าง ๆ เหล่านั้นบอกอะไร 
และให้บทเรียนอะไรบ้างกับผู้อ่าน 
 บทความนี้จะเล่าสู่กันฟังเฉพาะเล่ม 1 
ก่อน เป็นเรื่องของความส าเร็จที่เกิดขึ้นกับวิชาชีพ
ต่าง ๆ ซึ่งมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องมากมาย เมื่ออ่าน
หนังสือเล่มนี้จบแล้วน่าจะได้ข้อคิดดี  ๆ และ
น่าสนใจเป็นอย่างยิ ่ง  ส าหรับผู้ที ่ประสงค์เข้าสู่  
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เส้นทางแห่งความส าเร ็จในหลากหลายอาชีพ  
เกิดแรงบันดาลใจและเข้าใจกลยุทธ์ที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในสาขาวิชาหรือวิชาชีพของตน 
 หนังสือเล่มนี้มีชื่อว่า Outliers: The Story 
of Success ประกอบด้วย 9 บทและบทส่งท้าย 
แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่หนึ่ง เป็นเรื่องของโอกาส  
แนวปฏิบัติ   พร้อมตัวอย่างข้อมูลเชิงวิ เคราะห์ 
ประกอบด้วย 5 บท ได้แก่ ปรากฏการณ์ของเมทธิว 
กฎ 10,000 ชั่วโมง ความยากล าบากกว่าที่จะมา
เป็นคนที่ประสบความส าเร็จจากประสบการณ์ที่
หลากหลายซึ่งมี 3 บทเรียนจาก Joe Flom ส่วน
ที ่สอง เป็นมรดกตกทอดให้เป็นของขวัญหรือ
ข้อคิดให้คนรุ ่นต่อ ๆ มาได้เข้าใจและน าไปใช้ 
ประกอบด้วย 4 บท ได้แก่ ฮาร์แลนแห่งเคนตักกี้ 
ทฤษฎีจากชนกลุ่มน้อยกรณีเครื่องบินตก ทุ่งนาข้าว
และการทดสอบทางคณิตศาสตร ์ รวมทั ้งข ้อ
ต่อรองของมาริต้า บทส่งท้ายเรื่องชนชาวจาไมก้า               
 จะหยิบยกเฉพาะบางบทที่ น่ าสนใจมา
วิเคราะห์ค่อนข้างละเอียดให้ท่านได้ทราบพร้อมทั้ง
ตัวอย่างบุคคลที่ท่านผู้อ่านรู้จักและติดตามได้จาก
สื่อต่าง ๆ ส่วนบทอ่ืน ๆ จะน าเสนอแบบสรุป เพ่ือให้
เข้าใจได้ตรงกับความหมายที่ผู้เขียนประสงค์ จึงได้น า
ความหมายของ Outliers ที่ผู้เขียนได้เสนอไว้ใน
หนังสือ คือ  

Outliers เป็นค านามมีได้ 2 ความหมาย ดังนี้    
 1. Something that is situated away 
from or classed differently from a main or 
related body. 

2. A statistical observation that is 
markedly different in value from the others 
of the sample. 

เมื่อได้ทราบทั้งสองความหมายแล้ว เวลาที่
อ่านหนังสือเล่มนี้จะท าให้เข้าใจความหมายของ 
Outliers ซึ่งผู้เขียนใช้ จะดีกว่าการแปลซึ่งจะตรง
กับท่ีผู้เขียนตั้งใจได้มากกว่า 
 จะกล่าวถึงประเด็นเด่น ๆ ที่เกิดขึ้นกับคน
ที่มีผู้คนรู้จักกันทั่วโลกจะได้เป็นแรงบันดาลใจให้

คนในรุน่หลัง ๆ ได้เข้าใจและมีพลังที่จะด าเนินรอย
ตามบ้าง 

 
 

1. ปรำกฏกำรณ์แมทธิว 
ที่มา: จากค าสั่งสอนของพระเยซูคริสต์ที่

บันทึกในหนังสือเล่มหนึ่งใน 4 เล่มแรกของพระ
คัมภีร์ไบเบิลฉบับใหม่: ทุกคนได้รับโอกาส มีโอกาส
อยู่ในมือ ไม่มีใครที่จะฉกฉวยเอาโอกาสเหล่านั้นไป
จากสิ่งที่มีอยู่ในมือได้ ซึ่งแต่ละคนจะต้องฉกฉวย
โอกาสนั้นไว้ด้วยตนเอง 
 นักสังคมวิทยา กล่าวว่า ความส าเร็จเป็นผล
มาจากประโยชน์ที่ได้สั่งสมไว้ 

ตัวอย่างนักฮ๊อกกี้มืออาชีพ เริ่มต้นจากสิ่งที่
ดีกว่าเพ่ือนของเขาเพียงเล็กน้อย ความแตกต่าง
เล็ก ๆ เช่นนี้จะน าไปสู่โอกาส ซึ่งท าให้เกิดความ
แตกต่างที่ใหญ่ขึ้น (มากขึ้น) มองอีกมุมหนึ่งก็คือ
เป็นโอกาสที่เริ่มต้นจากความแตกต่างเพียงน้อยนิด 
ก็สามารถพัฒนาไปเป็นความแตกต่างที่ใหญ่ขึ้น 
และสามารถเห็นได้ชัดเจนขึ้น เป็นเช่นนี้รอบแล้ว
รอบเล่าเกิดการสะสม จนกระทั่งได้เป็นนักฮ๊อกกี้
มืออาชีพ เป็น Outliers ที่แท้จริง แต่จริง ๆ แล้ว
พวกเขาไม่ได้เริ่มจากการเป็น Outliers มาตั้งแต่
แรกแต่เขาเริ่มจากสิ่งเล็ก ๆ ที่ดีกว่า และมีการ
พัฒนาไปเป็นสิ่งใหญ่ ๆ ที่ดียิ่งกว่า 

นักสังคมวิทยาและนักจิตวิทยาได้วิเคราะห์
ข้อมูลพบว่านักฮ๊อกกี ้ม ืออาชีพล้วนเกิด ในช่วง
เดือนแรกของปี ไม่เกี่ยวกับโหราศาสตร์หรือสิ่ง
ลึกลับในช่วง 3 เดือนแรกของปี แต่เป็นเพราะว่าการ
คัดเลือกตัวนักฮ๊อกกี้ใช้วันที่ 1 มกราคม เป็นวัน
ตัดสิน เด็กอายุ 10 ปี (ณ วันที่ 2 มกราคม) ก็จะเล่น
อยู่กับเด็กที่มีอายุไม่ถึง 10 ขวบไปจนถึงปลายปี 
ช่วงอายุนี ้เป็นช่วงก่อนถึงวัยหนุ่มสาว ช่วงเวลา 
12 เดือน จะมีความแตกต่างอย่างมากมายในแง่
การพัฒนาทางสรีรวิทยา ในด้านความสมบูรณ์และ
โตเต็มวัย ได้มีโอกาสเรียนรู้และฝึกซ้อมมากกว่า มี
การสั่งสมประสบการณ์ยาวนานกว่า ดังนั้น จึงมี
โอกาสที่จะไปถึงยอดปิรามิดได้มากกว่า 
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2. กฎ 10,000 ชั่วโมง...กฎแห่งควำมส ำเร็จ 
 การที่จะประสบความส าเร็จในวิชาชีพ 
ใด ๆ ก็ตาม ต้องมีประสบการณ์ซึ่งเกิดจากการ
ฝึกฝนมายาวนานพอสมควร แต่ถ้าได้ฝึกฝนเป็น
เวลาไม่น้อยกว่า 10,000 ชั่วโมง จะเกิดทักษะ 
ความเชี่ยวชาญ และน าไปสู่ความส าเร็จได้ใน
หลากหลายอาชีพ เป็นจริงได้เสมอส าหรับกฎ 
10,000 ชั่วโมง เช่น ทีมฮ๊อกกี้ วงดนตรีสี่เต่าทอง 
(The Beatles) วงการคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ (Bill 
Joy และ Bill Gates) นักดนตรี (Mozart และ 
Wolfgang) นักกฎหมาย ทนายความ (Joe Flom) 
นักประพันธ์  นักบาสเกตบอล นักสเก็ตน้ าแข็ง 
นักหมากรุก นักมายากล เป็นต้น ไม่มีอาชีพใด ๆ ที่
เมื่อท าตามกฎนี้แล้วไม่ประสบความส าเร็จ 
 การที่จะขึ้นไปอยู่บนจุดสูงสุดของวิชาชีพ
นั้น ๆ มีคนจ านวนไม่มากนักที่จะไปถึงจุดนั้นได้ 
(ยอดปิรามิด) คนกลุ่มนี้ไม่เพียงแต่จะต้องท างาน
หนักกว่าคนอื่น จะต้องท างานมาก และมากกว่า
คน อ่ืน ๆ รวมทั้ ง ได้ รับโอกาสที่ เหมาะสมใน
ช่วงเวลาต่าง ๆ มากกว่าคนอ่ืน ๆ ด้วย  ดังตัวอย่าง
อาชีพต่าง ๆ ดังนี้ 
 ทีมฮ๊อกกี้ที่มีชื่อเสียงของเยาวชนแคนาดา 
อายุ 17-19 ปี ซึ่งเกิดในช่วงครึ่งปีแรก ผู้เล่นได้มี
โอกาสเข้ามาคลุกคลีกับการเล่นสเก็ต ยิงลูกเข้า
ประตู ฯลฯ มาตั้งแต่อยู่ในวัยเด็กแล้ว มีการฝึกฝน
และผ่านการแข่งขันจนได้ขึ้นมาอยู่ในระดับยอด 
ปิรามิด โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับว่าพ่อ/แม่เป็นใคร มาจาก
ไหน มีฐานะอย่างไร แต่ถ้าตนเองมีความสามารถที่
โดดเด่น เครือข่ายที่กว้างใหญ่ของทีมฮ๊อกกี้จะ
ค้นหาและพบได้ ถ้าท่านเต็มใจที่จะมาร่วมงาน 
พัฒนาความสามารถให้เพ่ิมมากขึ้น ระบบจะให้
รางวัลกับท่านเอง ความส าเร็จของทีมฮ๊อกกี้ขึ้นอยู่
กับความสามารถของนักกีฬา คุณงามความดีของ
แต่ละคน ไม่ใช่ด้วยสิทธิพิเศษทางชั้นชน 
 วงดนตรี The Beatles เป็นวงดนตรีประเภท
ร็อคจากประเทศอังกฤษ   ประกอบด้วยนักดนตรี 
 

4 คน คือ John Lennon, Paul McCartney, 
George Harrison และ Ringo Starr เข้ามา
ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นครั้งแรกในปี ค.ศ.1964 
อัดแผ่นเสียงขายได้ติดอันดับต้น ๆ ของโลก มี
ผู้ให้ความสนใจจ านวนมาก สิ่งที่น่าสนใจมีดังนี้ 
ช่วงเวลายาวนานขนาดไหนที่นักดนตรีที่มาจาก
อังกฤษได้ท างานร่วมกันทั้งก่อนที่จะเดินทางและ
เมื่อเดินทางมาถึงประเทศสหรัฐอเมริกาแล้ว ทั้ง 
John และ Paul เล่นดนตรีด้วยกันเป็นครั้งแรก
ในปี ค.ศ.1957 และต่อมาอีก 7 ปี จึงเข้ามาอยู่ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาและใช้เวลาอีกประมาณ 10 
ปี ส าหรับเตรียมตัว ฝึกฝน สั่งสมประสบการณ์
จนกระทั่งมีชื่อเสียงรู้จักไปทั่วโลก จะเห็นได้ว่ามี
การฝึกฝนยาวนานไม่น้อยกว่า 10,000 ชั่วโมง 
เช่นเดียวกัน และในปี พ.ศ.2557 ทั้ง Paul 
McCartney และ Ringo Starr สมาชิกวงดนตรี
สี ่เต่าทอง (ที่ยังมีชีวิตอยู่) ได้รับรางวัลแกรมมี่
จากการร่วมกันประพันธ์เพลง โดยเฉพาะ Paul 
McCartney ได้รับรางวัลทางด้านดนตรีอีก 4 
รางวัล และได้มีการฉลองครบรอบ 50 ปี ในโอกาส
ที่ได้มาแสดงดนตรีที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี 
พ.ศ. 2557 อีกด้วย 
 วงการคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ Bill 
Gates เป็นเด็กหนุ่มที่ชาญฉลาดทางคณิตศาสตร์ 
แต่ชอบทางด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ได้มีการ
สั่งสมประสบการณ์และพัฒนาตนเอง รวมทั้งได้
พบกับโอกาสทองในช่วงชีวิตเยาว์วัยอย่างที่คนอ่ืน
ไม่ได้รับโอกาสเช่นนั ้น จนปัจจุบันเป็นเจ้าของ
บริษัทไมโครซอฟต์ เป็นบริษัทยักษ์ใหญ่ในระดับ
โลกเรื ่องซอฟต์แวร์ และเป็นมหาเศรษฐีระดับ
ต้น ๆ ของโลกอีกด้วย 
 ในวงการคอมพิวเตอร์ เริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ.
1971 มหาวิทยาลัยมิชิแกน เปิดศูนย์คอมพิวเตอร์
ใหม่ที่ทันสมัยที่สุดแห่งหนึ่งของโลกขณะนั้น เป็น
คอมพิวเตอร์แบบที่ต้องใช้การเจาะรูบนกระดาษ มี
นักเรียนมัธยมปลายตั้งใจจะเรียนวิทยาศาสตร์  
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(ชีววิทยา/คณิตศาสตร์)   คนหนึ่งเดินผ่านห้อง 
 

คอมพิวเตอร์บ่อย ๆ เข้าจนท าให้คอมพิวเตอร์ได้
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เขาชื่อ Bill Joy จบ
ปริญญาตรีทางคอมพิวเตอร์ และจบปริญญาเอก
จากมหาวิทยาลัยเบิร์กเลย์ ท างานเป็นนักเขียน
โปรแกรม   เ ข ียน โปรแกรม UNIX  ซึ ่ง เ ป ็น
ซอฟต ์แวร ์ที ่รู ้จ ักก ันต ่อมาพ ัฒนาโดย AT&T 
หลังจากนั้นก็มาร่วมงานที่บริษัทซันไมโครซิสเต็ม 
ที่ซิลิคอน วัลเลย์ (Bill Joy ถูกจัดว่าเป็นคนเก่ง
ที่สุดคนหนึ่งในด้านนี ้) พัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้
ภาษา Java ได้มีโอกาสคุยกับ Bill Gates แห่ง
ไมโครซอฟต์ ซึ ่งมีความสามารถทางซอฟต์แวร์
เช่นเดียวกัน แต่ไม่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ฮาร์วาร์ด 
 ย้อนดูประวัติของ Bill Gates ซึ่งน่าสนใจ 
เขาเป็นคนฉลาดแต่ไม่ได้สนุกกับการเรียนหนังสือ
ในระบบโรงเรียนรัฐบาลในช่วงเยาว์วัย พ่อแม่เลย
ให้ลาออกจากโรงเรียนรัฐบาล และส่งไปเรียนที่
โรงเรียนเอกชนส าหรับคนมีเงินที่ Lakeside ใน
เมืองซีแอตเติล รัฐวอชิงตัน ในระดับเกรด 7 อีก 2 
ปีต่อมา มีการตั้งชมรมคอมพิวเตอร์ขึ้นในโรงเรียน 
Bill Gates บริจาคเงิน 3,000 เหรียญสหรัฐให้
พัฒนา Computer Terminal ซึ่งอยู่ในห้องเล็ก ๆ 
สิ่งที่เขาพบและเป็นที่ประหลาดใจว่า ในปี ค.ศ.
1968 นักศึกษาในระดับอุดมศึกษายังไม่ได้จัดตั้ง
ชมรมคอมพิวเตอร์ขึ้น นักศึกษาไม่สนใจเรียน
คอมพิวเตอร์ระบบเจาะรูกระดาษใช้เวลามาก แต่
โรงเรียน Lakeside เป็นโรงเรียนมัธยมที่ Bill Gates 
เรียนอยู่ ได้ติดตั้งโทรพิมพ์ ARS-33 Telegraph 
ซึ่งเป็น Time-sharing Terminal แล้วเชื่อมต่อกับ 
Main Frame ของคอมพิวเตอร์ในย่านใจกลางเมือง
ซีแอตเติล ความคิดทั้งหมดของ Time-sharing 
เพ่ิงเกิดขึ้นในปี ค.ศ.1971 แต่ Bill Gates ได้ท า 
Real-time Programming ในขณะที่อยู่ระดับ
เกรด 8 ในปี ค.ศ.1968 หลังจากนั้นอีก 5 ปี Bill 
Gates และคณะได้รับโอกาสมากกว่า Bill Joy ที่
เคยได้รับ สรุปได้ดังนี้ 

 ได้ไปเรียนที่ Lakeside ซึ่งเป็นโรงเรียน
มัธยมเพียงไม่กี่แห่งที่มี Access เข้าสู่ Time-
sharing Terminal ในปี ค.ศ.1968 ซึ่งเป็น
ประสบการณ์ท่ีดีที่สุดช่วงหนึ่งของเขา 

 

 ผู้ปกครองนักเรียนที่ Lakeside มีเงิน
สนับสนุนค่าลงทะเบียนเรียนคอมพิวเตอร์ และ
เมื่อใช้เงินค่าลงทะเบียนพัฒนาคอมพิวเตอร์หมด
ผู้ปกครองของนักเรียนที่ท างานในบริษัทให้เช่าเวลา
ที ่ใช ้คอมพ ิว เตอร ์ก ับบร ิษ ัทท ้องถิ ่นต ้องการ
ตรวจสอบรหัสในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ ต้องการ
หาคนไปช่วยท างาน เป็นโอกาสที่ดีส าหรับ Bill 
Gates อีกเช่นกัน 

 

  Bill Gates พบว่ามีบริษัทให้เวลาใช้
คอมพิวเตอร์ฟรีแลกกับการท างานซอฟต์แวร์ที่ใช้
ในการจ่ายเงินอัตโนมัติ เขาใช้เวลาท างานทั้งหมด 
1,575 ชั่วโมง (8 ชั่วโมง/วัน และท างาน 7 วัน/
สัปดาห์) และเขามีบ้านที่อยู่ใกล้ ๆ กับมหาวิทยาลัย
วอชิงตัน สามารถเดินไปได้ และมหาวิทยาลัยให้ใช้
คอมพิวเตอร์ฟรีในช่วง 03.00-06.00 น. (ตอนเช้า) 
เป็นโอกาสที่ดีส าหรับ Bill Gates อีกเช่นกัน 
 

 มีบริษัทเทคโนโลยีแห่งหนึ่งเซ็นสัญญา
ที่จะติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ที่สถานีจ่ายไฟฟ้า 
ทางใต้ของรัฐวอชิงตัน ต้องการนักเขียนโปรแกรม
ที่คุ้นเคยกับซอฟต์แวร์ที่สถานีใช้อยู่ บริษัทฯ ได้
โ ทรศั พท์ เ รี ย กนั ก เ รี ยนจาก  Lakeside ซึ่ ง มี
ประสบการณ์ใช ้คอมพิว เตอร ์มาแล ้วน ับพ ัน
ชั่วโมงบน ISI main frame  ขณะนั้นเขาอยู่ชั้น
มัธยมปลาย ได้หารือกับอาจารย์ที่จะอนุญาตให้เขา
ไปท างานที่เมือง Bonneville ภายใต้โครงการ
การศึกษาค้นคว้าอิสระ เขาใช้เวลาในช่วงฤดูใบไม้
ผลิเขียนรหัสซึ่งมี John Norton (ผู้เขียนซอฟต์แวร์ 
Antivirus ที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน) เป็นผู้ให้ค าแนะน า
ได้สอนเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ให้กับเขามากที่สุด มากกว่าใคร ๆ ที่เคยได้รู้จักกันมา 
ท าให้เกิดการเรียนรู้ได้หลากหลายและมากขึ้น 
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3 บทเรียนจำก Joe Flom 
 เป็นคนเชื ้อชาติยิวผ ิวส ี  อพยพมา

จากยุโรปตะวันออก มีการเหยียดสีผิวมากใน 
ยุคนั้น เขามาจากครอบครัวที่ยากจน พ่อแม่ท างาน 
สิ ่งทอ ต ่อสู ้ช ีว ิตภายใต ้ภาวะที ่กดดันต ่า ง  ๆ 
ความยากล าบากต่าง ๆ ในชีวิตตั้งแต่เยาว์วัยเป็น
ประสบการณ์ที่ดีของเขาต่อการประสบความส าเร็จ
ในวิชาชีพในช่วงต่อมา 

 

  มีความโชคดีเชิงประชากรศาสตร์ เขา
เกิดในช่วงที่เหมาะสมเนื่องจากในช่วงนั้นมีอัตราการ
เกิดน้อย มีคู่แข่งไม่มาก การที่ครอบครัวย้ายถิ่นฐาน
เข้ามาในสหรัฐอเมริกาในช่วงเวลาที่เหมาะสมส่งผล
ให้มีพ้ืนฐานทักษะการท างานที่ เข้มแข็ง เสียสละ 
ประหยัดอดออม และมีการลงทุนอย่างชาญฉลาด 
 

  การมีพ้ืนฐานและทักษะทางด้านสิ่งทอ
ตั้งแต่เยาว์วัย  ถือเป็นงานที่มีความหมาย และมี
คุณค่ามาก 

Joe Flom จบกฎหมายจาก Havard 
Law School มีบุคลิกไม่ดี (อ้วน เตี้ย หัวโต หูยาว 
ตาสีฟ้าตี่ ๆ ภายใต้แว่นตาโต ๆ) ได้งานท าช้ากว่า
เพื่อน ๆ ในรุ่นเดียวกัน เขาได้ท างานในบริษัทที่
เพ่ิงเปิดใหม่ จากประสบการณ์การท างาน 20 ปี 
(มากกว่า 10,000 ชั่วโมง) เขาเริ่มต้นจากความ
ยากจน ยากล าบาก จนมีโอกาสท าในสิ่งที่หวัง เขา
ไม่ได้เป็นนักกฎหมายที่ฉลาดกว่าคนอ่ืน ๆ แต่เป็น
เพราะว่าได้สั่งสมทักษะและประสบการณ์ในการ
ท างานมานานหลายปี นั ่นคือสิ ่งส าคัญและมี
คุณค่ามาก จากการสั่งสมวัฒนธรรมการท างาน
มาตั้งแต่เยาว์วัย การเกิดในช่วงเวลาที่เหมาะสม มี
พ้ืนฐานครอบครัวที่ยากจนต้องต่อสู้ ท าให้มีความ
อดทนและมุ่งมั่น กอปรกับได้รับโอกาสที่ยิ่งใหญ่
ท าให้เขาสามารถเข้าไปด าเนินกิจการของบริษัท
ทางด้านกฎหมายที่มีชื่อเสียงระดับโลกได้หลาย
บริษัทซึ่งกระจายอยู่ทั่วโลก และในที่สุดก็ได้เป็น
เศรษฐีอีกคนหนึ่ง 

 

4. ฮำร์แลนแห่งเคนตักกี้ 
ฮาร์แลนเป็นที่ราบสูงในเมืองฮาร์แลน รัฐ

เคนตักกี้ มีการต่อสู้ยิงกันและฆ่ากันตายของ
ตระกูลโฮเวิร์ดกับเทอร์เนอร์ ซึ่งได้ต่อสู้กันมา
ยาวนานตั้งแต่สมัยบรรพบุรุษ รุ่นปู่ ย่า ตา ทวด ฯลฯ 
จนในที่สุดมีการเจรจาพูดคุยเพื่อหาทางยุติการ
ต่อสู้กัน สาเหตุหนึ่งของการต่อสู้ อันยาวนานนี้
เนื่องมาจากวัฒนธรรมของศักดิ์ศรี (Culture of 
Honor) ได้มีนักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
สนใจที่จะท าวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมของศักดิ์ศรี  
ในปัจจุบันได้พยายามค้นหาคนกลุ่มนี้ ว่ ายั งมี
หลงเหลืออยู่บ้างไหม ทั้งพยายามคุยหาสาเหตุกับ
กลุ่มคนอายุ 18-20 ปี ว่าเมื่อได้รับการดูหมิ่นดูแคลน 
จะมีปฏิกิริยาอะไรเกิดขึ้นในร่างกาย โดยศึกษา
พยาธิสภาพสมองและการสร้างสารเคมีบางชนิด 
(Testosterone และ Cortisol จากน้ าลาย) พบว่า
ปริมาณของสารทั้งสองชนิดจะเพ่ิมข้ึน 

 

 วัฒนธรรมของศักดิ์ศรี เป็นมรดกทาง
วัฒนธรรมอย่างหนึ ่งเป็นแรงผลักที ่ม ีพลัง ได้ 
ฝังรากลึกและยาวนานอยู่คงทน จากรุ่นหนึ่งไปยัง
อี ก รุ่ น ห นึ่ ง  มี ผ ลทั้ ง ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  สั ง ค ม
ประชากรศาสตร์ ถูกกระจายและสูญหายไปบ้าง 
สิ ่ง เหล ่านี ้ม ีบทบาทในการชี ้น าท ัศนคต ิและ
พฤต ิกรรมอย ่า งหล ีก เลี ่ย ง ไม ่ได ้ส าหร ับการ
ด ารงชีวิตอยู่บนโลกใบนี้ 
 

5. กรณีเครื่องบินตก 
 เป็นกรณีของสายการบินเกาหลี ตรวจสอบ
ประวัติแล้วพบว่านักบินมีประสบการณ์บินค่อนข้าง
ดี ได้รับรางวัลการบินปลอดภัยที่ระดับความสูง
ต่ า ๆ แต่ท าไมสถิติเครื ่องบินตกของสายการบิน
เกาหลีค่อนข้างสูง ในช่วงเวลา 10 ปี (1988-1998) 
เก ิดการส ูญเส ียของสายการบ ินเกาหล ี เมื ่อ
เปรียบเทียบกับสายการบินยูไนเตดของอเมริกา 
ต่างกันถึง 17 เท่า จึงต้องรีบแก้ไขปัญหานี้ มิฉะนั้น 
จะไม่มีผู้ใช้บริการเป็นแน่ 
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 จากการวิเคราะห์สาเหตุอุบัติเหตุเครื่องบิน
ตกพบว่า มีพฤติกรรมการท างานที่ไม่เหมาะสม 
เช่น มีการสูบบุหรี่ในระหว่างการเติมเชื้อเพลิง 
ลูกเรืออ่านหนังสือพิมพ์ตลอดการเดินทาง ท าให้
มองไม่เห็นสัญญาณไฟที่เตือนบนหน้าปัด ความไม่
มีคุณธรรม จริยธรรม ชอบท านอกกติกา การฝึกงาน
ตามมาตรฐานสากลของเครื่องบิน 747 classic 
ยังอยู่ในเกณฑ์ไม่ดี การสื่อสารในระดับต่าง ๆ ยัง
ไม่ชัดเจน บางคนยึดติดกับวัฒนธรรมทางภาษา 
(มรดกทางวัฒนธรรมของประเทศ) จากสาเหตุที่
พบจึงต้องพัฒนาการสื่อสารในระดับต่าง ๆ ให้
เข้าใจตรงกันโดยการปรับปรุงทักษะภาษาอังกฤษ
ด ้านการบินให้กับนักบินเกาหลี  เมื่ อเกิดการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เป็นการให้โอกาสนักบินได้
พัฒนาตนเองและน าตัวเองออกมาให้ พ้นจาก
กฎเกณฑ์ข้อบังคับของมรดกทางวัฒนธรรมของเขา 
เกาหลีเป็นประเทศหนึ่งที่จัดอยู่ ในกลุ่ม Power 
Distance Index สูง (ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องเชื่อฟัง
ผู้บังคับบัญชา ไม่ว่าจะเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย) 
หลังจากปี 1999 สายการบินเกาหลีได้เป็นสมาชิก
ในล าดับที่ดีของสมาคม Prestigious Sky Team 
Alliance และในปี 2006 ได้รับ Phoenix Award  
 

6. ทุ่งนำข้ำวกับกำรทดสอบคณิตศำสตร์ 
ข้าว คือ ชีวิต (ไม่มีข้าวก็ไม่สามารถมีชีวิต

อยู่ได้) นาข้าวทางตอนใต้ของประเทศจีนเป็นแบบ
ขั้นบันได อยู่ในพ้ืนที่ชุ่มน้ าและมีสันดอน สามเหลี่ยม
ของแม่น้ าเพิร์ล ดินด้านล่างเป็นดินแข็ง ด้านบนเป็น
ดินโคลนที่มีชั้นค่อนข้างหนาแต่นิ่ม การท านาใช้
แรงงานคนทั้งสิ้น ในสมัยนั้นไม่มีเครื่องจักร ใช้มูล
ของสัตว์และคนเป็นปุ๋ย การท านาเป็นทักษะที่
เรียนรู้ได้จากการท านาด้วยตนเองทุกขั้นตอนโดย
ไม่ต้องพ่ึงพาเครื่องจักร ชาวนาท างานหนักกว่า
ชาวสวนที่ปลูกพืชอ่ืน ๆ ใช้เวลาท านา 3,000 
ชั่วโมง/ปี ท านา 360 วัน/ปี (ท านา 2-3 ครั้ง/ปี ยิ่ง
ท านามาก จะมีสารอาหารที่มาจากน้ ามากด้วยและ
สะสมอยู่บนพ้ืนที่ท านา) การท านาเป็นงานที่มีคุณค่า 

มีความสัมพันธ์ที่ชัดเจนในการท านาข้าวระหว่าง
แรงที่ลงไปกับรางวัลที่จะได้รับ ยิ่งท างานหนักมาก
เท่าไหร่ นาข้าวก็จะให้ผลผลิตมากขึ้นเช่นกัน การ
ท านาเป็นงานที่ซับซ้อน และต้องใช้ความอดทน 
ชาวนาไม่เพียงแต่ปลูกข้าวในฤดูใบไม้ผลิและเก็บ
เกี่ยวในฤดูใบไม้ร่วง ในช่วงที่รอเก็บเกี่ยวชาวนาจะ
ท างานอ่ืน ๆ ไปด้วย เช่น การคัดเลือกเมล็ดข้าว การ
จัดการระบบกระจายน้ าที่ค่อนข้างซับซ้อน เก็บ
เกี่ยวพืชรุ่นที่ 1 พร้อมเตรียมเก็บเกี่ยวพืชรุ่นที่ 2 ไป
ด้วย  

การท านาข้าวเกี่ยวข้องกับการทดสอบทาง
คณิตศาสตร์อย่างไร การนับตัวเลขในภาษาจีนออก
เสียงสั้นและง่าย เด็ก ๆ เอเชียจะเรียนรู้การนับเลข
ได้เร็วกว่าเด็กอเมริกัน เด็กจีนอายุ 4 ปี นับเลขได้
ถึง 40 แต่เด็กอเมริกันอายุ 4 ปีนับเลขได้ถึง 15 
(อายุ 5 ปีจึงจะนับเลขได้ถึง 40) ดังนั้นเด็กอเมริกัน
จึงมีทักษะทางคณิตศาสตร์ตามหลังเด็กเอเชีย 1 ปี 
เด็กเอเชียบวกเลขง่าย ๆ คิดในใจได้ แต่เด็กที่พูด
ภาษาอังกฤษอายุ 7 ปีบวกเลข เช่น 37+22 ได้ในใจ 
แต่ต้องแปลจากภาษาอังกฤษไปเป็นตัวเลขก่อน
จึงจะบวกได้ ระบบของเอเชียค่อนข้างตรงไปตรงมา 
มีรูปแบบชัดเจนแทนการเรียนโดยการท่องจ า เช่น 
3/5 ดูจากส่วนที่มีทั้งหมด 5 ส่วน เลือกมา 3 ส่วน 
จะรู้ทั้งตัวตั้งและตัวหาร มีการทดลองให้นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จากประเทศญี่ปุ่นและอเมริกา 
ท าข้อสอบที่ค่อนข้างยาก แล้ววัดว่านักเรียนกลุ่มใด
จะมีความอดทนที่จะท าข้อสอบได้นานกว่ากันก่อนที่
จะเลิกท าข้อสอบ พบว่านักเรียนอเมริกันและญี่ปุ่น
มีค่าความอดทน    = 9.47 นาที และ    = 13.93 
นาที ตามล าดับ เปรียบเทียบความอดทนได้นาน
กว่ากันถึง 40% การตอบค าถามคณิตศาสตร์ถ้าใคร
มีความอดทนที่จะตอบค าถามทุกข้อก็พอท านาย 
ได้ว ่าประเทศนั ้นจะมีทักษะทางคณิตศาสตร์ดี 
โดยดู หลาย ๆ ด้านรวมทั้งวัฒนธรรมของชาติ 
นั้น ๆ เน้นที่ความพยายามและความขยัน เช่น 
สิงคโปร์ เกาหลีใต้ ใต้หวัน ฮ่องกง และญี่ปุ่น เป็น
ต้น ทั ้ง 5 ชาติมีส่วนที่เหมือนกันคือวัฒนธรรม
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ประจ าชาติ มีประเพณีการปลูกข้าวท านาเป็นงาน
ที่มีคุณค่า 

7. ข้อต่อรองของมำริต้ำ 
มาริต้าอายุ 12 ปี มาจากครอบครัวที่

ยากจน อาศัยอยู ่กับแม่ เมื ่อเรียนอยู ่ในระดับ
เกรด 4 ได้ไปสัมภาษณ์เข้าเรียนในโรงเรียน KIPP 
(Knowledge Is Power Program) ในช่วงเริ่ม
ก่อตั้งโรงเรียนการคัดเลือกนักเรียนเข้าเรียนใช้การ
จับฉลาก นักเรียนส่วนมากมาจากครอบครัวที่
ยากจน ในห้องเรียนจะสอนให้ปฏิบัติตามแนวทาง 
SSLANT (Smile, Sit up, Listen, Ask question, 
Nod when being spoken to and Track with 
your eyes) ปัจจุบันโรงเรียน KIPP ไม่เพียงแต่มี
หลักสูตรที่ดี ครูดี ทรัพยากรดี หรือมีนวัตกรรม
บางอย่างของการศึกษา แต่ KIPP เป็นองค์กร 
ที่ประสบความส าเร็จโดยมีแนวคิดของการถ่ายทอด
มรดกทางวัฒนธรรมอย่างเข้มแข็ง มาริต้าต่อรอง
กับโรงเรียน KIPP ว่าเธอจะตื่นนอนเวลา 05.45 น. 
ไปโรงเรียนวันเสาร์และ ท าการบ้านจนถึง 23.00 น. 
ในทางกลับกัน  KIPP ให้สัญญาว่าจะให้โอกาส
เด็ก ๆ ที่อยู่ในสภาพคล้ายมาริต้า (ยากจน) และ
ให้ เด็ก ๆ เหล่านี้มี โอกาสพ้นจากความยากจน 
นักเรียนจาก KIPP ได้คะแนนสูงในวิชาคณิตศาสตร์ 
ถึง 84% และ 90% ของนักเรียนได้รับทุนเรียนต่อ
ในระดับมัธยมปลายในโรงเรียนเอกชนหรือ
โรงเรียนเฉพาะทาง การหยุดเรียนในช่วงฤดูร้อน
เป็นเวลานานของโรงเรียนในอเมริกา เป็นปัญหา
ท าให้ผลการเรียนรู้ของนักเรียนต่ าลง มีวันเรียน
เฉลี่ยน้อยลง เช่น 180 วัน/ปี (อเมริกา) 220 วัน/ปี 
( เ ก าหลี ใ ต้ )  และ  243  วั น /ปี  (ญี่ ปุ่ น )  เมื่ อ
เปรียบเทียบกับสิ ่งที ่ต ้องรู ้ระหว่างอเมริกากับ
ญี่ปุ่นพบว่ามีสิ ่งที่ต้องเรียนรู้เพียง 54% ส าหรับ
เด็กนักเรียนอเมริกา และ 92% ส าหรับเด็ก
นักเรียนญี่ปุ่น โรงเรียนในเอเชียจะไม่หยุดยาว
ในช่วงฤดูร้อน วัฒนธรรมของเอเชียเชื่อว่าบน
เส้นทางแห่งความส าเร็จจะเกิดขึ ้นในช่วงเวลา

ตั้งแต่พระอาทิตย์ขึ้นจนพระอาทิตย์ลับขอบฟ้า 
ท างาน 360 วัน/ปี จะไม่ปล่อยให้เด็ก ๆ ว่าง ใน
ฤดูร้อนเด็ก ๆ จะช่วยพ่อแม่ท านาและงานอ่ืน ๆ 
คนที่จะประสบความส าเร็จได้เป็นผู้ที่ได้รับโอกาส 
และเป็นผู้ที่มีความเข้มแข็งทั้งทางร่างกายและ
จิตใจที่จะสามารถคว้าโอกาสดี ๆ ไว้ได้หรือไม่ 
 

8. เร่ืองของชนชำวจำไมกำ 
จาไมกา เป็นแหล่งปลูกอ้อย มีอุตสาหกรรม

ท าน้ าตาลทรายค่อนข้างซับซ้อน ต้องมีโรงงานอยู่
ใกล้ ๆ กับแหล่งที่ปลูกอ้อย เพราะความหวานของ
อ้อยจะลดลงภายในเวลาไม่กี่ชั่วโมงหลังจากเก็บเกี่ยว 
ต้องการคนหลากหลายอาชีพในอุตสาหกรรมนี้ ใน
ที่สุดก็ต้องท าโดยคนผิวสี ทางใต้ของอเมริกาปลูก
ฝ้าย ส่งไปแปรรูปในอังกฤษหรือทางตอนเหนือ คน
ต่างประเทศท่ีเข้าไปอยู่ในจาไมกา เช่น ชาวอังกฤษ 
ต้องท ามาหากินในจาไมกาแล้วกลับไปอยู่อังกฤษ 
ดังนั้นงานประเภทที่สร้างสังคมใหม่มีโอกาสมากมาย
จึงตกอยู่ในมือของคนผิวสีทั้งสิ้น ในปี ค.ศ. 1850 
มีนายกเทศมนตรี เจ้าเมืองเป็นคนผิวสี หลาย ๆ 
อาชีพเริ่มจากคนผิวสี และในที่สุดก็กลายเป็นมือ
อาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น แพทย์ ทนายความ 
สมาชิกสภาฯ ก็เป็นคนผิวสีทั้งสิ้น 100 ปีต่อมา ใน
ปี ค.ศ. 1950 ประชากรจาไมกา 80% เป็นชาวผิวด า 
มีตัวอย่างจากคนในตระกูลฟอร์ด คุณย่าทวดของ
ตระกูลได้ถูกซื้อขายกันที่บ่อเลี้ยงจระเข้ ต่อมาเธอ
มีลูกชายซึ่งได้อภิสิทธิ์ของการเป็นคนผิวสีท าให้  
ไม่ต้องไปเป็นทาส โครงสร้างทางสังคมของอินเดีย
ตะวันตก วัฒนธรรมที่ถูกส่งต่อมา รวมทั้งการศึกษา
ของเธอเป็นผลที่ได้จากการเกิดจลาจลในปี 1937 
และด้วยความกรุณาของเจ้าของร้านขายของช า 
(ซึ่งให้เธอยืมเงินมาจ่ายค่าเล่าเรียน) สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ 
เป็นของขวัญในอดีตที่ครอบครัวได้รับ รวมทั้ง
ทรัพยากรของผู้ขายของช าและผลจากเกิดจลาจล  
ถ้าวัฒนธรรมอภิสิทธิ์ชนของผิวสีได้ถูกส่งต่อไป
ยังผู้อ่ืนจะมีคนอีกมากมายที่จะมีชีวิตอย่างสมหวัง
ในบ้านที่สวยงามบนภูเขา 
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สรุป 
จากการอ่านหนังสือ The Outliers: The 

Story of Success ทั้งสองส่วน คือ โอกาสและ
มรดกตกทอดแล้วพอสรุปได้ว่า การที่จะประสบ
ความส าเร็จในวิชาชีพใด ๆ ได้อย่างโดดเด่นซึ่งมี
จ านวนไม่มากนักที่จะก้าวขึ้นไปอยู่ในส่วนยอด
ของปิรามิดต้องมีองค์ประกอบปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ต้องมีประสบการณ์ในวิชาชีพด้านนั้น ๆ 
หรือมีพ้ืนฐานที่ช่วยสนับสนุนการท างานในวิชาชีพ
ด้านนั้นไม่น้อยกว่า 10,000 ชั่วโมง เรียกว่าเป็นกฎ
แห่งความส าเร็จ... กฎ 10,000 ชั่วโมงใช้ได้และ
เป็นจริงกับทุกสาขาวิชาชีพ 

2. การได้รับโอกาสพิเศษ (ที่คนอ่ืนไม่ได้
รับ) ในบางช่วงของชีวิตและสามารถคว้าโอกาสนั้น
ไว้ ได้  ก็ เป็ นส่ วนหนึ่ งที่ สนั บสนุน ให้ ประสบ
ความส าเร็จในวิชาชีพนั้น ๆ ได้เช่นกัน 

3. เกิดในช่วงเวลาที่เหมาะสม และช่วงที่มี
อัตราการเกิดของประชากรค่อนข้างต่ า เช่น เกิดใน
ปี 1954-1955 จะมีอายุ 20-21 ปี ในปี 1975 เป็น
ยุคที่มีการปฏิวัติและพัฒนาคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล
หรือคอมพิวเตอร์พกพาอย่างเข้มข้น คนที่มีอายุ
มากกว่า 21 ปี ก็อาจจะแก่เกินที่จะเรียนรู้และ
พัฒนาด้านคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล กลุ่มคนที่อายุ
ยังไม่ถึง 20 ปี ยังมีประสบการณ์ไม่เพียงพอที่จะ
ก้าวไปถึงจุดสูงสุดในวงการคอมพิวเตอร์ดังตัวอย่าง
บุคคลที่ ป ระสบความส า เ ร็ จสู งสุ ดทางด้ าน
คอมพิวเตอร์ ล้วนเกิดในช่วงปี 1954-1955 ทั้งสิ้น 
เช่น Bill Gates (28 ตุลาคม 1955) Steve Jobs 
(24 กุมภาพันธ์ 1955) Eric Schmidt (27 
เมษายน 1955) Steve Ballmer (24 มีนาคม 
1956) Bill Joy (8 พฤศจิกายน 1954) เป็นต้น 
นักฮ๊อกกี้มืออาชีพเกิดในช่วงเดือนแรกของปีเป็น
ส่วนมาก เช่นเดียวกัน 

4. มีพฤติกรรมส่วนตัว ขยันขันแข็ง มุ่งมั่น
และอดทน รวมทั้งต้องท างานหนักและมากกว่าคน
อ่ืน ๆ 

5. เป็นคนฉลาดพอสมควร ไม่ต้องฉลาด
ที่สุด 

6. พ้ืนฐานของครอบครัวไม่ว่าจะร่ ารวย
หรือยากจน ประสบการณ์ในช่วงวัยเยาว์ (อาจได้
จากวัฒนธรรมของชุมชน/สังคม) มีบทบาทช่วย
เสริมความเข้มแข็งให้ก้าวสู่ความส าเร็จในวิชาชีพ
นั้น ๆ ได้เช่นกัน 

เมื่ออ่านหนังสือเล่มนี้จบ แรงบันดาลใจ
เกิด ได้รับโอกาสที่ดี ๆ มีความมุ่งมั่น อดทน ฝึกฝน
ตามกฎ 10,000 ชั่วโมงก็จะพบกับความส าเร็จใน
วิชาชีพนั้น ๆ นั้น เช่นเดียวกับกลุ่มบุคคลตัวอย่าง
ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว 
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