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บทคัดย่อ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษา

เอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร และ (2) ตรวจสอบและประเมินการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษา
เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ประชากรท่ีใช้ ได้แก่ ผู้อํานวยการ
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในกรุงเทพมหานคร จํานวน 282 คน โดยรวบรวมจาก
ประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามซึ่งส่งกลับมามีจํานวน 253 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 89.72 แบบบันทึกการ
สนทนากลุ่มและแบบบันทึกการยืนยันโดยการอิงผู้เช่ียวชาญ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า (1) รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย (1.1) ปัจจัยนําเข้า ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การจัดการด้าน
นโยบาย การจัดการด้านเป้าหมาย และการจัดการด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (1.2) ปัจจัยด้านกระบวนการ ได้แก่ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างจิตสํานึก กระบวนการเรียนรู้แบบการทํา
โครงงาน การจัดเป็นกิจกรรมในหลักสูตร การมีส่วนร่วมในชุมชน และ (1.3) ปัจจัยด้านผลผลิต คือ ผู้เรียนมีคุณลักษณะของ
ความเป็นพลเมือง ได้แก่ การมีอิสรภาพและพึ่งพาตนเองได้ เคารพสิทธิผู้อื่น เคารพความแตกต่าง เคารพหลักความเสมอ
ภาค เคารพกติกา/เคารพกฎหมาย และการรับผิดชอบต่อสังคม และ (2) ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบการบริหาร
จัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีระดับ
ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (µ=3.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความเหมาะสมมากที่สุด ได้แก่ 
ด้านปัจจัยนําเข้า (µ=3.76) รองลงมาได้แก่ ด้านผลผลิต (µ=3.64) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านกระบวนการ 
(µ=3.61) 

 

คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษา การสร้างความเป็นพลเมือง โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา  
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Abstract 
 The objectives of this research were (1) to develop a model of civic educational management in 
private general education schools in Bangkok and (2) to validate and assess of a model of civic educational 
management in private general education schools in Bangkok. The population for this study was 282 directors 
of private lower secondary schools in Bangkok. Gathering from all population, the questionnaires were returned 
253, which is 89.72% of the total. The questionnaire was used to gather the data and the percentage, mean 
and standard deviation were used to analyze the data. The connoisseurship was used to validate the model. 
 The research results showed that (1) a model of civic educational management in private general 
education schools in Bangkok consisted of (1.1) Input which were included of personnel, budget, materials, 
policy, target, purpose, and Participatory Management. (1.2) Process which included of participatory learning, 
the creating awareness, the project-based learning, the participation from the community, and (1.3) Output 
which included the participants citizenship; the independence and self-reliance, respect to differences, respect 
to the principles of equality, respect to the rules / laws and corporate to social responsibility, and (2) The 
validation and assessment of a model of civic educational management in private general education schools in 
Bangkok, as overall, all factors were highly suitable level (µ= 3.67), and as considering by items the result 
showed that the input aspect was the most highly appropriate (µ=3.76) the output aspect was less appropriate 
(µ=3.64), while the least suitable aspect was process (µ=3.61). 
 

Key words: A Development of an Educational Management; Model for Building Civic; Education of Private  
 General Education Schools 
 

บทนํา 
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนซ่ึงเป็นรากฐาน

ของการพัฒนาประเทศจําเป็นต้องอาศัยการพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ืองท้ังเรื่องการพัฒนาครู การพัฒนาหลักสูตรและการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ให้ได้ “คน” ท่ีมีคุณภาพ 
สืบเน่ืองจากปัญหาเกือบทุกเรื่องถูกโยงไปท่ีการศึกษา 
เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือสําคัญของรัฐในการสร้าง
พลเมือง ยิ่งในสมัยปัจจุบันโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีการ
แข่งขันในทุกมิติ การศึกษายิ่งทวีความสําคัญมากยิ่งข้ึน 
การพัฒนาการศึกษาของประเทศจึงมีหลายเรื่องท่ีต้องเร่ง
ดําเนินการให้ทันกับบริบทต่าง ๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว การศึกษาของไทยต้องปรับเปลี่ยนอย่างมาก ถึงแม้
จะผ่านการปฏิรูปการศึกษามาแล้วก็ยังไม่เป็นผล การ
ปฏิรูปการศึกษาจึงไม่มีประโยชน์ต่อไปอีกแล้วต้อง
เปลี่ยนเป็นการปฏิวัติการศึกษา (Robinson, 2010) ดังน้ัน
สิ่งท่ีจะช่วยแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และการแข่งขัน
ในเวทีสากลให้ดีข้ึนจุดเริ่มต้นจึงควรข้ึนอยู่กับการปฏิวัติ
แนวความคิดของคนท่ีจัดการศึกษาเป็นหลัก การจัดการ
ศึกษาของโลกมีแนวโน้มเกิดการเปลี่ยนแปลงในมิติด้าน
เน้ือหาและการเรียนรู้ เช่น การส่งเสริมการพัฒนาด้าน
ทักษะการรู้เท่าทัน ทักษะชีวิต (Life Skills) การบูรณาการ
ในลักษณะสหวิทยาการ รวมท้ังมีการเน้นวิชาการศึกษาเพ่ือ
ความเป็นพลเมือง (Bureau of Academic and 

Educational Standards, 2014) กระทรวงศึกษาธิการได้
มีการรณรงค์ให้มีการสร้างความรู้และความเข้าใจในการ
ปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม สันติวิธี จิตสาธารณะและ
จิตสํานึกความรับผิดชอบให้แก่คนไทยซ่ึงก็ คือ คุณสมบัติ
หน่ึงของความเป็น “พลเมือง” ท่ีจะช่วยแก้ปัญหาของ
สังคมในระดับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เริ่มตั้งแต่การเป็นพลเมือง
ของครอบครั ว พลเมืองของโรงเรียน พลเมืองของ
มหาวิทยาลัย พลเมืองของชุมชน พลเมืองของสังคม 
พลเมืองของประเทศ พลเมืองของอาเซียนจนถึงการเป็น
พลเมืองโลก (Office of the Education Council, 
2011) ดังน้ัน การตระหนักในหน้าท่ีของพลเมืองดีในสังคม
จึงเป็นสิ่งจะต้องสร้างและปลูกฝังให้พลเมืองในสังคมน้ัน
เพ่ือความเจริญก้าวหน้าและสงบสุขของสังคม การตระหนัก
เป็นพฤติกรรมด้านอารมณ์ ท่ีแสดงถึงการมีจิตสํานึกถึงสิ่ง
ใดสิ่งหน่ึงซ่ึงมีพ้ืนฐานมาจากความรู้ท่ีได้รับ และสามารถ
พัฒนาให้เป็นเจตคติ ค่านิยม หรือพฤติกรรมข้ันสูงต่อไป 
ดังน้ันการพัฒนาคนและสังคมผ่านหลักสูตรพลเมืองศึกษาท่ี
มีประสิทธิภาพจึงน่าจะมีส่วนแก้ไขปัญหาวิกฤติของ
สังคมไทยท่ีเป็นอยู่ได้ไม่มากก็น้อย (Pitiyanuwat, 2005) 
ผลการประเมินการศึกษาหน้าท่ีและความเป็นพลเมือง 
(International Civic and Citizenship Education 
Study: ICCS 2009) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ของไทยเมื่อเปรียบเทียบกับนานาชาติแล้วพบว่า ระดับ
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ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนไทยในด้านความรู้ความเข้าใจ ต่ํา
กว่าค่าเฉลี่ยของโครงการศึกษาด้านหน้าท่ีและความเป็น
พลเมืองระดับนานาชาติ อย่างมีนัยสําคัญ แต่ด้านการรับรู้ 
ความเช่ือ เจตคติ ความตั้งใจ และพฤติกรรมของนักเรียน
อยู่ในระดับสูงมาก โดยข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิส่วนใหญ่เป็น
ข้อสอบเชิงคิดวิเคราะห์ ดังน้ัน จึงเป็นโจทย์สําคัญท่ีต้อง
ปรับปรุงการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ 
และลงสู่การปฏิบัติหน้าท่ีและความเป็นพลเมือง ผล
ประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าวิธีการจัดการเรียนการ
สอนของไทยยังด้อยประสิทธิภาพ เน้นความรู้ภาคทฤษฎี
และวิธีการบรรยายท้ัง ๆ ท่ีการได้มาซ่ึงคุณลักษณะความ
เป็นพลเมือง ต้องจัดการเรียนการสอนแบบคิด วิเคราะห์ 
ฝึกฝน ผ่านกิจกรรมเชิงกระบวนการเรียนรู้ของกลุ่มร่วมกัน
และเข้าไปสัมผัสความจริงในชุมชน (Office of the 
Education Council, 2011) ในส่วนของครูท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ีอยู่น้ัน ส่วนใหญ่ยังขาดความเข้าใจและขาดทักษะ ใน
การจัดการเรียนการสอนท่ีสร้างความเป็นพลเมือง ขาด
ความเข้าใจในวิธีการปลูกฝังเพ่ือสร้างลักษณะความเป็น
พลเมืองของไทยว่าวิธีใดจึงจะเหมาะสมและยังไม่เข้าใจว่า
การสร้างพลเมืองกับเด็กจะเริ่มต้นอย่างไร ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความเป็นพลเมืองเน่ืองจากสถานะ
ท่ีผู้บริหารเป็นผู้ทํางานในระดับบนขององค์กร ย่อมต้อง
มองเห็นภาพรวมกิจกรรม การดําเนินงาน และทรัพยากร
ขององค์กรได้ดีกว่า เพราะการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความ
เป็นพลเมืองต้องคํานึงถึงปัจจัยรอบด้านของบุคคล 
จําเป็นต้องมีหลักสูตรในลักษณะท่ีเป็นองค์รวมท่ีมอง
เช่ือมโยงทุกส่วนอันหลากหลายให้อยู่ภายใต้กระบวนการ
คิดท่ีเป็นหน่ึงเดียว โดยภายในระบบการศึกษาเพ่ือความ
เป็นพลเมืองจะต้องมีพ้ืนท่ีให้แก่การศึกษาในมิติเหล่าน้ีได้
แสดงบทบาทร่วมกัน (Nirunthawee, 2005) ผู้บริหารจึง
ต้องมีภาวะผู้นําในการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

ดังน้ัน รูปแบบการสร้างความเป็นพลเมืองซ่ึง
วิธีการเรียนการสอนมักเน้นการจําเน้ือหาวิชามากกว่าเน้น
การนําไปประยุกต์สู่ชีวิตจริง สถานศึกษายังมีการปฏิบัติไม่
สอดคล้องกับเจตนาของนโยบายพลเมืองศึกษาของประเทศ
การสร้างสํานึกความเป็นพลเมือง การฝึกปฏิบัติการ การมี
ส่วนร่วมกับชุมชนและรับใช้สังคมยังมีน้อย จึงสนใจท่ีจะ
แสวงหาแนวทางในการสร้างเยาวชนให้เป็นพลเมืองโดย
ผ่านการบริหารด้วยวิธีการเชิงระบบในสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษา เ น่ืองจากการจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาเอกชนมีสถานะเป็นนิติ บุคคลจะทําให้
สถานศึกษามีความเป็นอิสระ มีความเข้มแข็งในการบริหาร 

ทําให้การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัว รวดเร็วและ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน 
ท้องถ่ิน และประเทศชาติโดยรวม หากการปรับเปลี่ยน
ระบบการบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้
การพัฒนาการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองเป็นกลไก
ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
รวมถึงเป็นส่วนหน่ึงในการร่วมแก้ปัญหาของโลกและ
มนุษยชาติ ท้ังในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการศึกษา

เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือตรวจสอบและประเมินรูปแบบการบริหาร
จัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษา
เอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ ได้แก่ ผู้บริหารประกอบด้วย
ผู้อํานวยการสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นท้ังหมดในกรุงเทพมหานคร จํานวน 
282 คน 
 เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 
ตอน ดั ง น้ี  (1 )  ข้ อมู ล เ ก่ี ยว กับภู มิ หลั งของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
และประสบการณ์ดํารงตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา และ 
(2) ข้อมูลเก่ียวกับรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้าง
ความ เ ป็นพลเมื องในสถานศึกษา  จํ านวน 69 ข้อ 
ประกอบด้วย 3 ตอนย่อยโดยเป็นคําถามด้านปัจจัยนําเข้า 
(Input) 21 ข้อ ประกอบด้วย บุคลากร (Man) งบประมาณ 
(Money) วั ส ดุ อุ ปกรณ์  (Material) และกา ร จั ดกา ร 
(Management) ปัจจัยด้านกระบวนการ (Process) 19 ข้อ 
ประกอบด้วย กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างจิตสํานึก กระบวนการ
เรียนรู้แบบทําโครงงาน การจัดเป็นกิจกรรมในหลักสูตร
และการมีส่วนร่วมในชุมชน ปัจจัยด้านผลผลิต (Output) 
29 ข้อ ประกอบด้วย ด้านการมีอิสรภาพและพ่ึงพาตนเอง
ได้ ด้านการเคารพสิทธิผู้อ่ืน ด้านการเคารพความแตกต่าง 
ด้านการเคารพหลักความเสมอภาค ด้านการเคารพกติกา 
ด้านการเคารพกฎหมาย และด้านการรับผิดชอบต่อสังคม 
และ (3) เป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด จํานวน 4 ข้อ 
แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ 

ข้ันตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 5 ข้ันตอน ดังน้ี  
(1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบการ
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บริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้ างความเป็นพลเมืองใน
สถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
ยกร่างรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็น
พลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร (2) พิจารณาร่างรูปแบบการบริหารจัด
การศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยการสนทนา
กลุ่ม ประกอบด้วยผู้มีประสบการณ์ในการบริหารจัด
การศึกษาไม่ต่ํากว่า 5 ปีและสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
เอก ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และ
นักวิชาการ รวมจํานวน 6 คน (3) การตรวจสอบความ
เป็นไปได้ของร่างรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้าง
ความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษา
ในกรุงเทพมหานคร (4) การยืนยัน รูปแบบการบริหารจัด
การศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในกรุ งเทพมหานคร โดยวิ ธี อิ ง
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 15 คน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านการ
บริหารสถานศึกษา ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
และผู้เช่ียวชาญด้านงานวิจัย และ (5) การปรับปรุงรูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองใน
สถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองใน
สถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 

ผลการวิจัย 
 รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความ
เป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย (1) ปัจจัยนําเข้า ได้แก่ 
บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การจัดการด้านนโยบาย 
การจัดการด้านเป้าหมาย และการจัดการด้านการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม (2) ปัจจัยด้านกระบวนการ ได้แก่ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม กระบวนการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างจิตสํานึก กระบวนการเรียนรู้แบบ
การทําโครงงาน การจัดเป็นกิจกรรมในหลักสูตร การมีส่วน
ร่วมในชุมชน และ (3) ปัจจัยด้านผลผลิต คือ ผู้เรียนมี
คุณลักษณะของความเป็นพลเมือง ได้แก่ การมีอิสรภาพและ
พ่ึงพาตนเองได้ เคารพสิทธิผู้อ่ืน เคารพความแตกต่าง เคารพ
หลักความเสมอภาค เคารพกติกา/เคารพกฎหมาย และการ
รับผิดชอบต่อสังคม ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในทาง
ปฏิบัติของรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความ
เป็นพลเมืองในสถานศึกษาในภาพรวมมีระดับความ
เหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ=3.67) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า ด้านท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ได้แก่ ด้าน
ปัจจัยนําเข้า (µ=3.76) รองลงมา ได้แก่ ด้านผลผลิต 
(µ=3.64) ส่วนด้านท่ีมี ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้าน
กระบวนการ (µ=3.61) และเมื่อปรับปรุงรูปแบบโดยวิธีอิง
ผู้เช่ียวชาญแล้ว จึงพัฒนารูปแบบได้ (รูปท่ี 1) 

 

 

 

 

    

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 รูปแบบการบริหารจัดการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

ผลผลิต (Output) 
ผู้เรียนมีคุณลักษณะของความเป็นพลเมือง 

1.  การมีอิสรภาพและพ่ึงพาตนเองได้  2.  เคารพสิทธิผู้อ่ืน 
3. เคารพความแตกต่าง   4.  เคารพหลักความเสมอภาค 
5. เคารพกติกา/เคารพกฎหมาย  6.การรับผิดชอบต่อสังคม 

รูปแบบการบริหาร 
จัดการศึกษา 

เพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง 
ในสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร 

กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง 
1. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

 2. กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างจิตสํานึก  
 3. กระบวนการเรียนรู้แบบการทําโครงงาน 

4. การจัดเป็นกิจกรรมในหลักสูตร 
5. การมีส่วนร่วมในชุมชน 

ปัจจัยป้อนเข้า (Input) 
1. บุคลากร (Man) 
2. งบประมาณ (Money) 

 3. วัสดุอุปกรณ์ (Material) 
4. การจัดการ (Management) 

 4.1 นโยบาย 
 4.2 เป้าหมาย 
 4.3 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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การอภิปรายผลการวิจัย 
 1. ด้านปัจจัยนําเข้า โดยภาพรวม พบว่า  
ม ีความเหมาะสมในระด ับมากที ่ส ุด ด ้านที ่ม ีความ
เหมาะสมมากที่สุดคือ ด้านการจัดการโดยการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมซึ่งผู้บริหารใช้กระบวนการ PDCA ในการ
บริหารคุณภาพของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและครบ
วงจร มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (µ=3.91) ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Saleewong (2015) ที่พบว่า 
หากองค์กรใดมีผู้บริหารซึ่งมีคุณลักษณะของผู้บริหารท่ี
เ อื ้อ ต ่อ ก า ร บ ร ิห า ร แ บ บ ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ผู ้บ ร ิห า ร มี
ความสามารถ มีภาวะผู้นําสูงและสามารถบริหารงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการดําเนินการเรื ่องการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมสําหรับการปฏิบัติงานและการบริหารงาน
ในองค์กรให้ประสบผลสําเร็จบรรลุเป้าหมายและเกิด
ประโยชน์สูงสุดสําหรับทุก ๆ ฝ่ายและจะต้องอาศัยความ
ร่วมมือในการประพฤติปฏิบัติตนของบุคลากรทุกคน  
 2. ปัจจัยด้านกระบวนการ โดยภาพรวม พบว่า 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่ส ุด โดยข้อที ่ม ีความ
เหมาะสมมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนรู ้เพื่อ
สร้างจิตสํานึก เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีโอกาสได้ 
เรียนรู้เหตุการณ์ กิจกรรม หรือกรณีต่าง ๆ ท่ีเกิดในสังคม 
ทั้งด้านที่เป็นด้านบวกและลบในสังคม เพื่อให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้สิ่งที่เป็นเหตุเป็นผลของเหตุการณ์ต่าง ๆ 
(µ=3.73) ทั้งนี ้สอดคล้องกับผลการศึกษา เรื ่อง การ
พัฒนาความเป็นพลเมืองที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้
เรื ่องการมีส่วนร่วมของพลเมืองของ Kahne (2008) 
พบว่า การใช้กระบวนการเรียนรู ้ที่เฉพาะเจาะจงเรื ่อง
การศึกษาความเป็นพลเมืองเป็นการส่งเสริมการปรับปรุง
เรื่องภาระการมีส่วนร่วมของนักเรียนโรงเรียนมัธยม 52 
โรงเรียนในชิคาโก มุ่งเน้นไปที่การมีจิตสํานึกในการทํา
กิจกรรมประชาสังคมเพ่ือตอบสนองต่อการเป็นพลเมืองดี
ของสังคม ไม่ได้มุ่งเน้นไปที่การจํากัดเนื้อหาและรูปแบบ
ของหลักสูตรการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน
ให้กับเยาวชนในโรงเรียนรัฐ เป็นการสนับสนุนอย่างมี
นัยสําคัญต่อการพัฒนาการเข้าร่วมของนักเรียนต่อความ
รับผิดชอบในการเป็นพลเมือง  
 3. ปัจจัยด้านผลผลิต โดยภาพรวมพบว่า 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีความ
เหมาะสมมากที่สุด คือ ด้านการรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่ง
จะส่งผลให้ผู ้เร ียนเห็นคุณค่า และผดุงความเป็นชาติ
ร่วมกับผู้อื่น รวมทั้งคํานึงถึงประโยชน์ของชาติเป็นเรื่อง
สําค ัญ (µ=3.75)  ทั ้ง นี ้สอดคล ้องก ับแนวค ิดความ

รับผิดชอบต่อสังคม (CSR) กับการสร้างพื้นที่ทางสังคม
และสํานึกพลเมือ (King Prajadhipok’s Institute, 
2010) ซึ่งกล่าวไว้ว่า ประโยชน์ของแนวคิด CSR นั้น 
นอกจากจะช่วยแก้ไขปัญหาในภาพรวมและสร้างสมดุล
ให้เกิดข้ึนอีกครั้งในสังคมแล้ว ก็ยังส่งเสริมการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยในหลักคิดเรื ่องการปกป้องปวง
ประชา (Demo-Protection) อันเป็นหลักคิดสําคัญอย่าง
หนึ่งในการส่งเสริมสิทธิของประชาชน (Demo-Power) 
อย่างยั่งยืนและเป็นธรรม นอกจากนั้น ยังส่งผลต่อการ
กระตุ้นสํานึกรับผิดชอบหรือสํานึกสาธารณะให้เกิดขึ้นใน
สังคม เป็นวงกว้างอีกด้วย การกระตุ้นสํานึกพลเมืองเป็น
สิ ่งสําคัญไม่แพ้กันกับการปกป้องสิทธิของปวงประชา 
ประชาธิปไตยท่ีมีคุณภาพไม่อาจเกิดข้ึนได้ หากปราศจาก
ซึ่งพลเมืองที่มีการตระหนักรู ้สิทธิเสรีภาพและบทบาท
หน้าท่ี 
 
สรุป  
 ผลการตรวจสอบและประเม ินร ูปแบบการ
บร ิหารจัดการศึกษาเพื ่อสร ้างความเป ็นพลเม ืองใน
ส ถ า น ศ ึก ษ า เ อ ก ช น ป ร ะ เ ภ ท ส า ม ัญ ศ ึก ษ า ใ น
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีระดับความเหมาะสม อยู่
ในระดับมากที่ส ุดซึ ่งบ่งบอกถึงสถานศึกษามีล ักษณะ
สอดคล้องกับทฤษฎีระบบ คือ ประกอบด้วยบริบท ปัจจัย
ป้อนกล ับ กระบวนการเปลี ่ยนสภาพ ผลผล ิต และ
สภาพแวดล้อม ในการบริหารจะต้องมีการประสานแหล่ง
ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือระดมมาใช้ในการบริหาร
จัดการ โดยนําเอาทรัพยากรเหล่านั ้นมาประสานกับ
ทรัพยากรในสถานศึกษา และใช้หลักการมีส ่วนร่วม 
(Participation) ทําให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ 
ผลที่เกิดขึ้นจะเห็นได้จากข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 
ท้ังจากผู้เรียน ครู ผู้ปกครองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่ง
จะนํามาสู่การพัฒนาโดยปรับปรุงการทํางานที่ตรวจสอบ
ได้อย่างต่อเนื่อง กระบวนการบริหารสถานศึกษาโดยใช้
กรอบทฤษฎีระบบนี้จะส่งผลให้การบริหารทุกส่วนมี
ความสัมพันธ ์และเชื ่อมโยงกันอย่างชัดเจน ม ีความ
ยืดหยุ่นได้ตามบริบทและสามารถขับเคลื่อนสถานศึกษา
ไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ควรมีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะ
ผู้นําท่ีเอ้ือต่อการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง
ซ่ึงจะส่งผลสู่การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง
โลก 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยต่อยอดความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสําเร็จในการสร้าง
ความเป็นพลเมืองในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 2. ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นความเป็น
พลเมืองของเยาวชนทุกระดับชั้นเพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาหลักสูตร 
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