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บทคัดย่อ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์  กรอบแนวคิดการศึกษาเป็นการบูรณาการศาสตร์ระหว่างปรัชญา และศาสตร์ 
การบริหารจัดการ กระบวนวิธีการศึกษา เป็นการวิเคราะห์ชุดข้อมูลองค์ประกอบการสร้างศักยภาพ และปัจจัยแห่งความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ขององค์กร และการวิเคราะห์ภาพฉายอนาคตและทางเลือกยุทธศาสตร์การเรียนรู้เชิงระบบขององค์กร  
ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ตัวแบบยุทธศาสตร์ที่น าเสนอท าให้องค์กร 1) เข้าใจ และมีศักยภาพในการก าหนดพลวัตระบบ
แวดล้อมสังคม ที่อธิบายถึงความสัมพันธ์การบริหารจัดการองค์ประกอบหลัก และปัจจัยการปรับตัวในการเรียนรู้ขององค์กร  
2) ตัวแบบที่น าเสนอสามารถน ามาเป็นการสร้างทุนทางความคิด เพื่อพัฒนานวัตกรรรมการเรียนรู้ และการพัฒนาอัตลักษณ์
การบริหารจัดการให้กับองค์กรทั้งทางรูปธรรม และนามธรรม ที่ประกอบด้วยการบริหารจัดการวัฒนธรรม และค่านิยมของ
องค์กร และ 3) น าไปสู่การพัฒนากระบวนทัศน์ทางเลือกยุทธศาสตร์ และกลไกการเรียนรู้ขององค์กร เพื่อร่วมส่งเสริมทุนทาง
ปัญญาของสังคมในการขับเคลื่อนสู่สังคมความรู้ในศตวรรษที่ 21  
 
ค าส าคัญ: ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ภาพฉาย องค์กรแห่งการเรียนรู้ สังคมความรู้  
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Abstract  
This research is aimed to synthesize and present the learning organization Strategic Development 

Model of Rajabhat Universities Rattanakosin group. The study’s conceptual framework is grounded on the 
integration of philosophy science and managerial science. The process of study is concentrated on 
analyzing the set of data of learning capability components and key success factors of organization, 
together with the foresight scenario development and strategy options for systemic learning of 
organization. The results shown that model developed would enhance organization; 1) to understand and 
has a capability to identify the social dynamic environments, describing the relationship of capability 
components with its and key success factors in regarding to adaptive learning of organization,  
2) to upscale organization’s knowledge capital that lead to improve their innovative learning, with both 
logical and normative organization identity development, and 3) to provision organization’s paradigm and 
strategy options, in regarding to enhance learning mechanism of change, and hence lead to support social 
knowledge capital in moving towards knowledge-based society in 21st century.  
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บทน า  
ภา ย ใต้ ก า ร พั ฒ น าก ร ะ แส โ ล กา ภิ วั ต น์ ก า ร

เปลี่ยนแปลงทางสังคมพหุวัฒนธรรม การปรับตัวโครงสร้าง
เศรษฐกิจ การเ มือง เทคโนโลยี วัฒนธรรม และการ
ขับเคลื่ อนเข้ าสู่ สั งคมความรู้  (Knowledge-Based 
Society: KBS) หรือสังคม-เศรษฐกิจความรู้ในศตวรรษที่ 
21 ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนขององค์กรในการปรับตัวการบริหาร
จัดการ (Capra, 1975) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การ
ยกระดับศักยภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการของ
องค์กร สถาบันการศึกษาถือว่าเป็นองค์กรหลักในการร่วม
พัฒนา ที่สามารถชี้น าบทบาทความรับผิดชอบต่อสังคม การ
ก าหนดทิศทางการเรียนรู้  สร้างค่านิยมแนวทาง แรง
ขับเคลื่อน และการบริหารจัดการองค์ความรู้ในศตวรรษที่ 
21 ให้กับสังคมในองค์รวม (Trilling & Fedal, 2009; 
OECD, 2008; Pellegrino & Hilton, 2012) 

การพัฒนายุทธศาสตร์ และนวัตกรรมการเรียนรู้ 
ขององค์กร ภายใต้พลวัตการเปล่ียนแปลงของสังคม และ
การเข้าสู่สังคมความรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกระบวนการ
บูรณาการศาสตร์ระหว่างปรัชญา และศาสตร์การบริหาร
การเรียนรู้ขององค์กร ด้วยกระบวนการพัฒนาตัวแบบทาง
ความคิดทั้งทางรูปธรรมและนามธรรม และการศึกษา
วิเคราะห์การบริหารจัดการเชิงประจักษ์ ซ่ึงประกอบด้วย
องค์ประกอบและปัจจัยการเรียนรู้ขององค์กร การท าความ
เข้าใจ และแนวทางการปรับตัวด้านวัฒนธรรม ค่านิยม  
อัตลักษณ์ และประสิทธิผลการจัดการที่สอดคล้องกับ
เงื่อนไขสภาพแวดล้อมของสังคม (Brown & Harvey, 

2006; Daft, 2008; Senge, 1990; Marquardt & 
Reynolds, 1994; Argyris, 1991)  
 แนวคิดการก าหนดยุทธศาสตร์การปรับตัว และเป็น
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของสังคม องค์กรต้องตระหนักถึง
ภาพรวม องค์ประกอบ และปัจจัยการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ ทั้งการก าหนดกลไกการเรียนรู้ขององค์กรที่สามารถ
พัฒนาเป็นทุนทางความคิดขององค์กร และสามารถก าหนด
ทิศทาง ผลักดันรูปแบบการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรม และ
เชื่อมโยงสภาพแวดล้อมการบริหารจัดการขององค์กรกับ
พลวัตการเปลี่ยนระบบแวดล้อมทางสังคม โดยมีปัจจัย
ส าคัญ  คื อ  องค์ กรควรก าหนดกลไกการขับเคลื่ อน 
(Mechanism of Change) โดยลักษณะส าคัญของการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ คือ การเชื่อมโยงแนวทางการวิเคราะห์ 
และยกระดับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ขององค์กรกับการ
วิเคราะห์ทัศนภาพการปรับตัวขององค์กรภายใต้พลวัตและ
เป้าหมายการพัฒนาสังคมท้องถิ่น และสังคมโลก (Hatch, 
1998; Labahn, 1995; Overman, 1999; Hoy & Miskel, 
2011) ขณะที่ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการก าหนด
ยุทธศาสตร์ของสถาบัน องค์กร หน่วยงานทั้งของภาครัฐ
และเอกชน องค์กรอิสระเพื่อการพัฒนาสังคม คือ การ
พัฒนานวัตกรรมการปรับตัวการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
(Garvin, 1993; Morrisson, 2009; Lessey, 1998) 

ทั้งน้ีการก าหนดวิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ การ
พัฒนาองค์กรเป็นกระบวนการพัฒนาศักยภาพ การปรับตัว
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ทั้งในระดับสากลและท้องถิ่น โดยมีองค์ประกอบ

	 ภายใต้การพัฒนากระแสโลกาภวิตัน์การเปลีย่นแปลง
ทางสังคมพหุวัฒนธรรม การปรับตัวโครงสร้างเศรษฐกิจ 
การเมอืง เทคโนโลย ีวัฒนธรรม และการขบัเคลือ่นเขา้สูส่งัคม
ความรู้ (Knowledge-Based Society: KBS) หรือสังคม-
เศรษฐกิจความรู้ในศตวรรษที่ 21 ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนของ
องค์กรในการปรับตัวการบริหารจัดการ (Capra, 1975) การ
สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การยกระดับศักยภาพและ   
ประสิทธิผลการบริหารจัดการขององค์กร สถาบันการศึกษา
ถอืวา่เปน็องคก์รหลกัในการรว่มพฒันา ทีส่ามารถชีน้ำ�บทบาท
ความรบัผดิชอบตอ่สงัคม การกำ�หนดทศิทางการเรยีนรู ้สรา้ง
ค่านิยมแนวทาง แรงขับเคลื่อน และการบริหารจัดการองค์
ความรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้กับสังคมในองค์รวม (Trilling  & 
Fedal, 2009; OECD, 2008; Pellegrino & Hilton,
2012)
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ที่ส าคัญ คือ การพัฒนาการเรียนรู้  การท าความเข้าใจ 
พลวัตการเปล่ียนแปลงทางสังคม การก าหนดทิศทางและ
เป้าหมาย การพัฒนาองค์กรควบคู่กับการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม และผู้มีส่วนได้เสีย หรือเครือข่ายการขับเคลื่อนสังคม 
ด้วยการค้นหาแนวทางการผลักดันวิสัยทัศน์สู่ยุทธศาสตร์ 
และแนวคิดการบริหารจัดการที่เป็นรูปธรรมเชิงประจักษ์ที่มี
ประสิทธิภาพ (UNESCO, 1998)  

สถาบันอุดมศึกษา ถือว่าเป็นองค์กรหลักของสังคม 
ที่มีหน้าที่ส าคัญในการร่วมพัฒนา และผลักดันสังคมความรู้
ในศตวรรษที่ 21 เพื่อเป้าหมายการสร้างความร่วมมือ การ
เรียนรู้ ระหว่างองค์กรกับภาคส่วนการพัฒนาสังคม และ
เป็นองค์กรหลักที่มีบทบาทส าคัญในการมีส่วนร่วม ในการ
พัฒนาอย่างยั่ งยืน ส่ง เสริม องค์ความรู้ โดยค านึงถึ ง
เป้าหมายผู้รับประโยชน์ของสังคม (UNEP, 2011; WTO, 
2011) การบรรลุเป้าหมายดังกล่าว สถาบันอุดมศึกษาควรมี
ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ โดยมีปัจจัยส าคัญ คือ การท าความ
เข้าใจองค์ประกอบหลักและปัจจัยการเรียนรู้ที่ส าคัญของ
องค์กรกับพลวัตการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การก าหนด
ทิศทาง และเป้าหมายการพัฒนาองค์กรควบคู่กับการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม เพื่อค้นหาแนวทางในการผลักดันการ
เรี ยนรู้ที่ เป็ นรูปธรรม เชิ งประ จักษ์ที่ มีประสิท ธิภาพ 
(UNESCO, 2012)  

การก าหนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาของสังคมไทยกับการขับเคลื่อนสังคม ใน
ศตวรรษที่ 21 คือ ยุทธศาสตร์ที่ตอบสนองต่อการสร้าง
โอกาสบนความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม การ
ยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  การ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปรับสมดุล 
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อยกระดับ
สถาบันอุดมศึกษาเป็นแกนกกลางที่ส าคัญในการผลักดัน
สังคมที่ มีประสิทธิภาพ หรือกล่ าวได้ ว่า  การพัฒนา
ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ขององค์กร คือ การยกระดับการ
เรียนรู้ในฐานะเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง ที่มีพันธะการ
พัฒนาสังคม โดยมีเน้ือหา สาระ และประเด็นพิจารณา 
ที่ส าคัญคือ 1) กระบวนวิธีการก าหนดกลไกการเรียนรู้บน
พื้นฐานการเปลี่ยนแปลงพลวัตระบบแวดล้อม ทางสังคม  
2) เข้าใจ และมีทักษะในการปรับตัวเชิงโครงสร้าง การ
บริหารจัดการเชิงวัฒนธรรม การพัฒนาค่านิยม และ  
อัตลักษณ์ขององค์กร 3) การพัฒนานวัตกรรมทางความคิด
ท่ีสามารถบูรณาการการบริหารจัดการ  การเรียนรู้ของ
องค์กรทั้งทางรูปธรรม และนามธรรม และที่ส าคัญคือ 4) มี
ทักษะการก าหนดภาพอนาคตในการเรียนรู้ขององค์กรอย่าง
เป็นองค์รวม เพื่อเป็นฐานการขับเคลื่อนการสร้างทุนทาง

ปัญญาขององค์กร และเพื่อส่งเสริมทุนทางปัญญาของสังคม 
ให้เข้าใจพลวัตการเปลี่ยนปัจจัยระบบแวดล้อมทางสังคมกับ
การขับเคลื่อนสู่เศรษฐกิจ-สังคมความรู้ 

ขณะที่ความท้าทายของสถาบันอุดมศึกษาของ
ประเทศไทย ภายใต้พลวัตการขับเคลื่อนสู่สังคมความรู้  
ที่ผ่านมา การก าหนดทิศทางการเรียนรู้ ยัง มีข้อจ ากัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาตัวแบบการเรียนรู้ที่สามารถ
บูรณาการการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบ และปัจจัยการ
บริหารจัดการองค์กร จากสภาพการณ์การบริหารจัดการ 
ในปัจจุบันกับเป้าหมายการพัฒนาการเรียนรู้ขององค์กร ใน
อนาคต เพื่อน าไปสู่องค์กรที่มีศักยภาพในการปรับตัวต่อ
การเรียนรู้และเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาสังคมในอนาคต
อย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ เป็น
สถาบันอุดมศึกษาหลักที่มีหน้าที่ส าคัญ คือ การพัฒนาความ
ม่ันคงทุนทางปัญญาขององค์กรและทุนทางปัญญาของ
สังคม เพื่อร่วมยกระดับ ส่งเสริมความม่ันคง และการพัฒนา
สังคมอย่างยั่งยืน ด้วยความส าคัญดังกล่าวคณะผู้วิจัยซ่ึงเป็น
บุคลากรขององค์กรแห่งน้ีจึงต้องการที่จะศึกษาวิจัยเพื่อ
ค้นหาและพัฒนาตัวแบบทางความคิด ที่สามารถน ามาเป็น
เครื่องมือในการช่วยก าหนดทิศทาง แนวคิดในการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ที่สามารถบูรณาการกลไกการเรียนรู้ขององค์กร
จากสภาพแวดล้อมการบริหารจัดการขององค์กร และพลวัต
ระบบแวดล้อมสังคม  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อสังเคราะห์ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์ การ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่ม
รัตนโกสินทร์ 
 

วิธีการวิจัย 
กระบวนวิธีการวิจัย เป็นการวิเคราะห์ชุดข้อมูล

องค์ประกอบการสร้างศักยภาพ และปัจจัยแห่งความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ขององค์กร และการวิเคราะห์ภาพฉายอนาคต 
และทางเลือกยุทธศาสตร์การเรียนรู้เชิงระบบขององค์กร 
โดยก าหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ เป็น
กลุ่มตัวอย่าง มีรายละเอียดวิธีการวิจัยดังน้ี 

1. การรวบรวมข้อมูลชั้นปฐมภูมิประกอบด้วย  
 1.1) รวบรวมแบบสอบถามความคิดเห็นด้าน
องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ คุณลักษณะและมิติ
ทางวัฒนธรรม และประสิทธิผลการบริหารจัดการและการ
ปรับตัวสู่สังคมความรู้ จากสภาพการณ์การบริหารจัดการใน
ปัจจุบัน และความคาดหวังขององค์กรในอนาคตจากกลุ่ม
ตัวอย่ างก าหนดเป็นบุคลากรสายวิชาการ และสาย

สถาบันอุดมศึกษาเป็นแกนกลางท่ีสำ�คัญในการผลักดัน

ที่สำ�คัญ คือ 1) กระบวนวิธีการกำ�หนดกลไกการเรียนรู้บน

องค์กรทั้งทางรูปธรรม และนามธรรม และที่สำ�คัญ คือ 4) มี
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สนับสนุนที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ ในมหาวิทยาลัย คัดเลือกโดย
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ จากจ านวนประชากรทั้งหมด 
ได้ตัวอย่างในการวิจัยจ านวนทั้งสิ้น 378 คน ใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบสะดวก และได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 
จ านวน 312 คน   

1.2) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวม
เน้ือหา สาระ และข้อคิดเห็นต่าง ๆ จากตัวแทนบุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์
และผู้ที่มีประสบการณ์ทางด้านการพัฒนายุทธศาสตร์ และ
การก าหนดทิศทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  จาก
ภาคเอกชน (รวมจ านวนทั้งสิ้น 9 คน เลือกแบบเจาะจง) 
ด้วยการก าหนดค าถามหลักเพื่อเป็นแนวทาง ในการระดม
ความคิดเห็นไว้ว่า “ภายใต้สภาพแวดล้อมขององค์กร และ
พลวัตการเปลี่ยนแปลงระบบแวดล้อมทางสังคม การพัฒนา
ยุทธศาสตร์ เพื่อการปรับตัวสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 
ควรมีกลไกการศึกษาวิเคราะห์อย่างไร ที่สามารถน ามาเป็น
เครื่องมือในการยกระดับการเ รียนรู้ ขององค์ กรที่ มี
ประสิทธิภาพ” 

2. การรวบรวมข้อมูลชั้นทุติยภูมิ การศึกษาได้ให้
ความส าคัญกับการทบทวนวรรณกรรม การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้กับการพัฒนาสังคมในศตวรรษที่ 21 การคิดเชิง
ระบบกับการวิเคราะห์ความสัมพันธ์พฤติกรรมตัวแปรระบบ
แวดล้อมองค์กร และพลวัตการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ฐาน
คิดการวิเคราะห์แรงขับเคลื่อนและตัวแปรระบบแวดล้อม
ทางสังคม (Environmental Factors–PESTLE Factors) 
พลวัตการเรียนรู้กับทางเลือกยุทธศาสตร์  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การ วิ เคราะห์ข้ อมูลด้ านความคิดเห็นที่ ได้
รวบรวมจากแบบสอบถามเก่ียวกับองค์ประกอบหลักการ
เรียนรู้ คุณลักษณะและมิติทางวัฒนธรรมและประสิทธิผล
การบริหารจัดการขององค์กร โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูลการระดมความ
คิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ และ
ข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม ด้วยการวิเคราะห์
แบบอุปนัยตามวิธีเชิงคุณภาพและน าเสนอผลด้วยการ
บรรยาย 

2. การวิเคราะห์แผนภาพ (Profile) ความสัมพันธ์
วงจรย้อนกลับ (Casual Loop Diagram: CLD) ด้วย
โปรแกรม VENSIM® การอภิปรายผลการศึกษาเชิง
พรรณนา อภิปรายผลปัจจัยความสัมพันธ์ระบบแวดล้อม
องค์กร และพลวัตการเปล่ียนแปลงทางสังคม ด้วยการน า

ผลการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยภายในขององค์กรด้าน
องค์ประกอบการเรียนรู้ คุณลักษณะและมิติทางวัฒนธรรม
และประสิทธิผลองค์กร ประกอบกับข้อมูลที่ ได้จากการ
ประชุม เชิ งปฏิบั ติ การ  การทบทวนวรรณกรรมกับ
ความสัมพันธ์ปัจจัยภายนอกองค์กร มาเป็นแนวทางในการ
วิเคราะห์และอภิปรายผล 

3. การวิเคราะห์ภาพฉายอนาคต และทางเลือก
ยุทธศาสตร์การเรียนรู้ขององค์กรเพื่อยกระดับการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และการขับเคลื่อนสังคมความรู้ ตาม
แนวทางของ Schwartz (2003); van der Heijden 
(1996) และกระบวนวิธีศึกษาด้านมิติหรือแกนทัศนภาพ
เป็นขั้นตอนการก าหนดประเด็นความแตกต่างกับพลวัต
ความไม่แน่นอน  

 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ภายใต้พลวัตการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมปัจจัย
เศรษฐกิจ-พหุสังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี  การเมือง 
สิ่งแวดล้อม กรอบแนวคิดหลักการพัฒนายุทธศาสตร์ การ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อขับเคลื่อนสู่สังคมความรู้ จะ
เป็นกระบวนการสร้างนวัตกรรมทางความคิด โดยปัจจัย
ส าคัญ คือ การสืบค้นความสัมพันธ์ประเด็นปัญหา และ
แนวทางการปรับตัวการบริหารจัดการเชิงระบบ  Darling 
(2006) ก าหนดฐานคิดเพื่อการบรรลุเป้าหมายการก าหนด
ยุทธศาสตร์จะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังต่อไปน้ี  
 1. การบูรณาการศาสตร์เพื่อวิเคราะห์วิสัยทัศน์ 
ภายใต้ปัจจัยระบบแวดล้อมที่มีอิทธิพลทางสังคม ในระยะ
ยาวกับความเชื่อมโยงการก าหนดโครงสร้าง การบริหาร
จัดการองค์รวมขององค์กร  
 2. การสร้างกระบวนทัศน์การบริหารจัดการค่านิยม 
วัฒนธรรมองค์กรที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ในมิติต่าง ๆ เช่น การเชื่อมโยงวัฒนธรรมการบริหารจัดการ
ขององค์กรกับการขับเคลื่อนสังคมในอนาคต การพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการและการพัฒนาองค์กร ในระยะ
ยาว  
 3. สร้างกระบวนการเรียนรู้เชิงระบบขององค์กร 
เพื่อเป็นพื้นฐานการวิเคราะห์ปัจจัยการเรียนรู้ด้วยการ 
บูรณาการศาสตร์ และประเมินกระบวนการปรับตัว การ
เรียนรู้ขององค์กรที่มีประสิทธิภาพ  
 4. สร้างนวัตกรรมทางการศึกษา ให้มีทักษะการคิด
เชิงสร้างสรรค์ การรับรู้วิสัยทัศน์ และการขับเคลื่อนองค์กร 
เพื่อเข้าใจปัญหา และทิศทางการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการ
รับใช้ พัฒนาและมีความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนการ
สร้างรูปแบบการพัฒนาองค์กรที่เป็นตัวแบบองค์กรแห่งการ

การรวบรวมข้อมูลขั้นทุติยภูมิ การศึกษาได้ให้
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เรียนรู้ให้กับสถาบัน องค์กร เครือข่าย หรือผู้มีส่วนได้เสีย 
ในการพัฒนาสังคมร่วมกัน อีกทั้งมีศักยภาพการประเมิน
ความเชื่อมโยงในการปรับตัวการเรียนรู้  การเปลี่ยนแปลง
สังคมในบริบทสากลและท้องถิ่น การสร้างโอกาสการเรียนรู้
ให้กับสังคมและองค์กร 
 5. การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ขององค์กร 
สามารถส่งเสริมแนวคิดการบริหารจัดการในองค์รวม ทั้งใน
เรื่องนโยบายและการพัฒนาศักยภาพองค์กรที่สามารถ
ปรับตัว ยืดหยุ่นต่อสภาพแวดล้อมระยะยาวในมิติต่าง ๆ ได้
อย่างเหมาะสม เช่น การปรับตัวฐานเศรษฐกิจสากลและ
ท้องถิ่น การเปลี่ยนแปลงด้านค่านิยมของสังคม รูปแบบ
โครงสร้างประชากร สังคมและวัฒนธรรม เป็นต้น  

 การสังเคราะห์ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์องค์กร
แห่งการเรียนรู้ เป็นการบูรณาการศาสตร์ เพื่ออธิบาย
ปรากฏการณ์เชิงประจักษ์และการพรรณนาในลักษณะ
นามธรรมที่ส่ งผ่านสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้ม
ปรากฏการณ์ในอนาคตที่ มุ่งไปเก่ียวข้องกับการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ขององค์กรจากองค์ประกอบ ทิศทางการเรียนรู้ 
แนวทางการปรับตัว จากผลการศึกษาภายใต้พลวัตการ
เปลี่ยนปัจจัยระบบแวดล้อมทางสังคม สภาวะแวดล้อมของ
องค์กรกับการขับเคลื่อนสู่เศรษฐกิจ-สังคมความรู้ ตัวแบบ
การพัฒนายุทธศาสตร์องค์กร (รูปที่ 1) 
 

 

 
รูปที่ 1 ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์องค์กร ที่มา: จากการศึกษาวิจัย 

 
 แสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบหลักที่จะน าไปสู่การ
อธิบายแนวคิดการสังเคราะห์ตัวแบบ ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบหลัก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 องค์ประกอบที่ 1 การบูรณาการศาสตร์  
 จากความส าคัญและเป้าหมายการศึกษา แสดงให้
เห็นถึงความจ าเป็นของสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงถือว่าเป็น
องค์กรหลักในการผลักดัน ผู้น าการเปลี่ยนแปลง และการ
พัฒนาสังคม โดยหลักคิดที่ส าคัญ คือ การพัฒนาตัวแบบบน
ฐานคิดการบูรณาการศาสตร์อย่างองค์รวม (Holistic View) 
เพื่อการก าหนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์การขับเคลื่อน

เศรษฐกิจ -สังคมความรู้ที่ ครอบคลุมการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) เพื่อสร้างกระบวนการ
เปลี่ยนผ่านองค์ กร  สร้างทุนทางความคิด  ทั้ ง ระดับ
มหาวิทยาลัย และระดับองค์กรสู่ฐานคิดการพัฒนาใน อุดม
คติและการบริหารจัดการเชิงประจักษ์  
 ภาย ใต้พ ล วัตระบบแวดล้อมทา งสั งคมและ
สภาพแวดล้อมขององค์กร การพัฒนายุทธศาสตร์ สังคม
ความรู้ ในศตวรรษที่  21 สังคมโลกซ่ึงมีพลวัต  การ
เปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อน ไร้ระเบียบ และแบบแผน ที่ชัดเจน 
การเปลี่ยนแปลงด้านพหุสังคมของสังคมจากแรงขับเคลื่อน

มหาวทิยาลยั และระดบัองคก์รสูฐ่านคิดการพฒันาในอดุมคติ
และการบริหารจัดการเชิงประจักษ์ 
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บริบทสากลและท้องถิ่น กระแสการปรับตัวทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม การพัฒนา
ยุทธศาสตร์องค์กร จึงมีความจ าเป็นต้องมีการบูรณาการ
ศาสตร์ภายใต้ฐานคิดเชิงระบบทั้งด้านปรัชญา วิทยาศาสตร์ 
และการบริหารจัดการเชิงประยุกต์  
 องค์ประกอบที่  2 ปัจจัยการเรียนรู้และการ
ปรับตัวขององค์กร  
 องค์ประกอบที่  2 ของตั วแบบการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ ให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์และอภิปรายถึง
ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมายการศึกษากับองค์ประกอบ
หลัก และปัจจัยต่าง ๆ ในการขับเคลื่อนการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับระดับปัจเจก องค์กร และระดับ
มหาวิทยาลัย โดยตัวแบบการศึกษาให้เน้นถึงทิศทาง การ
ยกระดับการเรียนรู้ สภาพและสถานการณ์ด้านปัจจัยการ
เรียนรู้ขององค์กร และสภาวะที่พึงปรารถนาในอนาคต  
 การศึกษาด้านปัจจัยการเรียนรู้ และการปรับตัวของ
องค์กร การศึกษาในองค์ประกอบน้ีเพื่อให้องค์กร ได้มี
แนวทา งการศึ กษา วิ เ ค ร าะ ห์  ก ารท า ค วาม เ ข้ า ใ จ 
กระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ การสร้างอัตลักษณ์
การเรียนรู้ และการปรับตัวจากปัจจัยต่าง ๆ  
 องค์ประกอบที่ 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิง
ระบบ 
 การศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิ งระบบ  มี
เป้าหมายเพื่อให้องค์กรได้เข้าใจ การสร้างนวัตกรรม ทาง
ความคิดเบื้องต้นของกระบวนการพัฒนายุทธศาสตร์การ
เรียนรู้ขององค์กร โดยองค์ประกอบการศึกษาน้ีเป็นการ
สร้างทักษะทางความคิดขององค์กรได้เข้าใจแนวทางการ
วิเคราะห์ตัวแบบความสัมพันธ์เชิงระบบ (Archetypal) เพื่อ
ก า ร ท า ค วาม เ ข้ า ใ จ  เ ห ตุ ก า ร ณ์  อ ธิบ าย ชุ ด ข้ อ มู ล 
ปรากฏการณ์ ทั้งที่อยู่ในระดับผิวหน้าและเบื้องหลัง อีกทั้ง
เป็นการค้นหาปัจจัยสนับสนุน (ปัจจัยดึง ปัจจัยผลัก) ด้วย
การศึกษาพลวัตปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก และการ
ด าเนินกิจกรรมขององค์กรภายใต้เงื่อนไขการควบคุม ก ากับ 
หรือการปรับตัวสู่ความยืดหยุ่น เพื่อการเรียนรู้ขององค์กร  
 การวิเคราะห์ และอภิปรายผลการศึกษา เพื่อพัฒนา
ยุทธศาสตร์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และแนวทาง 
การขับเคลื่อนสู่สังคมความรู้ ด้วยการวิเคราะห์บนฐานคิด
ปัจจัยการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เชิงระบบกับความ
เชื่อมโยงปัจจัยระบบแวดล้อมสังคมที่ เชื่อมโยงกับการ
ขับเคลื่อนสังคมความรู้ การพัฒนายุทธศาสตร์บนฐานคิด
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เชิงระบบกับปัจจัยแวดล้อม
สังคมเพื่อการเข้าสู่สังคมความรู้ขององค์กร  

 ความสัมพันธ์เชิงระบบน้ี จะเป็นแนวทางเบื้องต้น 
ในการท าความเข้า ใจความสัมพันธ์เ ก่ียวกับ เ งื่อนไข 
ความหมาย และทิศทางของพฤติกรรมและทิศทางการ
ปรับตัวจากสภาพแวดล้อมของปรากฏการณ์การเรียนรู้ 
และการปรับตัวขององค์กรกับพลวัตความสัมพันธ์ระบบ
แวดล้อมทางสังคม จากอิทธิพลกระแสโลกาภิวัตน์ ปัจจัย
ทางเศรษฐกิจ โครงสร้างทางสังคม ประชากร  การ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม (ระบบย่อยขององค์กรและ
ระบบมหภาค) การเมือง สิ่งแวดล้อมด้านวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี โดยการศึกษาวิเคราะห์ในองค์ประกอบดังกล่าว 
จะเป็นแนวทางให้องค์กรได้ทราบกระบวนทัศน์ใหม่กับ
บทบาท และทางเลือกขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ปรับตัวการเรียนรู้การสร้างวัฒนธรรม และค่านิยมการ
บริหารจัดการ การค้นหาปัจจัยที่ มีประสิทธิภาพกับ  
การวิเคราะห์ทัศนภาพ และทางเลือกยุทธศาสตร์ของ
องค์กรในระยะยาว (Udom, Sachdev, Butchiwan, 
Phaiboonrattananon & Damnoen, 2018) 
 องค์ประกอบที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร  
 การ วิเคราะห์ยุทธศาสตร์ การพัฒนา เพื่ อการ
ขับเคลื่อนระดับมหาวิทยาลัย ผู้บริหารองค์กรต้องตระหนัก
ว่า ในทางทฤษฎีระบบ จะเห็นว่ายุทธศาสตร์ไม่ใช่สิ่ ง  
ที่ เ กิดขึ้ นเองตามธรรมชาติ  หากแต่ปัจจัยที่ เ ก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมมีส่วนก าหนด หรือมีอิทธิพลอยู่ด้วย ดังน้ัน
การศึกษาเพื่อยกระดับการเรียนรู้ขององค์กรในการ
ขับเคลื่อนสู่สังคมความรู้ในศตวรรษที่ 21 ควรเป็นการสร้าง
นิยาม ทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์ที่ เหมาะสมต่อ
เป้าหมาย มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบ ปัจจัยการ
เรียนรู้ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ อีกทั้งแนวทางการ
ผลักดันยุทธศาสตร์องค์กร ควรเป็นกระบวนการสร้าง  
อัตลักษณ์และค่านิยมการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นกับพลวัต
ระบบแวดล้อม และสามารถประเมินประสิทธิผลการบริหาร
จัดการได้อย่างเหมาะสม  
 การศึกษาประเมินด้านยุทธศาสตร์การพัฒนา
องค์กรเป็นกระบวนวิธีการศึกษาการวิเคราะห์ทัศนภาพ  
สู่การสร้างทางเลือกยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรในระดับ
ต่าง ๆ ช้ีให้เห็นว่า ผู้บริหารควรเห็นความส าคัญ และ
ตระหนักถึงกระบวนการก่อตัวของยุทธศาสตร์ การก าหนด
ยุทธศาสตร์ แนวทางการน าไปสู่การปฏิบัติ ตลอดจนการ
ประเมินผลกับทิศทางการประยุกต์การบริหารจัดการใน
ระดับต่าง ๆ กัน  
 แนวคิดการวิเคราะห์ทัศนภาพ หรือภาพฉายแห่ง
อนาคต เพื่อเป็นแนวทางการก าหนด และการวางแผน
ยุทธศาสตร์อนาคตขององค์กรด้วยกระบวนการพิจารณาว่า 

ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมาย การศึกษากับองค์ประกอบ
ระบบมหภาค) การเมือง สิ่งแวดล้อม ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี โดยการศึกษาวิเคราะห์ในองค์ประกอบดังกล่าว 
จะเป็นแนวทางให้องค์กรได้ทราบกระบวนทัศน์ใหม่กับ     
บทบาท และทางเลือกขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ     
ปรับตัวการเรียนรู้ การสร้างวัฒนธรรม และค่านิยม การ
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ในสภาพความเป็นจริง และแนวโน้มความเสี่ยง และความ
ไม่แน่นอน แรงขับเคลื่อน การสร้างทางเลือกยุทธศาสตร์ 
การก าหนดภาพฉายแห่งอนาคต ที่จะจัดการสภาพแวดล้อม
ทั้งระดับมหภาค และระดับจุลภาค โดยพิจารณาถึงแนวโน้ม
ขององค์กร จะพิจารณาการขับเคลื่อนการเรียนรู้และการ
ปรับตัวขององค์กรในด้านความไม่แน่นอน และความส าคัญ
ที่ครอบคลุมอนาคตที่เป็นไปได้ อนาคตที่อาจจะเป็นได้ และ
อนาคตที่ต้องการ ด้วยการจินตนาการทิศทาง การพัฒนา
ยุทธศาสตร์องค์กร กระบวนการศึกษาวิจัยเพื่อการเรียนรู้
ขององค์กร 
 องค์ประกอบการศึกษาน้ี ให้ความส าคัญกับการ
ก าหนดค าถามหลัก ทัศนภาพกับเป้าหมายที่ปรารถนาของ
องค์กร กระบวนการสร้างตรรกะเพ่ือเป็นพื้นฐาน การ
อธิบายถึงทิศทาง แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านพหุสังคม 
หรือการปรับตัวในอนาคตของสังคมไทย จากความเสี่ยง 
และความไม่แน่นอน แรงขับเคลื่อนด้านพลวัตระบบ
แวดล้อมสังคมในบริบทสากล และมีอิทธิพลต่อการสร้างทิศ
ทางการเรียนรู้  และการปรับตัวของสถาบันอุดมศึกษา 
ประกอบกับการสร้างความเข้าใจ การก าหนดมิติ และ
กระบวนวิธีการสร้างภาพฉาย (4 ทัศนภาพ) เพื่อก าหนด
ประเด็น ศึกษาวิเคราะห์ความแตกต่างกับพลวัตความไม่
แน่นอน การสร้างภาพฉาย และทางเลือกยุทธศาสตร์ระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับองค์กร เพื่อการบริหารจัดการใน
สภาพการณ์ปัจจุบันกับทิศทางการเรียนรู้และการปรับตัวใน
อนาคตที่ ปรารถนา โดยการก าหนดทาง เลื อกของ
สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือให้ ม่ันใจว่าจะสามารถด าเนินการ
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างเหมาะสม ภายใต้
บริบทการพัฒนายุทธศาสตร์องค์กรในมิติต่าง ๆ 
 

สรุป 
การสังเคราะห์ตัวแบบการพัฒนายุทธศาสตร์

องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของการบูรณาการศาสตร์ การศึกษาวิเคราะห์
องค์ประกอบหลัก และปัจจัยส าคัญของการ เรี ยนรู้  
ในบริบทต่าง ๆ ขององค์กร การท าความเข้าใจ และเห็นถึง
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงระบบ ตลอดจนกระบวนการ
สังเคราะห์ทางเลือกการพัฒนายุทธศาสตร์การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถาบันอุดมศึกษาภายใต้พลวัตระบบ
แวดล้อมของสังคม และสภาพแวดล้อมขององค์กร การ
ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการเชิงประยุกต์ อีกทั้งเพื่อ
เป็นตัวแบบน าร่องให้กับหน่วยงาน และองค์กรหลักในการ
พัฒนาสังคม ได้น าไปประยุกต์ต่อยอดการศึกษาเชิงลึก  
ในอนาคต ผลสัมฤทธ์ิการศึกษาวิจัยน้ี แสดงให้ เห็นถึง

องค์ประกอบส าคัญในการสังเคราะห์ตัวแบบน าร่อง คือ 
การสัง เคราะห์แนวความคิด ซ่ึง เทียบเคียงได้ กับการ
สัง เคราะห์ทางทฤษฎี  และการประยุกต์ที่ เ ชื่อมโยง
ความ สัมพั น ธ์  น า ไป ใ ช้ ในการท านาย  ค าดการ ณ์ 
ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่สนใจศึกษา หรือท าให้ทราบ
ความสัมพันธ์พฤติกรรมเชิงระบบของข้อมูล ซ่ึงอาจน าไปสู่
การค้นพบปัญหา ข้อเท็จจริงใหม่ หรือเป็นประโยชน์ต่อการ
ตั้งสมมติฐานทางการวิจัย และยังแสดงให้เห็นถึงประโยชน์
ในด้ าน วิชาการ  และด้ านทฤษฎี  ด้ วยการศึ กษาให้
ความส าคัญกับกระบวนวิธีศึกษาวิจัยเชิงบูรณาการศาสตร์
ด้านปรัชญา แนวคิดทางทฤษฎี และการประยุกต์ปฏิบัติ 
และตัวแบบการศึกษาวิจัยน้ี ถือว่าเป็นการพัฒนาตัวแบบ 
น าร่อง (Role Model) การยกระดับนวัตกรรมทางความคิด 
(Innovative Ideas Driven) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ
หลักคือ 1) การบูรณาการศาสตร์ โดยหลักคิดที่ส าคัญ คือ 
การพัฒนาตัวแบบบนฐานคิดการบูรณาการศาสตร์อย่าง
องค์รวมทั้งด้านปรัชญา วิทยาศาสตร์ และการจัดการ เชิง
ประยุกต์เพื่อการก าหนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์  
2) ปัจจัยการเรียนรู้และการปรับตัวขององค์กร  ให้
ความส าคัญกับการวิเคราะห์องค์ประกอบหลักและปัจจัย
ต่าง ๆ ที่เน้นถึงทิศทางการยกระดับการเรียนรู้ การสร้าง 
อัตลักษณ์ และการปรับตัวที่พึงปรารถนาในอนาคต 3) การ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงระบบ เพื่อเป็นการสร้างทักษะ
ทางความคิดขององค์กรได้เข้าใจแนวทาง การวิเคราะห์ตัว
แบบความสัมพันธ์เชิงระบบ และ 4) ยุทธศาสตร์การพัฒนา
องค์กร เป้าหมายของการศึกษา  ในส่วนน้ีเพื่ อค้นหา
ทางเลือกยุทธศาสตร์ หรือภาพฉายทางยุทธศาสตร์ใน
อนาคตที่ เหมาะสมกับองค์กรที่ศึ กษา ภายใต้สภาพ  
แรงขับเคลื่อน การปรับตัวการเรียนรู้ระดับองค์กร ใน
อนาคต ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย คือ การสังเคราะห์ ตัว
แบบการพัฒนายุทธศาสตร์ (Strategy Archetypal) ของ
องค์กร เพื่อเป็นฐานคิดในการสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ของ
องค์กร หรือทุนทางปัญญาขององค์กร และเพื่อส่งเสริมทุน
ทางปัญญาของสงัคมให้เข้าใจพลวัตการเปลี่ยนปัจจัยระบบ
แวดล้อมทางสังคมกับการขับเคลื่อนสู่เศรษฐกิจ -สังคม
ความรู้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาวิจัยน้ี คณะผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงตัวแบบ

การพัฒนายุทธศาสตร์ เพื่อ ให้ มหา วิทย าลั ย ราชภัฏ  
กลุ่มรัตนโกสินทร์ได้ใช้เป็นฐานคิดในการช่วยก าหนดทิศทาง 
การพัฒนายุทธศาสตร์ที่สามารถบูรณาการกลไกการเรียนรู้ 
(Learning Mechanism) จากสภาพแวดล้อมการบริหาร

	 องค์ประกอบการศึกษาน้ี ให้ความสำ�คัญกับการ
กำ�หนดคำ�ถามหลัก ทัศนภาพกับเป้าหมายที่ปรารถนาของ
องค์กร กระบวนการสร้างตรรกะเพื่อเป็นพื้นฐานการอธิบาย
ถึงทิศทาง แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านพหุสังคม หรือการ
ปรับตัวในอนาคตของสังคมไทยจากความเสี่ยง และความ
ไม่แน่นอน แรงขับเคลื่อนด้านพลวัตระบบแวดล้อมสังคม
ในบริบทสากล และมีอิทธิพลต่อการสร้างทิศทางการเรียนรู้ 
และการปรับตัวของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบกับการ
สร้างความเข้าใจการกำ�หนดมิติ และกระบวนวิธีการสร้าง
ภาพฉาย (4 ทัศนภาพ) เพื่อกำ�หนดประเด็น ศึกษาวิเคราะห์
ความแตกต่างกับพลวัตความไม่แน่นอน การสร้างภาพฉาย
และทางเลอืกยทุธศาสตรร์ะดบัมหาวิทยาลยัและระดับองคก์ร 
เพื่อการบริหารจัดการในสภาพการณ์ปัจจุบันกับทิศทาง
การเรียนรู้และการปรับตัวในอนาคตที่ปรารถนา โดยการ
กำ�หนดทางเลือกของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้มั่นใจว่า
จะสามารถดำ�เนินการภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคม
ได้อย่างเหมาะสม ภายใต้บริบทการพัฒนายุทธศาสตร์
องค์กรในมิติต่าง ๆ

องค์รวมทั้งด้านปรัชญา วิทยาศาสตร์ และการจัดการ             
เชิงประยุกต์เพื่อการกำ�หนดทิศทางการพัฒนายุทธศาสตร์ 

แรงขับเคลื่อน  การปรับตัวการเรียนรู้ระดับองค์กร                        
ในอนาคต ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย คือ การสังเคราะห์ ตัว     
แบบการพัฒนายุทธศาสตร์ (Strategy Archetypal) ของ
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จัดการขององค์กรและพลวัตระบบแวดล้อมสังคมของ
องค์กรที่สามารถปรับปรุง แก้ไข เปลี่ยนแปลง และเพิ่มเติม
ได้กับความสอดคล้องของเป้าหมายการบริหารจัดการ 
สภาพการณ์ในปัจจุบันและอนาคตที่ปรารถนาขององค์กร 
ดัง น้ัน เ พ่ือให้ องค์ กร เ กิดความส าเ ร็ จในการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ  
ในประเด็นที่ เ ก่ียวข้อง และก่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิในการ
น าไปใช้ ไว้ดังน้ี 

1. การน าตัวแบบยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ ผู้บริหาร
ควรมีการพิจารณาองค์ประกอบส าคัญต่าง ๆ ขององค์กร
ย่อยภายใต้การก ากับดูแล เช่น โครงสร้าง ทัศนคติของ
บุคลากร วัฒนธรรม และความสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัยในภาพรวม และระหว่างบุคคลในองค์กร  

2. ความส าเร็จการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
องค์กร จะมีปัจจัยแปรผันกับความสอดคล้องกับสภาพ
เงื่อนไขทางการบริหารจัดการ ปัจจัยสนับสนุนต่อเป้าหมาย
การเรียนรู้  และการปรับตัวจากสมาชิกองค์กร ค่านิยม 
วัฒนธรรม ภาวะผู้น าองค์กร และความสัมพันธ์ระหว่าง
สภาพแวดล้อมกับการน าไปปฏิบัติรวมทั้งความสัมพันธ์ ของ
ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายแผนการพัฒนารูปแบบ การ
ปรับตัวการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในระดับปัจเจก 
องค์กรย่อยภายใต้การก ากับ กับการเรียนรู้ ในภาพรวม
ระดับมหาวิทยาลัย 
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