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บทคดัยอ่ 

 
 การวิจัยครัง้ น้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อ (1) สร้างระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของ
มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช (2) ทดลองใช้ระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของ
มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช (3) น า เสนอระบบการออกแบบต าราเสียง ชุดวิชาของ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (4) ศกึษาความพงึพอใจของผู้ใชร้ะบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชา
ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครัง้น้ี ได้แก่ (1) อาจารย์ด้าน
เน้ือหา ทีท่ดลองใชร้ะบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จ านวน  
3 ท่าน ไดม้าโดยการเลอืกแบบเจาะจง (2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการเรียนการสอน จ านวน 
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7 ท่าน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง และ (3) นักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ระดบั
ปริญญาตรี ทีล่งทะเบียนเรียนในภาคการศกึษาที ่1/2558 จ านวน 30 คน โดยวธิีสุ่มอย่างง่าย เครื่องมอื
ที่ใช้ในการวิจัยคือ (1) แบบสอบถามอาจารย์และนักศึกษาเกี่ยวกบัรูปแบบความต้องการเกี่ยวกับ  
การใชง้าน (2) ระบบต าราเสยีงชุดวชิา และ (3) แบบประเมนิระบบต าราเสยีงชุดวชิา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 ท่าน ส าหรบัวธิีด าเนินการวจิยัมขี ัน้ตอนดงัน้ี (1) ศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกบัต้นแบบชิ้นงาน
ด้วยการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน (2) ศึกษาความต้องการเกี่ยวกับต้นแบบชิ้นงาน  
(3) พฒันากรอบแนวคิดของต้นแบบชิ้นงาน (4) สอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้เชี่ยวชาญ  
(5) ร่างต้นแบบชิน้งาน (6) ทดสอบประสทิธิภาพและรบัรองต้นแบบชิน้งาน และ (7) ปรับปรุงต้นแบบ
ชิน้งาน 
 ผลการวจิยัปรากฏว่า (1) ระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชา มี 8 ข ัน้ตอน คือ 1.0ศึกษา
ความต้องการในการเรียน 2.0 วเิคราะหผ์ู้เรียน 3.0 วเิคราะห์บริบทและสภาพแวดล้อม 4.0 วิเคราะห์
เน้ือหาตามวตัถุประสงคพุ์ทธิพสิยั เจตพสิยั และทกัษะพสิยั 5.0 ออกแบบต าราเสียงชุดวิชา บรรยาย 
สมัภาษณ์ สนทนา ละคร 6.0 พัฒนาต าราเสียงชุดวิชา บรรยาย สัมภาษณ์ สนทนา ละคร 7.0 
ด าเนินการจดัการเรียนการสอน และ 8.0 ประเมินผล (2) ผลการทดลองใช้จากกลุ่มทดลอง 30 คน 
พบว่าประสทิธิภาพของระบบต าราเสยีงชุดวชิา มรีะดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีผลสมัฤทธิห์ลงั
เรียนสงูกว่าก่อนเรียน (3) ผลการรับรองระบบต าราเสียงชุดวิชาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
ส าหรบัน าไปใช ้

 
ค าส าคญั: ระบบการออกแบบ, ต าราเสยีงชุดวชิา, มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

 
ABSTRACT 
 

The objectives of this research were (1) to develop and audio book designing system 
for Sukhothai Thammathirat Open University (STOU) ; (2) to try out the developed audio book 
designing system for STOU ; (3) to present the audio book designing system for STOU ; and 
(4) to study user’s satisfaction with the audio book designing system for STOU.  The research 
sample comprised the following groups: (1) a group of three purposively selected content 
instructors who tried out the developed system of designing audio book for STOU courses; (2) 
a group of seven purposively selected experts on instructional design; and (3) a group of 30 
randomly selected STOU undergraduate students who enrolled in the first semester of the 
2015 academic year. The employed research instruments were (1) questionnaires for 
instructors and students on their needs for using the audio book; (2) a system of designing 
audio book for Sukhothai Thammathirat Open University (STOU) courses; (3) an evaluation 
form for the five experts for assessment of the developed system of designing audio book for 
STOU courses.  The research process comprised the following steps: (1) a study of the body 
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of knowledge concerning the prototype model by analysis and synthesis of basic information; 
(2) a study of the needs for using the prototype model of audio book; (3) development of 
theoretical framework for the prototype model; (4) asking for opinions and recommendations of 
the experts; (5) drafting the prototype model; (6) efficiency testing and certifying of the 
prototype model; and (7) improvement of the prototype model. 
 Research results were as follows: (1) the developed system of designing audio book 
for STOU courses was composed of eight steps: (1.0) a study of learning needs; (2.0) analysis 
of learners; (3.0) analysis of the context and environment; (4.0) analysis of contents based on 
the cognitive domain, affective domain, and process skills and psycho-motor domain 
objectives; (5.0) designing audio book for lecturing, interviewing, conversation, and 
dramatizing; (6.0) development of audio book for lecturing, interviewing, conversation, and 
dramatizing; (7.0) conducting instruction with the use of the developed audio book; and (8.0) 
evaluation; (2) try-out results of the developed audio book with a group of 30 experimental 
group students showed that the developed audio book were efficient at the .01 level of 
statistical significance with the post-learning achievement being higher than the pre-learning 
achievement; and (3) the developed audio book for STOU courses were certified by the 
experts to be appropriate for implementation. 

 
Keywords: System, Designing, Audio book for course, Sukhothai Thammathirat Open 
      University 
 
 

บทน า 
 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ในฐานะทีเ่ป็นมหาวทิยาลยัในระบบเปิด ยึดหลกัการศึกษา
ตลอดชวีติ มุ่งพฒันาคุณภาพของประชาชนทัว่ไปเพิม่พนูวทิยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชพีและขยายโอกาส
ทางการศึกษาต่อส าหรับผู้ส าเร็จมธัยมศึกษาเพื่อสนองความต้องการของบุคคลและสงัคมด้วยการ
จดัระบบการเรียนการสอนทางไกล ซึง่ใชส้ื่อสิง่พมิพ ์สื่อวทิยุกระจายเสยีง สื่อวทิยุโทรทศัน์ และวิธีการ
อื่น ๆ ทีผู่้เรียนสามารถศกึษาไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ต้องเขา้เรียนตามปกติ (ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์: 2534, 
27 ปี มสธ., 2548) 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ใช้ระบบการสอนทางไกล โดยมีสื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลกัที่
บรรจุเน้ือหาสาระ แนวคดิ ประสบการณ์ ทกัษะและเจตคติท ัง้มวลตามหลกัสูตรลงในเอกสารสิ่งพิมพ ์
จดัเป็นชุดการสอนทีอ่อกแบบและพมิพ ์โดยคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชา ทัง้น้ีเน่ืองจากสื่อสิ่งพิมพ์
เป็นสื่อทีส่ามารถจดัส่งไปถึงผู้เรียนไดทุ้กทอ้งถิ่นทางไปรษณีย ์ผู้เรียนสามารถเลอืกเวลาศึกษาได้ตาม
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ความสะดวกและความเหมาะสมของตนเอง และสื่อเสริมทีเ่ป็นสื่อทีข่ยายเน้ือหาสาระและประสบการณ์
เพิม่เติม เพื่อช่วยใหผู้้เรียนเขา้ใจเน้ือหาสาระในสื่อหลกัไดด้ีขึ้นในกรณีที่ผู้เรียนศึกษาจากสื่อหลกัแล้ว
สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากสื่อเสริม สื่อการสอนชุดวิชา ประกอบด้วย สื่อหลกัและสื่อเสริม สื่อหลกั 
ไดแ้ก่ เอกสารการสอน และแบบฝึกปฏิบตัิ นอกจากสื่อสิง่พมิพแ์ลว้ สื่อหลกัอาจประกอบด้วย สื่อเสียง
และ/หรือวดีทิศัน์ประจ าชุดวชิาทีน่กัศึกษาใช้ควบคู่กบัสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อประกอบการศึกษาของตนเอง 
หนังสือและเอกสารอ่านประกอบ ซึ่งมหาวิทยาลัยได้จัดส่งตามมุม มสธ. และศูนย์วิทยพฒันาของ
มหาวทิยาลยั ส าหรบัสื่อเสริมนัน้ เป็นสื่อทีข่ยายเน้ือหาสาระและประสบการณ์เพิ่มเติม ช่วยให้ผู้เรียน
เขา้ใจเน้ือหาสาระในสื่อหลกัได้ดีขึ้น สื่อเสริมที่จ ัดให้ผู้เรียนประกอบด้วย รายการวิทยุกระจายเสียง 
รายการวิทยุโทรทัศน์ ซีดีเสียง วีดิท ัศน์ การสอนเสริม การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม และ
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน (ชยัยงค ์พรหมวงศ:์ 2534, 27 ปี สุโขทยัธรรมาธิราช, 2548) 

สื่อการเรียนการสอนต่าง  ๆ มีคุณสมบัติเฉพาะที่แตกต่างกันและมีความหลากหลาย 
คุณสมบตัิเหล่าน้ีเป็นคุณสมบตัิทีท่ าใหส้ื่อการสอนเป็นสิง่ทีม่คุีณค่าและก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อระบบการ
เรียนการสอน เมื่อพจิารณาถึงคุณสมบตัิของสื่อการสอนทีเ่อือ้อ านวยให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการ
เรียนการสอน อาจสรุปคุณสมบัติเหล่านัน้ได้ 3 ประการดงัน้ี 1) คุณสมบัติของความคงที่ (Fixative 
Property) 2) คุณสมบตัิของการจดักระท า (Manipulate Property) 3) คุณสมบัติของการแพร่กระจาย 
(Distribution Property) (เสาวนีย์ สิกขาบัณฑิต, 2528) นอกจากคุณสมบัติหลกัของสื่อการสอนทัง้  
3 ประการดงัทีไ่ดก้ล่าวไปแลว้ สื่อการเรียนการสอนแต่ละอย่างก็มีคุณสมบัติเฉพาะหลากหลายกนัไป 
โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อโลกก้าวหน้าขึ้น เทคโนโลยีพฒันามากขึ้น ก็จะมีสื่อการสอนรูปแบบใหม่เกิด
ขึน้อยู่เสมอ คุณสมบตัิใหม่ ๆ ของสื่อการเรียนการสอนกจ็ะเกดิขึน้ตามมาดว้ยเช่นกนั อย่างไรก็ตามใน
การพจิารณาถึงคุณสมบตัิของสื่อการเรียนการสอน ขึน้อยู่กบัมุมมองทีใ่ชพ้จิารณาสื่อการเรียนการสอน
นัน้ ๆ สื่อนบัว่าเป็นสิง่ทีม่บีทบาทอย่างมากในการเรียนการสอน เน่ืองจากเป็นตัวกลางที่ช่วยให้การ
สื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเน้ือหา
บทเรียนไดต้รงกบัทีผู่้สอนต้องการ การใชส้ื่อการสอนนัน้ผู้สอนจ าเป็นต้องศกึษาถึงลกัษณะเฉพาะและ
คุณสมบตัิของสื่อแต่ละชนิด เพื่อเลอืกสื่อใหต้รงกบัวตัถุประสงค์การสอนและสามารถจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ใหก้บัผู้เรียนเพื่อใหก้ระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ถิดานันท ์
มลทิอง, 2540) 

ต าราเสยีงหรือหนงัสอืเสยีงเป็นสื่อทีน่ าเสนอในรูปแบบเสยีงบรรยายโดยสถานศึกษาส่วนมาก
นิยมน ามาพฒันาส าหรับการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการทางสายตาแต่ในการจัดการศึกษาส าหรับ
ผู้เรียนปกติหนงัสอืเสยีง หรือต าราเสยีงนบัไดว่้าเป็นประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน โดยหนังสือ
เสยีงในปจัจุบนัแตกต่างจากหนงัสอืเสยีงในอดตีซึง่เป็นระบบ analog โดยที่ผู้อ่านจะต้องเรียนไปตาม
ขัน้ตอนทีผู่้ออกแบบเป็นผู้ก าหนด เพราะหนงัสอืเสยีงในปจัจุบนัผู้อ่านสามารถเข้าถึงส่วนต่าง ๆ ของ
หนงัสอืเสยีงไดโ้ดยตรง สามารถคน้หาขอ้มูลได้ และยงัมีคุณภาพเสียงดีกว่า อาศยัเน้ือที่จ ัดเก็บน้อย
กว่า ซึง่ประโยชน์ต่าง ๆ ทีไ่ดด้งัน้ี หนงัสอืเสยีงมคุีณสมบตัิในการบนัทกึในระบบ Hard Disk บนเครื่อง
คอมพวิเตอร์ แผ่น CD หรือ DVD หรืออื่น ๆ ที่สามารถจัดเก็บข้อมูลระบบ Digital ได้ ท าให้มีความ
คงทนถาวรสงูกว่า เกบ็ขอ้มลูไดใ้นระยะเวลามากกว่าหนงัสอืในระบบเดมิเช่นโดยการเกบ็ขอ้มลูในระบบ 
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MP3 สามารถเกบ็ขอ้มลู เฉพาะทีเ่ป็นเสยีงมนุษย ์(Digital audio file) ได้ถึง 50-60 ชัว่โมงต่อ 1 แผ่น 
CD ทีอ่ตัรา 32 KBIT ต่อวนิาท ีท าใหส้ะดวกในการพกพาโดยการด าเนินการมีการพฒันาตามพื้นฐาน
มาจากการเป็นหนงัสอื แต่ไดพ้ฒันาไปเป็นหนังสือสื่อผสม (Multimedia) ซึ่งสามารถน าเสนอข้อมูลที่
เป็นเสยีงมนุษยค์ู่ขนานไปกบัตัวหนังสือ (Text) และภาพน่ิง โดยก าลงัอยู่ในระหว่างการพฒันาไปสู่
สื่อผสมเต็มรูปแบบทีม่ที ัง้เสยีงพดู ตวัหนงัสอื ภาพน่ิง และภาพเคลื่อนไหว คู่ขนานกนัไปตลอด โดยใช้
เทคโนโลยีที่เรียกว่า Synchronized Multimedia Integration Language (SMIL) ควบคู่ไปกับ 
Extensible Markup Language (XML) ช่วยใหผู้้อ่านสามารถคน้หาข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและละเอียด 
สามารถกา้วกระโดดไปยงัส่วนต่าง ๆ ของหนงัสอืได ้ตัง้แต่ในระดบัของตอน บท ย่อหน้า ประโยคหรือ
ค า ทัง้น้ีขึน้อยู่กบัการบนัทกึว่ามคีวามละเอยีดในการออกแบบการเกบ็ขอ้มลูอย่างไร โดยระบบสามารถ
เชื่อมโยงและสื่อสารกบัเทคโนโลยอีื่นได ้สามารถเล่นไดท้ ัง้บนเครื่องเล่นเฉพาะ เครื่องคอมพวิเตอร์และ
ทีเ่ชื่อมต่อกบัระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต (น ้าหน่ึง มติรสมาน, 2551) 
 ด้วยเหตุ น้ีผู้ วิจ ัยจึ งได้ด าเ นินการพัฒนาระบบการออกแบบต าราเสียง ชุดวิชาของ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใหม้คีวามเหมาะสมกบัผู้เรียนในระบบการเรียนการสอนทางไกลของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งมีคุณลักษณะที่หลากหลายทัง้ด้านเพศ วัย อาชีพ ศาสนา พื้นความรู้ เดิม 
ประสบการณ์ และทศันคติ โดยระบบต าราเสียงชุดวิชาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช น้ีใช้กบั
นกัศกึษาปกติท ัว่ไป หรือนกัศกึษาสงูอายุทีไ่ม่สะดวกในการอ่าน เพื่อเพิ่มสื่อเสริม หรือสื่อทางเลือกใน
การศกึษาของชุดวชิาต่างๆ ของมหาวทิยาลยั เพื่อใหผู้้เรียนเกดิการเรียนรู้และประสบผลส าเร็จในการ
เรียน โดยผู้วจิยัขอน าเสนอระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
เฉพาะชุดวิชาด้านวิทยาศาสตร์ก่อน ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพฒันาระบบต าราเสียงชุดวิชาของ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ในด้านสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่ใช้ระบบการเรียนการสอน
ทางไกล อันจะน าไปสู่การ เรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ย ังเป็นแนวทางส าหรับ
สถาบนัอุดมศกึษาต่าง ๆ ในการพฒันาต าราเสยีงในการเรียนการสอนในอนาคต 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 
 1. เพื่อสร้างระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 2. เพื่อทดลองใชร้ะบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 3. เพื่อน าเสนอระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 4. ศกึษาความพงึพอใจของผู้ใชร้ะบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของ    
     มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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การทบทวนวรรณกรรม  

 
ระบบการเรยีนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
 “แผน มสธ. 2543” (STOU PLAN 2000) เป็นระบบการสอนทางไกลที่พฒันาขึ้นส าหรับ
ปริญญาตรีและบณัฑติศกึษา โดยคณะกรรมการพฒันาระบบการศึกษาทางไกล ซึ่งรองศาสตราจารย ์
ดร.วนัชยั ศิริชนะ ปลัดทบวงมหาวิทยาลัย กรรมการสภาพมหาวิทยาลัยโดยต าแหน่งท าหน้าที่
รกัษาการอธิการบดเีป็นผู้แต่งตัง้ในเดอืนธนัวาคม 2542 และเสร็จสิ้นในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2543 โดย
ศาสตราจารย ์ดร.ชยัยงค ์พรหมวงศ ์เป็นผู้ยกร่างระบบและออกแบบระบบเสนอคณะกรรมการฯ ได้
ผ่านการวิพากย์และวิทยาพิจารณ์ และการศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบ แล้วน าเสนอและได้รับความ
เหน็ชอบจากสภาวชิาการโดยระบบการสอนทางไกล “แผน มสธ. 2543” เป็นแบบบทวถิี (Dual Tracks) 
คอืถ่ายทอดการสอนคู่ขนาน 2 ทางคอื (1) ผ่านสื่อสิง่พมิพ ์และ (2) ผ่านสื่อคอมพวิเตอร์ 
 ส่ือเสียงเพื่อการสอน 
 เสยีงเป็นสื่อโสตทศัน์ทีม่คีวามเป็นนามธรรมสงู  การน าสื่อเสยีงมาใชเ้พื่อการเรียนการสอนจึง
ต้องมกีารออกแบบ โดยการจดัระบบของการสื่อสารดว้ยเสยีง  เพื่อใหผู้้ฟงัเกดิความเขา้ใจ  เพื่อน าไปสู่
การเรียนการสอนอย่างมปีระสทิธิภาพ นิคม ทาแดง (2537) ได้กล่าวถึงแนวคิดการออกแบบสื่อเสียง
เพื่อการสอน สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 เสยีงโดยเฉพาะค าพดูทีเ่ป็นภาษานบัไดว่้าเป็นสื่ออนัส าคญัยิง่ทีท่ าใหค้นเขา้ใจกนัและกนั และ
ท าไดโ้ดยง่ายดาย ถึงแมว่้าเสยีงน้ีจะเป็นนามธรรมทีจ่บัต้องไม่ได ้แต่กส็ามารถอธิบายใหเ้กดิภาพในจิต
นาการของมนุษย์ได้  การใช้ค าพูดเป็นสื่อในการอธิบายให้เกิดจินตนาการ โดยการส่งเน้ือหาสาระ
ออกไปในลกัษณะทีเ่ป็นนามธรรม แลว้ผู้รบักจ็ะสร้างรูปธรรมขึน้ในจินตนาการ  เกิดเป็นมโนทศัน์ของ
ผู้รบัสาร ซึง่จะมรีูปทรงตรงกบัทีผู่้ส่งสารส่งไปหรอืไม่กย็่อมแลว้แต่ปจัจยัประกอบอื่นๆ จะช่วยสนบัสนุน
มากน้อยเพยีงใด  โดยปกติการใชเ้สยีงเป็นตวัสื่อสารนัน้ให้คุณค่าในการสื่อสารน้อยกว่าการใช้สื่อสาร
ผ่านทางประสาทตา  ซึง่กเ็ป็นทีย่อมรบักนัแลว้  ดงัสุภาษิตไทยกล่าวว่า  “สิบปากว่ายงัไม่เท่าตาเห็น”  
แต่ในบางกรณีถ้าหากผู้ใชเ้สยีงมจุีดประสงคจ์ะใหผู้้รบัฟงัไดเ้กดิจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์อนั
กวา้งไกล  การใชเ้สยีงจะมคุีณค่ามากกว่าสื่ออย่างอื่น  เพราะสาระทีผ่่านไปทางสื่อเสียงนัน้เปิดโอกาส
ใหผู้้รบัฟงัก าหนดรูปแบบเอาเองโดยอาศยัขอ้มลูจากการรบัฟงั  แลว้สร้างรูปแบบตามประสบการณ์ของ
ตนเองเท่าทีจ่ะม ี ซึง่จะมากน้อยแตกต่างกนัออกไป  และเน่ืองจากไม่มรีูปแบบเป็นตัวอย่างของกรอบ
ความคดิ  ฉะนัน้รูปแบบทีส่ร้างขึน้จึงเป็นไปอย่างกวา้งขวาง  เมื่อประสงค์จะใช้เสียงให้เกิดประโยชน์
อย่างใดอย่างหน่ึง  จะต้องศกึษาเกีย่วกบัปจัจยั  ประสทิธิภาพเสยีงใหเ้ขา้ใจอย่างชดัเจน 
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ประชากรและกล ุม่ตวัอยา่ง 

 
 ประชากร ไดแ้ก่ อาจารยแ์ละนกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
กลุ่มตวัอย่าง 1) ส าหรบัศกึษาความต้องการต้นแบบชิน้งาน ไดแ้ก่ อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาทีท่ าหน้าที่
ในการจดัการเรียนการสอน ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จาก 12 สาขาวิชา รวม 60 คน และ 
นกัศกึษาทีล่งทะเบียนเรียนภาคการศกึษาที ่1/2558 จ านวน 105,672 คนนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ใชส้ตูร Taro Yamane ทีร่ะดบัความเชื่อม ัน่ 95% ขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 398 คน 2) กลุ่มทดลอง
เรียนทีล่งทะเบียนเรียน ภาค 1/2558 จ านวน 30 คน ไดม้าดว้ยวธิีสุ่มอย่างง่าย 
 
ตวัแปรท่ีศึกษา  

 

 - ตวัแปรอิสระ คือ ลกัษณะประชากร ไดแ้ก่ อายุ เพศ ชัน้ปี สาขาวิชา ประสบการณ์การเรียน 
 - ตวัแปรกลาง คอื กระบวนการ หรือ ข ัน้ตอน การพฒันาระบบ การออกแบบต าราเสยีงชุด
วชิา ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 - ตวัแปรตาม คอื ระบบการออกแบบต าราเสยีง และผลสมัฤทธิข์องผู้เรียน ทีเ่รยีนดว้ยระบบ
การออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาทีไ่ดร้บัการพฒันาขึน้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 
 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

 
 1. แบบสอบถามอาจารยแ์ละนกัศกึษาเกีย่วกบัรูปแบบความต้องการเกีย่วกบัการใช้งาน โดย
ผู้วจิยัแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ผ่านการตรวจสอบน าเสนอผู้เชีย่วชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เทีย่งตรงของเน้ือหา (Content Validity) มค่ีาความสอดคลอ้ง (IOC) แต่ละรายข้อค าถามมากกว่า 0.5 
ขึน้ไป 



                                 วารสารบรหิารธุรกิจเทคโนโลยมีหานคร 
 

ปีที ่16 ฉบบัที่ 1 (มกราคม – มถิุนายน 2562) 

35 

 2. ระบบต าราเสยีงชุดวชิา โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพตรงตามโครงสร้างการออกระบบ
ต าราเสยีงชุดวชิาเพื่อใหไ้ดช้ิน้งาน (Instructional Product) ต าราเสียงชุดวิชา เพื่อให้ได้การออกแบบ
การเรียนการสอน (Instructional Design) ต าราเสียงชุดวิชาที่ผ่านการหาประสิทธิภาพมีค่าเท่ากบั  
84.00/88.33 
 3. แบบประเมนิระบบต าราเสยีงชุดวชิา เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content 
Validity) มค่ีาความสอดคลอ้ง (IOC) แต่ละรายขอ้ค าถามมากกว่า 0.5 ขึน้ไปผลการประเมนิเพื่อรับรอง
ระบบการเรียนการสอนต าราเสยีงโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 
 งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพฒันา (Research and Development: R&D) โดยผู้วิจ ัยได้แบ่ง
การด าเนินการวิจัยมีข ัน้ตอนหลกั 7 ข ัน้ตอน (ชยัยงค์ พรหมวงศ์, 2551) ดงัน้ีโดยแต่ละขัน้ตอน  
มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 
ขัน้ตอนท่ี 1 ศึกษาองคค์วามรูเ้ก่ียวกบัต้นแบบช้ินงานด้วยการวิเคราะห์ และสงัเคราะห์ข้อมูล
พืน้ฐาน 
 ผู้วจิยัศกึษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคดิงานวจิยั องคค์วามรู้ เกีย่วกบัการออกแบบการเรียนการ
สอนทางไกล (แผน มสธ. 2543) สื่อเสยีงเพื่อการศกึษา และรูปแบบการเรียนรู้ เพื่อน ามาเป็นแนวทาง
ในการพัฒนากรอบแนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยใช้นวัตกรรมต าราเสียงส าหรับ มสธ. 
ด าเนินการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์เพื่อน ามาพฒันาเป็นกรอบแนวคดิระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวิชา
ของ มสธ. 
 
ขัน้ตอนท่ี 2 ศึกษาความต้องการเก่ียวกบัต้นแบบช้ินงาน 
 เพื่อศกึษาสภาพปจัจุบนัของการจดัการเรียนการสอนในการน านวตักรรมต าราเสียงชุดวิชา
ของ มสธ. ในส่วนของรูปแบบ องคป์ระกอบ ปญัหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ  เพื่อเป็นแนวทางในการ
สร้างระบบการออกแบบต าราเสยีงใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการและสภาพปจัจุบนั 
  
ขัน้ตอนท่ี 3 พฒันากรอบแนวคิดของต้นแบบช้ินงาน 
 ส าหรบัการพฒันากรอบแนวคดิของต้นแบบชิน้งาน ผู้วิจ ัยได้ด าเนินการจากขัน้ตอนที่ 1 คือ
ศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกบัต้นแบบชิ้นงาน โดยการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ข้อมูลพื้นฐานจากเอกสาร
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และจากแบบสอบถาม ส าหรบัข ัน้ตอนที ่2 คอื ศกึษาความต้องการเกีย่วกบัต้นแบบ
ชิน้งาน ผู้วิจ ัยได้น ากรอบแนวคิด การออกแบบการเรียนการสอนทางไกล (แผน มสธ. 2543) การ
ออกแบบการเรียนการสอนด้วยต าราเสียง และรูปแบบการเรียนรู้มาพฒันาเป็นกรอบแนวคิดของ
ต้นแบบชิน้งาน 
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ขัน้ตอนท่ี 4 สอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้เช่ียวชาญ 
 น าระบบต าราเสยีงทีพ่ฒันาขึน้ตามทีไ่ดแ้กไ้ข ปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของที่ปรึกษา น ามา
สนทนากลุ่มกบัผู้เชีย่วชาญดา้นเน้ือหา ผู้เชีย่วชาญดา้นการออกแบบการเรียนการสอน ปรับปรุงตามที่
ผู้เชีย่วชาญดา้นเน้ือหา และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการเรียนการสอนแนะน า ปรับปรุง น ามา
สอบถามกบัผู้เชีย่วชาญดา้นเน้ือหา ตรวจสอบคุณภาพตามโครงสร้างการออกแบบต าราเสยีงชุดวิชาใน
ดา้นการจดัการเรียนการสอน และหลกัการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อใหไ้ดก้ารออกแบบการเรียน
การสอน (Instructional Design) ต าราเสยีงชุดวชิา 
 
ขัน้ตอนท่ี 5 รา่งต้นแบบช้ินงาน  
 น าร่างต้นแบบชิน้งาน (การออกแบบต าราเสียง) ที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงจากผู้เชี่ยวชาญ 
พร้อมไปทดสอบหาประสทิธิภาพ 
 
ขัน้ตอนท่ี 6 ทดสอบประสิทธิภาพและรบัรองต้นแบบช้ินงาน 
 ด า เนินการทดลอง น าระบบการออกแบบต าราเสียง ชุดวิชาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
เกบ็รวบรวมขอ้มลู และการวเิคราะหข์อ้มลูสรุปผลการทดลองใชร้ะบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิา 
 
ขัน้ตอนท่ี 7 ปรบัปรงุต้นแบบช้ินงาน 
 น าระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาที่ได้พฒันาขึ้น โดยผ่านการแก้ไขปรับปรุงและ
ขอ้เสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ในขัน้ตอนที ่6 เพื่อน ามาประเมนิผลสรุป เพื่อน าเสนอระบบการ
ออกแบบต าราเสยีงส าหรบัชุดวชิา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 
สรปุผลการวิจยั 

 
ผู้วจิยัขอน าเสนอ ดงัน้ี ควรล าดบัการสรุปผลวจิยัตามวตัถุประสงค์วิจัยจะเห็นภาพการล าดบั

ความคดิชดัเจนขึน้ 
7.1 ผลการสร้างระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช โดยมี

ผลดงัน้ี  
ผู้วจิยัไดศ้กึษาเอกสารงานวิจัยองค์ความรู้เกี่ยวกบัระบบการเรียนการสอนทางไกล (แผน 

มสธ. 2543) การเรียนการสอนผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส์ สื่อเสียงเพื่อการศึกษา จากนัน้ท าการวิเคราะห ์
สงัเคราะห ์เพื่อน ามาพฒันาเป็นกรอบแนวคดิการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวิทยาลยัสุโขทยั -
ธรรมาธิราช โดยมผีลการศกึษาความต้องการของนักศึกษาพบว่า นักศึกษามีความต้องการรูปแบบ
รายการส าหรบัต าราเสยีง 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ รูปแบบบรรยาย รูปแบบสนทนา และรูปแบบสมัภาษณ์ 
ความต้องการของนกัศึกษาเกี่ยวกบัองค์ประกอบต าราเสียงชุดวิชา พบว่า องค์ประกอบที่นักศึกษา
ต้องการระดบัมากที่สุด คือ เน้ือหา จัดแบ่งตามหน่วย ตอน และเรื่องส่วนองค์ประกอบที่นักศึกษา
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ต้องการระดบัมาก คอื รายละเอยีดชุดวชิา วธิีการศกึษาชุดวชิา แผนการสอนประจ าหน่วย แนวคิดและ
วตัถุประสงคก์ารเรียนกจิกรรมและแนวการตอบระหว่างเรียนสื่อการสอน และแนวการประเมินผลการ
เรียน ความต้องการของนกัศกึษาเกีย่วกบัการใชง้านต าราเสยีงชุดวิชาซึ่งสามารถเรียงล าดบั 3 ล าดบั
ดงัน้ี ใชง้านง่าย เมื่อเลกิฟงักลบัมาฟงัต่อต าแหน่งเดมิได ้และมเีมนูน าทางในแต่ละหวัขอ้เรื่อง 
 ความคดิเหน็ของผู้เชีย่วชาญในการพฒันาต าราเสยีงพบว่า การวิเคราะห์ลกัษณะทัว่ไป การ
วเิคราะหท์กัษะในการใช ้Smart Phone และการวเิคราะหค์วามต้องการของผู้เรียน ความพร้อมในการ
รบัสื่อ และการวเิคราะหป์ญัหาของผู้เรียนนัน้ เห็นว่ามีความเหมาะสมมาก ซึ่งในการวิเคราะห์ความ
พร้อมในการรับสื่อของผู้ เรียนนัน้ ผู้ เชี่ยวชาญเสนอแนะว่าควรเพิ่มการเข้าถึงของผู้ เรียนทัง้ด้าน 
Hardware และ Software ในการวเิคราะหผ์ู้เรียนในทุก ๆ ประเดน็ดงักล่าว ท าใหไ้ดท้ราบขอ้มลูพืน้ฐาน
ทีจ่ าเป็นต่อการออกแบบการสอน รวมทัง้ไดท้ราบความพร้อมและทกัษะในการรบัสื่อ และความต้องการ
สื่อจากผู้เรียน  เพื่อออกแบบสื่อต าราเสียงชุดวิชาได้สอดคล้อง และตรงกบัความต้องการของผู้เรียน
มากทีสุ่ด มกีารวเิคราะหส์ถานการณ์และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ ได้แก่ ก าหนดเทคโนโลยีที่รองรับ
ระบบ ก าหนดแนวคิดด้านบริหารและจัดการระบบ การวิเคราะห์เ น้ือหาและประสบการณ์ ควร
ครอบคลุมการวเิคราะหใ์นประเดน็ วตัถุประสงค ์เน้ือหาชุดวิชา รูปแบบการน าเสนอ กิจกรรมการวดั
และประเมนิ และความคุม้ค่า ซึง่การวเิคราะหด์งักล่าวท าใหผู้้ออกแบบก าหนดวตัถุประสงค์ของเน้ือหา
และวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ไดช้ดัเจน  ผู้เชีย่วชาญเสนอแนะว่า ควรพจิารณาวิเคราะห์วตัถุประสงค์ให้
ครอบคลุมทัง้ดา้นพุทธิพสิยั เจตพสิยั และทกัษะพสิยั วิเคราะห์วตัถุประสงค์ชุดวิชาและวตัถุประสงค์
หน่วยการเรียน วิเคราะห์เน้ือหาชุดวิชาและหน่วยการเรียน และการออกแบบรูปแบบต าราเสียง 
รูปแบบบรรยาย หรือสนทนา หรือสมัภาษณ์ หรือละครเป็นสิง่ทีส่ าคญัมากในการออกแบบ การพฒันา
ใหไ้ดต้ าราเสยีงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซึง่เป็นขัน้ทีด่ีมากที่จ าท าให้ได้ต าราเสียง
ชุดวชิาทีม่คุีณภาพและประสทิธิภาพ โดยมผีลการออกแบบระบบดงัน้ี 
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ระบบการออกแบบการจดัการเรียนการสอนต าราเสยีงชุดวชิา มสธ. มขี ัน้ตอนดงัน้ี 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูท่ี 1: ระบบต าราเสียงชุดวชิาของมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 
 

 ขัน้ที ่1.0 ศกึษาสภาพปญัหา – ปญัหาและความต้องการของผู้สอน ไดแ้ก่ อาจารยด์า้นเน้ือหา 
อาจารยด์า้นเทคโนโลยกีารศกึษา อาจารยด์า้นวดัผลการศกึษา 
 ข ัน้ที ่2.0 วเิคราะหผ์ูเ้รียน – ความต้องการ การเขา้ถึงสื่อการเรียนการสอน ปญัหา ความ
ต้องการ ความคาดหวงั 
 
 ข ัน้ที ่3.0 วเิคราะหบ์ริบทและสภาพแวดล้อม – สภาพการณ์ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
แอพพลเิคชนัในการเรียน 
 ข ัน้ที่ 4.0 วิเคราะห์เน้ือหา – วิเคราะห์วตัถุประสงค์วิชา รูปแบบการเรียน การน าเสนอ 
กจิกรรม การวดัและประเมนิ ความคุม้ค่า 
 ข ัน้ที่ 5.0 ออกแบบต าราเสียง – ออกแบบตามวัตถุประสงค์ ก าหนดรูปแบบการเรียน 
เทคโนโลยกีารเรียนการสอน วธิีการเรียน วธิีการวดัและประเมนิ 
 ข ัน้ที ่6.0 พฒันาต าราเสยีงชุดวิชา มสธ. – ผลิตต ารา สร้างกิจกรรม สร้างแบบวดัประเมิน 
ทดลองประสทิธิภาพ ปรบัปรุงแกไ้ข 
 ข ัน้ที่ 7.0 ด าเนินการจัดการเรียนการสอนโดยอาศยัต าราเสียง  – อบรมฝึกทกัษะผู้สอน – 
ผู้เรียน ทดลองใช ้
 ข ัน้ที ่8.0 ประเมนิผลการเรียนการสอนโดยอาศยัต าราเสยีง – ประเมนิสรุปผล 
ระบบการเรียนการสอนต าราเสยีงชุดวชิามรีายละเอยีด ดงัน้ี 
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รปูท่ี 2: ระบบการเรยีนการสอนต าราเสียงชุดวชิา 

 
 ขัน้ตอน 1.0 ขัน้เตรยีมการก่อนการเรยีนการสอนต าราเสียงชดุวิชา 
  1.1 ผู้สอน 
   1) ต้องทบทวนบทต าราเสยีง 
   2) ต้องซกัซอ้มอ่านบทต าราเสยีง 
  1.2 บทบาทผู้เรียน 
   1) รบัฟงัการปฐมนิเทศ 
   2) ประเมนิผลก่อนเรียนต าราเสยีงชุดวชิา 3 หน่วย 
   3) เฉลยผลการประเมนิผลก่อนเรียนต าราเสยีงชุดวชิา 3 หน่วย 
 
 ขัน้ตอน 2.0 ขัน้ด าเนินการเรยีนการสอนต าราเสียงชดุวิชา 
   1) ประเมนิผลก่อนเรียนต าราเสยีงชุดวชิาแต่ละหน่วย 
   2) เฉลยผลการประเมนิผลก่อนเรียนต าราเสยีงชุดวชิาแต่ละหน่วย 
   3) ฟงัต าราเสยีงชุดวชิาแต่ละหน่วย 
   4) ท ากจิกรรมตามแผนหน่วย แผนตอน 
   5) ท าแนวตอบกจิกรรมทีฟ่งัจากต าราเสยีง 
   6) ประเมนิผลหลงัเรียนต าราเสยีงชุดวชิาแต่ละหน่วย 

แบบจ ำลองกำรเรียนกำรสอนต ำรำเสียงชุดวิชำ หรือ Instructional Model (IM) 
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   7) เฉลยผลการประเมนิผลหลงัเรียนต าราเสยีงชุดวชิาแต่ละหน่วย 
 
 ขัน้ตอน 3.0 ขัน้ประเมินผลการเรยีนการสอนต าราเสียงชดุวิชา 
  1) ประเมนิผลหลงัเรียนต าราเสยีงชุดวชิา 3 หน่วย 
  2) เฉลยผลการประเมนิผลหลงัเรียนต าราเสยีงชุดวชิา 3 หน่วย 
 

 7.2 ผลการทดลองใช้ระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช ผลการทดลองกบัผู้เรียนจ านวน 30 คน 
  7.2.1 ความสมัพนัธ์ของคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน ผลการเปรียบเทียบและทดสอบ
ความมนียัส าคญัทางสถิติของการทดสอบก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 15.33 คะแนนและหลงัเรียนของ
กลุ่มทดลอง 26.50 คะแนน โดยทดสอบสมมติฐานดว้ย t-test dependent  แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญั
ทีร่ะดบั 0.05 โดยคะแนนเฉลีย่หลงัเรียนสงูกว่าคะแนนเฉลีย่ก่อนเรียน 

 

 
Mean S.D. 

ค่าเฉล่ียของ
ผลต่าง 

S.D. 
ค่าเฉล่ียผลต่าง 

t df 
Sig  

1 tailed 
ก่อนเรียน 15.33 1.605 

11.17 1.555 39.320 * 29 0.000 
หลงัเรียน 26.50 1.042 
**p < 0.05 

 
  7.2.2  ประสทิธิภาพของระบบต าราเสยีงชุดวชิาโดยใชเ้กณฑ ์85/85 (ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 
2556: 11-12) มค่ีาเท่ากบั 84.00/88.33 
 7.3 ผลการน าเสนอระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของมหาวิทยาลัยสุโขทัย - 
ธรรมาธิราช ผลการประเมนิเพื่อรบัรองระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิในภาพรวมทัง้ 8 ข ัน้ตอน ทุกข ัน้ตอนมี
ความเหมาะสม โดยมค่ีาประเมนิเท่ากบั 1.00 โดยต าราเสยีงสามารถน าไปใชจ้ดัการเรียนการสอนได ้ 
 7.4 ผลการศกึษาความคดิเหน็ในการพฒันาระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.79 เรียนมีความคิดเห็นต่อความพึงพอใจในภาพรวมมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.26, ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79) 
 
อภิปรายผลการวิจยั 

 
ผู้วจิยัขอน าเสนอตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

8.1 ผลการสร้างระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยมี
ผลดงัน้ี  



                                 วารสารบรหิารธุรกิจเทคโนโลยมีหานคร 
 

ปีที ่16 ฉบบัที่ 1 (มกราคม – มถิุนายน 2562) 
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ผู้วิจ ัยได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยองค์ความรู้ เกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนทางไกล  
(แผน มสธ. 2543) การเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อเสียงเพื่อการศึกษา จากนัน้ท าการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของ
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยมผีลการศกึษาความต้องการของนกัศกึษา และด าเนินการสนทนา
กลุ่มเพื่อศกึษาความคดิเหน็ของผู้เชีย่วชาญในการพฒันาต าราเสยีงพบว่า การวิเคราะห์ลกัษณะทัว่ไป 
การวเิคราะหท์กัษะในการใช ้Smart Phone และการวเิคราะหค์วามต้องการของผู้เรียน ความพร้อมใน
การรบัสื่อ และการวเิคราะหป์ญัหาของผู้เรียนนัน้ เหน็ว่ามคีวามเหมาะสมมาก ซึง่ในการวเิคราะหค์วาม
พร้อมในการรบัสื่อของผู้เรียนนัน้ ศกึษาความพร้อมในการรบัสื่อ และความต้องการสื่อจากผู้เรียน  เพื่อ
ออกแบบสื่อต าราเสียงชุดวิชาได้สอดคล้อง และตรงกบัความต้องการของผู้เรียนมากที่สุด มีการ
วเิคราะหส์ถานการณ์และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ โดยผู้วิจ ัยได้ท าการสรุปผลการสงัเคราะห์ผลและ
พฒันาระบบการออกแบบการจดัการเรียนการสอนต าราเสยีงชุดวชิา มสธ. ซึง่สอดคลอ้งกบั “แผน มสธ. 
2543” (STOU PLAN 2000) เป็นระบบการสอนทางไกลที่พัฒนาขึ้นส าหรับปริญญาตรีและ
บณัฑติศกึษา โดยคณะกรรมการพฒันาระบบการศกึษาทางไกล โดยศาสตราจารย์ ดร.ชยัยงค์  พรหมวงศ์ 
เป็นผู้ยกร่างระบบและออกระบบเสนอคณะกรรมการฯ ได้ผ่านการวิพากย์และวิทยาพิจารณ์ และ
การศกึษาวจิยัอย่างเป็นระบบ แลว้น าเสนอและไดร้บัความเหน็ชอบระบบการสอนทางไกล “แผน มสธ.
2543” จากสภาวชิาการโดยระบบการสอนทางไกล “แผน มสธ. 2543” เป็นแบบบทวิถี (Dual Tracks) 
คอืถ่ายทอดการสอนคู่ขนาน 2 ทางคือ (1) ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ และ (2) ผ่านสื่อคอมพิวเตอร์ (สุโขทยั- 
ธรรมาธิราช, 2548) โดยผู้วจิยัไดด้ าเนินการหาประสิทธิภาพในทุกระยะจนได้ระบบที่มีประสิทธิภาพ
สามารถด าเนินการจดัการเรียนการสอนไดจ้ริง  โดยระบบต าราเสยีงทีผู่้วจิยัพฒันาขึน้มขี ัน้ตอนดงัน้ีข ัน้
ที ่1.0 ศกึษาสภาพปญัหาขัน้ที ่2.0 วเิคราะหผ์ู้เรียนขัน้ที ่3.0 วเิคราะห์บริบทและสภาพแวดล้อมขัน้ที ่
4.0 วเิคราะหเ์น้ือหาขัน้ที ่5.0 ออกแบบต าราเสียงข ัน้ที่ 6.0 พฒันาต าราเสียงชุดวิชา มสธ.ข ัน้ที่ 7.0 
ด าเนินการจดัการเรียนการสอนโดยอาศยัต าราเสียง และขัน้ที่ 8.0 ประเมินผลการเรียนการสอนโดย
อาศยัต าราเสียง โดยทัง้ 8 ข ัน้ตอนมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
เน่ืองจากผู้วจิยัไดด้ าเนินการวจิยัโดยไดว้างแผนการด าเนินการไวอ้ย่างเป็นระบบและมกีารศึกษาความ
ต้องการ และความคดิเหน็ในการพฒันาต าราเสียงชุดวิชา มสธ. ตามหลกัการที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกบั
แนวคดิของ เคว ิรูส (2008) (อา้งถึงในมนต์ชยั พงศกรนฤวงษ์, 2552) ที่ว่าการพิจารณาความเหมาะสม
ของการเรียนการสอน  ต้องประเมนิทุกองคป์ระกอบ  และน าสิง่ทีบ่กพร่องมาปรบัปรุง  เพื่อให้รูปแบบ
การเรียนการสอนมคีวามเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบต าราเสียงที่
ออกแบบตามระบบสามารถน าไปใชส้ าหรบัการจดัการเรียนการสอนทางไกลได้อย่างมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัสาคร บุญดาว ส ารวย กมลายุตต์ และ วรญัญา ปุณณวฒัน์ (2547) ศกึษาเกีย่วกบัรูปแบบ
การจดัการเรียนทางอเิลก็ทรอนิกสข์องมหาวทิยาลยัในประเทศไทย ผลการวจิยัพบว่า มหาวทิยาลยัปิด 
25 แห่ง มกีารจดัการเรียนทางอเิลก็ทรอนิกส ์ทัง้ในรูปแบบที่เป็นสื่อเสริม สื่อเติม หรือแบบผสมผสาน
ร่วมกบัการเรียนในหอ้งเรียนปกติเป็นหลกั ในขณะทีม่หาวทิยาลยัเปิด 2 แห่ง คอื มหาวทิยาลยัสุโขทยั-
ธรรมาธิราช และมหาวทิยาลยัรามค าแหง มกีารจดัการเรียนทางอเิลก็ทรอนิกสใ์นรูปแบบทีเ่ป็นสื่อเสริม
เพยีงรูปแบบเดยีว ส่วนการผลติบทเรียนอเิลก็ทรอนิกสพ์บว่า มหาวทิยาลยัปิดทัง้ 25 แห่ง มีการผลิต
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บทเรียนอเิลก็ทรอนิกสใ์นรูปขอ้ความ สไลด์ และอาจมีภาพ เสียง วีดิทศัน์ที่ผลิตอย่างง่าย ประกอบ
บทเรียนในสดัส่วนทีม่ากกว่าการผลิตในรูปมลัติมีเดีย ในขณะที่มหาวิทยาลยัเปิด 2 แห่ง มีการผลิต
บทเรียนอเิลก็ทรอนิกสท์ ัง้ 2 รูปแบบในสดัส่วนทีพ่อ ๆ กนั สิ่งที่เป็นจุดเด่นของการออกแบบบทเรียน
ส าหรบัการเรียนอเิลก็ทรอนิกสค์อืความสะดวกในการเรียนรู้และท าใหผู้้เรียนสามารถเข้าถึงบทเรียนได้
ทนัท ีและสามารถทบทวนการเรียนรู้ไดต้ามต้องการ ดงันัน้ระบบต าราเสียงในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์จึง
ส่งผลใหผู้้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเน่ืองจากบทเรียนมีความยืดหยุ่นและสามารถ
เรียนทีใ่ดกไ็ดท้ าใหผู้้เรียนสามารถทบทบวนการเรียนได้ตลอดเวลาสอดคล้องกบั วาทาเบ (Watabe, 
1995) ได้ศึกษาการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นหลกัในการศึกษาทางไกลแบบร่วมมือและให้ข้อแนะน าว่า 
ผู้ออกแบบสภาพการเรียนรู้และรายวชิา เทคนิคการเรียนแบบมปีฏิสมัพนัธ์และร่วมมอืควรจะรวมอยู่ใน
ระบบการจัดการศึกษาการเรียนรู้ทางไกลด้วย และระบบการประชุมควรมีลกัษณะดงัน้ี 1) ชดัเจน 
สะดวก ง่ายในการใช ้สามารถส่งและรบั การเขา้สู่การประชุม 2) เหมาะสมกบัการใช้ข่าวสารข้อมูลที่
สลบัซบัซอ้น 3) มกีารแพร่กระจายการประชุมไปสู่เกตเวยต่์าง ๆ สอดคลอ้งกบัวชุิดา รตันเพียร (2545) 
ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในมหาวิทยาลยัแห่ง
รฐัอลิลนิอยส ์(2002) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประเมินไว้ว่าการประเมินความเข้าใจเน้ือหาบทเรียนผู้เรียน
สามารถประเมนิความรู้ความสามารถของผู้เรียนรายบุคคลออนไลน์ผ่านเวิล์ดไวด์เว็บได้หลงัจากที่
ผู้เรียนศกึษาเน้ือหาบทเรียนจนจบนอกจากนัน้แลว้ผู้สอนมกัจะน าเสนอค าเฉลยของแบบทดสอบเพื่อให้
ผู้เรียนไดร้บัทราบผลประเมนิทนัท ี
 8.2 ผลการทดลองใชร้ะบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ผลการทดลองกบัผู้เรียนจ านวน 30 คน ความสมัพนัธ์ของคะแนนการทดสอบก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 
15.33 คะแนนและหลงัเรียนมค่ีาเท่ากบั 26.50 คะแนน พบว่าคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนที่ระดบั
นยัส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั 0.01 สอดคลอ้งกบั ณชัธกญั หมื่นสา (2548 : 3) ทีก่ล่าวว่าการสอนของผู้สอน
จงควรใหผู้้เรียนมบีทบาทในการเรียน เปิดโอกาสใหไ้ดค้ดิอย่างมอีสิระ มเีหตุผล มคีวามรบัผิดชอบและ
รู้จกัการท างานร่วมกนักบัผู้อื่น เพื่อให้สอดคล้องกบสภาพความเป็นจริงที่คนเราอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม
สงัคม การเรียนรู้จงควรให้ผู้ เรียนรู้จ ักการค้นพบด้วยตนเอง นอกจากน้ีระบบการเรียนที่ผู้วิจ ัยได้
พฒันาขึน้ตามระบบการออกแบบต าราเสยีงทีเ่น้นกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นสิง่ทีท่ าใหผู้้เรียนได้
ทราบความก้าวหน้าทางการเรียนของตนเองได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกบัหลกัการของไฮม์สทรา 
(Hiemstra, 1994) ทีก่ล่าวว่าการเรียนรู้แบบน าตนเอง (Self-direction Learning) ว่าเป็นการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง โดยมีความรับผิดชอบเป็นพื้นฐาน มีการวางแผนการเรียนรู้ ( Planning) การลงมือปฏิบัติ 
(Implementing) และมีการประเมินผลในสิ่งที่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลาด้วยความพยายาม สอดคล้องกบั 
Hannum (1998) และ Khan (2005) ที่กล่าวถึงการเรียนการสอนอีเลิร์นน่ิงมีความสมัพนัธ์กบัความ
ต้องการทีจ่ะเรียนรู้  โดยไม่มีข้อจ ากดัด้านเวลาและสถานที่  ผู้เรียนที่เข้ามาเรียนจะได้รับความรู้ที่
ส าคญัและมปีระโยชน์  ทัง้น้ีหากผู้ออกแบบการเรียนไดเ้พิม่แรงจูงใจและการระลกึถึงความรู้ได ้ ซึง่เป็น
สิง่ส าคญั  เพราะผู้เรียนสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดชวีติ  
 8.3  ประสทิธิภาพของระบบต าราเสยีงชุดวชิา โดยใชเ้กณฑ ์85/85 มค่ีาเท่ากบั 84.00/88.33
ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้โดยผู้วจิยัไดม้กีารทดสอบรายบุคคล โดยมีการปรับปรุงแก้ไข และมี
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การทดสอบกลุ่มย่อย โดยมกีารปรบัแกไ้ขรายละเอียดเพื่อให้ต้นแบบชุดวิชามีความสมบูรณ์มากที่สุด 
ซึง่สอดคล้องกบัการจัดการเรียนรู้ตามระบบการเรียนรู้ โดยระบบจะเอื้อต่อการเรียนรู้ โดยการเปิด
โอกาสสู่การเรียนรู้ อตัมโนทศัน์ในการเป็นผู้เรียนทีม่ปีระสทิธิภาพ การเรียนแบบริเริ่มและอิสระ ความ
รบัผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ความรักในการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ การมองอนาคตในแง่ด ี
ความสามารถในการใชท้กัษะทางการศึกษาและทกัษะการแก้ปญัหา Guglielmino (1977) นอกจากน้ี
การให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการเรียนรู้ด้วยตนเองท าให้ผู้เรียนได้มีปฏิสมัพนัธ์ในการเรียนได้อย่าง
เหมาะสม สามารถติดตามความกา้วหน้าทางการเรียนและปรับปรุงการเรียนของตนเองได้มากยิ่งขึ้น
สอดคลอ้งกบั  Philip และ Sue (1998) กล่าวว่าการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างนักศึกษากบัเน้ือหาความรู้
ก่อใหเ้กดิประโยชน์ในการสอนสามารถสร้างทมีการเรียนรู้ ซึง่ส่วนใหญ่การเรียนการสอนในปจัจุบันจะ
เน้นไปทีก่ารเสนอความรู้ควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ในลกัษณะของการปฏิบัติมากยิ่งขึ้นเพื่อให้สอดคล้อง
กบัความเจริญกา้วหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศ สอดคลอ้งกบัรูปแบบการเรียนของมหาวทิยาลยัโจนส์
อนิเตอร์เนชัน่แนล (Jones International University : JIU)  โดยออกแบบการเรียนส าหรบัผู้เรียนที่เป็น
ผู้ใหญ่  โดยมหีลกัการว่า “นกัศกึษาผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อพวกเขามีโอกาสประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้
เรียนรู้กบัสถานการณ์ทีไ่ดม้กีารปฏิบตัิจริง”  “นกัศกึษาผู้ใหญ่จะเรียนไดด้ที ัง้ในรูปแบบที่เป็นอิสระและ
รูปแบบที่มีความร่วมมือกนั”  “นักศึกษาผู้ใหญ่จะตอบสนองได้ดีต่อวิธีการเรียนที่หลากหลาย  ที่
สามารถแสดงไดถ้ึงรูปแบบการเรียนรู้ทีแ่ตกต่างกนั  และน าความเขา้ใจทางดา้นทฤษฏีไปสู่การใช้งาน
ในชวีติจริง” 

8.4 ผลการน าเสนอระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาของมหาวิทยาลัยสุโขทัย - 
ธรรมาธิราช โดยมีผลการประเมินเพื่อรับรองระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิในภาพรวมทัง้ 8 ข ัน้ตอน  
ทุกข ัน้ตอนมคีวามเหมาะสม โดยมค่ีาประเมนิเท่ากบั 1.00 โดยต าราเสยีงสามารถน าไปใช้จัดการเรียน
การสอนได้ สอดคล้อง Joyce และ Weil (1996: 11-12) ที่ได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบั
หวัขอ้เรื่องที่ต้องการน ามาพฒันาเป็นรูปแบบ น าแนวคิดส าคญัของข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มา
ก าหนดหลกัการเป้าหมายและองค ์ประกอบอื่น ๆ ทีเ่ห็นว่าส าคญัและจ าเป็น อนัจะท าให้รูปแบบการ
สอนมปีระสทิธิภาพมากขึน้ รวมทัง้ก าหนดทิศทาง ล าดบัความส าคญั รายละเอียดขององค์ประกอบ
เหล่านัน้ โดยก าหนดแนวทางในการน ารูปแบบไปใชเ้ป็นการใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัวธิีการเงื่อนไขต่าง ๆ 
ในการน ารูปแบบการสอนไปใช้ และมีการประเมินรูปแบบ เป็นขัน้ทดสอบความมีประสิทธิภาพของ
รูปแบบทีส่ร้างขึน้ นอกจากน้ี ถนอมพร เลาหจรัสแสง, (2551) และ เสกสรรค์ สายสีสด (ม.ป.ป.) ได้
กล่าวว่าการใชก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นสื่อหลกัส าหรับการจัดการเรียนการสอนเป็นการเรียน
แทนการสอนแบบปกติ โดยมีระบบต่าง ๆ ที่สนับสนุนการเรียนในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ ระบบการ
ลงทะเบียน การน าเสนอเน้ือหาทีเ่ป็นมลัติมเีดยี ระบบการประเมนิผล เครื่องมอืสื่อสารบนเว็บ โดยการ
จดัการเรียนการสอนในลกัษณะน้ีมคีวามเหมาะสมส าหรบัการเรียนการสอนในระบบทางไกล 

8.5 ผลการศกึษาความคดิเหน็ในการพฒันาระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาของ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ในดา้นการใชง้านภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 3.96 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.09 และความพึงพอใจในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 อาจเป็นเพราะผู้วจิยัไดม้กีารวเิคราะหส์ภาพปจัจุบัน 
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วเิคราะหผ์ู้เรียน วเิคราะหบ์ริบท และสภาพแวดลอ้ม ท าใหเ้ลอืกใชเ้ครื่องมือสื่อสารที่มีความเหมาะสม
กบัสภาพการจัดการเรียนการสอน ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเน้ือหาที่ง่าย และมีการวิเคราะห์
คุณลกัษณะในการใชง้านของเครือข่ายสงัคมออนไลน์ท าให้ผู้เรียนสามารถใช้งานได้อย่างสะดวกและ
สอดคลอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ นอกจากน้ีกจิกรรมในการจดัการเรียนการสอนมคีวามสอดคล้อง
กบัเน้ือหาและเป็นเรื่องทีน่กัศกึษาใหค้วามสนใจ ตลอดจนการใหผู้้เรียนไดน้ าเสนอและแสดงความเห็น
ร่วมกัน สอดคล้องกับ  Kearsley (2002) ที่กล่าวว่า การจัดการศึกษาทางไกลจากการเรียน
อิเล็กทรอนิกส์  ผู้เรียนจ าต้องมีความแตกต่างจากการการเรียนแบบปกติ  เพราะผู้ เรียนจะเป็นผู้
ตดัสนิใจในการเรียนว่าจะเรียนเมื่อใด  เรียนทีไ่หนและเรียนอย่างไร  ซึง่สิง่เหล่าน้ีเป็นความรับผิดชอบ
ของผู้เรียนเอง  ผู้เรียนจึงต้องเป็นคนทีค่น้หาความรู้เองและมกีารประเมนิตนเองและต้องก ากบัตนเอง 
 
ขอ้เสนอแนะ 

 
จากผลการวจิยัทีเ่สนอไปแลว้นัน้ ผู้วจิยัมขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 
9.1 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
9.1.1 การน าระบบการออกแบบต าราเสียงชุดวิชาไปใช้จะต้องมีการปรับปรุงหรือประยุกต์

รูปแบบใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาวชิานัน้ ๆ โดยผู้ออกแบบต้องวเิคราะหร์ะบบการออกแบบต าราเสียงชุด
วชิา ทัง้ 8 องคป์ระกอบตามทีไ่ดอ้อกแบบไวอ้ย่างเป็นระบบ 

9.1.2 ผู้ทีจ่ะน าระบบการออกแบบต าราเสยีงชุดวชิาไปใชจ้ะต้องมคีวามเขา้ใจหลกัการโดยการ
เชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ ตามวตัถุประสงค์ของวิชา เน้ือหาการเรียนการสอน และประสบการณ์ของ
ผู้เรียน ทัง้น้ีผู้สอนจะเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ใหก้บัผู้เรียน 

9.1.3 การออกแบบต าราเสยีงรูปแบบต่าง ๆ นัน้ ผู้ออกแบบต้องศกึษาเรื่องการเขยีนบทต ารา
เสยีงรูปแบบนัน้ ๆ ใหม้คีวามเขา้ใจ ตามหลกัการ ทฤษฎี และสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้หเ้หมาะสมกบั
เน้ือหาวชิานัน้ไดอ้ย่างถูกต้องเหมาะสม 

9.1.4 ต าราเสยีงชุดวชิา เป็นสื่อทีใ่ชเ้สยีง เป็นการสื่อสารระหว่างผู้สอนไปสู่ผู้เรียน ผู้สอนควร
มทีกัษะในการสื่อสารดา้นเสยีง ทัง้น ้าเสยีง ลลีา จงัหวะ หากยงัขาดทกัษะดงักล่าวควรมีการฝึกทกัษะ 
และอบรมในเรื่องการใชเ้สยีงเพื่อการสื่อสารไดอ้ย่างเหมาะสม 

9.2 ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัคร ัง้ต่อไป 
ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนาแอพพลิเคชัน่ในกรณีที่เป็นสูตรค านวณ ภาพ ตาราง ฯลฯ  

ใหต้อบสนองการใชง้านไดห้ลากหลายมากยิง่ขึน้ 
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