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บทคดัยอ่ 
 
 การวจิยัครั �งนี�มวีตัถุประสงค ์เพื�อ 1) ศกึษาระดบัพนัธมติรทางการคา้ของผูป้ระกอบการระดบั
การจดัการโซ่อุปทานของผูป้ระกอบการ และระดบัความได้เปรยีบทางการแข่งขนัของผู้ประกอบการ  
2) ศกึษาอทิธพิลของพนัธมติรทางการค้าที�มผีลต่อการจดัการโซ่อุปทานและความไดเ้ปรยีบทางการ
แข่งขนั และ 3) ศกึษาอทิธพิลของการจดัการโซ่อุปทานที�มผีลต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั กลุ่ม
ตวัอย่างของการวจิยั คอื ผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์จํานวน 350 ตวัอย่าง ที�ไดร้บัการ
รบัรองการคดัสรรผลติภณัฑร์ะดบั 3 ถงึ 5 ดาว สถติทิี�ใชใ้นการวจิยัครั �งนี� คอื ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี�ย ส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างผลการศกึษาพบว่าผู้ประกอบการส่วน
ใหญ่มรีะยะเวลาในการดาํเนินงานของกจิการอยู่ระหว่าง 2 ถงึ 5 ปี (รอ้ยละ 40.6) ไดร้บัการรบัรองการ
คดัสรรสนิคา้หนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑร์ะดบั 4 ดาว (รอ้ยละ 39.1) และเป็นผูป้ระกอบการสนิคา้ประ- 
เภทผา้และเครื�องแต่งกาย (รอ้ยละ 30) และผลการศกึษายงัพบว่า ผูป้ระกอบการมรีะดบัพนัธมติรทาง
การค้าอยู่ในระดบัสูงทางด้านระดบัการจดัการโซ่อุปทานของผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสูง และระดบั
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสงู 
 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเพื�อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันและทดสอบ

สมมตฐิานการวจิยั ผลการศกึษาพบว่า โมเดลมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ (2/ df = 1.064, 
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GFI = 0.975, NFI = 0.973, CFI = 0.998, RMSEA = 0.014) พนัธมติรทางการคา้ของผูป้ระกอบการ 
ไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อการจดัการโซ่อุปทานของผูป้ระกอบการพนัธมติรทางการคา้ของผูป้ระกอบการ 
ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อความได้เปรียบทางการแข่งขนัของผู้ประกอบการแต่สําหรบัการจดัการโซ่
อุปทานของผูป้ระกอบการมอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของผูป้ระกอบการ 

  

คาํสาํคญั: พนัธมติรทางการคา้, การจดัการโซ่อุปทาน, ความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั, โมเดลสมการ

โครงสรา้ง 

 

ABSTRACT 

 
The purposes of this research were to 1) study the level of trade partnership supply 

chain management and competitive advantage 2) study the influence of trade partnership on 
supply chain management and competitive advantage and 3) study the influence of the supply 
chain management on competitive advantage. The samples of this research were 350 One 
Tambon One Product (OTOP) entrepreneurs. The OTOP products of these entrepreneurs 
have been certified ranging from three to five stars. This study applied statistical methods, 
including percentage, average, standard deviation and analysis of structural equation modeling 
(SEM). The results showed thatmajorityof entrepreneurs had the operating period between 
twoto fiveyears (40.6%), have been certified the selected OTOP as4stars (39.1%), and have 
fallen textiles and apparel entrepreneurs (30%). The research output also indicated that the 
level of trade partnership, the level of entrepreneurs’ supply chain management, and the level 
of entrepreneurs’ competitive advantage were high. 
 A structural equation modeling was use to conduct the factor analysis and test 

hypotheses. The outputs showed that models were fit with the empirical data (2 / df = 1.064, 
GFI = 0.975, NFI = 0.973, CFI = 0.998, RMSEA = 0.014). The trade partnership had not 
significant direct effects on supply chain management and competitive advantage. However 
the supply chain management had direct effect on the competitive advantage. 

 

Keywords: Trade Partnership, Supply Chain Management, Competitive Advantage, Structural 

Equation Modeling 
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วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

บทนํา 
 

 ความเปลี�ยนแปลงและความรุนแรงของการแข่งขนัทางธุรกจิเป็นปจัจยัผลกัดนัใหเ้กดิการคดั
สรรสนิคา้และพฒันานวตักรรมภายใตก้ระแสโลกาภวิตัน์ (Globalization) เพื�อตอบสนองความต้องการ
ของผูบ้รโิภคที�เปลี�ยนแปลงไป ประกอบกบัการพฒันาทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศซึ�งมผีลกระทบต่อ
การดาํเนินกจิกรรมทางธุรกจิและการพฒันาความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของอุตสาหกรรมในประเทศ
ไทย ดงันั �นเพื�อใหผู้ป้ระกอบการไทยสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัสากลตามวสิยัทศัน์ของประเทศไทยที�
ต้องการส่งเสรมิความได้เปรียบทางการแข่งขนัของสนิค้า บรกิารและการลงทุน โดยเน้นการพฒันา
ประสทิธภิาพการผลติและการปรบัปรุงมาตรฐาน (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและ
สงัคมแห่งชาต,ิ 2556: 13) รฐับาลจงึไดม้นีโยบายสง่เสรมิการพฒันาศกัยภาพของประชาชนใหส้ามารถ
พึ�งพาตนเองบนฐานของเศรษฐกจิพอเพยีงไดอ้ย่างยั �งยนื โดยในปี พ.ศ. 2544 รฐับาลจงึไดด้าํเนินโครง- 
การหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์(One Tambon One Product: OTOP) โดยใชท้รพัยากร ภูมปิญัญา ทกัษะ
และความสามารถของชุมชนในการคดัสรรและพฒันาผลติภณัฑท์ี�เป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�น สรา้งตรา
สนิค้า พฒันาประสิทธิภาพกระบวนการดําเนินงาน การผลิต เพื�อสร้างรายได้และอาชีพตลอดจน
ยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ของประชาชน โดยรฐับาลเป็นผูส้นับสนุนในดา้นของแหล่งเงนิทุน บุคลากร
ที�มคีวามสามารถในด้านช่องทางการจดัจําหน่ายและการลดหย่อนทางภาษีจากการดําเนินโครงการ 
(กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม, 2557: 74) 
 จากผลการสาํรวจของ Bain and Company ในปี พ.ศ. 2558 ซึ�งไดส้าํรวจผูบ้รหิารใน 70 ประ-
เทศ พบว่าการจดัการโซ่อุปทานเป็นเครื�องมอืทางการจดัการที�ผูบ้รหิารองคก์รนิยมนํามาประยุกต์ใชใ้น
ลาํดบัตน้ๆ ซึ�งการจดัการโซ่อุปทานมวีตัถุประสงคเ์พื�อเพิ�มประสทิธภิาพการดาํเนินงานของธุรกจิ (Bain 
and Company, 2015: 11) สอดคลอ้งกบัผูป้ระกอบการในประเทศไทยในปจัจุบนัที�นิยมนําหลกัการจดั 
การโซ่อุปทานมาประยุกต์ใชเ้พื�อสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั โดยการบูรณาการกจิกรรมของ
ธุรกจิกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในโซ่อุปทาน กจิกรรมหลกัของการจดัการโซ่อุปทาน เช่น การจดัซื�อ
จดัหา (Purchasing) การจดัการการผลติ (Manufacturing Management) การจดัการระดบัสนิคา้คง
คลงั (Inventory Management) และการจดัการความสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภค/ผูส้ง่มอบวตัถุดบิ (Customer/ 
Supplier Relationship Management) เป็นต้น ซึ�งกจิกรรมขา้งต้นมนีักวจิยัทั �งในและต่างประเทศได้
ดําเนินการศึกษาผลของการประยุกต์ใช้หลกัการการจดัการโซ่อุปทานต่อการเพิ�มความได้เปรียบ
ทางการแข่งขนัของธุรกจิในภาคอุตสาหกรรมการผลติและการบรกิาร (ภทัรวทิย ์และ บดนิทร,์ 2555: 
60; Li, et al., 2006: 118; Thatte, 2007 และ Srisuppanich, 2010) ในการดาํเนินธุรกจิที�ประสบความ 
สําเร็จ ความสมัพนัธ์ในรูปของพนัธมติรทางการค้า ถือว่าเป็นปจัจยัสําคญัที�มอีทิธพิลต่อการพฒันา
กระบวนการดาํเนินงานขององคก์ร เช่น พนัธมติรระหว่างผูส้่งมอบวตัถุดบิกบัผูผ้ลติ โดยที�ทั �งสองฝ่าย
ต่างไดร้บัประโยชน์จากการทําธุรกรรมระหว่างกนั ผูส้่งมอบวตัถุดบิมแีหล่งในการกระจายวตัถุดบิและ
ผูผ้ลติไดร้บัวตัถุดบิที�มคีุณภาพจากผูส้่งมอบที�เป็นพนัธมติร ทําใหก้ารดําเนินงานตามหลกัการจดัการ
โซ่อุปทานมคีวามสมบรูณ์เกดิการไหลของสารสนเทศ เงนิทุนและวตัถุดบิอย่างราบรื�น 
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 ปจัจุบนัปญัหาของการพฒันาและการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์
คอื การขาดการพฒันาองคค์วามรูด้้านการจดัการ การผลติ และความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งทุน 
ซึ�งเป็นปจัจยัสาํคญัที�ผลกัดนัให้เกดิการพฒันาผลติภณัฑใ์หม้คีุณภาพสูง ด้วยต้นทุนที�ตํ�าลงเพื�อสรา้ง
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั (บุณฑวรรณ และคณะ, 2555: 2) ผลติภณัฑห์นึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ์
ของไทยเป็นสิ�งที�เกดิจากภูมปิญัญาทอ้งถิ�นและเป็นเอกลกัษณ์ เกดิจากการสะสมองคค์วามรูม้าแต่อดตี 
แต่การที�จะพฒันาผลติภณัฑใ์หไ้ดคุ้ณภาพและสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัได ้จําเป็นอย่างยิ�งที�
จะต้องบูรณาการภูมปิญัญากบัองคค์วามรูส้มยัใหม่ เพื�อใหส้ามารถแข่งขนัในระดบัประเทศและระดบั
สากล ซึ�งสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที� 11 (พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2559) ที�
ไดก้าํหนดประเดน็แนวทางในการพฒันาผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑภ์ายใต้การบูรณาการ
หลกัการการจดัการโซ่อุปทาน ให้เกดิการประสานงานสร้างความร่วมมอื การแบ่งปนัองค์ความรูแ้ละ
ทกัษะในการผลิต เพื�อยกระดบัการดําเนินชีวิตของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ที�ดีขึ�น (สํานักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2555: 62) 
 จากการทบทวนเอกสาร งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัพนัธมติรทางการคา้ การจดัการโซ่อุปทานและ
ความได้เปรียบทางการแข่งขนัทั �งในและต่างประเทศ ทําให้ผู้ศึกษาเห็นถึงความสําคญัของการนํา
หลักการการจดัการโซ่อุปทานและพันธมิตรทางการค้า มาประยุกต์ใช้เพื�อพฒันาความได้เปรียบ
ทางการแข่งขนัของผู้ประกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลิตภัณฑ์ เพื�อเป็นแนวทางในการพัฒนาและ
ปรบัปรุงการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล สามารถแขง่ขนัไดใ้นระดบั
สากล 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 

1. เพื�อศกึษาระดบัของพนัธมติรทางการคา้ การจดัการโซ่อุปทานและความไดเ้ปรยีบทางการ
แขง่ขนั 

2. เพื�อศกึษาอิทธิพลของพนัธมิตรทางการค้าที�มีผลต่อการจดัการโซ่อุปทานและความได ้
เปรยีบทางการแขง่ขนั 

3. เพื�อศกึษาอทิธพิลของการจดัการโซ่อุปทานที�มผีลต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 
 

ประโยชนข์องการวิจยั 
 

เพื�อเป็นแนวทางการพฒันาความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�ง
ผลติภณัฑ ์ดว้ยการประยุกตใ์ชก้ารจดัการโซ่อุปทาน 
 
 
 



39 

 

ปีที� 12 ฉบบัที� 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2558) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

การทบทวนวรรณกรรมและการพฒันาสมมติฐาน 
 
 งานวจิยันี�ผูศ้กึษาไดก้าํหนดกรอบแนวคดิจากการทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัพนัธมติร
ทางการคา้ การจดัการโซ่อุปทาน และความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัจากงานวจิยัทั �งในและต่างประเทศ 
โดย Council of Supply Chain Management Professional (2015) ไดใ้หค้ําจํากดัความของการจดั 
การโซ่อุปทานว่า เป็นการวางแผนการจดักจิกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัหาวตัถุดบิเพื�อนํามาผลติเป็น
ผลติภณัฑ ์รวมถงึการประสานงานกบัผูท้ี�เกี�ยวขอ้งจากคาํจาํกดัความขา้งตน้ แสดงใหเ้หน็ถงึการดาํเนิน
กิจกรรมประสานความร่วมมือขององค์กรที�มีส่วนเกี�ยวข้องในการดําเนินธุรกิจเหมือนข้อของโซ่ที�
เชื�อมโยงต่อกนัตลอดทั �งสาย การจดัการโซ่อุปทานที�มปีระสทิธภิาพสามารถสรา้งความไดเ้ปรยีบใหแ้ก่
องคก์รไดใ้นระยะยาว อกีทั �งยงัก่อใหเ้กดิการพฒันาวธิกีารและกระบวนการแกไ้ขปญัหาและสรา้งความ
น่าเชื�อในการดําเนินธุรกจิร่วมกนัของกลุ่มสมาชกิตลอดโซ่อุปทาน (Gunasekaran et al., 2001: 75) 
การพฒันาประสทิธิภาพจะก่อให้เกิดมูลค่าเพิ�มให้กบัผลิตภัณฑ์ โดยการบูรณาการนวตักรรมด้าน
กระบวนการผลติที�ช่วยลดต้นทุน ปรบัปรุงคุณภาพของผลติภณัฑ์ และการเพิ�มความรวดเรว็ในการ
ตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภค (Leenders et al., 2006) ในอดตีมนีักวจิยัหลายท่านที�ไดศ้กึษา
องคป์ระกอบของหลกัการการจดัการโซ่อุปทานต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัของธุรกจิ โดยพบว่า 
กจิกรรมพนัธมติรเชงิกลยุทธก์บัผูส้่งมอบวตัถุดบิ (Strategic Supplier Partnership) การแบ่งปนัสาร-
สนเทศ (Information Sharing) คุณภาพของสารสนเทศ (Quality of Information) ระบบการผลติแบบ
ลนี (Lean Manufacturing) และการจดัการความสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภค (Customer Relationship Mana- 
gement) มผีลต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัในหลายอุตสาหกรรม (Li et al., 2006: 118; Thatte, 
2007; Anatan, 2014: 316-317; Wu et al., 2011: 124-125; Jie et al., 2013) พนัธมติรเชงิกลยุทธก์บั
ผูส้ง่มอบวตัถุดบิ เป็นกจิกรรมที�องคก์รมกีารประสานงานหรอืดาํเนินกจิกรรมทางการคา้กบัองคก์รที�อยู่
ในระดบัต้นนํ�า (Upstream) ของผลิตภณัฑ์ซึ�งมีผลผลกระทบในเรื�องของประสทิธภิาพและคุณภาพ
วตัถุดบิหรอืชิ�นส่วนประกอบของผลติภณัฑก์ารแบ่งปนัสารสนเทศ คุณภาพของสารสนเทศและระบบ
การผลิตแบบลีน เป็นกิจกรรมที�องค์กรมีการประสานงานภายในและระหว่างองค์กรเพื�อให้การ
ประสานงานเป็นไปอย่างราบรื�นและมีระบบการควบคุมการผลิตที�อาจก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ที�ขาด
คุณภาพ และการจดัการความสมัพนัธ์กบัผู้บรโิภค เป็นกจิกรรมในระดบัปลายนํ�า (Downstream) ที�
เกี�ยวข้องกบัการบริโภคสนิค้า ซึ�งมีผลต่อการดําเนินงานขององค์กรในด้านความพึงพอใจและการ
ยอมรบัในผลติภณัฑ ์(Ai-Chin et al., 2011; Pule and Kalinzi, 2014) 
 งานวจิยัเชงิประจกัษ์ในอดตีไดม้กีารศกึษาอทิธพิลของพนัธมติรทางการคา้กบัการจดัการโซ่
อุปทาน เช่น Zhang and Huo (2013) พบว่าองคป์ระกอบของพนัธมติรทางการคา้ดา้นความเตม็ใจมี
อทิธพิลทางตรงและทางออ้มต่อการจดัการโซ่อุปทานอย่างมนียัสาํคญั Kocoglu et al. (2011) คน้พบว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรด้านความเต็มใจและการรักษาสัญญามีผลต่อกระบวนการแบ่งปนั
สารสนเทศเพื�อสนับสนุนใหเ้กดิความร่วมมอืในโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ยงัเป็นกุญแจสาํคญั
ของความสมัพนัธใ์นระยะยาวของสมาชกิในโซ่อุปทาน (Morgan and Hunt, 1994; Smith and Barcl- 
ay, 1997) และงานวจิยัของ ศรายุทธ (2554) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบของพนัธมติรทางการคา้ดา้นความ
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โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ 
ต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

 

ร่วมมือเต็มใจช่วยเหลือต่อการจัดการโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมอาหาร พบว่าองค์ประกอบของ
พนัธมติรทางการคา้มอีทิธพิลต่อการจดัการโซ่อุปทานดา้นการส่งมอบและคุณภาพอย่างมนีัยสาํคญัซึ�ง
การศึกษาในครั �งนี�คาดว่าพนัธมติรทางการค้าของผู้ประกอบการจะมีอทิธพิลส่งผลต่อการจดัการโซ่
อุปทาน จงึไดต้ั �งสมมตฐิานไว ้ดงันี� 
  

สมมตฐิานที� 1: พนัธมติรทางการคา้มอีทิธพิลทางตรงต่อการจดัการโซ่อุปทาน 
  
 อนัเนื�องมาจากการดําเนินธุรกจิที�มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลจําเป็นที�จะต้องมกีารบูรณา
การในส่วนของขอ้มูลข่าวสาร การดํารงรกัษาความสมัพนัธ์ในระยะยาวกบัสมาชกิในโซ่อุปทาน เพื�อ
ไม่ใหค้วามเปลี�ยนแปลงหรอืความผดิพลาดซึ�งจะมผีลกระทบต่อความได้เปรยีบทางการแข่งขนัของ
ธุรกจิและผูม้สี่วนเกี�ยวขอ้ง (Tan et al., 1998) ในการดําเนินธุรกจิจะต้องมกีารประสานงานกบัหน่วย- 
งานอื�นที�อยู่ในโซ่อุปทาน เช่น ผูส้ง่มอบวตัถุดบิ ผูผ้ลติ ผูข้นสง่ ผูใ้หบ้รกิารดา้นคลงัสนิคา้ และผูบ้รโิภค 
พนัธมติรทางการคา้ในรปูความสมัพนัธร์ะยะยาว โดยการรกัษาสญัญาระหว่างคูค้า้ ความเตม็ใจในการ
ช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั และการปฏิบตัิตามข้อตกลง จะเป็นปจัจยัที�ส่งเสริมให้เกิดความได้เปรียบ
ทางการแขง่ขนัในดา้นของคุณภาพวตัถุดบิ ระยะเวลาในกระบวนการสง่มอบ หรอืการเจรจาต่อรองดา้น
ราคาของวตัถุดบิ/สนิคา้ (Li and Lin, 2006: 1643; Ryu et al., 2009: 500; Wu et al., 2014: 123) 
 ความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัที�มปีระสทิธภิาพ การมสี่วนร่วมของสมาชกิในโซ่อุปทานเป็น
สว่นสาํคญัในดา้นการสนบัสนุนทรพัยากรหรอืแนวคดิ วธิกีารในการดําเนินงานร่วมกนั (Lee and Kim, 
1999) ระหว่างองคก์ร จากผลงานวจิยัเชงิประจกัษ์ที�ไดศ้กึษาอทิธพิลของพนัธมติรทางการคา้กบัความ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั เช่น Ireland et al. (2002) พบว่าพนัธมติรทางการคา้เป็นจุดกําเนิดของความ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัและสามารถสรา้งรายไดใ้หแ้ก่องคก์รธุรกจิทั �งในระดบัตน้นํ�าและระดบักลางนํ�า 
จงึไดต้ั �งสมมตฐิานไว ้ดงันี� 
 
 สมมตฐิานที� 2: พนัธมติรทางการคา้มอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 
  

เพื�อให้องคก์รสามารถแข่งขนัได้ในอุตสาหกรรมจําเป็นอย่างยิ�งที�องคก์รธุรกจิจะต้องปรบัตวั 
ปรับปรุงหรือพัฒนาความได้เปรียบทางการแข่งขัน เพื�อให้แข่งขันกับองค์กรธุรกิจอื�นที�อยู่ใน
อุตสาหกรรม ซึ�งธุรกจิส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นการเป็นผูนํ้าดา้นต้นทุนและสรา้งความแตกต่างในตวัสนิค้า
และบรกิารตามหลกัความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัของ Porter (Porter, 1980) แต่ยุคของการแขง่ขนัใน
ปจัจุบนัมีเครื�องมือที�ช่วยให้ธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั เช่น การจดัการโซ่
อุปทาน การบรหิารคุณภาพโดยรวม (Douglas and Judge, 2001) กมลชนก (2552) กล่าวว่า เหตุผลที�
การจดัการโซ่อุปทานสามารถก่อใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั เนื�องจากการจดัการจดัการโซ่
อุปทานมลีกัษณะของการบูรณาการ (Integration) และมองในภาพรวมไม่ได้มองกจิกรรมการดําเนิน
แบบแยกสว่น ซึ�งจะทาํใหอ้งคก์รทราบตน้ทุนค่าใชจ้่ายทั �งหมด จากงานวจิยัในอดตีมนีักวจิยัหลายท่าน
ไดท้าํการศกึษาองคป์ระกอบความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั ในมุมมองทางดา้นการจดัการผลติ พบว่า
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ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มุ่งเน้นการลดต้นทุนหรือการจําหน่ายสนิค้าในราคาตํ�า การผลิตสนิค้าและ
บรกิารที�มคีุณภาพสงู กระบวนการส่งมอบที�มคีวามน่าเชื�อถอื และนวตักรรมของผลติภณัฑ ์ส่วนการ
วจิยัเกี�ยวกบัแนวคดิการจดัการโซ่อุปทาน พบว่าบรษิทัที�ประยุกต์ใช้การจดัการโซ่อุปทานมรีะยะเวลา
และระดบัสนิคา้คงคลงัตํ�ากว่าคู่แขง่รอ้ยละ 50 และมกีารส่งมอบสนิคา้ไดเ้รว็กว่าคู่แข่งรอ้ยละ 17 ซึ�งจะ
เป็นปจัจยัที�กาํหนดความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัของธุรกจิ (Li et al., 2006: 118; Thatte, 2007; Sri- 
suppanich, 2010; ภทัรวทิย ์และ บดนิทร,์ 2555: 64) 
 งานศกึษาเชงิประจกัษ์หลายงานไดท้ําการศกึษาอทิธพิลของการจดัการโซ่อุปทานต่อความ
ได้เปรยีบทางการแข่งขนัในหลายบรบิทและหลายอุตสาหกรรม เช่น การศกึษาในภาคอุตสาหกรรม
การเกษตร (Jie et al., 2013) ภาคอุตสาหกรรมการผลติ (Gilaninia et al., 2011; Ghatebi et al., 2013; 
Srisuppanich, 2010; Thatte, 2007; Li et al., 2006; ภทัรวทิย ์และ บดนิทร,์ 2555; ชยัณรงค,์ 2552) 
ซึ�งผลการศกึษาพบว่าการจดัการโซ่อุปทานมอีทิธพิลทางตรงและทางออ้มต่อความไดเ้ปรยีบทางการ
แขง่ขนั ซึ�งมผีลใหอ้งคก์รสรา้งผลติภณัฑท์ี�มคีุณภาพ ดว้ยตน้ทุนที�ตํ�าและสามารถตอบสนองไดต้รงตาม
ความต้องการของตลาดซึ�งการศึกษาในครั �งนี�คาดว่าการจดัการโซ่อุปทานของผู้ประกอบการจะมี
อทิธพิลสง่ผลต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั จงึไดต้ั �งสมมตฐิานไว ้ดงันี� 
  

สมมตฐิานที� 3: การจดัการโซ่อุปทานมอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 
 

กรอบแนวความคิด 
 

จากการทบทวนวรรณกรรมทั �งในประเทศไทยและต่างประเทศ ผูศ้กึษาไดส้รุปปจัจยัที�เป็นตวั
แปรในการศกึษาและกําหนดกรอบแนวคดิการวจิยั โดยแบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบ คอื 1) พนัธมติร
ทางการคา้ 2) การจดัการโซ่อุปทาน และ 3) ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั แสดงดงัรปูที� 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การจดัการโซ่อุปทาน 
(Supply Chain 
Management) 

ความไดเ้ปรยีบทาง 
การแขง่ขนั 

(Competitive Advantage) 

พนัธมติร 
ทางการคา้ 

(Trade Partnership) 

สมมตฐิานที� 1 สมมตฐิานที� 3 

สมมตฐิานที� 2 

รปูที� 1: กรอบแนวคดิการวจิยั 
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โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ 
ต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

 

ระเบียบวิธีการวิจยั 
 
 การวจิยัครั �งนี�เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยทําการศกึษาโมเดลสม- 
การโครงสรา้งของพนัธมติรทางการคา้และการจดัการโซ่อุปทานต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 
 

ขอบเขตในการศึกษา 

 1. ขอบเขตเชิงพื�นที� การวจิยันี�ดาํเนินการศกึษากบัผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์

ที�ไดร้บัเชญิร่วมงานจดัแสดงและจําหน่ายผลติภณัฑ ์OTOP MID YEAR 2015 ณ อมิแพคเมอืงทอง
ธานี ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการจากผลติภณัฑ ์5 ประเภท คอื 1) อาหาร 2) เครื�องดื�ม 3) เสื�อผา้ และ
เครื�องแต่งกาย 4) ของใช ้ของตกแต่ง และของที�ระลกึ และ 5) สมุนไพรที�ไม่ใช่อาหาร 

 2. ขอบเขตเชิงเนื�อหา การวจิยันี�จะประกอบดว้ยตวัแปรในการศกึษา จํานวน 3 ตวัแปร คอื   

1) พนัธมติรทางการคา้ (Trade Partnership) 2) การจดัการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) 
และ 3) ความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) แต่ละตวัแปรประกอบดว้ยตวัแปร
สงัเกต ดงัต่อไปนี� 
 2.1 พนัธมติรทางการคา้จําแนกเป็น 3 ตวัแปรสงัเกต คอื ความเตม็ใจ การปฏบิตัติามขอ้ 
ตกลง และการรกัษาสญัญา 
 2.2 การจดัการโซ่อุปทาน จําแนกเป็น 5 ตวัแปรสงัเกต คอื พนัธมติรเชงิกลยุทธก์บัผูส้่ง
มอบวตัถุดบิ การบรหิารความสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภค การแบ่งปนัสารสนเทศ คุณภาพของสารสนเทศ และ
ระบบการผลติแบบลนี 
 2.3 ความได้เปรยีบทางการแข่งขนั จําแนกเป็น 4 ตวัแปรสงัเกต คือ ต้นทุน คุณภาพ 
ความน่าเชื�อถอืในการสง่มอบ และนวตักรรมผลติภณัฑ ์

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากร (Population) คอื เจา้ของหรอืผูจ้ดัการของผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติ- 

ภณัฑ ์ที�ไดร้บัการคดัสรรสุดยอดผลติภณัฑ ์OTOP ระดบั 3 ถงึ 5 ดาว จากทั �วประเทศไทย และไดร้บั
เชญิร่วมจดัแสดงและจําหน่ายผลติภณัฑ ์OTOP MID YEAR 2015 ณ อมิแพคเมอืงทองธานี ในเดอืน
พฤษภาคม 2558 จาํนวน 1,500 ราย (กระทรวงมหาดไทย, 2558) 

 2. การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง (Sample Size) ผู้ศกึษาได้กําหนดขนาดของกลุ่ม

ตวัอย่างตามที� Comrey และ Lee ไดแ้นะนําว่าการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง ขนาดของกลุ่มตวั- 
อย่างที�เหมาะสม ได้แก่ 50 ตัวอย่าง (อยู่ในระดบัน้อยมาก), 100 ตัวอย่าง (อยู่ในระดบัน้อย), 200 
ตวัอย่าง (อยู่ในระดบัเพยีงพอ), 300 ตวัอย่าง (อยู่ในระดบัด)ี, 500 ตวัอย่าง (อยู่ในระดบัดมีาก) และ 
1,000 ตวัอย่าง (อยู่ในระดบัดทีี�สุด) (Comrey and Lee, 1992 อา้งใน Tabachnick and Fidell, 2000: 
588) ผูศ้กึษาไดแ้จกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 450 ฉบบั ไดร้บัแบบสอบถามที�สมบูรณ์
กลบัคนืมา 350 ฉบบั ซึ�งถอืว่าอยู่ในเกณฑท์ี�ดเีหมาะสมสาํหรบัการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง 
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ปีที� 12 ฉบบัที� 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2558) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

 3. การสุ่มตวัอย่าง ผูศ้กึษาทาํการสุม่ตวัอย่างตามสะดวก (Convenient Sampling) โดยแจก

แบบสอบถามใหก้บัผูป้ระกอบการที�เป็นกลุ่มตวัอย่าง 

 

เครื�องมือการเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

 1. ผูศ้กึษาไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื�องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ซึ�งไดพ้ฒันาจากการทบ- 
ทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งทั �งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศโดยผู้ศกึษาไดป้รบัปรุงขอ้คําถามและ
นําเสนออาจารยท์ี�ปรกึษาเพื�อตรวจสอบความตรงเชงิเนื�อหา (Content Validity) เมื�อผ่านการตรวจสอบ
ความตรงเชงิเนื�อหาแลว้ ผูศ้กึษานําแบบสอบถามไปทดสอบกบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 ตวัอย่าง โดย
เป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 7 ระดบั (1 หมายถงึ ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิ�ง 7 หมายถงึ เหน็ดว้ยอย่าง
ยิ�ง) แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบดว้ย 
 1.1 ขอ้มลูพื�นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 1.2 ระดบัดา้นพนัธมติรทางการคา้ประกอบดว้ย 3 ขอ้คําถาม โดยมาจากงานวจิยัของ Li 
and Lin (2006); Wu et al. (2014) 
 1.3 ระดบัดา้นการจดัการโซ่อุปทานประกอบดว้ย 5 ขอ้คําถาม โดยการพฒันาคําถามมา
จากงานวจิยัของ Li et al. (2006), Thatte (2007), Srisuppanich (2010) 
 1.4 ระดบัดา้นความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัประกอบดว้ย 4 ขอ้คําถาม โดยปรบัปรุงมา
จากงานวจิยัของ Li et al. (2006), Thatte (2007), Srisuppanich (2010) 
 2. ผูศ้กึษาไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยเกบ็ขอ้มูลจากผูป้ระกอบการ หรอื
ผูจ้ดัการของกลุ่มหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์ณ รา้นคา้ภายในงาน OTOP MID YEAR 2015 ไดร้บัแบบ 
สอบถามที�มคีวามสมบูรณ์กลบัมา จํานวน 350 ชุด คดิเป็นมากกว่ารอ้ยละ 90 จากนั �นผูศ้กึษานําแบบ 
สอบถามที�สมบรูณ์มาวเิคราะหค์่าความเชื�อมั �น (Reliability) โดยใชค้่าสมัประสทิธิ �แอลฟาของ Cronbach 
(Cronbach’s Alpha Coefficients) พบว่าขอ้คาํถามมคี่าความเชื�อมั �นอยู่ระหว่าง 0.770 - 0.926 ที�ระดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 ซึ�งเหมาะสมสาํหรบัการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง (Hair et al., 2010) 
 3. การวเิคราะหข์อ้มลูแบ่งออกเป็น 4 ขั �นตอน ไดแ้ก่  
 3.1 การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิรรณนา ประกอบดว้ย ขอ้มลูพื�นฐานใชส้ถติคิ่าความถี�
และรอ้ยละ สว่นระดบัใชส้ถติคิ่าเฉลี�ยและค่าสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 ในการศกึษาระดบัดา้นพนัธมติรทางการคา้ไดแ้บ่งระดบัออกเป็น 5 ระดบั ดงันี� ระดบั 1.00 
- 2.20 ตํ�ามาก, 2.21 - 3.40 ตํ�า, 3.41 - 4.60 ปานกลาง, 4.61 - 5.80 สงู และ 5.81 - 7.00 สงูมาก 
 ระดบัดา้นการจดัการโซ่อุปทาน ไดแ้บ่งระดบัออกเป็น 5 ระดบั ดงันี� ระดบั 1.00 - 2.20 ตํ�า
มาก, 2.21 - 3.40 ตํ�า, 3.41 - 4.60 ปานกลาง, 4.61 - 5.80 สงู และ 5.81 - 7.00 สงูมาก 
 ระดบัดา้นความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัไดแ้บ่งระดบัออกเป็น 5 ระดบั ดงันี� ระดบั 1.00 - 
2.20 ตํ�ามาก, 2.21 - 3.40 ตํ�า, 3.41 - 4.60 ปานกลาง, 4.61 - 5.80 สงู และ 5.81 - 7.00 สงูมาก 
 3.2 การวเิคราะหค์่าความปกตขิองขอ้มูล (Outlier and Normality) โดยพจิารณาจากค่า
ความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) 
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โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ 
ต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

 

 3.3 การวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling: SEM) โดยใช้
การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) โดยพจิารณาจากค่าดชันี
วดัความกลมกลนืของโมเดลกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงัตารางที� 1 
 3.4 การวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis) โดยการศกึษาจากโมเดลโครงสรา้ง 
 

ผลการวิจยั 
 

ผลการวจิยัเรื�อง โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ต่อ
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั สรุปไดเ้ป็น 4 สว่น ดงันี� 
 

ส่วนที� 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลโดยสถิติพรรณนา  

 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูพื�นฐานพบว่าผูป้ระกอบการสว่นใหญ่มรีะยะเวลาในการดําเนินงานของ
กจิการอยู่ระหว่าง 2 ถงึ 5 ปี รอ้ยละ 40.6 ไดร้บัการรบัรองการคดัสรรสนิคา้หนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ์
ระดบั 4 ดาว รอ้ยละ 39.1 และเป็นผูป้ระกอบการสนิคา้ประเภทผา้และเครื�องแต่งกาย รอ้ยละ 30 
 การวเิคราะหร์ะดบัพนัธมติรทางการคา้ของผูป้ระกอบการ พบว่า ภาพรวมพนัธมติรทางการ 
คา้ของผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสงู มคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.88 จากคะแนนเตม็ 7 โดยผูป้ระกอบการส่วน
ใหญ่มกีารรกัษาสญัญาระหว่างกนั ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.94 (S.D. = 1.42) รองลงมา คอื ผูป้ระกอบการมี
ความเตม็ใจช่วยเหลอืซึ�งกนัและกนั ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.93 (S.D. = 1.47) และน้อยที�สุด คอื ผูป้ระ กอบ
การมกีารปฏบิตัติามขอ้ตกลงอย่างเคร่งครดั ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.76 (S.D. = 1.48) ตามลาํดบั 
 ระดบัการจดัการโซ่อุปทานของผูป้ระกอบการ พบว่า ภาพรวมดา้นการจดัการโซ่อุปทานของ
ผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสงู มคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.63 จากคะแนนเตม็ 7 โดยผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มุ่ง- 
เน้นพนัธมติรเชงิกลยุทธก์บัผูส้่งมอบวตัถุดบิอยู่ในระดบัสงู ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.72 (S.D. = 1.42) รอง 
ลงมา คอื ผูป้ระกอบการมกีระบวนการผลติแบบลนี ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.68 (S.D. = 1.35) รองลงมา 
คอื ผูป้ระกอบการมกีารจดัการความสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภค ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.62 (S.D. = 1.35) รอง 
ลงมา คอื คุณภาพของสารสนเทศ ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.61 (S.D. = 1.32) และน้อยที�สุด คอื มกีาร
แบ่งปนัสารสนเทศระหว่างองคก์ร ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.52 (S.D. = 1.29) ตามลาํดบั 
 ระดบัความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ พบว่า ภาพรวมด้านความไดเ้ปรยีบ
ทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสูง ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 5.04 จากคะแนนเต็ม 7 โดยผู ้
ประกอบการสว่นใหญ่มกีระบวนการสง่มอบที�มคีวามน่าเชื�อถอื ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 5.20 (S.D. = 1.24) 
รองลงมา คอื มกีารพฒันานวตักรรมผลติภณัฑ ์ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 5.07 (S.D. = 1.32) รองลงมา คอื 
ผลติภณัฑห์รอืบรกิารที�มคีุณภาพ ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.99 (S.D. = 1.29) และน้อยที�สุด คอื ผลติดว้ย
ตน้ทุนที�ตํ�ากว่าคู่แขง่ขนั ซึ�งมคี่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.89 (S.D. = 1.31) ตามลาํดบั 
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วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ส่วนที� 2 การวิเคราะหค่์าความปกติของข้อมูล 

ก่อนดําเนินการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง ผู้ศกึษาไดท้ําการตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถามที�ได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง ทําการวิเคราะห์ความปกติของข้อมูลด้วยวิธ ี
Mahalanobis D2 โดยใชโ้ปรแกรม AMOS ซึ�งพจิารณาตดัแบบสอบถามที�มคี่า P-value น้อยกว่า 0.05 
(Filzmozer, 2005: 130) ผลการวเิคราะหพ์บว่าแบบสอบถามทั �งหมด 350 ชุด มคีวามปกต ิและทําการ
ทดสอบค่าความเบ ้(Skewness) พบว่าตวัแปรส่วนใหญ่มลีกัษณะการแจกแจงเบซ้า้ย และมคี่าเป็นลบ 
แสดงว่าขอ้มลูสว่นใหญ่สงูกว่าค่าเฉลี�ย และพจิารณาจากค่าความโด่ง (Kurtosis) พบว่าตวัแปรสว่นใหญ่

มคีวามโด่งใกลเ้คยีงกบัโคง้ปกต ิ(วลัยา, 2558: 55) มคี่าอยู่ระหว่าง  3.29 เพราะฉะนั �น มคีวามเหมาะ- 
สมในการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งได ้(Field et al., 2012: 191) 

 

ส่วนที� 3 การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งโดยใช้การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั 

 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเพื�อตรวจสอบความกลมกลนืของโมเดลที�ผู้ศึกษา
กาํหนดขึ�นกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยพจิารณาจากดชันีการปรบัแบบโมเดล (Modification Indices: MI) 
พบว่าโมเดลที�กําหนดมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าดัชนีวัดความ
กลมกลนื ดงัตารางที� 1 
 

ตารางที� 1: ค่าดชันีวดัความกลมกลนืของโมเดลกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

ดชันีวดัความกลมกลืน เกณฑ์การพิจารณา อ้างอิง ผลการศึกษา 

Chi-square/Degree of Freedom (2/ df)  5.00 Loo and Thope (2000: 630) 1.064 

Goodness of Fit Index (GFI) ≥ 0.90 Hair et al., (2010: 665) 0.975 

Adjust Goodness of Fit Index (AGFI) ≥ 0.90 Hair et al., (2010: 665) 0.961 

Normed Fit Index (NFI) ≥ 0.90 Hu and Bentler (1999: 4) 0.973 

Tucker Lewis Index (TLI) ≥ 0.90 Hair et al., (2010: 665) 0.998 

Comparative Fit Index (CFI) ≥ 0.90 Hu and Bentler (1999: 4) 0.998 

Root Mean Square Error of Approximate (RMSEA)  0.08 Hair et al., (2010: 666) 0.014 

 

ส่วนที� 4 การวิเคราะหเ์ส้นทาง 

 การวเิคราะหโ์มเดลโครงสรา้งเพื�อทดสอบสมมตฐิานการวจิยัและค่าสมัประสทิธิ �อทิธพิลของตวั
แปร ผลการศกึษาพบว่า ดา้นพนัธมติรทางการค้าไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อการจดัการโซ่อุปทาน มคี่า
สมัประสทิธิ �อทิธพิลเท่ากบั 0.04 ค่า P-value เท่ากบั 0.497 ที�ระดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05 ดา้นพนัธ- 
มติรทางการคา้ไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั มคี่าสมัประสทิธิ �อทิธพิลเท่ากบั 
0.03 ค่า P-value เท่ากบั 0.638 ที�ระดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05 และดา้นการจดัการโซ่อุปทานมอีทิธ-ิ 
พลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั มคี่าสมัประสทิธิ �อทิธพิลเท่ากบั 0.13 ค่า P-value เท่ากบั 
0.045 ที�ระดบันัยสาํคญัทางสถติทิี� 0.05 ดงัรูปที� 2 แสดงค่าสมัประสทิธิ �อทิธพิล ตารางที� 2 แสดงผล
การวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis) และสามารถสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน ดงัตารางที� 3 
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โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ 
ต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 หมายเหต:ุ * P-value = 0.05 

    มอีทิธพิลทางตรง                ไม่มอีทิธพิลทางตรง 

 
ตารางที� 2: ผลการวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path Analysis) 

ตวัแปร อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม อิทธิพลรวม 

พนัธมติรทางการคา้         การจดัการโซ่อุปทาน - - - 

พนัธมติรทางการคา้         ความไดเ้ปรยีบทางการ
แขง่ขนั 

- - - 

การจดัการโซ่อุปทาน        ความไดเ้ปรยีบทางการ
แขง่ขนั 

0.13 - 0.13 

 

ตารางที� 3: สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

สมมติฐานการวิจยั ผลการทดสอบ 

1. พนัธมติรทางการคา้มอีทิธพิลทางตรงต่อการจดัการโซ่อุปทาน ปฏเิสธสมมตฐิาน 

2. พนัธมติรทางการคา้มอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั ปฏเิสธสมมตฐิาน 

3. การจดัการโซ่อุปทานมอีทิธพิลทางตรงต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั ยอมรบัสมมตฐิาน 

 
 
 
 
 
 
 

การจดัการโซ่อุปทาน 
(Supply Chain 

Management) 

ความไดเ้ปรยีบทาง 
การแขง่ขนั 
(Competitive 
Advantage) 

พนัธมติร 
ทางการคา้ 

(Trade Partnership) 

0.13* 

รปูที� 2: ค่าสมัประสทิธิ �อทิธพิลทางตรงและค่าอทิธพิลรวมของโมเดลสมการโครงสรา้ง 
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อภิปรายผลการวิจยั 
 
 จากการศกึษา โมเดลสมการโครงสรา้งของการจดัการโซ่อุปทานและพนัธมติรทางการคา้ต่อ
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั มปีระเดน็และผลการวจิยัที�ควรอภปิราย ดงันี� 
 1. ผลการวจิยั พบว่า พนัธมติรทางการคา้ไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อการจดัการโซ่อุปทาน อย่าง
มนีัยสาํคญัทางสถติ ิทั �งนี�อาจเนื�องมาจากผูป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์ส่วนใหญ่ขาดการ
ประสานความร่วมมอืและสรา้งพนัธมติรทางการคา้กบัองคก์รธุรกจิที�เกี�ยวขอ้งในโซ่อุปทานและยงัขาด
การบูรณาการองค์ความรู้ในเรื�องของความสมัพนัธ์อนัดทีั �งภายในและระหว่างองค์กร สอดคล้องกบั 
ธนิต (2550: 45) ที�กล่าวว่าความไม่มปีระสทิธภิาพในการดาํเนินงานของธุรกจิไทย คอื การทํางานที�ไม่
เชื�อมโยงและขาดการประสานงานกนั เป็นระบบการทาํงานที�มุ่งเน้นแค่ภายในองคก์รของตน ทําใหข้าด
โอกาสในการรบัรูข้่าวสารหรอืสถานการณ์การเปลี�ยนแปลงที�จะมผีลกระทบต่อการดําเนินกลยุทธก์าร
จดัการธุรกจิและสอดคลอ้งกบั Kocoglu et al. (2011: 115) ที�พบว่าพนัธมติรทางการคา้ระหว่างองคก์ร
ไม่มีผลต่อการแบ่งปนัสารสนเทศและคุณภาพของสารสนเทศ ซึ�งเป็นองค์ประกอบที�สําคญัของการ
จดัการโซ่อุปทาน อนัเนื�องมาจากการขาดวสิยัทศัน์หรอืเป้าหมายร่วมกนัขององคก์รในโซ่อุปทาน 
 2. จากผลการวจิยั พบว่า พนัธมติรทางการคา้ไม่มอีทิธพิลต่อความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั 
อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ จากการวเิคราะห์มคีวามเป็นไปได้ว่า การเพิ�มขดีความได้เปรยีบทางการ
แขง่ขนัจาํเป็นที�จะตอ้งมกีารนํากลยุทธท์างการบรหิารจดัการมาประยุกตใ์ช ้เช่น กลยุทธก์ารจดัการการ
ผลติ กลยุทธ์การจดัการองคก์ร หรอืกลยุทธ์ดา้นการจดัการโซ่อุปทาน เพราะกลยุทธ์ทางการบรหิาร
จดัการเป็นปจัจยัที�จะผลกัดนัใหอ้งคก์รสามารถสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัได้ เช่น หลกัการ
การจดัการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) และกลยุทธก์ารผลติแบบลนี (Lean Manufactur- 
ing) ที�เน้นการการบรหิารการไหลของวตัถุดบิ ผลติภณัฑ ์สารสนเทศและเงนิทุน และเน้นการขจดัของ
เสียหรือข้อบกพร่องของผลิตภัณฑ์ ที�มีความต่อเนื�องส่งผลให้การดําเนินธุรกิจสามารถสร้างข้อ
ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัไดด้กีว่าคู่แขง่ขนั 
 3. ในการวจิยัครั �งนี�ผลการวจิยั พบว่า การจดัการโซ่อุปทานมอีทิธพิลทางตรงต่อความได ้
เปรยีบทางการแข่งขนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิต ิแสดงใหเ้หน็ว่ากจิกรรมของหลกัการการจดัการโซ่
อุปทานมสี่วนช่วยสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัให้กบัองค์กรธุรกจิ โดยมุ่งเน้นการลดต้นทุน 
ปรบัปรุงคุณภาพของผลติภณัฑ์และการตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภค พนัธมติรกบัผู้ส่งมอบ
วตัถุดบิและลกูคา้ มสีว่นช่วยในการพฒันาความสามารถในดา้นการพฒันาคุณภาพของผลติภณัฑ ์โดย
การนําคาํตชิมหรอืคาํรอ้งเรยีนของผูบ้รโิภคมาเป็นแนวทางในการดาํเนินการพฒันาคุณภาพใหส้ามารถ
ตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของผู้บรโิภค ในราคาที�เหมาะสม สอดคล้องกบั ภทัรวิทย์ และ 
บดนิทร ์(2555) ชยัณรงค ์(2552) Li et al. (2006: 117) Thatte (2007) Srisuppanich (2010) และ Anatan 
(2014) ที�พบว่ากจิกรรมของหลกัการการจดัการโซ่อุปทานสามารถนํามาประยุกตใ์ช ้เพื�อใหอ้งคก์รธุรกจิ
เพิ�มความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัไดใ้นสถานการณ์ที�ธุรกจิมกีารแข่งขนักนัอย่างรุนแรงภายใต้กระแส
ของโลกาภิวตัน์และยุคของขอ้มูลข่าวสาร ที�ผู้บรโิภคสามารถรบัรู้ถึงการแข่งขนัขององค์กรธุรกจิได้
อย่างรวดเรว็ 
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ต่อความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 

 

ขอ้เสนอแนะ 
  
 1. ผู้ประกอบการควรมีการพฒันาระบบการบริหารความสมัพันธ์ที�ดีกับผู้ส่งมอบวตัถุดิบ 
(Supplier Relationship Management) เพื�อก่อใหเ้กดิการพฒันาองคค์วามรูใ้นประเดน็ของคุณภาพและ
คุณลกัษณะของวตัถุดบิหรอืผลติภณัฑท์ี�ด ีสรา้งกระบวนการเปิดรบัการรอ้งเรยีนจากผูบ้รโิภคอย่างเป็น
ระบบ มชี่องทางการตดิต่อสื�อสารทั �งภายในและภายนอกองคก์ร ผูบ้รโิภคสามารถเขา้ถงึและสามารถรบั
บริการจากองค์กรได้อย่างรวดเร็วและตรงตามความต้องการของผู้บริโภค พัฒนากระบวนการ
แลกเปลี�ยนขอ้มลูเพื�อการวางแผนธุรกจิดว้ยการประยุกตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและอนิเทอรเ์น็ต
ที�จําเป็นต่อการดําเนินงานของผู้ประกอบการ เช่น ระบบการสั �งซื�ออเิล็กทรอนิกส์ ระบบการบรหิาร
สนิคา้/วตัถุดบิคงคลงั เป็นต้น อกีทั �งยงัต้องพฒันาคุณภาพของสารสนเทศที�ไดแ้บ่งปนัร่วมกนัระหว่าง
องคก์ร โดยสารสนเทศจะตอ้งมคีวามถูกตอ้ง แม่นยาํและรวดเรว็ทนัต่อการใชง้าน และพฒันาระบบการ
บริหารการผลิตผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื�องด้วยการบูรณาการเครื�องมือการบริหารงาน
คุณภาพ เช่น การบรหิารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) หรอืการประยุกต์ ใชร้ะบบ
การผลติแบบลนี (Lean Manufacturing) เพื�อใหผ้ลติภณัฑม์คีุณภาพและลดการสญูเสยี 
 2. รฐับาลควรมกีารสง่เสรมิใหผู้ป้ระกอบการหนึ�งตําบล หนึ�งผลติภณัฑ ์เขา้ใจถงึความสาํคญั
ของการจดัการโซ่อุปทานและการประยุกต์ใชก้ารจดัการโซ่อุปทาน เพื�อสร้างความได้เปรยีบทางการ
แขง่ขนั โดยการจดัการอบรมและสง่เจา้หน้าที�ที�มคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการการจดัการโซอุปทาน
จากหน่วยงานที�มีหน้าที�ดูแลการประกอบธุรกิจขนาดย่อม เพื�อให้ผู้ประกอบการสามารถลดต้นทุน 
พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ สามารถส่งมอบให้กับผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็วและมีการพัฒนา
ผลติภณัฑใ์หส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้รโิภคที�มกีารเปลี�ยนแปลง 
 3. ในการวจิยัครั �งต่อไปควรศกึษาเชงิลกึถงึปจัจยัที�เป็นสาเหตุทําใหผู้ป้ระกอบการหนึ�งตําบล 
หนึ�งผลติภณัฑ ์ขาดความรูใ้นดา้นความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั เพื�อก่อใหเ้กดิแนวทางในการปรบัปรุง
การดาํเนินงานขององคก์รในระยะยาว 
 

ภาคผนวก 
 

ตวัแปรและข้อคาํถาม 

 

ตวัแปร ข้อคาํถาม 

การจดัการโซ่อปุทาน 

(Li et al., 2006; Thatte, 2007 

; Srisuppanich, 2010) 

 

 

แบบสอบถามแบบประมาณคา่ 7 ระดบั 

1. องคก์รของท่านพยายามสรา้งความสมัพนัธร์ะยะยาวร่วมกบัผูส้่งมอบ

วตัถุดบิ 

2. องคก์รของท่านมกีารประเมนิการรอ้งเรยีนจากลูกคา้ทั �งที�เป็นทางการ
และไมเ่ป็นทางการอยา่งสมํ�าเสมอ 
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 3. องคก์รของท่านและพนัธมติรทางการคา้มกีารแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสาร
ที�ช่วยในการวางแผนธรุกจิ 

4. องคก์รของท่านมกีารแลกเปลี�ยนสารสนเทศระหว่างองคก์รกบัพนัธ- 

มติรทางการคา้มคีวามน่าเชื�อถอื 

5. องคก์รของท่านมกีารปรบัปรงุคณุภาพอยา่งต่อเนื�อง 

พนัธมิตรทางการค้า 

(Li and Lin, 2006; Wu et al., 

2014) 

แบบสอบถามแบบประมาณคา่ 7 ระดบั 

1. องคก์รของท่านและพนัธมติรทางการคา้มคีวามเตม็ใจในการใหค้วาม

ช่วยเหลอืกนั 

2. องคก์รของท่านและพนัธมติรทางการค้ายอมปฏบิตัติามขอ้ตกลงที�ได้

ตกลงกนั 
3. องคก์รของท่านและพนัธมติรทางการคา้มกีารรกัษาสญัญาระหวา่งกนั 

ความได้เปรียบทางการแข่ง- 

ขนั 

(Li et al., 2006; Thatte, 2007 
; Srisuppanich, 2010) 

แบบสอบถามแบบประมาณคา่ 7 ระดบั 

1. องคก์รของท่านผลติสนิคา้หรอืบรกิารดว้ยตน้ทุนที�ตํ�ากวา่คูแ่ขง่ขนั 

2. องคก์รของท่านผลติสนิคา้หรอืบรกิารที�มคีณุภาพแก่ลูกคา้ 
3. องคก์รของท่านสง่มอบคาํสั �งซื�อไดต้รงเวลา 

4. องคก์รของท่านตอบสนองความต้องการดว้ยการผลติสนิคา้หรอืบรกิาร

รปูแบบใหมเ่สมอ 

ข้อมลูพื�นฐาน ตําแหน่งงาน จํานวนบุคลากร ระยะเวลาในการดําเนินงาน ระดบัรางวลั 

OTOP ที�ไดร้บัการรบัรอง และประเภทของสนิคา้หรอืบรกิาร 
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