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 1 นิสติหลกัสตูรพุทธศาสตรดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์บณัฑติวทิยาลยั  
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั จงัหวดัพระนครศรอียุธยา  

 
บทคดัยอ่ 
 
 การศกึษาน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อการสรา้งหลกัสตูรตน้แบบ การด าเนินการฝึกอบรมและพฒันา 
และการประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรพระธรรมทูตเชงิรุกในจงัหวดัชายแดนใต้ โดยมี
ประชากรเป็นพระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัภิารกจิในจงัหวดัปตัตานี ยะลา และนราธวิาส ซึ่งมอียู่ทัง้สิน้ 
1,400 รปู ในการวจิยัเชงิปรมิาณไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยวธิกีาร
สุม่ตวัอยา่งตามสะดวกไดแ้บบสอบถาม 332 ชุด ในการวจิยัเชงิคุณภาพไดใ้ชก้ารสนทนากลุ่มพระภกิษุ
และผูบ้รหิารในพืน้ที ่3 กลุ่ม และใชก้ารสมัภาษณ์เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู หลงัจากนัน้
น าหลกัสูตรที่วางไว้ไปด าเนินการ แล้วประเมนิผลหาคะแนนความพงึพอใจ และทดสอบหาคะแนน
พฒันาการในตอนสดุทา้ย  
 ผลการศกึษาเชงิปรมิาณพบวา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มอีายรุะหวา่ง 20-30 ปี มพีรรษาตัง้แต่ 5 
พรรษาลงมาส่วนใหญ่มีความรู้ทัง้ทางโลกและทางธรรม วุฒิทางธรรมส่วนใหญ่มีความรู้นักธรรม
มากกว่า วุฒทิางโลกส่วนใหญ่มคีวามรูช้ ัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ที่วดัมพีระภกิษุสามเณรจ าพรรษา
รวมทัง้ผูต้อบทัง้สิน้ 5-6 รปู ผูต้อบสว่นใหญ่มาจากจงัหวดัปตัตานี สว่นใหญ่วดัมรีะยะห่างจากตวัอ าเภอ 
7-8 กโิลเมตร ทางดา้นการสรรหาผูต้อบคดิวา่มปีญัหา กลยทุธก์ารฝึกอบรมและพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
ประกอบด้วยการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมเป็นประการแรก ซึ่งผูต้อบส่วนใหญ่ตอบว่าเกดิจาก
ความตอ้งการขององคก์าร มวีตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาความรูใ้นการท างาน และมคีวามตอ้งการหลกัสตูร
การเพิม่ขดีความสามารถพเิศษ ต่อมาด้านการด าเนินการฝึกอบรม ผู้ตอบส่วนใหญ่ไม่เคยผ่านการ
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ฝึกอบรมมาในรอบ 2 ปี เน่ืองจากงบประมาณมจี ากดั ผูต้อบตอ้งการใหจ้ดัการฝึกอบรมช่วงเชา้ ครัง้ละ 
1-2 วนั โดยจดัทีว่ดั สดุทา้ยดา้นการประเมนิและตดิตามผล สว่นใหญ่คดิวา่การฝึกอบรมเหมอืนกบัการ
ให้รางวลั ที่ผ่านมาเคยได้รบัการติดตามผล และควรมีเงื่อนไขสนับสนุนการอบรม ในการวิจยัเชิง
คุณภาพพบว่าในกลุ่มนักเผยแผ่ไดท้ าการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมอยู่บา้งแต่ผูบ้รหิารภาครฐัยงั
ไมไ่ดใ้ชใ้นการก าหนดนโยบายและวางวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร ในขัน้ตอนน้ีผูต้อบสนใจหลกัสตูรพระ
ธรรมทูต ผู้วจิยัจงึสรา้งหลกัสูตร 18 ชัว่โมงครึ่งขึ้น โดยเน้นทางทฤษฎีการจดัการ การสร้างทมีงาน 
จติวทิยาการบรหิาร และปฏบิตักิารทางภาษา ผูว้จิยัใชเ้วลาวนัละ 6 ชัว่โมง รวม 3 วนั จดัหลกัสตูรโดย
เน้นการบรรยายและการสมัมนากลุ่ม โดยมีข ัน้ตอน คือ ก่อนการฝึกอบรม ขณะที่ฝึกอบรม และ
ภายหลงัการฝึกอบรม ส าหรบัการประเมนิผลหลกัสตูรนัน้ ผูว้จิยัพบว่าผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมใหค้ะแนน
ความพงึพอใจรวมอยู่ในระดบัมาก โดยให้คะแนนความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ และความรู้ของ
วทิยากรในระดบัมากทีสุ่ด สว่นผลคะแนนพฒันาการของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมได ้100 คะแนนเตม็ ถงึ
ร้อยละ 45 ของผู้เข้ารบัการทดสอบ ผู้วิจ ัยมีข้อเสนอแนะว่าทุกขัน้ตอนตัง้แต่การสรรหาและการ
ฝึกอบรมตอ้งบรูณาการยุทธศาสตรห์ลกัเขา้กบัยุทธศาสตรท์รพัยากรมนุษย ์แลว้มองเป็นระบบ โดยหา
ผูร้บัผดิชอบบูรณาการท างานในระดบัภูมภิาค อาจจดัตัง้ “ศูนยก์ารจดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธ์
พระภิกษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ดูแลทัง้ระบบ” ส่วนการด าเนินการฝึกอบรมต้องท างาน
รว่มกบันกัวชิาการเฉพาะ เน่ืองจากตอ้งใชค้วามรูแ้ละประสบการณ์มาก การประเมนิผลควรท าลกัษณะ 
360 องศา ในหลกัสตูรทีจ่ดัตามความตอ้งการผูเ้รยีนตัง้แต่แรก 
 
ค าส าคญั: กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันา, จงัหวดัชายแดนภาคใตข้องประเทศไทย 
 
ABSTRACT 
 

The main objectives of this study were to design, implement and evaluate the training 
and development course for Buddhist Missionary (Dhammaduta) in the Southern border 
provinces of Thailand. The population of study consisted of 1,400 monks on mission in 
Pattani,Yala and Narathiwat. The quantitative tools used for data collection were questionnaires. 
A convenient sampling technique was employed in this study. The completed 332 questionnaires 
were obtained for data analysis. The qualitative instruments used for data collection were 
focus group discussions and interview.  

The main findings from the quantitative research were summarized as follows. 
Majority of respondents were between 20-30 years old, with less than 5 years of monkhood. 
Their education was reported to be comprised of general and religious studies. For religious 
study, most of the respondents studied Dhamma. With regard to general education, the 
majority of the respondents obtained higher secondary school level of education. There were 
5-6 monks staying in the temples. The majority of them were located at Pattani Province. The 
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distance from the city to the temples is 7-8 kilometers. The staffing was viewed as problematic. 
With respect to training and development strategies consisting of needs for training, the 
findings from the needs of organization revealed that the aim was at in-service knowledge 
development. More training courses should be offered to promote their core competencies. 
Relating to training project operation, majority of respondents never got trained in the past 2 
years, and this was due to limited budget. Most respondents proposed 1-2 days-morning-
training project to be held at the temple. For evaluation and monitoring aspect, most of the 
respondents viewed training as reward. There should be evaluation and feedback. In addition 
the respondents should be supported to attend the training workshops. The main findings from 
the qualitative research were: the missionary monks had conducted needs analysis but the 
government administrators did not conduct any needs analysis before making their policies 
and objectives of the training. From the needs analysis of this study, Buddhist Missionary 
course was proposed. The researcher then designed the curriculum for missionary monks for 
18 hours and a half focusing on Management Theory, Team Building, Management Psychology 
and English Language Practice. In implementing phase, a 3 day-developed-prototype-training 
course was offered for 6 hours a day. Lecture and group works were used. In the training 
evaluation phase, it was found from this training course that the course participants were 
satisfied with the course with a good score level. The congruence of the course content and 
the course objectives was at the highest satisfactory level. In addition, the knowledge gained 
from the lectures of this course was rated the highest. Forty-five percent of the course 
participants received the improvement scores of 100 points (full score). It was recommended 
that the establishment of “the Center for Strategic Human Resource Management for monks 
and novices in the Southern provinces of Thailand” was necessary. This center should be set 
up with the aim at integrating grand strategies together with human resource strategies. In 
implementing training project, the authorities involved should get assistance from the experts in 
the universities nearby since trainings need specific knowledge and experience. The evaluation 
of the trainings should be consistent with the training objectives and the 360 degree feedback 
should be employed.  
 
Keywords: Training and Development Strategies, Southern Border Provinces of Thailand 
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บทน า 
 
 ประวตัศิาสตรอ์นัยาวนานของศาสนาพุทธของประเทศไทยเริม่มาจากคณะพระศาสนทตูทีพ่ระ
เจา้อโศกมหาราชทรงอุปถมัภ์ ภายหลงัการสงัคายนาครัง้ที ่3 พ.ศ. 235 พระศาสนทูตสายที ่8 จาก 9 
สายโดยพระโสณะและพระอุตตระเดินทางมายงัสุวรรณภูม ิชนชาติไทยยงัมปีระวตัิการนับถือพุทธ
ศาสนาโดยขนุหลวงเมา้กษตัรยิไ์ทยอาณาจกัรอา้ยลาว พ.ศ. 621 ทรงไดร้บัพระพุทธศาสนาจากพระเจา้
มิ่งตี่ราชวงศ์ฮัน่ของจีน (พระพรหมคุณาภรณ์, 2552: 38-85) ส าหรับทางทิศใต้ ศาสนาพุทธได้
เจรญิรุง่เรอืงสงูสดุในสมยัอาณาจกัรศรวีชิยั คอื เมือ่ประมาณ พ.ศ. 1100 ถงึ 1920 โดยมอีาณาเขตตัง้แต่ 
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5 
 

ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ต าแหน่งในเชงิยุทธศาสตร์ได้ถูกต้องในสถานการณ์ที่บบีรดั โดยเฉพาะการก าหนดกลยุทธ์ด้านการ
ฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณร 
 ในการสบืทอดศาสนาพุทธนัน้จ าเป็นอย่างยิง่ทีต่้องมพีระภกิษุสามเณรออกไปเผยแผ่ศาสนา 
เพือ่ธ ารงศาสนาใหอ้ยู ่ในดนิแดนทีเ่คยรุง่เรอืงในศาสนานี้มาก่อน ดงันัน้การวจิยัถงึกลยุทธก์ารฝึกอบรม
และพฒันาทรพัยากรมนุษย์ที่มตี่อการปฏบิตัศิาสนกจิของพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัปตัตานี ยะลา 
และนราธวิาส จงึเป็นสิง่ส าคญัมากในการธ ารงศาสนาพุทธในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละประเทศ
ไทยต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 
1. เพื่อสร้างหลักสูตรต้นแบบในการฝึกอบรมและพัฒนาพระธรรมทูตเชิงรุกในจังหวัด

ชายแดนภาคใต ้
2. เพือ่ด าเนินการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตูเชงิรกุในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
3. เพื่อประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรพระธรรมทูตเชงิรุกในจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้
 
ประโยชนข์องการวิจยั 
 

เป็นเอกสารวจิยัที่ให้ความรูใ้นประเดน็ที่เกี่ยวขอ้งกบัจงัหวดัชายแดนภาคใต้แก่ชาวพุทธทัว่
ประเทศ โดยเฉพาะเรื่องการปฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดัปตัตานี ยะลา และนราธวิาส ซึง่เป็นจงัหวดัทีอ่ยู่
ในความสนใจของประชาชน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 
กระบวนการฝึกอบรมและพฒันา 
 ส าหรบัแนวคดิของผูว้จิยันัน้กระบวนการฝึกอบรมและพฒันาน่าจะมองเป็นเชงิกลยุทธ ์โดยมี
การพฒันาจากยทุธศาสตรค์ลา้ยของเรยม์อนด ์เอ. นูว ์และ คณะ (Noe et al., 2008: 259) ปรบัปรงุมาเป็น
แบบของชูซาน อ.ี แจค็สนั และคณะ (Jackson et al., 2009: 275) ซึ่งมองยุทธศาสตร์เป็นส่วนของสภาพ 
แวดลอ้ม ดงันัน้การฝึกอบรมและพฒันาประกอบดว้ยการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อน ามา
ประเมนิหาความตอ้งการและก าหนดวตัถุประสงคแ์ละประเมนิผลการฝึกอบรม หลงัจากนัน้จะสามารถ
ออกแบบโครงการฝึกอบรมไดต้รงความตอ้งการแลว้ ตอ้งมกีารประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันา เพื่อ
จะไดท้ราบผลการฝึกอบรมและพฒันา ตลอดจนการตดิตามผลการฝึกอบรมต่อไป โดยมรีายละเอยีด
ดงัน้ี 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

  ในด้านสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องจะประกอบด้วย หน้าที่ในการจดัการทรพัยากรมนุษย์ที่
เกี่ยวขอ้งทางดา้นการสรรหา การจงูใจ และการธ ารงรกัษา ในการสรรหาจะท าใหอ้งคก์ารทราบถงึการ
ฝึกอบรมตามสายอาชพีของพนักงาน การฝึกอบรมพนักงานเพื่อการจูงใจและธ ารงรกัษานัน้หมายถงึ 
การฝึกอบรมไดเ้ป็นเครื่องมอืของผูบ้รหิารในการจูงใจใหท้ างานโดยการเตรยีมคนใหเ้หมาะเพื่อรบัการ
เลื่อนต าแหน่ง นอกจากน้ีจะใช้เป็นสวัสดิการให้พนักงานท างานได้ด้วย ต่อมาจะพิจารณาถึง
สภาพแวดล้อมภายนอกที่อยู่รอบตวัองค์การ เช่น ตลาดแรงงาน วฒันธรรมองค์การและกฎหมาย 
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รโดยเฉพาะเรือ่งยุทธศาสตรแ์ละวทิยาการ 
  ส าหรบัการประเมนิหาความตอ้งการในการฝึกอบรมนัน้จะท าทัง้ 3 ทางคอื ทัง้จากองคก์ารเอง 
จากงานทีท่ า และจากระดบับุคคล ซึ่งตอ้งการแตกต่างกนั ในขัน้ตอนน้ีจะมกีารก าหนดวตัถุประสงคใ์น
การฝึกอบรมดว้ย ซึง่ตรงกบัความคดิของเรยม์อนด ์เจ. สโตน (Stone, 2008: 236) เวน เอฟ. คาสซโิอ 
(Casio, 2006: 293) และวลิเลีย่ม พ.ี แอนโทน่ี (Anthony, 2002: 326) วตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรมน้ี
จะท าใหเ้กดิหลกัสตูรโครงการฝึกอบรม และเกดิการประเมนิผลทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์  
  สดุทา้ยการประเมนิผลการฝึกอบรมทัง้ดา้น เน้ือหาและประเภทการฝึกอบรมในระยะสัน้ จะท า
ให้ทราบผลตอบสนองจากการฝึกอบรมและการเรยีนรูใ้นเน้ือหาการฝึกอบรม เพื่อสรา้งทศันคต ิและ
พฤติกรรมในการท างานที่ดีต่อไป ทัง้น้ีต้องติดตามผลการฝึกอบรมในระยะยาวด้วย เพื่อดูผลการ
ตอบสนองระดบับุคคลและองคก์าร โดยในระดบับุคคลจะเกดิความเชื่อมัน่ในตนเอง มคีวามพงึพอใจ ใน
งาน มีความก้าวหน้าในงาน และเกิดพลังในการต่อต้านอิทธิพลอธรรม ส าหรบัในระดบัองค์การ 
สามารถใหบ้รกิารไดด้ขีึน้ สามารถเพิม่ผลผลติ สรา้งผูบ้รหิารทีม่คีวามสามารถ และรกัษาพนักงานที่ดี
ไวไ้ด ้(ดงัรปูที ่1) 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ต าแหน่งในเชงิยุทธศาสตร์ได้ถูกต้องในสถานการณ์ที่บบีรดั โดยเฉพาะการก าหนดกลยุทธ์ด้านการ
ฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณร 
 ในการสบืทอดศาสนาพุทธนัน้จ าเป็นอย่างยิง่ทีต่้องมพีระภกิษุสามเณรออกไปเผยแผ่ศาสนา 
เพือ่ธ ารงศาสนาใหอ้ยู ่ในดนิแดนทีเ่คยรุง่เรอืงในศาสนานี้มาก่อน ดงันัน้การวจิยัถงึกลยุทธก์ารฝึกอบรม
และพฒันาทรพัยากรมนุษย์ที่มตี่อการปฏบิตัศิาสนกจิของพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัปตัตานี ยะลา 
และนราธวิาส จงึเป็นสิง่ส าคญัมากในการธ ารงศาสนาพุทธในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละประเทศ
ไทยต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 
1. เพื่อสร้างหลักสูตรต้นแบบในการฝึกอบรมและพัฒนาพระธรรมทูตเชิงรุกในจังหวัด

ชายแดนภาคใต ้
2. เพือ่ด าเนินการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตูเชงิรกุในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
3. เพื่อประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรพระธรรมทูตเชงิรุกในจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้
 
ประโยชนข์องการวิจยั 
 

เป็นเอกสารวจิยัที่ให้ความรูใ้นประเดน็ที่เกี่ยวขอ้งกบัจงัหวดัชายแดนภาคใต้แก่ชาวพุทธทัว่
ประเทศ โดยเฉพาะเรื่องการปฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดัปตัตานี ยะลา และนราธวิาส ซึง่เป็นจงัหวดัทีอ่ยู่
ในความสนใจของประชาชน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 
กระบวนการฝึกอบรมและพฒันา 
 ส าหรบัแนวคดิของผูว้จิยันัน้กระบวนการฝึกอบรมและพฒันาน่าจะมองเป็นเชงิกลยุทธ ์โดยมี
การพฒันาจากยทุธศาสตรค์ลา้ยของเรยม์อนด ์เอ. นูว ์และ คณะ (Noe et al., 2008: 259) ปรบัปรงุมาเป็น
แบบของชูซาน อ.ี แจค็สนั และคณะ (Jackson et al., 2009: 275) ซึ่งมองยุทธศาสตร์เป็นส่วนของสภาพ 
แวดลอ้ม ดงันัน้การฝึกอบรมและพฒันาประกอบดว้ยการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อน ามา
ประเมนิหาความตอ้งการและก าหนดวตัถุประสงคแ์ละประเมนิผลการฝึกอบรม หลงัจากนัน้จะสามารถ
ออกแบบโครงการฝึกอบรมไดต้รงความตอ้งการแลว้ ตอ้งมกีารประเมนิผลการฝึกอบรมและพฒันา เพื่อ
จะไดท้ราบผลการฝึกอบรมและพฒันา ตลอดจนการตดิตามผลการฝึกอบรมต่อไป โดยมรีายละเอยีด
ดงัน้ี 
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สภาพแวดล้อมท่ีมี
อิทธิพลเก่ียวข้อง 

 

การประเมินหาความ
ต้องการในการ

ฝึกอบรมและก าหนด
วตัถปุระสงค ์

 

การออกแบบ
โครงการฝึกอบรม

และพฒันา 

 
 
 
 
 
 

การประเมินผลการ
ฝึกอบรมพฒันา   

และการติดตามผล 
เพ่ือ 

 
 
 
 
 

ทราบผล 
การฝึกอบรม 
และพฒันา 

1. หน้าทีใ่นการจดัการ
ท รัพ ย า ก รม นุษย์ ที่
เกีย่วขอ้ง 

 การสรรหา 
 การจงูใจ 
 การธ ารงรกัษา 

2. สภาพแวดล้อมภาย- 
นอกองคก์ร 

 วฒันธรรมองคก์าร 
ตลาดแรงงานและ
กฎหมาย  

3. สภาพแวดลอ้มภาย- 
ในดา้นยุทธศาสตรแ์ละ
วทิยาการ 
 

 
 
1. การหาความต้องการ
ในการฝึกอบรมด้าน
อ งค์ ก า ร  ง า น  แล ะ
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การก าหนดวั ตถุ - 
ประสงค์ในการฝึกอบรม
และเตรยีมการวดัผล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ออกแบบเน้ือหาของ
โครงการฝึกอบรม 
 
 
2. เลือกประเภทของ
การฝึกอบรม  
 
 
3. การถ่ายทอดความรู้
ตามวตัถุประสงค ์
 

 
 
 
การประเมนิผลเนื้อหา
และประเภทการฝึกอบรม 
 
 
 
 
ตามวัตถุประสงค์ที่ดี
ของโครงการ 
 

 
1. ผลระยะสัน้ 

1.1 ผลการตอบสนอง
จากการฝึกอบรม 
1.2 การเรยีนรู้ที่สร้าง
ทัศนคติ และพฤติ - 
กรรมทีด่ ี
1.3 ผลการปฏบิตังิาน 

2. ผลระยะยาว 
2.1 ผลตอบสนองระดบั
บุคคล 
2.2 ผลการตอบสนอง
ระดบัองคก์าร 

 
 

รปูท่ี 1: กระบวนการการฝึกอบรมและพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธ ์
ท่ีมา: ปรบัปรงุจาก Jackson et al., 2009: 275 และ Noe et al., 2008: 259 และ Stone, 2008: 356 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 
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ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 

กา
รป

ระ
เม
นิผ

ล 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 

กา
รป

ระ
เม
นิผ

ล 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

สรปุผลการทบทวนงานวิจยั 
จากการทบทวนการวจิยัสรุปได้ว่าผู้วจิยัส่วนใหญ่มองการฝึกอบรมและพฒันาเป็นกระบวน 

การทัง้การหาความตอ้งการ การด าเนินโครงการ และการประเมนิผลการฝึกอบรม ในการวจิยัอาจเน้น
บางหน้าที่ แต่มกัเชื่อมโยงระหว่างกนั เช่นการหาความต้องการกบัการประเมนิผล นอกจากนัน้ยงัมี
บางการวจิยัทีโ่ยงยทุธศาสตรห์ลกัเขา้หากลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาอกีดว้ย 

เรมอน เวลล ี(Valle et al., 2000) กล่าววา่ องคก์ารทีม่กีลยุทธก์ารฝึกอบรมทีส่ามารถปรบัตวั
ตามยทุธศาสตรธ์ุรกจิจะท างานไดม้ปีระสทิธภิาพ องคก์ารมกัใชก้ารฝึกอบรมทีเ่น้นความช านาญเฉพาะ
เมื่ออยู่ในกระบวนการท างานที่มรีะยะเวลานาน และเน้นการขยายงาน แต่หากมกีระบวนการท างาน
เป็นกจิวตัรจะเน้นการฝึกอบรมซ ้าๆ  
 เดนีส รกัเกอร์ (Rucker, 2003) พบว่า ตวัแปรหลกัทีจ่ะบ่งบอกประสทิธภิาพในการฝึกอบรม
นัน้ประกอบดว้ย การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม ตวัโครงการทีจ่ดั การประเมนิผลการอบรม และ
ความสมัพนัธก์บัสถาบนัทีจ่ดั ซึง่การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมจงึเป็นเรือ่งส าคญั 
 จนีา เฟ การ์เซีย เคาซิน (Causin, 2007) ในเรื่องการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมของ
ผูเ้ชี่ยวชาญจากต่างประเทศนัน้ เมื่อทราบว่าองค์ประกอบของหลกัสูตรที่ต้องการ เป็นการพฒันาขดี
ความสามารถสว่นบุคคลจะท าใหเ้กดิหลกัสตูร “การเจรจาต่อรองขา้มวฒันธรรม” หรอืหากตอ้งการการ
พฒันาทกัษะในการท างานระดบัโลกจะท าใหเ้กดิหลกัสตูร “การสรา้งทมีงานขา้มวฒันธรรม” เป็นตน้ 

ในเรื่องการใช้เครื่องมอืสอดแทรกเพื่อพฒันาองค์การ โดยใช้กระบวนการทรพัยากรมนุษย ์
และการฝึกอบรมในองคก์ารทีถ่กูลดขนาดเพือ่ชว่ยเหลอืพนกังานทีเ่หลอื เดวสิ (Davis, 2006) กลบัพบวา่
เมื่อถูกลดขนาด พนักงานต้องล าบาก แต่กลบัไม่มใีครสนใจทีจ่ะฝึกอบรมพนักงานทีเ่หลอือยู่ การวจิยั
จะท าใหส้ามารถสรา้งหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่ชว่ยพนกังานทีเ่หลอืได ้ 
 ในเรื่องวธิกีารในการฝึกอบรมนัน้ ไฮด ีแอล สกอ็ต (Scott, 2008) เน้นการฝึกอบรมโดยการ
สอนงานในสถานทีท่ างานจรงิเป็นวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพมากกวา่ และการใชก้ารสือ่สารการเรยีนแบบ
ภาพประกอบของชองเตก็ ไอค์ (Aik, 2007) จะน าไปสู่การท างานที่ดขีึน้ทัง้ระบบ ยงัสนับสนุนกนัโดย
เน้นการฝึกอบรมโดยการเป็นพีเ่ลีย้งสอนงานเชน่กนั 
 เรื่องการประเมนิผลการฝึกอบรมเป็นสิง่ส าคญัมาก ในการวจิยัการประเมนิผลการฝึกอบรม
เทคโนโลยสีารสนเทศของพอล ด.ี โคเวอรส์โตน (Coverstone, 2002) ท าใหท้ราบวา่งบประมาณในการ
ฝึกอบรมด้านน้ี ขยายตัวถึง 3 เท่า แต่ไม่ได้ประเมินผลว่าคุ้มค่าเพียงใด สิ่งส าคัญการวางแผน
ยุทธศาสตรไ์ม่ไดส้อดคลอ้งกบัแผนกลยุทธก์ารฝึกอบรม ในการประเมนิผูผ้่านการฝึกอบรมในรฐัเซา้ท์
คาโรไลนาของวาเลนเซยี เอม็. เวสแทร (Westray, 2008) ท าใหท้ราบวา่การฝึกอบรมไดส้รา้งความส าเรจ็
ในการท างาน ดงันัน้ตอ้งมคีวามมัน่ใจในตนเองดว้ย ในการศกึษาลกัษณะการฝึกอบรมและประสทิธผิล
การฝึกอบรมจากองคก์ารทีร่บับรกิารโดยผูจ้ดัภายนอกนัน้ ผลออกมาเหมอืนกบัขา้งตน้ทีว่า่ ตวัแปรทีใ่ช้
วดัประสทิธผิลองคก์ารคอื การประเมนิผลการฝึกอบรมการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม ตวัโครงการ 
และการเป็นพนัธมติรระหวา่งองคก์ารลกูคา้กบัผูจ้ดัการฝึกอบรม   
 ในการประเมนิผลการฝึกอบรมในหน่วยงานภาครฐัของสหรฐัอเมรกิาของเพททเิซยี พลูเลีย่ม 
ฟิลปิส ์(Phillips, 2003) ใชก้รอบความคดิ ของฟิลปิส ์อนัประกอบดว้ย ระดบัปฏกิริยิา ระดบัการเรยีนรู้ 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 
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รป
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 

กา
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 
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รป

ระ
เม
นิผ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
1. อาย ุ
2. พรรษา 
3. ระดบัการศกึษา 
 

ปัจจัยทางกายภาพ
ของวดั 
1. ขนาดของวดั 
2. ระยะหา่งจากอ าเภอ 
 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร
ฝึกอบรมและพฒันา
ท รัพ ย า ก ร ม นุ ษ ย์
เชิงกลยทุธ ์
1. ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรม 

2. การตัง้วตัถุประสงค์
ในการฝึกอบรม 

3. วธิกีารในการฝึกอบรม 
4. การก าหนดหลกัสตูร
ในการฝึกอบรม 

 

 

หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 

กา
รป

ระ
เม
นิผ

ล 

9 
 

ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
ระดบั แต่ในภาครฐันัน้ ใชก้ารประเมนิน้อยกวา่เอกชน เหมอืนในประเทศไทยในแงร่ะดบัการใชจ้ะเน้นที ่
2 ระดบัแรก คอืระดบัปฏกิริยิาและระดบัการเรยีนรู ้สว่นขอ้จ ากดัของการประเมนิผลการฝึกอบรม อยูท่ี่
คา่ใชจ้า่ยในการประเมนิผลความรู ้และประสบการณ์ในการประเมนิ และทศันะในการใชผ้ลการประเมนิ 
ในตอนสดุทา้ยการศกึษาการประเมนิผลการฝึกอบรมท าใหท้ราบผลการเปลีย่นแปลงทศันะภายหลงัการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
พนกังานสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไมไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากผูบ้รหิาร 
 
กรอบแนวความคิด 
 
 กรอบแนวคดิของการวจิยัครัง้น้ี แสดงดงัรปูที ่2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยศกึษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 1. ขอบเขตด้านประชากรของการวจิยั คอื พระภกิษุสามเณรที่ปฏบิตัิการเผยแผ่ศาสนาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทัง้ พระสงัฆาธกิารในระดบัภาค จงัหวดั อ าเภอ และต าบล 1,400 รปู   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวจิยั ในการศึกษาวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัได้ท าการวจิยัจากพระภิกษุ
สามเณรทีป่ฏบิตัศิาสนกจิในจงัหวดั ปตัตานี ยะลา และนราธวิาส 
 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ตัง้แต่ 1 มถุินายน พ.ศ. 2554 - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 

  

ปัจจยัส่วนบคุคล 
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ฝึกอบรมและพฒันา
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เชิงกลยทุธ ์
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ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 
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ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ระดบัการประยุกต์ใช้ ระดบัผลตอบแทนจากการลงทุน และเพิม่ระดบัผลกระทบขา้งเคยีงรวมเป็น 5 
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เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการจดัการบ ารุงรกัษาทรพัยากรการบนิของโรเบริด์ แอล. โทมสั (Thomas 
III, 2003)   พบวา่ผูท้ีเ่ขา้รบัการอบรมแมจ้ะมพีืน้ฐานต่างกนัแต่สว่นใหญ่จะไดผ้ลดหีากเขา้รบัการฝึกอบรม 
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หลกัสตูร
ต้นแบบการ
ฝึกอบรมพระ

ธรรมทูต 

ผลสมัฤทธ์ิ
ของการ
ฝึกอบรม

หลกัสตูรพระ
ธรรมทูต 

รปูท่ี 2: กรอบแนวความคดิการวจิยั 

ก. ขัน้ตอนการวางแผนพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทตู 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 

ข. ขัน้ตอนการน าหลกัสตูรไปปฏบิตั ิ

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 
กา
รน
 าห

ลกั
สตู

รไ
ปป

ฏบิ
ตั ิ

คะแนนจาก
การปฏิบติั 

 
ความพึง

พอใจ 
กา
รป

ระ
เม
นิผ

ล 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

ระเบียบวิธีการวิจยั 
 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัและพฒันา โดยท าการวจิยัทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ โดยท าการ
วจิยัเพื่อได้ผลจากการวจิยัมาใช้พฒันาโครงการฝึกอบรม และประเมนิผลโครงการฝึกอบรมภายหลงั
เสรจ็สิน้โครงการโดยมขี ัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 
 1. ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีงานวจิยัและสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒติ่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัปญัหาชาย 
แดนภาคใต้ แล้วก าหนดเป็นปจัจยัให้คลุมเน้ือหาและวตัถุประสงค์ที่ต้องการศกึษา จากนัน้ได้สร้าง
แบบสอบถามและน าไปหาคา่ความเทีย่งตรง (Validity) โดยใหผู้เ้ชีย่วชาญ 5 ทา่นพจิารณา ทัง้โครงสรา้ง
ค าถาม ความถูกตอ้งครอบคลุม และคุณภาพเครื่องมอื โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของค าถามและ
วตัถุประสงค์ (Item-Objective Conference Index) ไดค้่าเท่ากบั 1 น าแบบสอบถาม 20 ชุดทีป่รบัปรุง
แลว้ไปทดลองใชก้บัประชากร ระหวา่งวนัที ่1 มถุินายน – 31 สงิหาคม พ.ศ. 2554 ค านวณหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) โดยวิธีการค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาธ 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมัน่ที่เชื่อถือได้ 0.82 จากนัน้จึงออกส ารวจ ใช้กลุ่มตวัอย่าง 400 รูป ได้
แบบสอบถามกลบัมา 322 ชุด ระหวา่งวนัที ่1 ตุลาคม – 30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2555 โดยความช่วยเหลอื
ของผูว้า่ราชการจงัหวดัยะลา ผูบ้งัคบัการหน่วยเฉพาะกจิปตัตานีและนราธวิาส 
 2. ท าการวจิยัเชงิคุณภาพ ผูบ้รหิาร พระธรรมทูต และผูบ้รหิารฆราวาส โดยการสนทนากลุ่ม
พระธรรมทตูจาก 3 จงัหวดั 14 รปู ผูบ้รหิารส านกังานพุทธศาสนาจงัหวดั 4 ท่าน และพระกลุ่มธรรมทตู 
5 รปู วนัที ่17 กรกฎาคม 19 กนัยายน และ 26 กนัยายน พ.ศ. 2555 ณ วดัโคกสมานคุณ จงัหวดัสงขลา 
และพุทธมลฑล จงัหวดันครปฐม โดยความช่วยเหลอืของพระธรรมทตูโครงการเพื่อชวีติทีด่งีาม วดัสระ
เกศราชวรมหาวิหาร กรุงเทพมหานคร และสมัภาษณ์เชิงลึกพระสงัฆาธิการกบันักวชิาการจาก 3 
จงัหวดั จ านวน 4 รปู วนัที ่5 ตุลาคม – 13 พฤศจกิายน พ.ศ. 2555  
 3. เตรยีมการและจดัการฝึกอบรมพระธรรมทูตหลกัสูตร การพฒันาพระธรรมทูตวทิยากร
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้รุน่ที ่1 ระหวา่งวนัที ่25 - 27 กนัยายน พ.ศ. 2555 โดยมผีูเ้ขา้รว่ม 30 รปู จากนัน้
ด าเนินการประเมนิผลความพงึพอใจหลงัการฝึกอบรม ได้ผลตอบรบักลบัมา 30 ชุด แล้วทดสอบหา
คะแนนสมัฤทธิผ์ลการฝึกอบรม ไดผ้ลมา 22 ชุด สดุทา้ยจงึวเิคราะหข์อ้มลูและท ารายงานฉบบัสมบรูณ์
ต่อไป 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ผลการวิจยั 
 
สรปุผลการวิจยัจากการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

ข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลทัว่ไป พระภิกษุสามเณรที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีาย ุ
ระหวา่ง 20-30 ปี สว่นใหญ่มพีรรษาตัง้แต่ 5 พรรษาลงมา สว่นใหญ่มคีวามรูท้ ัง้ทางธรรมและทางโลก 
ส าหรบัวุฒทิางธรรมส่วนใหญ่มคีวามรูน้ักธรรม ซึ่งความรูส้่วนใหญ่มคีวามรูร้ะดบันักธรรมตร ีส าหรบั
ความรู้ช ัน้เปรยีญธรรมส่วนใหญ่เป็นเปรียญ 2 ประโยค ผู้ที่มคีวามรู้ทางโลกส่วนใหญ่มคีวามรู้ช ัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวนพระภกิษุสามเณรซึง่จ าพรรษาอยู่แต่ละวดั (รวมทัง้ผูต้อบเอง) สว่นมาก
ม ี5-6 รปู ผูต้อบสว่นใหญ่มาจากจงัหวดัปตัตานีผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่จ าพรรษาอยูท่ีว่ดั ซึง่ห่าง
จากตวัอ าเภอ 7-8 กโิลเมตร 

ข้อมลูการฝึกอบรม และพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
1. ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ทราบขา่วการอุปสมบทจากสือ่โทรทศัน์ 
2. ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่คดิวา่มปีญัหาในการสรรหาพระภกิษุสามเณร 
3. ผูต้อบแบบสอบถามมองการฝึกอบรม เหมอืนการใหร้างวลัเมื่อถูกมอบหมายใหไ้ป

รบัการฝึกอบรม ซึ่งส่วนใหญ่คดิว่าได้รบัความรู้และประโยชน์ มผีู้ตอบส่วนน้อยคดิว่าการฝึกอบรม
เหมอืนการถกูลงโทษ เน่ืองจากผูบ้งัคบับญัชาคงคดิวา่การท างานคงดอ้ยคุณภาพลง 

4. ในรอบสองปีทีผ่า่นมาผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ไมเ่คยผา่นการฝึกอบรม 
5. ในระหว่างการปฏบิตังิานสว่นใหญ่เคยเกดิปญัหาในการปฏบิตังิาน และผูต้อบคดิว่า

ปญัหาดงักลา่วสามารถแกไ้ขไดโ้ดยการฝึกอบรม 
6. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุความจ าเป็นของการฝึกอบรมเกิดจาก

ความตอ้งการขององค์การ จากการวจิยัเชงิคุณภาพ การสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ์พบว่า การหา
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม น ามาใชบ้า้งในบางระดบั เชน่ กลุม่พระนกัเผยแผ ่ยงัไมแ่ผรห่ลายมาก 

7. การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม โดยมคีวามตอ้งการตามล าดบั ดงัน้ี 
ก. หลกัสตูรการเพิม่ขดีความสามารถพเิศษ  

โดยเน้นหลกัสตูรทางโลกมากกว่า เช่น การบรหิารและภาวะผูน้ า จากการวจิยั
เชงิคุณภาพ อยากใหเ้น้นหลกัสตูรทางธรรมดา้นปรยิตัแิละปฏบิตัอิกีดว้ย 

ข. หลกัสตูรการพฒันาเป็นผูบ้รหิาร  
โดยเน้นหลกัสตูรภาวะผูน้ า การบรหิารในภาวะวกิฤต ิโดยล าดบั 

ค. หลกัสตูรพระธรรมทตู  
โดยเน้นหลักสูตร จิตวิทยา การพูดในที่ชุมชน และการใช้ภาษาท้องถิ่น
(ตามล าดบั) จากการวจิยัเชงิคุณภาพมคีวามเหน็วา่ควร เน้นการใชภ้าษาองักฤษ
และยงัแนะน าหลกัสตูรอื่นๆ อกี หลกัสตูรอื่นๆ เช่น วทิยาการฝึกอบรม การผลติ
สื่อการสอน สทิธิมนุษยชน การสอบเทียบสายสามญั และหลกัสูตรที่เน้น ศีล 
สมาธ ิปญัญา 



11 
 

ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ผลการวิจยั 
 
สรปุผลการวิจยัจากการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

ข้อมูลส่วนบุคคลหรือข้อมูลทัว่ไป พระภิกษุสามเณรที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีาย ุ
ระหวา่ง 20-30 ปี สว่นใหญ่มพีรรษาตัง้แต่ 5 พรรษาลงมา สว่นใหญ่มคีวามรูท้ ัง้ทางธรรมและทางโลก 
ส าหรบัวุฒทิางธรรมส่วนใหญ่มคีวามรูน้ักธรรม ซึ่งความรูส้่วนใหญ่มคีวามรูร้ะดบันักธรรมตร ีส าหรบั
ความรู้ช ัน้เปรยีญธรรมส่วนใหญ่เป็นเปรียญ 2 ประโยค ผู้ที่มคีวามรู้ทางโลกส่วนใหญ่มคีวามรู้ช ัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวนพระภกิษุสามเณรซึง่จ าพรรษาอยู่แต่ละวดั (รวมทัง้ผูต้อบเอง) สว่นมาก
ม ี5-6 รปู ผูต้อบสว่นใหญ่มาจากจงัหวดัปตัตานีผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่จ าพรรษาอยูท่ีว่ดั ซึง่ห่าง
จากตวัอ าเภอ 7-8 กโิลเมตร 

ข้อมลูการฝึกอบรม และพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
1. ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ทราบขา่วการอุปสมบทจากสือ่โทรทศัน์ 
2. ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่คดิวา่มปีญัหาในการสรรหาพระภกิษุสามเณร 
3. ผูต้อบแบบสอบถามมองการฝึกอบรม เหมอืนการใหร้างวลัเมื่อถูกมอบหมายใหไ้ป

รบัการฝึกอบรม ซึ่งส่วนใหญ่คดิว่าได้รบัความรู้และประโยชน์ มผีู้ตอบส่วนน้อยคดิว่าการฝึกอบรม
เหมอืนการถกูลงโทษ เน่ืองจากผูบ้งัคบับญัชาคงคดิวา่การท างานคงดอ้ยคุณภาพลง 

4. ในรอบสองปีทีผ่า่นมาผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ไมเ่คยผา่นการฝึกอบรม 
5. ในระหว่างการปฏบิตังิานสว่นใหญ่เคยเกดิปญัหาในการปฏบิตังิาน และผูต้อบคดิว่า

ปญัหาดงักลา่วสามารถแกไ้ขไดโ้ดยการฝึกอบรม 
6. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คิดว่าสาเหตุความจ าเป็นของการฝึกอบรมเกิดจาก

ความตอ้งการขององค์การ จากการวจิยัเชงิคุณภาพ การสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ์พบว่า การหา
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม น ามาใชบ้า้งในบางระดบั เชน่ กลุม่พระนกัเผยแผ ่ยงัไมแ่ผรห่ลายมาก 

7. การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม โดยมคีวามตอ้งการตามล าดบั ดงัน้ี 
ก. หลกัสตูรการเพิม่ขดีความสามารถพเิศษ  

โดยเน้นหลกัสตูรทางโลกมากกว่า เช่น การบรหิารและภาวะผูน้ า จากการวจิยั
เชงิคุณภาพ อยากใหเ้น้นหลกัสตูรทางธรรมดา้นปรยิตัแิละปฏบิตัอิกีดว้ย 

ข. หลกัสตูรการพฒันาเป็นผูบ้รหิาร  
โดยเน้นหลกัสตูรภาวะผูน้ า การบรหิารในภาวะวกิฤต ิโดยล าดบั 

ค. หลกัสตูรพระธรรมทตู  
โดยเน้นหลักสูตร จิตวิทยา การพูดในที่ชุมชน และการใช้ภาษาท้องถิ่น
(ตามล าดบั) จากการวจิยัเชงิคุณภาพมคีวามเหน็วา่ควร เน้นการใชภ้าษาองักฤษ
และยงัแนะน าหลกัสตูรอื่นๆ อกี หลกัสตูรอื่นๆ เช่น วทิยาการฝึกอบรม การผลติ
สื่อการสอน สทิธิมนุษยชน การสอบเทียบสายสามญั และหลกัสูตรที่เน้น ศีล 
สมาธ ิปญัญา 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

8. วตัถุประสงค์ ในการฝึกอบรมของผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อพฒันาความรู้ในการ
ท างาน จากการวจิยัเชงิคุณภาพพบว่า นโยบายและวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมและพฒันาพระภิกษุ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ประสทิธภิาพ ทัง้น้ี เพื่อการเอาชนะสถานการณ์แวดลอ้มทีฉุ่กเฉิน การสรรหาชาวพุทธมาบวชตอ้งเน้น
คนในพื้นที่จะเข้าใจในวฒันธรรมท้องถิ่นมาก และปรบัตวัอยู่ได้ เพียงแต่ผู้บริหารคณะสงฆ์ ต้องมี
นโยบายและมาตรการให้พระอุปชัฌาย์ทุกจงัหวดัชายแดนภาคใต้บวชใหปี้ละครัง้ แล้วยงัมมีาตรการ
สนบัสนุนโดยใหช้าวพทุธทุกคนมาบวชเรยีนพรอ้มกบัขา้ราชการภาคฤดรูอ้นเมือ่อายคุรบ 20 ปี 

 
โครงการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูรการพฒันาพระธรรมทตูวิทยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
 ในการออกแบบโครงการฝึกอบรม การด าเนินการโครงการและการประเมนิโครงการฝึกอบรม
และพฒันาน้ี ผูว้จิยัไดท้ าตามการทบทวนวรรณกรรม โดยใชว้ตัถุประสงคข์องโครงการฝึกอบรมที่เกดิ
จากความตอ้งการของผูอ้บรม 
 ก. การออกแบบโครงการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทูตวิทยากร
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ รุ่นท่ี 1” หรือการสร้างหลกัสตูรต้นแบบ 
 
               1) โครงการการฝึกอบรม 
 

1. หลกัการและเหตผุล 
การรวมตวัเป็นประชาคมชาตเิอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้หรอือาเซยีนเป็นสิง่ท้าทายใหม่

ส าหรบัประเทศไทยใน พ.ศ. 2558 แต่อาจมปีญัหาใกลต้วัทีไ่มไ่ดอ้ยูใ่นความสนใจของประเทศเพือ่น
บา้นของไทยในอาเซยีนนักและไทยจะโดดเดี่ยวในเรื่องน้ีนัน้ก็คอืปญัหาความไม่สงบในชายแดน
ภาคใตข้องไทย นอกจากนัน้ผูม้สีว่นไดเ้สยีหลายกลุ่มในจงัหวดัน้ีต่างไดร้บัผลกระทบและตอ้งไดร้บั
การฟ้ืนฟูในทนัท ีไม่สามารถรอใหร้ฐัปราบปรามผูไ้ม่หวงัดจีนสถานการณ์คลีค่ลายแล้วจงึเขา้มา
ดแูล สมาชกิผูไ้ดร้บัผลเหลา่น้ีมาจากกลุม่ วฒันธรรมและสงัคม การศกึษา และเศรษฐกจิของคนไทย
พุทธ 
 อาณาจกัรไทยไมเ่คยจ ากดัเสรภีาพในการนับถอืศาสนา ยอมใหม้กีารนับถอืศาสนาต่างๆ
ตัง้แต่สมยัสโุขทยั จนกระทัง่ถงึกรุงศรอียุธยา ยงัไมเ่คยมคีวามขดัแยง้กบัเมอืงปตัตานีและเมอืงอื่นๆ
ทางศาสนาที่แตกต่างกนั เช่นเดยีวกบัปจัจุบนั แต่มผีูก่้อความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใต้ กลบั
มุ่งเน้นสร้างวฒันธรรมเดี่ยวไม่ใช่ศาสนา ไม่ยอมใหว้ฒันธรรมอื่นมาอยู่ร่วมกนั ไม่ยอมรบัความ
หลากหลาย โดยใชก้ าลงัเขา้ท าลายลา้งวฒันธรรมอื่นดงัในตะวนัออกกลาง ดงันัน้จงึหวงัท าลายลม้
ลา้งสงัคม วฒันธรรมไทยในภาคใต้ นอกเหนือจากท าลายการศกึษา การเมอืง และเศรษฐกจิแลว้ 
ซึง่พระภกิษุสามเณรและวดัคอืเป้าหมาย เนื่องจากในสงัคมไทยนัน้ วดัเป็นศนูยก์ลางทางวฒันธรรม
และสงัคม เป็นศนูยร์วมชวีติของชาวไทยพุทธดงัเช่นภาคอื่นๆ ของประเทศ (สุชาต,ิ 2554: 5) สรา้ง
ความแขง็แกร่งทางความรูใ้นพระธรรมทูตในจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็นหลกัส าคญั หากพระธรรม
ทตูมคีวามรู ้ทกัษะ และขวญัก าลงัใจจากการฝึกอบรมเมื่อปฏบิตัศิาสนกจิแลว้ ศาสนาพุทธของเรา
ในภาคใตย้งัมคีวามหวงั การด าเนินการฝึกอบรมพระธรรมทตูเป็นหนทางหน่ึงในการท างานเชงิรุก
และสรา้งสรรค์ทีไ่ม่ใหโ้ทษ โครงการฝึกอบรมนอกจากจะไดร้บัการออกแบบหลกัสูตร โดยการหา
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม การวางวตัถุประสงค ์ก าหนดเนื้อหาหลกัสตูร ตลอดจนวธิกีารฝึกอบรม 
หลงัจากนัน้จะไดท้ดลองน าไปปฏบิตั ิแลว้ประเมนิผลการฝึกอบรมเมือ่สิน้สดุโครงการฝึกอบรม 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

 การพฒันาหลกัสตูรการฝึกอบรมทีจ่ดัพเิศษส าหรบัวทิยากรผูป้ฏบิตัหิน้าทีพ่ระธรรมทตูใน
ชายแดนภาคใต้ จึงเป็นสิ่งที่จ าเ ป็นและส าคัญ ต้องออกแบบอย่างเหมาะสมและถูกต้องกับ
สถานการณ์เพื่อการปฏบิตัิงานในพื้นที่ เป็นการปฏบิตัิหน้าที่อย่างผู้รู้ สร้างขวญัก าลงัใจในการ
ปฏบิตังิานเชงิรุก มคีวามกา้วหน้า ไมไ่ดถ้อยหรอืตัง้รบัอยา่งสิน้หวงั 
 
2. วตัถปุระสงค ์
 2.1 เพื่อเสริมสร้างความรู้และประสบการณ์ในวิชาการบริหารแก่พระภิกษุ อันท าให้
สามารถปฏบิตัศิาสนกจิไดด้ขีึน้ 
 2.2  เพื่อสรา้งโอกาสใหพ้ระภกิษุจากหลายพืน้ที่ ได้แลกเปลีย่นทศันะและประสบการณ์
ระหวา่งกนั ซึง่เป็นประโยชน์ในการสรา้งเครอืขา่ยการปฏบิตังิานในอนาคต 
 
3. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 3.1  พระธรรมทตูมคีวามรูค้วามสามารถเพยีงพอในการปฏบิตังิาน 
 3.2  เป็นหลกัสตูรทีส่ามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บัพระภกิษุภาคอื่นๆ ในประเทศ 
 
4. วิธีการฝึกอบรม  
            ใชว้ธิบีรรยาย ถกแถลง ประชุมกลุม่และการปฏบิตัโิดยใชก้รณีศกึษา 
 
5. การประเมินผลการฝึกอบรม 
 5.1  ท าแบบทดสอบความรู้ก่อนและหลงัการฝึกอบรมและผ่านการทดสอบด้วยคะแนน
รอ้ยละเจด็สบิ 
 5.2  ผา่นการประเมนิทศันคตใินการเขา้รบัการฝึกอบรม 
 5.3  เขา้รบัการฝึกอบรมไมน้่อยกวา่รอ้ยละแปดสบิ 
 
6. คณุสมบติัของผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม 
 6.1 พระภกิษุจากจงัหวดัชายแดนใต้ ได้แก่ จงัหวดัปตัตานี ยะลา นราธวิาส ตลอดจน
จงัหวดัชายแดนทีใ่กลเ้คยีงกนัคอืจงัหวดัสงขลาและสตลู 
 6.2  สามารถเขา้รบัการฝึกอบรมไดต้ลอดระยะเวลาการอบรม 
 
7. จ านวนผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรม  
             จ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 30 รปู 
 
8. ระยะเวลาการฝึกอบรม    
              ระยะเวลาการฝึกอบรม ระหวา่งวนัที ่25-27 กนัยายน พ.ศ. 2555 ประมาณ 18 ชัว่โมง 
ระหวา่งเวลา 9.00-11.30 น. และ 13.00-16.00 น. 
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

9. สถานท่ีฝึกอบรม  
            หอ้งประชุมคณะสงฆภ์าค 18 ณ วดัโคกสมานคุณ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
 
10. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
 ไม่มคี่าใช้จ่าย ผูจ้ดัจะถวายอาหารเช้าและเพลทุกวนัในการฝึกอบรม ถวายเอกสารทุก
วชิาและคา่เดนิทางตามระยะทาง 
 
11. ผูร้บัผิดชอบโครงการ  
             รองศาสตราจารย ์ชยัยุทธ ชโินกุล 

 
2) ตารางการฝึกอบรม 
 

ตารางการฝึกอบรมหลกัสูตรการพฒันาพระธรรมทตูวิทยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
รุ่นท่ี 1 ระหว่างวนัท่ี 25-27 กนัยายน 2555 

วนัท่ี 9.00-11.30 น. 13.00-16.00 น. 
องัคาร ที ่25 
กนัยายน 

หลกัการจดัการส าหรบัพระภกิษุ การท างานเป็นทมี 

พุธ ที ่26 
กนัยายน 

การจดัท างบการเงนิ, องค์การเพื่อการ
เรยีนรู ้

จติวทิยาการบรหิาร 

พฤหสับด ีที ่27 
กนัยายน 

การสนทนาธรรมเป็นภาษาองักฤษ การฝึกปฏบิตั ิ

  
3) หลกัสตูรหวัข้อวิชาในการฝึกอบรม 
 

ก. หมวดทฤษฎี 
หมวดที ่1 หลกัการจดัการส าหรบัพระภกิษุ (Management for Monks) และฝึกปฏบิตั ิ  (3 ชัว่โมง) 

1.1 การวางแผนเชงิยุทธศาสตร ์(Strategic Planning) : ขัน้ตอนในการวางแผนเชงิรุก 
1.2 การจดัองคก์ารเบือ้งตน้ (Organizing) 
1.3 การจดัการทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Management) 
1.4 การควบคุมการบรหิาร (Controlling)      
1.5 การบรหิารภาวะวกิฤต ิ(Crisis Management) 

หมวดที ่2 การจดัท างบการเงนิ (Financial Statement) : ภาคปฏบิตั ิ   (1 ชัว่โมง 30 นาท)ี 
2.1 รายงานงบการเงนิประเภทต่างๆ (Financial Report)       
2.2 งบดุล (Balance Sheet Statement)   
2.3 งบก าไรขาดทุน (Income Statement) 
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

หมวดที ่3 การสรา้งทมีงาน (Team Building)                                           (3 ชัว่โมง) 
3.1 นิยาม แนวความคิดในการท างานเป็นทีม หรือทฤษฎีของการสร้างทีมงาน 

(Definition and Theoretical Concepts) 
3.2 วงจรการสรา้งทมีงาน (Teamwork Cycle)  
3.3 การท างานเป็นทมีและประสทิธผิลของทมี (Teamwork Efficiency) 

หมวดที ่4 องคก์ารเพือ่การเรยีนรู(้Learning Organization)                (1 ชัว่โมง 30 นาท)ี 
4.1 การเรยีนรูข้ององคก์าร (Organization Learning)   
4.2 รปูแบบทางความคดิ (Mental Model) 
4.3 การคดิอยา่งเป็นระบบ (System Thinking)    
4.4   การเป็นเจา้นายตนเอง (Personal Mastery) 
4.5 การสรา้งวสิยัทศัน์รว่ม (Shared Vision)         
4.6   การเรยีนรูโ้ดยทมี (Team Learning) 

หมวดที ่5 จติวทิยาการบรหิาร (Managerial Psychology)                            (3 ชัว่โมง) 
5.1 ผูน้ า: นิยามและประเภท (Leadership)  
5.2 การจงูใจ (Motivation) 

หมวดที ่6 การสนทนาธรรมเป็นภาษาองักฤษ (English Conversation)            (3 ชัว่โมง) 
 
ข. หมวดปฏิบติั 

การทดลองปฏบิตักิารสนทนาภาษาองักฤษ                                        (3 ชัว่โมง) 
 
ค. หมวดเบด็เตลด็                                                                           (30 นาท)ี 

แนะน าหลกัสตูร 
การประเมนิผล        

 
รวมทัง้ส้ิน                                                                              18 ชัว่โมง 30 นาท ี

 
  ข. การด าเนินการโครงการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตร “การพฒันาพระธรรมทูต
วิทยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต้ รุ่นท่ี 1”  
 ในการจดัการฝึกอบรมนัน้ประกอบไปดว้ยการวางแผน ก าหนดขัน้ตอนที่ส าคญั 3 ขัน้ตอน คอื
ก่อนการฝึกอบรม ขณะท าการฝึกอบรม และภายหลงัการฝึกอบรมสิน้สดุ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
 1. การด าเนินการก่อนการฝึกอบรม 

1.1. ออกแบบโครงการฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์
ประโยชน์ วิธีการฝึกอบรม การประเมินผล คุณสมบัติและจ านวนผู้ เข้ารบัการ
ฝึกอบรม เวลาและสถานที ่ค่าใชจ้่าย ผูร้บัผดิชอบโครงการ หลกัสตูรและหวัขอ้วชิา
อบรม ซึ่งวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมน้ีประกอบด้วยพฤติกรรมที่ต้องการจะ
เปลี่ยนแปลงไปรวมกับวัตถุประสงค์ประกอบอื่น โดยวัตถุประสงค์น้ีมีผลถึง
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พฤตกิรรมของคนโดยจะก าหนดพลงังาน ความตัง้ใจและจูงใจใหบุ้คคลปรบักลยุทธ์
เพือ่บรรลุวตัถุประสงค ์

1.2. ตดิต่อเชญิวทิยากรภายนอกทีม่หาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
1.3. นิมนตผ์ูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมดว้ยตนเองทัง้ 30 รปูจากจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
1.4. ตดิต่อสถานทีอ่บรม ณ วดัโคกสมานคุณ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และตดิต่อ

รา้นอาหารเตรยีมถวายภตัตาหาร 
1.5. จัดท าเอกสารประกอบในการฝึกอบรม แต่ละหัวข้อวิชา และเอกสารโครงการ

ฝึกอบรมขา้งตน้ 
1.6. ออกแบบแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเน้ือหาวดัพฒันาการของผูเ้ขา้

รบัการฝึกอบรม 
 

 2. การด าเนินการขณะท าการฝึกอบรม 
2.1 ยนืยนัวทิยากรก่อนบรรยาย 6 วนัและ 1 วนั โดยจะนดัหมายเทีย่วบนิ พลขบัผูไ้ปรบั

และจุดนดัพบ ณ สนามบนิหาดใหญ่ 
2.2 ตรวจสอบความเรียบร้อยของสถานที่ ฝึกอบรม ดูระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์

โสตทศันูปกรณ์ทุกวนั  
2.3 ส าเนาเอกสาร ลงนามผูเ้ขา้รบัการอบรมประจ าวนัและส าเนาเอกสารแจกแต่ละวนั 
2.4 ยนืยนักบัรา้นและสถานทีถ่วายภตัราหารเชา้และเพล แต่ละมือ้ แต่ละวนั 
2.5 ผูว้จิยัสงัเกตการณ์ การฝึกอบรมและพฒันาทุกวนัในช่วงเวลาการฝึกอบรมเพื่อดูแล

ใหเ้ป็นไปตามก าหนดการ 
 

3. การด าเนินการภายหลงัการฝึกอบรมสิน้สดุ 
3.1 แจกและรวบรวมแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเน้ือหาวดัพฒันาการ

ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
3.2 วเิคราะหข์อ้มลูแบบสอบถามและขอ้สอบขา้งตน้เพือ่เตรยีมน าเสนอ 

 
ค. การประเมินผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทูตวิทยากร

จงัหวดัชายแดนภาคใต้รุ่นท่ี 1 “ 
ตารางที ่1 แสดงระดบัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทตู

วทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต ้รุน่ที ่1” โดยรวม พบวา่ ผูเ้ขา้รบัการอบรมสว่นใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อ
การอบรมโดยรวมอยูใ่น “ระดบัมาก” โดยมคีะแนนความพงึพอใจอยูท่ี ่3.86 เมื่อแยกตามประเดน็พบวา่ 
ด้านวิทยากรมีความรู้ ความช านาญในเน้ือหาวิชา และรองลงมาด้านการฝึกอบรมสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร ผู้ตอบมีความพงึพอใจอยู่ใน “ระดบัมากที่สุด” ส าหรบัที่มคีวามพงึพอใจ 
“ระดบัมาก” คอืเรือ่งต่อไปนี้ ดา้นสถานทีก่ารจดัฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม ดา้นรายวชิามคีวามเหมาะสม 
ด้านเอกสารประกอบการเรียนมีความเหมาะสมกับเน้ือหาการเรียน ด้านวิธีการฝึกอบรมมีความ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

พฤตกิรรมของคนโดยจะก าหนดพลงังาน ความตัง้ใจและจูงใจใหบุ้คคลปรบักลยุทธ์
เพือ่บรรลุวตัถุประสงค ์

1.2. ตดิต่อเชญิวทิยากรภายนอกทีม่หาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
1.3. นิมนตผ์ูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมดว้ยตนเองทัง้ 30 รปูจากจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
1.4. ตดิต่อสถานทีอ่บรม ณ วดัโคกสมานคุณ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และตดิต่อ

รา้นอาหารเตรยีมถวายภตัตาหาร 
1.5. จัดท าเอกสารประกอบในการฝึกอบรม แต่ละหัวข้อวิชา และเอกสารโครงการ

ฝึกอบรมขา้งตน้ 
1.6. ออกแบบแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเน้ือหาวดัพฒันาการของผูเ้ขา้

รบัการฝึกอบรม 
 

 2. การด าเนินการขณะท าการฝึกอบรม 
2.1 ยนืยนัวทิยากรก่อนบรรยาย 6 วนัและ 1 วนั โดยจะนดัหมายเทีย่วบนิ พลขบัผูไ้ปรบั

และจุดนดัพบ ณ สนามบนิหาดใหญ่ 
2.2 ตรวจสอบความเรียบร้อยของสถานที่ ฝึกอบรม ดูระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์

โสตทศันูปกรณ์ทุกวนั  
2.3 ส าเนาเอกสาร ลงนามผูเ้ขา้รบัการอบรมประจ าวนัและส าเนาเอกสารแจกแต่ละวนั 
2.4 ยนืยนักบัรา้นและสถานทีถ่วายภตัราหารเชา้และเพล แต่ละมือ้ แต่ละวนั 
2.5 ผูว้จิยัสงัเกตการณ์ การฝึกอบรมและพฒันาทุกวนัในช่วงเวลาการฝึกอบรมเพื่อดูแล

ใหเ้ป็นไปตามก าหนดการ 
 

3. การด าเนินการภายหลงัการฝึกอบรมสิน้สดุ 
3.1 แจกและรวบรวมแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเน้ือหาวดัพฒันาการ

ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
3.2 วเิคราะหข์อ้มลูแบบสอบถามและขอ้สอบขา้งตน้เพือ่เตรยีมน าเสนอ 

 
ค. การประเมินผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทูตวิทยากร

จงัหวดัชายแดนภาคใต้รุ่นท่ี 1 “ 
ตารางที ่1 แสดงระดบัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทตู

วทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต ้รุน่ที ่1” โดยรวม พบวา่ ผูเ้ขา้รบัการอบรมสว่นใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อ
การอบรมโดยรวมอยูใ่น “ระดบัมาก” โดยมคีะแนนความพงึพอใจอยูท่ี ่3.86 เมื่อแยกตามประเดน็พบวา่ 
ด้านวิทยากรมีความรู้ ความช านาญในเน้ือหาวิชา และรองลงมาด้านการฝึกอบรมสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร ผู้ตอบมีความพงึพอใจอยู่ใน “ระดบัมากที่สุด” ส าหรบัที่มคีวามพงึพอใจ 
“ระดบัมาก” คอืเรือ่งต่อไปนี้ ดา้นสถานทีก่ารจดัฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม ดา้นรายวชิามคีวามเหมาะสม 
ด้านเอกสารประกอบการเรียนมีความเหมาะสมกับเน้ือหาการเรียน ด้านวิธีการฝึกอบรมมีความ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถิุนายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

พฤตกิรรมของคนโดยจะก าหนดพลงังาน ความตัง้ใจและจูงใจใหบุ้คคลปรบักลยุทธ์
เพือ่บรรลุวตัถุประสงค ์

1.2. ตดิต่อเชญิวทิยากรภายนอกทีม่หาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
1.3. นิมนตผ์ูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมดว้ยตนเองทัง้ 30 รปูจากจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
1.4. ตดิต่อสถานทีอ่บรม ณ วดัโคกสมานคุณ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และตดิต่อ

รา้นอาหารเตรยีมถวายภตัตาหาร 
1.5. จัดท าเอกสารประกอบในการฝึกอบรม แต่ละหัวข้อวิชา และเอกสารโครงการ

ฝึกอบรมขา้งตน้ 
1.6. ออกแบบแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเนื้อหาวดัพฒันาการของผูเ้ขา้

รบัการฝึกอบรม 
 

 2. การด าเนินการขณะท าการฝึกอบรม 
2.1 ยนืยนัวทิยากรก่อนบรรยาย 6 วนัและ 1 วนั โดยจะนดัหมายเทีย่วบนิ พลขบัผูไ้ปรบั

และจุดนดัพบ ณ สนามบนิหาดใหญ่ 
2.2 ตรวจสอบความเรียบร้อยของสถานที่ฝึกอบรม ดูระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์

โสตทศันูปกรณ์ทุกวนั  
2.3 ส าเนาเอกสาร ลงนามผูเ้ขา้รบัการอบรมประจ าวนัและส าเนาเอกสารแจกแต่ละวนั 
2.4 ยนืยนักบัรา้นและสถานทีถ่วายภตัราหารเชา้และเพล แต่ละมือ้ แต่ละวนั 
2.5 ผูว้จิยัสงัเกตการณ์ การฝึกอบรมและพฒันาทุกวนัในช่วงเวลาการฝึกอบรมเพื่อดูแล

ใหเ้ป็นไปตามก าหนดการ 
 

3. การด าเนินการภายหลงัการฝึกอบรมสิน้สดุ 
3.1 แจกและรวบรวมแบบสอบถามความพงึพอใจและแบบขอ้สอบเนื้อหาวดัพฒันาการ

ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
3.2 วเิคราะหข์อ้มลูแบบสอบถามและขอ้สอบขา้งตน้เพือ่เตรยีมน าเสนอ 

 
ค. การประเมินผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทูตวิทยากร

จงัหวดัชายแดนภาคใต้รุ่นที่ 1 “ 
ตารางที ่1 แสดงระดบัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทตู

วทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต ้รุน่ที ่1” โดยรวม พบวา่ ผูเ้ขา้รบัการอบรมสว่นใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อ
การอบรมโดยรวมอยูใ่น “ระดบัมาก” โดยมคีะแนนความพงึพอใจอยูท่ี ่3.86 เมื ่อแยกตามประเดน็พบวา่ 
ด้านวิทยากรมีความรู้ ความช านาญในเนื้อหาวิชา และรองลงมาด้านการฝึกอบรมสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร ผู้ตอบมีความพงึพอใจอยู่ใน “ระดบัมากที่สุด” ส าหรบัที่มคีวามพงึพอใจ 
“ระดบัมาก” คอืเรือ่งต่อไปนี้ ดา้นสถานทีก่ารจดัฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม ดา้นรายวชิามคีวามเหมาะสม 
ด้านเอกสารประกอบการเรียนมีความเหมาะสมกับเนื้อหาการเรียน ด้านวิธีการฝึกอบรมมีความ
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

เหมาะสม ดา้นความรูท้ี่ได้รบัจากการฝึกอบรมสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ดา้นความรูข้องท่านหลงั
การฝึกอบรมในวิชามเีพิ่มขึ้น ด้านระยะเวลาของการฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม และส าหรบัที่ตอบ 
“ระดบัปานกลาง” คอื ดา้นความรูข้องท่านก่อนการฝึกอบรมในวชิา  สรุปไดว้า่ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมสว่น
ใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อหลกัสตูรน้ี ในระดบัมาก (3.86) 

ส าหรบัผลของคะแนนการพฒันาการนัน้ผูต้อบสว่นใหญ่ รอ้ยละ 45.45 ไดค้ะแนน 100 ทีเ่หลอื
ไดค้ะแนนเรยีงล าดบัดงัน้ี 98.33  95.64  94.47  93.33  90.52  87.12  85.00  84.10  79.99  79.61  
และ 79.47 โดยที่ผู้ตอบส่วนใหญ่ได้คะแนนเกินร้อยละ 85 ซึ่งถือว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการ
พฒันาการของคะแนนในระดบัคอ่นขา้งสงูถงึสงูมาก 
 
ตารางท่ี 1: ระดบัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทตูวทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
รุน่ที ่1”  

ประเดน็ ค่าเฉล่ีย S.D. ระดบัความพึงพอใจ 
1. การฝึกอบรมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 4.23 0.50 *มากทีส่ดุ 
2. ความรู้ที่ได้ร ับจากการฝึกอบรมสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได ้

3.83 0.79 มาก 

3. เอกสารประกอบการเรยีนมคีวามเหมาะสมกบัเน้ือหา
การเรยีน 

3.87 0.90 มาก 

4. รายวชิามคีวามเหมาะสม 4.07 0.64 มาก 
5. ระยะเวลาของการฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 3.47 0.90 มาก 
6. วธิกีารฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 3.97 0.76 มาก 
7. สถานทีก่ารจดัฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 4.10 0.66 มาก 
8. วทิยากรมคีวามรู ้ความช านาญในเน้ือหาวชิา 4.40 0.77 *มากทีส่ดุ 
9. ความรูข้องทา่นก่อนการฝึกอบรมในวชิา 3.10 0.96 ปานกลาง 
10. ความรูข้องทา่นหลงัการฝึกอบรมในวชิามเีพิม่ขึน้ 3.63 0.80 มาก 
ความพงึพอใจโดยรวม 3.86 0.49 มาก 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
  
 ในการสรา้งหลกัสตูรการฝึกอบรมพระธรรมทตูจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ัน้ตอ้งหาความจ าเป็น
ในการฝึกอบรมซึ่งหลากหลายมากก่อน โดยเป็นความจ าเป็นในการฝึกอบรมที่ เกดิจากความตอ้งการ
ของผูท้ีจ่ะเขา้รบัการฝึกอบรมเอง ซึง่เป็นไปตามทฤษฎขีา้งตน้ แลว้ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม
ในประการแรกที่ต้องการเสรมิสรา้งความรูแ้ละประสบการณ์ในวชิาการบรหิารแก่พระภกิษุ อนัท าให้
สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ดขีึ้น รวมทัง้ประการหลงัที่ต้องการสร้างโอกาสให้พระภิกษุได้ แลกเปลี่ยน
ทศันะเพื่อสร้างเครอืข่ายการปฏิบตัิงานกนั หลงัจากนัน้จงึสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรมจ านวน 18.5
ชัว่โมงขึน้ ซึง่การวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัวธิคีดิหาความตอ้งการในการฝึกอบรมในการวจิยัของจนีา เฟ การ์
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

เหมาะสม ดา้นความรูท้ี่ได้รบัจากการฝึกอบรมสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้ดา้นความรูข้องท่านหลงั
การฝึกอบรมในวิชามเีพิ่มขึ้น ด้านระยะเวลาของการฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม และส าหรบัที่ตอบ 
“ระดบัปานกลาง” คอื ดา้นความรูข้องท่านก่อนการฝึกอบรมในวชิา  สรุปไดว้า่ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมสว่น
ใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อหลกัสตูรน้ี ในระดบัมาก (3.86) 

ส าหรบัผลของคะแนนการพฒันาการนัน้ผูต้อบสว่นใหญ่ รอ้ยละ 45.45 ไดค้ะแนน 100 ทีเ่หลอื
ไดค้ะแนนเรยีงล าดบัดงัน้ี 98.33  95.64  94.47  93.33  90.52  87.12  85.00  84.10  79.99  79.61  
และ 79.47 โดยที่ผู้ตอบส่วนใหญ่ได้คะแนนเกินร้อยละ 85 ซึ่งถือว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการ
พฒันาการของคะแนนในระดบัคอ่นขา้งสงูถงึสงูมาก 
 
ตารางท่ี 1: ระดบัความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสตูร “การพฒันาพระธรรมทตูวทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
รุน่ที ่1”  

ประเดน็ ค่าเฉล่ีย S.D. ระดบัความพึงพอใจ 
1. การฝึกอบรมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 4.23 0.50 *มากทีส่ดุ 
2. ความรู้ที่ได้ร ับจากการฝึกอบรมสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได ้

3.83 0.79 มาก 

3. เอกสารประกอบการเรยีนมคีวามเหมาะสมกบัเน้ือหา
การเรยีน 

3.87 0.90 มาก 

4. รายวชิามคีวามเหมาะสม 4.07 0.64 มาก 
5. ระยะเวลาของการฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 3.47 0.90 มาก 
6. วธิกีารฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 3.97 0.76 มาก 
7. สถานทีก่ารจดัฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 4.10 0.66 มาก 
8. วทิยากรมคีวามรู ้ความช านาญในเน้ือหาวชิา 4.40 0.77 *มากทีส่ดุ 
9. ความรูข้องทา่นก่อนการฝึกอบรมในวชิา 3.10 0.96 ปานกลาง 
10. ความรูข้องทา่นหลงัการฝึกอบรมในวชิามเีพิม่ขึน้ 3.63 0.80 มาก 
ความพงึพอใจโดยรวม 3.86 0.49 มาก 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
  
 ในการสรา้งหลกัสตูรการฝึกอบรมพระธรรมทตูจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ัน้ตอ้งหาความจ าเป็น
ในการฝึกอบรมซึ่งหลากหลายมากก่อน โดยเป็นความจ าเป็นในการฝึกอบรมที่ เกดิจากความตอ้งการ
ของผูท้ีจ่ะเขา้รบัการฝึกอบรมเอง ซึง่เป็นไปตามทฤษฎขีา้งตน้ แลว้ก าหนดวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม
ในประการแรกที่ต้องการเสรมิสรา้งความรูแ้ละประสบการณ์ในวชิาการบรหิารแก่พระภกิษุ อนัท าให้
สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ดขีึ้น รวมทัง้ประการหลงัที่ต้องการสร้างโอกาสให้พระภิกษุได้ แลกเปลี่ยน
ทศันะเพื่อสร้างเครอืข่ายการปฏิบตัิงานกนั หลงัจากนัน้จงึสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรมจ านวน 18.5
ชัว่โมงขึน้ ซึง่การวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัวธิคีดิหาความตอ้งการในการฝึกอบรมในการวจิยัของจนีา เฟ การ์
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

เซยี เคาซนิ เรือ่งการเตรยีมการและการฝึกอบรมส าหรบัผูเ้ชีย่วชาญจากต่างประเทศในกจิการโรงแรมที่
พกั (Causin, 2007) ซึง่พบวา่มคีวามตอ้งการจะพฒันาขดีความสามารถสว่นบุคคลตอ้งจดัหลกัสตูรการ
เจรจาต่อรอง (ขา้มวฒันธรรม) หรอืหากมคีวามตอ้งการจะพฒันาทกัษะในการท างานระดบัโลก ตอ้งจดั
หลกัสตูรการสรา้งทมีงาน เป็นตน้ นอกจากนัน้ความตอ้งการในการฝึกอบรมมหีลากหลายมาก ผูว้จิยัจงึ
น าประเดน็ส าคญัของแต่ละขอ้แนะน ามารวมกนัเหมอืนงานวจิยัทีอ่า้งถงึขา้งตน้ ซึง่การกระท าน้ียงัขยาย
ความโดยการวจิยัของ โรเบริต์ แอล. โทมสั III เรือ่งการศกึษาทศันคตทิีเ่ปลีย่นแปลงไปภายหลงัจากการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการบ ารงุรกัษาทรพัยากรการบนิ (Thomas III, 2003) ทีพ่บวา่ความตอ้งการ
ในการฝึกอบรมมหีลากหลายแต่ไม่มทีางเลอืกมากนัก สมาชกิสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไม่ไดร้บั
การสนับสนุน การสร้างหลกัสูตรต้องเริม่จากความไว้ใจกนั และการติดต่อสื่อสารก่อน นอกจากนัน้
ผลงานวจิยัของ จยีอน เพค เรื่องการศกึษาลกัษณะต่างๆ ของการฝึกอบรมและประสทิธผิลจากการ
ฝึกอบรมขององคก์ารทีร่บับรกิารการฝึกอบรมจากผูจ้ดัการฝึกอบรมทีม่าจากภายนอกองคก์าร  (Paek, 
2005) ซึง่คน้พบวา่ ตวัแปรทีว่ดัประสทิธผิลในการฝึกอบรมทีส่ าคญั ประการหน่ึงคอืการหาความจ าเป็น
ในการฝึกอบรมซึ่งเป็นไปในท านองกนักบัของเดนิส รกัเกอร ์เรื่องการถ่ายโอนความรูใ้นการฝึกอบรม
ไปสู่ผลงาน : การพฒันาการท างานโดยผ่านการน าสิง่สอดแทรกไปปฏบิตัทิัง้ในรูปแบบการฝึกอบรม
และไมใ่ชก่ารฝึกอบรม (Rucker, 2003) อน่ึง ตวัแปรอื่นทีว่ดัประสทิธผิลในการฝึกอบรมทีอ่ยูใ่นขอ้ 2 คอื 
ตวัโครงการและตวัแปรทีอ่ยูใ่นขอ้ 3 คอื การประเมนิผลการฝึกอบรม 
 การที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้เผชิญกบัชะตากรรมอนัเลวร้ายเช่นน้ี เหมอืนกบัองค์การที่มี
ปญัหา จ าเป็นต้องมีหน่วยงานโดยตรงมาดูแล แต่ยงัขาดผู้รบัผิดชอบโดยตรง พฒันาหลกัสูตรที่
หลากหลายมาช่วยเหลือสมาชิกที่ยงัคงเหลือ ซึ่งตรงกบัผลงานวิจยัของแกรี่ ลอเล็นซ์ เดวิส เรื่อง 
เครื่องมอืสอดแทรกเพื่อพฒันาองคก์ารโดยใชก้ระบวนการทรพัยากรมนุษยแ์ละฝึกอบรมในองค์การที่
ถูกลดขนาดเพื่อช่วยเหลอืพนักงานทีเ่หลอือยู่ (Davis, 2006) ทีพ่บว่าพนักงานตอ้งเผชญิความล าบาก
มาก แต่ไมพ่บการฝึกอบรมสมาชกิทีเ่หลอื 
 ในการก าหนดโครงการฝึกอบรม โดยทัว่ไปในเชิงทฤษฎีต้องวางยุทธศาสตร์องค์การให้
สอดคล้องกบัการวางแผน กลยุทธ์การฝึกอบรมซึ่งตรงกบังานวจิยัของพอล ดี . โคเวอร์สโตน เรื่อง 
การศึกษาการฝึกอบรมและประเมนิผลการฝึกอบรมเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการศึกษาปรบัปรุง
ระบบงานในหน่วยงานสนบัสนุนเทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์าร (Coverstone, 2002) และเป็นไปใน
แนวทางเดียวกบัการวิจยัของเรมอน เวลลี และคณะ เรื่องความต่อเน่ืองกนัของยุทธศาสตร์ธุรกิจ 
กระบวนการท างาน และการฝึกอบรมทรพัยากรมนุษย ์(Valle etal., 2000) ซึง่พบวา่กลยุทธก์ารฝึกอบรม
ขององค์การที่สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ธุรกิจ จะสามารถด าเนินงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงกว่า
องคก์ารอื่น และตอ้งก าหนดกลยุทธ ์3 ขัน้ตอนล่วงหน้า โดยทีผู่บ้รหิารโครงการคอืรูภ้าพรวมน้ี ซึ่งตรง
กบังานวจิยัของจยีอน แพค (Paek, 2005) ซึง่คน้พบวา่ผูบ้รหิารทีเ่ขา้ใจในโครงการฝึกอบรมในภาพรวม
จะมีประสทิธิภาพมากกว่า ในการฝึกอบรมในหลกัสูตรน้ี ก าหนดช่วงเวลา ระยะเวลา และวิธีการ
ฝึกอบรมตามทีผู่ต้อบแบบสอบถามแนะน า โดยใชว้ธิกีารฝึกอบรมแบบการบรรยาย ประชุมกลุ่มและฝึก
ปฏบิตั ิซึ่งตรงกบังานวจิยัของ พอล ดี. โคเวอรส์โตน (Coverstone, 2002) ซึ่งพบว่าโครงการฝึกอบรม
ตอ้งมกีารฝึกปฏบิตัแิละมกีจิกรรมทางสงัคมในการวจิยัยงัมผีูแ้นะน า การใชเ้ทคนิควธิแีบบพีเ่ลี้ยง แต่
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

เซยี เคาซนิ เรือ่งการเตรยีมการและการฝึกอบรมส าหรบัผูเ้ชีย่วชาญจากต่างประเทศในกจิการโรงแรมที่
พกั (Causin, 2007) ซึง่พบวา่มคีวามตอ้งการจะพฒันาขดีความสามารถสว่นบุคคลตอ้งจดัหลกัสตูรการ
เจรจาต่อรอง (ขา้มวฒันธรรม) หรอืหากมคีวามตอ้งการจะพฒันาทกัษะในการท างานระดบัโลก ตอ้งจดั
หลกัสตูรการสรา้งทมีงาน เป็นตน้ นอกจากนัน้ความตอ้งการในการฝึกอบรมมหีลากหลายมาก ผูว้จิยัจงึ
น าประเดน็ส าคญัของแต่ละขอ้แนะน ามารวมกนัเหมอืนงานวจิยัทีอ่า้งถงึขา้งตน้ ซึง่การกระท าน้ียงัขยาย
ความโดยการวจิยัของ โรเบริต์ แอล. โทมสั III เรือ่งการศกึษาทศันคตทิีเ่ปลีย่นแปลงไปภายหลงัจากการ
เขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรการบ ารงุรกัษาทรพัยากรการบนิ (Thomas III, 2003) ทีพ่บวา่ความตอ้งการ
ในการฝึกอบรมมหีลากหลายแต่ไม่มทีางเลอืกมากนัก สมาชกิสว่นใหญ่สนใจการฝึกอบรมแต่ไม่ไดร้บั
การสนับสนุน การสร้างหลกัสูตรต้องเริม่จากความไว้ใจกนั และการติดต่อสื่อสารก่อน นอกจากนัน้
ผลงานวจิยัของ จยีอน เพค เรื่องการศกึษาลกัษณะต่างๆ ของการฝึกอบรมและประสทิธผิลจากการ
ฝึกอบรมขององคก์ารทีร่บับรกิารการฝึกอบรมจากผูจ้ดัการฝึกอบรมทีม่าจากภายนอกองคก์าร  (Paek, 
2005) ซึง่คน้พบวา่ ตวัแปรทีว่ดัประสทิธผิลในการฝึกอบรมทีส่ าคญั ประการหน่ึงคอืการหาความจ าเป็น
ในการฝึกอบรมซึ่งเป็นไปในท านองกนักบัของเดนิส รกัเกอร ์เรื่องการถ่ายโอนความรูใ้นการฝึกอบรม
ไปสู่ผลงาน : การพฒันาการท างานโดยผ่านการน าสิง่สอดแทรกไปปฏบิตัทิัง้ในรูปแบบการฝึกอบรม
และไมใ่ชก่ารฝึกอบรม (Rucker, 2003) อน่ึง ตวัแปรอื่นทีว่ดัประสทิธผิลในการฝึกอบรมทีอ่ยูใ่นขอ้ 2 คอื 
ตวัโครงการและตวัแปรทีอ่ยูใ่นขอ้ 3 คอื การประเมนิผลการฝึกอบรม 
 การที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้เผชิญกบัชะตากรรมอนัเลวร้ายเช่นน้ี เหมอืนกบัองค์การที่มี
ปญัหา จ าเป็นต้องมีหน่วยงานโดยตรงมาดูแล แต่ยงัขาดผู้รบัผิดชอบโดยตรง พฒันาหลกัสูตรที่
หลากหลายมาช่วยเหลือสมาชิกที่ยงัคงเหลือ ซึ่งตรงกบัผลงานวิจยัของแกรี่ ลอเล็นซ์ เดวิส เรื่อง 
เครื่องมอืสอดแทรกเพื่อพฒันาองคก์ารโดยใชก้ระบวนการทรพัยากรมนุษยแ์ละฝึกอบรมในองค์การที่
ถูกลดขนาดเพื่อช่วยเหลอืพนักงานทีเ่หลอือยู่ (Davis, 2006) ทีพ่บว่าพนักงานตอ้งเผชญิความล าบาก
มาก แต่ไมพ่บการฝึกอบรมสมาชกิทีเ่หลอื 
 ในการก าหนดโครงการฝึกอบรม โดยทัว่ไปในเชิงทฤษฎีต้องวางยุทธศาสตร์องค์การให้
สอดคล้องกบัการวางแผน กลยุทธ์การฝึกอบรมซึ่งตรงกบังานวจิยัของพอล ดี . โคเวอร์สโตน เรื่อง 
การศึกษาการฝึกอบรมและประเมนิผลการฝึกอบรมเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการศึกษาปรบัปรุง
ระบบงานในหน่วยงานสนบัสนุนเทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์าร (Coverstone, 2002) และเป็นไปใน
แนวทางเดียวกบัการวิจยัของเรมอน เวลลี และคณะ เรื่องความต่อเน่ืองกนัของยุทธศาสตร์ธุรกิจ 
กระบวนการท างาน และการฝึกอบรมทรพัยากรมนุษย ์(Valle etal., 2000) ซึง่พบวา่กลยุทธก์ารฝึกอบรม
ขององค์การที่สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ธุรกิจ จะสามารถด าเนินงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงกว่า
องคก์ารอื่น และตอ้งก าหนดกลยุทธ ์3 ขัน้ตอนล่วงหน้า โดยทีผู่บ้รหิารโครงการคอืรูภ้าพรวมน้ี ซึ่งตรง
กบังานวจิยัของจยีอน แพค (Paek, 2005) ซึง่คน้พบวา่ผูบ้รหิารทีเ่ขา้ใจในโครงการฝึกอบรมในภาพรวม
จะมีประสทิธิภาพมากกว่า ในการฝึกอบรมในหลกัสูตรน้ี ก าหนดช่วงเวลา ระยะเวลา และวิธีการ
ฝึกอบรมตามทีผู่ต้อบแบบสอบถามแนะน า โดยใชว้ธิกีารฝึกอบรมแบบการบรรยาย ประชุมกลุ่มและฝึก
ปฏบิตั ิซึ่งตรงกบังานวจิยัของ พอล ดี. โคเวอรส์โตน (Coverstone, 2002) ซึ่งพบว่าโครงการฝึกอบรม
ตอ้งมกีารฝึกปฏบิตัแิละมกีจิกรรมทางสงัคมในการวจิยัยงัมผีูแ้นะน า การใชเ้ทคนิควธิแีบบพีเ่ลี้ยง แต่
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กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

ผู้วิจยัน ามาใช้บ้างเน่ืองจากมีเวลาจ ากัด ซึ่งตรงกับงานวิจยัของไฮดี แอล. สก็อต เรื่อง วิธีการที่
เหมาะสมในการสง่ผ่านความรูใ้นการฝึกอบรมโดยการเป็นพีเ่ลีย้งสอนงานฯ (Scott, 2008) และซองเตก็ 
ไอด ์(Aik, 2007) เรือ่งผลของการฝึกอบรมโดยการแสดงใหเ้หน็ภาพซึง่ใชส้ือ่การเรยีนแบบภาพประกอบ
ทีม่ผีลต่องานฯ ในการฝึกอบรมในหลกัสตูรพระธรรมทูตวทิยากรของผูว้จิยัในครัง้น้ี ผูว้จิยัไดใ้ชใ้นการ
แบ่งกลุ่มย่อยๆ ขณะฝึกปฏบิตัแิลว้ใหผู้ท้ี่มปีระสบการณ์มากกว่าเป็นพีเ่ลี้ยงช่วยสอน จะไดเ้ป็นทกัษะ
ต่อเน่ืองของพระธรรมทตู  
 การประเมนิผลโครงการฝึกอบรมและพฒันาในวจิยัน้ีมุ่งที่ระดบัปฏกิริยิา ความพงึพอใจชอบ
หรอืไมช่อบ และระดบัการเรยีนรู ้ทีจ่ะไดท้ราบวา่ไดม้กีารพฒันาการในการเรยีนรูไ้ปอย่างไร ทัง้น้ีหาก
มองในแงห่ลกัทฤษฎกีารประเมนิผลโครงการฝึกอบรมแลว้นกัวชิาการทัง้ 4 ทา่นทัง้ เคริก์แพทรคิ ปารค์
เกอร ์ไคโร และ เบลล ์(Kirkpatrick, 1996) นัน้ลว้นแต่มรีะดบัของการประเมนิทีค่ลา้ยกนัในตวัหลกัแต่
แตกต่างกนัในรายละเอยีด โดยที่ระดบัการประเมนิพฤตกิรรมผลลัพธ์ ปฏกิริยิา และการเรยีนรูน้ัน้จะ
เหมอืนกนัหมดใน 3 ทา่นแรก แต่ในของไคโรจะเหมอืนกนัเฉพาะ 2 ขอ้แรกสว่นปฏกิริยิากบัผลลพัธ ์แต่
ไคโรน าพฤตกิรรมการเรยีนรูร้วมเขา้ไปในหวัขอ้บรบิทและเพิม่การประเมนิปจัจยัน าเขา้อกี 1 ขอ้ ผูว้จิยั
จึงน าปจัจัย ปฏิกิริยา และการเรียนรู้ มาเป็นหัวข้อในการประเมินผลในวิจัยชุดน้ี นอกจากน้ียัง
สอดคล้องกบัการวจิยัของเพททเิซยี พูลเลี่ยม ฟิลปิส ์ซึ่งท าการวจิยัเรื่องการประเมนิการฝึกอบรมใน
หน่วยงานภาครฐัของสหรฐัอเมรกิา (Phillips, 2003) โดยใชร้ะดบัการประเมนิ 5 ระดบั คอืระดบัปฏกิริยิา 
การเรยีนรู ้การประยกุตใ์ช ้ผลกระทบขา้งเคยีง ผลตอบแทนจากการลงทุน ซึง่จะแตกต่างกนัเพิม่เตมิใน
เรือ่งผลกระทบขา้งเคยีง นอกจากนัน้ในหน่วยงานภาครฐัของสหรฐัอเมรกิา ยงัใช ้2 ระดบัแรก เป็นเหตุ
ให้ผู้วจิยัน ามาใช้เป็นตวัแปรตาม นอกจากนัน้การวจิยัของเพททเิซยี ยงัสอดคลอ้งกบัวจิยัชุดน้ี ที่ ว่า
ขอ้จ ากดัในการประเมนิผล ตดิตามผลการฝึกอบรมคอืเรื่อง ค่าใชจ้่าย และภาครฐัยงัใชก้ารประเมนิผล
น้อยกวา่ภาคเอกชนทุกระดบั  
 ส าหรบัในขัน้ตอนการประเมนิปฏกิริยิา จากการฝึกอบรมนัน้ การทีค่ะแนนความพงึพอใจที่มี
ต่อการฝึกอบรมในภาพรวมมอียู่ใน “ระดบัมาก” ส าหรบัความพงึพอใจต่อการฝึกอบรมทีส่อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคแ์ละความพงึพอใจต่อวทิยากร อยู่ใน “ระดบัมากที่สุด” นัน้แสดงใหเ้หน็ว่าการฝึกอบรมน้ี 
บรรลุประสทิธผิลตามความประสงค ์ซึง่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของจยีอน เพค (Paek, 2005) ทีพ่บวา่หน่ึง
ในตวัแปรส าคญั ทีใ่ชว้ดัประสทิธผิลการฝึกอบรม คอื การประเมนิผลการฝึกอบรม และตรงกบังานวจิยั
ของเดนิส รกัเกอร ์(Rucker, 2003) อกีดว้ย 
 ดงันัน้การจดัโครงการฝึกอบรมน้ีจงึเป็นประโยชน์อย่างมากเน่ืองจากสามารถสรา้งหลกัสตูร
พฒันาพระธรรมทตูจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ตน้แบบไดส้ าเรจ็เป็นรปูธรรม โดยค านึงถงึความตอ้งการใน
การฝึกอบรมก่อนก าหนดวตัถุประสงคโ์ครงการ แลว้ก าหนดหลกัสตูรทีต่รงกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน 
โดยมผีลประเมนิโครงการการฝึกอบรมยนืยนั 
 
 
 

21 
 

ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ขอ้เสนอแนะ 
  
ข้อเสนอแนะของการวิจยั 
 ด้านการสร้างหลกัสูตรต้นแบบในการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสูตรการพฒันาพระธรรม
ทูตวิทยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต้ การด าเนินการฝึกอบรมและพฒันาต้องดูความสมัพนัธ์ของ
ยุทธศาสตร์หลกัขององค์การกบักลยุทธ์ด้านทรพัยากรมนุษย์ ซึ่งในกลยุทธ์ด้านทรพัยากรมนุษย์ยงั
ประกอบด้วยองค์ประกอบในการสรรหา การพฒันาและการธ ารงรกัษาที่ทุกองค์ประกอบต้องการ
ด าเนินงานเชงิกลยุทธ ์โดยเฉพาะการพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธท์ีไ่ม่ด าเนินไปโดยล าพงั “ตอ้ง
มองภาพรวมของทัง้ระบบ” ตัง้แต่การสรรหาเป็นตน้มา 
 ในการฝึกอบรมและพฒันาพระธรรมทูตวิทยากรควรเริ่มจากการหาความต้องการในการ
ฝึกอบรมก่อน และก าหนดวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมให้สอดคล้องกนั โดยที่แต่ละหลกัสูตรต้องตัง้
วตัถุประสงคท์ี่แตกต่างกนัชดัเจน จะเหน็ว่าจากการวจิยัไดม้กีารแสดงความตอ้งการของพระธรรมทูต
เอง น าเน้ือหาในหลกัสตูรพระธรรมทูตมารวมกบัหลกัสูตรการเพิม่ขดีความสามารถและหลกัสตูรการ
พฒันาผูบ้รหิารหรอืสรา้งหลกัสตูรอื่นๆ ทีต่อ้งการเฉพาะ 
 ในการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมต้องรูว้า่มาจากองคก์าร มาจากงาน หรอืมาจากผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมเอง หลงัจากนัน้จงึน ามาตัง้วตัถุประสงค์ให้สอดคล้องไปในทางเดยีวกนักบัความจ าเป็น
หรอืความต้องการ หากความต้องการมาจากองค์การ วตัถุประสงค์การฝึกอบรม ควรมเีพื่อองค์การ
นอกเหนือจากเพื่อตนเอง ปญัหาในการท างานสว่นใหญ่แกไ้ดโ้ดยการท างาน จงึควรใชก้ารฝึกอบรมให้
มปีระโยชน์สูงสุด ควรท างานในลกัษณะเชิงกลยุทธ์ที่มีการวางแผนไปข้างหน้าไม่ท างานโดยขาด
ทศิทาง ขาดการมองวตัถุประสงคร์วม 
 การขาดผู้รบัผิดชอบที่ชดัเจนในการเริ่มต้นด าเนินการฝึกอบรมและพฒันา ตัง้แต่การหา
ความรู้ จ าเป็นในการฝึกอบรม เป็นปญัหาส าคญัทัง้ส านักงานพุทธศาสนาจงัหวดั และส านักงานเจ้า
คณะจงัหวดัตอ้งเขา้มามบีทบาทรบัผดิชอบ เริม่ตน้โดยตรงก่อนซึง่ส าคญัมาก โดยสรา้งความรว่มมอืกบั
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั หรอืมหาวทิยาลยัเครอืขา่ยในภาคใต ้โดยตอ้งรบีด าเนินการ
ในเชงิรุก ฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณร ตัง้แต่การสรา้งหลกัสตูรทัง้ในระดบัผูป้ฏบิตั ิพระธรรม
ทูต แล้ววางแนวไปสู่การเป็นผู้บรหิาร การจะรกัษาพุทธศาสนาให้คงอยู่เป็นเรื่องส าคญัที่จะต้องรบี
ด าเนินการ ภาคเอกชนทีม่คีวามสามารถในลกัษณะองค์การใหญ่มมีากในประเทศไทยแต่ยงัไม่ไดม้ามี
ส่วนร่วมในการใหทุ้นและใหบุ้คลากรมาช่วยในงานน้ี ต้องเชญิเขา้มาร่วมงานโดยอาจท างานเป็นสาม
ประสาน เอกชน รฐับาล และพระภกิษุ 
 ในการสรา้งหลกัสตูรเพื่อพฒันาความรูใ้นระยะยาวตอ้งพฒันาความรูทุ้กระดบั รวมทัง้ความรู้
ในสายสามญัตามทีแ่นะน ามา ใหพ้ระเณรมคีวามรูต้ ัง้แต่ตน้จนถงึขัน้เปรยีญเกา้หรอืระดบัปรญิญา โดย
ร่วมกบัเครอืข่ายของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยัในพื้นที่ ท าการฝึกอบรมและความรู ้
มองภาพรวมบรูณาการ ตัง้แต่ระดบัตน้ไปจนถงึขัน้ปรญิญาเอกทัง้ฝึกอบรมทางโลกและทางธรรม โดยมี
ผูร้บัผดิชอบประสานงานตัง้เป้าหมายทัง้ในระยะ 1 ปี และมากกวา่ 1 ปี 
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 ในการฝึกอบรมและพฒันาพระธรรมทูตวิทยากรควรเริ่มจากการหาความต้องการในการ
ฝึกอบรมก่อน และก าหนดวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมให้สอดคล้องกนั โดยที่แต่ละหลกัสูตรต้องตัง้
วตัถุประสงคท์ี่แตกต่างกนัชดัเจน จะเหน็ว่าจากการวจิยัไดม้กีารแสดงความตอ้งการของพระธรรมทูต
เอง น าเน้ือหาในหลกัสตูรพระธรรมทูตมารวมกบัหลกัสูตรการเพิม่ขดีความสามารถและหลกัสตูรการ
พฒันาผูบ้รหิารหรอืสรา้งหลกัสตูรอื่นๆ ทีต่อ้งการเฉพาะ 
 ในการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมต้องรูว้า่มาจากองคก์าร มาจากงาน หรอืมาจากผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรมเอง หลงัจากนัน้จงึน ามาตัง้วตัถุประสงค์ให้สอดคล้องไปในทางเดยีวกนักบัความจ าเป็น
หรอืความต้องการ หากความต้องการมาจากองค์การ วตัถุประสงค์การฝึกอบรม ควรมเีพื่อองค์การ
นอกเหนือจากเพื่อตนเอง ปญัหาในการท างานสว่นใหญ่แกไ้ดโ้ดยการท างาน จงึควรใชก้ารฝึกอบรมให้
มปีระโยชน์สูงสุด ควรท างานในลกัษณะเชิงกลยุทธ์ที่มีการวางแผนไปข้างหน้าไม่ท างานโดยขาด
ทศิทาง ขาดการมองวตัถุประสงคร์วม 
 การขาดผู้รบัผิดชอบที่ชดัเจนในการเริ่มต้นด าเนินการฝึกอบรมและพฒันา ตัง้แต่การหา
ความรู้ จ าเป็นในการฝึกอบรม เป็นปญัหาส าคญัทัง้ส านักงานพุทธศาสนาจงัหวดั และส านักงานเจ้า
คณะจงัหวดัตอ้งเขา้มามบีทบาทรบัผดิชอบ เริม่ตน้โดยตรงก่อนซึง่ส าคญัมาก โดยสรา้งความรว่มมอืกบั
มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั หรอืมหาวทิยาลยัเครอืขา่ยในภาคใต ้โดยตอ้งรบีด าเนินการ
ในเชงิรุก ฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณร ตัง้แต่การสรา้งหลกัสตูรทัง้ในระดบัผูป้ฏบิตั ิพระธรรม
ทูต แล้ววางแนวไปสู่การเป็นผู้บรหิาร การจะรกัษาพุทธศาสนาให้คงอยู่เป็นเรื่องส าคญัที่จะต้องรบี
ด าเนินการ ภาคเอกชนทีม่คีวามสามารถในลกัษณะองค์การใหญ่มมีากในประเทศไทยแต่ยงัไม่ไดม้ามี
ส่วนร่วมในการใหทุ้นและใหบุ้คลากรมาช่วยในงานน้ี ต้องเชญิเขา้มาร่วมงานโดยอาจท างานเป็นสาม
ประสาน เอกชน รฐับาล และพระภกิษุ 
 ในการสรา้งหลกัสตูรเพื่อพฒันาความรูใ้นระยะยาวตอ้งพฒันาความรูทุ้กระดบั รวมทัง้ความรู้
ในสายสามญัตามทีแ่นะน ามา ใหพ้ระเณรมคีวามรูต้ ัง้แต่ตน้จนถงึขัน้เปรยีญเกา้หรอืระดบัปรญิญา โดย
ร่วมกบัเครอืข่ายของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยัในพื้นที่ ท าการฝึกอบรมและความรู ้
มองภาพรวมบรูณาการ ตัง้แต่ระดบัตน้ไปจนถงึขัน้ปรญิญาเอกทัง้ฝึกอบรมทางโลกและทางธรรม โดยมี
ผูร้บัผดิชอบประสานงานตัง้เป้าหมายทัง้ในระยะ 1 ปี และมากกวา่ 1 ปี 



22 
 

ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

 การก าหนดหลกัสตูรฝึกอบรมในครัง้น้ีในภาพรวมถอืว่าดแีลว้ แต่ในครัง้ต่อไปของการจดัการ
ฝึกอบรมต้องเพิม่เวลาอกี 1 วนั โดยตวัหลกัสตูรต้องเพิม่เวลาอภปิราย เพื่อระบุโอกาส อุปสรรค จุด
แขง็ และจุดอ่อน เพื่อฝึกปฏบิตักิารวางแผนเชงิรุกทีม่ปีระสทิธภิาพ 6 ชัว่โมง และปรบัลดการเรยีนงบ
การเงนิในหมวดที ่2 เหลอื 1 ชัว่โมง และเอาเวลาทีเ่หลอือกี 30 นาท ีมาเรยีนทฤษฎทีีเ่น้นการก าหนด
โอกาส อุปสรรค จุดแขง็ และจุดอ่อน เพื่อวางแผนดงักล่าว ส าหรบัการเรยีนภาษาองักฤษยงัคงมไีว้
เชน่เดมิ เนื่องจากเป็นวชิาส าคญัทีจ่ะรองรบัการเป็นประเทศกลุม่อาเซยีน โดยมรีายละเอยีดในโครงการ
ฝึกอบรมและพฒันาพระธรรมทตูต่อไปน้ี 
 

“หลกัสตูรการพฒันาพระธรรมทูตวิทยากรในจงัหวดัชายแดนภาคใต้” รุ่นท่ี 2 
 

1. หลกัการจดัการส าหรบัพระภกิษุ                    3.5 ชัว่โมง 
2. การจดัท างบการเงนิ : ภาคปฏบิตั ิ               1.0 ชัว่โมง 
3. การสรา้งทมีงาน                 3.0 ชัว่โมง 
4. องคก์ารเพือ่การเรยีนรู ้                                                             1.5 ชัว่โมง
5. จติวทิยาการบรหิาร                3.0 ชัว่โมง 
6. สนทนาธรรมเป็นภาษาองักฤษ และฝึกปฏบิตั ิ              6.0 ชัว่โมง  
7. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์าร (SWOT)             
   และฝึกปฏบิตัใินการก าหนดกลยุทธเ์ชงิรุก                                            6.0 ชัว่โมง 
8.  เบด็เตลด็                              0.5 ชัว่โมง 
 
รวมทัง้ส้ิน                 24.5 ชัว่โมง 

 
ด้านการด าเนินการฝึกอบรมและพฒันาพระธรรมทูตจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ขัน้ตอน

การฝึกอบรมและพฒันาพระธรรมทูตมทีัง้การเตรยีมการก่อนการฝึกอบรม ขณะท าการฝึกอบรมและ
ภายหลงัการฝึกอบรมสิน้สดุ ซึง่ตอ้งใชค้วามรูแ้ละประสบการณ์มาก ตอ้งเชญินกัวชิาการเขา้มาวางแผน
ด าเนินการให้ ตัง้แต่เริม่ต้น ทัง้วางหลกัสูตร จดัหาวทิยากร เลอืกใช้ เทคนิคการฝึกอบรมพเิศษ ที่มี
ประสทิธภิาพและก าหนดระยะเวลาในการฝึกอบรมทีเ่หมาะสม 
 จากการวจิยัการฝึกอบรมและพฒันาเป็นสิง่ทีด่มีปีระโยชน์มาก เน่ืองจากผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม
รูส้กึเหมอืนไดร้บัรางวลั เน่ืองจากไดร้บัวามรูเ้พิม่ขึน้ ผูว้จิยัจงึแนะน าใหจ้ดับ่อยขึน้และทัว่ถงึขึน้ แต่ใน
ความจรงิกลบัจดัน้อยมาก ในสถานการณ์เชน่น้ีควรจดัฝึกอบรมทุก 4 เดอืน เพือ่ใหเ้กดิความรูเ้หมอืนให้
รางวลัเป็นขวญัก าลงัใจผูป้ฏบิตังิาน ส าหรบัช่วงเวลา ระยะเวลา สถานที ่ควรไปตามค าแนะน าจากวจิยั 
คอื ควรจดัในช่วงเช้าและหรอืบ่าย วนัละ 6 ชัว่โมง ใช้เวลาประมาณหลกัสูตรละ 2-4 วนั ควรจดัใน
สถานที่ที่ปลอดภยั เช่นที่วดั ห้องประชุมจงัหวดั ณ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา หรอืในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้อื่นๆ ซึ่งสะดวก ปลอดภยัในการเดนิทาง เน่ืองจากขอ้จ ากดัของสถานการณ์ที่รุนแรง
ต่างกนั ส าหรบัวธิกีารในการเรยีนการสอน อาจตอ้งใชห้ลายวธิทีัง้ในหอ้งเรยีน ทัง้วธิกีารบรรยาย การ
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ปีที ่11 ฉบบัที ่1 (มกราคม - มถุินายน 2557) 

วารสารบรหิารธุรกจิเทคโนโลยมีหานคร 

ประชุมกลุ่ม สมัมนาเสรมิดว้ย การใชเ้ครอืขา่ยออนไลน์เสมอืนจรงิ หรอืการเรยีนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทยีม โดยใชห้ลายเทคโนโลยผีสมผสานกนั ใหม้คีวามหลากหลายในแงส่าขาวชิา 
 ส าหรบัอุปสรรคในการฝึกอบรมที่เกดิจากวทิยากร ควรหาวทิยากรที่มคีวามสามารถซึ่งอาจ
เป็นคนเก่งจากสถาบนัการศกึษาต่างๆ ทัง้ทีเ่ป็นพระภกิษุและฆราวาสจากเครอืข่ายขา้งตน้ เน่ืองจาก
ความไมป่ลอดภยั นอกจากตอ้งหาสถานทีแ่ละเวลาทีป่ลอดภยั แลว้ยงัตอ้งค านึงถงึการใชก้ารฝึกอบรม
แบบใหม่ๆ  เขา้ชว่ยดงักล่าวใหเ้ขา้ใจไดเ้รว็ ในการฝึกอบรมตอ้งตัง้วตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนแลว้สอนใหไ้ป
ตามวตัถุประสงคน์ัน้ดว้ย  
 การฝึกอบรมและพฒันามคีวามแตกต่างจากการเรยีนในหอ้งเรยีนของนกัศกึษาตอ้งใชเ้ทคนิค 
ประสบการณ์ และวธิกีารทีแ่ตกต่างกนั 
  

ด้านการประเมินผลและการติดตามผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทูต
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในการตดิตามผลการฝึกอบรมและพฒันามไิดร้บัผล ควรมหีน่วยงานเฉพาะใน
การดูแลด้านทรพัยากรมนุษย์ของพระภิกษุ สามเณรทัง้ระบบของจงัหวดัชายแดนภาคใต้ “ศูนย์การ
จดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธพ์ระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต้” ขึน้ดแูล จะไดท้ างานที่
รบัผดิชอบโดยตรงและมปีระสทิธภิาพมากกว่า ซึ่งผูว้จิยัมคีวามเหน็แตกต่างจากผลการวจิยัว่าไม่ควร
อยู่กบัส านักงานพระพุทธศาสนา แต่ควรเป็นกรรมการร่วมกนัระหว่างหน่วยงานราชการ เอกชน และ
พระสงฆ ์การวจิยัพบว่า การฝึกอบรมมปีระโยชน์ต่อตนเองมากกว่าหน่วยงาน ดงันัน้หากจะปรบัใหม้ี
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน ใหส้อดคลอ้งกบัการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมนัน้ ไมใ่ช่เรื่องยาก แต่ตอ้ง
ด าเนินการประเมนิผลและตดิตามผลอยา่งเป็นระบบ ตอ้งตดิตามดูพฤตกิรรมในการท างาน 360 องศา 
ทัง้ตวัผูอ้บรมเอง ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนรว่มงาน รวมทัง้ประชาชนผูร้บับรกิาร การฝึกอบรมไมใ่ช่จดัแลว้
ปลอ่ยไปเลยจะไมม่ปีระโยชน์มาก ซึง่จะท าไดย้ากในสถานการณ์ขาดความมัน่คงในปจัจุบนั 
 การสรา้งเงื่อนไขในการฝึกอบรมนัน้ ควรจะจดัหาทุนทรพัยใ์หพ้ระภกิษุ สามเณรท าโครงการ
เองตามที่ไดฝึ้กอบรมมา เช่น อบรมหลกัสตูรวทิยากร จะใหง้บไปสรา้งหลกัสตูรวทิยากรเพื่อเผยแพร่
ธรรมะในชุมนุมชน ออกเยีย่มญาตธิรรมในทีต่่างๆ เน่ืองจากสถานการณ์ท าใหม้าวดัไมส่ะดวก จะท าให้
มผีูส้นใจมาฝึกฝนในหลกัสตูรต่างๆมากขึน้ เน่ืองจากมคีวามทา้ทายน่าสนใจ ส าหรบังบประมาณนัน้อาจ
ตอ้งด าเนินการในระดบัชาต ิโดยมหีน่วยงานศูนยก์ารจดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิยุทธศาสตร ์ดูแลขอ
ความร่วมมือจากสถาบนัสงฆ์ทัว่ประเทศ ปจัจุบนัมีวดัในประเทศที่มีเงนิฝากอยู่มากมายและไม่มี
โครงการจะท าอะไร นอกจากจ่ายค่าก่อสรา้งท านุบ ารุงวดัและค่าน าค่าไฟ จงึสมควรทีจ่ะดงึงบประมาณ
ทีม่อียูม่ากมายเหล่านัน้มาใชใ้หเ้ป็นผลผลติทางศาสนาของชาต ิโดยจดัตัง้เป็นธนาคารพุทธ ใหทุ้กๆวดั 
น าเงินมาฝากจะได้จดัการให้เกิดดุลย์กันระหว่างวดัที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี กับวดัที่มีฐานะทาง
เศรษฐกจิรองลงมา โดยใหแ้ต่ละวดัทีบ่รจิาคเงนิมาเขา้รว่มเป็นเจา้ภาพดูแลงบสว่นน้ีในการเริ่มตน้ อาจ
ต้องให้ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาตสิ ารวจดูยอดเงนิเหล่าน้ีก่อน ให้มหาเถระสมาคมขอความ
อนุเคราะห์ด้านปจัจยัต่อไป ส าหรบัเงนิหรอืปจัจยัที่ได้มาต้องน ามาใชใ้นการดูแลทรพัยากรมนุษย์ทัง้
ระบบ ตัง้แต่การสรรหา การพฒันา และการจูงใจธ ารงรกัษา พระภิกษุ สามเณรในจงัหวัดชายแดน
ภาคใต ้
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ประชุมกลุ่ม สมัมนาเสรมิดว้ย การใชเ้ครอืขา่ยออนไลน์เสมอืนจรงิ หรอืการเรยีนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทยีม โดยใชห้ลายเทคโนโลยผีสมผสานกนั ใหม้คีวามหลากหลายในแงส่าขาวชิา 
 ส าหรบัอุปสรรคในการฝึกอบรมที่เกดิจากวทิยากร ควรหาวทิยากรที่มคีวามสามารถซึ่งอาจ
เป็นคนเก่งจากสถาบนัการศกึษาต่างๆ ทัง้ทีเ่ป็นพระภกิษุและฆราวาสจากเครอืข่ายขา้งตน้ เน่ืองจาก
ความไมป่ลอดภยั นอกจากตอ้งหาสถานทีแ่ละเวลาทีป่ลอดภยั แลว้ยงัตอ้งค านึงถงึการใชก้ารฝึกอบรม
แบบใหม่ๆ  เขา้ชว่ยดงักล่าวใหเ้ขา้ใจไดเ้รว็ ในการฝึกอบรมตอ้งตัง้วตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนแลว้สอนใหไ้ป
ตามวตัถุประสงคน์ัน้ดว้ย  
 การฝึกอบรมและพฒันามคีวามแตกต่างจากการเรยีนในหอ้งเรยีนของนกัศกึษาตอ้งใชเ้ทคนิค 
ประสบการณ์ และวธิกีารทีแ่ตกต่างกนั 
  

ด้านการประเมินผลและการติดตามผลการฝึกอบรมและพฒันาหลกัสตูรพระธรรมทูต
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในการตดิตามผลการฝึกอบรมและพฒันามไิดร้บัผล ควรมหีน่วยงานเฉพาะใน
การดูแลด้านทรพัยากรมนุษย์ของพระภิกษุ สามเณรทัง้ระบบของจงัหวดัชายแดนภาคใต้ “ศูนย์การ
จดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธพ์ระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต้” ขึน้ดแูล จะไดท้ างานที่
รบัผดิชอบโดยตรงและมปีระสทิธภิาพมากกว่า ซึ่งผูว้จิยัมคีวามเหน็แตกต่างจากผลการวจิยัว่าไม่ควร
อยู่กบัส านักงานพระพุทธศาสนา แต่ควรเป็นกรรมการร่วมกนัระหว่างหน่วยงานราชการ เอกชน และ
พระสงฆ ์การวจิยัพบว่า การฝึกอบรมมปีระโยชน์ต่อตนเองมากกว่าหน่วยงาน ดงันัน้หากจะปรบัใหม้ี
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน ใหส้อดคลอ้งกบัการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมนัน้ ไมใ่ช่เรื่องยาก แต่ตอ้ง
ด าเนินการประเมนิผลและตดิตามผลอยา่งเป็นระบบ ตอ้งตดิตามดูพฤตกิรรมในการท างาน 360 องศา 
ทัง้ตวัผูอ้บรมเอง ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนรว่มงาน รวมทัง้ประชาชนผูร้บับรกิาร การฝึกอบรมไมใ่ช่จดัแลว้
ปลอ่ยไปเลยจะไมม่ปีระโยชน์มาก ซึง่จะท าไดย้ากในสถานการณ์ขาดความมัน่คงในปจัจุบนั 
 การสรา้งเงื่อนไขในการฝึกอบรมนัน้ ควรจะจดัหาทุนทรพัยใ์หพ้ระภกิษุ สามเณรท าโครงการ
เองตามที่ไดฝึ้กอบรมมา เช่น อบรมหลกัสตูรวทิยากร จะใหง้บไปสรา้งหลกัสตูรวทิยากรเพื่อเผยแพร่
ธรรมะในชุมนุมชน ออกเยีย่มญาตธิรรมในทีต่่างๆ เน่ืองจากสถานการณ์ท าใหม้าวดัไมส่ะดวก จะท าให้
มผีูส้นใจมาฝึกฝนในหลกัสตูรต่างๆมากขึน้ เน่ืองจากมคีวามทา้ทายน่าสนใจ ส าหรบังบประมาณนัน้อาจ
ตอ้งด าเนินการในระดบัชาต ิโดยมหีน่วยงานศูนยก์ารจดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิยุทธศาสตร ์ดูแลขอ
ความร่วมมือจากสถาบนัสงฆ์ทัว่ประเทศ ปจัจุบนัมีวดัในประเทศที่มีเงนิฝากอยู่มากมายและไม่มี
โครงการจะท าอะไร นอกจากจ่ายค่าก่อสรา้งท านุบ ารุงวดัและค่าน าค่าไฟ จงึสมควรทีจ่ะดงึงบประมาณ
ทีม่อียูม่ากมายเหล่านัน้มาใชใ้หเ้ป็นผลผลติทางศาสนาของชาต ิโดยจดัตัง้เป็นธนาคารพุทธ ใหทุ้กๆวดั 
น าเงินมาฝากจะได้จดัการให้เกิดดุลย์กันระหว่างวดัที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี กับวดัที่มีฐานะทาง
เศรษฐกจิรองลงมา โดยใหแ้ต่ละวดัทีบ่รจิาคเงนิมาเขา้รว่มเป็นเจา้ภาพดูแลงบสว่นน้ีในการเริ่มตน้ อาจ
ต้องให้ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาตสิ ารวจดูยอดเงนิเหล่าน้ีก่อน ให้มหาเถระสมาคมขอความ
อนุเคราะห์ด้านปจัจยัต่อไป ส าหรบัเงนิหรอืปจัจยัที่ได้มาต้องน ามาใชใ้นการดูแลทรพัยากรมนุษย์ทัง้
ระบบ ตัง้แต่การสรรหา การพฒันา และการจูงใจธ ารงรกัษา พระภิกษุ สามเณรในจงัหวัดชายแดน
ภาคใต ้
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ชยัยุทธ ชโินกุล 

กลยุทธก์ารฝึกอบรมและพฒันาพระภกิษุสามเณรในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
 

 จากการฝึกอบรมหลกัสตูรพระธรรมทูตวทิยากรจงัหวดัชายแดนภาคใต้(ตน้แบบ)นัน้ พบว่าผู้
เขา้รบัการฝึกอบรมมทีศันะที่ดตี่อหลกัสูตร มคีวามรูค้วามเขา้ใจดตี่อเน้ือหา ย่อมเป็นหลกัฐานส าคญั
ประการหน่ึงว่า หากสามารถจดัหลกัสตูรที่ตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รยีนจะเป็นเหตุท าใหเ้กดิความ
สนใจและน าไปขยายผลต่อไปในดา้นอื่นๆไดอ้กี ทัง้ในดา้นการสรา้งผูส้บืทอดทางพระศาสนา หรอืทัง้ใน
การเตรยีมการเพือ่รกัษาขวญัก าลงัใจผูท้ีย่งัคงสูต้่อไป 
  

ด้านการสรรหา ส าหรบัด้านการสรรหา ซึ่งจะต้องเกิดขึ้นก่อนและมคีวามสมัพนัธ์กบัการ
ฝึกอบรมและพฒันาทรพัยากรมนุษยน์ัน้ เมื่อตอ้งการแกป้ญัหาตอ้งมองภาพรวมไปดว้ยกนั ทัง้การสรร
หาและการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ผูร้บัผดิชอบในเรื่องพระภกิษุ สามเณร ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ต้องบูรณาการกนัจดัตัง้เป็นศูนยก์ารจดัการทรพัยากรมนุษยเ์ชงิกลยุทธ์ ส าหรบัพระภกิษุสามเณรใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ขึ้นดูแลในจงัหวดัส าคญัทัง้ปตัตานี ยะลา นราธิวาส สตูล และสงขลา ขึ้น
รบัผดิชอบงานทัง้การสรรหา การพฒันา การจงูใจและการธ ารงรกัษา พระภกิษุสามเณร หลงัจากนัน้จะ
ดแูลเรื่องการเผยแผ่ต่อไป ส าหรบัในจงัหวดัชายแดนภาคใตอ้าจมลีกัษณะพเิศษเฉพาะ จงึควรจดัหน่ึง
ศูนย์ดูแลห้าจงัหวดัดงักล่าว แต่ในแนวความคิดน้ีควรขยายไปทัง้ประเทศ การจดักลุ่มจงัหวดัอาจดู
ความคลา้ยกลุม่จงัหวดัเชงิวฒันธรรม เชน่ กลุม่ตรงั กระบี ่นครศรธีรรมราช ไมจ่ดักลุ่มตามของกรมการ
ปกครอง หรอืส านักงานต ารวจแห่งชาต ิในศูนยก์ารบรหิารทรพัยากรมนุษยน้ี์จะประกอบดว้ยตวัแทน
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งทีดู่แลพระศาสนา เช่น ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต ิมหาเถระสมาคม เจา้
คณะภาค เจ้าคณะจังหวดั เจ้าคณะอ าเภอ เจ้าคณะต าบล ตัวแทนจากวดัในพื้นที่และนอกพื้นที ่
หอการคา้จงัหวดั ศนูยอ์ านวยการบรหิารจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และพุทธศาสนิกชนทีม่คีวามสามารถ 
การจดัองคก์ารน้ีไมใ่ช่การรวมศนูยแ์บบระบบราชการ เน่ืองจากจะกลบัท าใหม้รีะบบราชการทีใ่หญ่และ
โตเกนิไปท างานยาก แต่ต้องการท าให้เกดิองค์การที่กะทดัรดั ท างานฉับไว แก้ปญัหาได้ทนัท ีไม่ใช ่
เป็นผู้ตามปญัหา เช่น ปจัจุบนัการสรรหาจงึจะเป็นการสรรหาเชงิรุกเขา้สู่กลุ่มเป้าหมายได้ง่ายและมี
ประสทิธภิาพสงูกวา่ โดยการส ารวจหาผูต้อ้งการบวชทัง้ภาค แลว้เสนอทุนการศกึษาตัง้แต่ระดบัตน้ไป
จนถงึระดบัปรญิญา รวมทัง้การไปปฏบิตัธิรรมในต่างประเทศดว้ย 
 นอกจากนัน้การบวชควรท าตามข้อแนะน าของพระสงัฆาธิการ กล่าวคือ จะไม่บวชปีละ
หลายๆ ครัง้ แต่จะรวมกนัจดั “บรรพชาประจ าปี” ปีละครัง้เดยีวในเดอืนมถุินายน ของทุกปี 
 ในการสรรหาใหไ้ดผ้ลต้องมแีรงจูงใจ โดยต้องมองความต้องการของผูม้าบวชว่าต้องการมา
เรยีนในระดบัใด และสนับสนุนใหต้รงตามความต้องการ เช่นต้องการมาเรยีนในสายสามญัภาคบงัคบั
ของกระทรวงศกึษาธกิารคู่นกัธรรมทางโลกคู่กบัทางธรรม โดยเลอืกใชว้ธิกีารหรอืสือ่ทีเ่ขา้ถงึเป้าหมาย
ไดม้ากขึน้ เช่น การเรยีนการสอนออนไลน์หรอืการเรยีนทางไกลผ่านดาวเทยีมโดยสรา้งเป็นบทเรยีน
พเิศษเหมอืนมหาวทิยาลยัเปิดตรงตามที่สมัภาษณ์พระสงัฆาธกิารผู้บรหิาร หากได้แก้ไขการสรรหา 
การฝึกอบรมและการพฒันาทรัพยากรมนุษย์เชงิกลยุทธ์ทัง้ระบบย่อมมผีลถึงการเผยแผ่ศาสนาที่มี
คุณภาพไมด่เีทา่เดมิเน่ืองจากเป็นปญัหาของระบบทีต่่อเน่ืองกนั 
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