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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
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บทคัดย่อ (Abstract)  
 กำรวิเครำะห์ปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย กรณีศึกษำ: วัด
ไชยวัฒนำรำม จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ รูปแบบกำรวิจัยเป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณโดยกำรเก็บ
แบบสอบถำม กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวชำวไทยที่เข้ำมำเที่ยวชมภำยใน
บริเวณพ้ืนที่วัดไชยวัฒนำรำม จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ จ ำนวน 500 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตัวเอง ช่วงเดือนตุลำคม-เดือนธันวำคม 2562 สถิติที่ใช้คือ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน และกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) 
ผลกำรวิจัย พบว่ำ 1) ข้อมูลปัจจัยทั่วไป พบว่ำ ส่วนใหญ่เป็นหญิง จบกำรศึกษำระดับมัธยมศึกษำ
ตอนปลำย มีอำชีพค้ำขำย/ท ำธุรกิจส่วนตัว มีรำยได้ต่อเดือน 15,001 – 30,000 บำท มีถิ่นที่อยู่
อำศัยในกรุงเทพฯและปริมณฑล เดินทำงมำเที่ยวโดยทำงรถไฟ ควำมถี่ในกำรเดินทำงท่องเที่ยว 3 
ครั้งต่อปี เดินทำงมำท่องเที่ยวเพรำะมีกำรโฆษณำตำมสื่อต่ำง ๆ 2) ข้อมูลระดับปัจจัยกำรท่องเที่ยว 
พบว่ำ ในภำพรวม มีค่ำเฉลี่ยในระดับปำนกลำง ในด้ำนสิ่งดึงดูดใจ ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ด้ำน
กำรเข้ำถึง ด้ำนกำรต้อนรับ ด้ำนเพศ ด้ำนอำชีพ ด้ำนรำยได้ และด้ำนแรงจูงใจ 3) กำรวิเครำะห์
องค์ประกอบของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย พบว่ำ ตัวแปรที่ได้รับ
อิทธิพลมำกที่สุดจำกกำรท่องเที่ยว คือ ตัวแปรถิ่นที่อยู่ รองลงมำ คือ ตัวแปรด้ำนอำชีพ  ด้ำนรำยได้ 
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ด้ำนกำรต้อนรับ ด้ำนกำรจูงใจ ด้ำนกำรเข้ำถึง  ด้ำนเพศ ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ ส่วนด้ำนสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุด เพรำะสถำนที่จอดรถยังมีไม่เพียงพอ 
ค าส าคัญ (Keywords): กำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม; นักท่องเที่ยวชำวไทย; วัดไชยวัฒนำรำม 
 
Abstract 
 An Analysis of Cultural Tourism Factors of Thai Tourists: A Case Study of 
Chaiwatthanaram Temple Phra Nakhon Si Ayutthaya The research model was 
quantitative research by collecting questionnaires. The sample group in this 
research was a group of Thai tourists visiting the area of Chaiwatthanaram temple 
area. Phra Nakhon Si Ayutthaya province, 500 people collected data by themselves. 
During October - December 2019, the statistics used are percentage, average, 
standard deviation. And confirmatory element analysis (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) The results of the research are as follows: 1) General factor data 
shows that most of them are women. Graduated from high school Have a career in 
trading / doing personal business With a monthly income of 15,001 - 30,000 baht. 
Residing in Bangkok and its vicinity Traveled by train Frequency of travel 3 times a 
year come to travel because of advertising in various media. 2) Tourism factor level 
information shows that in general, the average is at a moderate level. In terms of 
attractiveness Facilities Access side In terms of hospitality, gender, occupation, 
income and motivation. 3) Analysis of the factors of cultural tourism of Thai tourists 
found that the most influenced variable from tourism is the resident variable, 
followed by Career variables, incomes, hospitality, motivation, accessibility, sex, 
attraction As for the facilities With the least average Because there is not enough 
parking space 
Keywords: cultural tourism; Thai tourists; Wat Chaiwatthanaram 
 
 
บทน า (Introduction) 
 กำรท่องเที่ยวภำยในประเทศเริ่มปรับตัวดีขึ้น มำตรกำรชิมช้อปใช้ ระยะที่ 1 และ 2 ช่วย
สร้ำงรำยได้ หมุนเวียนในจังหวัดท่องเที่ยวทั้งเมืองหลักและเมืองรอง” ในปี พ.ศ. 2562 มี
นักท่องเที่ยวชำวไทยเดินทำงมำท่องเที่ยวประเทศไทยจ ำนวน 16.47ล้ำนคน-ครั้ง ขยำยตัวที่ร้อยละ 
2.30 สร้ำงรำยได้ 0.09 ล้ำนล้ำนบำท ขยำยตัวร้อยละ 4.89 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลำ เดียวกัน
ของปีที่ผ่ำนมำ ในเดือนตุลำคมกำรท่องเที่ยวภำยในประเทศเริ่มกลับมำขยำยตัวโดยมีปัจจัยจำก  
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ช่วงเวลำที่เริ่มเข้ำสู่ฤดูกำรท่องเที่ยว ซึ่งท ำให้รำยได้จำกกำรท่องเที่ยวภำยในประเทศสูงปรับตัว
สูงขึ้น ส่วนหนึ่ง เป็นผลมำจำกกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยว ชิมช้อปใช้ ระยะที่ 1 และ 2 ท ำให้มีเม็ด
เงินหมุนเวียนในจังหวัด ท่องเที่ยวทั้งเมืองหลักและเมืองรอง ตั้งแต่เดือนมกรำคม – ตุลำคม พ.ศ. 
2562 มีนักท่องเที่ยวชำวไทยเดินทำงมำท่องเที่ยวประเทศไทย จ ำนวนทั้งสิ้น 132.75 ล้ำนคน/ครั้ง 
ขยำยตัวเล็กน้อยที่ร้อยละ 0.57 มีรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว 0.89 ล้ำนล้ำนบำท ขยำยตัวร้อยละ 
2.23 จำกช่วงเวลำเดียวกันของปีที่ผ่ำนมำ จังหวัดที่มีอัตรำกำรขยำยตัวของนักท่องเที่ยวชำวไทย
สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ปทุมธำนี บุรีรัมย์ พัทลุง (กองเศรษฐกิจกำรท่องเที่ยวและกีฬำ : 2562) 
 กำรพัฒนำกำรท่องเที่ยวและมำตรกำรกระตุ้นเศรษฐกิจทำงกระทรวงกำรท่องเที่ยวได้
ร่วมมือกับ กระทรวงต่ำง ๆ เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถกำรอ ำนวยควำมสะดวกนักท่องเที่ยวในกำร
เดินทำงทั้งทำงอำกำศ ทำงบก และทำงน้ ำ มุ่งเน้นกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนให้ครอบคลุมพ้ืนที่ที่
เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยค ำนึงถึงหลักควำมยั่งยืนของทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม ควำม
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว และยกระดับควำมสะอำดให้ครอบคลุมทุกภำคส่วนของอุตสำหกรรม
ท่องเที่ยว รองรับกำรขยำยตัวของ นักท่องเที่ยวในอนำคต โดย World Tourism Organization 
(UNWTO) คำดกำรณ์ว่ำจ ำนวนนักท่องเที่ยว ที่เดินทำงท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2563 จะมีจ ำนวน 1.4 
พันล้ำนคน และจะขยำยตัวเป็น 1.8 พันล้ำนคน ในปี พ.ศ. 2573 และคำดกำรณ์ว่ำภูมิภำคเอเชีย
แปซิฟิกจะเติบโตมำกที่สุดในด้ำนกำรท่องเที่ยวมีส่วนแบ่ง ตลำด 30% ในปีพ.ศ. 2573 โดย
คำดกำรณ์ว่ำอนุภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ว่ำจะมีนักท่องเที่ยวเดินทำง ไปเที่ยวไม่ต่ ำกว่ำ 187 
ล้ำนคน12 แสดงให้เห็นถึงโอกำสในกำรพัฒนำศักยภำพของประเทศเพ่ือรองรับกำร ขยำยตัวของ
นักท่องเที่ยวในกลุ่มใหม่ ๆ ทำงด้ำนมำตรกำรกระตุ้นเศรษฐกิจภำยในประเทศของกระทรวงกำรคลัง 
“ชิมช้อปใช้”ระยะที่ 1 สร้ำงกำรหมุนเวียนของเม็ดเงินไม่ต่ ำกว่ำ 8,000 ล้ำนบำท เป้ำหมำยในกำร
เชื่อมโยงระบบเศรษฐกิจฐำนรำกทั้งประเทศ ตั้งแต่  ผู้ประกอบกำรรำยย่อย วิสำหกิจชุมชน      
โฮมสเตย์ จ ำนวนกว่ำ 1.7 แสนรำย มีเงินหมุนเวียนในระบบกว่ำ 2-3 หมื่นล้ำนบำท สะท้อนภำพ
ควำมพยำยำมในกำรสร้ำงบรรยำกำศทำงเศรษฐกิจแบบทุกภำคส่วน จำกเศรษฐกิจภำยในประเทศ 
ในช่วงเวลำที่เศรษฐกิจโลก อยู่ในภำวะชะลอตัว โดยประชำชนส่วนใหญ่นิยมน ำเงินที่ได้รับจำก
ภำครัฐไปใช้ซื้อสินค้ำสินค้ำอุปโภคบริโภคใน ร้ำนค้ำธงฟ้ำประชำรัฐ ร้ำนขำยของช ำทั่วไป ไปจนถึง
ห้ำงสรรพสินค้ำรำยใหญ่ที่เข้ำร่วมโครงกำร ประกอบกับกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวของกำรท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย คำดกำรณ์ว่ำคนกรุงเทพจะเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศเพ่ิมมำกขึ้น  ทั้งกำร
ท่องเที่ยวเพ่ือกำรพักผ่อน กำรกลับภูมิล ำเนำ รวมถึงกำรเดินทำงท่องเที่ยวเพ่ือกำรสัมมนำ โดย
คำดกำรณ์ว่ำสำมำรถสร้ำงรำยได้จำกกำรเดินทำงท่องเที่ยวถึง 60,000 ล้ำนบำท (กองเศรษฐกิจกำร
ท่องเที่ยวและกีฬำ : 2562) 
 ตำมแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) และ
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (2561-2580) ในส่วนของอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
คือ กำรเป็นจุดหมำยปลำยทำงกำรท่องเที่ยวระดับโลก หรือ เป็นแม่เหล็กกำรท่องเที่ยวระดับโลก 
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โดยแนวคิดเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ ได้ก ำหนด กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์และวัฒนธรรม ส่งเสริมกำร
ท่องเที่ยว ผ่ำนกำรพัฒนำสินค้ำและบริกำรด้วยภูมิปัญญำท้องถิ่น และสร ้ำงรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว 
โดยด ำเนินกำร (1) ส่งเสริมกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับสินค้ำและบริกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว (2) พัฒนำ
กลุ่มคลัสเตอร์ท่องเที่ยวตำมศักยภำพของพ้ืนที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมกำรท่องเท่ียว (3) ฟ้ืนฟูควำม
เชื่อมั่นและสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีของกำรท่องเที่ยวไทยในสำยตำโลก (4) ด ำเนินกลยุทธ์ทำงกำรตลำด
ทั้งเชิงรับและเชิงรุกในตลำดเป้ำหมำยทั้งตลำดศักยภำพเดิมและตลำดใหม่ โดยมุ่งเน้นนักท่องเที่ยว
คุณภำพ (5) พัฒนำทักษะฝีมือบุคลำกรในภำคบริกำรและกำรท่องเที่ยว จัดฝึกอบรมมัคคุเทศก์
ภำษำต่ำงประเทศทั่วประเทศ และ (6) พัฒนำระบบคมนำคมขนส่งให้เกิดควำมเชื่อมโยงกันเป็น
โครงข่ำยทั้งทำงบก ทำงน้ ำ และทำงอำกำศ ประเด็นด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน (4.3) 
สร้ำงควำมหลำกหลำยด้ำนกำรท่องเที่ยว โดยรักษำกำรเป็นจุดหมำยปลำยทำงที่ส ำคัญของกำร
ท่องเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกระดับและเพ่ิมสัดส่วนของนักท่องเที่ยวที่มีคุณภำพสูง มุ่ง
พัฒนำธุรกิจด้ำนกำรท่องเที่ยวให้มีมูลค่ำสูงเพ่ิมมำกยิ่งขึ้น ด้วยอัตลักษณ์และวัฒนธรรมไทย และใช้
ประโยชน์จำกข้อมูลและภูมิปัญญำท้องถิ่นเพ่ือสร้ำงสรรค์คุณค่ำทำงเศรษฐกิจและควำมหลำกหลำย
ของกำรท่องเที่ยวให้สอดรับกับทิศทำงและแนวโน้มของตลำดยุคใหม่ รวมทั้งเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในกำรส่งเสริมกำรตลำด กำรดูแลควำมปลอดภัย และอ ำนวยควำมสะดวกแก่นักท่องเที่ยว
ทุกกลุ่ม เพ่ือกระจำยโอกำสในกำรสร้ำงรำยได้ ไปสู่ชุมชนและเมืองอย่ำงทั่วถึงและยั่งยืน และ
พัฒนำกำรเชื่อมโยงกำรท่องเที่ยวไทยกับประเทศอ่ืน ๆ ในภูมิภำค โดยมีประเภทกำรท่องเที่ยว ดังนี้ 
(4.3.1) ท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์และวัฒนธรรม ส่งเสริมธุรกิจกำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์และ
วัฒนธรรม โดยกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวผ่ำนกำรสร้ำงและพัฒนำสินค้ำและบริกำรด้วยภูมิปัญญำ
ท้องถิ่น ควำมคิดสร้ำงสรรค์และทุนทำงวัฒนธรรม พร้อมทั้งกำรสนับสนุนกำรใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในกำรพัฒนำธุรกิจกำรท่องเที่ยว อันน ำไปสู่กำรสร้ำงภำพลักษณ์และกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
เมืองและแหล่งท่องเที่ยวที่โดดเด่น พร้อมทั้งกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวตำมฤดูกำลและตำมศักยภำพ
ของพ้ืนที่ ทั้งกำรท่องเที่ยววิถีชุมชน กำรท่องเที่ยวเชิงเกษตร กำรท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ รวมทั้งกำร
ส่งเสริมกำรท่องเที่ยววิถีพุทธ เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นจุดหมำยปลำยทำงกำรท่องเที่ยววิถีพุทธของ
โลก (4.3.2) ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ สร้ำงแรงดึงดูดและสิ่งจูงใจให้ไทยเป็นจุดหมำยปลำยทำงของกำร
ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ โดยส่งเสริมกำรเป็นศูนย์กลำงกำรจัดประชุมและนิทรรศกำรนำนำชำติของโลก 
(4.3.3) ท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ เพ่ือดึงดูดกำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพและกำรแพทย์โดยยกระดับ
มำตรฐำนธุรกิจบริกำรด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและกำรเสริมควำมงำมสู่ตลำดระดับสูง โดยใช้
ควำมคิดสร้ำงสรรค์และนวัตกรรม (4.3.4) ท่องเที่ยวส ำรำญทำงน้ ำ ส่งเสริมให้ไทยเป็นศูนย์กลำง
กำรท่องเที่ยวเชิงส ำรำญทำงทะเลและชำยฝั่ง และเป็นแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมลุ่มน้ ำที่มี
เอกลักษณ์ที่โดดเด่น (4.3.5) ท่องเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภำค ใช้ประโยชน์จำกที่ตั้งทำงภูมิศำสตร์ในกำร
เชื่อมโยงกำรท่องเที่ยวกับต่ำงประเทศ เพ่ือขยำยกำรท่องเที่ยวของไทยและภูมิภำคไปพร้อมกัน 
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 5 (กันยายน-ตุลาคม 2563)

 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ เป็นจังหวัดที่มีแหล่งโบรำณสถำนส ำคัญและสวยงำมให้ได้ไป
เที่ยวมำกมำย หนึ่งในนั้นก็คือ "วัดไชยวัฒนำรำม" วัดโบรำณที่สร้ำงมำมำกกว่ำ 300 ปี ปัจจุบันยังคง
สวยงำมและน่ำไปเที่ยวชมมำก ๆ และยังเป็นสถำนที่ถ่ำยท ำละครอันโด่งดังในยุคทีวีดิจิตัลอย่ำง
เรื่อง "บุพเพสันนิวำส" หำกใครก ำลังจะเดินทำงไปตำมรอยบุพเพสันนิวำสหรืออยำกรู้จักกับวัดนี้ให้
มำกขึ้น  วัดไชยวัฒนำรำมมีควำมส ำคัญต่อประวัติ ศำสตร์ ไทย  อุทยำนประวัติ ศำสตร์
พระนครศรีอยุธยำ ได้รับกำรประกำศขึ้นทะเบียนเป็นมรดกโลก จำกกำรประชุมคณะกรรมกำร
มรดกโลกสมัยสำมัญ ณ กรุงคำร์เธจ ประเทศตูซิเนีย เมื่อวันที่ 13 ธันวำคม 2534  กรมศิลปำกรได้
ประกำศก ำหนดเขตที่ดินโบรำณสถำนพระนครศรีอยุธยำ ในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 93 ตอนที่ 102 
ลงวันที่ 17 สิงหำคม พุทธศักรำช 2519 พ้ืนที่ 1,810 ไร่ และในปี พุทธศักรำช 2540 กรมศิลปำกร
ได้ประกำศก ำหนดเขตที่ดินโบรำณสถำนพระนครศรีอยุธยำเพ่ิมเติม ซึ่งครอบคลุมเกำะเมืองอยุธยำ
และพ้ืนที่รอบนอกเกำะเมืองทุกด้ำนที่ปรำกฏหลักฐำนด้ำนประวัติศำสตร์โบรำณคดี รวมพ้ืนที่
โบรำณสถำนประมำณ 3,000 ไร่ (มิวเซียมไทยแลนด์ : ออนไลน์)  
 ในฐำนะของผู้ที่เกี่ยวข้องทำงกำรศึกษำและเห็นถึงคุณค่ำควำมส ำคัญของแหล่งท่องเที่ยว 
โดยเฉพำะแหล่งท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ และมีควำมสนใจที่จะมี
บทบำทในกำรส่งเสริมกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม จึงสนใจที่จะท ำกำร “ศึกษำกำรวิเครำะห์ปัจจัย
กำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย กรณีศึกษำ : วัดไชยวัฒนำรำม จังหวัด
พระนครศรีอยุธยำ” ผลจำกกำรศึกษำในครั้งนี้จะช่วยส่งเสริมควำมรู้ทำงวิชำกำรในกำรพัฒนำกำร
ท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมในแหล่งอ่ืน ๆ ทั้งยังจะเป็นประโยชน์ในด้ำนกำรจัดท ำข้อเสนอแนะเชิง
นโยบำยเพื่อสร้ำงเสริมศักยภำพของกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมในจังหวัดต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษำระดับปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย 
 2. เพ่ือกำรวิเครำะห์องค์ประกอบปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำว
ไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 กำรวิจัยเรื่อง “กำรวิเครำะห์ปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย 
กรณีศึกษำ : วัดไชยวัฒนำรำม จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ” โดยมีวิธีด ำเนินกำรวิจัย ดังนี้ 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 กำรวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยออกแบบรูปแบบกำรวิจัยเป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณ 
 2. กลุ่มเป้าหมาย 
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 กลุ่มนักท่องเที่ยวชำวไทยที่เข้ำมำเที่ยวชมภำยในบริเวณพ้ืนที่วัดไชยวัฒนำรำม จังหวัด
พระนครศรีอยุธยำ จ ำนวน 500 คน เก็บแบบสอบถำมช่วงเดือนตุลำคม-เดือนธันวำคม พ.ศ. 2562 
เก็บแบบสอบถำมในช่วงเวลำปกติ เวลำ 08.00 – 17.00 น. ในวันจันทร์-วันอำทิตย์ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยแบบสอบถำม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยทั่วไป โดยจะเป็นแบบก ำหนดค ำตอบให้
(Check List) จ ำนวน 9 ข้อ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับระดับปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว
ชำวไทย กรณีศึกษำ : วัดไชยวัฒนำรำม จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ โดยจะเป็นแบบมำตรำส่วน
ประเมินค่ำ (Rating Scale) 5 ระดับ จ ำนวน 9 ด้ำน ได้แก่ 1) ปัจจัยในกำรให้บริกำรของแหล่ง
ท่องเที่ยว ประกอบด้วยตัวแปรเชิงประจักษ์ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ (2) ด้ำนสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวก (3) ด้ำนกำรเข้ำถึง (4) ด้ำนกำรต้อนรับ 2) ปัจจัยคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว 
ประกอบด้วยตัวแปร เชิงประจักษ์ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้ำนเพศ (2) ด้ำนอำชีพ (3) ด้ำน
รำยได้ (4) ด้ำนถิ่นที่อยู่ (5) ด้ำนแรงจูงใจ  
 4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้หำในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ 
 4.1 สถิติพ้ืนฐำน ได้แก่ ร้อยละ (percentage) ค่ำเฉลี่ย ( ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
(S.D.) 
 4.2 สถิติที่ ใช้ตรวจสอบสมมติฐำน ได้แก่  กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis : CFA)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 

 
 

แผนภูมิที่ 1 ข้อมูลปัจจัยทั่วไป 
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 5 (กันยายน-ตุลาคม 2563)

 1. ข้อมูลปัจจัยทั่วไป พบว่ำ ส่วนใหญ่เป็นหญิง จ ำนวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 40.2 มี
อำยุต่ ำกว่ำ 30 ปี จ ำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 กำรศึกษำระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย 
จ ำนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 มีอำชีพค้ำขำย/ท ำธุรกิจส่วนตัว จ ำนวน 138 คน คิดเป็นร้อย
ละ  27.6 มีรำยได้ต่อเดือน 15,001 – 30,000 บำท จ ำนวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 51.0 ถิ่นที่อยู่
อำศัยในกรุงเทพฯและปริมณฑล จ ำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 เดินทำงโดยรถไฟ จ ำนวน 
183 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 ควำมถี่ในกำรเดินทำงท่องเที่ยว 3 ครั้งต่อปี จ ำนวน 149 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.8 เดินทำงมำท่องเที่ยววัดไชยวัฒนำรำม เพรำะมีกำรโฆษณำตำมสื่อต่ำง ๆ จ ำนวน 178 
คน คิดเป็นร้อยละ 35.6  

 

 
 

แผนภูมิที่ 2 ข้อมูลปัจจัยกำรท่องเที่ยว 
 

 2. ข้อมูลปัจจัยกำรท่องเที่ยว พบว่ำ ในภำพรวม มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำง โดยข้อ
ที่เห็นว่ำมีค่ำเฉลี่ยมำกคือ ปัจจัยคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว ด้ำนถิ่นที่อยู่อำศัย มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 
3.53 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .762 รองลงมำคือ ด้ำนเพศ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.40 ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน .677  ปัจจัยกำรให้บริกำรของแหล่งท่องเที่ยว ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.39 
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .750 อันดับต่อมำคือ ปัจจัยคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว ด้ำนแรงจูงใจ มี
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกันคือ 3.37 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .727 ปัจจัยกำรให้บริกำรของแหล่งท่องเที่ยว ด้ำน
กำรเข้ำถึง มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกันคือ 3.33  มีค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .779 ปัจจัยคุณลักษณะของ
นักท่องเที่ยว ด้ำนอำชีพ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกันคือ 3.31 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .738 ปัจจัยกำร
ให้บริกำรของแหล่งท่องเที่ยว ด้ำนกำรตัอนรับและปัจจัยคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว ด้ำนรำยได้ มี
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกันคือ 3.30 มีค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .884  และ .749 ตำมล ำดับและข้อที่มีค่ำเฉลี่ย
ต่ ำสุดคือ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.26 และมีค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 
.816 
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 3. กำรวิเครำะห์องค์ประกอบของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำว
ไทย พบว่ำ 1) ผลกำรทดสอบควำมสอดคล้องขององค์ประกอบปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม
ของนักท่องเที่ยวชำวไทย โมเดลมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจำรณำจำกผลกำร
วิเครำะห์ค่ำดัชนีวัดควำมกลมกลืน (GFI) ที่มีค่ำ 0.63 ค่ำดัชนีวัดควำมกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 
(AGFI) มีค่ำเท่ำกับ 0.95 ซึ่งมีค่ำเข้ำใกล้ 1 และค่ำดัชนีรำกก ำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR) มี
ค่ำเท่ำกับ 0.094 ซึ่งเข้ำใกล้ 0 แสดงว่ำโมเดลมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  2) เมื่อ
พิจำรณำผลกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งซึ่งเป็นผลกำรวิเครำะห์โมเดลที่แสดง
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย 
กับตัวแปรสังเกตได้ซึ่งเป็นตัวแปรบ่งชี้คุณลักษณะของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของ
นักท่องเที่ยวชำวไทย พบว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบทั้ง 45 ตัว มีขนำดตั้งแต่ 0.49 ถึง 3.29 และมี
ระดับนัยส ำคัญที่ 0.05 ในขณะที่องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองแสดงควำมสัมพันธ์ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย พบว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
ทั้งหมด 9 ตัว มีขนำดตั้งแต่ 0.23 ถึง 0.79 ที่ระดับนัยส ำคัญ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น

ปีที่ 6 ฉบับที่ 5 (กันยายน-ตุลาคม 2563)

 สรุปได้ว่า กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม 
ตัวแปรที่ได้รับอิทธิพลมำกท่ีสุดจำกกำรท่องเที่ยว คือ ตัวแปรด้ำนถิ่นที่อยู่ รองลงมำ คือ ตัวแปรด้ำน
อำชีพ ด้ำนรำยได้ ด้ำนกำรต้อนรับ  ด้ำนกำรจูงใจ  ตัวแปรด้ำนกำรเข้ำถึง  ด้ำนเพศ ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ 
และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ตำมล ำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1.  ข้อมูลปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม พบว่ำ ในภำพรวม มีค่ำเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับปำนกลำง ทั้งด้ำน ปัจจัยในกำรบริกำรกำรของแหล่งท่องเที่ยว และปัจจัยคุณลักษณะของ
นักท่องเที่ยว ทั้งนี้อำจเนื่องมำกจำก แหล่งท่องเที่ยวมีสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยว มีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก เข้ำถึงได้ง่ำย มีกำรจูงใจและมีกำรต้อนรับที่ดี เหมำะสมกับทุกเพศ ทุกวัย และอำชีพ ซึ่ง
สอดคล้องกับงำนวิจัยของ เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ และคณะ (2016) ศึกษำเรื่อง ควำมพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่มำใช้บริกำรตลำดน้ ำคลองแห อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ พบว่ำ นักท่องเที่ยวมี
ควำมพึงพอใจมำใช้บริกำรตลำดน้ ำคลองแห ด้ำนสิ่งแวดล้อมและควำมสะอำด ด้ำนกำรบริกำรและ
ควำมปลอดภัยอยู่ในระดับปำนกลำง 
 2. กำรวิเครำะห์องค์ประกอบของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชำว
ไทย พบว่ำ กำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของปัจจัยกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม ตัวแปรที่
ได้รับอิทธิพลมำกท่ีสุดจำกกำรท่องเที่ยว คือ ตัวแปรถิ่นที่อยู่ รองลงมำ คือ ตัวแปรด้ำนอำชีพ  ด้ำน
รำยได้ ด้ำนกำรต้อนรับ ด้ำนกำรจูงใจ ตัวแปรด้ำนกำรเข้ำถึง ด้ำนเพศ ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ และด้ำนสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวก ตำมล ำดับ ทั้งนี้อำจเนื่องมำจำกองค์ประกอบกำรของตัวแปรมีควำมเหมำะสม 
ซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐำนหลักของนักท่องเที่ยวที่มำเที่ยวในพ้ืนที่  ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ อัจฉรำ 
หล่อตระกูล (2562) วิจัยเรื่องกำรวิเครำะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชำว
ไทย กรณีศึกษำ : พระรำชวังบำงปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ พบว่ำ ตัวบ่งชี้ที่มีอิทธิพลต่อกำร
ท่องเที่ยวทุกตัวบ่งชี้มีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงมีนัยส ำคัญที่ 0.05 ตัวแปรมีควำมสัมพันธ์กันสำมำรถ
น ำมำวิเครำะห์องค์ประกอบได้ ข้อมูลเหมำะสมที่จะท ำกำรวิเครำะห์องค์ประกอบดีมำก ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อกำรท่องเที่ยวคือ ปัจจัยคุณลักษณะของนักท่องเที่ยวด้ำนถิ่นที่ อยู่ รองลงมำคือตัวแปร
ด้ำนอำชีพ ด้ำนรำยได้ ตัวแปรปัจจัยในกำรให้บริกำรของแหล่งท่องเที่ยวด้ำนกำรต้อนรับ ด้ ำน
แรงจูงใจ ด้ำนกำรเข้ำถึง ด้ำนเพศ ด้ำนสิ่งดึงดูดใจ และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ตำมล ำดับ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจัยครั้งนี้ 
 1.1 ผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรมีกำรพัฒนำในด้ำนสิ่งด ำนวยควำมสะดวก เนื่องจำกมีสถำนที่จอด
รถไม่เพียงพอ หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรเข้ำมำช่วยในกำรจัดระเบียบสถำนที่จอดรถ และเส้นทำง
คมนำคมเข้ำถึงวัดได้สะดวก  
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 1.2 ควรส่งเสริมให้มีปัจจัยพื้นฐำนและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกไว้บริกำรนักท่องเที่ยว และ
ให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรขำยสินค้ำและกำรขำยของที่ระลึก  
 1.3 วัดไชยวัฒนำรำม ควรรักษำควำมเป็นเอกลักษณ์กำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรมเพ่ือให้
อยู่คู่กับเมืองมรดกโลกต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษำให้ครอบคลุมถึงนักท่องเที่ยวชำวต่ำงชำติด้วยที่เป็นแหล่งรำยได้ส ำคัญใน
กำรเดินทำงมำท่องเที่ยวในประเทศไทย  
 2.2 หน่วยงำนภำครัฐและเอกชนทุกภำคส่วน ควรมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรแหล่ง
ท่องเที่ยวให้ตอบสนองควำมต้องกำรนักท่องเที่ยว และน ำข้อมูลที่ได้มำปรับปรุงพัฒนำให้ดีขึ้น 
 2.3 หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องร่วมกันจัดกิจกรรมด้ำนกำรท่องเที่ยวทำงวัฒนธรรม เพ่ือดึงดูด
นักท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่ำงประเทศมำเท่ียวมำกข้ึน 
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