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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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บทคัดยอ (Abstract) 
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อยางสรางสรรคในการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัล ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัยเชิงประยุกต กลุม

ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูนำและตัวแทนชุมชนท่ีมีสวนรวมในการใหขอมูลและแนะนำแหลง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนบานโคกประดู ตำบลมหาโพธิ อำเภอสระโบสถ จังหวัดลพบุรี โดย

คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จำนวน 20 คน และใชวิธีการเก็บขอมูลแบบการสัมภาษณเชิงลึก การ

สังเกตและการเก็บขอมูลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถาม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) แบบ

สัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ใชสำหรับเก็บขอมูลความตองการของชุมชนในการพัฒนานวัตกรรมสื่อ

ดิจิทัล 2) นวัตกรรมสื่อดิจิทัลนำเสนอแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน และ 3) แบบประเมิน

ประสิทธิภาพนวัตกรรมสื่อดิจิทัลโดยใชสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบไปดวยคาเฉลี่ยและคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ชุมชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นท่ีมีความตองการ

ในการนำเสนอเรื่องราวแหลงทองเท่ียว วัฒนธรรม ประเพณีและอาหารพ้ืนถ่ินในชุมชนผานทางสื่อดิจิทัล

เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดเขามาสัมผัสบรรยากาศของชุมชนกอนนักทองเท่ียวจะมาเยี่ยมเยือน โดยมีการ

ประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมสื่อดิจิทัล 3 ดานไดผลสรุปดังนี้ 1) ดานคุณภาพของเนื้อหานวัตกรรมสื่อ

ดิจิทัล (Content) คาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.21 มีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ดานการออกแบบ

และการเผยแพรนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Design) คาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.18 มีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับ

มาก 3) ดานประโยชนและการนำไปใชนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Implement) คาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.42 มี

ประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก  

คำสำคัญ (Keywords): นวัตกรรมสื่อดิจิทัล; การทองเท่ียวโดยชุมชน; ความยั่งยืน จังหวัดลพบุรี 

 

Abstract 

 This research aims to study need analysis, analyze, design, develop digital 

media innovation, and evaluate the effectiveness of the digital media with the 

participation of creative ideas from the locals to develop media digital. The 

research methodology used in this study was applied research. The purposive 

samples were 20 leaders and representatives of the community who were 

collected cultural tourism information in Ban Khok Pradu Community, Sa Bot 

District, Lop Buri Province. The data were gathered through depth interview, 

observation, and questionnaire. The instruments applied in the study were 1) 
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unstructured interview which was utilized to study the need of the locals in terms 

of developing digital media innovation, 2 ) digital media innovation to present 

cultural tourism resources in the community, and 3) evaluation form of digital 

media innovation. The compiled data were analyzed by mean, and standard 

deviation. The results revealed that the idea participation of the community is 

needed to represent the resources of tourism, culture, custom, and local food via 

digital media for tourists to perceive the scenery of the community ahead their 

visits. The effectiveness of the digital media innovation was evaluated into 3 

aspects as follows; 1) content which the overall effectiveness was at high level 

(4.21), 2) design and publication which the overall effectiveness was at high level 

(4.18), and 3) usefulness and implement which the overall effectiveness was at high 

level.  

Keywords: Digital Media Innovation; Community-Based Tourism; Sustainability  

Lop Buri 

 

บทนำ (Introduction) 

 ยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2560 – 2564) โดยยึด

หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ตามกรอบแนวคิดหลักการของนโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร

ชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 

– 2564) ท่ีใหความสำคัญกับการยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา การสรางกระบวนการ มีสวน

รวมของทุกภาคสวนในสังคม และการมีสวนรวมในการตัดสินใจของประชาชน การพัฒนาประเทศ สู

ความสมดุลในทุกมิติอยางบูรณาการและเปนองครวม รวมถึงแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติฉบับ

ท่ี 2 (พ.ศ.2560 – 2564) และแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติฉบับท่ี 6 (พ.ศ.2560 – 2564) ซ่ึงถือเปน

แผนในการกำหนดทิศทางและแผนหลักในการพัฒนาดานการทองเท่ียว การกีฬาและนันทนาการ

ของประเทศ เปนแนวคิดการพัฒนาในอนาคตท่ีใหความสำคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจเชิง

สรางสรรคการเตรียมความพรอม รองรับการรวมตัวทางเศรษฐกิจในภูมิภาค (กระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา, 2560) ซ่ึงแผนยุทธศาสตรพัฒนาการทองเท่ียว พ.ศ.2561–2564 ของกรมการ
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ทองเท่ียว ใหความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพหวงโซอุปทานทางการทองเท่ียวในทุกมิติ ตลอดจน

สรางกลไกการทำงานภายในองคกรใหมีการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี และระบบดิจิทัลท่ีทันสมัย 

เพ่ือมุงพัฒนาใหประเทศไทย เปนแหลงทองเท่ียวคุณภาพชั้นนำของโลกท่ีเติบโตอยางมีดุลยภาพและ

ยั่งยืนโดยภาครัฐมีการกำหนดแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนอยาง

ยั่งยืนและสรางสรรค พ.ศ.2561-2565 เปาหมายเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและทักษะของทรัพยากรมนุษย

ในชุมชนใหมี ความรู ความสามารถในการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนไดอยางยั่งยืน ตามแนวคิด

การจัดการทองเท่ียวโดย ชุมชนบนฐานความพอเพียง อีกท้ังยกระดับการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมี

มาตรฐานคุณภาพภายใตขีดความสามารถ การรองรับของชุมชนและเพ่ือเพ่ิมจำนวนเครือขายและ

ความเขมแข็งของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ 20 

ป ท่ีมีเปาหมายหนึ่งคือการกระจายรายไดและลดความเหลื่อมล้ำของประเทศผานการทองเที่ยว

โดยชุมชน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายดังกลาวหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตางรวมมือ

ผลักดันใหเกิดการทองเท่ียวโดยชุมชนผานโครงการตาง ๆ นโยบายของรัฐบาลท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเที่ยวที่มีผลสำคัญในการผลักดันการทองเที่ยวของประเทศไทยมีหลายประการ เชน การ

พัฒนาการทองเท่ียวคุณภาพ การกระจายรายไดจากการทองเท่ียวสูทองถ่ิน การพัฒนาการทองเท่ียว

อยางเปนมิตรกับ สิ่งแวดลอม และการยกระดับภาพลักษณของการทองเท่ียวไทยในสายตา

นักทองเท่ียวท่ัวโลก การใชประโยชนจากเทคโนโลยี สารสนเทศในการสงเสริมการทองเท่ียวตาม

แนวคิด “ประเทศไทย 4.0” (Thailand 4.0) การประกาศใหป พ.ศ. 2558 เปนป“การทองเท่ียววิถี

ไทย”(2015๕ Discover Thainess) การใหความสำคัญกับการใชสื่อสังคม (Social Media) เพ่ือ

ยกระดับการประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวของประเทศ การปรับปรุงการใหบริการและสิ่งอำนวย

ความสะดวกใหได มาตรฐานสากล เปนตน (กรมการทองเท่ียว, 2561)  

 พฤติกรรมการทองเท่ียวกับการใชสื่อดิจิทัลเพ่ือการจัดการการทองเท่ียว Minazzi 

(2015) ไดอธิบายถึงพฤติกรรมการทองเท่ียวของบุคคล โดยทำการเปรียบเทียบข้ันตอนของ

พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ (Decision-making process) เขากับข้ันตอนการวางแผนการทองเท่ียว 

(Travel planning process) เพ่ือนำมาอธิบายถึงพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือการ

ทองเท่ียว และผลกระทบของสื่อสังคมออนไลนท่ีมีตอนักทองเท่ียว โดยพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ

ของนักทองเท่ียว ประกอบไปดวย 5 ข้ันตอน คือ การตระหนักถึงความตองการ (Need 

Recognition) การแสวงหาขอมูล (Information search) การประเมินทางเลือก (Evaluation of 
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alternatives) การตัดสินใจซ้ือ (Purchase decision) และพฤติกรรมหลังการซื้อ (Post-purchase 

behavior) (Kotler, Bowen, & Makens, 2010; Zeithaml, Bitner, & Gremler, 2012, as 

cited in Minazzi, 2015) สวนข้ันตอนการวางแผนทองเท่ียว (Travel planning process) นั้น

ประกอบไปดวย 3 ชวงหลัก คือ ชวงกอนการเดินทางทองเท่ียว (Pre-trip) ชวงระหวางการเดินทาง

ทองเท่ียว (During-trip) และชวงหลังการเดินทางทองเท่ียว (Post-trip) (Engel, Blackwell, & 

Miniard, 1990, as cited in Minazzi, 2015; ณิศรา ศรีพลอยรุง, 2558) 

 จังหวัดลพบุรี เปนเมืองโบราณท่ีมีประวัติความเปนมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตร มี

ฐานะเปนศูนยกลางทางดานศิลปวัฒนธรรมแถบลุมแมน้ำเจาพระยา เปนเมืองท่ีมีความสำคัญและ

เปนแหลงอารยธรรมทางประวัติศาสตร มีโบราณสถาน โบราณวัตถุ แหลงมรดกวัฒนธรรมของชาติ

ท่ีทรงคุณคา แสดงถึงความเจริญรุงเรืองกับสภาพแวดลอมการดําเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย 

การทองเท่ียวในจังหวัดลพบุรีเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงความเปนเอกลักษณของเมืองลพบุรี 

เปนแหลงเรียนรูท่ีนาภาคภูมิใจของชุมชนรวมท้ังนักทองเท่ียวจะไดทราบประวัติความเปนมา 

สถาปตยกรรม ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี แหลงทองเท่ียว ตลอดจนภูมิปญญาทองถ่ิน ท่ีมีการ

ถายทอดสืบตอกันมา ซ่ึงการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลพบุรีถือเปนจังหวัดหนึ่ งท่ี

นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติใหความสนใจเปนอยางมาก จากขอมูลสรุปสถานการณการ

ทองเท่ียวของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 พบวามีแนวโนมนักทองเท่ียวท่ีสูงข้ึนท้ังปริมาณ

นักทองเท่ียวและรายได แตปญหาของการทองเท่ียวในกลุมจังหวัด คือ กลุมจังหวัดขาดการ

ทองเท่ียวแหลงใหม หรือเสนทางการทองเท่ียวท่ีบงบอกถึงความเชื่อมโยง ประวัติศาสตร ประเพณี

วัฒนธรรมของกลุมจังหวัดฯ (สำนักบริหารยุทธศาสตร กลุมจังหวัดภาคกลางตอนบน 2, 2559) โดย

จังหวัดลพบุรีไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการยกระดับรายไดใหแกชุมชนในพ้ืนท่ีการทองเท่ียวจาก 

OTOP ในรูปแบบเดิม เปนชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี ภายใตโครงการไทยนิยมยั่งยืน และ

ชุมชนตำบลมหาโพธิ อำเภอสระโบสถ จังหวัดลพบุรี ไดถูกคัดเลือกใหเปนหมูบานเปาหมาย โดยใช

เสนห ภูมิปญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรมและความคิดสรางสรรคแปลงเปนรายได รวมท้ังมีการเชื่อมโยง

เสนทางทองเท่ียวระดับชุมชนท่ีมีเสนหดึงดูดและมีคุณคาเพียงพอใหนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมเยือน

และใชจายเงินในทุกกิจกรรมของชุมชน ซ่ึงจะเปนการกระจายรายได สรางความเขมแข็งใหกับคนใน

ชุมชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากอยางแทจริง (สำนักขาวกรมประชาสัมพันธ, 2561)  ซ่ึงชุมชน

บานโคกประดู เปนชุมชนท่ีมีแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ประเพณี และอาหารพ้ืนถ่ินในชุมชน 
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โดยผูนำและตัวแทนชุมชนมีสวนรวมในการแนะนำและนำพานักทองเท่ียวไปเท่ียวตามเสนทาง

ทองเท่ียวท่ีชุมชนไดกำหนดไว เปนชุมชนหนึ่งท่ีเปนเสนทางการเชื่อมโยงการทองเท่ียวในตำบลมหา

โพธิ์  มีแนวทางการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาการ ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนของ

จังหวัดลพบุรี สงเสริม สนับสนุน พัฒนาและชุมชนพยายามชวยกันแกไขปญหาในการจัดการการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน โดยผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ีไปสำรวจ สัมภาษณผูนำชุมชนและสมาชิก

ในชุมชนบานโคกประดูพบวา ปญหาท่ีสำคัญท่ีทำใหนักทองเท่ียวยังไมรูจักแหลงทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมในชุมชน เพราะชุมชนไมมีการใชเทคโนโลยีในการนำเสนอขอมูลแหลงทองเท่ียวหรือ

วัฒนธรรมในชุมชนผานทางสื่อดิจิทัลอยางจริงจัง ทำใหนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในชุมชนมีจำนวน

นอยเนื่องจากยังไมรูจักชุมชนมากนัก ซ่ึงจากปญหาดังกลาวทำใหผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญในการ

ผลักดันใหการทองเท่ียวในชุมชนบานโคกประดูมีขอมูลนำเสนอวิถีชีวิตด้ังเดิมของชุมชน เพ่ือทำให

ชุมชนกลับมาไดรับความนิยมและเกิดรายไดจากการทองเท่ียวหมุนเวียนในชุมชนเพ่ิมข้ึน เกิดการรักษา

วิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนไดอยางยั่งยืน ซ่ึงผูนำและสมาชิกในชุมชนมีความตองการสื่อดิจิทัลท่ีนำเสนอ

ขอมูล ประเพณี วัฒนธรรม ความเปนอยูวิถีชีวิตของชุนชนบานโคกประดู โดยเปนการนำเสนอการ

ทองเท่ียวท่ีคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวจนเกิดเปนรูปแบบการทองเท่ียวโดย

ชุมชน ซ่ึงคนในชุมชนจะเปนนักเลาเรื่องวิถีชีวิตการทองเท่ียวภายในชุมชน เปนการทองเท่ียวท่ีไม

เพียงแตตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวเทานั้น แตยังเนนถึงการสรางศักยภาพของคนในชุมชน

ดวย เพ่ือใหกิจกรรมการทองเท่ียวสวนสนับสนุนวิถีชีวิตด้ังเดิมของชุมชนและมีการเชื่อมโยงขอมูลจน

เกิดเปนการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัล (ชุติสันต เกิดวิบูลยเวช, 2560) โดยตองการใหนักทองเท่ียว

สามารถเสพขอมูลหรือสื่อสารกันผานประสาทสัมผัสท้ังหา สวนการมองเห็นก็จะไมใชเพียงแคเห็นใน

หนาจอคอมพิวเตอรเทานั้นแตหมายรวมถึง จะมีกราฟกคอมพิวเตอรโผลออกมาใหขอมูลท่ีขางนอกจอ 

หรือท่ีเรียกวาความเปนจริงเสริมเพ่ือนำไปประชาสัมพันธเผยแพร สรางการรับรูสถานท่ีทองเท่ียวผาน

ทางสื่อออนไลนใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลในปจจุบันอยางทันสมัย  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 เพ่ือศึกษาความตองการ วิเคราะห ออกแบบ พัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัลและประเมิน

ประสิทธิภาพของสื่อดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชนวิถีแหงความยั่งยืนของชุมชนบานโคก

ประดู ตำบลมหาโพธิ อำเภอสระโบสถ จังหวัดลพบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) และข้ันตอนกระบวนการวิจัย

ตามรูปแบบการวิจัยเชิงประยุกต (Applied Research) โดยประยุกตใชระเบียบวิธีการพัฒนา

ซอฟตแวร (Software Development Methodology) ตามวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

(System Development Life Cycle: SDLC) (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ, 2560) ไดแก ศึกษารวบรวม

ขอมูลปจจุบันและเก็บขอมูลความตองการในการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Requirement 

Gathering) วิเคราะหกำหนดความตองการของระบบงาน (Analysis Phase) ออกแบบระบบงาน

ใหมสวนของผูใชงานและสวนของการควบคุมระบบ (Design Phase) พัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัล

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชนวิถีแหงความยั่งยืนของชุมชนบานโคกประดู (Development 

Phase) และทดลองประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Implement Phase)   

 2. กลุมเปาหมาย 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูนำและตัวแทนชุมชนท่ีใหขอมูลแนะนำแหลงทองเท่ียวใน

ชุมชนบานโคกประดู โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จำนวน 20 คน ใชวิธีการเก็บขอมูลแบบการ

สัมภาษณเชิงลึก การสังเกตและการเก็บขอมูลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถาม  

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ใชสำหรับเก็บขอมูลความตองการของชุมชนใน

การพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัล  

 3.2 นวัตกรรมสื่อดิจิทัลท่ีนำเสนอแหลงทองเท่ียวในชุมชนบานโคกประดู  

 

รูปท่ี 1 นวัตกรรมส่ือดิจิทัลวิถีชีวิตของชุมชนบานโคกประดู 
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รูปท่ี 2 นวัตกรรมส่ือดิจิทัลเลาเรื่องอาหารพ้ืนถิ่น 

 

 

 

 

 

 

 3.3 แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมสื่อดิจิทัลโดยใชสถิติ ท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูลประกอบไปดวยคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยประสานงานกับผูนำและตัวแทนชุมชนบานโคกประดู เพ่ือสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางในการเก็บขอมูลของระบบปจจุบัน ปญหาท่ีเกิดข้ึนและความตองการของชุมชน โดยนำ

ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหเพ่ือกำหนดความตองการของระบบงานใหม เม่ือนวัตกรรม

สื่อดิจิทัลพัฒนาเสร็จแลวใหผูนำและตัวแทนชุมชนมีสวนรวมในการประเมินประสิทธิภาพของ

นวัตกรรมสื่อดิจิทัลดวยแบบสอบถาม 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 การวิเคราะหเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมสื่อดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

โดยชุมชนวิถีแหงความยั่งยืนของชุมชนบานโคกประดู ตำบลมหาโพธิ อำเภอสระโบสถ จังหวัด

ลพบุรี ผูวิจัยไดใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 จากท่ีผูนำตัวแทนชุมชนบานโคกประดูและผูวิจัยไดมีสวนรวมในการพัฒนานวัตกรรมสื่อ

ดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชนวิถีแหงความยั่งยืนของชุมชนบานโคกประดู ตำบลมหา

โพธิ อำเภอสระโบสถ จังหวัดลพบุรี รวมกัน โดยผูวิจัยไดใหผูนำและตัวแทนชุมชนมีสวนรวมในการ

ประเมินประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัลจากแบบสอบถามและไดแสดงความคิดเห็น

เพ่ิมเติม เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนมากท่ีสุด ซ่ึงผลการวิจัยพบวา 

 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 55 เพศหญิง รอยละ 45 มีอายุ

ระหวาง 56 – 65 ป สวนใหญมีอาชีพเปนเกษตรกรรมและคาขาย 
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 2. ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัลเพื่อ

สงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชนวิถีแหงความยั ่งยืนของชุมชนบานโคกประดู ตำบลมหาโพธิ 

อำเภอสระโบสถ จังหวัดลพบุรี ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมส่ือดิจิทัล  

ลำดับ หัวขอท่ีประเมิน 
คาเฉลี่ย 

(×�) 
S.D 

ระดับ 

การประเมิน 

ดานคุณภาพของเนื้อหานวัตกรรมส่ือดิจิทัล (Content) 

1 เนื้อหากับภาพมีความสอดคลองกัน 4.31 0.48 มาก 

2 ขอมูลและรายละเอียดตางๆ ของชุมชนมีความ

ชัดเจน ถูกตอง 

4.05 0.69 มาก 

3 ขอมูลสามารถเขาถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตความ

เปนอยูของชุมชนไดงาย 

4.25 0.44 มาก 

4 คำพูดท่ีใชนำเสนอมีความคุนเคยและเขาใจงาย 4.00 0.46 มาก 

5 สื่อดิจิทัลมีความกระชับเหมาะสมกับเวลาท่ีใช 4.45 0.69 มาก 

รวม 4.21 0.55 มาก 

ดานการออกแบบและการเผยแพรนวัตกรรมส่ือดิจิทัล (Design) 

6 สีสันท่ีใชในการออกแบบสื่อดิจิทัลมีความเหมาะสม 4.20 0.70 มาก 

7 สีพ้ืนหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน 4.40 0.60 มาก 

8 ภาพประกอบสามารถสื่อความหมายของชุมชนได 3.80 0.62 มาก 

9 มีความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมูล

ตางๆ ในสื่อดิจิทัล 

4.50 0.51 มากท่ีสุด 

10 การออกแบบสื่อดิจิทัลมีความไมซับซอน 4.00 0.79 มาก 

รวม 4.18 0.64 มาก 

ดานประโยชนและการนำไปใชนวัตกรรมส่ือดิจิทัล (Implement) 

11 เปนแหลงขอมูลท่ีตรงกับความตองการของผูใชงาน 4.70 0.47 มากท่ีสุด 

12 เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงาน และมีผู เขามา

เยี่ยมชมชุมชนมากข้ึน 

4.25 0.72 มาก 
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ลำดับ หัวขอท่ีประเมิน 
คาเฉลี่ย 

(×�) 
S.D 

ระดับ 

การประเมิน 

13 เปนนวัตกรรมสื่อดิจิทัลในการเผยแพรวัฒนธรรม

และความเปนอยูของชุมชน 

4.30 0.66 มาก 

รวม 4.42 0.61 มาก 

 

 จากตารางท่ี 1 ซ่ึงผลการวิจัยไดแบงการประเมินประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมสื่อ

ดิจิทัลเปน 3 ดาน พบวา 1) ดานคุณภาพของเนื้อหานวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Content) คาเฉลี่ยรวมท้ัง

สิ้น 4.21 มีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีหัวขอประเมินดังนี้ เนื้อหากับภาพมีความ

สอดคลองกัน คาเฉลี่ย 4.31 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก ขอมูลและรายละเอียดตางๆ ของชุมชนมี

ความชัดเจน ถูกตอง คาเฉลี่ย 4.05 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก ขอมูลสามารถเขาถึงวัฒนธรรม

และวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนไดงาย คาเฉลี่ย 4.25 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก คำพูดท่ีใช

นำเสนอมีความคุนเคยและเขาใจงาย คาเฉลี่ย 4.00 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก สื่อดิจิทัลมี

ความกระชับเหมาะสมกับเวลาท่ีใช คาเฉลี่ย 4.45 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 2) ดานการ

ออกแบบและการเผยแพรนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Design) คาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.18 มีประสิทธิภาพ

โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีหัวขอประเมินดังนี้  สีสันท่ีใชในการออกแบบสื่อดิจิทัลมีความ

เหมาะสม คาเฉลี่ย 4.20 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก สีพ้ืนหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอ

การอาน คาเฉลี่ย 4.40 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก ภาพประกอบสามารถสื่อความหมายของชุมชนได 

คาเฉลี่ย 3.80 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก มีความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมูลตางๆ 

ในสื่อดิจิทัล คาเฉลี่ย 4.50 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก การออกแบบสื่อดิจิทัลมีความไมซับซอน 

คาเฉลี่ย 4.00 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 3) ดานประโยชนและการนำไปใชนวัตกรรมสื่อ

ดิจิทัล (Implement) คาเฉลี่ยรวมทั้งสิ้น 4.42 มีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมี

ห ัวขอประเมินดังนี ้ เป นแหลงขอมูลที ่ตรงกับความตองการของผู ใช งาน คาเฉลี ่ย 4.70 มี

ประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงานและมีผูเขามาเยี่ยมชมชุมชน

มากขึ้น คาเฉลี่ย 4.25 มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก เปนนวัตกรรมสื่อดิจิทัลในการเผยแพร

วัฒนธรรมและความเปนอยู ของชุมชน คาเฉลี ่ย 4.30 มีประสิทธิภาพอยู ในระดับมาก ซึ ่ง

สอดคลองกับความตองการของผูนำและตัวแทนชุมชนที่ตองการพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิทัลเพื่อ

เผยแพร ยกระดับและพัฒนาศักยภาพชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน โดยใช

นวัตกรรมสื่อดิจทัลเปนเครื่องมือท่ีเชื่อมโยงระหวางนักทองเท่ียวและชุมชนบานโคกประดูได 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 งานวิจัยนี้มีขอคนพบจากผลการวิจัยท่ีนาสนใจในการนํามาอภิปราย 3 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานประโยชนและการนำไปใชนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Implement) ชุมชนบานโคก

ประดูมีความตองการนำนวัตกรรมสื่อดิจิทัลมาใชประโยชนในการนำเสนอเรื่องราวทางวัฒนธรรม

ผานทางออนไลนเพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรูจักชุมชนเพ่ิมมากข้ึน ตรงกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวใน

ปจจุบัน ซ่ึงงานวิจัยของณิศรา ศรีพลอยรุง (2558) พบวาการใชสื่อดิจิทัลเพ่ือแสวงหาขอมูล

ทองเท่ียวมักเกิดข้ึนชวงกอนและระหวางการเดินทางโดยนิยมใชโทรศัพทมือถือสมารทโฟนและ

โปรแกรมคนหาสืบคนขอมูลเพ่ือเขาถึงฐานขอมูลนานาชาติท่ีใหบริการเปนภาษาไทยและเนนขอมูล

ประเภทสถานท่ีทองเท่ียว ภาพถาย และขอมูลจากชุมชนออนไลนดานการทองเท่ียวของไทย โดย

ชุมชนบานโคกประดูไดนำนวัตกรรมสื่อดิจิทัลไปใชประโยชนอยางจริงจังไมเพียงพอ แตตองสราง

กระแสการทองเท่ียวดวยโซเชียลมีเดียท่ีหลากหลายชองทาง เชน สื่อสังคมออนไลน เพ่ือให

นักทองเท่ียวสามารถคนหาขอมูล และเกิดกระแสการตื่นตัว รับรู สรางแรงบันดาลใจท่ีจะเขามา

เท่ียวในชุมชนบานโคกประดู เพ่ือสงผลตอจำนวนนักทองเท่ียวและรายไดท่ีจะเขาสูชุมชนเพ่ิมมากข้ึน 

 2. ดานคุณภาพของเนื้อหานวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Content) ซ่ึงเนื้อหากับภาพมีความ

สอดคลองกันกับขอมูลและรายละเอียดตางๆ ของชุมชน มีความชัดเจน ถูกตองขอมูลสามารถ

นำเสนอและเขาถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนไดงาย เพราะเนื ้อหามีสวน

สำคัญเปนอยางมากในการทำตลาดบนโซเชียลมีเดีย เนื้อหาตองมีการชูจุดขายในเรื่องของการ

ทองเที ่ยวโดยชุมชน คุณภาพของเนื ้อหานวัตกรรมสื ่อดิจิทัลจะตองสามารถนำเสนอขอมูล 

เรื่องราวการทองเท่ียวในรูปแบบใหม เชน ผูนำหรือตัวแทนชุมชนพานักทองเท่ียวเขาสูกิจกรรมที่

ช ุมชนกำหนดไวโดยผานเสนทางการทองเที ่ยวและใหนักทองเที ่ยวรีว ิวประสบการณการ

ทองเที่ยวดวยตนเอง หรือการสรางภาพยนตรโฆษณาโดยนำเสนอเรื่องราวการเดินทางของ

นักทองเท่ียว ใหเห็นวิถีการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโคกประดูในมุมมองและมิติใหม ๆ ได 

 3. ดานการออกแบบและการเผยแพรนวัตกรรมสื่อดิจิทัล (Design) ซ่ึงการออกแบบสื่อ

ดิจิทัลมีความเหมาะสมตอการอาน มีภาพประกอบสามารถสื่อความหมายของชุมชนไดอยางลงตัว 

การออกแบบสื่อดิจิทัลไมซับซอน สามารถแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมูลตางๆ ไดอยางรวดเร็ว ซ่ึง

การเผยแพรนวัตกรรมสื่อดิจิทัลบนออนไลนจะตองมีความรวดเร็ว และสิ่งสำคัญท่ีชุมชนบานโคก

ประดูจะตองนำเสนอขอมูลการทองเท่ียวในชุมชนดวยแพลตฟอรมท่ีมีประสิทธิภาพ หลากหลาย

ชองทาง เชน เว็บไซต เฟซบุค อินสตาแกรม ทวิเตอร เน็ตฟลิกซ หรือผูใหบริการดานการจองท่ีพัก
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โรงแรมรวมถึงบริการดานการทองเท่ียว (OTAs) เปนตน โดยนำนวัติกรรมสื่อดิจิทัลไปเผยแพร 

ถายทอดเพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงขอมูลการทองเท่ียวไดหลากหลายชองทาง 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 ผูนำและสมาชิกในชุมชนควรมีการติดตามผลการใชนวัตกรรมสื่อดิจิทัลอยางตอเนื่องและ

ควรมีการพัฒนาปรับปรุงสื่ออยางสม่ำเสมอ เพ่ือใหสื่อดิจิทัลมีความนาสนใจและใชเปนเครื่องมือท่ี

เชื่อมโยงขอมูลระหวางชุมชนกับนักทองเท่ียวท่ีจะเขามาสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชน โดยขับเคลื่อนใหสื่อดิจิทัลไดนำไปใชประโยชน มีคนติดตามผานทางเครือขายสังคมออนไลน 

เพ่ือชวยกันผลักดันใหเกิดกระแสการทองเท่ียวโดยชุมชน จนกลายเปนทองเท่ียวท่ีมีความยั่งยืน

ตอไป 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรพัฒนานวัตกรรมสื่อดิจิ ทัลให เปนเทคโนโลยีเสมือนกาวสู โลกความจริง ดวย

เทคโนโลยี Mixed Reality (MR) โดยนำเทคโนโลยีท่ีคอมพิวเตอรจำลองสภาพแวดลอมเสมือนข้ึน 

แสดงท้ังบนจอคอมพิวเตอร หรือ อุปกรณแสดงผลสามมิติ ผูใชสามารถโตตอบกับสิ่งแวดลอมเสมือน

ได แสดงผลในจอภาพกลายเปนวัตถุ 3 มิติลอยอยูเหนือพ้ืนผิวจริง กาวไปสูความตื่นเตนเราใจแบบ

ใหมของการท่ีมีภาพสถานท่ีทองเท่ียวลอยออกมานอกจอคอมพิวเตอร ผูใชงานสามารถมีปฏิสัมพันธ

ตอบไดในสภาพแวดลอมท่ีผสานโลกจริงและโลกเสมือนจริงเปนหนึ่งเดียว  
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