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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับและการ
เปรียบเทียบระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 127 คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเทียบตารางของ Krejcie and Morgan 
เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ผล
ของค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีได้มีค่าเท่ากับ 0.83 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ียร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานใช้การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม
ประชากรสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระจากกัน (t– test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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ผลการวิจัยพบว่า ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.91, S.D.=0.62) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับการพัฒนาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับด้านท่ีมีค่าเฉล่ียจาก
มากไปน้อย ดังนี้ ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติ (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.05, S.D.=0.51) ทักษะการเรียนรู้ (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.04, 
S.D.=0.69) ทักษะกระบวนการทางปัญญา (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.58) ทักษะความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
(𝑥𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.68) ทักษะด้านการสร้างทีมงาน (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.82, S.D.=0.70) ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.68, S.D.=0.56) และทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ (𝑥𝑥𝑥𝑥=
3.53, S.D.=0.69) ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีแตกต่างกัน จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษาและขนาดของสถานศึกษามีระดับค่าเฉล่ีย
เก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ท่ีแตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน โดย
ภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ค าส าคัญ (Words): การพัฒนาทักษะ; ศตวรรษท่ี 21; ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
Abstract 
 This research is a descriptive research. The objectives of this research were to 
study the level and to compare the skills development in the 21st century of the 
school administrators under Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3. 
Samples and population were 127 school administrators under Phetchabun Primary 
Educational Service Area Office 3 in the academic year 2020 by setting the sample size 
using the tables of Krejcie and Morgan. The research instrument was 5-level rating scale 
questionnaire. The reliability of the questionnaire had the alpha coefficient value of 
0.83. The statistics used for data analysis were mean, percentage, and standard 
deviation. The hypothesis testing was performed by comparing the mean between two 
independent populations (t-test) and one-way analysis of variance (One-Way ANOVA). 
The research results were found that the skills development in the 21st century of the 
school administrators under Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3 in 
overall was at a high level (𝑥𝑥𝑥𝑥 =3.91, S.D.=0.62). When considering each aspect, it was 
found out that all areas were at a high level in descending order as follows: procedure 
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process skill (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.05, S.D.=0.51), learning skill (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.04, S.D.=0.69), cognitive process skill 
(𝑥𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.58), visionary leadership skill (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.68), team building skill 
(𝑥𝑥𝑥𝑥=3.82, S.D.=0.70), effective communication skill (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.68, S.D.=0.56), and the use of 
information technology for management skill (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.53, S.D.=0.69), respectively. The 
results of the test comparing the characteristics of the different respondents classified 
by age, educational level, and the size of the schools reflected the different mean of 
the skills development in the 21st century of the school administrators under 
Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3. When classified by gender and 
work experience, in overall had no difference with the statistically significant at a level 
of 0.05.       
Keywords: Skills Development; The 21st Century; School Administrators 
 
บทน า (Introduction) 
 สังคมในยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นสังคมความรู้ สังคมสารสนเทศ และสังคมเครือข่าย จึงท าให้
ผู้น าในยุคนี้และยุคหน้า จ าเป็นต้องมีคุณลักษณะพิเศษบางประการ คือ ทัศนคติใหม่ ทักษะใหม่ และ
ความรู้ใหม่ในข้อจ ากัดและโอกาสของ ICT และการใช้งานอย่างมีประสิทธิผลโดยเฉพาะใน 3Cs คือ 
การใช้คอมพิวเตอร์ การส่ือสาร และเนื้อหารวมท้ังมัลติมีเดีย อันเป็นคุณลักษณะท่ีควรต้องมี เพิ่มเติม
จากคุณสมบัติท่ีดี ท่ีมีอยู่แบบดั้งเดิม เช่นความเห็นอกเห็นใจ ความศรัทธา ความผูกพัน และอ่ืน ๆ 
นอกจากนั้นแล้ว ลักษณะส่วนบุคคลส าหรับผู้น าในยุคดิจิตอล ยังประกอบด้วย ความยืดหยุ่น 
ความสามารถในการปรับตัว ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา และความกระหายใคร่รู้ต่อความรู้ใหม่ 
ซ่ึงต้องเข้าใจว่า ภาวะผู้น าในยุคดิจิตอลนั้น ไม่ใช่ส่ิงท่ีคงท่ี แต่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงใน
อนาคต 20 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2560-2579) สภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกประเทศมีแนวโน้มจะ
มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว รุนแรง และฉับพลันในหลากหลายมิติ รัฐบาลปัจจุบันได้ก า หนด
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีกรอบแนวทางท่ีส าคัญในการพัฒนาประเทศโดยต้องประสานความร่วมมือจาก
ทุกฝ่าย ประกอบไปด้วย ด้านความมั่นคง การสร้างความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพคน การสร้างโอกาสความเสมอภาคและการเท่าเทียมกันในสังคม การสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ และก าหนดเป็นนโยบายหลัก คือ Model Thailand 4.0 จากการเปล่ียนแปลงแนวนโยบายใน
การพัฒนาประเทศเพื่อให้สอดรับกับสถานการณ์ยุคปัจจุบัน ท าให้ส่งผลกระทบต่อทุกวงวิชาชีพ
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โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาซ่ึงมีหน้าท่ีเป็นแหล่งให้ความรู้และผลิตบุคลากรให้ตรงกับความต้องการ
ของสังคม ท้ังระดับโลกระดับประเทศ ระดับภูมิภาค ระดับท้องถิ่นและระดับชุมชน ดังนั้นทิศทางใหม่
ในการพัฒนาการจัดการศึกษาไทยสู่ยุค 4.0 จึงเป็นโจทย์ส าคัญส าหรับการจัดการศึกษา และจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการด าเนินการพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พร้อมรับกับความท้าทาย
ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงบุคคลท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งท่ีจะท าให้เกิดการพัฒนาการจัดการศึกษา
ได้ก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะต้องเป็นผู้น าและผู้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีมี
ความสามารถท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเรื่องการเรียนการสอน และการเรียนรู้ รวมท้ังประสาน
สัมพันธ์ ระดมและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการบริหารการศึกษานอกจากผู้บริหาร
สถานศึกษาจะปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของสถานศึกษาแล้ว ผู้บริหารสถานศึกษายังเป็นจุดเช่ือมของ
นโยบายกับการปฏิบัติท่ีใกล้ชิดกับผู้เรียนมากท่ีสุด ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจะต้องเป็นผู้มีสมรรถนะตาม
หลักเกณฑ์ มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศน์ เพื่อการบรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษาภายใต้รูปแบบการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาในยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทยใน
ปัจจุบัน (Ratthanan P., Busara C, Malai W., Benyapa K., Kanyakan S., 2020) บทบาทและ
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคไร้พรมแดน แม้ว่าจะมีการเคล่ือนไหวระดับชาติเก่ียวกับการ
บริหารจัดการศึกษาแห่งศตวรรษท่ี 21 จะมีมาแล้วตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ. 2553 ด้วยการจัด
ประชุมผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมโดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมท้ังมี
การประชุมทางวิชาการ บทความข้อเขียนเก่ียวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการขาดแคลน
แรงงานทักษะขั้นสูงซ่ึงก าลังกายเป็นแนวโน้มส าคัญของโลก แต่การเคล่ือนไหวในเรื่องดังกล่าวขาด
ความต่อเนื่องจริงจังของทุกฝ่าย การไม่มีเจ้าภาพองค์กรท่ีเป็นหลักในการประสานงานและ
ด าเนินการในเรื่องนี้อย่างจริงจัง ถือเป็นความท้าทายอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคไร้
พรมแดน การอยู่นิ่งเฉย การท าแบบเดิม ๆ ตามท่ีเคยชิน การรอรับนโยบายจากเบื้องบนแต่ฝ่าย
เดียว ขณะท่ีการเมืองการปกครองไม่มีเสถียรภาพ ล้วนสร้างความเสียหายต่อการพัฒนาทุนมนุษย์
ของประเทศ ส่งผลให้ประเทศชาติขาดศักยภาพในการแข่ งขันและเสียผลประโยชน์ (Boonma 
Phaengsrisara, 2018) 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จึงมีภารกิจในการจัดและ
ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ทุกกลุ่ม ได้รับโอกาสทางการศึกษา
อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพในเขต 4 อ าเภอของจังหวัดเพชรบูรณ์ โดยการด าเนินงานท่ีผ่านมายังพบกับ
ปัญหาเก่ียวผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะความช านาญในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่มี
ประสิทธิภาพ ขาดทักษะทางด้านภาษาท่ีหลากหลาย กระบวนการปฏิบัติงานด้านการวางแผน ก าหนด
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นโยบาย บางนโยบายยังไม่มีความชัดเจน บุคลากรและชุมชนขาดการมีส่วนร่วม ผู้บริหารที่ยังไม่
สามารถปรับตัวเข้ากับยุคของการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงท าให้ขาดทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการ
บริหารในองค์กรและหน่วยงานท่ีเข้ามาเก่ียวข้องโดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าคัญอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อหน่วยงานให้มีมาตรฐานสูงขึ้น 
(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3, 2563) 
 จากความส าคัญของการก้าวเข้าสู่โลกในศตวรรษท่ี 21 ท าให้ผู้วิจัยเห็นความส าคัญและ
ตระหนักถึงทักษะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีความส าคัญต่อการพัฒนาการบริหารการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เพื่อทราบข้อมูลการมี
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นแนวทางในการพัฒนาส่งเสริมทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตลอดจนเป็นทางในการพัฒนาครูให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 น าไปสู่การบริหารงานและการท างานท่ีมีคุณภาพก้าวสู่ความเป็นมาตรฐานสากลได้อย่าง
มีความสุขและยั่งยืนต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้ วิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ( Qualitative Research) โดย
คณะผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการที่ให้ความหมายของศึกษากระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาท่ีสอดคล้องและเหมือนกันซ่ึงได้ประมวลความรู้จากระดับการพัฒนาทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ 1) ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติ 2) ทักษะ
กระบวนการทางปัญญา 3) ทักษะการเรียนรู้ 4) ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ  5) 
ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ และ 6) ทักษะด้านการสร้างทีมงาน  
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
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 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2563 รวมท้ังหมด 137 
คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 , 2563) โดยมีวิธีการก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างจากการเปิดตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ท่ีระดับความ
เช่ือมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 127 คน หลังจากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ 
(Stratified Random Sampling) อย่างมีสัดส่วนจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา และใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากข้อมูลกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ให้ข้อมูลการตอบท่ีมี
ความส าคัญและต้องให้ผู้ตอบสมัครใจในการให้ข้อมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการให้ข้อมูลของ
การวิจัย 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเป็นลักษณะแบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูล
ท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยเป็นแบบสอบถามแบบให้เลือกเพียงค าตอบเดียว โดยเป็น
แบบสอบถามเป็นแบบตัวเลือก (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ท างาน และขนาดสถานศึกษา ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนมีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิร์ธ 
(Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือ มีการพัฒนา อยู่ในระดับมากท่ีสุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงมี
การพัฒนา อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบ่งอันตรภาคช้ัน 
(Class Interval) ดังนี้ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 แสดงว่า ระดับการพัฒนา อยู่ในระดับมากท่ีสุด จนไป
ถึงค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 แสดงว่าระดับการพัฒนา อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด โดยเกณฑ์สัมประสิทธ์ิ
แอลฟา มีค่าไม่ต่ ากว่า 0.70 ขึ้นไป ซ่ึงการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และการทดสอบ
หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ผลของค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาท่ีได้มีค่าเท่ากับ 0.833 ถือว่า
ยอมรับได้ สามารถเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มตัวอย่างด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและติดตาม
แบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ จ านวน 127 ฉบับ ได้ตอบกลับคืนมา จ านวน 
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127 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 และน าข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ เพื่อน า
ข้อมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัยต่อไป 
 5. สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
 คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ 
เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการ
วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ผู้วิจัยน ามาใช้เพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจง
ข้อมูลตัวแปร โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับก าหนดการวัดเป็นการหาค่าเฉล่ียร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะห์ทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยน ามาใช้เพื่อวิเคราะห์ครู
วิชาการที่ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มประชากร
สองกลุ่มท่ีเป็นอิสระจากกัน (t– test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 
Analysis of Variance)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จ านวน 127 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 มีอายุมากกว่า 40 ปี จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.70 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทหรือต่ ากว่า จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 95.3 0                   
มีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 61.40 และปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 54.30 
 การวิเคราะห์ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.91, 
S.D.=0.62) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมีระดับการพัฒนาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติ (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.05, S.D.=0.51) ทักษะ
การเรียนรู้ (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.04, S.D.=0.69) ทักษะกระบวนการทางปัญญา (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.58) ทักษะ
ความเป็นผู้น า ท่ีมี วิสัยทัศน์ (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.68) ทักษะด้านการสร้างทีมงาน (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.82, 
S.D.=0.70) ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.68, S.D.=0.56) และทักษะด้านการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.53, S.D.=0.69) ดังตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ภาพรวมและรายด้าน 
การพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (𝑥𝑥𝑥�) S.D. แปลผล 
1. ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติ 4.05 0.51 มาก 
2. ทักษะกระบวนการทางปัญญา 3.99 0.58 มาก 
3. ทักษะการเรียนรู้ 4.04 0.69 มาก 
4. ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 3.68 0.56 มาก 
5. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ 3.53 0.69 มาก 
6. ทักษะด้านการสร้างทีมงาน 3.82 0.70 มาก 
7. ทักษะความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 3.93 0.68 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 3.91 0.62 มาก 
 
 การวิเคราะห์ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 รายด้านโดยเมื่อพิจารณาเป็นรายแต่ละ
ด้าน ดังนี้ (1.) ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥= 
4.05) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงบประมาณได้อย่างถูกต้องโปร่งใส
ตรวจสอบได้และเกิดประโยชน์สุด, ผู้บริหารสถานศึกษามีสามารถในการปรับตัวตามบทบาทหน้าท่ี , 
ผู้บริหารสถานศึกษาจัดท าปฏิทินกิจกรรมการด าเนินงานต่าง ๆ จัดล าดับความส าคัญของภาระงาน
ได้อย่างชัดเจน (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.02, 4.00, 3.98) ตามล าดับ (2.) ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ทักษะกระบวนการทางปัญญา อยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.99) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์ แยกแยะข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการของผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง, ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ มองภาพรวม ความสัมพันธ์ ผลกระทบส่วนต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาจากส่วนย่อยไปหาส่วนรวมได้อย่างชัดเจน , ผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้ในรอบ
ด้านท้ังแนวนโยบายการจัดการศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีจะส่งผลกระทบต่อ
สถานศึกษา (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.19, 4.05, 4.02) ตามล าดับ (3.) ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
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ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะการ
เรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.04) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาและ
ตรวจสอบกระบวนการในการปรับปรุง , ผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน , 
ผู้บริหารสถานศึกษาใช้กลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนท่ีสะท้อนให้เห็นความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม และความแตกต่างของผู้เรียน (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.30, 4.22, 4.14) ตามล าดับ (4.) ระดับการพัฒนา
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.68) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ ฟัง พูด อ่านเขียน และสรุปได้ตรงประเด็น , 
ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจ ส่ือสารภาษาอังกฤษและภาษาประเทศในอาเซียนได้เป็นอย่างดี , 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าการส่ือสารอย่างมืออาชีพ (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.86, 3.81, 3.67) ตามล าดับ (5.) 
ระดับระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ อยู่
ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.53) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีได้อย่าง
สร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ, ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ออนไลน์เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลและประสบการณ์ เช่น Website Line Facebook เป็น
ต้น, ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยหลากหลายแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ (𝑥𝑥𝑥𝑥=
3.80, 3.61, 3.57) ตามล าดับ (6). ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะด้านการสร้างทีมงาน อยู่ใน
ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥= 3.82) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกคนในทีม 
ร่วมกันคิด แก้ปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน, ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าองค์กรให้เป็นท่ียอมรับ
ของสังคมและเป็นผู้ตามท่ีดีได้เหมาะสมกับสถานการณ์, ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างให้ทุกคน
มีความส าคัญและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.07, 3.88, 3.81) ตามล าดับ และ (7.) ระดับ
การพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทักษะความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์อยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.93) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ได้อย่างก้าวไกล , ผู้บริหาร
สถานศึกษายอมรับมุมมองและวิสัยทัศน์ผู้ อ่ืนได้อย่างเหมาะสม , ผู้บริหารสถานศึกษาเพิ่มขีด
ความสามารถของบุคลากรในองค์กรให้ท างานตามความถนัด (𝑥𝑥𝑥𝑥=4.02, 4.02, 3.93) ตามล าดับ  
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 การทดสอบการเปรียบเทียบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
ท่ีแตกต่างกัน จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ขนาดของสถานศึกษา 
มีระดับค่าเฉล่ียเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า  
(1.) ลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านเพศ โดยภาพรวม มีระดับ
ค่าเฉล่ียเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (2.) 
ลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านอายุ โดยภาพรวม มีระดับค่าเฉล่ีย
เก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (3.) 
ลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านประสบการณ์ในการท างาน โดย
ภาพรวม มีระดับค่าเฉล่ียเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน  (4.) ลักษณะสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านระดับการศึกษา โดยภาพรวม มีระดับค่าเฉล่ีย
เก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (5.) 
ลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวม มี
ระดับค่าเฉล่ียเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกัน  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



281วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น

ปีที่ 7 ฉบับที่ 6 (มิถุนายน 2564)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
* หมายถึง มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
                 หมายถึง มีความแตกตา่งกัน                               หมายถึง ไม่แตกต่างกัน 

ภาพที่ 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิจัย 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได้ 2 ประเด็น
ดังนี้ 
 1. ระดับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥𝑥=3.91) ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 สามารถวางแผน
ได้ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว สามารถบริหารงบประมาณได้อย่างถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้และเกิด
ประโยชน์สุด สามารถจัดให้ชุมชนเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารจัดการและสามารถบริหารการเปล่ียนแปลง
เกิดขึ้นในอนาคตได้ สามารถคิดวิเคราะห์ แยกแยะข้อมูลสภาพปัญหาและความต้องการของผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดรับส่ิงใหม่ ๆ ท่ีหลากหลายเพื่อความก้าวหน้าในอนาคต , ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถ มองภาพรวม ความสัมพันธ์ ผลกระทบส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษาจากส่วนย่อยไป
หาส่วนรวมได้อย่างชัดเจน มีความเข้าใจในหลักสูตรและมีหลักสูตรที่เป็นอัตลักษณ์เหมาะสมกับบริบท

ระดับการพัฒนาทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

1) ทักษะด้านกระบวนการปฏิบัติ  
2) ทักษะกระบวนการทางปัญญา  
3) ทักษะการเรียนรู้  
4) ทักษะด้านการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 5) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการจัดการ  
6) ทักษะด้านการสร้างทีมงาน  
7) ทักษะความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 
  

เพศ (Sig. 0.85) 

อายุ (Sig. 0.04*) 

ระดับการศึกษา (Sig. 0.03*) 

ประสบการณ์การท างาน 
(Sig. 0.52) 

 
ขนาดของสถานศึกษา 

(Sig. 0.00*) 
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และความต้องการของ ชุมชน ใช้กลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนท่ีสะท้อนให้เห็นความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม และความแตกต่างของผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาและตรวจสอบ
กระบวนการในการปรับปรุง สามารถน าการส่ือสารอย่างมืออาชีพ สามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
กิจกรรมผลงานไปสู่องค์กรภายนอกได้ทันเวลาต่อเนื่อง สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าวและเกล้ียกล่อม
เพื่อให้เกิดผลดีในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เ ทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และมี
ประสิทธิภาพ สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีทันสมัยหลากหลายแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ สามารถเรียกใช้
งานข้อมูลสารสนเทศได้ง่ายสะดวกรวดเร็วทุกท่ีทุกเวลา สามารถน าองค์กรให้เป็นท่ียอมรับของสังคม
และเป็นผู้ตามท่ีดีได้เหมาะสมกับสถานการณ์ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกคนในทีม ร่วมกันคิด 
แก้ปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน สามารถแก้ปัญหาแบบร่วมมือได้เป็นอย่างดี เป็นผู้ท่ียอมรับมุมมองและ
วิสัยทัศน์ผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ได้อย่างก้าวไกล เพิ่มขีดความสามารถของ
บุคลากรในองค์กรให้ท างานตามความถนัด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ บุญมา แพ่งศรีสาร (2561) 
พบว่า ผู้บริหารการศึกษาในศตวรรษใหม่จะต้องพัฒนาทักษะด้านประสิทธิผลเชิงกระบวนการความเป็น
ผู้น าท่ีสามารถต่อยอดนวัตกรรมการพัฒนาองค์กรอย่างเนื่องไม่หยุดอยู่กับท่ีซ่ึงต้องปรับเปล่ียนแปลง
องค์กรไปสู่ความยึดหยุ่นให้มากท่ีสุด ด้านการรับการรู้ข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศในระดับสากลท้ังท่ีเป็น
ระดับท้องถิ่น และระดับนานาชาติ ด้านการเป็นผู้น าทีมงานท่ีมีศักยภาพสูงสุดด้วยการทางานเชิงการมี
ส่วนร่วมของทีมงาน ด้านการท างานภายใต้ความแปลกแยกของชาติพันธ์ุ ศาสนาเช้ือชาติ และความคิด
ต่าง ๆ ด้านวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กร ด้านความอุดมการณ์และคุณธรรมท่ีโดดเด่น และมีภาวะ
ผู้น าเชิงกลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อยู่ในระดับมาก ท้ังในภาพรวมและรายด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อดุลย์พร ชุ่มชวย และธีระพงศ์ บุศรากูล (2561) พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว รองลงมา 
คือ ด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง และด้านการ
เป็นผู้สร้างหรือผลิตและ รับผิดชอบเช่ือถือได้ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านทักษะด้านสังคมและ
ทักษะข้ามวัฒนธรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของวัตสัน (Waston, 2000) ผลการศึกษาพบว่า ผู้น าใน
ภาคเอกชน รับรู้ถึงความส าคัญอย่างมากเก่ียวกับกระแสโลกาภิวัตน์ การมีวิสัยทัศน์ การท างานเป็นทีม 
ความสามารถในการเรียนรู้ ทักษะการสอน การเจรจาต่อรอง ทักษะระหว่างบุคคลจริยธรรม ทักษะของ



283วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น

ปีที่ 7 ฉบับที่ 6 (มิถุนายน 2564)

การเป็นผู้ประกอบการ การแก้ปัญหา ความคิดริเริ่ม ความอดทน การใช้เทคโนโลยีและการตื่นตัวกับ
กระแสโลกาภิวัตน์ 
 2. ลักษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านเพศ และประสบการณ์
การท างาน มีระดับค่าเฉล่ียเก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ไม่แตกต่างกัน ส่วนลักษณะสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกันทางด้านอายุ ระดับการศึกษา และขนาดสถานศึกษามีระดับค่าเฉล่ีย
เก่ียวกับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเพศชายหรือหญิง และประสบการณ์ท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกันว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 
3 มีการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อย่างต่อเนื่อง และในส่วนของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีอายุต่างกัน ระดับการศึกษาต่างกัน และปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็ก มีความ
คิดเห็นต่อการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 น้อยกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีอยู่
ในกลุ่มสถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ่อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีอยู่ในกลุ่มสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 น้อยกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีอยู่ในกลุ่มสถานศึกษาขนาดใหญ่ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงในสถานศึกษาขนาดใหญ่มี ส่ือ เทคโนโลยี นวัตกรรม รวมท้ัง
งบประมาณท่ีมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็ก จึงสามารรถจัดตั้งโครงการเพื่อพัฒนา
ผู้บริหารและบุคลากรได้มากกว่า ดังนั้นจึงส่งผลให้มีค่าเฉล่ียมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง และสถาน
ขนาดเล็ก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์ท างาน ไม่แตกต่างกันและสอดคล้องกับงานวิจัยของ
อดุลย์พร ชุ่มชวย และธีระพงศ์ บุศรากูล (2562) พบว่า ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษ
ท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์การบริหารงานของผู้บริหาร ต่างกัน เห็นว่าทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จังหวัดอ่างทอง ไม่แตกต่าง 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
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 ความรู้ในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหม่ในงานวิจัยนี้คือ การน าทักษะด้านมนุษย์ทักษะด้าน
การบริหารและทักษะด้านการสร้างทีมงาน ไปสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะของ
ผู้บริหารให้สอดคล้องและรองรับการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 และผู้บริหารสถานศึกษา โดยน า
ผลการศึกษาไปจัดท าเป็นแผนพัฒนาทักษะของตนเอง เพื่อน าไปใช้ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์กร
กับการศึกษาเพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ตามแนวโน้มท่ีเปล่ียนไปของการศึกษา
กับเป้าหมายการศึกษาของนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ด้านการศึกษา 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดหลักการบริหารแบบทักษะด้าน
มนุษย์ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส า คัญกับความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและ
วัฒนธรรม มีความยืดหยุ่น มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้ร่วมงานและบุคคลภายนอก ยอมรับนับถือให้
เกียรติซ่ึงกันและกันเป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้างความศรัทธาแก่บุคคลรอบข้างเพื่อให้การบริหารงาน
ในโรงเรียนประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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