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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความต้องการ กลไก กระบวนการและแนวทางการ
จัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทราด าเนินการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Method Research) ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 278 คน โดย
การแจกแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จ านวน 20 ท่าน ซึ่งมีวิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนาความ 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทราโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนกลไกการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาล
ทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ประกอบด้วย 10 กลไกหลัก ได้แก่ การจัดท านโยบายแม่และ
เด็ก การจัดโครงการเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิด ยึดการท างานร่วม การยกระดับคุณภาพระบบการ
คุ้มครอง การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ การประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ การส่งเสริมงาน
อนามัยแม่และเด็ก การปฏิบัติตาม พรบ.ตลาดอาหารทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 การติดตาม การ
ควบคุมและก ากับ และการรายงานประเมินผล ส าหรับกระบวนการการจัดสวัสดิการ พบมี
กระบวนการก่อนการตั้งครรภ์ และการดูแลพัฒนาการหลังคลอดอายุ 6 ขวบทั้งแม่และเด็ก และ
แนวทางการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า การจัดท า
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชน การจัดท าแผนกลยุทธ์การมีส่วนร่วมของภาคท้องถิ่นและภาคประชาชน 
การจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคม การพัฒนาระบบช่องทางการประชาสัมพันธ์และการสร้างความรู้
ความเข้าใจด าเนินกิจกรรม การพัฒนาระบบทีมการดูแลแม่และเด็กที่มีความรู้ในด้านแม่และเด็ก 
การยกระดับคุณภาพระบบการคุ้มครองสังคมให้ครอบคลุมทุกมิติ และการจัดการท าโครงการ เช่น 
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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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โครงการส่งเสริมพ่อแม่ เฝ้าระวังลูกผ่านการสร้างบุคลากรส าหรับการเป็นพ่ีเลี้ยงประจ าชุมชน ท าให้
เทศบาลทุ่งสะเดาควรจัดตั้งทีมพ่ีเลี้ยงเพ่ือการดูแลแม่และเด็กที่ได้รับผลกระทบต่อสถานการณ์โรค
ระบาดและสถานการณ์อ่ืนๆ เช่น ภาวะครอบครัวแตกแยก ครอบครัวไร้ที่พ่ึง ภาวะหนี้สินของ
ครอบครัว 
ค าส าคัญ (Keywords): การจัดการสวัสดิการ; แม่และเด็ก; องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น. 
 
Abstract  
 This research was to study the needs, mechanisms, processes and 
guidelines for maternal and child welfare management of Thung Sadao 
Municipality, Chachoengsao Province. This research was a Mixed Method Research 
including quantitative research methodology. The sample group totaled 278 people 
by distributing questionnaires. The data was analyzed by basic statistics such as 
percentage, mean, standard deviation. As for the qualitative research methodology, 
from 20 persons, with descriptive data analyzed. It is found that the level of 
maternal and child welfare management needs of Thung Sadao Municipality, 
Chachoengsao Province in overall aspects were at a high level. For maternal and 
child welfare management mechanisms, it was found that there were 10 main 
mechanisms namely (1) maternal and child policy preparation (2) Organizing a Child 
Support Scheme (3) Seize collaboration (4) Enhancing the quality of the protection 
system (5) Promoting health literacy (6) Public relations and knowledge creation (7) 
Maternal and Child Health Promotion (8) Compliance with the Infant and Child 
Food Market according to Act 2017 (9) monitoring, control and supervision and (10) 
evaluation reports. For the welfare management process, there were pre-pregnancy 
and postnatal development care at age 6 both mother and child. For the guidelines 
for maternal and child welfare management of Thung Sadao Municipality, 
Chachoengsao Province. It is found that there were child and youth development 
plan, Establishing a strategic plan for local and public participation, Establishing a 
social aid center, Developing a system of public relations channels and creating 
knowledge and understanding, Development of maternal and child care team 



217วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถิ่น

ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 (มีนาคม 2564)

system with having maternal and child knowledge, Enhancing the quality of the 
social protection system to cover all dimensions, and project management such as 
a parent promotion project, monitoring children through building a community 
mentor. Therefore, Thung Sadao Municipality should establish a babysitting team to 
care for mothers and children who are affected by the epidemic situation and other 
situations such as family breakdown, defenseless family and family debt. 
Keywords : Welfare Management; Mother and Child; Local Government 
Organization 
 
บทน า (Introduction) 
 สังคมไทยในระยะที่ผ่านมาไดมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมายทั้งทางด้านเศรษฐกิจ และ
สังคมก่อให้เกิดการเจริญเติบโตที่ไมสมดุลระหว่างภาคเศรษฐกิจและสังคม ระหว่างเมืองและชนบท 
โอกาสระหว่างคนรวยและคนจน ส่งผลต่อการท ามาหาเลี้ยงชีพในอนาคตส่งผลต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่
และท าให้ต้องตกอยู่ในภาวะด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างเรื้อรัง โดยจะเห็นไดวา คนยากจน
ในสังคมมีส่วนแบ่งของ รายไดน้อยมากการที่ต้องทุ่มเทเวลาที่มีอยู่ทั้งหมดเพ่ือการเพ่ิมรายไดของ
ครอบครัวท าให้ไมมี เวลาในการเลี้ยงดูอบรมสั่งสอนลูก สวนตัวเด็กเองก็ตกอยู่ในสภาพด้อยโอกาสต่อ
จากพ่อแม่ผู้ปกครอง โดยต้องตกอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไมเหมาะสม การพัวพันกับแหลงอบายมุข และ
เผชิญกับปัญหาความรุนแรงต่อครอบครัวซึ่งเป็นภัยต่อการพัฒนาทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม
(พระบัณฑิต สิทธิพล,2553) ซึ่งมีรายงานทางสถิติครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวมีแนวโน้มสูงขึ้น จนเกิดสภาพ
ปัญหาที่ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวเผชิญมีความซับซ้อน เช่น ความยากจน ความเครียดการเล้ียงดูบุตร ที่อยู่
อาศัย สุขภาพ ทัศนะที่เป็นอคติของสังคม การจัดสวัสดิการส าหรับครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวเป็นการปรับตัว
ของรัฐในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่เกิดขึ้น ระบบสวัสดิการท าหน้าที่ในการรองรับความ
ต้องการครอบครัวในยามที่มีความยากล าบาก หรือประสบอุปสรรคในชีวิต เพื่อให้สามารถ“ตั้งหลัก”
และมีการจัดการกับชีวิตที่เปลี่ยนไปไดดีขึ้น ด้วยการการให้สมาชิกครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวมีงานท า มีราย
ไดมากข้ึน รวมทั้งจัดบริการและช่วยเหลือในการเลี้ยงดูเด็ก เพ่ือสนับสนุนให้ผู้เป็นบิดามารดาสามารถ
ออกมาท างานนอกบ้านไดมากขึ้นนอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาระบบบริการสวัสดิการทางสังคมในด้าน
ต่างๆ ไดแก สวัสดิการครอบครัว สวัสดิการเด็กสวัสดิการส าหรับผู้สูญเสีย สวัสดิการด้านการจ้างงาน 
มาตรการด้านแรงงาน และมาตรการทางภาษี ถูกน ามาใช้ประกอบร่วมกับนโยบายด้านสวัสดิการสังคม 
ส าหรับประเทศไทยการจัดสวัสดิการสังคมของรัฐยังตอบสนองต่อความต้องการของครอบครัวเลี้ยง
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เดี่ยวไดไมสมบูรณ รวมทั้งรัฐเองก็ไมไดให้ความส าคัญในเชิงนโยบายอย่างชัดเจน (สุรีย์พร พันพ่ึง และ
กมลพรรณ พันพ่ึง.2552) นอกจากนี้ยังพบปัญหาด้านอนามัยแม่และเด็ก คือ อัตราส่วนการตายมารดา 
ในปี 2558 อยู่ที่ 20.0 ต่อการเกิดมีชีพแสนคน โดยสาเหตุการตายส่วนใหญ่มาจากการตกเลือดหลัง
คลอด หญิงวัยเจริญพันธุ์ที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไป (ปิยะสกล สกลสัตยาทร, 2560) 
 การจัดสวัสดิการแห่งรัฐที่เข้าไปดูแลแม่และเด็กจึงถือว่ามีส่วนส าคัญในการแก้ไขปัญหาทั้ง
ระบบได้ตั้งแต่ก่อนเกิด เป็นสวัสดิการที่ได้รับผ่านแม่ที่อุ้มท้อง มีการบ ารุงครรภ์อย่างถูกต้อง และ
สวัสดีการอ่ืนๆ อย่างเหมาะสม (สมชัย จิตสุชน, 2554) ดังนั้น การจัดการสวัสดิการแม่และเด็กมี
ประเด็นที่ค่อนข้างอ่อนไหวอย่างมากไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจของครอบครัว สิ่งแวดล้อม การ
กระทบทางอารมณ์ของแม่ที่ส่งผ่านไปยังทารกในครรภ์ ด้านโภชนาการ ด้านจิตใจและสุขภาพในขณะ
ตั้งครรภ์ของแม่ การได้รับการดูแลจากแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญ และการพัฒนาสติปัญญา และ
พ้ืนฐานทางอารมณ์ เป็นต้น เพราะฉะนั้น บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (นอกเหนือจาก
กรมกิจการแม่และเด็ก) และเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดกับแม่และเด็กในพื้นที่รับผิดชอบจะต้องเข้าไป
ช่วยเหลือจุนเหลือเท่าที่สามารถท าได้ให้มากที่สุดเพราะสุดท้ายแล้วคุณภาพชีวิตของแม่และเด็กท่ีขาด
การเอาใจใส่จะกลายเป็นปัญหาในทางสังคมในอนาคตก็ได้แต่หากแม่และเด็กได้รับการจัดการ
สวัสดิการอย่างเหมาะสมก็เชื่อว่าจะเป็นโอกาสที่ดีส าหรับการกล่อมเกลาสมาชิกในสังคมที่ยังมี
หน่วยงานรัฐได้ดูแลอย่างทั่วถึงมีความเสมอภาคตามความต้องการของครอบครัวที่มีสมาชิกเด็กอ่อน 
ว่าจะสามารถใช้กลไกและกระบวนการจัดการสวัสดิการอย่างไร และพิจาณายุทธศาสตร์การจัด
สวัสดิการของเทศบาลทุ่งสะเดาให้ครอบคลุม ทั่วถึง และมีคุณภาพได้อย่างไรในพ้ืนที่เทศบาลทุ่ง
สะเดา อ าเภอแปลงยาว จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
วัตถุประสงค์ (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา 
 2. เพ่ือศึกษากลไกและกระบวนการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา 
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1.รูปแบบการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ได้แก่ รูปแบบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบถาม 
(Survey Research) และรูปแบบระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยการ
สัมภาษณ์บุคคลส าคัญ 
 2.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ านวน 278 ตัวอย่าง โดยการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้วิธีการเปิดตารางของ Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan จากประชากรในเขต
เทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 6 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนหนองหิน ชุมชนหนองไผ ชุมชนทุ่ง
สะเดา ชุมชนแปลงยาว ชุมชนหนองครก หมู่ 8 และชุมชนหนองครก หมู่ 11  
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ กลุ่มผู้ทรงเชี่ยวชาญและเกี่ยวกับแม่และเด็กของเทศบาลทุ่ง
สะเดาโดยได้ก าหนดคัดเลือกการสัมภาษณ์แบบเจาะจง รวมทั้งหมด 20 ท่าน  
 3.เครื่องมือการวิจัย 
 1) เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ (Survey Research) ประกอบด้วย 3 ตอนได้แก่ ตอนที่ 
1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ เพศ ระดับการศึกษา จ านวนบุตร และรายได้ของ
ครอบครัว ตอนที่ 2 ความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ได้แก่ 1. การจัดการสวัสดิการแม่ คือ 1.ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 2.ด้านสุขภาพ
อนามัย ๓.ด้านสิ่งแวดล้อม ๔. ค่าสงเคราะห์บุตรคุณแม่ 5.ด้านคุณภาพชีวิต ๖.ด้านความรู้ จ านวน 
30 ข้อ และ และการจัดสวัสดิการเด็ก คือ 1) ด้านส่งเสริมการเลี้ยงดู 2) ด้านการส่งเสริมพัฒนาการ       
3) ด้านจิตวิทยา  4) ด้านสังคมสงเคราะห์ 5) ด้านสุขภาพอนามัยและโภชนาการ จ านวน 25 ข้อ 
(Numerical Rating Scale) มี 5 ระดับ (ธีรยุทธ  พ่ึงเทียร,2554) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย
และน้อยที่สุด และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 2) เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย ผู้วิจัยจะใช้แบบการสัมภาษณ์ที่ไม่มีโครงสร้างใน
การเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 20 ท่าน ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลักการวิจัยแบบการสัมภาษณ์
เจาะลึก(In-depth Interview) ผู้วิจัยได้ก าหนดคัดเลือกการสัมภาษณ์แบบเจาะจงรวมทั้งหมด 20 
ท่านได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร เทศบาลทุ่งสะเดา กลุ่มนักวิชาการพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กลุ่มนักวิการ 
ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ด้านนักวิชาการสาธารณะสุข กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุข และกลุ่มแม่และ
เด็ก 
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 4.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ   
 การแจกแบบสอบถาม แก่ พ่อแม่ของเด็กในพ้ืนที่เทศบาลทุ่งสะเดา และสตรีที่ก าลัง
ตั้งครรภ์รวมจ านวน 278 ตัวอย่างโดยด าเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ผู้ศึกษาวิจัยได้ด าเนินการขออนุมัติหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลเพ่ือการศึกษาวิจัย 
จากคณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย      
 2. ผู้ศึกษาวิจัยได้น าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ต่อส านักงานเทศบาลทุ่งสะเดาเพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลท าการศึกษาวิจัย  
 3. ผู้ศึกษาวิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแจกจ่ายแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมาย 
คือ พ่อแม่ของเด็กในพ้ืนที่เทศบาลทุ่งสะเดา และสตรีที่ก าลังตั้งครรภ์รวมจ านวน ๒๗๘ 
 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth  Interview) จ านวน 
๑๔ ท่าน โดยผู้วิจัยจะส่งหนังสืออย่างเป็นทางการโดยค ารับรองจากคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเองพร้อมกับบริบทเนื้อหาต่าง ๆ 
ที่ใช้ในการสัมภาษณ์ และจะก าหนด วัน เวลา และสถานที่ ส่วนในขณะการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะขอ
อนุญาตจากผู้เชี่ยวชาญ ในตอบค าถามแต่ละประเด็น และบันทึกภาพนิ่ง 
 5.การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้ศึกษาวิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบสอบถามอีกครั้ง แล้วน าข้อมูลถ่ายลงในแบบลงรหัส (Coding Form) และท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์เพ่ือหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ ค่าสถิติ
พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู ้ว ิจ ัย ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เอกสาร และเนื ้อหา 
(Content Analysis) โดยการจัดเรียงข้อมูล การจ าแนกข้อมูลทั้งหมดที่ได้สัมภาษณ์ออกเป็นกลุ่ม
ตามวัตถุประสงค์เพ่ือให้เห็นอย่างชัดเจน และการวิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อมูลในประเด็นที่
ผู ้ว ิจัยท าการศึกษาเพื่อศึกษาการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทราจากทั้งหมด 14 คน  
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ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 (มีนาคม 2564)

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง การจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา” 
ได้ด าเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบถาม (Survey Research) ด้วยการแจก
แบบสอบถามจ านวน 278 ชุด วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสถิติทางสังคมศาสตร์ประกอบด้วย
เปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ (In-Depth Interview) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา
น าเสนอแบบพรรณาความซึ่งจะน าเสนอไปตามล าดับวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
 1.ความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
พบว่า  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง จ านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 
99.03 เพศชายจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 0.7 มีอายุ อายุ 36 –  45  ปี จ านวน 162 คนมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 58.3 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 มากที่สุด  
ส่วนจ านวนบุตร 2 คนมากที่สุดจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 51.4 ส าหรับรายได้ ระหว่าง 10.001 
– 30.000 บาทจ านวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ75.2  ผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจัดการ
สวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวมและรายด้านส าหรับการจัด
สวัสดิการแม่ ได้แก่ 1. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 2.ด้านสุขภาพอนามัย 3.ด้านสิ่งแวดล้อม 4. ค่า
สงเคราะห์บุตรคุณแม่ 5.ด้านคุณภาพชีวิต 6.ด้านความรู้ และการจัดสวัสดิการเด็ก คือ 1) ด้านการ
เลี้ยงดู 2) ด้านการส่งเสริมพัฒนาการ  3) ด้านจิตวิทยา  4) ด้านสังคมสงเคราะห์ 5) ด้านสุขภาพ
อนามัยและโภชนาการ พบว่า ระดับความต้องการจัดการสวัสดิการแม่ของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่าระดับความต้องการ
จัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทราในด้านด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ด้านคุณภาพชีวิต ด้านความรู้ และด้าน
สุขภาพอนามัย รวมทั้งทุกด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน และระดับความต้องการจัดการสวัสดิการเด็ก
ของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละ
ด้านพบว่า ด้านส่งเสริมการเลี้ยงดูอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาด้านสุขภาพอนามัยและโภชนาการ 
ด้านสังคมสงเคราะห์ ด้านส่งเสริมการเลี้ยงดูอยู่ในระดับมากและด้านการส่งเสริมพัฒนาการอยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด  
 2. กลไกและกระบวนการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา พบว่า ประกอบด้วย 10 กลไกหลัก ได้แก่ การจัดท านโยบายแม่และเด็ก การจัด
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โครงการเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิด ยึดการท างานร่วม การยกระดับคุณภาพระบบการคุ้มครอง การ
ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ การประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ การส่งเสริมงานอนามัยแม่และ
เด็ก การปฏิบัติตามพรบ.ตลาดอาหารทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 การติดตาม การควบคุมและ
ก ากับ และการรายงาน การประเมินผล ส าหรับกระบวนการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของ
เทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า มีการจัดสวัสดิการ 8 ช่วง ได้แก่ หนึ่ง ก่อนการตั้งครรภ์ 
สอง ภาวะตั้งครรภ์ สาม ขณะตั้งครรภ์ ส่ี ช่วงใกล้คลอด ห้า ช่วงก าหนดคลอด หก ช่วง 6 เดือน ถึง 
2 ขวบเจ็ด การจัดการโปรแกรม 9 ย่าง ช่วงแปด การดูแลพัฒนาการหลังคลอดอายุ 6 ขวบทั้งแม่
และเด็ก แต่ละช่วงจะมีการก ากับติดตาม การควบคุม การประเมินผลและการรายงาน มีความพร้อม
ในการดูแลของเจ้าหน้าที่ทุกส่วนงานที่ร่วมประสานการท างานเพ่ือการดูแลอย่างเต็มที่จุดดีอีก
ประการหนึ่งกล่าวจ านวนของประชากรที่เกิดใหม่ไม่มากนักท าให้การดูแลค่อนข้างทั่วถึง รวมทั้งการ
จัดตั้งงบประมาณเพ่ือสวัสดิการมีอย่างเพียงพอต่อการดูแลอย่างใกล้ผ่านอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าพ้ืนที ่
 3. แนวทางการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
พบว่า แนวทางท่ี 1 การจัดท าแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติฉบับที่ 1 (พ.ศ.2555-2559) และ
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560-2564) ที่ได้ก าหนดไว้เป็นหลักประกันให้เด็กได้รับสิทธิด้านการอยู่รอดและ
การพัฒนาตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  แนวทางที่ 2 การจัดท าแผนกลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ
ภาคท้องถิ่นและภาคประชาชนในระดับจังหวัดให้สอดคล้องกับแผนระดับเขตตามนโยบายของ
ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ แนวทางที่ 3 การจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคมเพ่ือเป็น
ศูนย์กลางการให้ค าแนะน าปรึกษารับเรื่องราวร้องทุกข์แก่ผู้ประสบปัญหาสังคมอย่างครอบคลุมทุก
พ้ืนที่ แนวทางที่ 4 การพัฒนาระบบช่องทางการประชาสัมพันธ์และการสร้างความรู้ความเข้าใจ
ด าเนินกิจกรรมเพ่ือให้ข้อมูลและสร้าง ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับงานหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า
ในระดับจังหวัด แนวทางที่ 5 การพัฒนาระบบทีมการดูแลแม่และเด็กที่มีความรู้ในด้านแม่และเด็ก  
พร้อมทั้งสามารถจัดการปัญหาพ้ืนฐานเฉพาะหน้าได้ดี แนวทางที่ 6 การยกระดับคุณภาพระบบการ
คุ้มครองสังคมให้ครอบคลุมทุกมิติไม่ว่าจะเป็นทั้งทางด้านร่างกาย และจิตใจ ทางสิ่งแวดล้อม
ภายนอกที่อาจส่งผลกระทบไปสู่ตัวแม่และเด็ก แนวทางที่ 7 การจัดการท าโครงการ เช่น โครงการ
ส่งเสริมพ่อแม่ เฝ้าระวังลูกจะเป็นการให้ความส าคัญในการเลี้ยงบุตรอย่างถูกวิธีโดยผ่านการสร้าง
บุคลากรส าหรับการเป็นพี่เลี้ยงประจ าชุมชนให้ครอบคลุมมากที่สุด  
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ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 (มีนาคม 2564)

อภิปรายผลการวิจัย(Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา
สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
พบว่า การวิเคราะห์ระดับความต้องการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทราโดยรวมและรายด้านส าหรับการจัดสวัสดิการแม่ พบว่า ระดับความต้องการโดยรวมทุกด้าน
อยู่ในระดับมากเพราะการที่เทศบาลและหน่วยงานของรัฐได้ตระหนักถึงภารกิจหลักของการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเข้มแข็งส่งผลต่อความน่าเชื่อถือและมั่นใจในการท างานอันเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของแม่และ
เด็กสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชัย จิตสุชน (2554) พบว่า ปัจจุบัน องค์กรพัฒนาระดับโลกหลาย
องค์กร ได้รณรงค์ให้ประเทศต่าง ๆ ถือว่าสวัสดิการพื้นฐานนั้นเป็น ‘สิทธิ์’ (right) ของมนุษย์ทุกรูป
นามที่สังคมต้องร่วมกันให้หลักประกันว่าสมาชิกในสังคมทุกคนได้รับอย่างเพียงพอ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุรียพร พันพ่ึง และกมลพรรณ พันพ่ึง (2552)พบว่า การพัฒนาระบบบริการสวัสดิการทาง
สังคมในด้านต่างๆ ไดแก สวัสดิการครอบครัว สวัสดิการเด็กสวัสดิการส าหรับผู้สูญเสีย สวัสดิการด้าน
การจ้างงาน มาตรการด้านแรงงาน และมาตรการทางภาษี ถูกน ามาใช้ประกอบร่วมกับนโยบายด้าน
สวัสดิการสังคมและสอดคล้องงานวิจัยของคะนอง พิลุน (2560) พบว่า ภาครัฐและท้องถิ่นมีส่วนส าคัญ
ในการหนุนเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษาต่อกิจกรรมต่างๆ ซึ่งมีเงื่อนไขที่ส าคัญคือ
การสร้างกระบวนการเรียนรู้ ที่สนับสนุนให้เกิดการกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมขององค์กรใน
ชุมชน 
 2. กลไกและกระบวนการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา พบว่า การจัดท านโยบายแม่และเด็ก การจัดโครงการเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิด ยึดการ
ท างานร่วม การยกระดับคุณภาพระบบการคุ้มครอง การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ การ
ประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ การส่งเสริมงานอนามัยแม่และเด็กสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรียพร 
พันพ่ึง และกมลพรรณ พันพึ่ง (2552) พบว่า ประเทศไทยการจัดสวัสดิการสังคมของรัฐยังตอบสนอง
ต่อความต้องการของครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวไดไมสมบูรณ รวมทั้งรัฐเองก็ไมไดให้ความส าคัญในเชิง
นโยบายอย่างชัดเจน รวมทั้งการปฏิบัติตามพรบ.ตลาดอาหารทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 การ
ติดตาม การควบคุมและก ากับ และการรายงาน การประเมินผลซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระ
บัณฑิต สิทธิพล (2553) พบว่า ข้อค้นพบเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการด้านการศึกษา 4 ด้าน ไดแกการ
บริการด้านการเรียนการสอน. การบริการฝึกอาชีพ. การบริการด้านสังคมสงเคราะห์และการบริการ
ด้านจิตวิทยา แสดงให้ เห็นถึงสถานะองค์ความรูจิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาการให้การปรึกษา
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และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชัย จิตสุชน (2554) พบว่า ผู้ท าประกันสังคมตามมาตรา 33 ของ 
พรบ. ประกันสังคม หรือที่เรียกว่า ‘แรงงานในระบบ’ ซึ่งมีจ านวน 9 ล้านคนก็ได้รับสวัสดิการ 7 ฐาน 
คือได้ค่าท าคลอด ค่าเลี้ยงลูกเล็ก ประกันสุขภาพ เงินทดแทนถ้าพิการ เงินประกันการว่างงานหากตก
งาน เงินบ านาญยามแก่เฒ่า และค่าท าศพหากตาย ซึ่งสวัสดิการเหล่านี้ ไม่มีให้ส าหรับ ‘แรงงานนอก
ระบบ’ ซึ่งหมายถึงคนที่ท างานด้วยตัวเอง ไม่มีนายจ้าง หรือมีนายจ้างแต่ไม่ได้ท าประกันสังคมไว้ให้ 
 3.แนวทางการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา  
พบว่า  เทศบาลทุ่งสะเดาได้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่จึงได้ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจกรรมไว้ 
ดังการจัดท าแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ สอดคล้องกับงานวิจัยของมาตาลักษณ์  เสรีเมธา
กุล (2562).พบว่า ประวัติศาสตร์ การคุ้มครองสิทธิเด็กในฐานะท่ีเด็กเป็นประธานแห่งสิทธิ มีแนวคิด
ที่พัฒนามาจากหลักสิทธิมนุษยชน และถูกพัฒนาเรื่อยมาจนกลายเป็นตราสารระหว่างประเทศ ซึ่งมี
ความผูกพันในฐานะกฎหมายระหว่างประเทศท่ีเป็นลายลักษณ์ภายใต้ชื่อ “อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก
ค.ศ. 1989 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์การมีส่วนร่วมของภาคท้องถิ่นและภาคประชาชนในระดับ
จังหวัด การจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคม การพัฒนาระบบช่องทางการประชาสัมพันธ์และการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจด าเนินกิจกรรมเพ่ือให้ข้อมูลและสร้าง ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับงาน
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าในระดับจังหวัด การพัฒนาระบบทีมการดูแลแม่และเด็กที่มีความรู้ใน
ด้านแม่และเด็ก  การยกระดับคุณภาพระบบการคุ้มครองสังคมให้ครอบคลุมทุกมิติ และการจัดการ
ท าโครงการ สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา ถิ่นขนอน และวิลาวัณย์ ชมนิรัตน์ (2555)พบว่า 
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ ท าให้หญิงตั้งครรภ์วัยรุ่นและครอบครัวได้ร่วมกันเสนอแนวทางการ
ให้บริการสุขภาพที่เหมาะสมและสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตร์ ดารีย์และเสาวนันท์ บ าเรอราช 
(2558) พบว่า การรับรู้เรื่องการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่เพียงร้อยละ 4.90 ส่วนด้านความพร้อม พบว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 77.00 มีความพร้อมด้านร่างกายในระยะเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ 
รองลงมาคือด้านจิตใจ และด้านสิ่งสนับสนุนและสอดคล้องกับงานวิจัยของกวินฑรา ปรีสงค์ (2558) 
พบว่า เจตคติต่อพฤติกรรมการดูแลตนเอง การรับรู้ประโยชน์ของพฤติกรรมการดูแลตนเอง และ
การรับรู้อุปสรรคของพฤติกรรมการดูแลตนเอง มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลตนเองของ
หญิงตั้งครรภ์ 
 
องค์ความรู้จากการวิจัย (Knowledge of research) 
 จากการศึกษาเรื่องแนวทางการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา 
จังหวัดฉะเชิงเทราท าให้ทราบว่า ทั้งระดับการศึกษาและผู้ที่มีรายได้ต่ ากว่า 10.000 บาทท าให้ส่งผล
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กระทบไปยังแม่และเด็กในบางกลุ่มที่ต้องได้รับการดูแล นอกจากนี้ ความต้องการจัดการสวัสดิการ
แม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดาโดยเฉพาะประเด็นการให้ความส าคัญต่อการพัฒนาสติปัญญาอย่าง
ต่อเนื่องในขณะตั้งครรภ์ปรากฏผลอยู่ในระดับน้อยที่สุด ส าหรับส่วนของเด็กในด้านการส่งเสริม
พัฒนาการ  มีการกระตุ้นส่งเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ ได้แก่ กล้ามเนื้อมัดเล็ก กล้ามเนื้อมัดใหญ่ 
จิตใจ-อารมณ์ สังคม และสติปัญญาน้อยที่สุด ซึ่งทางหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแม้ว่าจะพยายามเข้าไป
ดูแล ส่งเสริมและเสริมสร้างในหลากหลายมิติก็ตามแต่ด้วยข้อจ ากัดที่ยังต้องแสวงหาแนวทางที่
ก่อให้เกิดความเข้าในของบุคลากรและผู้ปกครองร่วมกันจึงได้มีกลไกและกระบวนการการจัดการ
สวัสดิการแม่และเด็ก ได้แก่ การจัดท านโยบายแม่และเด็ก การจัดโครงการเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิด 
การส่งเสริมการท างานร่วมกัน การยกระดับคุณภาพระบบการคุ้มครอง การส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ การประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้  การส่งเสริมงานอนามัยแม่และเด็ก การปฏิบัติตาม 
พรบ.ตลาดอาหารทารกและเด็กเล็ก พ.ศ.2560 การติดตาม การควบคุมและก ากับและการรายงาน 
การประเมินผลเพ่ือท าให้เกิดความมั่นใจต่อแม่และเด็กรวมไปถึงประชาชนทั่วไปได้ ซึ่งเมื่อวิเคราะห์
ข้อมูลโดยภาพรวมทั้งหมดท าให้เห็นแนวทางที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นด้วยการ จัดเตรียมแผนพัฒนาเด็ก
และเยาวชน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมโดยเฉพาะภาคประชาชน การจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคม การ
พัฒนาระบบช่องทางการปกป้อง คุ้มครองสิทธิต่างๆ การพัฒนาระบบทีมการดูแล การยกระดับ
คุณภาพระบบและการจัดการท าโครงการที่เชื่อมโยงแม่และเด็กได้โดยตรง เพราะฉะนั้นเมื่อผู้วิจัยได้
ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลมาทั้งหมดจึงท าให้ทรายว่าเทศบาลทุ่งสะเดาได้คิดค้นนวัตกรรมที่
หลากหลายร่วมกับหน่วยงานรัฐอ่ืนๆ ที่มีบทบาทหน้าที่โดยตรงที่สนองตอบต่อความต้องการตาม
ความคาดหวังเพ่ือให้แม่และเด็กเกิดความมั่นใจว่าจะมีคุณภาพชีวิตและสุขภาพกายและจิตที่ดีผ่าน
ระบบการบริหารจัดการของเทศบาลทุ่งสะเดาในฐานะหน่วยงานต้นที่อยู่ใกล้ชิดมีบทบาทแรกสุดที่
เข้าไปดูแลแม่และเด็กได้มากท่ีสุดท าให้เกิดความรู้ใหม่ที่สามารถน าไปต่อยอดในเชิงวิชาการได้อีก
มากมายและร่วมด้วยช่วยกันเสริมสร้างคุณภาพให้กับสมาชิกใหม่ทางสังคมที่สามารถสรุปเชิง
ความคิดและแนวปฏิบัติ Four Welfare ได้แก่  สวัสดิการด้านกฎหมาย สวัสดิการด้านความรู้ 
สวัสดิการด้านการปกป้อง คุ้มครองและสวัสดิการด้านคุณภาพชีวิตที่ดี ดังแผนภาพดังต่อไปนี้ 
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  ภาพที่ 1 แสดง Four Welfare เพ่ือการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่ง
สะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 จากแผนภาพที่ 1 จะให้ได้ว่า การด าเนินกิจกรรมตามแนวการจัดการสวัสดิการแม่และ
เด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทราท าให้เกิดกระบวนการส่งมอบความปรารถนาดีต่อแม่
และเด็กในพ้ืนที่อย่างเห็นได้ชัดเจนถึงแม้ว่าจะไม่สามารถดูแลช่วยเหลือได้ในทุกๆกิจ กรรมแต่
เทศบาลทุ่งได้ใช้ความพยายามอย่างมากต่อการสร้างและรักษาความสมดุลของสมาชิกทางสังคมที่
ยึดถือความเข้ารู้ความเข้าใจในระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตเท่าท่ีสามารถจะปฏิบัติกิจกรรมได้ดัง
ค าอธิบายดังต่อไปนี้ 
 สวัสดิการด้านกฎหมาย (Low Welfare) หมายถึง บรรดากฎหมาย นโยบาย และแผน
ยุทธศาสตร์ต่าง ๆที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานรัฐอ่ืนๆ 
ที่สามารถบริหารงบประมาณเพ่ือการดูแลและจัดสวัสดิการให้เป็นไปตามกฎหมายต่างๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน 
 สวัสดิการด้านความรู้ (Knowledge Welfare) หมายถึง แม่และเด็ก หรือผู้ปกครอง
จ าเป็นต้องมีความรู้ขั้นพ้ืนฐานที่สามารถดูแลเด็กแรกเกิดและพัฒนาการในด้านต่างๆ ของบุตรอย่าง

Four 
Welfare  

Low welfare 

Knowledge 
welfare 

Protection 
benefits 
welfare 

Good 
quality of 

life welfare 

Four Welfare เพื่อการจัดการสวัสดิการแม่และเด็กของเทศบาลทุ่งสะเดา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

จากผลส ารวจท าให้เห็นว่าเทศบาลทุ่งสะเดาได้ดูแลแม่และเด็ก
ให้มีความสมบูรณ์ท้ังทางร่างกาย สังคม อารมณ์และสติปัญญา

ที่เหมาะสมส าหรับการเป็นแม่อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 (มีนาคม 2564)

ต่อเนื่อง จริงจังและเอาใจใส่โดยการเพ่ือองค์ความรู้เพ่ือให้ตนเองและบุตรสามารถเข้าถึงสิทธิต่างๆ
ได้อย่างครอบคลุม 
 สวัสดิการด้านการปกป้อง คุ้มครอง (Protection benefits Welfare) หมายถึง การเฝ้า
ระวังภัยที่อาจส่งกระทบต่อแม่และเด็กในทุกๆด้านไม่ว่าจะเป็น การดูแลความรุนแรงในครอบครัว 
การสร้างความมั่นใจในสวัสดิภาพแม่และเด็ก ประเด็นเรื่องการลดความเหลื่อมล้ าของสังคม การให้
การสงเคราะห์ การส่งเสริมสุขภาพ 
 สวัสดิการด้านคุณภาพชีวิตที่ดี (Good quality of life welfare) หมายถึง การดูและ
เสริมสร้างความเข้มแข็งในทุกมิติทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกายมีการดูแลสุขภาพ ตรวจสอบ และ
ประเมินผลเป็นระยะๆ ให้ครอบคลุมผู้เป็นแม่และเด็กผ่านงานกลุ่มแม่และเด็กของเทศบาลและ
โรงพยาบาลรัฐ การบ าบัดฟ้ืนสุขภาพหลังคลอด การส่งเสริมการออกก าลังเบา และการบริการตรวจ
โรคที่อาจส่งผลต่อผู้เป็นแม่และเด็กในพื้นที่ ด้านจิตใจได้มีส่งเสริมการลดความเครียดในบริบทต่างๆ 
ให้มากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 เทศบาลทุ่งสะเดาควรจัดสรรงบประมาณพัฒนาศูนย์สวัสดิการแม่และเด็กแบบครบวงจร 
และควรจัดตั้งทีมพ่ีเลี้ยงเพ่ือการดูแลแม่ และมีความพร้อมส าหรับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
นอกจากนี้ควรส่งเสริมการอบรมความรู้เพ่ือการดูแลแม่ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลเป็นระยะๆ 
ปีละอย่าง 3 ครั้ง และจัดตั้งกลุ่มงานหรือทีมงานที่ผสมผสานระหว่างบุคลากรขอบเทศบาลกับ
หน่วยงานอื่นๆ เพ่ือความมือในการจัดสวัสดิการและกิจกรรมต่างๆ โดยพร้อมเพรียงกันตลอดเวลา 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงวิจัยและพัฒนา   
 ควรมองถึงประเด็นเครือข่ายการท างานแบบองค์รวมให้มากขึ้นว่าจะมีช่องทาง กลไกและ
กระบวนการใดบ้างท่ีสามารถเชื่องโยงองค์ความรู้ งบประมาณ บุคลากรและระบบการบริหารจัดการ
ได้บ้างซึ่งเป็นประเด็นที่น่าสนใจ รวมทั้งการน าเสนอองค์ความรู้แต่ยังไม่ลงไปสู่ภาคปฏิบัติมากนักท า
ให้เกิดความช่องว่างในการปฏิบัติงานอยู่บ้าง ซึ่งนักวิจัยอาจจะศึกษาวิจัยโดยใช้รูปแบบการวิจัยและ
พัฒนาแบบมีส่วนร่วมของแม่และเด็กอย่างตรงไปตรงมาให้มากที่สุด เพราะสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการได้มากกว่าระบบตัวแทนของการรวบรวบข้อมูล 
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