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บทคัดย่อ (Abstract) 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอความรู้จากการทบทวนวรรณกรรมแรงจูงใจของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่ผ่านมา เพ่ืออธิบายถึงความหมายและความเป็นมา องค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตซึ่งจากการทบทวน
วรรณกรรมพบว่าตัวแปรที่ ได้รับความนิยมใช้ศึกษาแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
ประกอบด้วย สมรรถนะผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี การหมุนเวียน
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และคุณภาพการตรวจสอบ 

ค าส าคัญ (Keywords): แรงจูงใจผู้สอบบัญชี; สมรรถนะผู้สอบบัญชี; คุณภาพการตรวจสอบ 

 

Abstract 

 This article aims for presents the literature review of Certified Public 
Accountant motivation study to explain meanings, variables and relationship 
related to Certified Public Accountant motivation. The conclusion from review show 
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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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that variables use in various studies is Certified Public Accountant competency, 
audit fee, Certified Public Accountant rotation and audit quality. 

Keywords: Auditor Motivation; Auditor Competency; Audit quality 

 

บทน า (Introduction) 

 วิชาชีพตรวจสอบบัญชีต้องเผชิญกับวิกฤตความไม่ไว้วางใจระหว่างฝ่ายต่าง ๆซึ่งขึ้นอยู่กับ
รายงานของผู้สอบบัญชีภายนอกเกี่ยวกับความถูกต้องความเป็นธรรมและความน่าเชื่อถือของ
รายงานทางการเงิน นอกจากนี้ในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 เรื่องอ้ือฉาวทางบัญชีที่เพ่ิมขึ้นทั่วโลก
ชี้ให้เห็นถึงจุดอ่อนของคุณภาพของรายงานทางการเงิน เร่ืองอ้ือฉาวเหล่านี้บางส่วนรวมถึงเรื่อง
อ้ือฉาวขององค์กรในสหรัฐฯ (Enron, WorldCom และ Tyco) ในสหราชอาณาจักร (Bank of 
Credit and Commerce International and Barings Bank) ในอิตาลี(Parmalat) และ
ออสเตรเลีย (HIH) หรือเหตุการณ์กรณีของบริษัท โตชิบา ผู้ผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ของญี่ปุ่น ที่
ในปี 2015 ถูกเปิดโปงว่าตกแต่งบัญชีอยู่นานถึง 7 ปี ท าให้บริษัทมีผลก าไรเกินจริง (Billman, 
2017) ซึ่งก่อให้เกิดความล้มเหลวในการรับรองงบการเงินที่ให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้ใช้งบการเงินดังนั้น
สิ่งนี้จึงอธิบายถึงความสนใจที่เพิ่มขึ้นในวิชาชีพการตรวจสอบในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา 

 ดูเหมือนชัดเจนว่าแนวคิดเรื่องคุณภาพของการตรวจสอบมีความส าคัญมากขึ้นเนื่องจาก
ความต้องการที่เพ่ิมขึ้นในการรับประกันความถูกต้องและความจริงของข้อมูลที่มีอยู่ในรายงาน
ทางการเงินท าให้มั่นใจในคุณภาพของข้อมูลทางเศรษฐกิจโดยการโอนความไว้วางใจไปยังตลาดและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ตัดสินใจและ พ่ึงพาการบันทึกบัญชี (Rija, M, 2018)ที่นี่ควรสังเกตว่าเนื่องจาก
ผลกระทบที่ส าคัญต่อความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินคุณภาพของการตรวจสอบจึงเป็นที่
สนใจท่ามกลางประเด็นการตรวจสอบอ่ืน ๆ คุณภาพการตรวจสอบถือเป็นสิ่งส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางการเงิน (Almasani et al, 2019) ดังนั้นความส าคัญของความ
น่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินคือการตอบสนองความต้องการของผู้รับผลประโยชน์และผู้ใช้และ
เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นในตลาดการเงินและระบบเศรษฐกิจโดยรวม (Jana & Schmidt, 2017) 
นอกจากนี้การรวมปัจจัยการตรวจสอบจะแสดงถึงคุณภาพการรายงานทางการเงินที่ครอบคลุมได้
ดีกว่า ดังนั้นการด าเนินการศึกษาดังกล่าวจึงเป็นการปกป้องผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งหมดจึงมีความส าคัญมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objective) 

 เป็นการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 

 บทความนี้เป็นการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดคุณลักษณะ ระบุ
ปัจจัย แนวคิดทฤษฎี เพ่ือกล่าวอ้างถึงงานวิจัยในอนาคตของผู้เขียนบทความนี้ประกอบด้วยการ
ทบทวนวรรณกรรมของแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี สมรรถนะผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ
บัญชี การหมุนเวียนผู้สอบบัญชี และคุณภาพการตรวจสอบ โดยเป็นวิธีการวิจัย เป็นการวิจัยแบบ 
Documentary Research โดยใช้บทความท้ังสิ้น 530 บทความ และสามารถน ามาใช้ได้จริง   198 
บทความ โดยมีแหล่งที่มาของบทความจากฐานข้อมูล EBSCO Emerald ProQuest  และ
ฐานข้อมูลทางวิชาการต่าง ๆ ทาง Internet จากนักวิชาการทั่วโลก แล้วน าข้อมูลเหล่านั้น มา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis ) และสามารถจ าแนก
รายละเอียดต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
 1. การทบทวนวรรณกรรมของตัวแปรทางด้าน ความหมายและองค์ประกอบของตัว
แปร 

 1.1. ตัวแปรแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี หมายถึง ระดับที่
ผู้สอบบัญชีมีแรงผลักดันในการด าเนินการการตรวจสอบคุณภาพภายในบุคคลที่จะกระท าเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ (Mills, 1993) จากการทบทวนวรรณกรรมพบการศึกษาองค์ประกอบ
แรงจูงใจของผู้สอบบัญชีจากทฤษฎีความต้องการจากการเรียนรู้ของ McClelland แบ่งออกเป็น 3 
องค์ประกอบ ได้แก ความต้องการความส าเร็จ  ความต้องการการมีอ านาจ และความต้องการ
สัมพันธภาพที่ดี ( Priyono dan Marnis, 2008) สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
  1.1.1 ความต้องการความส าเร็จ (Need for Achievement ) หมายถึง ความ
ต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ให้เต็มที่และดีที่สุดเพ่ือความส าเร็จ มีความสมบูรณ์แบบและได้มาตรฐานดี
เยี่ยม คือ บุคคลที่ต้องการความส าเร็จสูง จะมีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย มี
เป้าหมายชัดเจนในการท างาน โดยเป้าหมายท่ีตั้งมีความเป็นไปได้สูงที่จะบรรลุผลและพยายาม
ด าเนินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายและต้องการได้รับข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งเป็นผลจากการท างานไม่ว่าจะ
เป็นค าติชมเพื่อประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบสูง กล้า
ที่จะเผชิญกับความล้มเหลว และปรับปรุงพัฒนาให้ดียิ่งๆ ขึ้นไป (Robbins and Judge, 2014) 
   1.1.2 ความต้องการการมีอ านาจ (Need for Power ) หมายถึงความต้องการ
อ านาจเพ่ือที่จะควบคุมสิ่งแวดล้อมและมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน บุคคลที่มีความต้องการอ านาจสูงจะ
แสวงหาวิถีทางเพ่ือท าให้ตนมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ต้องการให้ผู้อ่ืนยอมรับหรือยกย่อง ต้องการ
ความ    เป็นผู้น า ต้องการท างานให้เหนือกว่าบุคคลอ่ืน (Robbins and Judge, 2014) 
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  1.1.3 ความต้องการสัมพันธภาพที่ดี (Need for Affiliation ) หมายถึงความ
ต้องการได้รับหรือมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ต้องการสัมพันธภาพที่ดี
ต่อบุคคลอื่น บุคคลที่ต้องการความผูกพันสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกว่าสถานการณ์การ
แข่งขัน โดยจะพยายามสร้างและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน มีความต้องการให้ผู้อ่ืนยอมรับใน
ตนเองและมีแนวโน้มที่จะยอมตามความปรารถนาหรือบรรทัดฐานของผู้ อ่ืน รวมทั้งค านึงถึง
ความรู้สึกของผู้อ่ืนเป็นส าคัญ (Robbins and Judge, 2014)  
 1.2. ตัวแปรสมรรถนะผู้สอบบัญชี 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะผู้สอบบัญชี หมายถึง บุคคลที่มี
ความรู้ทัศนคติและจริยธรรมในการท างาน ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาความเชี่ยวชาญทักษะและ
ประสบการณ์ในการท างาน (Arens et al., 2012) จากการทบทวนวรรณกรรมพบการศึกษา
องค์ประกอบสมรรถนะผู้สอบบัญชี แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก ทักษะ ความรู้ การศึกษา 
ประสบการณแ์ละทัศนคต ิ (Shintya et al., 2016)  สามารถอธิบายไดดังนี้ 
  1.2.1 ทักษะ(skill) หมายถึง ความช านาญหรือสามารถในการท างานที่ได้จากการ
เรียนรู้หรือการฝึกฝนวิชาการ วิชาชีพ ที่เป็นหลักสูตร หรือหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือใช้ในการเรียนต่อ
หรือใช้ในการประกอบอาชีพ (Boynton et al., 2006) 
  1.2.2 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง มวลของประสบการณ์ที่ เกิดจาก
กระบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติงาน มีการน าประสบการณ์ วิจารณญาณ ความคิด ค่านิยม และ
ปัญญาของมนุษย์        มาวิเคราะห์เพ่ือประยุกต์ใช้ในการท างาน การตัดสินใจ และการแกปัญหา 
(Alim, 2017) 
  1.2.3 การศึกษา(Education) หมายถึง การเล่าเรียน ฝึกฝน อบรม ที่ท าให้บุคคล
พัฒนาความสามารถ (Boynton et al., 2006) 

  1.2.4 ประสบการณ์(experience) หมายถึง ความชัดเจนที่เกิดจากการกระท า
หรือได้พบเห็นมาประกอบด้วย2ลักษณะ คือ 1) ประสบการณ์ตรง เป็นประสบการณ์ที่เราได้ปะทะ
หรือสัมผัสด้วยตัวเองได้พบเอง กระท าเอง ได้ยินได้ฟังเอง 2) ประสบการณ์รอง หรือเรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า ประสบการณ์ทางอ้อม  เป็นประสบการณ์ที่ได้รับการถ่ายทอดหรือรับรู้มาอีกทอดหนึ่ง 
(Cheng et al., 2002)   
  1.2.5 ทัศนคติ(attitude) หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึกของบุคคลมีต่อ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์หรือสิ่งแวดล้อมอันมีแนวโน้มที่จะให้บุคคลแสดง
ปฏิกริยา และกระท าต่อสิ่งนั้น ๆ ในทางสนับสนุนหรือปฏิเสธ ทัศนคติเป็นสิ่งที่ไม่สามารถมองเห็น
ได้อย่างชัดเจนการที่จะรู้ถึงทัศนคติของบุคคลใดบุคคลหนึ่งได้ต้องใช้วิธีแปลความหมายของการ
แสดงออก (Cheng et al., 2002) 
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 1.3. ตัวแปรค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี หมายถึง 
ค่าธรรมเนียมที่ผู้สอบบัญชีเรียกเก็บจากบริษัทผู้ตรวจสอบบัญชีส าหรับบริการตรวจสอบบัญชีและ
จะถูกก าหนดก่อนเริ่มกระบวนการตรวจสอบ( DeAngelo, 1981) จากการทบทวนวรรณกรรมพบ
การศึกษาองค์ประกอบค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก ความ
ซับซ้อนของการตรวจสอบ ความเสี่ยงด้านการตรวจสอบ ขนาดของบริษัทลูกค้า  (Alim, 2017)
สามารถอธิบายไดดังนี้ 
  1.3.1 ความซับซ้อนของการตรวจสอบ(audit complexity) หมายถึง ระดับความ
ซับซ้อนทางธุรกิจของผู้เข้ารับการตรวจสอบที่มีอิทธิพลต่อค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ ความ
ซับซ้อนสะท้อนให้เห็นถึงธรรมชาติและความหลากหลายของธุรกิจที่ได้พบเจอ คุณภาพของการ
ควบคุมภายใน การด าเนินงานของกิจการที่เป็นปกติและสิ่งที่ท าให้เกิดสิ่งผิดปกติ (DeAngelo, 
1981) 
  1.3.2 ความเสี่ยงด้านการตรวจสอบ(Audit Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่ผู้สอบ
บัญชีจะได้รับและผู้สอบบัญชีอาจจะมีการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดความเสี่ยงซึ่งหมายถึง
ค่าธรรมเนียมที่สูงขึ้น (Alim, 2017) 
  1.3.3 ขนาดของบริษัทลูกค้า(Client Company Size) หมายถึง จ านวนข้อมูล
รายการธุรกรรมที่เกิดขึ้น (Alim, 2017) 

 1.4. ตัวแปรการหมุนเวียนผู้สอบบัญชี 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการหมุนเวียนผู้สอบบัญชี หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงในนักบัญชีสาธารณะที่ท าโดยบริษัทลูกค้าเพ่ือป้องกันความคุ้นเคยหรือความสัมพันธ์อัน
ยาวนานเพ่ือให้ได้มาซึ่งความน่าเชื่อถือที่ดีของผู้ตรวจสอบภายนอกควรมี (Hoyle, 1978) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบการศึกษาองค์ประกอบการหมุนเวียนผู้สอบบัญชีแบ่งออกเป็น 2 
องค์ประกอบ ได้แก ความเป็นอิสระ ต้นทุนผู้สอบบัญชี  WIwi I., 2014) สามารถอธิบายไดดังนี้ 
  1.4.1 ความเป็นอิสระ(Independence) หมายถึง การ ที่ผู้สอบบัญชีสามารถวาง
แผนการตรวจสอบและใช้วิธีการตรวจสอบต่าง ๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งหลักฐานที่เพียงพอตลอดจนแสดง
ความเห็นในรายงานการสอบบัญชี โดยไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลใด ๆ ความเป็นอิสระนี้จะต้องเป็นที่
ประจักษ์ต่อบุคคลทั่วไปด้วยว่า ผู้สอบบัญชีไม่มีส่วนได้เสียในกิจการที่ตนสอบบัญชี เพ่ือให้ผลงาน
ของผู้สอบบัญชี เป็นที่เชื่อถือได้และเป็นประโยชน์แก่ผู้ถือหุ้น ผู้บริหาร เจ้าหนี้ นักลงทุน และผู้อ่ืนที่
ใช้งบการเงิน 

  1.4.2 ต้นทุนผู้สอบบัญชี(Audit cost) หมายถึง รายจ่ายที่ผู้สอบบัญชีต้อง
รับผิดชอบในการตรวจสอบบัญชี   
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 1.5. ตัวแปรคุณภาพการตรวจสอบ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการตรวจสอบ หมายถึง ความน่าจะ
เป็นร่วมที่ผู้ตรวจสอบพบและรายงานข้อผิดพลาดที่มีอยู่ในตรวจสอบงบการเงินให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการสอบบัญชีทั่วไปในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเพ่ือรักษาความน่าเชื่อถือ ( DeAngelo, 
1981) จากการทบทวนวรรณกรรมพบการศึกษาองค์ประกอบคุณภาพการตรวจสอบ แบ่งออกเป็น 
5 องค์ประกอบ ได้แก่การท าความเข้าใจระบบการควบคุมภายในของลูกค้า การสื่อสารกับลูกค้า 
ความเชี่ยวชาญ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และจริยธรรมทางด้านวิชาชีพ(Schroeroeder et al, 
1986) สามารถอธิบายไดดังนี้ 
  1.2.1 การท าความเข้าใจระบบการควบคุมภายในของลูกค้า(Understanding the 
client's system of internal control) หมายถึง การศึกษากฎ ระเบียบ ข้อบังคับ โครงการองค์กร 
ขั้นตอนและวิธีการด าเนินธุรกิจ 

  1.2.2 การสื่อสารกับลูกค้า(Communication with clients) หมายถึง 
กระบวนการแลกเปลี่ยนความหมายหรือสร้างความหมายร่วมกันของบุคคล โดยอาศัยสัญลักษณ์ต่าง 
ๆ ที่เข้าใจกันทั่วไปเป็นสื่อกลาง บุคคลสร้างความหมายร่วมกันเพ่ือแสดงความรู้สึก ความคิด 
ข้อเท็จจริง และทัศนคติ (Jackson and Roebuck , 2008) 
  1.2.3 ความเชี่ยวชาญ(Expertise) หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถโดดเด่นในสาขาใด
สาขาหนึ่ง หรือ มีทักษะในระดับสูงทางด้านสาขาใดสาขาหนึ่ง (Jackson and Roebuck , 2008) 
  1.2.4 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล(Interaction between personal) หมายถึง 
กระบวนการสื่อสารซึ่งบุคคลที่มีความใกล้ชิดสนิทสนมกันตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและ
กันอย่างต่อเนื่อง สามารถแสดงและรับรู้ปฏิกริยาตอบกลับระหว่างกันได้อย่างชัดเจนโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างอิทธิพลให้เกิดขึ้นระหว่างกันทั้ง 2 ฝ่ายและเพ่ือควบคุมความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
ระหว่างกัน(Wiwi I, 2014) 
  1.2.5 จริยธรรมทางด้านวิชาชีพ(ethics professionalism) หมายถึง แนวทาง
และข้อที่พึงประพฤติปฏิบัติรวมไปถึงข้อห้ามส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพต่าง ๆ เพ่ือมิให้วิชาชีพนั้น ๆ
ต้องเสื่อมเสีย โดยการงานใดท่ีจะถือว่าเป็นวิชาชีพได้นั้น (Rina Yuliastuty Asmara, 2016) 
 2. ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี การ
หมุนเวียนผู้สอบบัญชี กับแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี 
 จากการทบทวนวรรณกรรมข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับความสัมพันธ์ของสมรรถนะผู้สอบ
บัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี การหมุนเวียนผู้สอบบัญชี กับแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี โดย
พบความสัมพันธ์ดังกล่าวในการศึกษาของ WIwi I (2014) โดยท าการศึกษา ผลกระทบของการ
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หมุนเวียนผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี และสมรรถนะผู้สอบบัญชี กับแรงจูงใจของ
ผู้สอบบัญชีและผลกระทบต่อคุณภาพการตรวจสอบ การศึกษาในบริษัท ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่
ธนาคารอินโดนีเซีย จากการทดสอบ พบว่าการหมุนเวียนผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ
บัญชี และสมรรถะผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีในทิศทางเชิงบวก ด้วยระดับ
ความเชื่อมั่นที่ 95% ซ่ึงหมายความว่า การหมุนเวียนผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี 
และสมรรถะผู้สอบบัญชี เป็นปัจจัยหนึ่งที่สามารถเพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีได้  

 2.2 จากการทบทวนวรรณกรรมข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของสมรรถนะ
ผู้สอบบัญชี  ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี  การหมุนเวียนผู้สอบบัญชี  กับแรงจูงใจ                    
ของผู้สอบบัญชี โดยพบความสัมพันธ์ดังกล่าวในการศึกษาของ Phan Thanh Hai et al.,(2019) 
โดยท าการศึกษาผลของการหมุนเวียนผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี และสมรรถนะ
ผู้สอบบัญชีต่อแรงจูงใจผู้ของผู้สอบบัญชีและคุณภาพการตรวจสอบ : หลักฐานในตลาดหลักทรัพย์
ประเทศเวียดนาม จากการทดสอบ พบว่าการหมุนเวียนผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ
บัญชี และสมรรถะผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการตรวจสอบโดยการหมุนเวียนผู้สอบบัญชีเป็น
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการตรวจสอบมากที่สุด และค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีเป็น
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการตรวจสอบน้อยที่สุด 

 2.3  ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีกับคุณภาพการตรวจสอบ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของแรงจูงใจของ
ผู้ สอบบัญชีกับคุณภาพการตรวจสอบ โดยพบความสัม พันธ์ดั งกล่ าว ในการศึกษาของ                  
Rina Yuliastuty Asmara (2016) โดยท าการศึกษาผลกระทบของสมรรถนะผู้สอบบัญชีและ
แรงจูงใจผู้สอบบัญชีต่อคุณภาพการตรวจสอบ:ผู้ตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต ในจาการ์ตา ประเทศ
อินโดนีเซีย จากการทดสอบ พบว่าแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีที่มีต่อคุณภาพการตรวจสอบบัญชี
เป็นไปในทิศทางบวกซึ่งแสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจของผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อคุณภาพการตรวจสอบ 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นทั้งหมดท่ีกล่าวมา ผู้วิจัยจึงสามารถสร้างกรอบแนวคิด 
โดยมีตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตได้ 18 ตัวแปร เพ่ือน าไปใช้ในการวิจัยต่อไป ดังแสดง
ได้ดังรูปที่ 
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บทสรุป (Conclusion) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นจึงสามารถพบได้ว่าแรงจูงใจของผู้สอบบัญชี ซึ่งปัจจัย
ที่ส าคัญที่พบล้วนเป็นปัจจัยที่ได้ผ่านการศึกษาจากบริบทต่างประเทศมาแล้วทั้งสิ้น โดย
ประกอบด้วยปัจจัยหลักด้วยกัน คือ สมรรถนะผู้สอบบัญชี ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี การ
หมุนเวียนผู้สอบบัญชี และคุณภาพการตรวจสอบ รวมถึงความสัมพันธ์ที่สะท้อนจากการศึกษาเชิง
ประจักษ์ที่บ่งชี้คุณภาพของงบการเงินที่ดียิ่งขึ้นจากการน าไปปฏิบัติ จึงควรพิจารณาถึงการน า
แรงจูงใจของผู้สอบบัญชีไปปรับใช้ให้เกิดผลส าเร็จ 
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