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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาบริบทสภาพการจ้างงานและแนวทางที่เหมาะสมกับ      
พฤฒพลังของกลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้ โดยศึกษาด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นผู้ที่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ จ านวนทั้งสิ้น 20 คน ในอ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัด
นนทบุรี โดยการสัมภาษณ์ตามกรอบตัวชี้วัดตามดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอายุ 3 ด้าน พบว่า ด้าน
สุขภาพ ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการดูแลสุขภาพตนเองโดย การออกก าลังกายด้วย
ท่าง่าย ๆ ด้วยการเดินหรือวิ่ง การพัฒนาสุขภาพจิตใจด้วยการน าหลักธรรมเข้ามาปรับใช้ใน       
การด าเนินชีวิตและการบริโภคอาหารตามหลักโภชนาการให้ครบทั้ง 5 หมู่และในปริมาณที่เพียงพอ 
ด้านหลักประกันและความมั่นคงในชีวิต พบว่า การมีกฎหมายส าหรับผู้สูงอายุที่ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็น 
ด้านการแพทย์และสาธารณสุข ด้านการศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสาร ด้านการประกอบ
อาชีพ การฝึกอาชีพที่เหมาะสม ด้านการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคารสถานที่ 
ยานพาหนะและการบริการสาธารณะอ่ืน ๆ และด้านการมีส่วนร่วมในสังคม พบว่าผู้สูงอายุมีการเข้า
ร่วมกิจกรรมของแต่ละชุมชนที่ได้จัดกิจกรรมขึ้น ซึ่งควรมีการก าหนดแนวทางและบทบาทของ
ผู้สูงอายุที่ชัดเจน โดยการให้ความรู้แก่ชุมชนในเรื่องบทบาทหน้าที่ของชุมชนในการมีส่วนร่วม     
การจัดเวทีที่ผู้สูงอายุสามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์ และความต้องการ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินการจัดกิจกรรม ซึ่งเมื่อผู้สูงอายุมีความพร้อมทั้ง 3 ด้าน พบว่าบริบท
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และสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมของกลุ่มผู้สูงอายุนั้น คือการจ้างงานที่มีความยืดหยุ่น เป็นงานที่
อาศัยความช านาญของผู้สูงอายุเฉพาะราย  
ค ำส ำคัญ (Keywords): การจ้างงานที่เหมาะสม; พฤฒพลัง; ผู้สูงอายุ 
 
Abstract 
 The objectives of this study were to examine the context and the right 
method for the active aging of the elderly. The study was a qualitative research by 
using a sample of 20 cases were drawn from the active aging of the elderly in 
Muang Nonthaburi District, Nonthaburi Province, using interview method according 
to the indicators of the active aging of theelderly in 3 parts. It was found that the 
elderly has knowledge and understanding about taking care of their own health 
with the simple posture exercises such as walking or running, using moral principle 
in life for mental health development, and consuming the sufficient five food 
groups according to the principles of good nutrition. Furthermore, the insurance 
and secure life found that there are the obvious laws for the elderly including 
medical and public health, education, religion, information on occupation, 
appropriate training, facilitation and safety in buildings and vehicles and other 
public services. According to social participation, the elderly has participated in 
activities that organize in each community. Therefore, the guidelines and roles 
should be clearly defined by educating people about the role of social 
participation and also organizing a forum where the elderly can give their opinions, 
exchange knowledge, experience, and the need for participation and conducting 
activities. When the elderly is ready in all 3 parts, the findings indicated that the 
context and the right method for the active aging of the elderly were the flexible 
employment and based on the personal expertise. 
Keywords: The Right Employment; Active Aging; Elderly 
 
บทน ำ (Introduction) 
 ปัจจุบันก าลังให้ความส าคัญกับสังคมผู้สูงอายุ โดยองค์การสหประชาชาติ ได้ให้ค านิยาม 
“ผู้สูงอายุ” คือ ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิงซึ่งมีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป และได้แบ่ง “สังคม
ผู้สูงอายุ” เป็น 3 ระดับ คือ ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ระดับสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ และ
ระดับสูงมาก ซึ่งแต่ละประเทศจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแตกต่างกันไปตามสภาพแวดล้อมของแต่ละ
ประเทศ เช่น ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การพัฒนาทางด้านการแพทย์ การโภชนาอาหาร   
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เป็นต้น (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2557) ซึ่งส าหรับประเทศไทยส านักงานสถิติแห่งชาติ 
สรุปไว้ว่าไทยก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ตั้งแต่ปี 2005 โดยมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10.4 ของ
ประชากรทั้งประเทศและคาดว่าจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ ในช่วงปี 2024-2025 โดย
แนวคิดที่ส าคัญในสังคมผู้สูงอายุ ที่เรียกว่า ดัชนีพฤฒพลัง (Active Ageing Index) เป็นดัชนีที่
องค์การอนามัยโลกพัฒนาขึ้น เพ่ือใช้วัดระดับคุณภาพในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ เพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาผู้สูงอายุให้มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในการด าเนินชีวิต 
ตลอดจนมีศักยภาพในการพ่ึงพาตนเองเท่าที่ผู้สูงอายุจะท าได้ โดยภาวะพฤฒพลังจะประกอบไป
ด้วย 3 เสาหลัก ได้แก่ 1) การมีสุขภาพที่ดี (Health) 2) การมีส่วนร่วม (Participation) และ 3) 
การมีหลักประกันและความมั่นคง (Security) ซึ่งดัชนีพฤฒพลังผู้สูงอายุไทยมีคุณภาพอยู่ที่ 0.685 
หมายความว่า ผู้สูงอายุไทยมีคุณภาพในการด ารงชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาดัชนีย่อย
ในแต่ละองค์ประกอบจะพบว่า ดัชนีด้านสุขภาพมีค่าดัชนีสูงที่สุด คือ 0.797 รองลงมาคือ ดัชนีด้าน
ความมั่นคง 0.751 ดัชนีด้านสภาพที่เอ้ือต่อการมีภาวะพฤฒพลัง 0.691และดัชนีด้านการมีส่วนร่วม 
(0.502) ตามล าดับ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2560) 
 ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทยที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและที่ก าลังจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอันใกล้ โดยจ านวนผู้สูงอายุทีเ่พ่ิมมากข้ึนนั้น ส่วนหนึ่งเป็นผู้ที่มีวัยวุฒิและคุณวุฒิ ที่
สามารถเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาสังคม แต่สิ่งที่ไม่สามารถเอ้ือต่อการพัฒนาสังคมได้ นั้นคือ
รูปแบบการจ้างงานส าหรับผู้สูงอายุทั้งในภาคเกษตรกรรม ภาคเมือง และภาคอุตสาหกรรม ในกรณี
ของหน่วยงานภาครัฐยิ่งเห็นได้ชัดเมื่ออายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ จะต้องเกษียณอายุราชการตามที่
กฎหมายก าหนด หรือหากจะจ้างต่อนั้นมีหลักเกณฑ์การพิจารณาที่ขึ้นอยู่กับดุจพินิจของแต่ละ
องค์กรและงบประมาณขององค์กร ซึ่งกฎหมายการจ้างงานนั้นไม่ครอบคลุมหรือบังคับใช้ได้อย่าง
ชัดเจนทุกหน่วยงานใน ส่วนที่เป็นภาคอุตสาหกรรมก็เช่นกัน ด้วยค่าจ้างที่สูงขึ้นตามประสบการณ์
การท างานจึงไม่สามารถจ้างได้ เปลี่ยนมาจ้างวัยท างานที่อยู่ในวัยเริ่มต้นหรือ จบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรแทน ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพ หรือ การจ้างงานของ
ผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวทางการจ้างงานที่ เหมาะสมกับพฤฒพลังของกลุ่ม
ผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้ในสังคมยุคดิจิทัล เพ่ือให้ผู้สูงอายุนั้นมีคุณค่าและเป็นก าลังหลักของ
ประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือหาบริบทและสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมของกลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้  
ในสังคมยุคดิจิทัล อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
 2. เพ่ือหาแนวทางการจ้างงานที่เหมาะสมกับพฤฒพลังของกลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือ
ตัวเองได้ ในสังคมยุคดิจิทัล อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ตามดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอายุ 
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วิธีด ำเนินกำรวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจาก
เอกสารรายงานของจังหวัด นโยบายของรัฐบาล นโยบายกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์เกี่ยวกับการจ้างงานผู้สูงอายุ การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและกฎหมายว่าด้วยการจ้างงาน 
แรงงาน แนวคิดพฤฒพลัง แนวคิดการจ้างงานผู้สูงอายุจากประเทศต่าง ๆ และท าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ กลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตัวเองได้ในสังคมยุคดิจิทัล ในอ าเภอเมือง
นนทบุรี จังหวัดนนทบุรีจ านวน 20 คน  
 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 แบบสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุของอ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยสร้าง
จากการตรวจสอบเอกสาร ทฤษฏี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้สูงอายุ  
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการประกอบอาชีพของผู้สูงอายุ ได้แก่ ลักษณะการประกอบอาชีพของ
ผู้สูงอายุ จ าแนกได้เป็น ประกอบอาชีพในภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ 
พร้อมระบุรายละเอียดการประกอบอาชีพ 
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลตัวชี้วัดตามดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอายุ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  
 ด้านที่ 1 ด้านสุขภาพ ประกอบด้วย 1) การท าความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
ร่างกายและจิตใจเมื่อย่างเข้าสู่วัยสูงอายุ 2) การท าความเข้าใจกับสุขภาพอนามัยเพ่ือเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ 3) การออกก าลังกาย 4) การพัฒนาสุขภาพจิต 5) อาหารและโภชนาการ
ส าหรับวัยสูงอายุ และ 6) หลักธรรมและศาสนา  
 ด้านที่ 2 หลักประกันและความมั่นคงในชีวิต ประกอบด้วย 1) กฎหมายส าหรับผู้สูงอายุ 
2) การเงินและการออม 3) การเตรียมบ้านส าหรับวัยสูงอายุ และ 4) การใช้คอมพิวเตอร์และ
สารสนเทศในการค้นหาความรู้  
 ด้านที่ 3 ด้านการมีส่วนร่วมในสังคม ประกอบด้วย 1) เทคนิคการถ่ายทอดความรู้ 2) 
ทักษะการมีส่วนร่วมในสังคม และ 3) งานอดิเรก 
 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 1. แหล่งข้อมูล 
 1.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ ผู้วิจัยได้รวบรวมจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาใน
ภาคสนาม 
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 1.2 แหล่งข้อมูลด้านทุติยภูมิ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ เช่น วิทยานิพนธ์ 
ผลงานวิจัย บทความ วารสาร หนังสือ และรวมทั้งเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยฉบับนี้ 
 2. วิธีการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 
 2.1 ท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการประสานในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย  
 2.2 รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบใน
แบบสัมภาษณ์ 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้สูงอายุ ได้แก่ อายุ รายได้/เดือน โดยหาค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการประกอบอาชีพของผู้สูงอายุ ได้แก่ ประกอบอาชีพในภาคเกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ พร้อมระบุรายละเอียดการประกอบอาชีพ โดยหาค่าความถี่  
ค่าร้อยละ และบันทึกข้อมูลที่ได้จากการซักถามเพ่ิมเติม 
 ส่วนที่ 3 ข้อมูลตัวชี้วัดดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอายุ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพ 
หลักประกันและความมั่นคงในชีวิต และด้านการมีส่วนร่วมในสังคม บันทึกข้อมูลที่ได้จากการ
ซักถามเพ่ิมเติม 
 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิดโดยการสรุปและพรรณนา
โวหาร 
 
ผลกำรวิจัย (Research Results) 
 พบว่าผู้สูงอายุที่ตอบแบบสัมภาษณ์มีอายุระหว่าง 60-65 ปี รายได้ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 
10,000-20,000 บาท ประกอบอาชีพส่วนใหญ่อยู่ในภาคบริการ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ข้อมูลตัวชี้วัด
ตามดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอายุ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่        
 ด้ำนที่ 1 ด้ำนสุขภำพ พบว่า ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการดูแลสุขภาพตนเอง
จากการประกอบอาชีพมากขึ้น มีการออกก าลังกายด้วยท่าง่าย ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเดินหรือวิ่งช้า ๆ 
การเดินหรือวิ่งสามารถท าได้ที่สนามหรือสวนสุขภาพ การบริหาร ขี่จักรยาน ร ามวยจีน และเล่น
โยคะ การพัฒนาสุขจิตของผู้สูงอายุนั้น เริ่มจากการพัฒนาสุขภาพจิต 5 มิติ ได้แก่ มิติสุขสบาย มิติ
สุขสนุก มิติสุขสง่า มิติสุขสว่าง และมิติสุขสงบ อาหารและโภชนาการส าหรับวัยสูงอายุ พบว่า 
อาหารที่ส าคัญส าหรับผู้สูงอายุคือ อาหารหลัก 5 หมู่ ควรได้รับอาหารครบที่ 5 หมู่ ในปริมาณที่
เพียงพอทุกวัน และใช้หลักธรรมและศาสนา สิ่งที่ผู้สูงอายุปฏิบัติคือ สวดมนต์เพ่ือระลึกถึงพระพุทธ 
พระธรรม และพระสงฆ์ การถือศีล 5 หรือศีล 8 พรหมวิหาร 4 อธิษฐาน 4 สังคหวัตถุ 4 เป็น
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กิจกรรมที่ผู้สูงอายุมักจะปฏิบัติอยู่เป็นประจ า มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติได้ส ารวมกาย วาจา ใจ 
ฝึกก าหนดรู้ในทุก ๆ อิริยาบถ และลมหายใจ 
 ด้ำนที่ 2 หลักประกันและควำมม่ันคงในชีวิต พบว่า หลักประกันความมั่นของผู้สูงอายุ
ที่ต้องการส่วนใหญ่ เพ่ือให้เกิดความมั่นคงในชีวิต ประกอบด้วยการมีกฎหมายส าหรับผู้ สูงอายุที่
ชัดเจน ก าหนดบทบัญญัติและแนวปฏิบัติที่พึงปฏิบัติอย่างชัดเจน และการตระหนักถึงสิทธิที่พึง
กระท า การใช้สิทธิที่หน่วยงานต่าง ๆ ให้บริการแก่ผู้สูงอายุ เช่น ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
ด้านการศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสาร ด้านการประกอบอาชีพ ฝึกอาชีพที่เหมาะสม ด้าน
การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคารสถานที่ ยานพาหนะ บริการสาธารณะอ่ืน ๆ
แนวคิดเกี่ยวกับการเงินและการออมเงิน การเตรียมบ้านส าหรับผู้สูงอายุต้องเป็นบ้านที่มีความ
ปลอดภัย รองรับการเคลื่อนไหวของท่าน ไม่ว่าจะเดิน นอน หรือช่วงกลางคืน การใช้คอมพิวเตอร์
และสารสนเทศในการค้นหาความรู้ ขีดความสามารถการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ และการ
สื่อสาร 
 ด้ำนที่ 3 ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในสังคม พบว่า สภาพการมีส่วนร่วมในสังคมของผู้สูงอายุ
นั้น มีการเข้าร่วมกิจกรรมมากมายตามความสะดวกของแต่ละคน และแต่ละชุมชนที่ได้จัด กิจกรรม
ขึ้น สาเหตุที่ไม่สามารถเข้าร่วมได้ก็คือ เกิดจากปัญหาด้านสุขภาพ ปัญหาด้านการจัดสรรเวลา 
ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ซึ่งควรก าหนดแนวทางในการมีส่วนร่วมของชุมชนให้ผู้สูงอายุ เข้าไปมีบทบาท
อย่างชัดเจนการให้ความรู้แก่ชุมชนในเรื่องบทบาทหน้าที่ของชุมชนในการมีส่วนร่วม จัดเวทีที่
ผู้สูงอายุสามารถแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์  และความต้องการการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินการจัดกิจกรรม 
 แนวทำงกำรจ้ำงงำนผู้สูงอำยุที่เหมำะสม 
 แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุกลับเข้าสู่ตลาดแรงงานอย่างมีศักดิ์ศรี นั้น 
รัฐบาลหรือหน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ก าหนดนโยบาย และแนวทางในการรองรับการเป็น
สังคมผู้สูงอายุหลากหลายแนวทาง เช่น การเพ่ิมศักยภาพในการท างาน การขยายอายุเกษียณ 
อย่างไรก็ตามการด าเนินการนโยบายต่าง ๆ จะต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่มีภารกิจ 
สอดคล้องหรือเกี่ยวเนื่องกัน เช่น กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง
แรงงาน เป็นต้น จะต้องมีการบูรณาการการท างานหรือการก าหนดนโยบาย ก าหนดภารกิจของแต่
ละ หน่วยงานให้ชัดเจนว่าหน่วยงานแต่ละหน่วยจะต้องท าสิ่งใดบ้าง เพ่ือป้องกันปัญหาความซ้ าซ้อน 
 ควรมีการจัดตั้งส านักงานจ้างงานสาธารณะ เพ่ือเป็นตัวกลางในการขับเคลื่อนที่ส าคัญ     
ในการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ  
 ควรมีการออกแบบกลุ่มงานหรือส่วนที่รับผิดชอบหลักส าหรับ การจ้างงานผู้พิการที่เป็น  
การเฉพาะในหน่วยงานที่มีอยู่แล้ว ตามระบบของประเทศญี่ปุ่นมีลักษณะ คล้ายคลึงกับประเทศไทย
ในระบบการเมือง การปกครอง โดยค านึงถึงทั้งโครงสร้างของหน่วยงาน ก าลังคน วัสดุ อุปกรณ์ 
และการบริหารจัดการ ตามกิจกรรมดังต่อไปนี้  
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 1. การให้ค าปรึกษาในการหางานท า เนื่องจากผู้สูงอายุเป็นแรงงานกลุ่มที่บางรายเป็น 
แรงงานที่ออกจากงานแล้ว  บางรายยังอยู่คงท างานอยู่ ในสถานประกอบการ และการให้             
การสนับสนุนผู้สูงอายุท างานที่บ้าน การให้ค าปรึกษาในการหางานท าอาจจะต้องด าเนินการให้ตรง
กับความต้องการ และคุณสมบัติของผู้สูงอายุ  
 1.1 กลุ่มที่ออกจากงานแล้ว ควรให้ค าปรึกษาที่เกี่ยวกับอาชีพและการจัดหางานโดยมี
การขึ้นทะเบียนผู้สมัครงาน ให้ค าแนะน า ค าปรึกษาที่เกี่ยวกับวิธีเฉพาะในการหางาน แนะน าศูนย์
อาชีพ ท้องถิ่น เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้พัฒนาศักยภาพตนเอง 
 1.2 กลุ่มที่ยังท างานอยู่ผ่านกระบวนการเตรียมความพร้อม เพ่ือการท างานและพัฒนา
ศักยภาพ สนับสนุนให้มีการแนะแนว และให้ความรู้เกี่ยวกับการท างานของผู้สูงอายุ และการเป็น
ผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี การพัฒนาทักษะต่าง ๆ เช่น ทักษะการสื่อสารและความสื่อสารระหว่าง
บุคคล การฝึกใช้แรงงานขั้นพ้ืนฐาน การฝึกอาชีพหรือทักษะพ้ืนฐาน ๆ อาชีพอิสระ เป็นต้น จัด
โปรแกรมส่งเสริมการเปลี่ยนถ่ายงาน เพ่ือที่จะเปลี่ยนเข้าสู่การท างานประจ า การให้การสนับสนุน
การท างาน ณ สถานที่ประกอบการ มีการฝึกปฏิบัติงานจริง หาสถานที่  ท างานที่เหมาะสมให้ และ
ปรับให้เข้ากับที่ท างานเมื่อได้รับเข้างานแล้ว การฝึกอบรมอาชีพสาธารณะ โดยจัดให้มีหลักสูตร
พิเศษและสนับสนุนให้มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยความสะดวกข้ึน ฝึกอบรมการปรับเข้ากับงานจะ
มีการปฏิบัติงานจริง ณ ที่ท างานเพ่ือผู้ฝึกงานจะได้ปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่ท า งาน 
ระยะเวลาฝึกภายใน 6 เดือน (ภายใน 1 ปี ส าหรับวิสาหกิจขนาดเล็ก และขนาดกลาง และผู้ฝึกงาน
ที่เป็นผู้สูงอายุ) 
 2. การให้การสนับสนุนนายจ้าง 
 2.1 ต าแหน่งงานว่างและการจัดหางาน (เลือกงานให้แก่ผู้สูงอายุ) มุ่งเน้นที่การยื่น เสนอ
ต าแหน่งงานว่าง และการแนะน าผู้สูงอายุที่ตรงกับความต้องการของนายจ้างรายใหม่ 
 2.2 จัดท าโครงการทดลองจ้างงาน เพ่ือลดความกังวลเกี่ยวกับการจ้างผู้สูงอายุก่อนที่จะ
บรรจุผู้สูงอายุเป็นพนักงานประจ า อาจมีการให้รางวัลสนับสนุน เงินเดือน หรืองบประมาณส าหรับ
ลูกจ้าง โดยการจ่ายให้นายจ้างระหว่างช่วงทดลองจ้างงาน 
 2.3 การส่งเสริมเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับงานโดยการให้ 
ค าแนะน าและข้อมูลหลากหลายในเรื่องการจ้างงานให้กับผู้สูงอายุ 
 2.4 จัดสรรเงินสนับสนุนเพื่อการพัฒนาการจ้างงานผู้สมัครที่ท าการจ้างได้ยากโดยลูกจ้าง
จะได้รับเงินบางส่วนจากเงินเดือนเป็นระยะเวลาหนึ่ง หากนายจ้างจ้างงานผู้สูงอายุที่แนะน าจาก
ส านักงานจัดหางาน 
 2.5 การให้รางวัลสนับสนุนในขั้นแรกวิสาหกิจขนาดเล็ก  และขนาดกลางที่ไม่มี
ประสบการณ์ในการจ้างผู้สูงอายุมาก่อนจะมีคุณสมบัติในการรับรางวัลตามความเหมาะสม 
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 2.6 เงินสนับสนุนในการอ านวยความสะดวกในการก่อตั้งบริษัทสาขาพิเศษในกรณีที่มี
การก่อตั้งบริษัทสาขาพิเศษขึ้น หรือบริษัทที่จ้างลูกจ้างผู้สูงอายุเป็นปริมาณมาก และมีการจ้างงาน
ผู้สูงอายุ 10 คนหรือมากกว่านั้น 
 2.7 เงินสนับสนุนภายใต้ระบบภาษี และเงินเพ่ือจ้างงานผู้สูงอายุเงินสนับสนุนจะจ่าย
ให้แก่นายจ้างที่จัดเตรียมหรือปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกในที่ท างาน ที่จ าเป็นต่อการจ้างงาน
ผู้สูงอายุหรือมีมาตรการพิเศษที่ใช้จัดการจ้างงานอย่างเหมาะสม 
 2.8 มาตรการจูงใจทางภาษีอากรแก่บริษัทที่จ้างผู้พิการมีมาตรการจูงใจทางภาษีอากรแก่
บริษัทที่จัดจ้างผู้สูงอายุหลายมาตรการ  
 ข้อเสนอแนะ  
 ควรก าหนดเป็นนโยบายให้สถานประกอบการและแรงงานสูงอายุสมัครใจจ้าง  และ
ท างานในสถานประกอบการ โดยรัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือแก่องค์กรที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุ
ด้วยมาตรการต่าง ๆ เช่น การลดหย่อยภาษี การส่งเสริมการพัฒนาเครื่องจักร  หรือสิ่งแวดล้อมที่
เหมาะสมกับการท างานของผู้สูงอายุ การลดหย่อนค่าประกันสังคม และกองทุนส ารองเลี้ยงชีพที่
องค์กรต้องจ่ายให้แก่พนักงาน เป็นต้น ทั้งนี้  รูปแบบในการจ้างงานแรงงานสูงอายุสามารถ
ด าเนินการได้หลายรูปแบบ เช่น 
 1. ส าหรับพนักงานที่มีความต้องการ และความคาดหวังว่าจะได้รับการจ้างงานอย่าง
ต่อเนื่องเพราะคิดว่า ถ้าตนเองอายุ 55 หรือ 60 ปี ยังสามารถท างานได้ ยังไม่ต้องการให้ตนเองเป็น
ภาระของสมาชิกในครอบครัว สถานประกอบการอาจขยายอายุการเกษียณ เพ่ือเปิดโอกาสให้
แรงงานสูงอายุท างานต่อ โดยสถานประกอบการอาจก าหนดเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกว่าผู้สูงอายุคน
ใดควรท างานต่อไป ซึ่งการจ้างงานสถานประกอบการอาจจะหาต าแหน่งงานใหม่ที่เหมาะสมกับ
ศักยภาพของผู้สูงอายุ ไม่เป็นภาระต่อองค์กรในด้านการจัดการสภาพแวดล้อมเพ่ือเอ้ืออ านวยต่อ
การท างานของผู้สูงอายุ 
 2. การจ้างแรงงานแบบยืดหยุ่น โดยสถานประกอบการอาจจ้างผู้สูงอายุท างานเป็นราย
ชิ้นไม่จ าเป็นต้องใช้เครื่องมือการผลิตที่จ ากัดเฉพาะในสถานประกอบการ เป็นงานที่อาศัยความ
ช านาญของผู้สูงอายุ มีคุณลักษณะเฉพาะสามารถควบคุมคุณภาพของงานได้จากชิ้นของงานสถาน
ประกอบการก าหนดเพียงระบบการส่งมอบงาน และการตรวจสอบคุณภาพชิ้นงาน 
 3. การจ้างแรงงานใหม่เป็นการให้โอกาสแรงงานสูงอายุที่มีการเกษียณอายุการท า งาน
แล้วมีโอกาสได้กลับเข้ามาท างานในระบบอีกครั้ง และเป็นการรองรับแรงงานที่มีศักยภาพสูง 
 4. การพัฒนาศักยภาพแรงงานสูงอายุให้มีขีดความสามารถที่ตอบสนองต่อการจ้างงาน
ของสถานประกอบการได้ เช่น การพัฒนาศักยภาพทางด้านภาษา ด้านคอมพิวเตอร์ ด้านมารยาท
ทางสังคม เป็นต้น รวมถึงการส่งเสริมการฝึกอาชีพ และจัดหางานที่เหมาะสมและเป็นไปตามความ
ต้องการของผู้สูงอายุตลอดจนการส่งเสริมความสามารถในการรวมกลุ่มในชุมชน เพ่ือเพ่ิมรายได ้
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 5. รัฐบาลออกเป็นกฎหมายภาคบังคับให้สถานประกอบการต้องจ้างแรงงาน ผู้สูงอายุ
ท างานในลักษณะเดียวกับการจ้างแรงงานผู้พิการท างานในสถานประกอบการขึ้นอยู่กับประเภทของ
สถานประกอบการ โดยรูปแบบการจ้างงานอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นให้เป็นการตกลงร่วมกัน
ระหว่างสถานประกอบการ และแรงงานสูงอายุ 
 6. การบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่มีภารกิจงานร่วมกันหรือเชื่อมโยง เพ่ือให้
เกิดความยั่งยืน ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบก่อนการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสุดยอดในอนาคต
อันใกล้นี้ ซึ่งอาจจะด าเนินการได้โดยการ 1) สังเคราะห์ช่องว่างในการขับเคลื่อนการจ้างแรงงาน
ผู้สูงอายุ 2) การก าหนดทิศทางในการขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมการจ้างงานของผู้สูงอายุที่
ชัดเจนในอนาคต 3) ก าหนดแผนงานที่ชัดเจนเหมาะสมมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ 
และท างานอย่างบูรณาการกันทุกฝ่าย 4) ผลักดันนโยบายให้เป็นนโยบายของรัฐบาล นโยบายแห่ง
รัฐและอยู่ในแผนบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือให้การขับเคลื่อนการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุมี
ความต่อเนื่อง 5) การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 6) การปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนสังคมในทางบวกต่อผู้สูงอายุ  และยอมรับ
บทบาทของผู้สูงอายุ 
 7. พัฒนากฎหมายเกี่ยวกับผู้สูงอายุ โดยจ าแนกเป็น 
  7.1 กฎหมายคุ้มครองแรงงานสูงอายุ ซึ่งควรบัญญัติรวมไว้ในพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน โดยก าหนดนิยาม “แรงงานสูงอายุ” ไว้ให้ชัดเจน หมายถึง บุคคลใด อายุเท่าใด
รวมทั้งก าหนดข้อปฏิบัติส าหรับแรงงานสูงอายุ เช่น จ านวนวันท างานปกติต่อสัปดาห์ ระยะเวลา
ท างานในแต่ละวันให้สอดคล้องกับประเภทของงาน จัดสวัสดิการแก่แรงงานสูงอายุ (การตรวจ
สุขภาพ ประจ าปี การจัดอบรม รวมถึงการสนับสนุนให้แรงงานสูงอายุพัฒนาทักษะของตนเองให้เข้า
กับยุคสมัย และลักษณะการท างาน) 
  7.2 กฎหมายส่งเสริมการจ้างแรงงานสูงอายุ โดยให้สิทธิแก่นายจ้างที่จ้างลูกจ้าง
สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจ้างที่เป็นแรงงานสูงอายุเพ่ือส่งไปอบรม หรือเพ่ือพิจารณา
ปรับเปลี่ยนลักษณะงานได้ รวมทั้งบัญญัติเรื่องการสนับสนุนของภาครัฐต่อนายจ้างในการจ้าง
แรงงานสูงอาย ุ
 8. กิจกรรมประกอบแนวทางการด าเนินการ 
  8.1. การให้ค าปรึกษาในการหางานท า เกี่ยวกับการจ้างงาน การหางาน การเพ่ิม
ศักยภาพในอาชีพ เพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถท างานในสถานประกอบการได้ตรงกับความต้องการ และ
คุณสมบัติของผู้สูงอายุ โดยด าเนินการครอบคลุมกลุ่มผู้สูงอายุกลุ่มที่ ยังท างานอยู่ในสถาน
ประกอบการและกลุ่มท่ีออกจากงานแล้ว 
  8.2. การให้การสนับสนุนในการหางาน ส าหรับก่อนจ้างงาน และเมื่อเข้าท างาน
สามารถด าเนินการได้โดยการขึ้นทะเบียน และจัดหางานด้วยการสมัครงานที่กรมการจัดหางาน 
หรือส านักงานจัดหางานในระดับจังหวัด จัดโปรแกรมทดลองจ้างงานด้วยสัญญาจ้างงานแบบ
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ก าหนดระยะการสนับสนุนแบบองค์รวมในการท างาน และด้านชีวิตโดยจัดให้ค าปรึกษาแบบองค์
รวม และการช่วยเหลือที่เกี่ยวกับการจ้างงาน และชีวิตผ่านการให้ค าปรึกษา ณ ศูนย์จ้างงานและ
ช่วยเหลือชีวิต 
  8.3. การสนับสนุนเมื่อออกจากงาน และเปลี่ยนงาน และการสนับสนุนเพ่ือกลับ
เข้าท างานใหม่ เช่น ให้การปรึกษาด้านอาชีพการจัดหางาน และการจ่ายค่าประกันการจ้างงาน
ผู้สมัครงานจะได้ขึ้นทะเบียนผู้หางาน เตรียมความพร้อมการท างานและฝึกงาน และการให้โอกาสใน
การท างาน และกิจกรรมการผลิต ยังให้การสนับสนุนแก่ผู้ที่พัฒนาความรู้ และทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ท างานเพ่ือที่พวกเขาสามารถเข้าท างานได้ 
  8.4. การให้การสนับสนุนผู้สูงอายุท างานที่บ้าน โดยการให้การช่วยเหลือและ
สนับสนุนเพื่อผู้สูงอายุท างานที่บ้าน ซึ่งอาจด าเนินการโดยการตั้งองค์กรที่ได้รับงานมาจากผู้จ้างงาน
และท าการส่งต่องานแก่ผู้สูงอายุ หน่วยงานระดับท้องถิ่นผ่านกระบวนการสร้างงาน สร้างอาชีพ โดย
ให้การสนับสนุนข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง การจ่ายเงินช่วยเหลือพิเศษ และรางวัลพิเศษ เพ่ือ
สนับสนุนผู้สูงอายุที่ท างานที่บ้าน โดยการให้เงินช่วยเหลือพิเศษ และรางวัลพิเศษแก่นายจ้างที่ท า
การจัดจ้างงานผู้สูงอายุที่ท างานที่บ้าน โดยยึดตามจ านวนเงินที่จ่ายค่าจ้าง 
  8.5. การให้การสนับสนุนนายจ้าง โดยการยื่นต าแหน่งงานว่างและการจัดหางาน 
(เลือกงานให้แก่ผู้สูงอายุ) จัดท าโครงการทดลองจ้างงาน อาจมีการให้รางวัลสนับสนุนเงินเดือน หรือ
งบประมาณส าหรับลูกจ้าง โดยการจ่ายให้นายจ้างระหว่างช่วงทดลองจ้างงาน  การส่งเสริม
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับงาน จัดสรรเงินสนับสนุน เพ่ือการพัฒนาการจ้าง
งานผู้สมัครที่ท าการจ้างได้ยาก การให้รางวัลสนับสนุนในขั้นแรกวิสาหกิจขนาดเล็กและขนาดกลางที่
ไม่มีประสบการณ์ในการจ้างผู้สูงอายุมาก่อน เงินสนับสนุนภายใต้ระบบภาษีและเงินเพ่ือจ้างงาน
ผู้สูงอายุ มาตรการจูงใจทางภาษีอากรแก่บริษัทที่จ้างผู้พิการมีมาตรการจูงใจทางภาษีอากรแก่บริษัท
ที่จัดจ้างผู้สูงอายุหลายมาตรการ 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลตามประเด็นส าคัญใน
วัตถุประสงค์การวิจัยทั้ง 2 ประเด็น ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อหำบริบท และสภำพกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสมของกลุ่มผู้สูงอำยุที่
ช่วยเหลือตัวเองได้ (Active Aging) ในสังคมยุคดิจิทัล อ ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 
 ผลการศึกษา พบว่า บริบทและสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมของกลุ่มผู้สูงอายุนั้น จาก
สภาพด้านสุขภาพร่างกาย อาหาร ด้านสุขภาพจิต ด้านความม่ันคงในชีวิต และด้านการมีส่วนร่วมใน
สังคม การจ้างงานที่เกิดขึ้นนั้นต้องเป็นการจ้างงานแบบยืดหยุ่น อาจจ้างผู้สูงอายุท างานเป็นรายชิ้น
ไม่จ าเป็นต้องใช้เครื่องมือการผลิตที่จ ากัดเฉพาะในสถานประกอบการ เป็นงานที่อาศัยความช านาญ
ของผู้สูงอายุ การพัฒนาศักยภาพแรงงานสูงอายุให้มีขีดความสามารถที่ตอบสนองต่อการจ้างงาน
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ของสถานประกอบการได้ รัฐบาลออกเป็นกฎหมายภาคบังคับให้สถานประกอบการต้องจ้างแรงงาน
ผู้สูงอายุท างาน ในลักษณะเดียวกับการจ้างแรงงานผู้พิการท างานในสถานประกอบการ และการบูร
ณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่มีภารกิจงานร่วมกันหรือเชื่อมโยง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบก่อนการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสุดยอดในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สาโรจน์ พ่ึงไทย (2559) ที่ได้ศึกษานโยบายส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กับ
การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในเขตเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัย พบว่า ผู้สูงอายุที่
สังกัดชมรมผู้สูงอายุในเขต เทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี มีส่วนร่วมกับนโยบายส่งเสริมพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้สูงอายุมีส่วน
ร่วมในระดับมาก 1 ด้าน คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ส่วนอีก 3 ด้าน อยู่ในระดับปาน
กลาง คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และด้านการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินการตามล าดับ และงานวิจัยของ จุฑาธิบดิ์ กุลดี (2561) รูปแบบการส่งเสริม
การพ่ึงตนเองของผู้สูงอายุจังหวัดเชียงราย ผลการศึกษา พบว่า ผู้สูงอายุรับรู้สภาพการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านร่างกายมากที่สุด และด้านจิตใจน้อยที่สุด ผู้สูงอายุมีวิธีปฏิบัติตนด้านร่างกายมากที่สุด และ
ด้านจิตใจน้อยที่สุด ในขณะที่ผู้สูงอายุมีความต้องการการส่งเสริมการพ่ึงตนเองด้านจิตใจมากที่สุด 
การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการพ่ึงตนของผู้สูงอายุ จังหวัดเชียงราย หรือ 3S MODEL 
ประกอบด้วย หลักการวัตถุประสงค์และกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมการสร้างตระหนักรู้ในตน (Self 
Awareness) กิจกรรมเติมเต็มคุณค่าในตนเอง (Self Esteem) และกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Self Learning) โดยอาศัยหลักการพัฒนาผู้สูงอายุให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้ด้วยตนเอง 
 วัตถุประสงค์ที่ 2. เพื่อหำแนวทำงกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสมกับพฤฒพลังของกลุ่ม
ผู้สูงอำยุที่ช่วยเหลือตัวเองได้ (Active Aging) ในสังคมยุคดิจิทัลอ ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัด
นนทบุรี ตำมดัชนีพฤฒพลังของผู้สูงอำยุ 
 ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการจ้างงานที่เหมาะสมนั้น ควรมีการจัดตั้งส านักงานจ้าง
งาน เพ่ือเป็นตัวกลางในการขับเคลื่อนที่ส าคัญในการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ ควรมีการ
ออกแบบกลุ่มงานหรือส่วนที่รับผิดชอบหลัก ส าหรับการจ้างงานผู้พิการที่เป็นการเฉพาะใน
หน่วยงานที่มีอยู่แล้ว ตามระบบในระบบการเมืองการปกครอง โดยค านึงถึงทั้งโครงสร้างของ
หน่วยงาน ก าลังคน วัสดุ อุปกรณ์ และการบริหารจัดการ การให้ค าปรึกษาในการหางานท า การให้
การสนับสนุนในการหางาน ส าหรับก่อนจ้างงานและเมื่อเข้าท างาน การสนับสนุนเมื่อออกจากงาน 
และเปลี่ยนงาน และการสนับสนุนเพ่ือกลับเข้าท างานใหม่ การให้การสนับสนุนผู้สูงอายุท างานที่
บ้าน การให้การสนับสนุนนายจ้าง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภชัย ศรีสุชาติและคณะ (2558) 
ได้ท าการศึกษา การขยายอายุการท างานในภาคเอกชนที่เป็นแรงงานในระบบในภาคอุตสาหกรรม
ขายส่ง ขายปลีก ฯ ภาคอุตสาหกรรมโรงแรมและภัตตาคาร ผลการศึกษา พบว่า ผู้สูงอายุ โดยใน
การจัดการสังคมผู้สูงอายุจ าเป็นต้องมีการเตรียมการล่วงหน้าเป็นระยะเวลานาน เพ่ือให้มีความ
พร้อมและมีความเชื่อมโยงไปสู่รุ่นต่อไป ในกระบวนการจัดการนั้นมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ



ห น้ า  |  172  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 9 เดือนกันยายน 2564 

 

บริหารจัดการในหลากหลายประเด็น เช่น ผลกระทบในด้านสังคม รูปแบบของการดูแลผู้สูงอายุ 
การจัดการด้านสุขภาพ รวมถึงผลกระทบในด้านเศรษฐกิจทั้งในระดับจุลภาค และมหภาค การสร้าง
หลักประกันทางรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ และงานวิจัยของ คณุตม์ ปิ่นทองค า (2559) ที่ได้ท าการศึกษา
การเตรียมความพร้อมเพ่ือความมั่นคง ในการด าเนินชีวิตหลังวัยเกษียณอายุราชการของข้าราชการ
ทหารเรือ สังกัดกองเรือยามฝั่ง กองเรือยุทธการ ผลการศึกษา พบว่า การเตรียมความพร้อม เพ่ือ
เกษียณอายุราชการของข้าราชการทหารเรือ สังกัดกองเรือยามฝั่ง พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( ̅ = 3.46) ด้านสุขภาพร่างกายอยู่ในระดับสูง และอยู่ในระดับปานกลาง 4 ด้าน คือ ด้าน
จิตใจ ด้านทรัพย์สินเงินทอง ด้านอยู่อาศัย และด้านกิจกรรม และการใช้เวลาว่าง ข้อเสนอแนะการ
เตรียมความพร้อม เพ่ือเกษียณอายุราชการของข้าราชการทหารเรือ สังกัดกองเรือยามฝั่ง ด้าน
สุขภาพ พบว่า หน่วยงานต้นสังกัดควรเชิญผู้ที่มีความรู้มาแนะน าวิธีออกก าลังกายที่เหมาะสมกับผู้ที่
ก าลังเข้าสูว่ัยเกษียณอายุด้านจิตใจ พบว่า ควรให้ข้าราชการมีกิจกรรมในการลดความเครียด เช่น มี
การสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนา ด้านทรัพย์สินเงินทอง พบว่า หน่วยงานควรมีส่วนช่วยให้
สนับสนุน การออม การสร้างวินัยการเงินที่ดี และมีที่ปรึกษาด้านการเงินในหน่วยงาน ด้านที่อยู่
อาศัย พบว่า หน่วยงานควรสนับสนุนให้ข้าราชการมีบ้านพักอาศัยเป็นของตนเอง และไม่เป็นภาระ
กับเงินหลังเกษียณอายุมากนัก ด้านกิจกรรมและการใช้เวลาว่าง พบว่า หน่วยงานควรหาสถานที่
ส าหรับท ากิจกรรมร่วมกันกับเพ่ือนร่วมงานที่อยู่ในวัยเดียวกัน 
 
ข้อเสนอแนะกำรวิจัย (Research Suggestions) 
 1. สถานประกอบการอาจก าหนดเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกว่าผู้สูงอายุคนใดควรท างาน
ต่อไป ซึ่งการจ้างงานสถานประกอบการอาจจะหาต าแหน่งงานใหม่ที่เหมาะสมกับศักยภาพของ
ผู้สูงอายุ ไม่เป็นภาระต่อองค์กรในด้านการจัดการสภาพแวดล้อม เพ่ือเอ้ืออ านวยต่อการท างานของ
ผู้สูงอายุ 
 2. การพัฒนาศักยภาพแรงงานสูงอายุให้มีขีดความสามารถที่ตอบสนองต่อการจ้างงาน
ของสถานประกอบการได้ เช่น การพัฒนาศักยภาพทางด้านภาษา ด้านคอมพิวเตอร์ ด้านมารยาท
ทางสังคม เป็นต้น รวมถึงการส่งเสริมการฝึกอาชีพและจัดหางานที่เหมาะสม และเป็นไปตามความ
ต้องการของผู้สูงอายุตลอดจนการส่งเสริมความสามารถในการรวมกลุ่มในชุมชนเพ่ือเพ่ิมรายได้ 
 3. รัฐบาลออกเป็นกฎหมายภาคบังคับให้สถานประกอบการต้องจ้างแรงงานผู้สูงอายุ
ท างานในลักษณะเดียวกับการจ้างแรงงานผู้พิการท างานในสถานประกอบการขึ้นอยู่กับประเภทของ
สถานประกอบการ โดยรูปแบบการจ้างงานอาจจะต้องมีความยืดหยุ่นให้เป็นการตกลงร่วมกัน
ระหว่างสถานประกอบการ และแรงงานสูงอายุ รวมไปถึงการพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 
 4. การบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่มีภารกิจงานร่วมกันหรือเชื่อมโยง ซึ่งอาจจะ
ด าเนินการได้โดยการ 1) สังเคราะห์ช่องว่างในการขับเคลื่อนการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ 2 ) การ
ก าหนดทิศทางในการขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมการจ้างงานของผู้สูงอายุที่ชัดเจนในอนาคต 3 ) 
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ก าหนดแผนงานที่ชัดเจนเหมาะสมมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ และท างานอย่างบูรณา
การกันทุกฝ่าย 4) ผลักดันนโยบายให้เป็นนโยบายของรัฐบาลนโยบายแห่งรัฐ และอยู่ในแผนบริหาร
ราชการแผ่นดิน เพ่ือให้การขับเคลื่อนการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุมีความต่อเนื่อง 5) การมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 6) การ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนสังคมในทางบวกต่อผู้สูงอายุ และยอมรับบทบาทของผู้สูงอายุ 
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