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บทคัดยอ (Abstract)  
 แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลในการเพิ่มคุณคาทางการ
ทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ไดมุงศึกษาแนวคิดทฤษฎีคานิยมสวนบุคคล การมีคุณคา
ทางการทองเท่ียว โดยใชการวิเคราะหและสังเคราะหจากวรรณกรรมรวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังไทย
และตางประเทศจนไดประเด็นสำคัญสามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอันเปนประโยชน
ตอภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคชุมชน หรือผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวใน
ประเทศไทยสามารถนำผลการศึกษาไปปรับใชเปนแนวทางในการวางแผนเชิงกลยุทธการทองเท่ียวควร
มุงเนน 1) การมีคุณคาทางการเติมเต็มชีวิตดวยตนเอง 2) การมีคุณคาทางความสนุกและเพลิดเพลินใน
ชีวิต 3) การมีคุณคาทางความสัมพันธท่ีอบอุนกับคนรอบขาง 4) การมีคุณคาทางความปลอดภัยในชีวิต 
และ 5) การมีคุณคาทางการเคารพตนเอง เพื่อการบริหารจัดการออกแบบกิจกรรมการทองเท่ียว 
โปรแกรมทองเท่ียว การนำเท่ียว รวมถึงแผนการจัดการการทองเท่ียว ใหสอดคลองและรองรับกับ
พฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปภายใตภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา โดยมุงเปาแนว
ทางการทองเท่ียวรูปแบบใหม คือ การทองเท่ียวท่ีมีคุณคา ซ่ึงหัวใจหลักของการทองเท่ียวท่ีมีคุณคาคือ
การไดรับประสบการณท่ีทรงคุณคา เสริมสรางชีวิตของตนเองหรือคนรอบขางอยางมีคุณคา ท้ังนี้เพื่อ
การขับเคล่ือนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและเศรษฐกิจของประเทศไทยใหมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และตอก
ย้ำตามวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติในกรอบพัฒนาประเทศระยะยาวท่ีวาประเทศไทยสามารถเปน
จุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวระดับโลก 
คำสำคัญ (Keywords): คานิยมสวนบุคคล; การมีคุณคา; โควิด 19; การพัฒนาการทองเท่ียว 
 
Abstract 
 The objectives of this academic article were to study the personal value and 
meaningfulness of tourism by using analysis and synthesis from literature and to research 
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the relevance of Thailand and Foreign Country which obtains the important guideline on 
the tourism development. This beneficial to the government, private organization, 
academic, community, and tourism entrepreneurs in Thailand which can apply an 
advantage by the study to be tourism strategic planning; 1) Meaningfulness of Self – 
Fulfillment, 2) Meaningfulness of Fun and Enjoyment in Life, 3) Meaningfulness of Warm 
Relationships with Others, 4) Meaningfulness of Security, and 5) Meaningfulness of Self 
– Respect. To manage the tours by Activity, Program, Navigation, and Management that is 
according to behavior modification in COVID-19 pandemic and the updated in tourism 
goals are subject to Meaningfulness Tourism. The major of meaningfulness tourism is 
having an experience valuable, life increasable and socially valuable. To increase stability, 
prosperity, and sustainability for Thailand’s tourism industry and economy that it 
emphasizes the national strategy visions by long-term in national development plan; 
Thailand can be the tourism destination. 
Keyword: Personal Value; Meaningfulness; COVID-19; Tourism Development 
 
บทนำ (Introduction) 
 การทองเท่ียวถือเปนรายไดหลักของประเทศไทย ซ่ึงดวยเปนจุดหมายทองเท่ียวของโลก ดัง
จะเห็นไดวาประเทศไทยเปนจุดหมายท่ีนักเดินทางเขามาทองเท่ียวมากท่ีสุดในโลก ดวยจำนวนถึง 22.78 
ลานคน (Mastercard, 2020) ทำใหสรางรายไดเม็ดเงินรายไดจำนวนมหาศาลของประเทศไทย โดยในป 
2562 ประเทศไทยมีรายไดจากการทองเท่ียว 2.7 พันลานลานบาท คิดเปนสัดสวนตอมูลคาเศรษฐกิจ
ไทย (GDP) ถึงรอยละ 16.50 (กระทรวงการทองเท่ียและกีฬา, 2563) ดังนั้นการทองเท่ียวเปนอีกหนึ่ง
ยุทธศาสตรท่ีสำคัญยิ่งของอุตสาหกรรมไทย เนื่องจากการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเท่ียวปะกอบดวย
ธุรกิจหลายประเภท ท้ังธุรกิจท่ีเก่ียวของโดยตง เชน ธุรกิจท่ีพัก สถานท่ีทองเท่ียว รานอาหาร รวมถึง
ธุรกิจท่ีเก่ียวของทางออม เพื่อใหบริการและอำนวยความสะดวกในการเดินทางทองเท่ียว เชน บริการ
ขนสงซ่ึงชวยสรางงานและกระจายรายไดและนำความเจริญไปสูทองถ่ิน ซ่ึงภาคการทองเท่ียวเปน
อุตสาหกรรมท่ีข้ึนอยูกับการเขามาของนักทองเท่ียว หากเมื่อใดท่ีจุดหมายทองเท่ียวนั้นเกิดสถานการณ
วิกฤติ จะสงผลกระทบตอภาวะเศรษฐกิจอยางรุนแรง โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศไทยท่ีมีการพึ่งพิง
รายไดจากการทองเท่ียวระดับสูง ซ่ึงเมื่อเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (โควิด-19) โดยพบครั้งแรกในนครอูฮั่น เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ในชวงปลายป 2562 และแพร
ระบายกระจายไปยังท่ัวโลกจนในท่ีสุดองคการอนามัยโลก ตองประกาศใหการระบาดนี้เปนภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุขระหวางประเทศ โดยขอมูล ณ วันท่ี 4 ตุลาคม 2563 มีผูติดเช้ือยืนยันแลวมากกวา 34 
ลานคนท่ัวโลก มีผู เสียชีวิตจากโรคระบาดแลวมากวา 1.03 ลานคน (World Health Organization, 
2020) ซ่ึงสาเหตุการแพรระบาดมาจากเช้ือไวรัสในลักษณะเดียวกับไขหวัดใหญ ซ่ึงยังไมมีวัคซีนใดท่ีจะ
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ชวยปองกันการระบาดหรือยารักษาอาการติดเช้ือโดยตรง ดังนั้นรัฐบาลทุกประเทศตางมีมาตรการ
ตอบสนองทางสาธารณสุข เชน การจำกัดการทองเท่ียว การกัดดาน การหามออกจากเคหสถานเวลาค่ำ
คืน การยกเลิกการจัดงาน การปดสถานศึกษา รวมไปถึงการกักกันพื้นท่ี (Lock Down) เพื่อควบคุมการ
ระบาดไมใหแพรไปในวงกวางซ่ึงคาดวา กวาจะควบคุมไดอยางเบ็ดเสร็จอาจจะใชเวลามากกวาหลายป  
 เมื่อยอดขายสินคาและบริการทองเท่ียวภายในประเทศลดลง ธุรกิจทองเท่ียวจำเปนตอง
ประคองและรักษาธุรกิจใหอยูรอดไดในชวงวิกฤตินี้  ธุรกิจทองเท่ียวท่ีสายปานยาวยอมมีเงินทุน
หมุนเวียนเพียงพอและอยูรอดตอไปได สวนธุรกิจทองเท่ียวท่ีสายปานส้ันมีทางเลือกเพื่อความอยูรอดคือ
การปรับลดตนทุนการผลิตและการบริการลง ไมวาจะเปนการลดปริมาณการใชวัตถุดิบหรือปจจัยการ
ผลิตตาง ๆ ตลอดจนการลดการจางงาน ตั้งแตการลดการทำงานลวงเวลา การลดช่ัวโมงหรือวันในการ
ทำงานตามปกติโดยไมไดรับคาแรง การลดโบนัสและเงินเดือน การปลดพนักงาน อีกท้ังการลดการใชทุน 
อุปกรณ เครื่องมือตาง ๆ การลด/การปดการใชสำนักงาน การลด/ยกเลิกการใชหรือเชาพื้นท่ี ฯลฯ ซ่ึง
ยอมกระทบธุรกิจตอเนื่องอ่ืน ๆ ท้ังทางตรงและทางออม เชน ธุรกิจการขนสงผูโดยสาร (บก น้ำ ราง 
อากาศ) โรงแรม รานอาหาร บริการสวนบุคคล นันทนาการ ฯลฯ อีกท้ังธุรกิจนอกการทองเท่ียว 
อยางเชน เครื่องแตงกาย เครื่องหนัง รองเทา อุตสาหกรรมส่ิงพิมพ อสังหาริมทรัพย เปนตน ธุรกิจ
เหลานี้ เปนตัวอยางสาขาการผลิตและบริการข้ันกลางใหกับภาคการทองเท่ียวท่ีจะไดรับผลกระทบ
ทางออม การทองเท่ียว สมาคมขนสงทางอากาศระหวางประเทศ (IATA) ประเมินวากรณีท่ีมีการแพร
ระบาดอยูในวงจำกัด รายรับการทองเท่ียวโลกจะลดลง 63,000 ลานดอลลาร สรอ. โดยเอเชียจะไดรับ
ผลกระทบสูงสุด รองลงมาคือ ยุโรป ญี่ปุน อิตาลี และเยอรมนี ซ่ึงลวนเปนแหลงทองเท่ียวสำคัญของ
นักทองเท่ียวจีนขณะท่ีสภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทยประเมินวา จะสงผลกระทบตอการ
ทองเท่ียวไทยไมต่ำกวา 6 เดือน และสูญเสียรายไดกวา 2.5 แสนลานบาท การพัฒนาดานสาธารณสุข
และการยกระดับความรวมมือการทางแพทยท่ัวโลกจะมีความสำคัญมากข้ึน การเปดรับ Social Norms 
ใหม ๆ ท่ีเปนผลพวงจากการใชระยะหางทางสังคม (Social Distancing) อาทิ สังคมไรเงินสด การทำงาน
ทางไกล และ เหนือส่ิงอ่ืนใด ประชาคมโลกตองรวมกันปฏิบัติตามมาตรฐานสุขภาพระหวางประเทศเพื่อ
ลดผลกระทบจากภัยคุกคามนี้  และเราจะผานเหตุการณนี้ ไปดวยกันเพราะ “We are in the same 
boat and live under the same sky” (นิศารัตน วิเชียรศรี, 2563) 
 สถานการณการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 ในชวงป 2563 ท่ีผานมาสงผลใหภาคการ
ทองเท่ียวตองหยุดชะงักลง อันเนื่องจากมาตรการปดการเดินทางระหวางประเทศท่ัวโลก ทำให
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางระหวางประเทศหายไปกวารอยละ 97 อยางไรก็ตามองคการทองเท่ียวโลกมีความ
พยายามท่ีจะผลักดันใหภาคอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสามารถกลับมาดำเนินการไดโดยแสดงใหเห็น
ทิศทางในเชิงบวกดวยมาตรการผอนปรนการเดินทางระหวางประเทศ ถึงแมจะมีขอจำกัดในเชิง
สาธารณสุขแตก็ยังผลักดันใหการทองเท่ียวดำเนินตอไป (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา, 2563) 
การทองเท่ียวในประเทศไทยตองกลับมาชะลอตัวลงอีกครั้ง เนื่องจากการระบาดของโควิด 19 ในประเทศ
ระลอกใหม เมื่อเดือนมกราคม 2564 สงผลทำใหทางศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติด
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เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) ตองกลับมาใชมาตรการควบคุมการระบาดของโควิด 19 ท่ีเขมงวด จนทำ
ใหเกิดผลกระทบตอการเดินทางทองเท่ียว ท้ังนี้ทางกระทรวงสาธารณสุขกลาววาการใชวัคซีนนาจะ
เปนไปตามแผนท่ีทางการวางไว ซ่ึงจะชวยสรางความเช่ือมั่นใหกับประชาชนในประเทศ โดยการเดินทาง
ทองเท่ียวในประเทศจะสามารถกลับมาฟนตัวไดในชวงปลายไตรมาสแรกของปและจะฟนตัวไดอยาง
ตอเนื่อง (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2564)  
 สภาพปญหาของภาครัฐกับการจัดการการทองเท่ียวภายใตสถานการณโรคติดตอเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19) พบวา ผลกระทบจากวิกฤตการณ COVID-19 ทำใหในป 2563 ประเทศไทยมี
จำนวนนักทองเท่ียวต่ำท่ีสุดนับตั้งแตมีการเก็บสถิติทางการทองเท่ียว ต่ำท่ีสุดนับตั้งแตป 2496 ซ่ึงสงผล
กระทบตอเนื่ องให อุตสาหกรรมการทองเท่ียวหยุดชะงัก ตั้ งแตสายการบิน โรงแรม ไปจนถึง
ผูประกอบการอ่ืน ๆ จนหลายบริษัทตองเขาสูภาวะลมละลาย ขณะท่ีการทองเท่ียวในประเทศเริ่มฟนฟู
กลับมาบางสวนแลว แตยังคงยากท่ีจะบอกวาเปนความสามารถของภาครัฐกับการจัดการการทองเท่ียว 
จากความตองการเดินทางอันเนื่องมาจากความเครียด รวมถึงหลังจากธนาคารแหงประเทศไทยปรับ
ประมาณการทางเศรษฐกิจวา จีดีพี อาจจะติดลบถึง 8.1% ก็ยิ่งทำใหยังคงตองจับตาการทองเท่ียวใน
ประเทศในระยะยาวตอไป (ประชาชาติธุรกิจออนไลน , 2563) สอดคลองกับผูใหขอมูล พบว า 
“สถานการณCOVID-19 สงผลกระทบอยางรุนแรงตอการทองเท่ียว แมประเทศไทยจะผานเหตุการณ
โรคระบาดและภัยธรรมชาติมานับครั้งไมถวน แตตองยอมรับวาครั้งนี้รุนแรงท่ีสุด มีการคาดการณ
ระยะเวลาท่ีเหลือของปนี้ การทองเท่ียวจะกลับมาเร็วท่ีสุดคือชวงไตรมาสท่ี 4 หรือตนปหนา แตจะ
กลับมาในรูปแบบพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป นักทองเท่ียวจะคำนึงถึงความปลอดภัย อีกท้ังในประเทศ
เองยังคงมีมาตรการในการจำกัดการเดินทาง การเคล่ือนยายและการรวมตัวของคนจำนวนมาก นอกจาก
การเตรียมพรอมในการฟนฟูการทองเท่ียวในดานโครงสรางพื้นฐานท้ังในแงสถานท่ีทองเท่ียว สถาน
ประกอบการ โรงแรมและภาคสวนการบริการตาง ๆ รวมถึงดิจิทัลแพลตฟอรมท่ีจะชวยสราง
ประสบการณใหมใหกับนักทองเท่ียวในยุค New Normal แลว การพัฒนาทักษะ Upskill Reskill คนใน
อุตสาหกรรมทองเท่ียว เปนอีกเรื่องท่ีสำคัญท่ีการทองเท่ียวตองหันมามองเปนลำดับตน ๆ โดยเฉพาะ
กำลังคนในดาน Health & Wellness และ Digital Transformation” ลงพื้นท่ีสัมภาษณและเก็บขอมูล
ผูใหขอมูลสำคัญ (เอกชัย ชำนินา, 2562) จากปญหาภาคการทองเท่ียวท่ีภาครัฐประสบถือเปนปญหาท่ี
สงผลหนักท่ีสุดตอประชาชนกลุมท่ีเปราะบางในสังคม เชน ผูพิการ กลุม LGBTI และสมาชิกชาติพันธุ
ตาง ๆ โดยกลุมผูหญิงจะมีความเส่ียงสูงตอการวางงาน เพราะบางสวนอยูในภาคอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีกระทบหนักท่ีสุด ขณะท่ีแรงงานนอกระบบซ่ึงมีจำนวนมากกวาครึ่งของภาคแรงงาน ก็ไดรับ
ผลกระทบอยางรุนแรงเชนกัน เนื่องจากกลุมนี้ไมไดอยูในประกันสังคม และไมสามารถไดรับสิทธ์ิตาง ๆ 
ในสถานท่ีทำงาน เชน เงินอุดหนุนชวยเหลือคาจาง การลากิจ หรือ ลาปวย ท้ังหมดนี้ ลวนแตตองการ
มาตรการเยียวยาท่ีตรงเปาหมาย และแนนอนเมื่อภาครัฐตองเยียวยา อีกหนึ่งปญหาท่ีตามมานั่นคือ 
“งบประมาณ” ภาครัฐจะตองจัดเตรียมเงินงบประมาณเพื่อรองรับมาตรการดานตาง ๆ ท่ีตองเยียวยา
ความเปนอยูใหกับประชาชนเพื่อใหสามารถดำรงชีวิตใหผานพนชวงเวลาสถานการณอันยากลำบากนี้ไป
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ได แนวทางการจัดการการทองเท่ียวภายใตสถานการณโรคติดตอเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
พบวา “ประการแรกดานการจัดการการทองเท่ียวภายใตสถานการณท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐควรมีการสราง
ระบบการใหบริการท่ีลดจุดสัมผัสใหนอยท่ีสุด เชน ระบบเช็คอินอัตโนมัติ การเล่ียงการใชบัตรโดยสาร 
และใชการจดจำใบหนาแทนการตรวจสอบหนังสือเดินทาง ไปจนถึงการสรางมาตรฐานดานความสะอาด
ในจุดเส่ียง เชน มือจับประตูทางเขาของโรงแรมและรานอาหาร เพื่อสรางความมั่นใจใหกับนักทองเท่ียว 
โดยมีการคาดการณวา การทองเท่ียวหลังจากการระบาดของไวรัสโคโรนานั้น นักทองเท่ียวจะตระหนัก
ถึง 4 ประเด็นสำคัญ คือ ประเด็นท่ี 1 ความสะอาด นักเดินทางจะใหความสำคัญกับสุขอนามัยและความ
สะอาดของการขนสงและท่ีพัก ประเด็นท่ี 2 ความเปนสวนตัว นักทองเท่ียวจะเลือกสถานท่ีทองเท่ียวท่ี
เปนทองถ่ินและสวนตัวมากกวาสถานท่ีท่ีไดรับความนิยมจากสาธารณะ และมีแนวโนมจะเลือกสถานท่ี
ทองเท่ียวธรรมชาติมากกวาเท่ียวในเมือง รวมถึงเลือกใชรถยนตสวนตัวแทนการใชรถขนสงสาธารณะ 
โดยไปกับกลุมคนท่ีสนิทไวใจกันในเรื่องความสะอาดมากกวาไปกับกลุมทัวร ประเด็นท่ี 3 ความโปรงใส 
นักทองเท่ียวตองการรูปแบบการเดินทางท่ีสามารถตรวจสอบการคืนเงินไดอยางชัดเจนและมีนโยบาย
การยกเลิกการเดินทางท่ียืดหยุน และประเด็นท่ี 4 ความเปนทองถ่ิน นักทองเท่ียวจะนิยมเท่ียวทองถ่ิน
มากข้ึน เนื่องจากธุรกิจขนาดเล็กตางไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจโดยตรงและบางเมืองมีรายไดหลักมา
จากการทองเท่ียว ทำใหนักทองเท่ียวตองการชวยสนับสนุนชุมชนทองถ่ิน” ลงพื้นท่ีสัมภาษณและเก็บ
ขอมูลผูใหขอมูลสำคัญ (เจาหนาท่ีของกองมาตรฐานและกำกับความปลอดภัยนักทองเท่ียว สำนักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเท่ียว, 2563); (ประชาชนท่ัวไป บริษัททองเท่ียว และนักทองเท่ียว, 2563) 
 การระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19 สงผลกระทบตอการทองเท่ียวในระยะยาวทำใหพฤติกรรม
ของนักทองเท่ียวเปล่ียนแปลงไป เปนการทองเท่ียวท่ีสามารถตอบโจทยรายบุคคลดานทัศนคติ เปน
ความคิดความเขาใจท่ีจะชวยประเมินถึงคุณคาส่ิงตาง ๆ ของบุคคล เกิดจากการรับรู มุมมอง ความรูและ
ประสบการณท่ีเปนตัวแปรสำคัญนำไปสูการแสดงพฤติกรรม คานิยมสวนบุคคลจึงถือวาเปนปจจัย
ภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิดของบุคคล ความสำเร็จของการทองเท่ียวท่ีมีคุณคาจึงข้ึนอยูกับ
ความสอดคลองของคานิยมสวนบุคคลเปนสำคัญ โดยนักทองเท่ียวเปล่ียนวิธีคิด มองหาความเช่ือมโยงท่ี
มีความหมายและโอกาสในการไตรตรองชีวิตของตัวเองมากข้ึน รวมถึงการเดินทางยังไดรับการยกระดับ
ใหเปนชวงเวลาแหงโอกาสสำคัญท่ีจะตรวจสอบ สำรวจตัวตน หรือใครครวญความตองการท่ีแทจริงของ
ตนเอง การทองเท่ียวท่ีมีความหมายจึงเปนส่ิงท่ีนักทองเท่ียวยุคใหมแสวงหาการเติบโต ความงอกงาม
ของชีวิตและจิตใจอยางจริงจัง (อรรถสิทธ์ิ เหมือนมาตย, 2564) ผลกระทบตาง ๆ ท่ีกลาวมาขางตนนี้ ยัง
ไมนับรวมผลกระทบตอเนื่องไปยังภาคการคาระหวางประเทศ ภาคการลงทุนในประเทศ และภาครายได
และรายจายของภาครัฐ โดยเฉพาะการลดลงของรายไดจากการจัดเก็บภาษีตาง ๆ ของภาครัฐ การ
เพิ่มข้ึนของรายจายของภาครัฐจากการดำเนินมาตรการหรือนโยบายตาง ๆ เพื่อรับมือกับ COVID-19 ไม
วาจะเปนมาตรการสาธารณสุขท่ีกำลังสูกับ COVID-19 โดยตรง มาตรการเยียวยาธุรกิจและครัวเรือน 
มาตรการชวยเหลือแรงงาน มาตรการกระตุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ฯลฯ จากสถานการณดังกลาวท่ี
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เกิดข้ึนเปนปญหาระดับประเทศ หรืออาจจะกลาวไดวาเปนปญหาระดับโลกเลยก็วาได (อนันต วัฒนกุล
จรัส, 2563) 
 แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวใหม (New Normal) เปนการสรางรูปแบบการเดินทางของ
นักทองเท่ียวท่ีครอบคลุมมากกวาการชวยเหลือผูอ่ืน ซ่ึงหัวใจหลักของการเดินทางท่ีมีความหมายคือการ
เสริมสรางชีวิตของตนเองหรือคนรอบขางอยางมีคุณคา (Worldaway Learning Tours, 2020) ดวยการ
คนหาตัวตน การเสริมสรางพลังตนเองและความเช่ือมโยงกับผูอ่ืน การเดินทางท่ีมีความหมายไมได
เก่ียวกับการคนหาความถูกตองแตเก่ียวของกับการคนหาความรูสึกท่ีมีคุณคาในตนเอง เพื่อพิจารณา
มุมมองเก่ียวกับชีวิต สังคมและความสัมพันธกับผูอ่ืน (Erica Wilson and Candice Harris, 2006) การ
ทองเท่ียวในยุค New Normal จึงทำใหนักทองเท่ียวมีแนวโนมท่ีจะเลือกทองเท่ียวภายในประเทศ เนน
สถานท่ีทองเท่ียวระยะใกลใชเวลาเดินทางไมมาก และสถานท่ีทองเท่ียวท่ีไมมีนักทองเท่ียวพลุกพลานทำ
ใหปลอดภัยจากการติดเช้ือ อีกท้ังยังมองหาประสบการณและคุณคาจากการทองเท่ียวเพื่อโอกาสในการ
สะทอนคุณคาของตัวเอง (Krungthai Compass, 2020) สงผลใหพฤติกรรมนักทองเท่ียวหลังจากเผชิญ
กับภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนามีพฤติกรรมแบบ “BEST” ตีความไดวา (B: Booking in advance) 
เปนการจองเพื่อใชบริการลวงหนา (E: Environment) ใสใจในส่ิงแวดลอม (S: Safety) ความปลอดภัย
ดานสุขอนามัย และ (T: Technology) เทคโนโลยีในการคัดกรองคน แนวคิด BEST จึงมีความสำคัญใน
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเท่ียวและเกิดเปนชีวิตวิถีใหม New normal โดยสอด
รับกับแนวคิด SHA (Amazing Thailand Safety & Health Administration) ท่ีเกิดจากความรวมมือ
ของกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา เพื่อยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวควบคูไปกับมาตรฐานความปลอดภัยดานสุขอนามัย เพื่อสรางความเช่ือมั่นและมั่นใจใหกับ
นักทองเท่ียว (PPTV Online, 2020) นักทองเท่ียวตองคำนึงและใหความสำคัญในการยอมรับปรับตัว 
ปฏิบัติตามหลัก 6Y คือ (Yourself) นักทองเท่ียวตองสังเกตอาการตนเองสม่ำเสมอ หากมีไข ไอ จาม มี
น้ำมูก หรือเหนื่อยหอบควรงดการเดินทางและไปพบแพทยทันที (Your Face) นักทองเท่ียวตองสวม
หนากากผาหรือหนากากอนามัยตลอดเวลา (Your hands) นักทองเท่ียวตองลางมือดวยสบู หรือ เจล
แอลกอฮอล กอนเขาและออกจากสถานท่ีทองเท่ียวทุกครั้ง (Your Distancing) นักทองเท่ียวตองเวน
ระยะหางระหวางบุคคลอยางนอย 1-2 เมตร (Your Risk) นักทองเท่ียวควรหลีกเล่ียงชวงเวลาท่ีมีคน
จำนวนมากเพื่อลดความเส่ียงตอการติดเช้ือ และ (Your Strict) นักทองเท่ียวตองปฏิบัติตามมาตรการของ
สถานท่ีทองเท่ียวอยางเครงครัด (สยามรัฐออนไลน, 2563) 
 ในภาวะท่ีเศรษฐกิจไทยชะลอตัวลงการทองเท่ียวยังคงตองดำเนินตอไป ท้ังนี้เพราะการ
ทองเท่ียวยังมีความสำคัญและมีศักยภาพทางเศรษฐกิจท่ีสะทอนถึงความสามารถทางการแขงขัน การ
กระตุนการทองเท่ียวทำใหมีประสิทธิผลตอเศรษฐกิจอยางชัดเจน มีความแข็งแกรงในระดับพื้นฐานและ
ตอบสนองตอการกระจายรายไดของประชาชน อีกท้ังยังสงผลดีกระจายไปในหลากหลายธุรกิจ เชน 
ธุรกิจท่ีพักแรม ธุรกิจรานคารานอาหาร ธุรกิจการขนสง และกลุมเกษตรกร เปนตน (ณิชาภัทร สุรวัฒนา
นนท, 2562) จะเห็นไดวารายไดของประเทศมาจากการทองเท่ียวเปนหลัก ดังนั้นภาคสวนท่ีเก่ียวของกับ
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การทองเท่ียวตองรูจักปรับเปล่ียนรูปแบบของการทองเท่ียวใหเขากับยุค New Normal ตองคำนึงถึง
พฤติกรรมและความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของการ
ทองเท่ียวรูปแบบใหม คือ การทองเท่ียวท่ีมีคุณคา บนพื้นฐานของความปลอดภัย การวิเคราะหแนว
ทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลในการเพิ่มคุณคาทางการทองเท่ียวภายใตโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนาจึงเปนบทสรุปสำคัญอันเปนประโยชนตอภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวใน
ประเทศไทยสามารถนำผลการศึกษาไปปรับใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการการออกแบบกิจกรรม
การทองเท่ียว โปรแกรมทองเท่ียว การนำเท่ียว รวมถึงแผนการจัดการการทองเท่ียว เพื่อการขับเคล่ือน
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและเศรษฐกิจของประเทศไทยใหมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนตอไป 
 
คานิยมสวนบุคคล 
 ในประเทศไทยไดมีการศึกษาทัศนคติและคานิยมของนักทองเท่ียวผูสูงอายุท่ีสงผลตอแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึงผลการศึกษาพบวาค านิยมสวนบุคคลมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีสงผลตอแหลงทองเท่ียว (สิรินาถ อมตพันธ และคณะ, 
2560) สอดคลองกับการศึกษาการเปล่ียนแปลงคานิยมสวนบุคคลของนักทองเท่ียว ผลกระทบของ
ผลิตภัณฑและบริการทางการทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวาผลิตภัณฑและบริการทางการทองเท่ียว
สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวในดานความคิดสรางสรรค ความตื่นเตนของชีวิต และ
ยังสามารถทำใหนักทองเท่ียวรูสึกไดรับการเปนอิสระสรางความมีคุณคาในตนเองได (Chin Feng Lin 
and Chen Su Fu, 2016) สอดคลองกับการศึกษาเรื่องการเกษียณอายุและการทองเท่ียวในรูปแบบ
เกษียณเรื่องเลา ผลการศึกษาพบวาความคิดเห็นท่ีมีตอการทองเท่ียวและการเดินทาง มีวัตถุประสงค
เพื่อทราบสถานะและคุณคาของการทองเท่ียว ผลท่ีไดคือการทองเท่ียวไมเพียงแตเปนข้ันตอนใหมของ
ชีวิตแตเปนความสนใจตลอดชีวิต ซ่ึงการทองเท่ียวจะทำใหมีการรับรูขอจำกัดของนักทองเท่ียวในแงของ
ทฤษฎีท่ัวไปของคานิยมสวนบุคคลในการปรับตัว (Galit Nimrod, 2008) และยังสอดคลองกับการศึกษา
เรื่องนันทนาการ ความหมาย และผลกระทบตอการพักผอนของพฤติกรรมการทองเท่ียว ผลการศึกษา
พบวานันทนาการเปนสวนหนึ่งของการดำรงอยูของมนุษยอยางมีนัยสำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
คุณภาพชีวิต โดยสะทอนคุณคาและความหมายของอัตมโนทัศนทางดานคานิยมสวนบุคคลสงผลตอ
ประสบการณอันสูงสุด (Umashankar Venkatesh, 2006) ซ่ึงสามารถสรุปแนวทางของคานิยมสวน
บุคคลไดดงันี ้
 คานิยมสวนบุคคล (Personal Value) หมายถึงคุณลักษณะท่ีมนุษยไดพิจารณาแลวเห็นวามี
คุณคา มีความสำคัญ มีความหมายและมีผลเก่ียวเนื่องกับชีวิต (Carter V Good, 1973) เปนความเช่ือท่ี
เปนนามธรรมเก่ียวของกับพฤติกรรม หรือบทสรุปสุดทายของบางเฉพาะเหตุการณ นำไปสูการเลือก
ประเมินผลของพฤติกรรมตาง ๆ คานิยมสวนบุคคล คือ ประเภทหนึ่งของความรูความเขาใจของสังคม 
ซ่ึงสะทอนถึงสภาวะภายในตัวบุคคลท่ีมีการกระตุนระหวางส่ิงเรา การตอบสนอง และมีผลตอการ
ตอบสนอง อันประกอบไปดวย ความสนุกและเพลิดเพลินในชีวิต (Fun and Enjoyment in life) 
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ความสัมพันธท่ีอบอุนกับคนรอบขาง (Warm relationships with other) ความรูสึกตอความสำเร็จ 
(Sense of Accomplishment) การเติมเต็มชีวิตดวยตนเอง (Self - fulfilment) ความปลอดภัยในชีวิต 
(Security) การเคารพตนเอง (Self - respect) การเปนท่ีเคารพนับถือของคนรอบขาง (Being well 
respected) ความตื่นเตน (Excitement) และความรูสึกไดเปนเจาของ (Sense of belonging) ซ่ึงเปน
ส่ิงทาทายของพฤติกรรมมนุษยในแตละเหตุการณหรือสถานการณนั้น ๆ ดานสังคมศาสตรจึงมีความ
เช่ือมโยงการแบงคุณคากับพฤติกรรมของมนุษยท่ีแตกตางกันออกไป ยกตัวอยางเชน พฤติกรรมทาง
ศาสนา พฤตกิรรมการบริโภค พฤติกรรมทางการเมือง และพฤติกรรมทางการทองเท่ียว (Kahle L. R., 
1983) คานิยมสวนบุคคลจึงเปนความคิด ความเช่ือท่ีบุคคลหรือกลุมคนยอมรับในคุณคาของส่ิงใดส่ิง
หนึ่งอยางไมมีเงื่อนไข คานิยมสวนบุคคลนั้นมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคล เปนส่ิงท่ีมี
ความสำคัญในดานจิตใจของมนุษย สามารถใหความสุขตอการดำรงชีวิตประจำวัน เพราะเปนพลังทาง
ความคิดของแตละบุคคลผลักดันใหมีพฤติกรรมเปนไปตาง ๆ ตามท่ีบุคคลยึดถือ (ธนากร ท่ังเรือง, 2563)  
 ดังนั้นคานิยมสวนบุคคลจึงมีความสำคัญในการสรางแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว การมี
คุณคาทางการทองเท่ียวภายใตภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาอันสงผลตออิทธิพลของการแสดง
พฤติกรรมของบุคคล เปนส่ิงท่ีมีความสำคัญในดานจิตใจของมนุษย สามารถใหความสุขตอการดำรงชีวิต
อยางมีคุณคา โดยสรุปไดดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 1 คานิยมสวนบุคคล 
ท่ีมา : Adapted from Kahle L. R., 1983 

 

 การเดินทางทองเท่ียวในอนาคตจะเปล่ียนไปตลอดกาล ดวยผลกระทบจากโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนาแนวโนมสำคัญสำหรับนักทองเท่ียวชาวไทยจึงนิยมทองเท่ียวสถานท่ีใกลและคุนเคย คำนึงถึง
ผลกระทบและพรอมจะสัมผัสกับความสุขอันเรียบงายของจุดหมายปลายทางของการเดินทาง 
นักทองเท่ียวจะยังคงหาวิธีตอบสนองตอความตองการในการเดินทางทองเท่ียวท่ีมีมาตรฐานความ
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ปลอดภัย ซ่ึงอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทยจะตองปรับตัวใหทันกับความตองการท่ีเปล่ียนไปของ
นักทองเท่ียวโดยคำนึงถึงเรื่องคานิยมสวนบุคคลเปนสำคัญ 
 คานิยมสวนบุคคลมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคล เปนส่ิงท่ีมีความสำคัญตอจิตใจ 
สามารถใหความสุขในการดำรงชีวิตประจำวัน เพราะเปนพลังทางความคิดของแตละบุคคลผลักดันใหมี
พฤติกรรมตาง ๆ ตามท่ียึดถือ คานิยมสวนบุคคลมีความสัมพันธเก่ียวของกับพฤติกรรมการทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียว โดยนำคานิยมสวนบุคคลมาปรับประยุกตใชกับการทองเท่ียวของประเทศไทย จะชวย
ใหการเขาใจพฤติกรรมหรือคานิยมของนักทองเท่ียว สามารถทำใหการเดินทางทองเท่ียวเปนไปดวย
ความราบรื่นและประสบความสำเร็จในดานตาง ๆ คือ ความสนุกและเพลิดเพลินในชีวิต (ชีวิตท่ีมี
ความสุขและความสนุกในการใชชีวิต) ความสัมพันธท่ีอบอุนกับคนรอบขาง ความรูสึกตอความสำเร็จ 
การเติมเต็มชีวิตดวยตนเอง ความปลอดภัยในชีวิต การเคารพตนเอง การเปนท่ีเคารพนับถือของคนรอบ
ขาง ความตื่นเตนและความรูสึกไดเปนเจาของ  
 
การมีคุณคาทางการทองเที่ยว 
 ความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียว (MTE: Memorable Tourism Experience) มี
ลักษณะคำอธิบายความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียว ประกอบดวยมิติท่ีสำคัญดังนี้ 1) นิยม
ความสุข (Hedonism) มีความสุขกับการไดรับประสบการณใหม ไดทำกิจกรรมท่ีตนเองชอบ และสนุก
กับประสบการณการทองเท่ียวนี้อยางแทจริง 2) การมีสวนรวม (Involvement) ไดไปในสถานท่ีท่ีตนเอง
อยากไป มีความสุขกับกิจกรรมท่ีตนเองอยากทำ และสนใจท่ีจะไดทำกิจกรรมท่ีสำคัญจากการเดินทางไป
ทองเท่ียวครั้งนี้ 3) ความแปลกใหม (Novelty) เปนประสบการณครั้งหนึ่งในชีวิต มีความเปนเอกลักษณ 
มีความแตกตางจากประสบการณครั้งกอน และไดพบกับบางส่ิงบางอยางใหม 4) วัฒนธรรมทองถ่ิน 
(Local Culture) ไดรับความประทับใจจากผูคนในทองถ่ิน ไดสัมผัสกับวัฒนธรรมทองถ่ินอยางใกลชิด 
และไดรับรูวาคนในทองถ่ินมีไมตรีจิต 5) การทำใหมีชีวิตชีวา (Refreshment) รูสึกมีความอิสระเสรี 
สนุกไปกับความเปนอิสระ ทำใหรูสึกสดช่ืน และทำใหกลับมามีชีวิตชีวา 6) ความรู (Knowledge) ได
สำรวจส่ิงใหมๆ ไดรับความรู  และไดเรียนรูวัฒนธรรมใหม และ 7) การมีคุณคาแหงความหมาย 
(Meaningfulness) ไดทำในส่ิงท่ีมีความหมาย ไดทำในส่ิงท่ีสำคัญ และไดรูจักตนเอง เพื่อสรางรูปแบบท่ี
มีประโยชนและมีศักยภาพเอ้ือตอความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียว (Kim, Ritchie, and 
McCormick, 2012) ความคาดหวังของนักทองเท่ียวกอนท่ีจะตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดย
นักทองเท่ียวจะใชองคความรูเดิมประกอบรวมกับทัศนคติของตัวเองประเมินผล ทำการเปรียบเทียบ
ความรูเดิมในทัศนคติเดิมกับส่ิงท่ีไดรับเปนขอมูลใหมกับทัศนะคติใหม แลวเลือกท่ีจะบันทึกจากความ
ทรงจำใหกลายเปนประสบการณการทองเท่ียวท่ีมีคุณคาในทุกแงมุมของมนุษยดานจิตใจ (ธนากร ท่ัง
เรือง, 2563) โดยรับรูจากประสาทสัมผัส มีลักษณะท่ีเปนความคิดและความรูสึกสวนบุคคลท่ีข้ึนอยูกับ
การรับรูและมุมมองของแตละบุคคล เกิดข้ึนจากการตีความและจากการท่ีเคยพบเจอดวยตนเอง มี
วัตถุประสงคเพื่อมุงแสวงหาประสบการณท่ีแทจริง รวมถึงการมีคุณคาทางการทองเท่ียวท่ีเก่ียวกับแหลง



ห น้ า  |  384  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 12 เดือนธันวาคม 2564 

 
ทองเท่ียว วัฒนธรรม ประเพณี วิถีการดำรงชีวิตและมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ การสรางประสบการณ
สามารถสรางความประทับใจ เปล่ียนแปลงทัศนคติไดและมีสวนสำคัญในการสรางการทองเท่ียวท่ีมี
คุณคา (Meaningfulness Tourism) ตามมา (Perreault, Dorden, and Dordon, 1979)  
 การศึกษาเรื่องการรับรูของนักทองเท่ียวและประสบการณท่ีนาจดจำ การทดสอบท่ีนาจดจำ
ประสบการณการทองเท่ียวแบบ MTE (Memorable Tourism Experience) ในหมูนักทองเท่ียวโรวานิ
เอมิ (Rovaniemi, Finland) ผลการศึกษาพบวาปจจัยของการทองเท่ียวท่ีนาจดจำตอประสบการณการมี
คุณคาทางการทองเท่ียว คือ วัฒนธรรมทองถ่ินและความแปลกใหม ซ่ึงมีอิทธิพลตอความตั้งใจของ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปยังปลายทาง แสดงใหเห็นวากิจกรรมการทองเท่ียวและประสบการณการมี
คุณคาทางการทองเท่ียวในสถานท่ีควรคำนึงอยางละเอียด โดยเฉพาะการปฏิสัมพันธทางสังคมเพื่อเพิ่ม
ความนาจดจำในการสงมอบประสบการณท่ีมีคุณคาตอนักทองเท่ียว (Erose Sthapit, 2013) สอดคลอง
กับการศึกษาเรื่องความหมายของสถานท่ีและประสบการณการทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวาบางครั้ง
ประสบการณบางอยางท่ีนอกเหนือจากทางกายภาพหรือทางประสาทสัมผัสมักจะเรียกวาความรูสึกของ
สถานท่ีหรือสถานท่ีแหงอัจฉริยะ คือ สภาพแวดลอมทางกาย ภาพกิจกรรม และคุณคาความหมายท่ีมี
อิทธิพลตอประสบการณการทองเท่ียว การแสวงหาความหมายของนักทองเท่ียวเพื่อแสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธระหวางประสบการณและคุณคาทางการทองเท่ียว (John Ebejer, 2014) สอดคลองกับ
การศึกษาเรื่องความสนใจและการกอสรางของประสบการณการทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวาการเขาใจ
ประสบการณการทองเท่ียวท่ีผานมามีผลทางดานคุณคาจิตใจและความทรงจำของนักทองเท่ียว (Can-
Seng Ooi, 2003) และยังสอดคลองกับการศึกษาเรื่องประสบการณทางจิตใจของผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ
ในการดำเนินชีวิตและมีความเช่ือมโยงกับธรรมชาติผานการทำสวน ผลการศึกษาพบวาประสบการณทาง
คุณคาจิตใจและความหมายสงผลตอศักยภาพในการดำเนินชีวิต (ทิวาพร หงษรอน, 2557) 
 ดังนั้นความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียวเปนการตอบสนองความตองการของตนเอง 
ทำใหชีวิตมีคุณคา ไดทำในส่ิงท่ีเกิดประโยชน เกิดความสมหวังในประสบการณท่ีไดรับ จึงมีความสำคัญ
ในการสรางแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว การมีคุณคาทางการทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นาอันสงผลตออิทธิพลของการแสดงพฤติกรรมของบุคคล เปนส่ิงท่ีมีความสำคัญในดานจิตใจของมนุษย 
สามารถใหความสุขตอการดำรงชีวิตอยางมีคุณคา โดยสรุปไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 2 ความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียว 
ท่ีมา : Adapted from Kim, Ritchie, and McCormick, 2012 

 
 ความทรงจำของประสบการณการทองเท่ียวอันนำไปสูการมีคุณคาทางการทองเท่ียวภายใต
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาทำใหเกิดการทองเท่ียววิถีใหมท่ีนักทองเท่ียวตองคำนึงและใหความสำคัญในการ
ยอมรับปรับตัว โดยนำแนวคิดมาประยุกตใชเปนแนวทางของการทองเท่ียวท่ีมีคุณคา ดังนี้  
 YH: Yourself – Hedonism คือ นักทองเท่ียวตองสังเกตอาการตนเองอยางสม่ำเสมอ ซ่ึงเปน
วิธีในการดูแลตนเองเบ้ืองตนเปนประสบการณใหม ท่ีทำใหตัวเองมีความสุขได สามารถกำหนดส่ิงท่ี
ตองการหรือส่ิงท่ีอยากใหเกิดข้ึนไดดวยตนเอง รวมไปถึงการทำกิจกรรมตาง ๆ ทางการทองเท่ียวท่ีชวย
ดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจิต และอารมณ เพราะถาหากเราดูแลตนเองใหดีก็สามารถใชชีวิตอยางมี
ความสุขได และสนุกกับประสบการณการทองเท่ียวอยางแทจริง 
 YNR: Your Face – Novelty and Refreshment คือนักทองเท่ียวตองสวมหนากากผาหรือ
หนากากอนามัยตลอดเวลาในการทองเท่ียว เพื่อชวยลดความเส่ียงจากการติดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ซ่ึง
เปนความแปลกใหมในการดำเนินชีวิต เปนวิถีใหมของการทองเท่ียว การสวมหนากากอนามัยสามารถ
สรางความมั่นใจในการทองเท่ียวทำใหนักทองเท่ียวมีชีวิตชีวา รูสึกสดช่ืน สนุกไปกับการทองเท่ียวอยาง
เต็มท่ีและมีความสุข  
 YL: Your hands - Local Culture คือ นักทองเท่ียวตองลางมือดวยสบูหรือเจลแอลกอฮอล
กอนเขาและออกจากสถานท่ีทองเท่ียวทุกครั้ง ซ่ึงเปนวิถีใหมอันกลายเปนวัฒนธรรมท่ีทุกสถานท่ี
ทองเท่ียวมีมาตรการในการรักษาความสะอาดและความปลอดภัย นำไปสูความประทับใจจากผูคนใน
ทองถ่ิน คนในทองถ่ินพรอมตอนรับและนักทองเท่ียวจักไดรับรูวาคนในทองถ่ินมีไมตรีจิต  
 YI: Your Distancing – Involvement คือ นักทองเท่ียวตองเวนระยะหางระหวางบุคคล
อยางนอย 1-2 เมตร เพื่อชวยลดความเส่ียงจากการติดเช้ือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา เปนการแสดงถึงการมี
สวนรวมในความรับผิดชอบตอสังคม  
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 YK: Your Risk – Knowledge คือ นักทองเท่ียวสามารถนำความรูและประสบการณท่ีผาน
มาใชในการสังเกต รับรูถึงสถานการณรอบตัว ตรวจสอบขอมูลขาวสารการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา ศึกษามาตรการปองกันควบคุมโรคของแตละแหลงทองเท่ียว ควรหลีกเล่ียงชวงเวลาท่ีมี
นักทองเท่ียวจำนวนมาก เพื่อความปลอดภัยจากความเส่ียงในโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาของตนเองและผูอ่ืน 
เปนการพัฒนาคุณภาพของการปองกันและควบคุมการติดเช้ือโดยนำความรูท่ีนักทองเท่ียวมีอยูมาใช
อยางบูรณาการ  
 YM: Your Strict – Meaningfulness คือ นักทองเท่ียวตองปฏิบัติตามมาตรการของสถานท่ี
ทองเท่ียวอยางเครงครัด เพื่อความปลอดภัยตอตนเองและผูอ่ืน อันเปนการทำในส่ิงท่ีมีความหมาย ไดทำ
ในส่ิงท่ีสำคัญสามารถสรางคุณคาใหตนเองได 
 
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลและการมีคุณคาทางการทองเที่ยว
ภายใตสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
 การพัฒนาการทองเท่ียวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลและการมีคุณคาทางการทองเท่ียว
ภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาเพื่อใหเกิดประสิทธิผลกับตัวบุคคลโดยเฉพาะในเรื่องของคานิยมสวน
บุคคลและการมีคุณคาทางการทองเท่ียว เพื่อคุณคาทางกายและจิตใจของตัวนักทองเท่ียว ดังนี้ 
 1. การมีคุณคาทางความสนุกและเพลิดเพลินในชีวิต (Fun and Enjoyment in life) ความ
เช่ือท่ีเปนบวก และท่ีสำคัญไมไดเก่ียวของกับสุขนิยม โดยเฉพาะอยางยิ่งกับคน เปนพื้นฐานของชีวิตส่ิงท่ี
ผูคนคิดทุกวัน ความสุขหลายอยางในชีวิตท่ีเกิดข้ึนจากนันทนาการและส่ิงบันเทิงท่ีบริสุทธ์ิเปนความ
พอใจในตนเองและความเพลิดเพลินในชีวิตประจำวัน 
 2. การมีคุณคาทางความสัมพันธท่ีอบอุนกับคนรอบขาง (Warm relationships with other) 
ความเช่ือท่ีมีความหมายในเชิงบวก ความสัมพันธท่ีใกลชิดและลึกซ้ึง ความสัมพันธอันอบอุนกับผูอ่ืน 
การใหคุณคาของคำวาเพื่อนและมิตรภาพความเปนเพื่อนสนิท ความเปนไปไดของขอบเขตวุฒิภาวะ โดย
แบงไดวาบุคคลบางสวนอาจจะคิดถึงความสัมพันธระยะยาวท่ียืนนาน หรือความสัมพันธอันลึกซ้ึงในแง
ของความรูสึก  
 3. การมีคุณคาทางการเติมเต็มชีวิตดวยตนเอง (Self - fulfilment) ความเช่ือท่ีมีความ
แตกตางเล็กนอยระหวางความพึงพอใจในตนเองเชิงลบและความเขาใจผิดของความพึงพอใจ บางคน
บอกวามีความแตกตางเล็กนอยเชิงลบท่ีเปนไปไมไดสำหรับคนหนึ่งท่ีจะบรรลุโดยไมมีคนอ่ืน คือ
ความสามารถในการทำใหตัวเองมีความสุขและสมบูรณผานความพยายามของตัวคุณเอง ยกตัวอยางเชน 
การออกเดินทางทองเท่ียวคือการบรรลุส่ิงท่ีตนเองฝนไวและมีความภูมิใจในตนเอง มีความสุขกับส่ิงท่ี
ตนเองไดทำ 
 4. การมีคุณคาทางความปลอดภัยในชีวิต (Security) ส่ิงท่ีเปนความเช่ือดานความปลอดภัย
ทางกายภาพมากกวาความปลอดภัยทางการเงินหรือทางอารมณ เปนการปองกันตนเองใหปลอดภัยจาก
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อันตรายตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดทุกท่ีในชีวิตประจำวันของตนเอง การมีความรับผิดชอบตอท้ังตนเองและคน
อ่ืน รวมถึงการหลีกเล่ียงสถานการณหรือส่ิงท่ีจะนำไปสูความเส่ียงได 
 5. การมีคุณคาทางการเคารพตนเอง (Self - respect) ความเช่ือท่ีเก่ียวของกับศักดิ์ศรีของ
ตนเอง เปนการประเมินคุณคาของตนเองท่ีอยูในใจ เปนท้ังการตัดสินทัศนคติตอตนเอง รวมถึงความ
ภูมิใจในตนเองและความเช่ือ 
 หลังจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวมี
การเปล่ียนแปลงเขาสูการทองเท่ียววิถีใหม New Normal ท่ีคำนึงถึงปจจัยมาตรฐานดานความปลอดภัย
และสุขอนามัยเปนสำคัญ ซ่ึงถือเปนสัญญาณท่ีดีในการสรางมิติใหมของการทองเท่ียวและยกระดับ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวไทยใหสูงข้ึน โดยเนนความสำคัญเรื่องสงเสริมและผลักดันการทองเท่ียวใน
ประเทศ การปรับตัวสูระบบดิจิทัล สรางการทองเท่ียวใหเช่ือมโยงกันทางดิจิทัล กาวทันอนาคต มี
ความสามารถปรับสมดุลใหมสามารถเผชิญความผันผวนของสถานการณและมีความยืดหยุนในการ
ทำงานอยางมีประสิทธิภาพ คานิยมสวนบุคคลและการมีคุณคาทางการทองเท่ียว เพื่อคุณคาทางกาย
และจิตใจของตัวนักทองเท่ียวมีความสำคัญในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและเกิดเปน
ชีวิตวิถีใหม New normal โดยยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมทองเท่ียวควบคูไปกับมาตรฐานความ
ปลอดภัยดานสุขอนามัย เพื่อสรางความเช่ือมั่นและมั่นใจใหกับนักทองเท่ียว ดังนี้ 
 1. การมีคุณคาทางการเติมเต็มชีวิตดวยตนเอง เปนความเช่ือในการทำใหตัวเองมีความสุข
และสมบูรณผานความพยายามของตนเอง โดยการสังเกตอาการเบ้ืองตนของตนเองอยางสม่ำเสมอ หาก
มีไข ไอ จาม มีน้ำมูก หรือเหนื่อยหอบควรงดการเดินทางและไปพบแพทยทันที 
 2. การมีคุณคาทางความสนุกและเพลิดเพลินในชีวิต นักทองเท่ียวจำเปนตองสวมหนากากผา
หรือหนากากอนามัยตลอดเวลา และหมั่นลางมือดวยสบูหรือเจลแอลกอฮอลกอนเขาและออกจาก
สถานท่ีทองเท่ียวทุกครั้ง อันเปนการปฏิบัติพื้นฐานของการทองเท่ียววิถีใหม สามารถสรางความมั่นใจ
ทางการทองเท่ียว กอใหเกิดความสุขในการทองเท่ียวตามมา 
 3. การมีคุณคาทางความสัมพันธ ท่ีอบอุนกับคนรอบขาง ถึงแมนักทองเท่ียวจะตองเวน
ระยะหางระหวางบุคคล แตการกระทำนั้นหมายถึงความสัมพันธอันดีงามท่ีบงบอกถึงความจริงใจตอคน
รอบขาง ในการชวยลดความเส่ียงจากการติดเช้ือ 
 4. การมีคุณคาทางความปลอดภัยในชีวิต เปนความเช่ือดานความปลอดภัยในการปองกัน
ตนเองและผูอ่ืนใหปลอดภัยจากการติดเช้ือท่ีเกิดข้ึนไดทุกท่ีในชีวิตประจำวัน นักทองเท่ียวควรหลีกเล่ียง
แหลงทองเท่ียวหรือชวงเวลาของการทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวจำนวนมากเพื่อลดความเส่ียงตอการติด
เช้ือ มีความรับผิดชอบตอท้ังตนเองและคนอ่ืน รวมถึงการหลีกเล่ียงสถานการณหรือส่ิงท่ีจะนำไปสูความ
เส่ียงในการติดเช้ือได  
 5. การมีคุณคาทางการเคารพตนเอง เปนความเช่ือท่ีสงผลตอความภูมิใจในตนเอง โดยตนเอง
ตองปฏิบัติตามมาตรการของสถานท่ีทองเท่ียวอยางเครงครัด นำไปสูการประเมินคุณคาในตนเอง ทำให
สามารถตัดสินทัศนคติของตนเองได 
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 ดังนั้นภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในประเทศไทยสามารถนำผลการศึกษาไปปรับใช
เปนสารสนเทศในการบริหารจัดการ การออกแบบกิจกรรมการทองเท่ียว โปรแกรมทองเท่ียว การนำ
เท่ียว รวมถึงแผนการจัดการการทองเท่ียว ในการรักษาและดึงดูดนักทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนาจึงควรมุงเนนยกระดับการทองเท่ียวใหทัดเทียมและใหมีความสามารถในการแขงขันทางการ
ทองเท่ียวตอไปได เห็นถึงส่ิงท่ีควรพัฒนา ปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงนโยบาย เพื่อรองรับโอกาสจาก
จำนวนนักทองเท่ียวในหลากหลายประเทศท่ัวโลก หนวยงานภาครัฐจึงควรมียุทธศาสตรเพื่อการ
ขับเคล่ือนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหชัดเจนและตรงทิศทาง โดยสรุปแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลในการเพิ่มคุณคาทางการทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาดังภาพท่ี 3 
 วิกฤตครั้งนี้ไดสรางการเปล่ียนแปลงสำคัญหลายอยางท้ังในระยะส้ันและระยะยาว จนอาจทำ
ใหธุรกิจหลายประเภทไมสามารถแขงขันหรืออยูรอดไดหากยังยึดติดกับโมเดลธุรกิจรูปแบบเดิม เพราะ
ในภาวะปกติใหมท่ีมีสภาพการแขงขันและความตองการของผูบริโภคเปล่ียนแปลงไป กลยุทธทางธุรกิจ
ในลักษณะเดิม เชน การทุมงบการตลาด การพัฒนาสินคาและบริการ หรือกระท่ังการลดตนทุน อาจไม
สามารถชวยใหธุรกิจอยูรอดได ดังนั้นภาคธุรกิจจึงตองเขาใจบริบทของโลกใหมเพื่อปรับตัวไดอยาง
เหมาะสม ธุรกิจจำเปนตองสรางการเปล่ียนแปลงในลักษณะพลิกโฉม (Transformative) เพื่อเพิ่ ม
ศักยภาพของธุรกิจใหมีความโดดเดนและมีภูมิคุมกันตอการถูกทำลาย ตัวอยางท่ีสำเร็จโดยเบ้ืองตนใน
การประคับประครองใหธุรกิจอยูรอดภายใตภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาและดำเนินตอไปไดในอนาคต 
ดังนี้ 
 การทองเท่ียวโดยชุมชน การทองเท่ียวท่ีคำนึงถึงความยั่งยืนของส่ิงแวดลอม สังคม และ
วัฒนธรรม กำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของ มี
สิทธิในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน ดวยการสรางคุณภาพใหมของการทองเท่ียวให
มีความหมายมากกวาการพักผอน โดยการสรางอาชีพใหชุมชนและไดเปดมิติของการทองเท่ียวเพื่อการ
แลกเปล่ียนเรียนรูและการเคารพคนในทองถ่ิน ซ่ึงเปนธุรกิจการทองเท่ียวหนึ่งท่ีสามารถดำเนินการผาน
ชวงวิกฤติได อีกท้ังยังเปนเทรนดการทองเท่ียวยุคปกติใหมท่ีจัดวาเปนสินคาท่ีมีคุณภาพในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียว การทองเท่ียวโดยชุมชนมุงเนนการบริหารจัดการคำนึงถึงสถานการณ วัฒนธรรม 
ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัยของนักทองเท่ียว นักทองเท่ียวจะไดรับประสบการณท่ีมีคุณคาและ
คุมคา สำนึกรักบานเกิด และยังเปนแนวทางในการรวมพัฒนาฟนฟูชุมชน เสริมสรางมูลคาเศรษฐกิจท่ี
นำไปสูโอกาสการกระจายรายไดสู ชุมชนอยางแทจริง และเปนทิศทางสำคัญในการยกระดับการ
ทองเท่ียวไทยใหอยูรอดภายใตภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) 
 ผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร นอกจากเตรียมพรอมและรับมือท้ังดานความปลอดภัยเพื่อ
สรางความมั่นใจใหผูบริโภคแลว ประเด็นสำคัญ คือ ตองมีการวางแผนและปรับกลยุทธใหม เพื่อรับมือ
กับผลกระทบและวิกฤตทางเศรษฐกิจท่ีอาจจะเกิดข้ึน ยกตัวอยางเชน Food Passion ตั้งทีมรับมือ 
ไดแก ทีมอุด และทีมตีเมือง โดยทีมอุดจะเปนฝายโอเปอรเรช่ัน ทำหนาท่ีในการอุดรอยรั่วและสราง
ความเช่ือมั่นใหกับผูบริโภค พรอมวางมาตรการดานความปลอดภัยตามท่ีรัฐกำหนด ในขณะท่ีทีมตีเมือง
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เปนทีมรุกท่ีทำหนาท่ีในการหาชองทางสรางรายไดใหม ๆ เพิ่มเติม เพื่อมาระดมคนระดมสมองชวยกัน
ผ าน วิกฤตนี้ ให ได  Minor Food Group ไม ใช  wait and see แต  wait and action แม จะเกิด
สถานการณการระบาดระลอกใหม แตจากบทเรียนจากครั้งท่ีแลว ทำใหธุรกิจมีการปรับตัวและเดินหนา
ไดอยางรวดเร็ว โดยเนน 2 เรื่องหลัก คือ 1) การควบคุมคาใชจายท่ีไมจำเปน อาทิ ลดงบโฆษณา
ประชาสัมพันธ ลดงบประมาณในการทำการตลาดรานประเภท Dining เล่ือนเวลาปดรานอาหารท่ีอยูใน
หางใหเร็วข้ึน 2) ทำการตลาดเชิงรุกเพื่อโอกาสในการเติบโตและเพิ่มยอดขาย เชน ชองทางไดรฟทรู เดลิ
เวอรี่ Take away และ ZEN Group วางมาตรการ 6S ตอเนื่องเพิ่มความมั่นใจแกลูกคา โดยดำเนิน
มาตรการปลอดภัย 6S (Supply Chain, System, Staff, Social Distancing, Separate Equipment, 
and Safe Delivery) ภายใตแนวคิด “สะอาด ใสใจและความปลอดภัย คือ หัวใจของเรา” อยาง
เครงครัดและตอเนื่อง เพื่อสรางความมั่นใจลูกคาท่ีเขามาใชบริการรับประทานอาหารภายในรานหรือซ้ือ
กลับไปรับประทานท่ีบาน รวมถึงลูกคาท่ีใชบริการฟูดเดลิเวอรี่ (Marketingoops, 2021) การดำเนิน
ธุรกิจการทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาไมไดแคใหความสำคัญเพียงแตการเจริญเติบโตโดย
ปราศจากรากฐานท่ีเขมแข็งหรือหวังผลกำไรในระยะส้ัน แตจำเปนตองสรางการเปล่ียนแปลงในลักษณะ
พลิกโฉม (Transformative) เพื่อเพิ่มศักยภาพทางการแขงขันของธุรกิจภายใตอัตลักษณท่ีมีความโดด
เดนและบงช้ีทิศทางในการดำเนินธุรกิจใหอยูรอดแบบ Next Normal ตอไป 
 

 
 

ภาพท่ี 3 แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลในการเพิ่มคุณคา
ทางการทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  

บทสรุป 
 แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยนัยยะคานิยมสวนบุคคลในการเพิ่มคุณคาทางการ
ทองเท่ียวภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาไดมุงศึกษาแนวคิดทฤษฎีคานิยมสวนบุคคล การมีคุณคาทางการ
ทองเท่ียว และสังเคราะหสรุปเปนแนวทางการพัฒนา อันเปนประโยชนตอภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
วิชาการ ภาคชุมชน หรือผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในประเทศไทยสามารถนำผล
การศึกษาไปปรับใชเปนแนวทางในการวางแผนเชิงกลยุทธการทองเท่ียว การบริหารจัดการออกแบบ
กิจกรรมการทองเท่ียว โปรแกรมทองเท่ียว การนำเท่ียว รวมถึงแผนการจัดการการทองเท่ียว ให
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สอดคลองและรองรับกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงไปภายใตโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาโดย
มุงเปาไปยังการทองเท่ียวรูปแบบใหม คือ การทองเท่ียวท่ีมีคุณคา (Meaningfulness Tourism) เพื่อ
การขับเคล่ือนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและเศรษฐกิจของประเทศไทยใหมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน มุงสูการ
เปนแหลงทองเท่ียวยอดนิยมดวยการเพิ่มรายไดทางการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง สมดุล และท่ัวถึง ผาน
การนำเสนอคณุคาทางการทองเท่ียวของไทย ท่ีจะทำใหนักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีทรงคุณคา 
(Value for Experience) และตอกย้ำตามวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติในกรอบพัฒนาประเทศระยะยาว
ท่ีวาประเทศไทยสามารถเปนจุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวระดับโลก 
 
เอกสารอางอิง (References) 
กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา. (2563). สถานการณการทองเท่ียวเดือนมิถุนายน 2563. 

กรุงเทพมหานคร: สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. 
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. (2563). สถานการณการทองเท่ียวของประเทศไทย ประจำป 2562. 

สืบคน 27 มกราคม 2563, จาก https://www.mots.go.th/more_news_new. 
php?cid=593. 

กรุงเทพธุรกิจ. (2564). ชุมชนทางรอดอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทย. สืบคน 15 มีนาคม 2564, จาก 
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/908084.  

ณิชาภัทร สุรวัฒนานนท. (2562). การทองเท่ียวกับบทบาทขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย ฮีโรจำเปนหรือ ฮีโร
ตัวจริง?. สืบคน 15 มีนาคม 2564, จาก https://www.bot.or.th/Thai/ResearchAnd 
Publications/articles/Pages/Article_29Oct2019.aspx.  

ทิวาพร หงษรอน. (2557). ประสบการณทางจิตใจของผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพในการดำเนินชีวิตและมี
ความเช่ือมโยงกับธรรมชาติผานการทำสวน. วิทยานิพนธหลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต. คณะจิตวิทยา. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ธนากร ท่ังเรือง. (2563). คานิยมสวนบุคคล ประสบการณการทองเท่ียวและกระบวนการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวผูสูงอายุชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย. มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต. 

นิศารัตน วิเชียรศรี. (2563). ปญหาสถานการณโรคติดตอเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กับ
เศรษฐกิจโลก.  สืบคน 18 มีนาคม 2564, จาก https://www.posttoday.com/finance-
stock/news/618065.  

ศูนยวิจัยกสิกรไทย. (2564). ทิศทางตลาดไทยเท่ียวไทยป 2564 การฟนตัวคงตองข้ึนอยูกับความรวมมือ
ของทุกภาคสวนในการควบคุมโรคโควิด-19 (กระแสทรรศน ฉบับท่ี 3180). สืบคน 25 
พฤศจิกายน 2563, จาก https://kasikornresearch.com/th/analysis/k-
econ/business/Pages/Thai-Travel-z3180.aspx. 

https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/908084
https://www.posttoday.com/finance-stock/news/618065.
https://www.posttoday.com/finance-stock/news/618065.


ห น้ า  |  391  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 12 เดือนธันวาคม 2564 

 
สยามรัฐออนไลน. (2563). ทองเท่ียววิถีใหม. สืบคน 15 พฤศจิกายน 2563, จาก  

https://siamrath.co.th/n/161773. 
สิรินาถ อมตพันธ วัลลภา พัฒนา และสุธี โงวศิริ. (2560). ศึกษาภาพลักษณของแหลงทองเท่ียวจังหวัด

นครศรีธรรมราชตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ. วารสารวิชาการ
มหาวิทยาลัยปทุมธานี. 10(2), 234-246. 

เอกชัย ชำนินา. (2562). ความสามารถของภาครัฐกับการจัดการการทองเท่ียวภายใตสถานการณ
โรคติดตอเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19). วารสารสังคมศาสตรและมานุษยวิทยาเชิง
พุทธ. 5(11), 420-433. 

อนันต วัฒนกุลจรัส. (2563). ทันเศรษฐกิจเก่ียวกับเศรษฐศาสตรจากการระบาดโควิด-19 คณะ
พัฒนาการเศรษฐกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. สืบคน 18 มีนาคม 2563, จาก  
https://www.econ.nida.ac.th.  

อรรถสิทธ์ิ เหมือนมาตย. (2564). เหตุใด Meaningful Travel ถึงมาแรง หลังโควิด-19. สืบคน 18 
มีนาคม 2563, จาก https://www.salika.co/2021/02/11/meaningful-travel-trends/?.  

Carter V Good. (1973). Dictionary of education. (3nd ed.). New York: McGraw-Hill. 
Erica Wilson and Candice Harris. (2006). Meaningful travel: Women, independent travel 

and the search for self and meaning. Journal of Hospitality and Tourism 
Management. 19(1), 1-4. 

John Ebejer. (2014). Function and sign: semiotics of architecture. New York: Guildford : 
Columbia University Press.  

Kahle, L. R. (1983). Social Alues and Social Change. Adaptation to Life in America. New 
York: Praeger.  

Kim, Ritchie and McCormick. (2012).  Development of a Scale to Measure Memorable 
Tourism Experiences. Journal of Travel Research. 51(1), 12-25. 

Krungthai Compass. (2020). เจาะพฤติกรรมทองเท่ียวใน New Normal เมื่อโควิดทำชีวิตเปล่ียน. 
สืบคน 18 มีนาคม 2563, จาก https://krungthai.com/Download/ 
economyresources/EconomyResourcesDownload.  

Marketingoops. (2021). ธุรกิจรานอาหารเรงปรับกลยุทธสราง Game Change สูวิกฤตระลอกใหม. 
สืบคน 18 มีนาคม 2563, จาก https://www.marketingoops.com/news/brand-
move/food-covid19/. 

PPTV Online. (2020). “BEST” คำนิยามพฤติกรรม นทท. หลังวิกฤตโควิด-19.  สืบคน 18 มีนาคม 
2563, จาก https://www.pptvhd36.com/news/130079?fbclid.  

Umashankar Venkatesh. (2006). Leisure – Meaning and Impact on Leisure Travel Behavior. 
Journal of Services Research. 6(1), 25-62. 

https://www.econ.nida.ac.th/


ห น้ า  |  392  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 12 เดือนธันวาคม 2564 

 
William D. Perreault, Donna K. Darden and William R. Darden. (1979). A Psychological 

classification of vacation lifestyles. Journal of Leisure Research. 9(1), 35-42. 
 


