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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค เพื ่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตรที่มีตอองคประกอบการ
ทองเที่ยว ไดแก 1. การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 2. แหลงทองเที่ยว 3. กิจกรรมการทองเที่ยว 4. 
บริการเบ็ดเตล็ด ของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราช
วรมหาวิหาร รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือแบบสอบถาม 
โดยทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามราชวรมหาวิหาร จำนวน 400 คน วิเคราะหขอมูลสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยางดวยสถิติเชิง
บรรยาย ไดแก คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา องคประกอบ
การทองเที ่ยวที่มีต อน ักทองเที ่ยว ในการเดินทางมาเที ่ยววัดพระเชต ุพนวิมลมังคลารามราช
วรมหาวิหาร ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยจำแนกตามตัวแปรที่ได
ศึกษา พบวา ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว ไดแก ความหลากหลายของวิธีการเดินทางมาเท่ียว มี
คาเฉล่ียสูงสุด 4.22 รองลงมา คือ ดานแหลงทองเท่ียว ไดแก ความงดงามดานสถาปตยกรรม (ส่ิง
ปลูกสราง) มีคาเฉล่ียสูงสุด 4.60 รองลงมา คือ ดานกิจกรรมการทองเท่ียว ไดแก ทัศนศึกษา  หา
ความรูดวยตนเอง มีคาเฉล่ียสูงสุด 4.28 และ ดานบริการเบ็ดเตล็ด  ไดแก ความเพียงพอของหองน้ำ 
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.67 ตามลำดับ  
คำสำคัญ (Keywords): องคประกอบการทองเท่ียว; นักทองเท่ียวชาวไทย; วัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลาราม 
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Abstract  
 The objective of this quantitative research is to study about Demographic 
characteristics that effects to Tourism Elements as follows: 1. Accessibility of Tourism, 
2. Attraction of Tourism, 3. Activities of Tourism and 4. Ancillary of Tourism The data 
collection was gained from Thai tourists, who visit Wat Phra Chetupon Wimon 
Manghalaram Rajwaramahawihan. A 30 items of likert scale questionnaire was used 
to analyze the data. The participants were 400 Thai tourists, who visit the temple. 
Analyst the basic statistics of sample group with descriptive statistics, such as 
frequency, percent, average number and standard deviation. This research found that 
the decisions have made from the tourists participants were found in very positive 
way. Moreover, the results was found that the most important factors (a 4.22 level 
was reported) that made participants’ decision to visit the temple was Accessibility. 
The following factors were Attraction, including architectural elegance (structure) with 
highest number of level at 4.6. Follwed by a following factor, Tourism Activities such 
as Field Trip or Personal learning was also reported at 4.28.  The miscellaneous 
services such as sufficient toilets was continuously reported at 3.67. 
Keywords: Tourism Elements; Thai tourists; Wat Phra Chetuphon Wimon 
Mangkhalaram Rajwaramahawihan 
 
บทนำ (Introduction) 
 สถานการณทองเที่ยวภายในประเทศ ป 2563 พบวา นักทองเทียวชาวไทยเดินทาง
ทองเที่ยวภายในประเทศ 166 ลานคน-ครั้ง ลดลง 0.06% เมื่อเทียบกับปกอน และแมวาการ
ทองเท่ียวในเมืองหลักและเมืองรอง จะมีจำนวนใกลเคียงกับปท่ีผานมา แตจะพบวาการทองเท่ียว
เมืองรองเพิ่มข้ึน 0.88% เมื่อเทียบกับปกอน สวนการทองเท่ียวเมืองหลักหดตัว 0.49% เมื่อเทียบ
กับปกอนสวนรายไดท่ีเกิดจากการทองเท่ียวในประเทศอยูท่ี 1.08 ลานลานบาท เพิ่มข้ึน 1.18% ซ่ึง
จังหวัดที่มีรายไดจากการทองเที่ยวของ    ชาวไทยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ กรุงเทพมหานคร 
เชียงใหม และภูเก็ต ในป 2563 ประเทศไทยมีรายไดจากการทองเท่ียว 3.01 ลานลานบาท เพิ่มข้ึน 
2.37% เมื่อเทียบกับปกอน แมวาในปที ่ผานมาการทองเที่ยวของไทย จะไดรับผลกระทบทาง
เศรษฐกิจและสงครามการคา การแข็งตัวของคาเงินบาท และการแขงขันท่ีมีความรุนแรงในตลาด
ทองเท่ียวโลก และการชะลอตัวของเศรษฐกิจของประเทศไทย ซ่ึงสงผลกระทบตอระดับการเติบโต
ของจำนวนนักทองเท่ียว และระดับการใชจายของนักทองเท่ียวโดยรวมของประเทศก็ตาม (พิพัฒน 
รัชกิจประการ, 2563) 
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 วัดหรือศาสนสถาน ไดกลายเปนอีกหนึ่งแหลงทองเท่ียวท่ีผูคนตางใหความสนใจเพิ่มข้ึน
เรื่อยๆ และเปนเหตุใหวัดหรือ ศาสนสถานบางแหงไดปรับบทบาทใหมเพิ่ม จากเดิมท่ีเคยจำกัดไว
สำหรับเปนสถานท่ีปฏิบัติกิจของสงฆและศาสนพิธีของชาวบาน หรือเปนสถานท่ีใชประโยชนรวมกัน
ของผูคนในชุมชนท่ีแตละวัดนั้นตั้งอยูกระท่ังกลายมาเปนสถานท่ีรองรับนักทองเท่ียวท่ีมาจากตางถ่ิน 
มีสาเหตุมาจากการท่ีวัดไดขยายบทบาทโดยอาศัยคุณสมบัติของศาสนาสถานเปนแรงจูงใจใหเกิด
การทองเที่ยวซึ ่งการปรับแตงบทบาทของวัดในมิติของการทองเที่ยวโดยไมสูญเสียบทบาทเดิม 
(กรรณิกา คำดี, 2558) 
 การไหวพระเปนกิจกรรมที่กำลังไดรับความนิยมอยางกวางขวางในปจจุบัน เนื ่องจาก 
ความศรัทธาในการทำบุญไหวพระและส่ิงศักดิ์สิทธ์ิท้ังหลายอยูคูกับคนไทยมาชานานสงผลใหบรรดา
บริษัทนำเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวของ รวมท้ังหนวยงานของภาครัฐและภาคเอกชนในแตละพื้นท่ีตาง
พัฒนากิจกรรมท่ีเก่ียวของกับประเพณีงานบุญของทองถ่ิน และการไหวพระตามวัดตาง ๆ เพื่อเปน
จุดขายดึงดูดนักทองเท่ียวคนไทยท่ีนิยมทำบุญไหวพระ ซ่ึงถือเปนตลาดทองเท่ียวเฉพาะกลุม (Niche 
market) ท่ีนาจับตามอง เนื่องจากเปนตลาดท่ีมีแนวโนมเติบโตอยางรวดเร็ว สวนกระแสเศรษฐกิจ 
แมจะมีอัตราการเติบโตอยางชา ๆ ชนิดน้ำซึมบอทราย สวนใหญ มักเติบโตสวนทางกับเศรษฐกิจ 
เพราะยิ่งเศรษฐกิจแยผูคนในสังคม ยอมตองการกำลังใจจากส่ิงศักดิ์สิทธ์ิมาเปนองคประกอบในการ
ดำรงชีวิตท้ังในหนาท่ีการงาน และเมื่ออยูท่ีบาน (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2550) 
 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีมีตอองคประกอบการทองเท่ียว 
ของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว มาไหวพระ มาชมความงดงามของศิลปะ จิตรกรรม 
ประติมากรรม และสถาปตยกรรม ในวัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย  (Research Objectives)  
 1. เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตรท่ีมีตอองคประกอบการทองเท่ียว ของนักทองเท่ียว
ชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชงิปริมาณ โดยการใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเกี ่ยวกับองคประกอบการทองเที่ยวในการตัดสินใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยววัด
พระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 4 ดาน ไดแก 1. การเขาถึงแหลงทองเท่ียว 2. แหลง
ทองเท่ียว 3. กิจกรรมการทองเท่ียว 4. บริการเบ็ดเตล็ด  
 2. กลุมเปาหมาย 
 ประชากรกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา
ทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 
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 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 ผูวิจัยใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
นักทองเท่ียวชาวไทย จำนวน  400  คน  โดยแบบสอบถามจะแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยมีลักษณะคำถามแบบปลายปดจำนวน 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายไดเฉล่ียตอเดือน  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียววัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 4 ดาน ประกอบดวย 
 1.   การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) 
 2.  แหลงทองเท่ียว (Attraction) 
 3.  กิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) 
 4.  บริการเบ็ดเตล็ด  (Ancillary) 
 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 ขั ้นตอนในการสร างเคร ื ่องม ือในการวิจ ัย ผู ว ิจ ัยได ทำการสร างแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ตามข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ รวมไปถึงงานวิจัยที่เกี ่ยวของ สามารถ
นำมาใชกำหนดกรอบแนวคดิในงานวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 2  นำขอมูลท่ีไดจากการศึกษาในข้ันตนมาออกแบบสอบถาม ดวยการกำหนด
ประเด็นของคำสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงค และกรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลคาสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยางดวยสถิติเชิงบรรยาย ไดแก 
คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียเบนมาตรฐาน 
 ข้ันตอนท่ี 4 นำแบบสอบถามท่ีกลุมตัวอยางกรอกขอมูลสมบูรณแลว มาตรวจสอบความ
ถูกตอง และครบถวน และทำการประมวลดวยโปรแกรม SPSS  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจำนวน 400 ชุด ในพื้นท่ีวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร  
 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 ในการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดใชโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ในคอมพิวเตอรมาเปนตัว
ชวยในการวิเคราะหและประมวลผล โดยการกำหนดสถิติท่ีเหมาะสมสำหรับการใชประมวลผลและ
ตีความขอมูลทางสถิติเพื่อนำมาวิเคราะห ดังนี้ 
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 1. ตัวแปรดานลักษณะทางประชากรศาสตร ของน ักทองเที ่ยว สถิติที ่เหมาะสมใน
การศึกษาตัวแปรดังกลาว คือ คาเฉลี่ย ( Χ ) คารอยละ (Percentage) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
 2. ตัวแปรดานองคประกอบการทองเที่ยว โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตร
ประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท (Likert’s Scale) มี 5 ระดับ เรียงจากนอยไปหา
มาก ผูวิจัยใชสถิติที่เหมาะสมในการศึกษาตัวแปรดังกลาว ดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean) คาสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงจำนวนและคารอยละของขอมูลเกี ่ยวกับลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม
ราชวรมหาวิหาร 

ขอมูล  จำนวน (คน) 
รอย
ละ 

1.  เพศ 
ชาย 196 49.00 
หญิง 204 51.00 

 
2.  อายุ 

นอยกวา 30 ป 127 31.75 
30-39 ป 118 29.50 
40-49 ป 97 24.25 
50 ปข้ึนไป 58 14.50 

3.  สถานภาพ 
โสด 279 69.75 
สมรส 121 30.25 

4.  ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา/ปวช. 33 8.25 
ปริญญาตร ี 247 61.75 
สูงกวาปริญญาตร ี 120 30.00 

5.  อาชีพ 
นักเรียน/นักศึกษา 31 7.75 
พนักงานเอกชน 111 27.75 



ห น้ า  |  264  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 10 เดือนตุลาคม 2564 

 

ขอมูล  จำนวน (คน) 
รอย
ละ 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 152 38.00 
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 70 17.50 
รับจางท่ัวไป 36 9.00 

6.  รายได 
นอยกวา 15,000 บาท 69 17.25 
15,001-20,000 บาท 82 20.50 
20,001-25,000 บาท 59 14.75 
25,001-30,000 บาท 52 13.00 
30,001-35,000 บาท 36 9.00 
35,001-40,000 บาท 42 10.50 
มากกวา 40,000 บาทข้ึนไป 60 15.00 

 ผลการวิเคราะหขอมูล แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานองคประกอบการทองเท่ียว 
ของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 

องคประกอบการทองเที่ยว Χ  S.D. ระดับ 
1. การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility) 
ความหลากหลายของวิธีการเดินทางมาเท่ียว (รถยนต, 
รถจักรยานยนต, รถจักรยาน, เรือ, เดินเทา) 

4.22 0.79 มาก 

ระบบขนสงสาธารณะ (รถเมล, รถไฟฟา, เรือประจำทาง) 3.96 0.89 มาก 
บริการพาหนะทองถ่ิน (มอเตอรไซดรับจาง, สามลอ) 3.89 0.93 มาก 
สภาพการจราจรโดยรอบ (รถติด มาก/นอย) 3.70 0.95 มาก 
ความเพียงพอของท่ีจอดรถ 3.19 1.23 ปานกลาง 
ระยะเวลาใหบริการ เปด – ปด มีความเหมาะสม 4.12 0.71 มาก 

รวม 3.90 0.70 มาก 
2. แหลงทองเที่ยว (Attraction) 
ความมีช่ือเสียงของสถานท่ี 4.54 0.62 มากท่ีสุด 
ความมีลักษณะเดนในตัวเอง 4.56 0.63 มากท่ีสุด 
ความสำคัญทางประวัติศาสตร 4.59 0.59 มากท่ีสุด 
ความงดงามดานสถาปตยกรรม (ส่ิงปลูกสราง) 4.60 0.58 มากท่ีสุด 
ความงดงามดานจิตรกรรม (ภาพวาด / การเขียนลวดลาย) 4.48 0.64 มากท่ีสุด 
ความงดงามดานประตมิากรรม (รูปปูนปน / การแกะสลัก) 4.45 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.56 มากที่สุด 
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องคประกอบการทองเที่ยว Χ  S.D. ระดับ 
3. กิจกรรมการทองเที่ยว (Activities) 
ทัศนศึกษา / หาความรูดวยตนเอง 4.28 0.70 มาก 
ถวายบังคมพระบรมอัฐิ / พระบรมราชสรีรางคาร 
(พระมหากษัตริยท่ีเก่ียวของกับวัด) 

3.96 1.04 มาก 

รวมกิจกรรมท่ีทางวัดจัดข้ึน เชน งานประจำป,กฐิน, ผาปา, 
พิธีพุทธาภิเษกวัตถุมงคลตางๆ , กิจกรรมในวันสำคญัทาง
พระพุทธศาสนา 

3.42 1.20 ปานกลาง 

รวมกิจกรรมท่ีหนวยงาน/บุคคลภายนอกมาจัดในวัด เชน, 
งานทำบุญในโอกาสวันครบรอบวาระตาง ๆ   

3.28 1.23 ปานกลาง 

รวมกิจกรรมอ่ืน ๆ เชน รับเสด็จพระบรมวงศานุวงศ, จติ
อาสาทำความสะอาดวัด 

3.04 1.32 ปานกลาง 

บูชาวัตถุมงคล 2.82 1.35 ปานกลาง 
รวม 3.53 0.89 มาก 

4. บริการเบ็ดเตล็ด  (Ancillary)    
ความเพียงพอของหองน้ำ 3.67 0.85 มาก 
ความเพยีงพอของถังขยะ 3.58 0.90 มาก 
มัคคุเทศก / ผูบรรยาย ประจำวัด 3.14 1.11 ปานกลาง 
รานอาหาร / เครื่องดื่ม(ภายในวัด,บริเวณโดยรอบวัด) 3.30 1.04 ปานกลาง 
ช้ันวางรองเทา / ตูฝากของ 3.39 0.97 ปานกลาง 
พื้นท่ีเปล่ียนชุด (กรณีนักทองเท่ียวแตงกายไมเหมาะสม) 3.36 1.04 ปานกลาง 

รวม 3.48 0.87 มาก 
ภาพรวม 3.83 0.62 มาก 

 
บทสรุป (Conclusion) 
 จากตารางแสดงจำนวนและรอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเท่ียว พบวา 
นักทองเทีjยวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหารมากกวาครึ่ง 
เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 51.00 และ 49.00 ตามลำดับ สวนใหญมีอายุนอยกวา 30 ป รองลงมามีอายุ
ระหวาง 30-39 ป มีอายุระหวาง 40-49 ป และมีอายุ 50 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 31.75 29.50 24.25 และ 
14.50 ตามลำดับ มากกวาครึ ่งมีสถานภาพโสด รองลงมาสมรสแลว คิดเปนรอยละ 69.75 และ30.25 
ตามลำดับ มากกวาครึ่งมีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมาสูงกวาปริญญาตรี และมัธยมศึกษา/ปวช. 
คิดเปนรอยละ 61.75 30.00 และ 8.25 ตามลำดับ สวนใหญมีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ รองลงมา
พนักงานเอกชน ธุรกิจสวนตัว/คาขาย รับจางท่ัวไป และนักเรียน/นักศึกษา คิดเปนรอยละ 38.00 27.75 
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17.50 9.00 และ 7.75 ตามลำดับ สวนใหญมีรายไดระหวาง 15,001-20,000 บาท รองลงมามีรายไดนอย
กวา 15,000 บาท มีรายไดมากกวา 40,000 บาทข้ึนไป มีรายไดระหวาง 20,001-25,000 บาท มีรายได
ระหวาง 25,001-30,000 บาท มีรายไดระหวาง 35,001-40,000 บาท และมีรายไดระหวาง 30,001-
35,000 บาท คิดเปนรอยละ 20.50 17.25 15.00 14.75 13.00 10.50 และ 9.00 ตามลำดับ 
 จากตารางแสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน องคประกอบการทองเท่ียวในการ
ตัดสินใจของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 4 ดาน พบวาใน
ภาพรวมนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยววัดพระเชตพุน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร อยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 (S.D. = 0.62)    
 ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility) ในภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย
เทากับ 3.90 (S.D. = 0.70)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก เร ียงจากมากไปนอย ได แก ความหลากหลายของวิธ ีการเด ินทางมาเที ่ยว (รถยนต, 
รถจักรยานยนต, รถจักรยาน, เรือ, เดินเทา) คาเฉลี่ยเทากับ 4.22 (S.D. = 0.79)  ระยะเวลา
ใหบริการ เปด – ปด มีความเหมาะสม คาเฉล่ียเทากับ 4.12 (S.D. = 0.71)  ระบบขนสงสาธารณะ 
(รถเมล, รถไฟฟา, เรือประจำทาง) คาเฉลี่ยเทากับ 3.96 (S.D. = 0.89)  บริการพาหนะทองถ่ิน 
(มอเตอรไซดรับจาง, สามลอ) คาเฉล่ียเทากับ 3.89 (S.D. = 0.937)  สภาพการจราจรโดยรอบ (รถ
ติด มาก/นอย) คาเฉล่ียเทากับ 3.70 (S.D. = 0.95) และขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง ไดแก ความเพียงพอของท่ีจอดรถ คาเฉล่ียเทากับ 3.19 (S.D. = 1.23) ตามลำดับ 
 ดานแหลงทองเท่ียว (Attraction) ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ 4.58 
(S.D. = 0.56)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด เรียง
จากมากไปนอย ไดแก ความงดงามดานสถาปตยกรรม (ส่ิงปลูกสราง) คาเฉล่ียเทากับ 4.60 (S.D. = 
0.58)  ความสำคัญทางประวัติศาสตร คาเฉล่ียเทากับ 4.59 (S.D. = 0.59)  ความมีลักษณะเดนใน
ตัวเอง คาเฉล่ียเทากับ 4.56 (S.D. = 0.63)  ความมีช่ือเสียงของสถานท่ี คาเฉล่ียเทากับ 4.54 (S.D. 
= 0.62)  ความงดงามดานจิตรกรรม (ภาพวาด / การเขียนลวดลาย) คาเฉล่ียเทากับ 4.48 (S.D. = 
0.64)  และความงดงามดานประติมากรรม (รูปปูนปน / การแกะสลัก) คาเฉล่ียเทากับ 4.45 (S.D. 
= 0.68)  ตามลำดับ 
 ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) ในภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 3.53 
(S.D. = 0.89)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เรียงจาก
มากไปนอย ไดแก ทัศนศึกษา / หาความรูดวยตนเอง คาเฉล่ียเทากับ 4.28 (S.D. = 0.70)  ถวาย
บังคมพระบรมอัฐิ / พระบรมราชสรีรางคาร (พระมหากษัตริยที่เกี ่ยวของกับวัด) คาเฉลี่ยเทากับ 
3.96 (S.D. = 1.04)  ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เรียงจากมากไปนอย ไดแก 
รวมกิจกรรมที่ทางวัดจัดขึ ้น เชน งานประจำป,กฐิน, ผาปา, พิธีพุทธาภิเษกวัตถุมงคลตางๆ , 
กิจกรรมในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา คาเฉลี่ยเทากับ 3.42 (S.D. = 1.20)  รวมกิจกรรมท่ี
หนวยงาน/บุคคลภายนอกมาจัดในวัด เชน, งานทำบุญในโอกาสวนัครบรอบวาระตาง ๆ  คาเฉล่ีย
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เทากับ 3.28 (S.D. = 1.23)  รวมกิจกรรมอ่ืน ๆ เชน รับเสด็จพระบรมวงศานุวงศ, จิตอาสาทำความ
สะอาดวัด คาเฉลี่ยเทากับ 3.04 (S.D. = 1.32) และบูชาวัตถุมงคล คาเฉลี่ยเทากับ 2.82 (S.D. = 
1.35)  ตามลำดับ 
 ดานบริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) ในภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 
(S.D. = 0.87)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เรียง
จากมากไปนอย ไดแก ความเพียงพอของหองน้ำ คาเฉลี่ยเทากับ 3.67 (S.D. = 0.85)  ความ
เพียงพอของถังขยะ คาเฉล่ียเทากับ 3.58 (S.D. = 0.90)  ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ
ปานกลาง เรียงจากมากไปนอย ไดแก ช้ันวางรองเทา / ตูฝากของ คาเฉล่ียเทากับ 3.39 (S.D. = 
0.97)  พื้นท่ีเปล่ียนชุด (กรณีนักทองเท่ียวแตงกายไมเหมาะสม) คาเฉล่ียเทากับ 3.36 (S.D. = 
1.04)  รานอาหาร / เครื ่องดื ่ม(ภายในวัด,บริเวณโดยรอบวัด) คาเฉลี่ยเทากับ 3.30 (S.D. = 
1.04)  และมัคคุเทศก / ผูบรรยาย ประจำวัด คาเฉล่ียเทากับ 3.14 (S.D. = 1.11)  ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรและองค ประกอบการทองเที่ยวในการ
ตัดสินใจของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร 
ผู วิจัยพบวาในภาพรวมลักษณะทางประชากรศาสตรที ่มีตอองคประกอบการทองเที่ยวในการ
ตัดสินใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที ่เดินทางมาทองเที ่ยววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราช
วรมหาวิหาร ดังนี้ 
 นักทองเท่ียวท่ีมีเพศท่ีตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวท่ีมี
เพศตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ในทุก
ดานไมแตกตางกัน สอดคลองกับ นันตพร  ศรีวิไล (2556) ท่ีไดศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกมาทองเที่ยวจังหวัดนครพนม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกมาทองเท่ียว จังหวัดนครพนม จำแนกตาม เพศ อายุระดับการศึกษา
สูงสุด รายไดรวมตอเดือน อาชีพ และภูมิลำเนา ผลวิจัยพบวา กลุมตัวอยางท่ีมีเพศตางกัน เห็นวา
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของนักทองเท่ียว ในภาพรวมไมแตกตางกัน 
 นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลา
รามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอายุ
ตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ในทุก
ดานแตกตางกัน ในขณะท่ี ยิ่งยศ ปญญา(2553) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ การตัดสินใจ
เลือกมาทองเท่ียวจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกมาทองเท่ียวจังหวัดอุบลราชธานี และ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
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มาท่ีทองเท่ียวจังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา เมื่อจำแนกตามอายุ ในทุกดาน พบวากลุม
ตัวอยางมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพแตกตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม
ราชวรมหาวิหาร ดานแหลงทองเท่ียวแตกตางกัน ในขณะท่ี นันทิตา เพชราภรณ (2558) ไดศึกษา
เรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอการทองเท่ียวเกาะเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีสถานภาพแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจใน
การเขามาทองเท่ียวเกาะเกร็ด แตกตางกัน อาจเปนเพราะวานักทองเท่ียวท่ีสถานภาพสมรส  สวน
ใหญเดินทางมากับครอบครัวหรือคูสมรส ลักษณะการทองเที่ยวก็จะแตกตางจากนักทองเที่ยวท่ี
เดินทางมาคนเดียว เชน นักทองเท่ียวท่ีมากับครอบครัวอาจมีความสนใจในดานการเท่ียวชมทิวทัศน 
วัดวาอาราม การทำบุญและสนใจในเรือ่งการรับประทานอาหาร การซื้อของฝาก ซึ่งแตกตางจาก
นักทองเท่ียวท่ีมาคนเดียว อาจทำใหสงผลตอความพึงพอใจในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน 
 นักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมแตกตางกัน เม ื ่อพ ิจารณาเปนรายด าน พบวา 
นักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามราชวรมหาวิหาร ในดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว และบริการ
เบ็ดเตล็ด แตกตางกัน สอดคลองกับ กุลนิภัทร บุญรุง (2553) ไดศึกษาเรื่อง     ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกทองเท่ียวเกาะสมุย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวชาว
ไทย ท่ีมีการศึกษาแตกตางกัน มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเท่ียวเกาะสมุยโดยรวม ท่ีผลการศึกษา
เปนเชนนี้อาจเปนเพราะการศึกษาท่ีแตกตางกันของนักทองเท่ียว สงผลใหความตองการเก่ียวกับกา
รทองเที่ยวแตกต างกันไปด วยตามการศึกษาที ่มีอยู ของแต ละบุคคล ซึ่งปจจัยที ่มีอิทธ ิพลต 
อพฤติกรรมผูบริโภคสินคาการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแตละคนทําใหพฤติกรรมการเดินทาง 
ตลอดจนการเลือกซ้ือรูปแบบของกิจกรรมการทองเท่ียวตางกัน 
 นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวท่ีมี
อาชีพตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ใน
ดานบริการเบ็ดเตล็ดแตกตางกัน สอดคลองกับ กุลนิภัทร บุญรุง (2553) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกทองเท่ียวเกาะสมุย ของนักทองเท่ียวชาวไทย ผลการศึกษาพบวา นักทอง
เท่ียวชาวไทย ท่ีมีอาชีพแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเท่ียวเกาะสมุยโดยรวมแตกตางกัน 
ท้ังนี้อาชีพของแตละคนก็สงผลตอการทองเท่ียว เชน นักเรียน นักศึกษาอาจจะเดินทางทองเท่ียว
เพื่อเก็บเก่ียวความรูหรือประสบการณจากแหลงทองเท่ียว สวน อาชีพอ่ืนๆ อาจมีจุดประสงคใน
การทองเท่ียวเพื่อพักผอนในวันหยุด ซ่ึงแตละอาชีพยอมมีการตัดสินใจในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน 
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 นักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตางกัน มีการตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียววัดพระเชตุพนวิมลมัง
คลารามราชวรมหาวิหาร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวท่ี
มีรายไดตางกัน ตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร ใน
ดานกิจกรรมการทองเท่ียว และบริการเบ็ดเตล็ดแตกตางกัน ในขณะท่ี กุลนิภัทร บุญรุง (2553) ได
ศึกษาเรื ่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยวเกาะสมุย ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผล
การศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวไทย ที่มีรายไดแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจเลือกทองเที่ยว
เกาะสมุยท่ีมีผลตอการทองเท่ียวโดยรวม เหตุผลท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะรายไดเปนตัวกําหนดใน
การเดินทางทองเที่ยว หรือสงผลตอการเลือกเดินทางทองเที่ยว เพราะการเลือกเดินทางในแตละ
สถานท่ียอมมีคาใชจายในการเดินทางแตกตางกัน 
 ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปนอย ไดแก ความ
หลากหลายของวิธีการเดินทางมาเที่ยว (รถยนต, รถจักรยานยนต, รถจักรยาน, เรือ, เดินเทา)  
ระยะเวลาใหบริการ เปด – ปด มีความเหมาะสม ระบบขนสงสาธารณะ (รถเมล, รถไฟฟา, เรือ
ประจำทาง)  บริการพาหนะทองถ่ิน (มอเตอรไซดรับจาง, สามลอ)  สภาพการจราจรโดยรอบ (รถตดิ 
มาก/นอย) และขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ไดแก ความเพียงพอของท่ีจอดรถ 
ตามลำด ับ สอดคลองกับ พยอม ธรรมบุตร (2560) กลาววา การเขาถ ึงแหลงทองเที ่ยว 
(Accessibility) ไดแกการมีระบบโครงสรางพื้นฐานที่เหมาะสม เชน ระบบคมนาคม ตลอดจน
บริการดานอุตสาหกรรมขนสง  ทางบกและทางน้ำ ซ่ึงจะเอ้ืออำนวยใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทาง
ไปถึงจุดหมายปลายทาง (Destination) หรือแหลงทองเท่ียว (Attraction) 
 ดานแหลงทองเที่ยว (Attraction) ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  เมื ่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ขอที่มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปนอย ไดแก ความ
งดงามดานสถาปตยกรรม (สิ ่งปลูกสราง) ความสำคัญทางประวัติศาสตร ความมีลักษณะเดนใน
ตัวเอง ความมีช่ือเสียงของสถานท่ี คาเฉล่ียเทากับ ความงดงามดานจิตรกรรม (ภาพวาด / การเขียน
ลวดลาย) และความงดงามดานประตมิากรรม (รูปปูนปน / การแกะสลัก) ตามลำดับ สอดคลองกับ 
พยอม ธรรมบุตร (2560) ไดใหความหมายวา แหลงทองเท่ียว (Attraction) นับเปนองคประกอบท่ีมี
ความสำคัญสูงสุดของการเดินทาง เพราะเปนจุดดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียว แหลง
ทองเท่ียวอาจเปนแหลงธรรมชาต ิที ่ม ีความโดดเด น เชน แหลงทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตรเชน ปราสาทพนมรุง แสดงถึงความรุงเรืองของอาณาจักรขอม ตลอดจนโบราณสถาน
ยุคเกาแกกอนประวัติศาสตรเชนวัฒนธรรมบานเชียง เปนตน 
 ดานกิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปนอย ไดแก ทัศนศึกษา / 
หาความรูดวยตนเอง ถวายบังคมพระบรมอัฐิ / พระบรมราชสรีรางคาร (พระมหากษัตริยท่ีเก่ียวของ
กับวัด) ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เรียงจากมากไปนอย ไดแก รวมกิจกรรมท่ี
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ทางวัดจัดข้ึน เชน งานประจำป,กฐิน, ผาปา, พิธีพุทธาภิเษกวัตถุมงคลตางๆ , กิจกรรมในวันสำคัญ
ทางพระพุทธศาสนา รวมกิจกรรมท่ีหนวยงาน/บุคคลภายนอกมาจัดในวัด เชน, งานทำบุญในโอกาส
วันครบรอบวาระตาง ๆ   รวมกิจกรรมอ่ืน ๆ เชน รับเสด็จพระบรมวงศานุวงศ, จิตอาสาทำความ
สะอาดวัดและบูชาวัตถุมงคล ตามลำดับ สอดคลองกับ พยอม ธรรมบุตร (2560) ไดใหความหมาย
ของ กิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) วา กิจกรรมการทองเท่ียวนับเปนองคประกอบท่ีสำคัญใน
ยุคปจจุบันเพราะการทองเท่ียวมิไดหมายถึง เพียงแคการเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย และ
ความงดงามเทานั้น แตเปนการท่ีนักทองเท่ียวไดมีโอกาสทำกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงกิจกรรมท้ังหมดจะ
เปนประสบการณที ่อยู ในความทรงจำของนักทองเที่ยวและกิจกรรมดังกลาวมักกอใหเกิดการ
กระจายรายได 
 ดานบริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอที่มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปนอย ไดแก ความเพียงพอของ
หองน้ำ   ความเพียงพอของถังขยะ ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เรียงจากมาก
ไปนอย ไดแก ช้ันวางรองเทา / ตูฝากของ พื้นท่ีเปล่ียนชุด (กรณีนักทองเท่ียวแตงกายไมเหมาะสม) 
รานอาหาร / เครื ่องดื ่ม(ภายในวัด,บริเวณโดยรอบวัด) และมัคคุเทศก / ผู บรรยาย ประจำวัด 
ตามลำดับ สอดคลัองกับ พยอม ธรรมบุตร (2560) ไดกลาวถึง บริการเบ็ดเตล็ดทั้งหมดที่มีให
นักทองเท่ียว (Ancillary) อาทิเชน บริการดานรานอาหาร รานคา หองสุขา เปนตน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะทัว่ไป  
 ในการศึกษาครั้งนี ้ มีความคาดหวังวาผลการศึกษาจะสามารถนำมาเปนแนวทาง ใน
การศึกษาพฤติกรรมและปจจัยในการตัดสินใจของนักทองเที่ยวที ่เดินทางมาทองเที่ยวแหลง
ทองเท่ียวอ่ืน ๆ ท่ีสนใจได เพื่อใหแหลงทองเท่ียวมีคุณภาพและ ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และรองรับ
การเดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียวในอนาคต  
 1. ดานขอมูลประวัติความเปนมาของวัด ควรมีการใหบริการดานขอมูล เชน จุดสแกนคิว
อารโคด สำหรับแสดงขอมูลประวัติความเปนมาของวัด 
 2. ดานคาใชจายในการมาทองเที่ยว นักทองเที่ยวใหความสำคัญกับการจาย ในการ
ทำบุญใสตูบริจาค ถวายสังฆทาน คาดอกไมธูปเทียน บูชาวัตถุมงคล เปนตน 
 3. ดานกิจกรรม นักทองเที่ยวใหความสำคัญกับกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับวันสำคัญทาง
พระพุทธศาสนา โดยมุ งหวังใหหนวยงานราชการและวัดรวมกันจัดกิจกรรมทางศาสนาให
นักทองเท่ียวไดมีสวนรวมมากข้ึน รวมถึงการขยายเวลาในการเขาชมวัด และจัดรอบเขาชมเพื่อไมให
นักทองเท่ียวมีจำนวนมากเกินไปในแตละรอบ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
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 ในการทำวิจัยครั้งตอไปนั้น เพื่อใหเกิดประโยชนกับแหลงทองเท่ียว และเปนประโยชน 
ตอผูท่ีสนใจ จึงขอเสนอแนะ  
 1. ควรศึกษาพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดินทางมา
ทองเท่ียววัดประจำรัชกาลแหงราชวงศจักรี 
 2. ควรศึกษาเรื ่องรูปแบบและกิจกรรมทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของแตละวัด อยาง
ละเอียด เพื่อใหเห็นถึงความโดดเดนของวัดประจำรัชกาลแหงราชวงศจักรี ใหชัดเจนมากข้ึน  
 3. จัดทำคูมือไหวพระวัดประจำรัชกาลแหงราชวงศจักรี ใหเปนรายการนำเท่ียวตนแบบ 
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