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บทคัดยอ (Abstract) 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะของทุนทางสังคมท่ีสำคัญท่ีสงผลตอการ

ดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพ และเพื่อเสนอแนวทางและขอเสนอแนะเชิงนโยบายใหแกชุมชนใน

การพัฒนากระบวนการดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพ โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  มีพื้นท่ี

ศึกษา คือ กลุมสหวิชาชีพเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ จังหวัดพิษณุโลก เปนกรณีศึกษา 

เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสนทนากลุม การสัมภาษณเชิงลึก และสังเกตแบบไมมีสวนรวม กลุม

ตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก แกนนำและสมาชิกกลุมสหวิชาชีพชุมชน ผูนำชุมชน และหนวยงาน

ภายนอกท่ีมีบทบาทเก่ียวของ และใชการวิเคราะหขอมูลดวยเชิงเนื้อหา  ผลการศึกษา พบวา 

ลักษณะทุนทางสังคมท่ีสำคัญตอการพัฒนากลุมของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ี 

ไดแก เครือขายทางสังคม การมีสวนรวมของสังคม  ความเช่ือมั่นทางสังคม และการแลกเปล่ียน

เรียนรูของกลุม ซ่ึงท้ังส่ีลักษณะเปนองคประกอบท่ีชวยการขับเคล่ือนและพัฒนากระบวนการ

ดำเนินงานทุกข้ันตอนของกลุมสหวิชาชีพ และแนวทางการพัฒนาและสรางบทบาทของเครือขาย

ดานในการพัฒนาศักยภาพคนพิการแบบบูรณาการของหนวยงานในพื้นท่ีตองผานกระบวนการมี

 
Received: 2021-04-24 Revised: 2021-05-04 Accepted: 2021-05-05 

1 หลักสูตรสังคมสงเคราะหศาสตร วิทยาลัยการจัดการและพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก Bachelor of Social Work Program, College of Local Management and 
Development, Pibulsongkram Rajabhat University. Corresponding Author e-mail: 
suthep.khammek@gmail.com 

2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยการจัดการและพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก Bachelor of Public Administration, College of Local Management and 
Development, Pibulsongkram Rajabhat University 



ห น้ า  |  88  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 12 เดือนธันวาคม 2564 

 
สวนรวมทุกฝายท้ังในระดับทองถ่ินและหนวยงานภายนอกเพื่อใหเกิดการพัฒนาองคความรูและ

ทักษะในการทำงานกับคนพิการในชุมชนแบบองครวม  

คำสำคัญ (Keywords): ทุนทางสังคม; คนพิการ; สหวิชาชีพชุมชน 

 

Abstract  

 The objective of this study was to study the characteristics of social 

capital that affect the operation of multi-disciplinary groups and to provide 

guidance to the community in the development of the multi-disciplinary process. 

Using qualitative research method. The study area was a multi-disciplinary group of 

PlakRaet Sub-district, Bang Rakram District Phitsanulok Province As a case study. 

Data collection by Focus groups discussion, In-depth Interview and Non-

participation observations. The sample used in the study included leaders and 

members of multi-disciplinary groups, communities, community leaders, and other 

relevant external agencies and using content analysis. The results of the study 

found that the characteristics of social capital that were important for the 

development of multidisciplinary groups for the development of spatial disabilities 

was Social networks, Social participation, Social confidence and group learning and 

these four attributes drive and improve the workflow of a multi-disciplinary group. 

and the approach to development and building the role of a network multi-

disciplinary for the development of the capacity of persons with disabilities in an 

integrated area of the local agencies must go through a process of participation in 

all parties, both at the local and external levels, to achieve the development of 

the knowledge and skills to work with people with disabilities in a holistic 

community.                                           

Keywords: Social Capital, Disability, Multi-Disciplinary 

 

บทนำ (Introduction) 

 “คนพิการ” เปนบุคคลซ่ึงมีขอจำกัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวันหรือเขาไปมี

สวนรวมทางสังคมเนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็นการไดยิน การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ 

อารมณ พฤติกรรม สติปญญาการเรียนรู  หรือความบกพรองอ่ืนใด ประกอบกับมีปญหาและ

อุปสรรคในดานปญหาสุขภาพ ความเจ็บปวย รายได อาชีพ  การมีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
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ตางๆ จำกัดสิทธิคนพิการ ส่ิงแวดลอม และการใชชีวิตในสังคมไดอยางปกติ  จึงตองมีความจำเปน

พิเศษท่ีจะตองไดรับความชวยเหลือเพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือเขาไปมีสวน

รวมทางสังคมไดอยางบุคคลท่ัวไป (สำนักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2552) 

ขอมูลจากการสำรวจประชากรท่ีพิการในประเทศไทย ในป พ.ศ.2555 พบวามีประชากรท่ีพิการ 

ประมาณ 1.5 ลานคน หรือรอยละ 2.2 ของประชากรท้ังประเทศ โดยสวนใหญพบ ความพิการทาง

รางกายและการเคล่ือนไหวมากท่ีสุด จำนวน 794,648 คน คิดเปนรอยละ 48.37 ของคนพิการ

ท้ังหมด (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2555)   

 จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวาประเด็นท่ีสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ในเรื่อง

ของ “การพัฒนาระบบการดูแลและพัฒนาศักยภาพคนพิการในชุมชน” เปนส่ิงท่ีมีความสำคัญ

และตองการความรวมมือจากหลายภาคสวนเพื่อผลักดันใหเกิดการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นจึงมีความจำเปนตองพัฒนานโยบาย กลไก และการจัดการในพื้นท่ี โดยการเสริมกลไก

ประสานในระดับพื้นท่ี (จังหวัด อำเภอหรือตำบล) และสรางมาตรฐานทำงานดูแลคนพิการในชุมชน

ท่ีมุงเนนใหเกิดแนวทางสำคัญในการดำเนินงานระบบดูแลคนพิการในประเทศไทย โดยใช

โรงพยาบาลตำบลสงเสริมสุขภาพ แกนนำชุมชน ครอบครัว อาสาสมัครสาธารณสุข และองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินเปนหลักในกาจัดการและใหบริการโดยมีหนวยงานองคกรในชุมชนใหการ

สนับสนุน นอกจากนี้ การเสริมสรางศักยภาพบริการปฐมภูมิ โดยเนนครอบครัวและชุมชนเปนฐาน

สำหรับคนพิการ เนนระบบการดูแลสุขภาพและสังคมอยางตอเนื่อง การสรางเสริมสุขภาพ การ

ปองกันโรคและการคัดกรองดาน  สุขภาพ การดูแลรักษาโรคและความเจ็บปวย การฟนฟูสภาพ 

รวมถึงบริการทางสังคมใหแกกลุมคนเหลานี้อยางสม่ำเสมอและตอเนื่อง เพื่อใหคนพิการมีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีสามารถดำเนินชีวิตใหเปนอิสระเทาท่ีจะเปนไปไดโดยอยูบนพื้นฐานของการเคารพศักดิ์ศรี

ของความเปนมนุษย (กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2562)  

 ท้ังนี้ ในพื้นท่ีจังหวัดพิษณุโลก  โดยสำนักงานเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ 

จังหวัดพิษณุโลกมีการพัฒนาระบบการดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพดูแลคน

พิการระดับตำบล จึงทำใหการศึกษาครั้งนี้สนใจเก่ียวกับลักษณะและแนวทางการใชประโยชนจาก

ทุนทางสังคมในการพัฒนากระบวนการดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการ

เชิงพื้นท่ีและแนวทางการเสริมสรางความเขมแข็งท่ียั่งยืนของเครือขายของกลุมสหวิชาชีพท่ีจะชวย

สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการกระบวนดำเนินงานในรูปแบบทุกฝายเขามามีสวนรวมโดยมีชุมชน

เปนฐาน โดยการพัฒนาระบบดูแลและพัฒนาศักยภาพเพื่อทำใหเกิดการเสริมพลังแกคนพิการท้ังใน

เรื่องเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพมากข้ึน เปนขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาชุมชนอ่ืนๆใน

สรางเครือขายสหวิชาชีพในการดูแลและพัฒนาศักยภาพคนพิการในชุมชนตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาลักษณะของทุนทางสังคมท่ีสำคัญในการพัฒนาการดำเนินงานพัฒนา

ศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีของกลุมสหวิชาชีพ 

 2. เพื่อเสนอแนวทางและขอเสนอแนะเชิงนโยบายใหแกชุมชนในการพัฒนากระบวนการ

ดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพในการพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เปนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนนการวิจัยแบบมีสวน

รวมกลุมเปาหมายและหนวยงานในชุมชนและใชกระบวนการข้ันตอนของการจัดการความรูและ

ถอดบทเรียนของขอมูลระดับพื้นท่ี โดยใชการศึกษาภาคสนามดวยการเก็บขอมูลผานการจัดเวที

แลกเปล่ียนเรียนรู ในพื้นท่ีท่ีเปนตัวอยางของชุมชนเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ จังหวัด

พิษณุโลก ท่ีจะพัฒนาองคความรูเก่ียวกับทุนทางสังคมกับการพัฒนากระบวนดำเนินงานของสห

วิชาชีพชุมชนในการทำงานกับกลุมคนพิการ 

 2. กลุมเปาหมาย 

 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมผูใหขอมูล (Key Informant) ในการทำการศึกษา

และเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก กลุมเครือขายสหวิชาชีพ แกนนำกลุมคนพิการในชุมชน ผูนำชุมชน 

(ผูนำฝายบริหาร/ผูนำฝายปกครอง) ครอบครัว แพทย พยาบาล เจาหนาท่ีโรงพยาบาล นัก

สาธารณสุข นักสังคมสงเคราะห/นักพัฒนาสังคม) และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ใน

พื้นท่ีเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ จังหวัดพิษณุโลก 

 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ เพื่อใหไดขอมูลครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซ่ึง

ผูวิจัยไดใชเทคนิคในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยโครงการวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

จากพื้นท่ีจริง โดยใชเครื่องมือและเทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก  

 การสนทนากลุม (Focus Groups Discussion)การวิจัยครั้งนี้ไดใชวิธีการศึกษาเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการสนทนาหรือทำกิจกรรมตางๆเพื่อสรางความคุนเคยกับสมาชิกในกลุม ทำให

การสนทนาเปนไปแบบเปนกันเอง ไดแก กลุมภาคีเครือขายสหวิชาชีพ (แกนนำคนพิการ ผูนำชุมชน 

(ผูนำฝายบริหาร/ผูนำฝายปกครอง) ครอบครัว แพทย พยาบาล เจาหนาท่ีโรงพยาบาล นัก

สาธารณสุข นักสังคมสงเคราะห/นักพัฒนาสังคม) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน และ

อาสาสมัครผูดูแลคนพิการ) 
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 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ตัวแทนกลุมเครือขายสหวิชาชีพ ตัวแทน

กลุมผูนำชุมชน และและตัวแทนหนวยงานสนับสนุนภายนอก  

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ระยะท่ี 1 การเลือกพื้นท่ีศึกษา ผูวิจัยทำการเลือกหมูบานตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive sampling)  ไดแก กลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีเทศบาลตำบล

ปลักแรด อำเภอบางระกำ จังหวัดพิษณุโลก 

 ระยะท่ี 2 การเขาสู ชุมชน หลังจากท่ี ผู วิจัยเลือกหมูบ านตัวอย างไดแลว จึงได

ประสานงานกับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล ท่ีรับผิดชอบหมูบานตัวอยาง เพื่อขอความ

ชวยเหลือในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ในข้ันแรกของการเขาชุมชนผู วิจัยเขาไปแนะนำตัวกับ

ผูใหญบาน และเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคในการศึกษา พรอม

ขออนุญาตใหผูวิจัยทำการศึกษาวิจัย 

 ระยะท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูล  หลังจากผูวิจัยไดทำการติดตอประสานงานกับผูท่ี

เก่ียวของในพื้นท่ี และเมื่อไดขอมูลเบ้ืองตนของกลุมสหวิชาชีพชุมชนแลว เพื่อท่ีขอความรวมมือกับ

กลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับกลุมสหวิชาชีพท้ังภายในกลุมและ

ภายนอกกลุม โดยมีแนวคำถามขางตนเพื่อใหไดประเด็นท่ีตองการและตองกับวัตถุประสงคท่ีศึกษา 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาครั้งนี้ ใชการวิเคราะหขอมูลดวยหลักการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (content 

analysis) จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากวิธีการสนทนากลุม การสัมภาษณเชิงลึก และการสังเกต

อยางมีสวนรวมและการสังเกตไมมีสวนรวมกับบริบทพื้นท่ีศึกษาจริง เพื่อบรรยายและแปลผลตาม

ขอเท็จจริงจากขอมูลพื้นท่ี  แลวจัดขอมูลเปนหมวดหมู  เพื่อนำไปสูการอธิบายขอสรุปตาม

วัตถุประสงคของการศึกษาท่ีไดกำหนดไว 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่องทุนทางสังคมกับการพัฒนาการดำเนินงาน

ของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ 

จังหวัดพิษณุโลก ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

 จากการดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพชุมชนในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาศักยภาพคน

พิการ ซ่ึงจากขอคนพบ การทำงานของกลุมสหวิชาชีพชุมชนมีลักษณะ “Multidisciplinary” ซ่ึง

ประกอบดวย แกนนำคนพิการ ผูนำชุมชน (ผูนำฝายบริหาร/ผูนำฝายปกครอง) ครอบครัว แพทย 

พยาบาล เจาหนาท่ีโรงพยาบาล นักสาธารณสุข นักสังคมสงเคราะห/นักพัฒนาสังคม) อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมูบาน และอาสาสมัครผูดูแลคนพิการ โดยมีกระบวนการทำงานการบูรณาการ
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หนวยงานในระดับเชิงพื้นท่ีซ่ึงประกอบดวยหลายภาคสวนในการขับเคล่ือนการทำงานภายใต

แนวคิด “การเกื้อหนุนทางสังคมตอคนพิการ” (Social Support for Disabilities) โดยมี

กระบวนการทำงานแบบทีมสหวิชาชีพ ภายใตหลักการสำคัญในการทำงานแบบสหวิชาชีพนั้นมี

พื้นฐานอยูบนขอเท็จจริง  ปราศจากอารมณ ความคิดเห็น  หรือความเช่ือสวนบุคคลเขามาปะปน  

ซ่ึงจะทำใหการคล่ีคลายปญหาของทีมสหวิชาชีพมีความเท่ียงตรง  และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก

ทุกฝายท่ีเก่ียวของโดยมีการใช “ทุนทางสังคม” (Social Capital) เปนฐาน  ซ่ึงจากการเก็บ

รวบรวมขอมูลลักษณะทุนทางสังคมของกลุมสหวิชาชีพ ไดสรุปความหมายของทุนทางสังคมของ

กลุมไววา “เปนกระบวนการบริหารจัดการในกลุมท่ีมีประสิทธิภาพ โดยใหแกนนำกลุมสหวิชาชีพ

ชุมชนในการขับเคล่ือนในการสรางเครือขายการทำงานรวมกันผานการเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุม

มีสวนรวมบนพื้นฐานของการมีความไวใจกันทางสังคม และสรางกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูใน

ทำงานผานกระบวนการดำเนินงานตั้งแตการศึกษาหาขอเท็จจริง (Fact-finding) การวิเคราะหและ

วินิจ ฉัยปญหา (Problem analysis and Diagnosis) การวางแผนการทำงานรวมกัน 

(Collaboration planning) การดำเนินงาน (Operation) และการติดตามและประเมินผล 

(Monitoring and Evaluation) เพื่อทำใหกลุมคนพิการสามารถมีศักยภาพในการใชชีวิตภายใต

ความเปนมนุษยและเปนสวนหนึ่งของสังคม ซ่ึงหลักการทำงานของกลุมมี ดังนี้ 

 1) การดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพชุมชนมีความเต็มใจในการทำงานรวมกันภายในทีม

เพื่อช้ีเปา เฝาระวัง และชวยเหลือคนพิการท้ังในสุขภาพ ส่ิงแวดลอม อาชีพ และการบริการทาง

สังคมเพื่อประสานงานกับคนพิการ ผูนำชุมชน ครอบครัว หนวยงานในพื้นท่ีเพื่อคนหาปญหาและ

ความตองการอยางแทจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 2) กลุมสหวิชาชีพชุมชนมีการกำหนดหนาท่ีและวิธีการของแตละคนและหนวยงานไว

อยางชัดเจน ซ่ึงในการทำงานแตละสวนภายใตหนวยงานในระดับพื้นท่ีท้ังกลุมสหวิชาชีพชุมชนใน

รูปแบบอาสาสมัคร (เปนดานหนาในการทำงานลงพื้นท่ี เยี่ยมบาน และพูดคุยพบปะกับการทำงาน

ท้ังคนพิการและผูดูแลคนพิการ เพื่อประสานงานคนหาปญหาและความตองการของคนพิการใน

พื้นท่ีเบ้ืองตน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจำตำบลปลักแรด (มีบทบาทในการฟนฟูและพัฒนา

ดานสุขภาพอนามัยของคนพิการ) เทศบาลตำบลปลักแรด (มีบทบาทในการใหคำปรึกษาแนะนำ

เพื่อใหคนพิการเขาถึงสิทธิและสวัสดิการท่ีพึงจะได) และกองทุนสวัสดิการชุมชนปลักแรด (มี

บทบาทในการชวยเสริมจากหนวยงานในการจัดสวัสดิการของตัวชุมชนโดยกลุมเปาหมายคนพิการ

พิการก็สามารถไดรับสิทธิเทียบเทียมกับประชาชนท่ัวไป) ดังนั้นภายใตการดำเนินงานจะเห็นไดวา

รับทราบเปาหมาย วัตถุประสงค  ระบบ และกระบวนการทำงานรวมกันภายใตเครือขายสหวิชาชีพ

ชุมชน 
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 3) มีการทำงานเชิงรุกและเชิงรับของกลุมสหวิชาชีพชุมชนโดยอาศัยหลักวิชาชีพในการ

ดำเนินการปฏิบัติหนาท่ีทุกระบวนการดำเนนิการตามบทบาทภารกิจของเครือขายการทำงานตาม

เปาหมายท่ีไดรับผิดชอบ) 

 4) มีการแลกเปล่ียนเรียนรูท้ังในสวนกลุมภาคีเครือขายสหวิชาชีพ เพื่อพัฒนาทักษะและ

การดูแลชวยเหลือคนพิการในการดำรงชีวิตดวยการแสดงความคิดเห็นเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูทักษะ

ตามหลักวิชาชีพในสวนท่ีศึกษามาของแตละกลุมทำงานเพื่อเติมเต็มองคความรูกันท้ังในเรื่องดาน

การแพทย/การคัดกรอง ดานการศกึษา/การพัฒนาทักษะ ดานการใชชีวิตในสังคม ดานพิทักษสิทธิ

และสวัสดิการ และเทคโนโลยีตางๆ เปนตน 

 จากความสำเร็จในการพัฒนาการดำเนินงานของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการ

เชิงพื้นท่ีช้ีใหเห็นวาปจจัยขับเคล่ือนท่ีสำคัญ คือ “ทุนทางสังคม” (Social Capital) ไดเขามามี

บทบาทและปจจัยหลักในการขับเคล่ือนการดำเนินงานของกลุม ใหกลุมสหวิชาชีพมีความรูสึกความ

เปนอันหนึ่งอันเดียวกันมีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมทุกข้ันตอนเพื่อเปดโอกาสใหทุกคนสามารถ

กำหนดทิศทางและการตัดสินใจภายในกลุมรวมกันในทุกข้ันตอนของกระบวนการดำเนินงานขางตน

โดยลักษณะทุนทางสังคมท่ีสำคัญและแนวทางการใชประโยชนการพัฒนาของกลุมของสหวิชาชีพ

เพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ี ไดแก 

 1) เครือขายทางสังคม (Social Network) การบูรณาการทำงานของกลุมของสห

วิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ี มี 2 ลักษณะ ไดแก 

 1.1 เครือขายภายในพ้ืนที่ ซ่ึงประกอบดวย เครือขายบุคคลภายในกลุม ไดแก แกนนำ 

และสมาชิกในกลุม เปนเครือขายในการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน การชวยเหลือพึ่งพาซ่ึงกัน

และกัน และการพัฒนาการดำเนินกิจกรรมรวมกัน 

 1.2 เครือขายภายนอกพ้ืนที่ ประกอบดวย เครือขายดานวิชาการ เครือขายดานอาชีพ 

และเครือขายดานงบประมาณ เปนเครือขายท่ีเขามาสงเสริมในเรื่ององคความรู ทักษะ ท้ังในเรื่อง

กระบวนการองคความรูการทำงานกับคนพิการ สิทธิข้ันพื้นฐานของคนพิการ การการเยี่ยมบาน การ

ใหคำปรึกษา การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน การเรียนรูบทบาทอาสมัคร และการทำงาน

กับครอบครัว คนพิการ และชุมชน ซ่ึงเครือขายของกลุมนี้มีบทบาทในกระบวนการดำเนินงานของ

กลุมของกลุมสหวิชาชีพชุมชนทุกข้ันตอน โดยกลุมสหวิชาชีพชุมชนมีจุดเนนในการเสริมสรางความ

เขมแข็งของเครือขายท้ังภายในชุมชนและภายนอกชุมชน ใหเกิดการเช่ือมโยงและขยายการทำงาน

รวมกันบนพื้นฐาน “เครือขายสหวิชชีพชุมชนในการทำงานดานคนพิการในเชิงพ้ืนที่” 

 ซ่ึงการสรางเครือขายของกลุมสหวิชาชีพสำหรับการดำเนินงานดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการในชุมชน โดยมีเปาหมายของการคนหาคนพิการในชุมชน การจดทะเบียนคนพิการ 
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การแนะนำสิทธิ สวัสดิการ และการเขาถึงสิทธิตางๆ และการทำแผนชวยเหลือและประสานตอ

เพื่อใหคนพิการสามารถเขาถึงสิทธิและสวัสดิการตางไดอยางท่ัวถึงและเทาเทียม 

 2) กระบวนการมีสวนรวมทางสังคม (Social Participation) ลักษณะการมีสวนรวม

มี 2 รูป ไดแก “การมีสวนรวมแบบเปนทางการ”  เปนการประชุมของกลุมสหวิชาชีพท้ังภายใน

และภายนอกพื้นท่ี และ “การมีสวนรวมแบบไมเปนทางการ” เปนการการพูดคุยปรึกษาหารือของ

กลุมสหวิชาชพีชุมชนและแกนนำคนพิการ เปนตน โดยกลุมสหวิชาชีพชุมชนมีการสงเสริมและเปด

โอกาสใหสมาชิกและเครือขายไดเขามามีสวนรวมในการคิดและตัดสินใจในการทำงานทุกข้ันตอน 

โดยใชเวทีแลกเปล่ียนชาวบานเปนศูนยกลางในการสรางการมีสวนรวมของกลุมสหวิชาชีพในการ

ระดมเพื่อออกแบบกิจกรรมและโครงการการทำงานเชิงรุกและเชิงรับในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

คนพิการ 

 3) การสรางความเชื่อมันกันทางสังคม  (Social Trust) เปนลักษณะการสรางความ

เช่ือมั่นในกลุมสหวิชาชีพชุมชนภายใตแนวทางปฏิบัติหรือขอตกลงในการทำงานรวมกันในเปาหมาย

เพื่อเปนพื้นฐานของการสรางความไววางใจกันทางสังคมเพื่อยึดมั่นความถูกตอง ความชอบทำ แล

ละเปนประโยชนในการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการท้ังในระดับกลุมการทำงาน 

กลุมเปาหมาย และขับเคล่ือนภายใตกระบวนการทำงานบนพื้นฐานของมีการกำหนดหนาท่ีและ

วิธีการของแตละคนไวอยางชัดเจนท่ีรวมทำงานกันมีความไววางใจกัน เกิดความสามัคคี เกิดจิต

วิญญาณรวมท่ีเปนพลังงานอยางยิ่งใหญในการขับเคล่ือนระบบการดูแลคุณภาพชีวิตใหเกิดความ

เขมแข็งของกลุมการทำงานของสหวิชาชีพ ภายใต “สปริตของกลุมสหวิชาชีพชุมชน (Sprit of a 

Multidisciplinary Community) ท่ีอยูภายในจิตใจ และสัจจะคำพูดของสมาชิกในกลุมท่ีมี

บทบาทอยางมากในทุกกระบวนการดำเนินการของกลุมสหวิชาชีพและกลุมคนพิการในระดับพื้นท่ี

การสรางความเช่ือมั่นในการดำเนินงานรวมกัน 

 4) การสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน (Exchange of knowledge together) 

เปนการสราง “พ้ืนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู” (Platform) ซ่ึงมีจุดศูนยกลางในการการติดตอส่ือสาร

และแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังภายในและภายนอกกลุม ซ่ึงเปนพื้นท่ีในการสรางเวที

แลกเปล่ียนของกลุมสหวิชาชีพชุมชนในกระบวนการการทำแผนการชวยเหลือและประสานสงตอให

คนพิการไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อใหเกิดการพัฒนาการดำเนินงานของของกลุมสหวิชาชีพ

ชุมชนอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสริมการเรียนรูของกลุม สหวิชาชีพไดมีการพัฒนาตนเองในการเขาใจ

การทำงานกับคนพิการในชุมชนในทุกดานเพื่อใหเกิดการพัฒนาศักยภาพคนพิการอยางบูรณาการ

แบบองครวม อาทิเชน ในเรื่องสุขภาพ (Health) ไดแก การสรางกิจกรรมฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 

ดานการศึกษา (Education) ไดแก การฝกอาชีพตางๆ  ดานความเปนอยู (Livelihood) ไดแก การ
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ปรับสภาพท่ีอยูอาศัย ดานการเสริมพลัง (Empowerment) ไดแก การพัฒนาความเขมแข็งของ

กลุมคนพิการ และดานสังคม (Social) การสรางความสัมพันธครอบครัวกับคนพิการ เปนตน  

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษาทุนทางสังคมกับการพัฒนาการดำเนินงานของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนา

ศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีเทศบาลตำบลปลักแรด อำเภอบางระกำ จังหวัดพิษณุโลก สามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้ 

 จากท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวาภายใตบริบทของทุนทางสังคมท่ีมีสวนชวยใน

การพัฒนาการดำเนินงานของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีเทศบาลตำบลปลัก

แรด อำเภอบางระกำ จังหวัดพิษณุโลก จนประสบความสำเร็จในการพัฒนาเครือขายสหวิชาชีพ

ชุมชนในการทำงานกับกลุมคนพิการ ไดแก  การ เครือข ายทางสังคม (Social Network) 

กระบวนการมีสวนรวมทางสังคม (Social Participation) การสรางความเช่ือมันกันทางสังคม  

(Social Trust)  และการสร างการแลกเป ล่ียน เรียน รู รวมกัน (Exchange of knowledge 

together) ซ่ึงสอคลองกับแนวคิดทุนทางสังคมใน 4 มิติดวยกัน ไดแก “มิติโครงสรางเนนเรื่อง

เครือขาย” “มิติปฏิสัมพันธเนนเรื่องการมีสวนรวม” “มิติบรรทัดฐานเนนเรื่องความไววางใจ” และ”

มิติการรับรูและเรียนรูเนนการแลกเปล่ียนเรียนรู” (อานันท กาญจนพันธ. (2540) นิธิ เอียวศรีวงศ, 

2543.  และ  Putmun Robret D., 2476. อางถึงใน ทุนทางสังคมกับความยากจนของ อัมมาร 

สยามวาลา, 2544)  ซ่ึงปจจัยท่ีสำคัญขางตนมีสวนในการพัฒนาและสงเสริมการดำเนินงานของสห

วิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีในทุกข้ันตอนของกระบวนการดำเนินงาน ดังนี้  

 ขั้นตอนที่  1 การศึกษาหาขอเท็จจริง (Fact-Finding) เปนการสำรวจและคนหา

เก่ียวกับขอมูลจำนวน ประเภทคนพิการ แหลงท่ีอยูอาศัย และผูดูแลคนพิการ ซ่ึงในข้ันตอนนี้ใชใน

เรื่องของเครือขายทางสังคมของสหวิชาชีพในพื้นท่ีคนหาเชิงรุกเพื่อใหทราบขอมูลเพื่อทำความเขาใจ

ของปญหาและความตองการของคนพิการในพื้นท่ีเบ้ืองตน  

 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหและวินิจฉัยปญหา (Problem analysis and diagnosis) 

เปนการใชทุนทางสังคมในลักษณะเครือขายทางสังคม กระบวนการมีสวนรวมทางสังคม และการ

แลกเปล่ียนเรียนรูในพื้นท่ีและภายนอกพื้นของกลุมสหวิชาชีพชุมชน โดยเปนการการคัดกรอง การ

วิเคราะห วินิจฉัยปญหาในการจัดลำดับปญหาและความตองการของคนพิการเพื่อสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตไดตรงกับความตองการในแตละประเภทของคนพิการ 

 ขั้นตอนที่  3 การวางแผนการทำงานรวมกัน (Collaboration Planning)  เปน

ข้ันตอนเปนการใชทุนทางสังคมในลักษณะเครือขายทางสังคม กระบวนการมีสวนรวมทางสังคม 

และการแลกเปล่ียนเรียนรูในพื้นท่ีและภายนอกพื้นของกลุมสหวิชาชีพชุมชนท่ีเขามาในเรื่องของการ
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ประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของในพื้นท่ีเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมและการบริการ

ใหกับคนพิการโดยแตละหนวยงานก็มีบทบาทท่ีรับผิดชอบท่ีแตกตางกันบนพื้นฐานความชำนาญการ

และภารกิจของหนวยงานผานเวทีประชาคม และเวทีชาวบานในชุมชน 

 ขั้นตอนที่ 4 การดำเนินงาน (Operation) ในแตละหนวยงานของกลุมสหวิชาชีพชุมชน

จะมีการดำเนินงานกิจกรรม หรือโครงการตามบทบาทท่ีไดรับผิดชอบโดยภายใตการดำเนินงาน

ภายใตความเช่ือมันกันทางสังคม ของกลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการอยางบูรณาการ 

ภายใตกลุมสหวิชาชีพชุมชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจำตำบลปลักแรด เทศบาลตำบลปลัก

แรด และกองทุนสวัสดิการชุมชนปลักแรด ท้ังในเรื่องสุขภาพ (Health) การศึกษา (Education) 

ความ เป น อยู  (Livelihood) การ เสริมพ ลัง (Empowerment) สั งคม  (Social) และอา ชีพ 

(Occupation)          

 และขั้นตอนที่ 5 การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation)  การ

ใชบทบาททุนทางสังคมในลักษณะของ เครือขายทางสังคม กระบวนการมีสวนรวมทางสังคม และ

ความเช่ือมันกันทางสังคม ของกลุมสหวิชาชีพในเรื่องของเยี่ยมบานติดตามปญหา ใหกำลังใจ 

ความกาวหนาในการฟนฟู การฝกทักษะ การแนะนะผูดูแลในครอบครัว การจัดทำรายงานบันทึก

การเยี่ยมบานใหคำปรึกษาของกลุมสหวิชาชีพชุมชน ไดแก แกนนำคนพิการ ผูนำชุมชน (ผูนำฝาย

บริหาร/ผูนำฝายปกครอง) ครอบครัว แพทย พยาบาล เจาหนาท่ีโรงพยาบาล นักสาธารณสุข นัก

สังคมสงเคราะห/นักพัฒนาสังคม) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน และอาสาสมัครผูดูแลคน

พิการ 

 และแนวทางการพัฒนาดำเนินงานของกลุมสหวิชาชีพในการพัฒนาคนพิการกลุมคน

พิการซ่ึงเปนกลุมประชากรสำคัญท่ีควรเฝาระวังเปนอยางมาก อันเนื่องมาจากการเพิ่มข้ึนท้ังในแง

ของจำนวนและสัดสวนในแตละพื้นท่ี แตขณะท่ีระบบการปฏิบัติงานในเครือขายดานการทำงานก็ยัง

ขาดศักยภาพในการดแูลดูแลคนพิการท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว และชุมชนในแตละพื้นท่ีตางๆท้ัง

ในเขตพื้นท่ีชนบท และเขตเมือง จึงจำเปนตองเรงดำเนินการศึกษามาตรฐานการกำหนดกลไกและ

ระบบการจัดการเพื่อเพิ่มศักยภาพและคุณภาพชีวิตคนพิการเพื่อใหใชชีวิตประจำวันและสามารถ

ชวยเหลือตนเองใหไดมากท่ีสุด กอปรกับในปจจุบันหนวยงานภาครัฐตางๆท้ังในพื้นท่ีชุมชนและ

ภายนอกชุมชนท่ีทำงานเก่ียวกับคนพิการถึงแมจะมีนโยบายท่ีชวยสนับสนุนในพื้นท่ีแตยังขาดการ  

บูรณาการใหการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและเขาถึงกลุมประชากรคนพิการไดอยางท่ัวถึง ซ่ึง

สวนขาดท่ีสำคัญในระบบการดูแลสำหรับคนพิการซ่ึงอยูในรูปแบบการทำงาน “สหวิชาชีพชุมชน” 

ท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน และภาคสวนตางๆ ในระบบดูแล ชวยเหลือ และประสานสงตอสำหรับ

คนพิการยังมีนอย และขาดแบบแผนการดูแลระยะยาวในทางปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับสภาพปญหาแล

ละความตองการของคนพิการ เนื่องจากในหนวยงานภาครัฐยังมุงเนนทำงานแยกสวนกันในแบบตาง
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คนตางทำกันอยูไมมีการบูรณาการงานกัน ดังนั้นจึงตองมีการนโยบายการพัฒนาการดำเนินงาน

ของสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีโดยใชทุนทางสังคมเปนฐาน โดยเปนการ

เสริมสรางการมีสวนรวมทุกฝายท้ังในระดับทองถ่ินเพื่อสรางเครือขายการปฏิบัติงานของสหวิชาชีพ

ชุมชนท่ีมีทักษะและความรูในการชวยเหลือและทำงานกับคนพิการท้ังในเรื่องการคุมครองสิทธิของ

คนพิการ การทำงานเชิงรุกและเชิงรับของเครือขายทางสังคมเชิงพื้นท่ี การพัฒนาทักษะและการ

ดูแลชวยเหลือคนพิการ และการสรางบทบาทของเครือขายดานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของสห

วิชาชีพชุมชนเพื่อปฏิบัติงานการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพและมี

ความเขมแข็งของกลุมสหวิชาชีพไดอยางตอเนื่องในพื้นท่ีบริบทตางๆ 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 

 จากผลการศึกษาในครั้งนี้ไดสังเคราะหขอมูลจากภาคสนามท่ีมีการวิเคราะหเชิงลึกจาก

กรณีศึกษาในบริบทชุมชนไทยและไดพบองคประกอบท่ีสำคัญและปจจัยความสำเร็จท่ีมีความสำคัญ

ในการพัฒนากลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีท่ีเปนประโยชนแกชุมชนอ่ืนๆ

รวมถึงขอเสนอแนะท่ีสำคัญตอการกำหนดกรอบการขับเคล่ือนการพัฒนากลุมสหวิชาชีพเพื่อพัฒนา

ศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีในระดับกลุมและชุมชนตอไป ไดแก 

 1. การพัฒนาของสหวิชาชีพชุมชนเพื่อพัฒนาศักยภาพคนพิการเชิงพื้นท่ีจะตองใหความ

ความสำคัญในการพัฒนาทุนทางสังคม เพราะลักษณะของแตละชุมชนมีจุดเดนจุดดอยของทุนทาง

สังคมท่ีแตกตางกันไปเพื่อใหเกิดนำทุนมาใชในการดำเนินงานของกลุมมีประสิทธิภาพ  

 2. กลุมสหวิชาชีพชุมชนในระดับชุมชนตองมีเวทีและพื้นท่ี ไดแก เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู

ชาวบาน เพื่อเปนศูนยกลางในการทำกิจกรรมและเปนพื้นท่ีทำใหเกิดการมีสวนรวมในการแสดง

ความคิดเห็นพบปะพูดคุย ระดมความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหเกิดแลกเปล่ียนเรียนรูและทำกิจกรรม

รวมกันในกลุมสหวิชาชีพชุมชนอยางสม่ำเสมอ 

 3.กลุมสหวิชาชีพชุมชนในระดับชุมชนตองมีการพัฒนาเครือขายเรียนรูของชุมชนและ

ระหวางชุมชนโดยการสรางเครือขายภายในการทำงานเพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูใหมๆเพื่อ

เสริมสรางกระบวนการทำงานอยางมีประสิทธิภาพและมีความเขมแข็งของกลุมมากข้ึน 

 4.กลุมสหวิชาชีพชุมชนในระดับชุมชนตองมีการสรางผูนำและแกนนำในการสืบทอดและ

ขับเคล่ือนเพื่อปลูกฝงในการทำงานกับคนพกิารตอไป 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
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 จากการศึกษาครั้งนี้ไดผลการศึกษาเพื่อเปนขอเรียนรูและขอเสนอแนะในการพัฒนา

ชุมชนอ่ืนๆไดแตอาจจะมีขอจำกัดในเรื่องบริบทของชุมชนเปนเขตชนบท ดังนั้นการศึกษาตองให

ความสำคัญในการศึกษาท้ังในเขตชนบท เขตก่ึงเมืองก่ึงชนบท และเขตเมือง ดังนี้   

 1.ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบทุนทางสังคมกับการพัฒนากลุมสหวิชาชีพชุมชนใน

หลายๆพื้นท่ีเพื่อจะไดเห็นภาพการใชประโยชนจากทุนทางสังคมของชุมชนในหลากหลายรูปแบบ

ภายใตบริบทของชุมชนท้ังในเขตชนบท เขตก่ึงเมืองก่ึงชนบท และเขตเมืองท่ีแตกตางกัน   

 2.ควรทำการศึกษาทุนทางสังคมท่ีเสริมสรางความเขมแข็งของกลุมสหวิชาชีพชุมชนใน

บริบทของพื้นท่ีเกิดจากชุมชนกับหนวยงานภายนอกเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการนำทุนทางสังคมมา

ใชประโยชนในการพัฒนาการทำงานของกลุมสหวิชาชีพชุมชน 
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