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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี ้กลาวถึงประโยชนของทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธที ่แตกตางกันที ่เปน
ประโยชนตอการวางแผนองคกรธุรกิจในประเภทตางๆ เปนรูปแบบทฤษฎีแนวคิดการจัดการ
สมัยใหม ที่สามารถนำมาประยุคใชในการดำเนินงาน ไดแก แบบแผน การวางตำแหนงเชิงกลยุทธ  
ในมิติขิงงานองคกร บทความเรื่องนี้ ผูเขียน ใหความสำคัญถึงความเปนไปได ในการใชทฤษฎีเหลานี้
แตกตางกันไปตามประเภทขององคกรท่ีสามารถนำไปประยุคใช  สิ่งท่ีอยากจะเสนอเพ่ืมเติมเพ่ือเพ่ืม
หรือการยกระดับศักยภาพในการบริหารงาน  การจัดทำงบประมาณตามผลงาน เพ่ืมศักยภาพใหเนื่อ
กวาองคกรคูแขง  เพื่อเปนผลลัพธเชิงประจักษอันเปนประโยชนตอ ธุรกิจ องคกร ในประเทศ ไทย  
อันเปนแนงทางการจัดการเชิงกลยุทธเหลานี้ เพ่ือใหเกิดความกาวหนาในอนาคต  
คำสำคัญ (Keywords): การจัดการ; กลยุทธ; ภาครัฐ; เอกชน  
 
Abstract  
 This article discusses the benefits of different strategic management theories 
for the planning of different types of business organizations. It is a modern 
management concept theory model. that can be used in operations, such as plate 
layouts, strategic positioning in the corporate dimension In this article, the author 
emphasizes the possibility. The use of these theories varies according to the type of 
organization that can be applied. What would you like to offer in order to increase 
or enhance management potential? Performance-based budgeting To increase the 
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potential to be better than competitor organizations To be an empirical result that 
benefits businesses and organizations in Thailand as a way of these strategic 
management. for future progress 
Keywords: Management; Strategy; Public Sector; Private Sector 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยมีเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืนในรอบ10ปที่ผานมา (Krueathep, 2004) ทั้งใน
สวนที่ภาครัฐของประเทศใหการสนับสนุนชวยเหลือผูประกอบการ ภาคการสงออก ถึงการนำเขา 
ธุรกิจ ที่เปนผูประกอบการ (ธีรินทร เกตุวิชิต และคณะ (2561) ในขณะที่ประเทศตางๆเชนกรณี
ประเทศเพ่ือนบาน มีแนวทางการปฏิรูปท่ีแตกตางกันออกไป การปฏิรปูององคกรการจดัการกลยุทธ
ที่ทันสมัย  มีอิทธิพลอยางมากในในการดำเนินนโยบายทางธุรกิจเพื่อความอยูรอด ( Tongzon, & 
Cheong, 2014) นับตั้งแต การแพรระบาดของ ไวรัสโควิด 19  นำเสนอมุมมองทางเศรษฐกิจใหม
เปนเรื่องท่ียากลำบากในการดำเนินนโยบาย การใชทฤษฎีใหม ปกติใหม การจัดการแบบใหม แมวา
จะมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของผลกระทบของจากภาวะการระบาดของโรค การทำงานที่บาน ( 
Beh, & Lin, 2021) 
 จากท่ีมีการศึกษาเรื่องราวและสถานการณนับตั้งแตป 2563-2564 ความเปนปกติใหมถือ
เปนเรื่องที่ธรรมชาติของมนุษยที่ไดเปลี่ยนไปจากเดิม (Mahamud,  Et al, 2021) แตโดยทั่วไปถือ
วาเปนการเปลี่ยนแปลงที่นักวิชาการ นักธุรกิจตางใสใจใหความสำคัญกับวิธีการแบบใหมในทฤษฎี
ของการจัดการกลยุทธที ่ว าใชจำนวนคนที ่นอยลง  ทั ้งในภาคองคกรธุรกิจ (Pekuri, Pekuri, 
Haapasalo, 2014) ที่รัฐใหการชวยเหลืออยางเปนรูปธรรมมากที ่สุด  ดวยความเปนปกติใหม 
องคกรธุรกิจจะเพื่มหรือลดความซับซอน กระบวนการตัดสินใจที่เปดออกมากขึ้น การลดคน ลด
คาใชจาย (Mahamud Et al, 2021) อยางไรก็ตาม วรรณกรรมท่ีไดศึกษาจาก งานวิจัยที่เกี่ยวของ
และ เอกสารตำราสมัยใหมที่สามารถนำมาประยุคใช โดยที่องคกรธุรกิจในเวลานี้โดยสวนใหญแลว
มิไดตองการสรางความโดนเดน นัยยะหมายถึง ชวยเหลือกันไปพรอมๆกันเพื่อความอยูรอดทำให
โลกเปลียนแปลงนวัฒกรรมการจัดการแบบใหมก็เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  
 นอกจากองคกรธุรกิจภาคเอกชนโควิ19ยังสงผลตอการเปลี่ยนแปลงในระดับมหาภาคท่ี
สำคัญ การบูรณาการณระบบงบประมาณแผนดินใหเปลี่ยนไปจากเดิมการมุงเนนใหบริการท่ีมีขนาด
เล็กลง   (Chamnina, 2020) และการจัดการใหมากข้ึนการใหเงินสนับสนุน ภาคประชาชน สงผลให
เกิดรายไดและสามารถนำรองการเรียกเก็บภาษี  การใชระบบ ดิจิทัลเขามาในสวนของอแพลีเคชั่น  
(Mahamud, Tanphan., & Suksaskawin, 2018)  เปาหมายมิใชความสะดวกสบายแตเปนการ
สรางองคกรรัฐใหเปนที่พอใจและการทำงานที ่เปนอิสระกับภาคประชาชน งบประมาณถึงมือ
ประชาชน กรณ ีการให ความสำค ัญของภาคร ัฐและการให บร ิการถ ึ งการฉ ีดว ัคซ ีน  ( 
Suwannaphuma,2020) การจัดการหนวยงานที่กระจายการบริการใหมีขนาดที่เล็กครอบคลุมทุก
อยางมากขึ้นการเรียงลำดับปริมาณวัคซีนที่เปนการนำเขา ท่ีสงผลใหความผาสูขของประชาชนและ
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ความมั่นใจมากขึ้น  (Calnan, & Douglass, 2020) นอกจากนี้องคกรภาคเอกชนมีการยื่นขอเสนอ
ในการฉีดวัคซีน เพื่อสรางศักยภาพในระยะตอไปของธุรกิจและสรางความเชื่อมมั่นใหกับลูกคา สิ่ง
เหลานี้เปนเหมือนกลไกภาครัฐที่คอยขับคลื่อนเปนแกนหลักใหกับ ถือเปนนโยบายสาธารณะท่ี
เชื่อมโยงและสรางกลยุทธเติมเสริมใหบริษัทบริหารจัดการและความยั่งยื่นในภาวะวิกฤริต ที่เปน
ความอยูรอด  (Isere, Fatiregun, Olubosede, et al. 2019)                     
 เปาหมายหลักของผูเขียน คือการพิจารณาวารูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธบางรูปแบบ
สามารถใชในองคกรสาธารณะประเภทตางๆ ไดหรือไมและเพราะเหตุใด ดังนั้นกอนอื่น เราจะ
พิจารณาเงื่อนไขภายใตรูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธทั่วไปที่นำไปประยุกตใชกับองคกรสาธารณะ
บางประเภทไดโดยเฉพาะ โดยเฉพาะประเภทที่มุงเนน ภาคเอกชน การชวยเหลือของภารรัฐใน
สถานการณปจุบัน  ประเด็นหลักของผูเขียนคือ ความเปนอิสระในการบริหาร  งบประมาณตาม
ประสิทธิภาพและ  เงื่อนไขที่สามารถสรางความสอดคลองกันได  จากนั้นการเปดกวางตอรูปแบบ
ท่ัวไป 
 สิ่งที่เราสามารถจะประยุคตใชทฤษฎีในการบริหารธุรกิจโดยสามารถสรางอิทธิพลในการ
ทำงานและการอยูรวมกันในสังคมธุรกิจและการไดรับการชวยเหลือจากภาครัฐได  เชนการวาง
ตำแหนงเชิงกลยุทธ และการเลือกกลยุทธที่อยูในตำแหนงที่เหมาะสม เพื่อเสริมสรางใหเกิดความ
สมบูรณยิ่งขึ้น และสรางมุมมองใหมของงานทัพยากรมนุษย เพราถือวาบางสิ่งที่จะพัฒนาทไดนั้น
ตองมาจากคุณคาและหาประโยชนท่ีมาจากทรัพยากรในองคกรเปนหลัก แมวาทฤษฎีท่ีหยิบยกมาใช
กันนั้นมีอยางแพรหลายในองคกรธุรกิจแต  สภาวะการณระหวางสถานณะชองวางจากรัฐสูเอกชน
นั้น การใหความสนใจที่เพี่มเติมมากขึ้นและสรางความสอดคลองใหเกิดขึ้นมากกวาเดิม  (Hall, & 
Hitch, 1939) เพราะการทบทวน วรรณกรรมที่เกี ่ยวของการวางกลยุทธของภารรัฐสูการบริการ
สาธารณะใหกับองคกรธุรกิจเอกชน ในแงมุมของการจัดการเชิงกลยุทธ กรณีการจัดการประเภท
คลาสสิค  
 ตามทัศนะบางสวนงานวิจัยของ  มีความเปนไปไดท่ีจะนำทฤษฎีเหลานี้ไปใชไดในองคกร
การบริหารจากภาครัฐ จากกรณีศึกษาประเทศท่ีมีประสบการรืในการปฎิรูปงานบริการ จากประเทศ
ท่ีพัฒนาแลว และกำลังพัฒนาอยางกรณีในอาเซียน เชน สิงโปร มาเลเซีย หากเราดูกรณีศึกษาท่ีเปน
ประเด็นกวางขึ้นนั้น สามารถหาขอสรุปไดในบางกรณีจาดอนาคตเปนสิ่งที่เราสามารถเขาใจและทำ
ใหเติบโต (Hughes, 1998)  การรับกลยุทธภาคสาธารณะสูองคกรธุรกิจในการปกครองตนเอง  
 มิติแรกคือระดับความเปนอิสระในการบริหารขององคกร  (จิดาภา เรงมีศรีสุข, 2556)  
ความแตกตางแบบดั้งเดิมที่มักถูกดึงออกมาคือระหวางความเปนอิสระที่เปนในตัวตนขององคกร
นั้นๆ เพราะในกลุมประเทศทุนนิยมเอกชนไดรับสิทธิอยางเต็มที่  (ชัยนรินท ไชยวัฒนรวี, 2560) 
บทเรยีนประสบการรจากการบริหารในอดีตองคกรมีเสรีภาพในการจัดการ  แตหากเปนองคกรธุรกิจ
มักอยูในสถานการณการแขงขัน  ในที่นี้ผูเขียนมุงเนนที่ความเปนอิสระในการบริหารซึ่งกำหนด
ขอบเขตสำหรับการดำเนินการเชิงกลยุทธ เพราะสวนงานการจัดการเชิงกลยุทธของภาคเอกชนแลว 
ความเปนอิสระไมไดถูกมองวาเปนปญหาใหญ อาจเปนเพราะคาดวาบริษัทตางๆ จะมีอิสระในการ
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ดำเนินการ อยางไรก็ตาม องคกรสาธารณะอาจถูกจำกัดโดยอาณัติขององคกรดั่งเปรียบไดคือความ
แตกตางทางดานตนทุน (Armstrong, & Overton, 1977)  
 การเปนผูกำหนดระดับความเปนอิสระขององคกร ซึ่งเดิมเนนวาเปนขอจำกัดในกลยุทธ
ในการจัดการสาธารณะแตในหลายประเทศ การขยายขอบเขตของการปกครองตนเองสำหรับ
องคกรสาธารณะเพื่อใหบรรลุเปาหมาย และการเพิ่มขีดความสามารถสูงสุดในการปกครองตนเอง
อาจเปนวัตถุประสงคในการบริหารจัดการดวยเชนกัน นโยบายหลักของประการหนึ่งคือการสราง
หนวยงานบริหารแบบกึ ่งอิสระ โดยสมมติวาหนวยงานเหลานี ้ทำงานไดดีกวาในขอบเขตการ
ดำเนินงานมากกวาองคกรสาธารณะแบบดั้งเดิมท่ีมีการจำกัดอยางสูง  
 
ประเด็นสำรวจท่ีสงการวางแผนกลยุทธ จากงานวิจัย  
 เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ (2017) ไดกลาววา วิสัยทัศนและกลยุทธขององคการ ดวยการให
ความสําคัญตอการบริหารจัดการใน4 มิติใหเกิดความสมดุลคือ การเงิน ลูกคา กระบวนการภายใน 
และการเรียนรูและการเติบโต  แตหากเกิดการเปรียบเที่ยบทางความคิด งานวิจัยของ ชุติมา ยิ่งสุข
วัฒนา (2012) องคกรตางๆท้ังภาครัฐและเอกชนใชกลยุทธการจัดการความรูเพื่อการปรับตัวไปสู
การเปนองคกรแหงการเรียนรู  สุภัทร ชูประดิษฐ และ คณะ กลาววา (2019)  กลาววา การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากนโยบายสูการปฏิบัติพบวาภารกิจในการจัดบริการสาธารณะที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนจากรัฐในสวนกลางใน4 มิติบริการสาธารณะ ไดแก 1) ดาน
การจัดบริการสาธารณะที่เกี ่ยวกับโครงสรางพื ้นฐาน 2) ดานการบริหารจัดการแหลงนาเพ่ือ
การเกษตร และดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต 3) ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และรักษาความ
สงบ และ 4) ดานการลงทุน ทรัพยากร สิ่งแวดลอม และศิลปวัฒนธรรม ฉะนั้นแลวสิ่งที่เปนการ
กำหนดจากภาครัฐ กลยุทธืการจัดการสาธารณะ ทวาในหลายประเทศ นักการเมือง ผูแทน นัก
ปกครองการขยายนยโยบายของเขตเพื่ออำนาจการปกครอง เพื่อเปนขีดความสามารถสูงสุดเพราะ
ถือวาอำนาจประสงคของการบริหารจัดการ ที่เปนนโยบายหลัก ประการแรกคือการสรเงหนวยงาน
กรึงอิสระท่ีสามารถเขารวมกับภาคเอกชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
ระดับของงบประมาณตามผลงาน 
 1. สองประเภทที ่ใชกันอยางแพรหลายขององคกรสาธารณะการแยกแยะระหวาง
ประเภทขององคกรสาธารณะโดยใชเกณฑสองประการ: ผลลัพธจะที่สังเกตไดเปนอยางไรแยกแยะ
ระหวางองคกรสาธารณะตามงบประมาณขององคกร 
 2. ประเภทสองจะมุ งเนนไปท่ีแงม ุมพื ้นฐานของการจัดทำงบประมาณหนวยงาน
สาธารณะ: วิธีคิดของ ไดกลาววา  มุงเนนไปท่ีผลลัพธซึ่งเปนกรอบการทำงานเพื่อเพื่มประสิทธิภาพ 
(มานพ ชลพานิชกุล (2563) และจัดหมวดหมูองคกรสาธารณะตามวิธีการสังเกตประสิทธิภาพของ
พวกเขา 
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 3. มุงเนนไปที่งบประมาณสาธารณะเปนพื้นฐานสำหรับสิ่งที่องคกรธุรกิจสามารถไดรับ
ประโยชน  (นิศาชล ฉัตรทอง (2561)    ไดการจัดหมวดหมูของบทความนี้รวมตัวแปรท้ังสาม นี้และ
เนนที ่ระดับของงบประมาณตามประสิทธิภาพ แมวาการวัดประสิทธิภาพจะถูกนำมาใชเพ่ือ
วัตถุประสงคที่แตกตางกัน แตจุดเนนที่นี่คือเทคนิคการวัดประสิทธิภาพซึ่งทำใหงบประมาณตาม
ผลงาน 
 
สภาวะการแขงขันในองคกรธุรกิจประโยชนที่ไดจาก นโยบายสาธารณะ การจัดประเภทที่มี
อิทธิพลของ Perry และ Rainey (1988) ประกอบดวยสามเกณฑ:  
 1. ความเปนเจาของ การควบคุมทางสังคม (polyarchy/market) การจำแนกประเภทนี้
มีความชัดเจน แตจุดสนใจหลักอยูที่พื้นที่ในชวงเปลี่ยนผานระหวางองคกรภาครัฐและบริษัทเอกชน  
ตามทัศนะของ ญาณัญฎา ศิรภัทรธาดา (2015) ไดกลาววา  ความรับผิดชอบตอสังคม(CSR)ตาม
แนวคิดองคกรสุขภาวะของ SMEs ไทยในมิติความรวมมือภาครัฐรวมเอกชน 
 2. การจัดการสาธารณะไดศึกษาองคกรที ่เปนลูกผสมระหวางภาครัฐและเอกชน 
เนื่องจากองคกรตางๆ ที่ยังคงถูกตองตามกฎหมายในภาครัฐสามารถเพิ่มกระแสรายไดของภาครัฐ
และเอกชน องคกรเหลานี้อาจกลายเปนเหมือนลูกผสมมากขึ้นและดำเนินการในสภาวะที่เหมือน
ตลาดมากข้ึน มิติสุดทายในความตอเนื่องของเราคือระดับของการแขงขัน 
 3. การควบคุมเปนหลักทางการเมืองหรือดำเนินการผานเงื่อนไขที่เหมือนหลังจากการ
แปรรูปหรือปฎิรูป กระแสรายไดของภาคเอกชนท่ีเพิ่มขึ ้นผลลัพธที ่เรียกวา "แข็งแกรง" ความ
ตอเนื่องนี้แสดงใหเห็นเง่ือนไขท่ีเหมือนตลาดท่ีแตกตางกัน เชน ระดับการแขงขันท่ีองคกรสาธารณะ
เผชิญอยู ตัวบงชี้หนึ่งของการแขงขันแบบตลาดคือภัยคุกคามตอความอยูรอดขององคกร เนื่องจาก
การแขงขันสูง องคกรสาธารณะท่ีลมเหลวอาจประสบกับความลมเหลวของตลาดและถึงกับตองปด
ตัวลง เราพัฒนาประเด็นนี้ตอไปดานลาง  ( Perry and Rainey, 1988)  
 ระดับสถานณะขององคกรธุรกิจไดรับผลจากภาครัฐ  
 การจัดประเภทที่มีอิทธิพลของ Perry และ Rainey (1988) ประกอบดวยสามเกณฑ: 
ความเปนเจาของ (สาธารณะ/สวนตัว), เงินทุน (สาธารณะ/สวนตัว) และการควบคุมทางสังคม 
(polyarchy/market) การจำแนกประเภทนี้มีความชัดเจน แตจุดสนใจหลักอยูท่ีพ้ืนท่ีในชวงเปลี่ยน
ผานระหวางองคกรภาครัฐและบริษัทเอกชน งานลาสุดเก่ียวกับการจัดการสาธารณะไดศึกษาองคกร
ท่ีเปนลูกผสมระหวางภาครัฐและเอกชน   
 คำถามคือวาการดำเนินการผานเง ื ่อนไขที ่เหมือนการแปรรูป กระแสรายไดของ
ภาคเอกชนท่ีเพ่ิมข้ึน จากเดิมเปนองคกรท่ี "แข็งแกรง" ความตอเนื่องนี้แสดงใหเห็นเง่ือนไขท่ีเหมือน
ตลาดที ่แตกตางกัน เชน ระดับการแขงขันที ่องคกรสาธารณะเผชิญอยู  ที ่ถือเปนตัวบงชี้หนึ่ง 
เนื่องจากการแขงขันของภาคธุรกิจเอกชนท่ีสูงข้ึน   
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 ความเปนไปไดสำหรับการประยุกตใชแบบจำลองของกับนโยบายของภาครัฐ 
 ความเปนอิสระ เงื่อนไขในเขตพื้นที่ และการจัดทำงบประมาณตามผลงานระดับความ
เปนอิสระควรอยูในระดับที่พอเหมาะเนื่องจากขอโตแยงพื้นฐานประการหนึ่งคือองคกรตางๆ  กล
ยุทธหรืออุตสาหกรรมของตนได สภาวะที่เหมือนตลาดควรอยูในระดับสูงเนื่องจากเปาหมายคือการ
บรรลุความไดเปรียบในการแขงขัน  สิ่งนี้บงชี้วาแบบจำลองการวางตำแหนงเชิงกลยุทธมีเงื่อนไข
เหมือนตลาด แมจะมีลักษณะที่ไมสมบูรณก็ตาม สุดทาย เปาหมายของการวางตำแหนงเชิงกลยทุธ
คือการทำงานไดดีกวาคูแขง (เพื่อใหไดกำไรมากขึ้น) และสิ่งนี้ถือวาเงินทุนงบประมาณควรเปนไป
ตามประสิทธิภาพ ในสวนตอไปนี้ เราใหตัวอยางเชิงประจักษสองตัวอยาง L. Donaldson (2001)  
 ตัวอยางเชิงประจักษของการวางตำแหนงเชิงกลยุทธ 
 อนันต โพธิกุล (2557) ไดกลาววา การบริหารจัดการคุณภาพในภาครัฐ ผูบริหารและผูมี
สวนเกี่ยวของควรจะใหความสำคัญในประเด็น ตอไปนี้ คือ 1) วิธีการหาคนดีเขารับราชการและ
วิธีการรักษาคนดีเอาไว 2) วิธีการใหรางวัลและรักษา คนดีใหอยูในองคการ 3)  
 Roger Tregear and Teri Jenkins 2007 ไดใหทัศนะวา  มีความสนใจเพิ่มขึ้นในการ
จัดการตามกระบวนการ การจัดการกระบวนการทางธุรกิจ  ไดรับการยอมรับวาเปนปรัชญาและ
แนวปฏิบัติการจัดการแบบองครวมที่มีประสิทธิภาพที่สูงของวรรณกรรมการจัดการกระบวนการ
มุงเนนไปที่องคกรภาคเอกชนที่มีโดยธรรมชาติ สมมติฐานเกี่ยวกับผลกำไร การสงมอบที่เปน
รูปธรรม และกลุมลูกคาที่กำหนดไวอยางดี เพราะรานละเอียดที่วาดวยภระหวางภาครัฐและเอกชน 
ไดแก ภาครัฐ ดอกเบี้ย ความรับผิดชอบ ความออนไหวทางการเมือง ระบบนิเวศทั้งรัฐบาล วัฏจักร
งบประมาณ ความซับซอน การแลกเปลี่ยนขอมูล การควบคุมสังคม กลไกของการเปลี่ยนแปลงของ
รัฐบาล และ วัฒนธรรม. นอกจากนี้ยังพิจารณาผานการวิเคราะหสนามพลังวาความแตกตางเหลานี้
มีอิทธิพลตอการจัดตั้งและบำรุงรักษา  [บทความนี้ถูกเขียนข้ึนเพ่ือและนำเสนอในการประชุม BPM 
2007 ซ่ึงจัดข้ึนในการจัดการกระบวนการทางธุรกิจ  
 จากการรอยเรียงวรรรกรรม ผูเขียนขอใหทัศนะอีกวา ยอนกลับไปในรอบหลายสิบป ยัง
ตองการระดับความเปนอิสระสำหรับองคกรภาครัฐ อยางไรก็ตาม อาจจำเปนตองใชงบประมาณ
ตามผลงานเพื่อสนับสนุนภารรัฐเพื่อบงชี้ความสำเร็จในการสรางมูลคาและประสิทธิภาพใหชัดเจน
ยิ่งข้ึน สุดทาย ระดับของเง่ือนไขท่ีเหมือนกับตลาดท่ีตองการนั้นข้ึนอยูกับวาแงมุมใดของ หากเนนท่ี
การสรางมูลคาและประสิทธิภาพ ไมจำเปนตองแสดงออกใหเอกชนรับรูเพราะเพียงพอแลวที่รัฐจะ
ดำเนินใหเปนรูปธรรมแตถาเนนที่ความไดเปรียบในการแขงขันสำหรับองคกรธุรกิจ  และการแยก
ทรัพยากรออกจากกัน สภาพท่ีเปนขอกำหนดเบื้องตนพ้ืนฐาน ในสวนตอไปนี้ เราจะยกตัวอยางสอง
ตัวอยางท่ีเปนไปไดของการใหทัศนะ องคกรภาครัฐในปจจุบันจำนวนมากที่ตองปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและความตองการใหมอยางรวดเร็วในขณะที่ตองผานการเปลี่ยนแปลงที่คาดเดาไมได
ดวยตัวมันเอง 
กลยุทธอาจมีประโยชน โดยเนนที่ดานภายในของกลยุทธและประสิทธิภาพ ดังนั้นการมุงเนนของ
องคกรธุรกิจ ในการเปนผูเชี่ยวชาญที่ดีที่สุดโดยใชฐานวิทยาศาสตรที่แข็งแกรงจึงสะทอนแนวคิดข
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เก่ียวกับทรัพยากรท่ีหายากและมีคา นอกจากนี้ ความเก่ียวของของ 'การจัดระเบียบ' ซ่ึงมาจากสวน
ความสามารถแบบเกี่ยวของอยางใกลชิดกับองคกรที่เนนความรูซึ่งจำเปนตองอยูในระดับแนวหนา
ของการระดมความรูที่มีประสิทธิภาพ ในกรณีเหลานี้ เราคาดหวังวาทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธ 
เชน การวางตำแหนงเชิงกลยุทธ อาจมีความเก่ียวของมาก เนื่องจากองคกรตองพิจารณาจริงๆ วาจะ
อยูท่ีใดในตลาดไดแขงขันได และจะดึงดูดลูกคาไดสิ่งนี้เนนย้ำประเด็นสำคัญของเราท่ีวาการบังคับใช
การจัดการเชิงกลยุทธในภาครัฐขึ้นอยูกับทั้งประเภทองคกรและประเภทของทฤษฎีการจัดการ
เชิงกลยุทธ 
 
แนวทางการวิจัยในอนาคต 
  (แบบจำลองการวางตำแหนงเชิงกลยุทธของ Porter และ นักวิชาการในไทย) สามารถ
นำไปใชอยางไดผล ในการศึกษาพฤติกรรมเชิงกลยุทธขององคกรที่มีศักยภาพจากองคกรธุรกิจ  
ผูเขียนไดตรวจสอบกรณีตัวอยางท่ีเปนรูปธรรมสองกรณีของประเทศไทย และเพ่ือนบานในอาเซียน 
โดยยกตัวอยางจากภาคสวนดานองคกรธุรกิจ เรายังโตแยงอีกวาประโยชนของทฤษฎีการจัดการ
เชิงกลยุทธทั่วไปเหลานี้ข้ึนอยูกับสามมิติหลัก กลาวคือ ระดับที่สูงขึ้นของ (i) ความเปนอิสระในการ
บริหาร (ii) งบประมาณตามผลงาน และ (iii) สภาพที่เหมือนตลาดที่พบในองคกรบริการสาธารณะ 
ยิ่งมีแนวโนมวาแบบจำลองการจัดการเชิงกลยุทธทั่วไปจะสามารถนำมาใชประโยชนไดมากเทานั้น 
ดังนั้นการอางสิทธิ์ในการเปลี่ยนผานไปสูรูปแบบการจัดระเบียบหลัง ที่ชัดเจนยังคงมีการโตแยงกัน
อยางมาก นอกจากนี้ ขอโตแยงของเราไมจำเปนตองจำกัดเฉพาะองคกรที่มุงเนน  แมวาจะอยูใน
เนื้อหาบทความนี้  เนื่องจากเราเสนอวาการใชทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธที่แตกตางกันนั้นข้ึนอยู
กับประเภทขององคกรสาธารณะ และองคกรบริการสาธารณะที่ไมใช   ก็อาจเปนไปไดเชนกัน 
เปดรับกลยุทธรูปแบบอ่ืน  
 วาระการวิจัยในอนาคต 
 จำเปนตองมีการศึกษาเชิงประจักษเพิ่มเติม (ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) โดยใช
ทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธท่ีหลากหลายมากข้ึน (มีการเปรียบเทียบอยางมีประโยชนใน  ในองคกร
สาธารณะซึ่งนอกเหนือไปจากการมุงเนนเบื้องตนในปจจุบันแตมีขอจำกัด บน Porter และ ใน
ประเทศไทย จำเปนจะตองมีการตรวจสอบผลกระทบที่เปนไปได โดยเฉพาะอยางยิ่งไมวาจะ
สนับสนุนการพัฒนารูปแบบสหกรณทางเลือกหรือรูปแบบกลยุทธบนเครือขายหรือไม 
 นอกจากนี้ กรณีศึกษาขององคกรบริการสาธารณะที่มีคะแนนสูงในมิติทั้งสามของเราจะ
เปนที่สนใจ: องคกรเหลานี้มีพฤติกรรมเชิงกลยุทธอยางไรในทางปฏิบัติ? กรณีศึกษาขององคกร
บริการสาธารณะ อยางชัดเจนหรือแบบจำลองเชิงกลยุทธของบางทีในการดูแลสุขภาพ รูปแบบของ
การวางกลยุทธดังกลาวอาจแตกตางกันไปตามเขตอำนาจ ข้ึนอยูกับการยอมรับ หรือการปฏิรูปอ่ืนๆ 
ดังนั้นจึงจำเปนตองมีมุมมองระหวางองคกรและการเปรียบเทียบอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังอาจ
นำไปสูการพัฒนาการศึกษาที่สำคัญมากขึ้นเกี่ยวกับผลกระทบของการปฏิรูปประเภทตางๆ เหลานี้ 
ดังนั้นการปฏิรูป  ทำใหกลยุทธประเภทการแขงขันมากขึ้น (เชน โมเดลการวางตำแหนงเชิงกลยุทธ
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ของ  มีประโยชนมากขึ้นในองคกรบางประเภท อาจสงผลกระทบในทางลบตอการทำงานรวมกัน
ระหวางองคกรบริการสาธารณะตางๆ สุดทาย แมวาทฤษฎีเหลานี้อาจนำไปใชไดดีกวาในองคกรท่ีอิง
ตาม เหลานี้ สิ่งสำคัญคือตองสังเกตวาพวกเขายังมีลักษณะเฉพาะขององคกรสาธารณะบางอยางท่ี
ทำใหพวกเขารับผิดชอบในการปฏิบัติตามคำสั่งท่ีประกาศไวและรับผิดชอบตอสาธารณะและตัวแทน
ของพวกเขาดวย ดังนั้นกำไรจึงยังไมใชเปาหมายหลักของพวกเขา  
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