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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความฉบับนี้ ตองการนำเสนอประเด็นทางดานการบริหารงานของรัฐ ผาน
กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีเปนการบริหารงานและการบังคับใชอำนาจของรัฐแบบรวมศูนยอำนาจใน
การสั่งการแบบบนลงลาง จากกรณีการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนในชวงสถานการณการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 โดยไมคำนึงถึงบริบทท่ีแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี ทำใหเกิดความ
เหลื่อมล้ำดานงบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ ท่ีใชสำหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
นโยบายดังกลาวเปนนโยบายท่ีประชาชนไมสามารถมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีตนเอง
ตองการได และยังถือวาเปนการลิดรอนสิทธิและโอกาสของประชาชนในการเขาถึงทรัพยากรข้ัน
พ้ืนฐานท่ีรัฐตองจัดใหตามท่ีกฎหมายกำหนดไว ดังนั้น รัฐจึงควรมีความรอบคอบในการทำนโยบาย
การเขาถึงการศึกษาและการกระจายโอกาสทางดานศึกษาอยางเทาเทียมกันในทุกพ้ืนท่ีทุกระดับชั้น 
โดยใหมีการเตรียมความพรอมในทุกดานใหแกบุคลากรทางการศึกษา ผูปกครองและผูเรียน เปน
สำคัญ เพ่ือชวยลดความเหลื่อมล้ำทางดานเทคโนโลยีและเปนไปตามเปาหมายของนโยบายดาน
การศึกษาของรัฐไทยในศตวรรษท่ี 21 
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Abstract  
 This article aims to present the issue of the government administration via 
the Ministry of Education relating to the administration and enforcement of the 
state centralized power in the form of top-down command. The pattern of online 
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instruction during the outbreak of the COVID-19 was taken into action regardless of 
consideration on varied contexts of different areas that has created inequalities in 
budgets and resources allocation.  Such policy could not be participated by the 
public to improve their desired quality of life and were also be considered as the 
derogation of rights and opportunities to access fundamental resources of which 
the state should provide to the public by law.  Therefore, the state should be 
circumspect in setting policies, facilitating access to education and distributing 
equality of educational opportunities to all areas and at all levels with well 
preparation in all aspects for education personnel, parents and students as 
priorities to reduce inequality of society and meet the goals of Thai state's 
education policy in the 21st century. 
Keywords: Inequality; Online Instruction; State Centralization  
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี 21 มุงเนนการเตรียมความพรอมใหแกผูเรียน ใหมีทักษะท่ี
จำเปนตอการใชชีวิตและสอดคลองกับสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ระบบการศึกษาจึง
ตองปรับตัวอยางตอเนื่อง เพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูเรียน สังคม และตลาดแรงงาน ซ่ึง
ระบบการศึกษาของประเทศไทยก็มีความพยายามปฏิรูปโครงสรางเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
แตก็ยังมีความทาทายอีกหลายประการ เชน ผลประเมินความรูท้ังในระดับชาติและระดับระหวาง
ประเทศท่ีแสดงใหเห็นวาผูเรียนจำนวนมากยังไมมีทักษะพ้ืนฐานตามเกณฑท่ีกำหนด ปญหา
เศรษฐกิจโดยเฉพาะเรื่องรายไดของผูปกครองสงผลตอจำนวนผูเรียนท่ีเขาศึกษาตอในระดับ
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา (ถึงแมวารัฐจะประกาศใชนโยบายเรียนฟร ี15 ป อัตราสวนตรงนี้ก็ยังเพ่ิม
ไมมากนัก) เปนตน แสดงใหเห็นถึงความลมเหลวของระบบการศึกษาไทยท่ีมีฐานความคิดแบบรัฐ
รวมศูนยอำนาจ เพราะรัฐมีนโยบายจัดสรรเงินงบประมาณเพ่ือการศึกษาในลักษณะเงินอุดหนุน
ท่ัวไปเปนคาใชจายรายบุคคล (เงินอุดหนุนรายหัว) ท่ีเหมาะสมแกผูเรียนการศึกษาภาคบังคับ และ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดโดยรัฐและเอกชนใหเทาเทียมกัน (คนิตฐา คำแกว, 2561) ทำใหเกิดความ
เหลื่อมล้ำดานงบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ ในการใชสำหรับการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกตาง
กัน ท้ังดานของขนาดของโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ) รวมไปถึงบริบทพ้ืนท่ี (กลุม
เด็กชายขอบ ถ่ินทุรกันดาร ชนบท เมือง) ท่ีแตกตางกันไป ทางโรงเรียนจึงตองแสวงหาเงินรายได
และทรัพยากรตาง ๆ เพ่ิมเติมดวยตนเอง เชน เพ่ิมการเก็บคาบำรุงโรงเรียนจากผูปกครอง เปนตน 
เพ่ือนำมาซ่ึงการเตรียมความพรอมใหแกผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 นโยบายเรียนฟรี 15 ป จึงไม
ประสบความสำเร็จตามเปาหมาย 
 จากปญหาท่ีไดกลาวมาขางตนนั้นถือวาเปนปญหาความไมพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐาน
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ของรัฐและการยึดติดกับการรวมศูนยอำนาจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสะสมมานาน ซ่ึงรัฐ
เองก็มีความพยายามปฏิรูประบบการศึกษาอยูหลายครั้ง แตก็ยังไมสามารถลดปญหาเหลานี้ลงได 
ภาระจึงตกมาอยูท่ีโรงเรียนและผูปกครองเปนหลัก (กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา, 
2563) ยิ่งเปนโรงเรียนขนาดเล็กอยูตามชนบทหรือตามแนวชายแดน เงินอุดหนุนรายหัวยิ่งไดรับ
นอยลง (เพราะมีนักเรียนนอกระบบอยูจำนวนมาก) รวมไปถึงการไดมาซ่ึงทรัพยากรบุคคลและ
ทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีจำเปนตอการศึกษาเลาเรียน เม่ือเราวิเคราะหถึงความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาจึง
แสดงใหเห็นถึงการบังคับใชอำนาจของรัฐแบบรวมศูนยอำนาจในการสั่งการแบบบนลงลาง (Top-
Down) โดยไมคำนึงถึงบริบทท่ีแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี นโยบายบางตัวจึงไมสามารถนำไปสูการ
ปฏิบัติไดตามเปาหมาย (เพ่ิงอาง) เม่ือนำปญหาตาง ๆ มาผนวกกับสถานการณการแพรระบาดของ
โควิด-19 ยิ่งแสดงใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ำในทุกมิติภายในสังคมไทย ทุกคนท่ีอยูในประเทศไทยตอง
ปรับตัวและปฏิบัติตามคำสั่งของศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (โควิด-19) หรือ (ศบค.) อยางเครงครัด ดวยระยะเวลาของการแพรระบาดของโควิด-19 ทำ
ใหกระทบถึงชวงเวลาท่ีสถานศึกษาตองจัดการเรียนการสอนแบบปกติ  
 ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการในป 2563 ไดกลาวไววา “การ
เรียนรู นำการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดได แตการเรียนรูหยุดไมได” (บัลลังก โรหิตเสถียร, 2563) จึง
มีมาตรการการจัดการเรียนการสอน 2 มาตรการ ซ่ึงเปนผลพวงมาจากมติท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี 
เม่ือวันอังคารท่ี 7 เมษายน 2563 คือ (1) มีคำสั่งใหเปดการเรียนการสอนท่ีโรงเรียน (On-Site) ใน
วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 และ (2) หากไวรัสโควิด-19 ยังแพรระบาด ใหเรียนท่ีบาน โดยใชสื่อ
โท ร ทั ศน ดาว เที ยม -ดิ จิ ทั ล  (กองทุ น เพ่ื อความ เสมอภ าคทางการ ศึกษ า, 2563 ) ท าง
กระทรวงศึกษาธิการจึงไดเตรียมความพรอมใหผูปกครอง ผูเรียน และบุคลากรทางการศึกษาทุก
ระดับชั้นและทุกประเภท ท้ังการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อาชีวศึกษา การศึกษาเอกชน การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาสำหรับผูพิการและผูดอยโอกาส ในการเขาถึงสื่อการ
เรียนการสอนผานโทรทัศน DLTV ในชวงวันท่ี 18 พฤษภาคม–30 มิถุนายน 2563 ซ่ึงมีคำสั่งใหแต
ละโรงเรียนนำแนวทางนี้ไปปฏิบัติและเพ่ิมเติมไดข้ึนอยูกับศักยภาพของแตละโรงเรียน และ ณ 
ปจจุบันสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ยังไมมีการบรรเทาลงการดำเนินการเรียนการสอน
ใหแกนักเรียนยังคงเปนรูปแบบการเรียนแบบออนไลนท้ังหมด 
 ท่ีผานมาจากนโยบายการทดลองระบบการเรียนการสอนออนไลนพบวาปญหาอยูมาก 
เชน ความไมพรอมทางดานอุปกรณและเทคโนโลยี การเขาไมถึงสัญญาณอินเตอรเน็ต โทรทัศนไมมี
ชองรับสัญญาณ ผูปกครองบางครอบครัวมีบุตรหลายคนไมสามารถใหบุตรหลานเรียนออนไลนได
พรอมกัน และยังประสบปญหาท่ีวาผูบริหารแตละโรงเรียนเขาใจมาตรการจากกระทรวงศึกษาธิการ
แตกตางกันไป ทำใหนำนโยบายไปปฏิบัติไม ถูกตอง ในชวงแรกของการเรียนออนไลนทาง
กระทรวงศึกษาธิการจึงมีหนังสือคำสั่งและแนวทางการปฏิบัติใหโรงเรียนไดปฏิบัติตามอยูหลายฉบับ 
รวมไปถึงการใหขอมูลขาวสารจากกระทรวงศึกษาธิการท่ียังมีความไมแนนอนในชวงนั้น ทำใหเกิด
การวิตกกังวลจากผูปกครองมากพอสมควร แตก็มีผูปกครองจำนวนไมนอยเชนกันท่ีไมสามารถ
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สนับสนุนใหบุตรหลานไดเรยีนออนไลน (ธันยพร บัวทอง, 2563) จากปญหาท่ีกลาวมาขางตนแสดง
ใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ำในทุกมิติภายในสังคมไทย กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหนวยงานภาครัฐท่ี
ดูแลเรื่องนี้โดยตรงตองใหความสำคัญและแกไขปญหาดังกลาวใหตรงจุด พรอมท้ังวิเคราะหถึงความ
พรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนวาควรเปนอยางไรเพ่ือใหเหมาะสมในแตละพ้ืนท่ีอยางเทา
เทียมกัน 
 
นโยบายดานการศึกษาของรัฐไทยในศตวรรษท่ี 21 
 กรอบคิดการเตรียมความพรอมสำหรับศตวรรษท่ี 21 ดานการศึกษา สะทอนใหเห็น
แนวทางในหลักสากลท่ีเชื่อวาโลกไดมีการเปลี่ยนแปลงนำไปสูสิ่งท่ีดีข้ึน ความเปลี่ยนแปลงดังกลาว
เปนความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เศรษฐกิจ การเมือง 
สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2563) การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วนี้ไดเกิด
ความทาทายดานการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในการเตรียมผูเรียนใหพรอมเปนเรื่องสำคัญของกระแส
การปรับเปลี่ยนในทุก ๆ มิติ ความเปลี่ยนแปลงเหลานั้นสงผลตอท้ังในระดับปจเจกบุคคลและ
โครงสรางของสังคมอยางท่ัวถึง ผูสอนจึงตองมีความตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการเรียนรูเพ่ือ
เตรียมความพรอมใหผูเรียนมีทักษะสำหรับรูทันและออกไปดำรงชีวิตในโลกแหงศตวรรษท่ี 21 ท่ี
สำคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู (Learning Skill) สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู
เพ่ือใหเด็กมีความรู ความสามารถ และทักษะจำเปน ซ่ึงเปนผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพรอมดานตาง ๆ (วิจารณ พานิช, 2555)  
 ในขณะท่ียุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ไมไดมีการกลาวถึงนโยบาย
ดานการศึกษาของรัฐไทยในศตวรรษท่ี 21 โดยมุงเนนไปท่ีวิสัยทัศน “ประเทศมีความม่ันคง ม่ังค่ัง 
ยั่งยืนเปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดย 6 กรอบ
ยุทธศาสตร ไดแก (1) ยุทธศาสตรดานความม่ันคง (2) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถใน
การแขงขัน (3) ยุทธศาสตรการ พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน (4) ยุทธศาสตรดานการสราง
โอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทาง สังคม (5) ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และ (6) ยุทธศาสตร ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ท้ังนี้ท่ีระบุไวไมไดกลาวถึงแนวทางการพัฒนาการศึกษาแตอยางใด ท้ังนี้
เชนเดียวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ท่ียังคงไมได
สะทอนใหเห็นนโยบายดานการศึกษาของรัฐไทยในศตวรรษท่ี 21 อยางจริงจัง โดยแผนฯ ดังกลาว
มุงไปท่ีหลัก“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” การมีสวนรวมในการพัฒนา การมุงเสริมกลไกการ
พัฒนาประเทศใหมีการพัฒนาเชิงบูรณาการระหวางหนวยงานโดยยึดพ้ืนท่ีเปนหลัก และกำหนดให
คนเปนศูนยกลางการพัฒนา (นโยบายท่ีเก่ียวของกับการศึกษา, ม.ป.ป. : ออนไลน) จากสาระสำคัญ
ของ ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ในทรรศนะของผูเขียนมองวานโยบายดานการศึกษาของรัฐไทย
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เพ่ือเตรียมพรอมเขาสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ยังคงถูกกำกับและบดบังโดยกรอบคิดของ
ชนชั้นนำท่ีมีอำนาจท่ียังยึดติดกับเรื่องความม่ันคงชองชาติในรูปแบบเกา ดังนั้นประเด็นเรื่องการ
พัฒนาดานการศึกษาท้ังในดานผูเรียนและผูสอนจึงเปนปญหาซ้ำซากท่ีถูกผลิตซ้ำจากโครงสรางรัฐท่ี
รวมศูนยอำนาจผานแผนพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ ท่ีเต็มไปดวยการตรึงอำนาจรัฐอยางเขมขน 
 สำหรับนโยบายและจุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2564- 2565 
และแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) (สภาการศึกษาแหงชาติ) คอนขางมีความชัดเจน
ในเนื้อหาของนโยบายโดยมุงไปท่ี การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย เชน ICT 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบบริหารจัดการหองเรียน School และ Classroom 
Management และ โครงสรางพ้ืนฐาน Infrastructure (Internet) (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2563) 
ในประเด็นนี้จะเห็นไดวาในระดับนโยบายรัฐบาลไดมีการกำหนดใหประเด็นเรื่องการศึกษามีความ
สอดคลองกับสถานการณความเปลี่ยนแปลงในโลกศตวรรษท่ี 21 แตอยางไรก็ตามนั้นประเด็นท่ี
นาสนใจผูเขียนจึงตั้งขอสังเกตวาลักษณะของนโยบายเรื่องการศึกษาท่ีมีการบังคับใชเปนนโยบายท่ีมี
อยูอยางหลากหลายแผนงานและบางแผนงานก็ไมไดปรากฏ ดังนั้นความหลากหลายดังกลาวจึง
นำไปสูความยากของการนำนโยบายดังกลาวไปใชอยางเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงเปน
ปญหาท่ีเกิดจากฐานคิดของการออกนโยบายและการนำนโยบายไปปฏิบัติท่ีลมเหลว 
 สรุปในประเด็นนโยบายดานการศึกษาของรัฐไทยในศตวรรษท่ี 21 สิ่งท่ีผูเขียนตองการ
ฉายภาพใหเห็นก็คือความสำคัญของการดำรงชีพของผูเรียนในในศตวรรษท่ี 21 รัฐมีความจำเปน
อยางยิ่งท่ีจะตองอำนวยอำนาจการเขาถึงการศึกษาและกระจายโอกาสทางดานการศึกษาอยางเทา
เทียมกันในทุกพ้ืนท่ีและทุกกลุมคน เพ่ือพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยท่ีตองตอบสนองความทันสมัยมา
ในรูปแบบของเทคโนโลยีตาง ๆ ตั้งแต พ.ศ.2563 เปนตนมาเกิดการแพรระบาดของโควิด-19 รัฐ
จำเปนตองตระหนักในการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการเรียนการสอนแบบออนไลนอยางจริงจัง โดย
เนนไปท่ีการพัฒนาทักษะและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสิ่งสำคัญตามบริบท และเขาใจขอจำกัด
ของผู เรียนและผูสอนท่ีมีความแตกตางกันไปในแตละพ้ืนท่ี แตในขณะเดียวกันหนวยงานรัฐ 
สถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา ยังคงไมยอมเปลี่ยนความคิดโดยยึดติดกับระบบอำนาจนิยม
ในสถานศึกษา (วสันต ปวนปนวงศ และภานุวัตน ฟูจักรคำ, 2563) ซ่ึงไมไดสรางปญญาและความรู
ใหกับผูเรียน เชน การบังคับใหผูเรียนแตงเครื่องแตงกายชุดนักเรียนขณะเรียนออนไลน การบังคับ
ผูเรียนยืนตรงเคารพธงชาติกอนเรียนท้ัง ๆ ท้ังท่ีเปนการเรียนออนไลน เปนตน สภาพการณดังกลาว
จึงไมสอดคลองกับแนวคิดท่ีใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพไปสูทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ได 
 
มองการเรียนออนไลนบนฐานความคิดแบบรัฐรวมศูนยอำนาจตามกลไกนโยบายจากบนสูลาง 
 ตัวอยางกลไกแบบรัฐรวมศูนยอำนาจท่ีสงผลตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน
ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ท่ีสำคัญ เชน หนาท่ีของรัฐในการจัดการศึกษาใน
รัฐธรรมนูญแหงราชาอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 หมวด 4 วาดวยหนาท่ีของปวงชนชาวไทย ในมาตรา 
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50 กำหนดใหบุคคลมีหนาท่ีจะตองเขารับการศึกษาอบรมในการศึกษาภาคบังคับ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดท่ี 9 วาดวยเรื่องท่ีรัฐตองดำเนินการ จัดสรรคลื่นความถ่ีและ
โครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือใชประโยชนสำหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตาม
อัธยาศัย รวมถึงพัฒนาแบบเรียน ตำรา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอ่ืน วัสดุอุปกรณและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ท่ีระบุใหคนไทยทุกคน
ไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอยางเปนสุขสอดคลองกับหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 (ปนบุญญา ลำมะนา, 
2563 : 155-158) จากตัวอยางโครงสรางกฎหมายและนโยบายของรัฐขางตนสะทอนใหเห็นวา
นโยบายเรื่องการศึกษาถูกบังคับใชในลักษณะท่ีเปนเสนด่ิงท่ีมีการลดหลั่นลงมาตามสายการบังคับ
บัญชาท่ีมีการรวมศูนยอำนาจไวท่ีสวนกลางและมอบหมายนโยบายใหขาราชการท่ีเปนแขนขาของ
สวนกลางนำไปใชในระดับภูมิภาค การดำเนินเรื่องการใหการศึกษาและการแกไขปญหาเรื่อง
การศึกษาจึงถูกผูกขาดไวท่ีโครงสรางรัฐสวนกลาง ท้ังนี้รวมไปถึงอำนาจการตัดสินใจ การยาย
บุคลากร งบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการสอนอ่ืน ๆ โครงสรางรัฐรวมศูนยสะทอนใหเห็นถึง
นโยบายเรื่องการศึกษาไดถูกคลี่ใหเห็นถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนภายหลังสถานการณการแพรระบาดของโค
วิด-19 ในไทยตั้งแตป 2563 เปนตนมา ประเด็นท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณโรคระบาดไดเพ่ิมประเด็น
ปญหาโครงสรางของสังคมไทยท่ีประกอบไปดวยความเหลื่อมล้ำ ชนชั้น ความอภิสิทธิ์ ความจน 
ความเดือดรอน การขูดรีดและการเอารัดเอาเปรียบ ท้ังนี้ยังไมนับรวมผลพวงของการบริหาร
ประเทศของรัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ท่ีเกิดการวิพากษวิจารณในการจัดการกับปญหาโรค
ระบาด เศรษฐกิจ และสังคม และปญหาอ่ืน ๆ อีกมากมายบนฐานคิดการเปนปฏิปกษกับการ
ปกครองท่ีเปนระบอบประชาธปิไตย 
 จากปญหาขางตนการเรียนออนไลนเปนเสมือนภาพแทนความออนแอของประชาชนท่ีไม
สามารถมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีตนเองตองการในฐานะผูเรียนการเรียนออนไลนใน
สภาวการณท่ีไมปกติทำใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาท่ีเปนสิ่งท่ีดำรงอยูในสังคมไทยอยาง
ซ้ำซาก เชน ขอจำกัดของการเขาถึงเทคโนโลยี การเขาถึงสัญญาณอินเตอรเน็ต อุปกรณเครื่องมือ
สื่อสาร หนังสือ และตำรา รวมไปถึงสะทอนใหเห็นถึงสภาพท่ีอยูอาศัยท่ีไมสอดรับตอสภาพการเรียน 
นอกจากนี้ยังสะทอนความไมพรอมของผูปกครองในดานคาใชจายและองคความรูในการกำกับดูแล
ผูเรียน หากกลาวอยางตรงไปตรงมาก็คือ การเรียนออนไลนในสภาวการณการระบาดของโควิด-19 
สะทอนใหเห็นความลมเหลวของรัฐในการจัดการเรียนการสอน โดยผูออกคำสั่งยังขาดการเขาถึงองค
ความรูและบริการการศึกษาของรัฐไวท่ีพ้ืนท่ีท่ีเปนโรงเรียนเทานั้น โดยไมสามารถปฏิบัติไดจริงตาม
สิ่งท่ีระบุไวในขอกฎหมายและนโยบายท่ีผูเขียนไดกลาวมาขางตน หากกลาวไปแลวในประเด็นมอง
การเรียนออนไลนบนฐานความคิดแบบรัฐรวมศูนยอำนาจตามกลไกนโยบายจากบนสูลาง ถา
วิเคราะหผานกรอบคิดในสวนของการปกครองสวนทองถ่ินพบวาทองถ่ินมีบทบาทนอยมากในการ
เขามาจัดการในเรื่องนี้ สืบเนื่องจากนโยบายและระเบียบการเรียนการสอนท้ังหมดผูกขาดท่ี
กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเปนอำนาจรวมศูนย ท้ังนี้หากพิจารณาตามหลักคิดสำคัญของ “การกระจาย
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อำนาจทางการศึกษา คือ การสรางใหเกิดการมีสวนรวมและการรับผิดรับชอบตามหลักการนโยบาย
สาธารณะท่ีมีทิศทางหรือแนวทางการออกแบบนโยบายตามท่ีสังคมโดยรวมเห็นหรือเชื่อวาควรจะ
ดำเนินการไปในทิศทางนั้น หัวใจสำคัญของนโยบายสาธารณะ คือ กระบวนการท่ีเกิดจากการมีสวน
รวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของทางการศึกษาท่ีมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด เพ่ือใหสถานศึกษามีอำนาจใน
การบริหารจัดการท้ังในสวนของงานบุคลากร วิชาการ การเงิน และบริหารท่ัวไปไดอยางอิสระ” 
(สมพงษ จิตระดับ สุอัง คะวาทิน และพจนา อาภานุรักษ, 2562) ฉะนั้นในสถานการณกดังกลาว
การเรียนออนไลนภายใตนโยบายของรัฐท้ังในภาคการศึกษาทุกระดับจึงประสบปญหาและสงผลตอ
การลดลงของประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ตกอยูในสภาวการณไมรูจะดำเนินการไปในทิศทาง
ไหน เพราะขาดความชัดเจนและมีความสับสนในเรื่องของวิธีการปฏิบัติรวมไปถึงการประเมินผล 
ดังนั้นผูเขียนจึงเห็นวาการเรียนออนไลนในสภาวการณท่ีไมปกตินี้ควรใหอำนาจสถานศึกษานั้น
ดำเนินการอยางอิสระเพ่ือตอบสนองบริบทและขอจำกัดในทุกดานของผูเรียนและผูปกครอง โดย
เห็นควรยกเลิกเก่ียวกับระเบียบและพิธีกรรมตาง ๆ ท่ีไมเก่ียวของกับการเรียนการสอน รวมถึงให
ผูสอนตระหนักถึงองคความรูท่ีถายทอดไปยังผูเรียนเปนสำคัญสะทอนปญหาความเหลื่อมล้ำทาง
เทคโนโลยีของระบบการศึกษารัฐไทยผานปรากฏการณการเรียนออนไลน 
 ปญหาความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยีของระบบการศึกษารัฐไทยผานปรากฏการณการ
เรียนออนไลนนั้น ถูกทำใหชัดข้ึนในชวงสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ท่ีทุกฝาย (ท้ัง
โครงสรางพ้ืนฐานของรัฐในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ผูปกครอง ผูเรียน 
ฯลฯ) ตองปฏิบัติตามคำสั่ งของกระทรวงศึกษาธิการอยางฉับพลัน เพ่ือใหสอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณท่ีมีฐานความคิดแบบรัฐรวมศูนยอำนาจนั้น จึงกอใหเกิดประเด็นทาง
สังคมท่ีวา “เด็กไทยพรอมท่ีจะเรียนออนไลนหรือไม” ถึงแมวาทางกระทรวงศึกษาธิการจะมีการ
ปรับรูปแบบการถายทอดวิดีโอผานทาง DLTV ของมูลนิธิทางไกลผานดาวเทียม ซ่ึงในชวงแรกเกิด
กระแสวิพากษวิจารณอยางหนักในแตละพ้ืนท่ี โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีชนบท/พ้ืนท่ีตามแนวชายแดน 
รวมไปถึงพ้ืนท่ีชุมชนแออัดในเมืองใหญ ท่ีผูปกครองไมมีความพรอมในการสนับสนุนใหบุตรหลานได
เรียนออนไลน หลังจากทางกระทรวงศึกษาธิการมีคำสั่งใหคุณครูทุกโรงเรียนสำรวจความพรอมของ
ผูเรียนกอนทดลองระบบการเรียนออนไลน เชน กรณีนองเกา ดงกลวย  การโพสตขอความระบาย
ความในใจของผูปกครองทานหนึ่งตอการเรียนออนไลนท่ีมีการเขาไปกด Like กด Share และแสดง
ความคิดเห็นจำนวนมาก เปนตน จนนำไปสูการปรับเปลี่ยนวิธีการการสอนออนไลนของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือชวยลดปญหาการขาดแคลนอุปกรณคอมพิวเตอรและการเขาถึง
อินเตอรเน็ต ดวยวิธีการลักษณะ “ออนแอร” มากกวา “ออนไลน” ผูปกครองท่ีไมมีเวลาดูแลบุตร
หลาน รวมไปถึงปญหาการมีอุปกรณเทคโนโลยีไมเพียงพอตอจำนวนบุตรหลาน สามารถรับชมเทป
บันทึกการสอนออนไลนยอนหลังไดในทุกวัน หากผูปกครองยังพบปญหาในการเรียนการสอน
ออนไลนใหแจงไปยังโรงเรียน หรือโทรสายดวน 1579 เพ่ือใหโรงเรียนไดดำเนินการแกไขปญหา
เบื้องตน (บัลลังก โรหิตเสถียร, 2563) 
 การทดลองระบบการเรียนการสอนออนไลนสรางผลสะเทือนตอระบบการศึกษาไทยเปน
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อยางมาก ท่ีแสดงใหเห็นถึงถึงศักยภาพเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานของรัฐท่ีไมเอ้ือตอการจัดการเรียน
การสอนในแตละพ้ืนท่ีใหเกิดความเทาเทียมกันได (ท้ังในเวลาปกติและไมปกติ) จากปญหาเชิง
โครงสรางทางการศึกษาแลวยังมีผลกระทบไปปญหาในโครงสรางอ่ืน ๆ ดวย เชน โครงสรางทาง
เศรษฐกิจท่ีทำใหชองวางของคนแตละชนชั้นมีความกวางมากข้ึน โครงสรางอำนาจทางการเมืองท่ีไม
หยุดนิ่ง เปนตน ปญหาโครงสรางทางการศึกษาจึงไดรับผลกระทบไปดวย ดังนั้น ศักยภาพของ
ผูปกครองจึงเปนสวนสำคัญในการเขาถึงการศึกษาของผูเรียน เปนความทาทายของผูปกครองท่ีมี
ฐานะอยูระดับฐานพีระมิดของสังคมไทย (กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563) วารัฐ
สามารถจัดทรัพยากรทางการศึกษาใหไดในระดับใด แตอุปกรณการเรียนอ่ืน ๆ และคาใชจายอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนท่ีมีแนวโนมสูงข้ึน การเรียนใหจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของผูเรียน
คนหนึ่งนั้นจึงตองอาศัยการสนับสนุนจากทุกภาคสวน เพ่ือชวยใหผูเรียนไดมีความรูอยางเทาเทียม
กันนำไปสูการประกอบอาชีพท่ีสามารถยกฐานะเขาไดในอนาคต 
 การเรียนการสอนรูปแบบออนไลนในชวงสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 
จึงเปนตัวกระตุนใหประชาชนและทุกภาคสวนไดทราบถึงความไมพรอมในการเขาสูการเรียน
ออนไลนอยางชัดเจน โดยเฉพาะการศึกษาในชวงชั้นอนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาตอนตน ท่ีตองมีการใช
ทักษะและสื่อการสอนท่ีหลากหลายของคุณครูในการเปนตัวชวยใหผูเรียนไดเกิดทักษะตามใน
ศตวรรษท่ี 21 และยังพบวามีครอบครัวจำนวนมากท่ีมีฐานะยากจน เม่ือบุตรหลานเขาถึงระบบ
การศึกษาไดไมเต็มท่ี ก็ยอมสงผลตอ “ทางเลือก” ในชีวิตของพวกเขาเชนกัน จนในบางครั้งก็ไม
สามารถพัฒนาตนเองใหดีกวารุนพอแมได (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554) จากปญหาดังกลาวยังแสดง
ใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ำของระบบการศึกษาไทยท่ีเกิดการกระจุกตัวของงบประมาณและทรัพยากร
ตาง ๆ อยูตามโรงเรียนขนาดใหญและใหญพิเศษในพ้ืนท่ีเมือง ทำใหผูเรียนตามโรงเรียนขนาดเล็ก
และขนาดกลาง โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีชนบทและพ้ืนท่ีตามแนวชายแดน ไมสามารถใชทรัพยากรท่ี
เหมาะสมตามการเรียนรูได ทำใหผูเขียนมองวาเม่ือเกิดเหลื่อมล้ำในดานหนึ่งยอมสงผลตอการเกิด
ความเหลื่อมล้ำในดานอ่ืน ๆ ตามไปดวย ซ่ึงเปนการตัดหรือลิดรอนสิทธิและโอกาสของคน ๆ หนึ่งใน
การเขาถึงทรัพยากรข้ันพ้ืนฐานท่ีรัฐตองจัดใหตามท่ีกฎหมายกำหนดไว เพราะฉะนั้นปญหาของความ
เหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยีของระบบการศึกษารัฐไทยผานปรากฏการณการเรียนออนไลนในชวง
สถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 จึงเปนตัวสะทอนถึงความเหลื่อมล้ำในทุกดาน รัฐจึงตอง
ใหความสำคัญกับระบบการศึกษาอยางจริงจัง เพ่ือกระจายความเทาเทียมกันในสังคม 
 
การเรียนออนไลนฉายภาพปญหาความไมพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐานของรัฐในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 ปรากฏการณการเรียนออนไลนไดตอกย้ำปญหาความเหลื่อมล้ำของการศึกษาไทยและ
ความไมพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐาน สะทอนหลักการของรัฐท่ีมีปญหาในการจัดการการบริการ
สาธารณะดานการศึกษาใหแกประชาชนอยางท่ัวถึง ถึงแมวารัฐจะระบุไวอยางชัดเจนในแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2559 - 2561) และ (ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
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ของประเทศไทย พ.ศ. 2560 – 2564 ท่ี มุงเนนการวางโครงสรางพ้ืนฐานดานดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพจากการใชบริการทางเทคโนโลยีควบคูไปกับการยกระดับการใหบริการภาครัฐโดยมี
ประชาชนเปนศูนยกลางดวยการพัฒนารูปแบบการใหบริการท่ีมีความเขาใจถึงประสบการณการใช
งานและความตองการของประชาชนอยางแทจริง ((ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. 2563 – 2565, 2563 : ออนไลน) สำหรับกรณีการเปดเรียนออนไลนของในชวงสถานการณ
การแพรระบาดของโควิด-19 ทำใหเห็นภาพความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาของประเทศท่ีนักเรียนใน
ชนบทเสียเปรียบนักเรียนในสังคมเมือง ท้ังดานขอมูลขาวสาร ตำราเรียน ครูอาจารยท่ีมีความ
ชำนาญในการสอน และโอกาสในการเรียนพิเศษ หรือสถาบันกวดวิชา ฯลฯ ขอสรุปการสำรวจ
ปญหาจากการเรียนออนไลนของ ฐานเศรษฐกิจ พบวา นอกจากนี้ยังมีนักเรียนบางสวนขาดแคลน
อุปกรณการเรียนการสอน เชน โทรศัพทมือถือ แท็บเลต โทรทัศน สำหรับในพ้ืนท่ีชนบทบางแหง ไม
มีสัญญาณโทรศัพท ไมสามารถเรียนทางออนไลนได และไมมีจานดาวเทียม หรือจานดาวเทียมรับ
สัญญาณไมได ในขณะพ้ืนท่ีท่ีมีสัญญาณอินเตอรเน็ต สัญญาณก็ไมเสถียร ประกอบกับนักเรียนยัง
ขาดความพรอมในการเรียนทางออนไลน ไมมีสมาธิในการเรียน ไมสามารถเรียนดวยตนเองได ขาด
แรงจูงใจ และในบางครอบครัวท่ีมีพ่ีนองกำลังเรียนหนังสือหลายคน แตมีโทรทัศนเพียงเครื่องเดียว 
ทำใหไมสามารถเรียนไดครบทุกคน สิ่งเหลานี้นำไปสู เกิดปญหาปมดอยของนักเรียน มีการ
เปรียบเทียบกับเพ่ือนท่ีมีอุปกรณในการเรียนท่ีดีกวา ทันสมัยกวา ทายสุดแลวกลายมาเปนภาระ
คาใชจายของผูปกครองในการซ้ืออุปกรณในการเรียนออนไลนและการเรียนผานดาวเทียมเพ่ิมข้ึนใน
ขณะท่ีเศรษฐกิจแย รวมไปถึงการท่ีผูปกครองตองมาทำหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงควบคุมใหลูกนั่งเรียนผาน
ออนไลน ทำใหเสียเวลาในการทำงานแตละวันได (ฐานเศรษฐกิจ, 2563) 
 การเรียนออนไลนไดฉายภาพใหเห็นปญหาความไมพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐานของรัฐใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประเด็นท่ีนาสนในนี้ คือ ผูเขียนไมไดปฏิเสธวารัฐบาลไมมีแนวทางใน
การพัฒนาเรื่องโครงสรางพ้ืนฐานของรัฐ เพียงแตวาผูเขียนตองการนำเสนอวาสถานการณการแพร
ระบาดของโควิด-19 เปนตนมา การดำเนินงานของรัฐทางดานการศึกษากอใหเกิดความเหลื่อมล้ำใน
ทุกมิติ ซ่ึงไดถูกคลี่ออกมาจากใตพรมของปญหาท่ีเกิดจากการพัฒนาท่ีรวมศูนยอำนาจของรัฐ ปญหา
ดังกลาวอยางท่ีผูเขียนไดนำเสนอแลวขางตนยอมทำใหสภาพการเรียนออนไลนในปจจุบันยังคง
ประสบปญหาและไรทิศทางท่ีจะนำไปสูการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ประกอบกับความพรอมดาน
โครงสรางพ้ืนฐานและวัฒนธรรมองคกรของผูสอนท่ีเปนวัฒนธรรมขาราชการเนนสายการบังคับ
บัญชาและจรรโลงอำนาจนิยมท่ีเคลือบแฝงในการสอนและบังคับผูเรียนผานการเรียนออนไลน สิ่ง
เหลานี้นอกจากไมนำไปสูการพัฒนาผูเรียนอยางแทจริงแลวยังเปนการกระทำท่ีลาหลังไมตอบสนอง
ความทันสมัยในการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  
 จากปญหาดังกลาวจะเห็นวาความพรอมดานโครงสรางพ้ืนฐานในกรณีของการใหเรียน
ออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 รัฐจะตองมีการเตรียมการและสนับสนุนใหเกิด
การเขาถึงตอโครงสรางพ้ืนฐานเหลานั้นกอนท่ีจะมีการนำนโยบายเรื่องการการเรียนออนไลนไป
บังคับใช สิ่งเหลานี้คือความไมเขาใจของผูนำและรัฐบาลท่ีมีฐานคิดวาการศึกษาท่ีดำรงอยูในปจจุบัน
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ทุกคนสามารถเขาถึงได แตในความเปนจริงปญหาเรื่องคุณภาพและการกระจายอำนาจ การเขาถึง
การศึกษายังคงเปนปญหาท่ียังไมไดรับการแกไขอยางตอเนื่อง นอกจากนี้กรอบคิดของรัฐไมมองเห็น
พ้ืนท่ีชนบทท่ีประสบปญหาการพัฒนาการศึกษาดังกลาวจึงเนนเด็กและพัฒนาในพ้ืนท่ีเขตเมือง และ
ทำใหพ้ืนท่ีชายขอบหรือชนบทเปนพ้ืนท่ีในการเอ้ือโอกาสซ่ึงไมควรเปนเชนนั้น การกระทำของผูนำ
และรัฐบาลท่ีกระทำตอพ้ืนท่ีชนบทและนักเรียนเหลานี้กอใหเกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาซ่ึง
เปนผลจากการดำเนินงานของรัฐท่ีรวมศูนยอำนาจบนฐานคิดการพัฒนาอยางไมท่ัวถึง  
 
ความเหล่ือมล้ำดานเทคโนโลยีสะทอนปญหาเชิงโครงสรางทางเศรษฐกิจและชองวางระหวางชน
ช้ัน 
 สำหรับความเหลื่อมล้ำดานเทคโนโลยีท่ีปรากฏข้ึน มันหมายถึงในสิ่งท่ีเคาไมมี ทำใหขาด
โอกาสในการเขาถึง เชน อินเตอรเน็ต คอมพิวเตอร มือถือ เปนตน โดยในขณะท่ีเด็กตองเรียน
ออนไลนในเวลาเดียวกัน หรือแมกระท้ังผูปกครองท่ีไมมีความรูทางดานเทคโนโลยี เปนตน ซ่ึง
แทจริงแลวความพรอมพ้ืนฐานเปนสิ่งสำคัญแรก ๆ ในการเขาถึงและมีความจำเปนท่ีหนวยงาน
ภาครัฐควรใหความชวยเหลือและใหการสนับสนุน (เขมนรินทร รัตนาอัมพวัลย, ม.ป.ป.) สำหรับ
กรุงเทพธุรกิจ ไดอธิบายเพ่ิมเติมวา ความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยีดานการศึกษาเริ่มตนจากความ
เหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและเปนท่ีมาของการเกิด Vicious Circle หรือท่ีเรียกวาวงจรชั่วราย 
ทางดานเศรษฐศาสตรจะกลาวถึงสิ่งท่ีเรียกวา Vicious Circle of Poverty วงจรชั่วรายของความ
ยากจน ซ่ึงไมวาจะมองในมุมไหนก็พบวาจะไปเก่ียวโยงกับปจจัยทางดานการศึกษา ดังนั้นการพัฒนา
ประเทศจึงใหความสำคัญตอการเขาถึงการศึกษา สำหรับประเด็นความเหลื่อมล้ำในดานเทคโนโลยี
ท่ีนี้คือ ความเหลื่อมล้ำของการเขาถึงและความรูดิจิทัล (Digital Literacy) ท่ีเปนอุปสรรคสำคัญท่ี
เชื่อมโยงตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพในการพัฒนาประเทศ (กรุงเทพธุรกิจ, ม.ป.ป.) 
 ปญหาเชิงโครงสรางทางเศรษฐกิจและชองวางระหวางชนชั้นจากขอมูลของธนาคารแหง
ประเทศไทย (ชุตินันท สงวนประสิทธิ์, 2562 : ออนไลน) อธิบายถึงความเหลื่อมล้ำของไทยในดาน
รายได ความม่ังค่ัง โอกาสและคุณภาพชีวิต พบวา ดานรายได ไทยมีความเหลื่อมล้ำอยูในระดับสูง 
โดยป 2015 อยูท่ี 38% หมายถึง รายไดกลุมท่ีมีรายไดสูงท่ีสุดกับกลุมท่ีมีรายไดต่ำท่ีสุดอยูท่ี 10.3 
เทา ซ่ึงกลุมรายไดสูงสุดมีรายไดรวมกันเกิน 50% ของประชากรไทย ท้ังนี้ในมิติจำนวนคนจนพบวา 
50% คนจนท้ังประเทศอยูท่ีภาคเกษตร และยังไมมีแนวโนมดีข้ึน สวนหนึ่งเปนเพราะรายไดเกษตร
เติบโตต่ำ มีผลมาจากตลาดโลกท่ีราคาสินคาเกษตรมีแนวโนมลดลง ในขณะท่ี World Economic 
Forum (2018) ชี้วาความไมเสมอภาคของไทยอยูอันดับท่ี 25 จาก 107 ประเทศท่ัวโลก ในดาน
ความม่ังค่ังจากการรายงานของ World Economic Forum (2018) พบวา ในระยะ 5 ป 2013-
2018 ความเหลื่อมล้ำดานความม่ังค่ังในไทยเพ่ิมข้ึน 2.5% และมีความเหลื่อมล้ำดานนี้สูงท่ีสุดเปน
อันดับ 10 ของโลก และทายสุด ดานโอกาสและคุณภาพชีวิต มีความเหลื่อมล้ำในระดับสูง เห็นได
จากโอกาสการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ี เม่ือดูระดับคะแนน PISA (โปรแกรมประเมินสมรรถนะนักเรียน
มาตรฐานสากล (Programme for International Student Assessment หรือ PISA) ของ
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษาแยกตามภูมิภาค พบวา คะแนนของนักเรียนจากพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล สูงกวาพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ เชน ภาคเหนือตอนบน ภาคใต ภาคตะวันตก และภาคอีสานตอนลาง
อยางมีนัยสำคัญในทุกสาขาวิชา ซ่ึงจะสงผลใหความเหลื่อมล้ำดานรายไดมีแนวโนมรุนแรงข้ึนใน
อนาคต (ณัฏฐภัทร ก่ิงเนตร และณัฐนรี มณีจักร, 2562) 
 จากขอมูลขางตนผูเขียนตองการใหเห็นภาพชุดของขอมูลวาดวยความจริงของปญหาการ
ความเหลื่อมล้ำซ่ึงเปนผลมาจากโครงสรางดานเศรษฐกิจและโครงสรางในดานของชนชั้น ดังนั้นใน
แงของความเหลื่อมล้ำดานเทคโนโลยียอมเปนผลมาจากโครงสรางทางเศรษฐกิจและชนข้ัน
เชนเดียวกับ กลาวคือ เขมนรินทร รัตนาอัมพวัลย อธิบายถึงความเหลื่อมล้ำดานเทคโนโลยีวาในยุค
ปจจุบันทุกชวงวัยตองสามารถเขาแหลงเรียนรู หรือหาความรูเพ่ิมเติมไดผานเทคโนโลยีท่ีเรียกวา 
“เรียนออนไลน” ไมวาจะเปนรูปภาพ อนิเมชัน วีดีโอ เปนตน สถานการณการแพรระบาดของโควิด-
19 ทำใหหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนไดรีบเรงในการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือตอบสนองความ
ตองการและเขาถึงขอมูลบุคคลไดมากท่ีสุด และในขณะเดียวกันก็ตองทำใหทุกคนไดตื่นตัวและเกิด
การปรับตัวไปพรอม ๆ กัน ทุกเพศทุกวัย ตางหลีกหนีไมพนท่ีจะตองใชเทคโนโลยีในการเรียนรู รับรู
ขาวสารตาง ๆ ซ่ึงจะสังเกตไดจากทุกภาคสวนไมจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือภาคการศึกษาท่ีตอง
ออกมาใชเทคโนโลยีออนไลนใหมีการเขาถึงกลุมคนในสังกัดของตัวเองใหไดมากท่ีสุดและดีท่ีสุด ซ่ึง
ในบางกลุมจะสามารถเขาถึงไดโดยไมยาก เนื่องจากมีความพรอมและมีการปรับตัวตามเทคโนโลยี
อยูเสมอ แตในบางกลุมอาจจะตองมีการปรับตัวอยางกาวกระโดด ซ่ึงหนวยงานท่ีเก่ียวของจะตอง
ชวยกันในการพัฒนาท้ังระบบ ฉะนั้นในผูเขียนจึงเห็นวาสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ทำ
ใหเห็นภาพความเหลื่อมล้ำดานเทคโนโลยีอยางชัดเจนโดยเฉพาะเชื่อมโยงมาจากปญหาจาก
โครงสรางดานเศรษฐกิจจนนำไปสูภาวะของความเหลื่อมล้ำดานเศรษฐกิจซ่ึงสงผลตอการสรางชน
ชั้นข้ึนในสังคม ดวยเหตุนี้สภาวการณความเหลื่อมล้ำดานเทคโนโลยีจึงเปนสิ่งเดียวกันกับความ
เหลื่อมล้ำดานการศึกษาวาดวยเรื่อง โอกาส ความเทาเทียม และการเขาถึง  
 
นักเรียนชายขอบ กลุมคนท่ีถูกทำใหเกิดความเหล่ือมล้ำดานเทคโนโลยีโดยรัฐรวมศูนยอำนาจ 
 จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 กระทรวงศึกษาธิการจึงมีมาตรการ
การทดลองระบบการเรียนการสอนออนไลน แตดวยความพรอมของผูเรียนในการเรียนรูออนไลนนี้ 
ไมไดมีความพรอมเทาเทียมกันทุกคน โดยเฉพาะ “โรงเรียนตามชนบทพ้ืนท่ีหางไกล” ท่ีไมสามารถ
เขาถึงอุปกรณและอินเตอรเน็ตได การเรียนรูออนไลนจึงกลายเปนอุปสรรคในการเขาถึงการเรียนรู 
ปจจุบันประเทศไทยมีโรงเรียนท้ังสิ้น 30,525 แหง ครึ่งหนึ่งเปนโรงเรียนขนาดเล็กและสวนใหญอยู
ในพ้ืนท่ีชนบท (กองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563) เม่ือเปนโรงเรียนขนาดเล็กทำให
ไดรับการการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ คอนขางนอย จากมาตรการดังกลาวนำไปสู
การเปลี่ยนแปลงแบบกระทันหัน ซ่ึงไมไดมีการวางแผนเอาไวลวงหนา ผลกระทบจึงเกิดเปนวงกวาง 
แตท่ีเปนปญหาหนักและชัดเจนท่ีสุดปรากฎชัดใน “นักเรียนในโรงเรียนพ้ืนท่ีชนบท” ทำใหเกิด
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาข้ึนท่ีถูกกระทำโดยรัฐแบบรวมศูนยอำนาจ เม่ือวิเคราะหถึงปญหาความ
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เหลื่อมล้ำในระบบการศึกษาไทยท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีชนบทนั้นมีอยู 2 ประเด็น คือ 
 (1) ผูเรียนขาดอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เชน ไมมีโทรทัศน จานดาวเทียม ขาด
อุปกรณเชื่อมระบบออนไลน เพราะอาจอยูในพ้ืนท่ีหางไกลจึงสงผลใหผูเรียนกลุมนี้ไมไดรับโอกาสใน
ชีวิตอยางเทาเทียมกัน (ภัทรา เกิดเรือง, 2563) ประกอบกับครอบครัวมีฐานะยากจน จึงไมมีรายได
เพียงพอตอการซ้ืออุปกรณและเทคโนโลยีเหลานี้ได และการดูแลของผูปกครอง โดยเฉพาะ
ผูปกครองท่ีไมไดคอยอยูดูแลบุตรหลานขณะเรียนออนไลน ผูเรียนมักอาศัยอยูกับปูยาตายายท่ีไมมี
ความรูความเขาใจในการเรียนการสอนออนไลนอยูแลว จึงไมไดมีความใสใจใหบุตรหลานขณะท่ีบุตร
หลานตองเรียนออนไลน 
 และ (2) เรื่องงบประมาณ ซ่ึงเปนปญหาท่ีสะสมมานานกอนจะเกิดสถานการณการแพร
ระบาดของโควิด-19 ทางกระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหแตละโรงเรียนทำการสำรวจความ
พรอม เรื่องอุปกรณการเขาถึงอินเตอรเน็ตของผูเรียน ผูปกครอง ครู และระบบการบริหารจัดการ
การเรียนการสอน (ไทยรัฐฉบับพิมพ, 2563) แตดวยสถานการณดังกลาวทำใหระบบราชการดำเนิน
ไปไดอยางลาชา การสั่งซ้ืออุปกรณและเทคโนโลยีจึงอาจไมทันทวงที 
 นโยบายทางการศึกษาท่ีผานมาเปนการออกคำสั่งแบบ Top-Down ท่ีใชมาตรการ
เดียวกันในทุกพ้ืนท่ี การเลื่อนเปดภาคการศึกษาและการทดลองใชการเรียนทางไกลผานดาวเทียมจึง
เปนตัวอยางการแกปญหาเฉพาะหนาในสถานการณโรคระบาดท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก แตการบริหาร
จัดการระบบการศึกษาในมาตรการเดียวกันอาจไมไดเหมาะสมกับผูเรียนในทุกวัย ในทุกโรงเรียน 
และในทุกพ้ืนท่ี การจัดการเรียนการสอนออนไลนจึงยิ่งเปนสิ่งตอกย้ำใหเห็นถึงความเหลื่อมล้ำในทุก
มิติภายในสังคมไทย 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 จากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 ทำใหทุกภาคสวนตองมีการปรับตัวใหเขา
กับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนท่ีสรางชองวางของความ
เหลื่อมล้ำในทุกมิติใหกวางออกไปจากเดิม โดยผูเขียนไดพยายามนำเสนอถึงความเหลื่อมล้ำดาน
เทคโนโลยีผานการเรียนออนไลนบนฐานคิดแบบรัฐรวมศูนยอำนาจ วาเปนจุดเริ่มตนของการเกิด
เหลื่อมล้ำในดานหนึ่งยอมสงผลตอการเกิดความเหลื่อมล้ำในดานอ่ืน ๆ ตามไปดวย ซ่ึงเปนการตัด
หรือลิดรอนสิทธิและโอกาสของคน ๆ หนึ่งในการเขาถึงทรัพยากรข้ันพ้ืนฐานท่ีรัฐตองจัดใหตามท่ี
กฎหมายกำหนดไว โดย “กระทรวงศึกษาธิการ” ไดมีนโยบายเรื่องการศึกษาในทุกระดับชั้นใน
ลักษณะท่ีเปนเสนดิ่งจากบนลงลาง (Top-down) มอบหมายนโยบายใหขาราชการนำไปปฏิบัติ การ
ดำเนินเรื่องการใหการศึกษาและการแกไขปญหาเรื่องการศึกษาจึงถูกผูกขาดไวท่ีโครงสรางรัฐ
สวนกลางเทานั้น เม่ือมีนโยบายการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนออกมา จึงกอใหเกิดกระแส
วิพากษวิจารณอยางหนักจากผูปกครอง ครูอาจารยและผูเรียนบางสวนยังมีความไมพรอมในการ
เรียนออนไลนเชนกัน การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนในมุมมองของผูเขียน จึงมีท้ังขอดีและ
ขอเสีย คือ  



ห น้ า  |  427  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 5  เดือนพฤษภาคม 2565 

 

 ขอดี (1) ชวยลดปญหาของระยะเวลาการเดินทางของท้ังผูสอนและผู เรียน (2) มี
โปรแกรมท่ีหลากหลายในการเรียนการสอน (ข้ึนอยูกับวาผูสอนจะเลือกใชโปรแกรมใด) (3) ผูเรียน
สามารถบันทึกการสอนได เพ่ือไวทบทวนบทเรียน หรือไมสะดวกเขาเรียนในชวงออนแอร เชน 
ทำงานพารทไทมขณะเรียน (4) ลดการเผชิญหนาแบบ face to face ลดสภาวะการแพรเชื้อและติด
เชื้อจากผูอ่ืน และ (5) สามารถเขาเรียนท่ีไหนก็ไดตามสะดวกของผูเรียน 
 และขอเสีย (1) เพ่ิมภาระคาใชจายของผูปกครองจากการซ้ืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสใหแก
บุตรหลาน (2) ปญหาของการเขาถึงสัญญาณอินเตอรเน็ตของผูเรียนท่ีแตกตางกันไป (3) การพัฒนา
ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียนลดลง (4) ผูสอนตองเขมงวดผูเรียนมาก
ข้ึน รวมไปถึงการมอบหมายงานท่ีเพ่ิมข้ึนดวย เพ่ือเปนการประเมินผลวาผูเรียนมีความรูความเขาใจ
ในบทเรียนมากนอยเพียงใด (5) ผูเรียนสวนใหญขาดความใสใจในการเรียนมากข้ึน เพราะ Log in 
เขาระบบใหผูสอนไดเห็นเทานั้น (6) สถาบันการศึกษาสวนใหญไมมีความพรอมท้ังดานเทคโนโลยี 
อุปกรณ และบุคลากร ท่ีใชในการเรียนการสอนออนไลน (7) ท้ังผูสอนและผูเรียนมีภาระคาใชจาย
คาอัปเดตซอฟแวร เพ่ือใหเขาถึงโปรแกรมการเรียนการสอนท่ีแตกตางกันไปในแตละผูสอน (8) 
ผูเรียน โดยเฉพาะเด็กเล็ก จะใชเวลาในการจองมองอุปกรณ เชน มือถือ แท็บแล็ต เปนตน เปน
ระยะเวลาและตอเนื่อง อาจสงผลตอสายตาในอนาคต (9) ผูปกครองตอบคำถามหรือทำการบาน
แทนผูเรียน และ (10) ผูปกครองสวนมากไมมีเวลากำกับการเรียนของบุตรหลาน เพราะตองทำงาน 
จึงทำใหประสิทธิภาพในการเรียนของผูเรียนลดลง 
 การเรียนการสอนออนไลนจึงเปนเสมือนภาพแทนความออนแอของประชาชนท่ีไม
สามารถมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีตนเองตองการในฐานะผูเรียนได การเรียนการสอน
ออนไลนสรางผลสะเทือนตอระบบการศึกษาไทยเปนอยางมาก แสดงใหเห็นถึงถึงศักยภาพเก่ียวกับ
โครงสรางพ้ืนฐานของรัฐท่ีไมเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอนในแตละพ้ืนท่ีใหเกิดความเทาเทียมกัน
ได (ท้ังในเวลาปกติและไมปกติ) ตอกย้ำบาดแผลความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาท่ีเปนสิ่งท่ีดำรงอยูใน
สังคมไทยอยางซ้ำซาก ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินเองยังมีบทบาทนอยมากตอการเขามาจัดการ
ในเรื่องนี้ ดังนั้น สวนกลาง (กระทรวงศึกษาธิการ) จึงควรใหอำนาจสถานศึกษาแตละแหงดำเนินการ
อยางอิสระเพ่ือตอบสนองบริบทและขอจำกัดในทุกดานของผูเรียนและผูปกครอง เพ่ือใหผูเรียนมี
ความพรอมในการศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี 21 
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