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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาคุณคาตราสินคาท่ี
สงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 2) ศึกษา
บุคลิกภาพของตราสินคาท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลใน
จังหวัดพิษณุโลก 3) เพื่อศึกษาคานิยมที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก โดยไมทราบกลุมจำนวนประชากร ซ่ึงใชวิธีการสุมแบบเจาะจงพ้ืนท่ี 
จำนวน 323 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบบมาตราวัดประมาณคา 5 ระดับ 
ใชการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา คุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคา 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 สามารถพยากรณไดรอยละ 1.43 บุคลิกภาพของตราสินคาดานนวัตกรรม
และดานความโกหรู สงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัด
พิษณุโลก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 สามารถพยากรณไดรอยละ 3.61 คานิยมดานทางสังคม
และดานสวนบุคคล สงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัด
พิษณุโลก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 สามารถพยากรณไดรอยละ 2.67 
คำสำคัญ (Keywords): การตัดสินใจซ้ือ; คานิยม; คุณคาตราสินคา; บุคลิกภาพตราสินคา  
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Abstract 
 This research is a quantitative research. The objectives were to 1) study the 
Brand Equity that affect the decision to buy basketball shoes of basketball players in 
Phitsanulok Province. 2) Study the Personality of the brand that affects the decision 
to buy basketball shoes of basketball players in Phitsanulok Province. 3) To study 
the Values that affect the decision to buy basketball shoes of basketball players in 
Phitsanulok Province. Without knowing the population Area-specific randomization 
was used for 323 people. The research instruments were questionnaires, 5-level 
estimation scales, using multiple regression analysis. Affects the decision to buy 
basketball shoes of basketball players in Phitsanulok province. The statistical 
significance of 0.05 was predictive of 1.43%. Brand personality in innovation and 
luxury. Affects the decision to buy basketball shoes of basketball players in 
Phitsanulok province. The statistical significance at 0.05 was predictive of 3.61%. 
Social and personal values. Affects the decision to buy basketball shoes of basketball 
players in Phitsanulok province. statistically significant at 0.05 can predict 2.67%. 
Keywords: Purchase decision; Value; Brand Equity; Brand personality 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพของประชาชนในประเทศไทยเปนที่นิยมเปนอยางมาก 
เห็นไดจากการเลือกรับประทานอาหารที่ดีตอสุขภาพและการออกกำลังกาย โดยจากเดิมการออก
กำลังกายอยูในวงจำกัดเฉพาะผูสูงอายุ แตปจจุบันกระแสการรักสุขภาพยังมีแนวโนมเปนที่นิยมไป
ถึงกลุมคนวัยทำงานและเด็กรุนใหมที่ (ณัฐธิดา ชูมาลัยวงค, 2558) คนสวนใหญจึงนิยมออกกำลัง
กายเพ่ิมมากข้ึน ทำใหเกิดกระแสความนิยมในการเลนกีฬาเพ่ิมข้ึนในแทบทุกชนิดกีฬาอยางตอเนื่อง 
และผูท่ีเริ่มเลนกีฬาหรือออกกำลังกายจึงมีความตองการในการใชรองเทากีฬาเพ่ิมมากข้ึน ท้ังนี้แมวา
ปริมาณผูใชรองเทากีฬาเพื่อการออกกำลังกายหรือใชในชีวิตประจำวันจะเพิ่มสูงขึ ้น แตภายใต
สถานการณการแขงขันทางธุรกิจท่ีรุนแรงในปจจุบัน ผูประกอบการตองคำนึงถึงปจจัยหลายประการ
ในการทำธุรกิจ เพื่อทำใหสินคามีความแตกตาง โดดเดนจากสินคาอื่นและเปนที่นิยม โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการใหผูบริโภคไดรับรูถึงคุณคาจากสินคาภายใตตราสินคานั้น เพื่อใหผูบริโภคเกิดความ
ม่ันใจท่ีจะเลือกใชสินคา (บุปผา ลาภะวัฒนาพันธ, 2559) 
 รองเทากีฬาที ่เปนที ่นิยมไมแพกันกับรองเทากีฬาประเภทอื ่นๆ คือ รองเทากีฬา
บาสเกตบอล โดยเกิดจากความสำเร็จของกีฬาบาสเกตบอลที่ทำใหเปนกีฬาที่คนทั้งโลกใหความ
สนใจและเลนกันทั่วทองถนน เกิดจากบทบาทของนักกีฬาที่สำคัญอยาง “ไมเคิล จอรแดน” จนทำ
ใหเกิดรูปแบบของรองเทากีฬาบาสเกตบอลเปนท่ีไดรับความสนใจเปนอยางมาก (ไมเคิล จอรแดน” 
แบรนดที่ยังยิ่งใหญเสมอ, 2561) ดังนั้นจึงทำใหเกิดตลาดรองเทากีฬาที่หายาก รวมไปถึงรองเทา
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กีฬาบาสเกตบอลดวยเชนกัน การแขงขันในตลาดรองเทากีฬาโดยเฉพาะรองเทากีฬาบาสเกตบอลได
มีการขยายและเติบโตอยางมากในประเทศจีน (ตลาดรองเทากีฬาในจีน, 2562) สวนในประเทศไทย
ก็ยังมีผูนำตลาดรองเทากีฬาตางๆ รวมไปถึงรองเทากีฬาบาสเกตบอลมี 3 อันดับตนๆ ไดแก Nike, 
Adidas Jordan และReebok ตามลำดับ (“กระแสสุขภาพแรงตลาดอุปกรณกีฬาโต, 2558) 
นอกจากนี ้ยังมีตราสินคาอื ่นในตลาดอีกเปนจำนวนมาก ไดแก Puma, Under Armour, New 
Balance, Converse, Asics, K-Swiss และMizuno เปนตน เปนสาเหตุใหตลาดรองเทาก ีฬา
บาสเกตบอลมีการแขงขันสูงข้ึน ดังนั้นแตละบริษัทจึงจำเปนตองหาวิธีสรางคุณสมบัติทางกายภาพท่ี
ตางกันแตมีคุณภาพทัดเทียมกัน หรือเหนือกวาคูแขง เพื่อสรางความแตกตางใหกับตัวสินคา (ปทม
พร จิระบุญมา, 2556) รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธทางการตลาดใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
โดยกลยุทธหนึ ่งที ่สำคัญ คือ การสรางตราสินคา (Brand) เพื ่อสรางความแตกตางและความ
ไดเปรียบทางการแขงขันใหกับสินคา โดยมีเปาหมายในการสรางคุณคาตราสินคา (Brand Equity) 
ใหเปนที่นิยมและรูจัก เพื่อใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และไววางใจในสินคา ซ่ึง
นำไปสูการตัดสินใจซ้ือสินคา นอกจากนั้นการสรางบุคลิกภาพใหกับตราสินคา (Brand Personality) 
ก็เปนกลยุทธหนึ่งท่ีสรางการรับรู สรางความแตกตาง และเพ่ิมคุณคาระหวางตราสินคาและผูบริโภค
ไดเปนอยางดี อีกท้ังยังสามารถสรางความแตกตางดานความรูสึกนึกคิดในการสื่อสารกับผูบริโภคได 
(Su, J., & Tong, X. (2015) 
 จากบริบทที่ไดกลาวมาขางตนทำใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงเรื ่อง คุณคาตรา
สินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และคานิยมที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของ
นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก เพ่ือนำผลการวิจัยท่ีไดจากการศึกษาใหผูประกอบการธุรกิจ
ท่ีจำหนายสินคารองเทากีฬาบาสเกตบอลไดรับทราบถึงเกณฑท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทา
กีฬาบาสเกตบอลของผูบริโภค จึงไดมีการศึกษาเพื่อใหผูประการรองเทากีฬาบาสเกตบอลสามารถ
นำไปเปนแนวทางในการพัฒนาสินคาใหตรงตามความตองการของผูบริโภคมากยิ่งข้ึน และเพื่อให
เกิดความยั่งยืนของธุรกิจในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาคุณคาตราสินคาท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 
 2. เพื่อศึกษาบุคลิกภาพของตราสินคาที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล 
ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 
 3. เพื ่อศึกษาคานิยมที ่สงผลตอการตัดสินใจซื ้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัย 
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 งานวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีเชิงสำรวจ 
(Survey Research) ซ่ึงการวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา เพ่ือศึกษาคุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตรา
สินคา และคานิยมที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลใน
จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของสามารถท่ีจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคของ
การวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษา คือ นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึง
กลุ มตัวอยางที ่ใชในการวิจัย เนื ่องจากทางผู ว ิจัยไมทราบจำนวนประชากรที ่แนนอนนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ดังนั้นผูวิจัยจึงใชวิธีการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตร
คำนวณแบบไมทราบจำนวนประชากร โดยใชสูตรกำหนดขนาดตัวอยางของ สูตร W.G.Cochran 
(1953) ผูวิจัยตองการระดับความเชื่อมั่น 95% และยอมรับความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง 
0.05 ขนาดของกลุมตัวอยางจะคำนวณ ไดคือ P = 0.30 (30%) Z = 1.96 (95%) d = 0.05 (5%) 
ซึ ่งไดขนาดของกลุ มตัวอยาง 323 ตัวอยาง ซึ ่งใชวิธีการสุ มตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เพื่อเลือกพื้นท่ี จากนั้นในแตละสถานที่ใชวิธีแบบสะดวก (Convenience Sampling) 
ในการเก็บขอมูลของการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการวิจัย เพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลจากตัวอยางนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก โดยลักษณะแบบสอบถามเปน
ภาษาไทย ซ่ึงเปนแบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกเปน 5 สวน โดย สวนท่ี 
1 เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน 
ตราสินคารองเทาบาสเกตบอล และราคาเฉลี่ยของรองเทาบาสเกตบอล ลักษณะคำถามเปนคำถาม
ปลายปดแบบใหเลือกคำตอบ สวนท่ี 2 คำถามระดับความคิดเห็นเก่ียวกับคุณคาตราสินคา แบงเปน 
3 ดาน คือ ดานการรู จ ักตราสินคา ดานคุณภาพที ่ร ับร ู   และดานการเช ื ่อมโยงตราสินคา 
แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ปรับปรุง
จาก Su, J., & Tong, X. (2015); Uslu, A., Durmus, B., & Kolivar, B. (2013); จักรพันธ อุพันวัน 
(2556) สวนท่ี 3) คำถามระดับความคิดเห็นเก่ียวกับบุคลิกภาพตราสินคา แบงเปน 8 ดาน คือ ดาน
ความจริงใจ ดานความตื่นเตน ดานความสามารถ ดานความแข็งแรง ดานความนาดึงดูดใจ ดาน
นวัตกรรม ดานความเคลื่อนไหว และดานความโกหรู แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปน
แบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ปรับปรุงจาก Avis, M. (2015); Usakil, A., & 
Baloglu, S. (2011) สวนที่ 4) คำถามระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับคานิยม แบงเปน 2 ดาน คือ 
คานิยมทางสังคม และคานิยมสวนบุคคล แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ปรับปรุงจาก Blackwell, R. D., Miniard, P. W., & Engel, J. F. 
(2006) สวนที่ 5) คำถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกซื้อรองเทาบาสเกตบอลของ
นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
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ชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ปรับปรุงจาก จักรพันธุ อุพันวัน (2556) โดยแบบสอบถามสวนท่ี 2 
ถึงสวนท่ี 5 เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดบั คุณภาพ 5 
ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือระดับเห็นดวยมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จน
ไปถึงระดับการเห็นดวยนอยที่สุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบง อันตรภาค 
(Interval scale) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 แสดงระดับการตัดสินใจมากที่สุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 
1.00 – 1.80 แสดงวา คาเฉลี ่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับเห็นดวยนอยที ่ส ุด โดย เกณฑ
สัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และ
การทดสอบหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.965 
ถือวาแบบสอบถามมีความเชื่อม่ันในระดับท่ียอมรับได จึงนำไปใชเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตน โดยรวบรวมจากการใหกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถามโดยตรงและนำขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติเพื่อนำขอมูลมา
ประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง โดยใชระยะเวลาในการเก็บ
ขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม – พฤศจิกายน 2563 มาดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
และไดดำเนินการกำหนดสถิติที ่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพื ่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
โดยใชมาตรวัดแบบนามบัญญัติสำหรับการบรรยายคุณสมบัติของผูตอบแบบสอบถาม ดังนั้นสถิติท่ี
เหมาะสม คือ คาความถ่ี (จำนวน) และคารอยละ สวนท่ีใชมาตรวัดอันตรภาคใชสำหรับตัวแปรดาน
ระดับความคิดเห็น เนื่องจากผูวิจัยตองการทราบจำนวนตัวอยางและคาเฉลี่ยคะแนนของแตละ
ระดับความคิดเห็น สถิติที ่ใชจึงไดแก คาความถี่ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistic) ใชการ
วิเคราะหเพื่อทดสอบความสัมพันธในลักษณะของการสงผลตอกันระหวางตัวแปรอิสระหลายตัว ซ่ึง
ใชมาตรวัดอันตรภาค ดวยวิธีการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั ่วไปของผ ู ตอบแบบสอบถามการว ิจ ัยน ี ้  จำนวน 323 คน พบวา ผ ู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 17 - 26 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,000 – 24,999 บาท ซ่ึงกลุมตัวอยางสวนใหญ
ซ้ือรองเทากีฬาตรา Nike โดยราคาเฉลี่ยของรองเทากีฬาท่ีซ้ืออยูระหวาง 2,000 - 2,999 บาท 
 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นการตัดสินใจซื ้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก พบวา ระดับความคิดเห็นของผูบริโภคตอคุณคาตราสินคาที่สงผล
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ตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก โดยรวมอยูใน

ระดับเห็นดวยมาก (X̅=4.08, S.D=0.515) ระดับความคิดเห็นของผูบริโภคตอบุคลิกภาพตราสินคา
ที ่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก (X̅=3.76, S.D=0.440) ระดับความคิดเห็นของผูบริโภคตอคานิยม
ที ่สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 

โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก (X̅=3.87, S.D=0.505) ระดับความคิดเห็นโดยรวมของผูบริโภคตอ
การตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับเห็น

ดวยมาก (X̅=3.61, S.D=0.517) 
 การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุของคุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และคานิยมท่ี
สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก พบวา 
บุคลิกภาพของตราสินคา ดานความโกหรู (ß = 0.295, Sig. =0.000) รองลงมา คือดานนวัตกรรม 
(ß = 0.199, Sig. = 0.020) คุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคา (ß = 0.175, Sig. = 0.036) 
คานิยม ดานคานิยมทางสังคม (ß = 0.162, Sig. = 0.009) และดานคานิยมสวนบุคคล (ß = 0.128, 
Sig. = 0.032) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ตามลำดับ 
 สรุปผลการทดสอบแสดงใหเห็นวา อิทธิพลคุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคา 

(R2=0.143) บุคลิกภาพของตราสินคาดานนวัตกรรมและดานความโกหรู (R2=0.361) คานิยมดาน

ทางสังคมและดานสวนบุคคล (R2=0.267) สงผลตอการตัดสินใจซื ้อรองเทาบาสเกตบอล ของ
นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ดังตารางท่ี 1และภาพท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุของคุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และ
คานิยมท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 

คุณคาตราสินคา บุคลิกภาพ
ของตราสินคา และคานิยม 

การตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอล 
ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 

S.E. B ß t Sig. 

คุณคาตราสินคา 
-ดานการรูจักตราสินคา 
-ดานคุณภาพท่ีรับรู 
-ดานการเชื่อมโยงตราสินคา 

 
0.032 
0.063 
0.061 

 
0.047 
-0.014 
0.024 

 
0.175* 
-0.015 
0.024 

 
1.457 
-0.228 
0.391 

 
0.036 
0.820 
0.696 

R2 = 0.143, F = 18.861, *P < 0.05 
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บุคลิกภาพของตราสินคา 
-ดานความจริงใจ 
-ดานความตื่นเตน 
-ดานความสามารถ 
-ดานความแข็งแรง 
-ดานความนาดึงดูดใจ 
-ดานนวัตกรรม 
-ดานความเคลื่อนไหว 
-ดานความโกหร ู

 
0.066 
0.050 
0.062 
0.069 
0.026 
0.054 
0.052 
0.053 

 
-0.037 
-0.013 
0.008 
0.084 
-0.042 
0.167 
-0.020 
0.236 

 
-0.037 
-0.017 
0.008 
0.080 
-0.077 
0.199* 
-0.023 
0.295* 

 
-0.559 
-0.268 
0.126 
1.226 
-1.591 
3.076 
-0.392 
4.454 

 
0.577 
0.789 
0.900 
0.221 
0.113 
0.002 
0.696 
0.000 

R2 = 0.361, F = 23.778, *P < 0.05 

คานิยม 
-คานิยมทางสังคม 
-คานิยมสวนบุคคล 

 
0.060 
0.051 

 
0.159 
0.110 

 
0.162* 
0.128* 

 
2.636 
2.150 

 
0.009 
0.032 

R2 = 0.267, F = 59.733, *P < 0.05 
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ภาพที่ 1 ผลการวิเคราะหถดถอยแบบพหุของคุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และ
คานิยมท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง คุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และคานิยมที่สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ไดนำผลสรุปมา
เชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎีและวิทยานิพนธท่ีเก่ียวของเขาดวยกัน สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
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 ผลการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 1 พบวา คุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคา สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ผูบริโภคสวนใหญสามารถจดจำตราสินคารองเทาบาสเกตบอลที่ผูบริโภคเลือกซื้อได และสวนใหญ
พบเห็นตราสินคารองเทาบาสเกตบอลท่ีซื้อจากสื่อโฆษณาตางๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนัท
ธมน หมทอง (2555) ไดศึกษาคุณคาตราสินคาท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซ้ือโทรศัพทมือถือไอโฟนของ 
ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาการรูจักตราสินคาเปนองคประกอบหนึ่งในเรื่องคุณคาตรา
สินคา และจัดวาเปนจุดเริ่มตนที่ทำใหเกิดพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของจักรพันธ อุพันวัน (2556) ไดศึกษาคุณคาตราสินคาและความตองการในการใชนาิกาแบรนด
เนมที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อนาิกา G-SHOCK ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา เม่ือ
ผูบริโภครูจักตราสินคาจะเอื้อประโยชนตอการสื่อสารคุณสมบัติของสินคาไปสูผูบริโภค เนื่องจาก
ผูบริโภคสามารถเชื่อมโยงตราสินคาเขากับคุณสมบัติของสินคาไดทันที การรูจักตราสินคาจะทำให
ผูบริโภคเกิดความคุนเคยกับตราสินคาและสามารถพัฒนาสูการชื่นชอบตอตราสินคา การรูจักตรา
สินคาเปนการแสดงออกถึงความมีตัวตน คำมั่นสัญญา และคุณลักษณะของสินคาตอผูบริโภคผาน
การสื่อสารการตลาดเพื่อแสดงใหตราสินคามีความแตกตางหรือนาสนใจกวาสินคาคูแขง การรูจัก
ตราสินคาทำใหผู บริโภคนำตราสินคานั้นๆเขามารวมอยูในตราสินคาที่อาจไดรับการพิจารณา
คัดเลือกในกระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
 ผลการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 2 พบวา บุคลิกภาพของตราสินคาดานนวัตกรรม สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ผูบริโภคสวนใหญใหความสำคัญกับตราสินคารองเทากีฬาที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว บงบอกถึงอิสระ 
มีนวัตกรรมท่ีใหม สามารถบงบอกความเปนตัวของตัวเองได และรู ส ึกวาตราสินคารองเทา
บาสเกตบอลที่ซื้อมีการพัฒนาใชนวัตกรรมใหมๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Tong, X., & Su, J. 
(2014) ไดศึกษา บุคลิกภาพของตราสินคากีฬา (Exploring the personality of sportswear 
brands) พบวา ผูบริโภคจะรับรูถึงบุคลิกภาพตราสินคากีฬาที่แตกตางกันได 7 มิติ ซึ่งไดแก ดาน
ความจริงใจ ดานความตื่นเตน ดานความสามารถ ดานความแข็งแรง ดานความนาดึงดูดใจ ดาน
นวัตกรรม และดานความเคลื่อนไหว และลักษณะบุคลิกภาพ  
 บุคลิกภาพของตราสินคาดานความโกหรู สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล 
ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริโภคสวนใหญใหความสำคัญกับ
ตราสินคารองเทากีฬาที่ดูดีมีระดับ หรูหรา มีเสนห มีความเรียบหรู และรูสึกวาตราสินคารองเทา
บาสเกตบอลที ่ซื ้อมีเสนหและเปนที ่สนใจ ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของของ Romeo, M., & 
Gomez, M. (2015) ไดศึกษา บุคลิกภาพตราสินคาและความตั้งใจซ้ือ พบวา บุคลิกภาพทันสมัย รา
เริง บุคลิกภาพดานความสำเร็จ บุคลิกภาพดานความจริงใจ และบุคลิกภาพดานความโกหรู เปนตัว
แปรท่ีสำคัญของความตั้งใจซ้ือของผูบริโภค ซ่ึงอาจสงผลถึงการตัดสินใจซ้ือรองเทากีฬาตอไป 
 ผลการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 พบวา คานิยมดานคานิยมทางสังคม สงผลตอการตัดสินใจ
ซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริโภคสวน
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ใหญสามารถจดจำตราสินคาและมีความคุนเคยกับตราสินคารองเทากีฬาที่ผูบริโภคเลือกซื้อ สวน
ใหญเปนตราสินคาท่ีเปนท่ีนิยม ไดรับการยอมรับจากบุคคลท่ัวไปในสังคม เปนแบรนดท่ีออกแบบได
ทันตามกระแสนิยมของสังคม สามารถพบเห็นตราสินคารองเทากีฬาตามสื่อโฆษณาตางๆ และเปนท่ี
นิยมเหมาะกับผูที่ชอบเลนกีฬาบาสเกตบอล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Denys, V., & Mendes, 
J. (2014) ไ ด  ศ ึ กษ า  Consumption Values and Destination Evaluation in Destination 
Decision Making พบวา พบวา คานิยมทางสังคมเปนหลักเกณฑสำคัญท่ีดีท่ีผูบริโภคมีความคิดเห็น
ในใจท่ีตอง คำนึงถึง ซ่ึงเอามาเปนเกณฑการตัดสินใจทางเลือกของตัวเอง  
 คานิยมดานคานิยมสวนบุคลคล สงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของ
นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ทั้งนี้เนื่องจาก รองเทากีฬาบาสเกตบอลเปนที่ชื่นชอบและ
เปนที่สนใจของผูบริโภค ทำใหผูบริโภคอยากเปนเจาของสินคานั้น จึงทำใหเกิดการตัดสินใจซื้อ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของพัชรา ทิพยทัศน (2551) ไดศึกษา การพัฒนาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง 
พบวา คานิยม เปนสิ่งที่มีในตัวของบุคคลแตละคนและมีอิทธิพลตอสิ่งที่คิด และสิ่งที่ทำของคนทุก
คน หรือ กลุมใดกลุมหนึ่งจะมีคานิยมประจากลุมซ่ึงแตกตางกันไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัย เรื่อง คุณคาตราสินคา บุคลิกภาพของตราสินคา และคานิยมที่สงผลตอ
การตัดสินใจซื ้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ผู ว ิจ ัยมี
ขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 ผลการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา คุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคาสงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ดังนั้นผูประกอบการ
ธุรกิจที่จำหนายสินคารองเทาบาสเกตบอล ควรดำเนินการ ดังนี้ ควรมุงเนนการประชาสัมพันธ 
โฆษณา หรือจัดการสงเสริมการขายตางๆ ทั้งในดานออนไลนและออฟไลน เพื่อใหผูบริโภคไดรับรู
และสามารถจดจำตราสินคารองเทาบาสเกตบอล ซึ่งการที่ผูบริโภคสามารถจดจำตราสินคารองเทา
บาสเกตบอลไดนั้น จะสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลตอไปได 
 ผลการวิจัยวัตถุประสงคที ่ 2 พบวา บุคลิกภาพของตราสินคาดานความโกหรูและ
บุคลิกภาพของตราสินคาดานนวัตกรรมสงผลตอการตัดสินใจซื้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬา
บาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจที่จำหนายสินคารองเทาบาสเกตบอล 
ควรดำเนินการ ดังนี้ 
 ควรมุงเนนในการออกแบบตราสินคารองเทาบาสเกตบอลใหมีความหรูหรา ทันสมัย ดูดี 
มีระดับ และเปนท่ีนาสนใจแกผูบริโภค เพ่ือดึงดูดใหผูบริโภคตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอลไดงาย
ขึ้นและควบคูไปกับการมุงเนนในการออกแบบตราสินคารองเทาบาสเกตบอล ใหแสดงออกถึงความ
มีเอกลักษณเฉพาะตัว และมีการพัฒนาในเรื่องของการใชนวัตกรรมใหมๆเสมอ 



ห น้ า  |  11  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 3  เดือนมีนาคม 2565 
 

 ผลการวิจัยวัตถุประสงคท่ี 3 พบวา คานิยมดานคานิยมทางสังคมและคานิยมดานคานิยม
สวนบุคคลสงผลตอการตัดสินใจซื ้อรองเทาบาสเกตบอล ของนักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัด
พิษณุโลก ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจท่ีจำหนายสินคารองเทาบาสเกตบอล ควรดำเนินการ ดังนี้ ควร
มุงเนนใหตราสินคาเปนที่นิยมทั่วไปในสังคม และมีการออกแบบไดทันตามกระแสนิยมของสังคม 
หรือที ่กำลังเปนที ่นิยมในกลุมนักกีฬาบาสเกตบอล เพื ่อดึงดูดใหผู บริโภคตัดสินใจซื้อรองเทา
บาสเกตบอลไดงายข้ึน และควบคูไปกับการมุงเนนในการออกแบบท่ีทันสมัย หรือท่ีกำลังเปนท่ีนิยม
ในกลุมนักกีฬาบาสเกตบอล และเม่ือผูบริโภคสวมใสแลวเกิดความภาคภูมิใจ คลองแคลวเวลาใชงาน 
และทำใหบุคลิกภาพดีข้ึนเม่ือสวมใส 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป   
 งานวิจัยนี้ไดขอคนพบองคความรูที่สำคัญ คือ คุณคาตราสินคาดานการรูจักตราสินคา 
บุคลิกภาพของตราสินคาดานความโกหรู บุคลิกภาพของตราสินคาดานนวัตกรรม และคานิยมดาน
คานิยมทางสังคม คานิยมดาน คานิยมสวนบุคคลสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรองเทาบาสเกตบอล ของ
นักกีฬาบาสเกตบอลในจังหวัดพิษณุโลก สามารถนำไปประยุกตใชกับหัวของานวิจัยที่ควรทำตอไป
ในอนาคตได  โดยควรใหความสำคัญกับตัวแปรที่คาดวาเปนตัวแปรที่สำคัญที่สงผลตอการตัดสนิใจ 
สำหรับประเด็นในการทำวิจัยครั ้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี ่ยวกับ การรับรู ส ื ่อโฆษณา 
วัฒนธรรม และความเชื่อของตราสินคา เปนตน ซึ่งจะทำใหทราบสาเหตุในการตัดสินใจซื้อรองเทา
บาสเกตบอล ของผูบริโภคในมิติอื ่นๆไดมากขึ้น และการศึกษาเกี่ยวกับกลุมประชากรในระดับ
อาเซียน เพื่อใหทราบถึงความแตกตางของตลาดรองเทาบาสเกตบอล ทั้งในประเทศและในระดับ
อาเซียน สามารถเขาถึงความตองการของตลาดไดกวางยิ่งขึ้น รวมถึงสามารถนำผลไปกำหนดกล
ยุทธทางการตลาดตอไป 
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