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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจใน
การปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 2) ศึกษาระดับขวัญ
กำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 3) ศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก กลุมตัวอยาง คือ ขาราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
จำนวน 306 คน ซึ่งไดมาโดยการกระบวนการแบงชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติ คาเฉลี่ย รอยละ คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันและการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบ
เปนขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับปจจัยที่คาดวาจะ
สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ระดับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก 3) ปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจมี
ความสัมพันธกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับสูง (r = 0.702) โดยมี 4 ปจจัยที่สงผล
ตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ไดแก ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนข้ันเงินเดือน และสวัสดิการท่ี
ไดรับ ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และปจจัย
ดานนโยบายการบริหารสถานศึกษา  สามารถรวมกันทำนายขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู ไดรอย
ละ 50  
คำสำคัญ (Keywords): การปฏิบัติงานของคร;ู ขวัญกำลังใจ; ปจจัยท่ีสงผล 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study expected factors affecting 
teachers’ morale for enhancing their job performance under the Nakhon Nayok Primary 
Educational Service Area Office, 2) to study teachers’ morale for enhancing their job 
performance under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office, and 3) to 
study factors affecting teachers’ morale for enhancing their job performance under the 
Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office. The sample of this study consisted 
of 306 civil servant teachers under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area 
Office, which were obtained by a stratified sampling. A five-rating scale questionnaire was 
used as a research instrument for data collection. Quantitative data were then analyzed 
using statistics, including, mean, percentage, standard deviation, Pearson's correlation 
coefficient and stepwise multiple regression analysis.  The results of the research indicated 
that 1) overall expected factors affecting teachers’ morale for enhancing their job 
performance under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office were at a 
high level, 2) overall teachers’ morale for enhancing their job performance under the 
Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office was at a high level, 3) overall factors 
affecting teachers’ morale were highly correlated with their morale for enhancing their job 
performance (r = 0.702).  Four factors affecting teachers’ morale in their performance 
included salary and promotion, welfare, relationship with co-workers, and working 
environment, and policy factors for school administration that could jointly predict 50% 
of the variation in teachers’ morale for enhancing their job performance.   
Keywords: teacher's performance; Morale; Factors 
 
บทนำ (Introduction) 
 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขเพื่อใหการจัดการเรียนการสอน
เปนไปตามความตองการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และรวมกับในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลา ทั้งสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม การเปลี่ยนแปลงที่ไมหยุดนิ่งนั้นกอใหเกิดนโยบายตางๆ 
ตามมา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 4 ไดใหความหมายของ “ ครู” หมายความ
วา บุคลากรวิชาชีพซึ่งทำหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวย
วิธีการตางๆ ในสถานศึกษาทั้งรัฐและเอกชน จากนโยบายที่เกิดขึ้นตลอด ครูจึงตองมีการปรับตัวและ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ ดังนั้นครูถือวามีบทบาทสำคัญท่ีจะทำใหการจัดการศึกษาเปนไปตามเปาหมายท่ีได
กำหนดไว รวมทั้งเปนบุคคลสำคัญตอการพัฒนาการศึกษา ในปจจุบันมีผูใหความสนใจเกี่ยวกับระบบ
การศึกษาเปนอยางมาก ท้ังดานคุณภาพ และประสิทธิภาพของการศึกษา ครูตองคอยปรับตัวตามนโยบาย
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ที่เกิดขึ้นใหม และแขงขันกับเปาหมายการศึกษาที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ กอใหเกิดความเครียดจากการทำงาน ซ่ึง
ความเครียดนั้นจะสงผลตอความผิดปกติของรางกาย จิตใจ และประสิทธิภาพในการทำงาน (จิราพรรณ 
เบญญศรี. 2553) เปนผลทำใหครูไมรูสึกดีตอการทำงานหรือไมพึงใจตอการทำงาน สงผลทำใหบุคลากร
ทำงานไมมีประสิทธิภาพ และไมบรรลุวัตถุประสงค หากบุคลากรเกิดความเครียด หรือไมรูสึกดีตอการ
ทำงาน ขาดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน ยอมทำใหประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต่ำลง บางครั้งเกิดการ
หลบเลี่ยงการทำงาน หยุดงาน ไมมีความกระตือรือรน ซึ่งจะสงผลเสียตอองคกร ทำใหงานลาชาหรือเกิด
ความเสียหาย สิ่งสำคัญท่ีจะชวยสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ
การที่มนุษยหรือบุคลากรในองคกรปฏิบัติงานอยางมีขวัญกำลังใจขวัญกำลังใจจึงเปนเรื่องสำคัญตอการ
บริหารทรัพยากรมนุษย เพราะขวัญกำลังใจของบุคลากรในองคกร เปนการสะทอนถึงเจตคติ ทัศนคติ ท่ีมี
ตอการปฏิบัติงาน (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 2555) อีกทั้ง จากการที่ไดศึกษาบริบทของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกนั้น อัตราขาราชการครูสวนใหญมาจากตางจังหวัด เมื่อถึงครบ
กำหนดเวลาก็จะมีการเขียนยายกลับภูมิลำเนาเดิม  ซ่ึงพบวาในปการศึกษา 2561 ครูมีอัตราการเขียนยาย
ภายในสังกัด 36 คน เขียนยายตางสังกัด 20 คน รวมเปน 56 คน ในปการศึกษา 2562 ครูมีอัตราการ
เขียนยายภายในสังกัด 40 คน เขียนยายตางสังกัด 23 คน รวมเปน 63 คน ในปการศึกษา 2563 ท่ีผานมา 
ครูมีอัตราการเขียนยายภายในสังกัด 41 คน เขียนยายตางสังกัด 23 คน รวมเปน 64 คนซึ่งมีอัตราการ
ยายคอนขางสูงทำใหเกิดปญหาตอเนื่องในการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียน กอใหเกิดผลกระทบ
ตอตอคุณภาพของผูเรียนหากไมมีแรงจูงใจในการทำงาน หรือสิ่งที่กอใหเกิดขวัญกำลังใจ ก็จะทำใหรูสึก
เบื่อหนาย หรือทอแทกับการทำงานได (เนตรดาว ใจผอง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ กลุมบริหารงาน
บุคคล สพป.นครนายก : 2564) ดังนั้นการเสริมสรางขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูถือวาเปน
องคประกอบสำคัญอยางหนึ่งในการบริหารงานบุคคล ผูนำจะบริหารงานไดดีและบรรลุเปาหมายในการ
ทำงาน ครูจะตองมีขวัญกำลังใจท่ีดี ไดรับการตอบสนองความตองการอยางเหมาะสม (พนัส หันนาคินทร. 
2550) หากองคกรใดมีบุคลากรที่มีขวัญกำลังใจดี จะชวยใหการทำงานมีประสิทธิผล ผูบริหารจะตองให
ความสำคัญ ในเรื ่องของขวัญกำลังใจแกครูทุกคน และหาแนวทางในการเสริมสรางขวัญกำลังใจของ
บุคลากรในองคกรใหอยูในสภาพท่ีมีขวัญกำลังใจดี ขวัญกำลังใจมีความสำคัญในการบริหารงานใหประสบ
ผลสำเร็จและเปนสิ่งที่ผูบังคับบัญชาทุกระดับ ตลอดจนหัวหนางานควรใหความสนใจและตองพยายาม
สรางข้ึนในหนวยงาน เพราะนอกจากจะทำใหงานสำเร็จแลว ยังทำใหงานมีประสิทธิภาพดวย 
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาท่ีกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาหากผูปฏิบัติงานขาด
ขวัญกำลังใจในการทำให จะทำใหประสิทธิภาพการทำงานลดลง ผูวิจัยในฐานะครูสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จึงเห็นความสำคัญตอการเสริมสรางขวัญกำลังใจ ดวยการศึกษาปจจัย
ที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานการศึกษาประถมศึกษานครนายก จังหวัด
นครนายก 5 ดาน คือ 1) ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และสวัสดิการที่ไดรับ 2) ปจจัยดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 3) ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน4) ปจจัยดานสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงาน 5) ปจจัยดานนโยบายการบริหารสถานศึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการเสริมสรางขวัญ
กำลังใจใหกับครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายกตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. ศึกษาระดับปจจัยท่ีคาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  
 2. ศึกษาระดับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก  
 3. ศึกษาปจจัยที ่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 
สมมุติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. ปจจัยที ่คาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก อยูในระดับมาก 
 2. ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก อยูในระดับมาก 
 3. ปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัย 
 ปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษานครนายก เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก ขาราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ป
การศึกษา 2563 จำนวน 1,495 คน  
 กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ป
การศึกษา 2563  ขนาดของกลุมตัวอยางไดจากตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ซึ่งกำหนดใหมี
ความคลาดเคลื่อนที่ 0.05  ไดกลุมตัวอยางจำนวน 306 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดจากการสุม
ตัวอยางดวยกระบวนการแบงชั้นภูมิ (Stratified Sampling) โดยแบงตามอำเภอในจังหวัดนครนายก 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จำนวน 3 ตอน  
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยประสานงานเพ่ือขอหนังสืออนุญาตเก็บขอมูล นำสงแบบสอบถามโดยแนบ QR CODE ใช
การตอบแบบสอบถามดวย Google From  พรอมหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม ใหกับ
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โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ระหวางวันที่ 25 กรกฎาคม 2564  
ถึงวันท่ี 14 สิงหาคม 2564 ไดรับความรวมมือในการตอบกลับท้ังหมด 306 ทาน คิดเปนรอยละ 100  
 สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 วิเคราะหสถานภาพผู ตอบแบบสอบถามโดยแจกแจงความถี ่ (Frequency) เปนรอยละ 
(Percentage) เพื่ออธิบายลักษณะของประชากร วิเคราะหปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจ โดยใชสถิติ
พื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย ( 𝑥̅𝑥 ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหสมการถดถอยพหุคุณแบบ 
Stepwise 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก ในครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาระดับปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังในการปฏิบัติงานของครู สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ระดับปจจัยท่ีคาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายปจจัย พบวาปจจัยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปจจัยดานความสัมพันธกับเพ่ือน
รวมงาน และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และ สวัสดิการท่ี
ไดรับ เม่ือพิจารณารายปจจัย พบวา 
 1.1 ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เม่ือเกิดปญหาในการทำงาน เพ่ือนรวมงานในสถานศึกษาสามารถให
คำปรึกษาได และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ เพื่อนรวมงานมีวิธีลดปญหาความขัดแยงในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม 
 1.2 ปจจัยดานนโยบายการบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายขอ พบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาสามารถติดตอสื่อสารกับผูบริหาร
สถานศึกษาไดในหลากหลายชองทาง และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีการกระจายภาระงาน
ความรับผิดชอบตามความสามารถของบุคคล 
 1.3 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายขอ พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ หองปฏิบัติงานในสถานศึกษามีการแบงมุมตาง ๆ อยางเปนสัดสวน 
สะอาด นามองและเปนระเบียบ และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษามีวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ 
เครื่องใชในการปฏิบัติงานเพียงพอกับความตองการ 
 1.4 ปจจัยดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
รายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ผูบริหารมีความรูความสามารถเหมาะสมตอการบริหารงานและขอท่ี
มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผูบริหารมอบหมายภาระหนาที่ความรับผิดชอบเหมาะสมตามความสามารถของ
บุคลากร 
 1.5 ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนข้ันเงินเดือน และ สวัสดิการท่ีไดรับ โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก และเมื่อพิจารณารายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ไดรับสวัสดิการตาง ๆ ตามสิทธิที่ควรไดรับ
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อยางเปนธรรม และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดสวัสดิการที่พักอาศัยมีความเหมาะสมกับสถานภาพ/
ตำแหนงหนาท่ี 
 2. ผลการศึกษาระดับขวัญกำลังในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก พบวา ระดับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และเม่ือพิจารณารายดาน พบวาดานท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ คือ ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
 2.1 ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายขอพบวา 
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ รูสึกม่ันคงและปลอดภัยในการปฏิบัติงานและมีหลักประกันใหครอบครัว และขอ
ที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ในสถานศึกษาสงเสริมหรือใหการสนับสนุน ใหมีโอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน
ตลอดเวลา   
 2.3 ความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายขอพบวาขอที ่มี
คาเฉลี่ยสูงสุดคอื มีความยินดีที่จะรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
คือ ผลงานท่ีไดจากการปฏิบัติงานไดรับความชื่นชมและยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน 
 2.2 ความประสบความสำเร็จ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอพบวาขอท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ รูสึกภาคภูมิใจท่ีไดแสดงศักยภาพของตนเองในการปฏิบัติงาน และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด 
คือ เปนผูมีความรู ความสามารถในการสอนไมดอยไปกวาครูทานอ่ืน 
 2.4 ดานความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายขอ 
พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ มีเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงานที่ไดรับผิดชอบดวยใจ และขอที่มีคาเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ มีความสุขตอการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 3. ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอขวัญ
กำลังใจ มีความสัมพันธกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคา
สหสัมพันธเทากับ .702 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และการแสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอย
สวนยอยของตัวแปรอิสระแตละตัว ดวยวิธีการแบบขั้นตอน และทดสอบคาเบตาของตัวแปร คาสถิติ t 
พบวามี 4 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และสวัสดิการที่ไดรับ ปจจัยดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และ ปจจัยดานนโยบายการ
บริหารสถานศึกษา สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู และสามารถรวมทำนายขวัญกำลังใจใน
การปฏิบัติงานของครูไดรอยละ 50 (R2 = .493)  ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษาระดับปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีประเด็นท่ีจะนำมาอภิปรายดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาระดับปจจัยที่คาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ปจจัยท่ีคาดวาจะสงผลตอขวัญกำลังใจในการ
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ปฏิบัติงานของครู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และ 
สวัสดิการที่ไดรับ  ปจจัยดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  และปจจัยดานนโยบายการบริหารสถานศึกษา  อยูในระดับ
มาก ซ่ึงสอดคลองกับ เยาวลักษณ วรรณโกษิตย (2557) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัด องคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย อําเภอเมืองบุรีรัมยจังหวัดบุรีรัมย 
พบวาโดยภารวมปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายปจจัย พบวา  
 1.1 ปจจัยดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
เพ่ือนรวมงานภายในสถานศึกษามีความสัมพันธอันดีตอกัน ไมวาจะเปนในเรื่องของการทำงาน  หรือเรื่อง
สวนตัว เพื่อนรวมงานใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน ยอมรับฟงความคิดเห็น และคำแนะนำของกัน
และกัน สอดคลองกับงานวิจัย อรกาญจน ฉีดเสน (2558) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลนครภูเก็ตผลการวิจัยพบวา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
อยูในระดับมาก 
 1.2 ปจจัยดานนโยบายการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน
เพราะ ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ไดมีสวนรวมในการกำหนดนโยบาย และวางแผนการปฏิบัติรวมกัน 
มีการกระจายอำนาจภาระงานตามความสามารถของบุคคล อีกทั้งมีการนิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานท่ี
เปนระบบ สอดคลองกับงานวิจัย พณิณญา นาตาแสง (2551) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการในสถานศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ ผลการวิจัยพบวา ดานนโยบายและ
การบริหาร อยูในระดับมาก 
 1.3 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน
เพราะ สถานศึกษามีวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ที่มีความจำเปนตอการทำงาน เพียงพอกับความตองการ 
สถานศึกษามีหองปฏิบัติการที่มีความเหมาะสม ทั้งดานขนาดพื้นที่ บรรยากาศที่เหมาะสมตอการทำงาน 
สอดคลองกับงานวิจัย อรกาญจน ฉีดเสน (2558) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานครู สังกัดเทศบาลนครภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน อยูใน
ระดับมาก 
 1.4 ปจจัยดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
ผูบังคับบัญชามีความสัมพันธอันดีกับครู มีการรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะของบุคคลกรภายใน
โรงเรียน มีความชัดเจน อีกท้ังสามารถแกไขปญหาภายในโรงเรียน หรือแกปญหาใหกับครูภายในโรงเรียน
ไดอยางเหมาะสม และมีความยุติธรรมตอผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียม สอดคลองกับงานวิจัย เยาว
ลักษณ วรรณโกษิตย (2557) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สังกัด องคการบริหารสวนจังหวัดบุรีรัมย อําเภอเมืองบุรีรัมยจังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา ดาน
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา อยูในระดับสูง 
 1.5  ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และ สวัสดิการที่ไดรับ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ เงินเดือนของครูที่ไดรับนั้นมีความเพียงพอตอการดำรงชีวิต การเลื่อนข้ัน
เงินเดือนในเปอรเซ็นตที ่เหมาะสมและมีความยุติธรรม รวมทั ้งสวัสดิการอื ่นๆ อาทิ บานพักครู คา
รักษาพยาบาล ที่ไดรับมีความเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ เยาวลักษณ วรรณโกษิตย (2557) ได
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ศึกษา ปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
บุรีรัมย อำเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานความพอเพียงของรายได อยูใน
ระดับสูง 
 2. ผลการศึกษาระดับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก พบวา ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  ทั้งดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ดานความ
ประสบความสำเร็จ ดานความรับผิดชอบ  และดานความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ปาณิสษา เสนาวงศ (2559) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
ของบ ุคลากรสายสน ับสน ุนกล ุ มคณะว ิชาว ิทยาศาสตร ส ุขภาพ มหาว ิทยาล ัยของร ัฐภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบวา ระดับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานทั้งโดยรวม และรายขออยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
 2.1 ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การ
ประกอบอาชีพครู ทำใหรูสึกมีความม่ันคงปลอดภัยในการปฏิบัติงาน การไดรับนำเหน็จบำนาน รวมท้ังคา
รักษาพยาบาลสงผลใหครูมีหลักประกันในครอบครัว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญค้ำ ศรีแกว (2550) 
ไดศึกษาสภาพขวัญและกำลังใจของครูผูสอนในสถานศึกษาชวงชั้นท่ี 1 และชวงชั้นท่ี 2 อำเภอพาน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา ปจจัยค้ำจุนดานความม่ันคงในงาน อยูในระดับมาก 
 2.2 ความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ครูในสถานศึกษาปฏิบัติ
หนาที่ของตนเอง ดวยความวิริยะ อุตสาหะ มีความรูสึกยินดีที่จะรับผิดชอบงานที่ตนเองไดรับมอบหมาย 
ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายเสร็จตามกำหนดเวลา อีกทั้งผลงานที่ไดออกมานั้น ไดรับความชื่นชมและ
ยอมรับ สอดคลองกับงานวิจัย วิภา แซอึ ่ง (2560) ไดศึกษา ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน
เครือขายโรงเรียนเอกชนสอนภาษาจีน กรุงเทพมหานคร พบวาดานความรูสึกรับผิดชอบ อยูในระดับมาก 
 2.3 ความประสบความสำเร็จ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ครูไดใชความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานไดเต็มตามศักยภาพ สามารถสรางผลงานที่กอใหเกิดประโยชนตอหนาที่ท่ี
ไดรับมอบหมายไดสำเร็จตามเปาหมาย และทันเวลา ครูมีความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดแสดงศักยภาพของ
ตนเอง สอดคลองกับงานวิจัย วิภา แซอึ ่ง (2560) ไดศึกษา ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน
เครือขายโรงเรียนเอกชนสอนภาษาจีน กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ดานความประสบความสำเร็จ 
อยูในระดับมาก 
 2.4 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ครูมี
ความสุขตอการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจตอนโยบายและการบริหารงาน รวมท้ัง พึงพอใจตองานท่ีไดรับ
มอบหมาย สอดคลองกับงานวิจัย วิภา แซอึ่ง (2560) ไดศึกษา ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน
เครือขายโรงเรียนเอกชนสอนภาษาจีน กรุงเทพมหานคร พบวาดานความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูใน
ระดับมาก 
 3. ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีประเด็นอภิปรายดังนี้ 
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 3.1 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ 
มีความสัมพันธกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูในภาพรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาสหสัมพันธ
เทากับ .702 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั .01 และการแสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยสวนยอยของ
ตัวแปรอิสระแตละตัว ดวยวิธีการแบบขั้นตอน และทดสอบคาเบตาของตัวแปร คาสถิติ t พบวามี 4 
ปจจัย ไดแก ปจจัยดานเงินเดือน การเลื่อนข้ันเงินเดือน และสวัสดิการท่ีไดรับ ปจจัยดานความสัมพันธกับ
เพื ่อนรวมงาน  ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และ ปจจัยดานนโยบายการบริหาร
สถานศึกษา สงผลตอขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู และสามารถรวมทำนายขวัญกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูไดรอยละ 50 ไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ทั้งนี ้อาจเปนเพราะวา ขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก ไดรับสวัสดิการตางๆ รวมทั้งการจัดสรรเปอรเซ็นเงินเดือนที่เหมาะสม การ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษามีเพื่อนรวมงานที่มีความสัมพันธอันดีตอกัน ตลอดจนสภาพแวดลอมภายใน
โรงเรียนเอื้อตอการจัดการเรียนการสอนการปฏิบัติงาน และนโยบายการบริหารสถานศึกษาที่ครูไดมสีวน
รวมกำหนดและมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมตรงตามความสามารถ ซึ่งทำใหครูรูสึกพรอม ไดรับดูแล
การเอาใจใสจากสถานศึกษา จากผูบังคับบัญชา ทำใหครูปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข สงผลทำใหมีขวัญ
กำลังใจในการปฏิบัติงานที่ดี สอดคลองกับ พัชราภรณ สมัครการ (2558) ไดกลาวถึง การสรางขวัญ
กำลังใจในการปฏิบัติงาน คือ วิธีการเสริมสรางขวัญกำลังใจในการทำงานของบุคลากร คือความสัมพันธ
ของหัวหนาและผูปฏิบัติงาน การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น เสนอแนะสิ่งตางๆ ท่ี
สงผลใหบุคลากรมีความมั่นใจ มั่นคงในองคกร มีความตั้งใจทำงาน ซึ่งแสดงใหเห็นวาบุคลากรนั้นมีขวัญ
กำลังใจในการทำงานนั่นเอง อรกาญจน ฉีดเสน (2558 : หนา 72 ) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอขวัญกำลังใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลนครภูเก็ต พบวา ปจจัยที่สงผลตอขวัญกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานทั้ง 5 ดาน มีความสัมพันธกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับ ปานกลาง อยางมี
นัยสำคัญท่ีระดับ 0.01 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.สถานศึกษาควรมีวิธีการ หรือกระบวนการพิจารณาการเลื่อนข้ันเงินเดือนใหมีความเหมาะสม 
ยุติธรรม โปรงใสตามระเบียบของทางราชการ การเลื่อนขั้นเงินเดือนตองคำนึงถึงคุณภาพ ปริมาณงาน 
และผลการปฏิบัติงานท่ีผานมา ตลอดจนความสามารถและความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน  
 2.สถานศึกษาควรสงเสริมบรรยากาศใหครูมีความสัมพันธอันดีตอกัน 
 3.สถานศึกษาควรมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน มีวัสดุอุปกรณที่เพียงพอกับ
ความตองการของครู  
 4.สถานศึกษาควรมีการกำหนดนโยบายตางๆ ท่ีมีความชัดเจน เปนลายลักษณอักษร ใหครูไดมี
สวนรวมในการกำหนดนโยบาย  และแจงใหทราบอยางทั่วถึง มีการกระจายภาระหนาที่ความรับผิดชอบ
ตางๆ มอบหมายใหตรงตามความสามาร 
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 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1.ควรศึกษาแนวทางการนำปจจัยท่ีมีการสงผลตอขวัญกำลังใจไปสูการปฏิบัติงานของครู 
 2.ควรศึกษารปูแบบการพัฒนาขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู 
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