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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยครั้งนี ้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพรอมและแนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบ
ออนไลน โดยใชวิธีวิจัยแบบเชิงสำรวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร ชั้นปที่ 1-4 จำนวน 161 คน ซึ่งใชวิธีการสุมแบบ
สะดวกสบาย โดยมีระดับความเชื ่อมั่นรอยละ 95 สถิติที ่ใช คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย ชั้นป
การศึกษาของนักศึกษาสวนใหญ กำลังศึกษาอยูชั้นปที่ 3 และดานเกรดเฉลี่ย นักศึกษาสวนใหญมี
เกรดเฉลี่ย 2.51- 3.00 ความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการ
เรียนระบบออนไลนความพรอมในการเรียน ออนไลนโดยรวมของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยอยู
ระหวาง 3.93 ถึง 4.35 แสดงถึงความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลวิจัยพบวา โดยให
ความสำคัญดานแรงจูงใจในการเรียน ขอจำกัดของตนเองทางอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอร, ดาน
การควบคุมตัวเองของผูเรียน ผลการวิจัย พบวา แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน
ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน ดังนี ้ ดาน
ผลสัมฤทธิ์  ควรเปลี่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหสอดคลองกับสถานการณ เพื่อไมให
นักศึกษาเกิดความกดดัน ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียน
การสอน เพื่อเปนการสรางความพรอม ดานทัศนคติ  ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ให
นักศึกษามีความตื่นตัวกับการเรียนออนไลนซ่ึงมีผลตอการเรียนรู  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาศักยภาพ; การเตรียมความพรอม; การเรียนระบบออนไลน 
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Abstract 
 The objective of this research article was to study readiness and guidelines 
for developing potential for online learning of students in Faculty of Education, 
Northern College. This research was a Survey Research. A questionnaire was used as 
the data collection tool. A sample was selected from the Education students who 
study in 1st-4th years total 161 persons using convenience random sampling. The 
confidence level was at 95%. The statistics used in the analysis was the percentage, 
mean and standard deviation. The results of the research found that the respondents 
were more female than male.  Most of the students' academic year. Studying in the 
3rd year and grade point average. Most of the students have a grade point average 
of 2.51- 3.00. Readiness of students of the Faculty of Education Northern college in 
online learning, readiness to study overall online student the mean scores were 
between 3.93 and 4.35, indicating a high level of readiness for online learning.  
Internet and computer self-control, learners' self-control. The results of the research 
revealed that the guidelines for developing the teaching potential of the students of 
the Faculty of Education Northern College in online learning as follows:  
Measurement and evaluation formats should be changed. In accordance with the 
situation so as not to stress the students. In terms of teaching style training should 
be provided on how to use teaching and learning methods.  In order to create 
readiness, attitudes should be publicized for changes.  Make students aware of online 
learning which affects learning. 
Keywords: The Development of Potential; Preparation; Online Learning 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในสถานการณปจจุบันการแพรระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19 
(Covid-19) ไดสงกระทบตอประชาชนทั่วโลกทําใหมนุษยตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชชีวิต ใน
สวนของรัฐบาลไทยก็ไดดําเนินมาตรการทางกฎหมายตางๆ อยางเขมงวดเพื่อปองกันและหยุดยั้ง
การแพรระบาด มาตรการดานการศึกษาที่รัฐไดดําเนินการ คือ การประกาศเลื่อนการเปดเรียนของ
สถานศึกษาในสังกัดและใหสถานศึกษาจัดใหมีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสถานการณฉุกเฉิน
สืบเนื่องจากการระบาดของไวรัส ประกาศฉบับดังกลาวสงผลใหสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา 
ผูเรียนและหนวยงานท่ีเก่ียวของตองเรงเตรียมความพรอมในการปรับเปลี่ยนวิธีการและรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณโดยมีแนวโนมที่จะใหสถานศึกษาจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบออนไลนมากขึ้น การแพรระบาดของโรคจึงเปนแรงกระตุนใหรัฐจะตองเรง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากเดิมไปสูการเรยีนการสอนออนไลนใหเร็วข้ึน  
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 นักศึกษาและอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาได ร ับผลกระทบอยางหนักจากการ
เปลี่ยนแปลงท่ีไมเคยมีมากอนอันเปนผลมาจากการแพรระบาดของโควิด -19 (Chung, Mohamed 
Noor & Mathew, 2020) มหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงหลายแหงท่ัวโลกไดนําการเรียนรู ออนไลนมาใช
เพื่อใหการศึกษามีความตอเนื่อง มหาวิทยาลัยเคมบริดจกลายเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกในสหราช
อาณาจักรที่มีการปรับเปลี่ยนเปนการเรียนการสอนทางออนไลนตลอดป การศึกษา 2020/2021 
เพ่ือลดการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 (Europe News, 2020) และมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ท่ัว
โลกได ดําเนินการตาม 
 วิทยาลัยไดรับผลจากคำสั่งปดสถานศึกษาอยางกะทันหัน สงผลใหอาจารยและนักศึกษา
ภายในวทิยาลัยท่ียังมีการเรียนการสอนอยูในขณะนั้น ตองปรับเปลีย่นรูปแบบการเรียนการสอนจาก
เดิมที่ตองมีการเรียนภายในหองและมีการเผชิญหนาโดยตรง เปนการเรียนการสอนออนไลนแทน
เพื่อลดการเผชิญหนา เปนผลใหการเรียนการสอนออนไลนเปนไปอยางลำบากเนื่องจากการปรับ
รูปแบบการสอนอยางกะทันหัน (ธนพรรณ ทรัพยธนาดล, 2554) ซึ่งการเตรียมพรอมทางดาน
การศึกษาถือเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลจะตองเริ่มสถานศึกษาและคณาจารย
จะตองมีแนวทางในการสอนใหนักศึกษาของตน ใหมีทักษะความสามารถในทุกดาน นักศึกษา
จะตองมีการพัฒนาพรอมท่ีจะปรับตัวกับสถานการณดังกลาวท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน ในสถานการณการ
เรียน การสอน ท่ีเปลี่ยนแปลงนี้ อาจารยและบุคลากรทางการศึกษาตองเตรียมการสอนภายใน
ชวงเวลาสั่น ๆ นักศึกษาหลายคน พบวา ตองเผชิญกับความทาทายกับการเรียนรู ทางออนไลน แม
จะมีนโยบายและการเตรียมการท้ังหมดของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม รัฐบาลและเจาหนาท่ีวิชาการ โดยมีคําถามท่ีวานักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอร
ทเทิรน พรอมสําหรับการเรียนรูออนไลนหรือไม  
 ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงไดศึกษาความพรอมและแนวทางการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู 
ออนไลน ของนักศึกษาเพ่ือตอบปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการ
เรียนระบบออนไลน 
 2. เพื ่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน 
 
การดําเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1.รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ความพรอมของนักศึกษาเพ่ือ
นำมาเปนประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร 
วิทยาลัยนอรทเทิรน  
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 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดจากวิธีการสุมแบบสะดวกสบาย (Convenience) 
จากการเรียนแบบออนไลน ของนักศึกษาป 1 ถึงป 4 คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน รวม
จํานวน ท้ังหมด 161 คน  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถามออนไลนเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใช Google Form โดยสงใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีป 1 ถึงป 4 ท้ังหมด 
161 คน โดยมีตัวเลือก 5 ระดับ โดยมีตั้งแต 1 (เห็นดวยนอยท่ีสุด) ถึง 5 (เห็นดวยมากท่ีสุด)  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือสํารวจความพรอมและศักยภาพในการเรียนออนไลนของ
นักศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูลไดจากการตอบแบบสอบถามออนไลนกลับของนักศึกษา ซ่ึงมี
จํานวนการตอบกลับ จํานวน 158 คน โดยอัตราการตอบกลับเทากับ 98% ซ่ึงนักศึกษาจะไดรับการ
สอนออนไลน โดยใชโปรแกรม Google Meet, Zoom, ตามตารางเวลาเดิมที่กำหนดไว และขอ
สืบคนขอมูลเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา ไดแก มคอ.2 รายแตละ
สาขาวิชาในคณะศึกษาศาสตร แผนกลยุทธคณะศึกษาศาสตร แผนพัฒนาวิทยาลัยนอรทเทิรน 
(2559-2563) และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในการเรียนแบบออนไลน 
 4. การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลและแปลผลทางสถิติ โดยนําแบบสอบถาม
ความพรอมในการเรียนออนไลน และแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีไดร ับมาวิเคราะหข อมูล
ดําเนินการโดยใช โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ Statistical Package for Social Science (SPSS) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียน
ระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน สรุปผลได ดังนี้  
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจำนวน 161 คน พบวาสวนใหญ
เปน เพศหญิง จำนวน 119 คิดเปนรอยละ 73.91  ซ่ึงเปนนักศึกษาชั้นป ท่ี 3 จำนวน 49 คน คิด
เปนรอยละ 30.43 นักศึกษาชั้นป ท่ี 4 จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 19.88 เกรดเฉลี่ย 2.51-3.00  
จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 54.04  
 2. ผลการวิเคราะหความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ใน
การเรียนระบบออนไลนนั้นมีความพรอมในการเรียนรู ออนไลนโดยรวมของนักศึกษาวัดได จากการ
คํานวณคาเฉลี่ย OLRS Online Readiness Scale (OLRS) มีคะแนนเฉลี่ยอยู ระหวาง 3.93 ถึง 
4.35 แสดงถึงความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลวิจัยพบวา โดยใหความสำคัญดาน
แรงจูงใจในการเรียน ( X =3.81, SD=0.48) รองลงมาคือ ขอจำกัดของตนเองทางอินเทอรเน็ตและ
คอมพิวเตอร ( X =3.79, SD=0.59), ดานการควบคุมตัวเองของผู  เร ียน ( X =3.55, SD =0.73) 
ตามลำดับ 
 3. ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน สรุปไดดังนี้ 
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 3.1 ดานผลสัมฤทธิ์  ควรเปลี ่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหสอดคลองกับ
สถานการณ เพ่ือไมใหนักศึกษาเกิดความกดดัน 
 3.2 ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียนการสอน เพ่ือ
เปนการสรางความพรอม  
 3.3 ดานทัศนคติ  ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ใหนักศึกษามีความตื่นตัวกับ
การเรียนออนไลน 
 3.4 ดานระยะเวลาในการเรียน  ควรปรับเปลี่ยนระยะเวลาใหสอดคลองกับการเรียน
ออนไลน เพ่ือไมทำใหนักศึกษาขาดสมาธิ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียน
ระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน” ผูวิจัยไดนำมา
อภิปรายผลดังนี้ 
 1.  ความพรอมในการเรียนรูออนไลนโดยรวมของนักศึกษาวัดได จากการคํานวณคาเฉลี่ย 
OLRS Online Readiness Scale (OLRS) มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 3.93 ถึง 4.35 แสดงถึงความ
พรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวานักศึกษามีความพรอมในระดับสูงสุด
ในดานแรงจูงใจในการเรียน แตมีคะแนนเฉลี่ยต่ำท่ีสุดในดานการควบคุมตัวเองของผูเรียน ซ่ึง
สอดคลองกับ Chung et al (2020) แ ละ Hung et al (2010) ซ่ึงพบวานักศึกษามีผลลัพธท่ี
คลายคลึงกันในเรื่องความพรอมในการเรียนรู ออนไลน และสอดคลองกับ จีระวัฒน ยุวอมรพิทักษ 
(2544) ศึกษาเรื่อง ลักษณะการเรียนรู  ดวยตนเองของนักศึกษาชั้นปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ พบวา ลักษณะการเรียนรู ดวยตนเองของนักศึกษาชั้น
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติโดยภาพรวมมีคาเฉลียอยูใน
ระดับมาก ซ้ึงความพรอมในการเร ียนรู  ออนไลนโดยรวมระหวางเพศและระดับการศึกษา 
ผลการวิจัยแสดงให เห็นวานักศึกษาหญิงมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาชายและนักศึกษาชั้นป ท่ี 3-
4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาชั้นป ท่ี 1-2 โดยมีการทดสอบเพ่ิมเติมโดยใช t-test แสดงให เห็น
วาเพศไมมีผลอยางมีนัยสําคัญตอความพรอมในการเรียนรู ออนไลนโดยรวม กลาวอีกนัยหนึ่งท้ังชาย
และหญิงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในความพรอมโดยรวมสําหรับการเรียนรู ออนไลน 
 2. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร 
วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน อภิปรายผลได ดังนี้ 
 2.1 ดานผลสัมฤทธิ์ ควรเปลี่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหมีการเพิ่มทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียน เพื่อไมใหนักศึกษาเกิดความกดดัน สอดคลองกับแนวคิดของ จันทิมา เมยประ
โคน (2555) ที่กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน วิชาศิลปะโดยใชวิธีการจัดการ
เรียนรูแบบ 4 MAT โดยผลการทำกิจกรรมนั้นหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
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 2.2 ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียนการสอน และ
มีการทดลองใชเพ่ือเปนการสรางความพรอม สอดคลองกับแนวคิดของ จีรกิติ์ ทองปรีชา (2562) ซ่ึง
ไดกลาววา การปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สงผลให
สถานศึกษาและอาจารยจำเปนตองปรับแผนการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนสะดวกตอการเรียน 
และสามารถเขาถึงบทไดเรียนทั้งในรูปแบบออฟไลนและออนไลน ซึ่งยังมีอาจารยบางสวนที่ไมมี
ความรูความเขาใจในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะนำมาประกอบการเรียนการสอนผานทาง
อินเตอรเน็ต 
 2.3 ดานทัศนคติ ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ใหนักศึกษามีความตื่นตัวกับ
การเรียนออนไลนซ่ึงมีผลตอการเรียนรู สอดคลองกับแนวคิดของ พัชราภา เขียวขำ (2546) ท่ีกลาว
วา ประสบการณสวนตัวของบุคคลทางตรงและการเรียนรูมีผลตอทัศนคติของบุคคลนั้น และเปนผล
ใหเกิดความพ่ึงพอใจตอบทเรียนออนไลน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 สำหรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความ
พรอมในการเรียนระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน แบง
ออกเปนขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้  
 1.ขอเสนอแนะท่ัวไป 
จากผลการวิจัยความพรอมในการเรียนรูออนไลนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอร
ทเทิรน พบวานักศึกษามีความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ดังนันจึงสามารถจัดการ
เรียนรูไดเพ่ือใหการศึกษามีความตอเนื่อง วิทยาลัยนอรทเทิรน สามารถนำผลการวิจัยใชเปน
แนวทางในพัฒนาศักยภาพนักศึกษาคณะอื่นๆ ภายในวิทยาลัยได เพ่ือใหเกิดประโยชนกับผูเรียน
และการจัดการศึกษาของวิทยาลัยท่ีมีประสิทธิภาพข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบของสื่อการเรียนการสอนออนไลน เพิ่มเติมเพื่อเปนการสราง
ทางเลือกท่ีเหมาะกับบริบทของวิทยาลัย 
 2.2 ควรมีการศึกษาความพรอมของอาจารยสำหรับการเรียนกสนสอน แบบออนไลนใน
มหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือตอนลาง เพื่อนำมาเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน ใหมีประสิทธิภาพ 
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