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บทคัดยอ (Abstract) 
          บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทย 
เปนการวิจัยเชิงเอกสาร ประกอบดวย บทความวิจัยและวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร เอกสาร
เผยแพรของภาครัฐท่ีเก่ียวของ ขอมูลเชิงนโยบายท่ีเก่ียวของ งานวิจัย และวิทยานิพนธ หลักเกณฑ
ในการคัดเลือกเอกสารท่ีเก่ียวของ ประกอบดวยความถูกตอง ความนาเช่ือถือ ความเปนตัวแทน 
และมีความหมายชัดเจน จำนวน 15 ฉบับ และแนวคิดทฤษฎีตางประเทศ จำนวน 15 ฉบับ รวม 30 
ฉบับ ผลการคัดเลือกเอกสารท่ีนำมาสังเคราะหท่ีดีท่ีสุด จำนวน 23 ฉบับ ผลการศึกษาพบวา มี 6 
รูปแบบ ดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการสินคาและบริการ มีการสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการโฮมสเตย 
พัฒนาปรับปรุงหองพักและบริเวณโดยรอบใหสอดคลองกับวิถีชุมชน เนนการสรางอัตลักษณใหเปน
ท่ีรูจัก โดยอิงกับประวัติศาสตรชุมชน 2) รูปแบบดานการตลาด มีการพัฒนาสรางแผนท่ีเดินท่ี
สอดคลองกับประวัติศาสตรชุมชนเพื่อใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวทางการตลาดไดงายข้ึน จัดท่ีพักโฮมส
เตยในแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีมีความพรอมในการเขาสูตลาดทองเท่ียวแบบดิจิทัล 3) รูปแบบดาน
การประชาสัมพันธ มีรูปแบบพัฒนาส่ือออนไลนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน เพื่อเพิ่มจำนวนนักทองเท่ียว
และประชาสัมพันธท่ีพักโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายชองทาง  4) รูปแบบดานกฎหมาย 
มีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ประกาศกระทรวงกำหนดประเภทและ
หลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ประกาศมาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 5) 
รูปแบบดานการจัดการความรู มีการสรางเครือขายการจัดการความรูระหวางรัฐกับชุมชนท่ีประกอบ
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กิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว เชน มหาวิทยาลัยกับชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนพัฒนาศูนยเรียนรู ท่ีใชผลิต  สาธิต  และถายทอดเทคโนโลยี                             
6) รูปแบบดานวัฒนธรรม มีรูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว
ในประเทศไทยในวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน    
คำสำคัญ (keywoeds): การพัฒนา; วิสาหกิจชุมชน; โฮมสเตย; ประเทศไทย 
 
Abstract  
 This article aims to study the model of community enterprise 
development for homestay accommodation in Thailand. It is a documented 
research consisting of published research articles and academic articles. Related 
government publications Related policy information, research and thesis. Criteria for 
selecting relevant documents consist of accuracy credibility representation The 
results of the selection of 23 documents that were best synthesized were found. 
Added value is created in homestay services. Develop and improve the rooms and 
surrounding areas in accordance with the way of the community. Emphasis on 
creating identity to be known Based on the history of the community 2) Marketing 
style It has been developed to create a walking map that is consistent with the 
history of the community for easier access to marketing attractions. Arrange 
homestay accommodation in community tourist attractions that are ready to enter 
the digital tourism market. 3) Public relations model. There is a more modern 
online media development format. To increase the number of tourists and 
promote homestay accommodation in various tourist destinations 4) Legal forms 
The Hotel Act B.E. 2547 has been complied with, the Notification of the Ministry of 
Prescribing Types and Criteria for Hotel Business B.E. 2551, the Thai Homestay 
Standards Act B.E. 2522, the Building Control Act B.E. 5) Knowledge Management 
Model There is a network of knowledge management between the state and the 
community that operates community enterprise homestay accommodation in 
tourist attractions such as universities and communities. local government 
organization as well as developing a learning center for production, demonstration 
and technology transfer. There is a development model for community enterprises, 
homestay accommodation in tourist attractions in Thailand in a unique cultural 
tradition. 
Keywords: Development; Community Enterprise; Homestay; Thailand 
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บทนำ (Introduction) 
 การกำหนดแผนการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เพื่อพัฒนาท้ังทางเศรษฐกิจสังคม
วัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมควบคูกันไปโดยจะตองมีความสอดคลองและเกิดประโยชนรวมกันทุกฝาย
รวมท้ังตองมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ การทองเท่ียวเพื่อช่ืน
ชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรม การทองเที่ยวเหลานี ้เอื้อ
ประโยชนตอการอนุรักษอันเนื่องมาจากการมีรายไดสำหรับการดูแลรักษาพื้นท่ีการสรางงานให
ชุมชนหรือทองถ่ินและการสรางจิตสำนึกดานส่ิงแวดลอม เปนการเดินทางทองเท่ียวท่ีรับผิดชอบตอ
แหลงธรรมชาติ ซ่ึงมีการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทำใหชีวิตความเปนอยูของประชาชนทองถ่ินท่ีดีข้ึน 
(Bhatia, 1983 ; Hector, 1990 ; Elizabeth, 1991 ; The Ecotourism Society, 1991) การ
ทองเท่ียวแนวใหมท่ีดำเนินการบนแนวคิดของการทองเท่ียวเพื่อรักษาระบบนิเวศ โดยชุมชนจะมี
บทบาทเก่ียวของอยางชัดเจนตั้งแตการดำเนินกิจกรรม การควบคุมจำนวนนักทองเท่ียว การจัดการ
ท่ีคอนขางซับซอนวิถีชุมชนของคนในทองถ่ิน มีเสนหและเอกลักษณเฉพาะตัว การสัมผัสวิถีชีวิต
ความเปนอยูกิจกรรมการทองเท่ียวในรูปแบบท่ีเรียกวา โฮมสเตย นั้น สามารถสนองความตองการ
ของนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี (กาญจนา สุคัณธสิริกุล, 2558)  
 ในป 2561 มีนักทองเท่ียวท่ีเขามาจำนวนมากท่ีสุด 3 ลำดับ ไดแก จีน อาเซียน  ยุโรป 
ตามลำดับ จำนวนนักทองเท่ียวขยายตัวในเกือบทุกภูมิภาค ยกเวนภาคตะวันออกกลาง ท่ีพบปญหา
เศรษฐกิจและความขัดแยงในภูมิภาค และภูมิภาคโอเชียเนีย และปญหาเศรษฐกิจท่ีมีการลด
เท่ียวบินของไทย อีกท้ังนักทองเท่ียวในภูมิภาคอเมริกาใตท่ีมีการชะลอตัวเนื่องจากปญญาเศรษฐกิจ 
และปญหาความเช่ือมั่นของชาวอเมริกัน รวมถึงการชะลอตัวของนักทองเท่ียวในเอเชียใตทำใหมี
จำนวนนักทองเท่ียวในครี่งปหลังลดลง (World Tourism Organization, 2562) นอกจากนี้การ
ทองเท่ียวชุมชนยังสงผลกระทบในดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม มีขอมูลในเชิงปริมาณวา
จำนวนผูท่ีเขามามีสวนรวมในการบริหารการจัดการทองเท่ียวยังมีจำนวนจำกัด การเติบโตทาง
เศรษฐกิจจึงเกิดข้ึนเฉพาะกลุม ปญหาดานการสรางความตระหนักการทองเท่ียวชุมชน ความ
ภาคภูมิใจของคนในชุมชนเพื่อนำสูการมีสวนรวมใหคนกลุมใหญเขามารวมขับเคล่ือนยังมีจำนวน
นอยเมื่อเทียบกับจำนวนประชากรในชุมชนท้ังหมด (สำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ, 
2559) รายงานขาวจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ระบุวา ไดสรุปสถานการณทองเท่ียว 11 
เดือนแรกของป 2563 ตั้งแตเดือน มกราคมถึงเดือนพฤศจิกายน พบวาภาคทองเท่ียวไทยมีรายได
รวม 760,000 ลานบาท ลดลง 1.93 ลานลานบาท หรือติดลบ 71.75% จากชวงเดียวกันของป 
2562 โดยมีจำนวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางเขาประเทศไทย 6.69 ลานคน ลดลง 29.27 
ลานคน หรือติดลบ 81.38% จากชวงเดียวกันของปท่ีผานมา เนื่องจากชาวตางชาติสามารถขอวีซา
ประเภทนักทองเท่ียวท่ีมีขอจำกัดนอยกวา สำหรับรายไดจากตลาดตางประเทศอยูท่ี 332,000 ลาน
บาท ลดลง 1.38 ลานลานบาท หรือติดลบ 80.59% เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปท่ีผานมา ดาน
สถานการณทองเท่ียวภายในประเทศหรือตลาดไทยเท่ียวไทยในชวง 11 เดือนแรกของป 2563 มี
จำนวนผูเดินทางท้ังส้ิน 78.32 ลานคน-ครั้ง ลดลง 75.78 ลานคน-ครั้ง หรือติดลบ 49.17% จากชวง
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เดียวกันของปท่ีผานมา และมีเม็ดเงินท่ีเกิดข้ึนจากการใชจายเพื่อการทองเท่ียว 428,000 ลานบาท 
ลดลง 552,000 ลานบาท หรือติดลบ 56.33% จากชวงเดียวกันของปท่ีผานมา อันเปนผลกระทบมา
จากภาวะการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID 19) จึงทำใหสถานการณการทองเท่ียว
ไทยชวงท่ีผานมาคอนขางซบเซา (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) 
 ดังนั้น การจัดการทองเท่ียวและการพัฒนาที่พักแบบโฮมสเตยโดยใชหลักการการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนนั้น ควรมีความเขมแข็ง สามัคคีปรองดอง และรวมแรงรวมใจกัน ชุมชนมี
ความรูเรื่องการทองเท่ียว มีแหลงการทองเท่ียวเชิงนิเวศ มีประวัติศาสตรความเปนมาท่ีนาสนใจ เชน 
พิพิธภัณฑชาวบาน ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณ ชุมชนมีวิถีชีวิตท่ีนาสนใจ มี
เอกลักษณ มีภูมิปญญาของตนเอง ชุมชนสามารถใหบริการท่ีพักแบบโฮมสเตยแกนักทองเท่ียว 
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการและรับผลประโยชนจากการทองเท่ียวรวมกัน การทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนมี
ความยั่งยืน (กรวรรณ สังขกร, 2552) พรอมท้ังสรางความเปนอยูท่ีดีใหแกลูกคาไดอยางคุมคาและ
เพื่อความสุขของผูท่ีเขามาใชบริการเสมือนเปนคนในครอบครัว ดําเนินธุรกิจดวยความจริงใจ รักษา
มาตรฐานความสะอาด การรักษาความปลอดภัยและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมและชุมชน ทำใหโฮมส
เตยบานสวนเปนท่ีรูจักและนาสนใจมากข้ึนในกลุมของลูกคาเปาหมายในจังหวัดใกลเคียงและลูกคา
ท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียว (สรีวรรณ เจริญภักดิ์, 2561) 
 ปจจุบันปญหารูปแบบการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนของการดำเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนทองเท่ียวโฮมสเตยยังมีผลลัพธการดำเนินงานท่ีต่ำ เนื่องจากเจาของโฮมสเตยหรือผูบริหาร
วิสาหกิจชุมชนอาจจะยังขาดประสบการณในดานการจัดการตาง ๆ  เชน ชุมชนขาดความมั่นใจในผล
ท่ีจะไดรับจากการดำเนินงานโฮมสเตยในรูปของวิสาหกิจชุมชน ตำแหนงการจำหนายสินคาหรือ
บริการไมชัดเจน มีการสำรวจและติดตามความตองการของลูกคาอยางไมเพียงพอ จึงสงผลใหผล
ลัพธในการดำเนินงานออกมาต่ำ ประชาสัมพันธยังไมดีพอ ท้ังนี้เนื่องจากการดำเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนทองเท่ียวโฮมสเตย เปนการดำเนินงานท่ีเริ่มตนจากชุมชน สมาชิกในวิสาหกิจคอย ๆ 
พัฒนาข้ึนมาจนสามารถรองรับนักทองเท่ียวได ดังนั้น ความสามารถในการปรับตัวตามเทคโนโลยีท่ีมี
การพัฒนาอยูตลอดเวลาจึงเปนเรื่องยาก การท่ีใหชุมชนไดเรียนรูและสามารถเขาถึงเทคโนโลยีมาก
ข้ึนก็จะสามารถพัฒนาความรูความสามารถในการประชาสัมพันธไดเปนอยางดี  (ประพันธพงษ ชิณ
พงษ, 2562) ปญหาและอุปสรรคดานการตลาดบริการของโฮมสตย ไดแก การปรับปรุง คุณภาพพัก
และบริการยังสูกับเอกชนไมได ทำไดงายนักเนื่องจากมีราดใกลเคียงกับคูแขงสถานท่ีตั้งของกลุม
โฮมสตยตั้งอยูในพื้นท่ีชนบทควรเดินทางไมสะดวกในบางฤดกูาล ชองทางท่ีใชในการติดตอสวนใหญ
ผานทางโทรศัพทบางครั้งไมสมารถติดตอได การสงเสริมการตลาดยังคง อาศัยหนวยงานจกภาครัฐ
ชวยเหลือในการจัดทำใบปลิวและฝากเวปไซตไวกับหนวยงานตาง ๆ บุคลากรบางสวนยังขาดความรู
และมีจำนวนไมเพียงพอในกรบริการนักทองเท่ียว ดานกระบวนการ ชุมชนบางสวนยังขาดความรู
ความเขาใจในการบริหารจัดการ การดำเนินงาน หรือการสรางรายไดจากบริการอ่ืน ๆ ดาน
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพเปนพื้นท่ีชนบท หางไกลส่ิงอำนวยความสะดวก บานพักและสถานท่ี
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ทองเท่ียวอยูไกลกันการเดินทางจึงตองใชเวลามาก และปญหาขาดการคิดคนรูปแบบการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตย (พิมพพิศา จันทรมณี, 2562)  
 จากความเปนมาและปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดศึกษารูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศไทย เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงาน
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวใหประสบความสำเร็จ มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน
และสามารถพัฒนาใหเปนสถานท่ีแหลงทองเท่ียวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพมากยิ่งข้ึน    
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษารูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสังเคราะหเอกสาร ผูวิจัยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1.กระบวนวิธีการวิจัย การศึกษารูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยใน
แหลงทองเท่ียวในประเทศไทย ใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงเอกสารเปนเครื่องมือสำคัญ โดยผูวิจัย
คัดเลือกเอกสารในระดับทุติยภูมิ คือ รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลง
ทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีเก่ียวของและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ประกอบดวย 
บทความวิจัยและวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพร เอกสารเผยแพรของภาครัฐท่ีเก่ียวของ ขอมูล
เชิงนโยบายท่ีเก่ียวของ งานวิจัย และวิทยานิพนธ (Wellington, 2000) 
 2. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากเอกสารระดับทุติยภูมิตามแนวทางของ 
Scott (1990 ; 2006) ซ่ึงมีหลักเกณฑในการคัดเลือกเอกสารท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย 1) มี
ความถูกตอง (Authenticity) คือ เปนเอกสารท่ีมาจากแหลงเช่ือถือได มีความตองถูกตอง สมบูรณ 
สอดคลองกับบริบทของสถานการณ ท่ีเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาท่ีตีพิมพ 2) มีความนาเช่ือถือ 
(Credibility) คือ เปนเอกสารท่ีปราศจากขอผิดพลาดและการบิดเบือนขอมูล 3) มีความเปนตัวแทน 
(Representativeness) คือ เปนเอกสารท่ีสามารถแสดงรายละเอียดแทนเอกสารประเภทเดียวกัน
ได รายละเอียดสามารถเปนตัวแทนกลุมประชากรตัวอยางได และ 4) มีความหมายชัดเจน 
(Meaning) คือ เปนเอกสารท่ีสามารถเขาใจไดงาย ชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย 
(Mogalakwe, 2006) 
 3. ขอบเขตของเอกสารระดับทุติยภูมิ ขอบเขตเนื้อหาของขอมูลท่ีใชในการวิเคราะหเชิง
เอกสารครั้งนี้ ประกอบดวย 1) รูปแบบการจัดการสินคาและบริการ 2) รูปแบบดานการตลาด 3) 
รูปแบบดานการประชาสัมพันธ 4) รูปแบบดานกฎหมาย 5) รูปแบบดานการจัดการความรู และ 6) 
รูปแบบดานวัฒนธรรม แบงเปนแนวคิดทฤษฎีภาษาไทย จำนวน 15 ฉบับ และแนวคิดทฤษฎี
ตางประเทศ จำนวน 15 ฉบับ จำนวน 15 ฉบับ และแนวคิดทฤษฎีตางประเทศ จำนวน 15 ฉบับ 
รวม 30 ฉบับ ผลการคัดเลือกเอกสารท่ีนำมาสังเคราะหท่ีดีท่ีสุด จำนวน 23 ฉบับ ในซ่ึงผูวิจัยไดนำ
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แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของตาง ๆ มาสังเคราะหแนวคดิทางการจัดการท่ีเปนองคประกอบของแนวคิด
ท่ีเก่ียวของกับรูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศไทย 
 4. การสังเคราะหและสรุปผลการวิจัย ใช วิธีการสังเคราะหแบบอุปนัย (Analytic 
Induction) โดยนำขอมูลมาเรียบเรียงตามกรอบแนวคิดตัวแปรและจำแนกอยางเปนระบบ จากนั้น
นำมาตีความหมายเช่ือมโยงความสัมพันธและสรางขอสรุปจากขอมูลตาง ๆ ท่ีรวบรวมได โดยทำไป
พรอม ๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูล ท้ังนี้เพื่อจะไดศึกษาประเด็นตาง ๆ ครบถวน เมื่อประเด็นใด
วิเคราะหแลวไมมีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บขอมูลเพิ่มเติม ในประเด็นตาง ๆ เหลานั้น เพื่อตอบ
คำถามหลักตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอมูลเชิงเอกสาร ไดนำมาวิเคราะหเพือ่หาความเช่ือมโยง 
ความสัมพันธเชิงทฤษฎี 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทย 
ผลการวิจัยมีพบวา   
 1. รูปแบบการจัดการสินคาและบริการ ในสภาวการณปจจุบันประเทศไทยตองปรับตัว
ในการการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเที่ยวเพื่อรองรับนักทองเท่ียง 
โดยการจัดการสินคาและบริการ สรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการโฮมสเตย พัฒนาปรับปรุงหองพัก
และบริเวณโดยรอบใหสอดคลองกับวิถีชุมชน เนนการสรางอัตลักษณ ใหเปนท่ีรูจัก โดยอิงกับ
ประวัติศาสตรชุมชน พัฒนาโฮมสเตยใหสามารถเปนท่ีพักสำหรับนักทองเท่ียว วางแผน เตรียมการ
ในรูปแบบของการจัดตั้งกลุมเพื่อบริหารจัดการสินคาและบริการวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหนักทองเท่ียว
ไดสัมผัสเรียนรูวิถีชีวิตของแตละชุมชน การขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของในการ
รวมมือการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตย ตลอดจนสามารถบริหารจัดการใหเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีไดมาตรฐาน การวางแผนรองรับอำนวยความสะดวกในการเดินทางมาทองเท่ียวใหแก
นักทองเท่ียว เชน การจัดวัสดุอุปกรณสำหรับการสาธิต การบริการรถนำเท่ียว มีการจัดทำรายงาน
ผลการดำเนินงาน และการติดตามผลการดำเนินงานท่ีเปนระบบ เนนกระบวนการมีสวนรวมโดยการ
ทำงานเปนทีม รวมคิด รวมทำ รวมกันรับผิดชอบในชุมชนทองถ่ิน สรางความรักสามัคคีในชุมชน ใน
การจัดการสินคาและบริการ วางแผนจัดการและดำเนินการทุกอยางกอนการเปดใหบริการ 
นอกจากนี้ยังตองมีการศึกษาวิจัยถึงสภาพ ปญหา ความพึงพอใจและความตองการของนักทองเท่ียว
ตอการจัดบริการท่ีพักแรมแบบโฮมสเตย เพื่อนำมาพัฒนารูปแบบการจัดการสินคาและบริการ
วิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว  
 2. รูปแบบดานการตลาด การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลง
ทองเท่ียวดานการตลาด มีรูปแบบการพัฒนาสรางแผนท่ีเดินท่ีสอดคลองกับประวัติศาสตรชุมชน 
เพื่อใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวทางการตลาดไดงายข้ึน มีการจัดกิจกรรมและเสนทางทองเท่ียวใหมี
ความนาสนใจ โดยใชกระบวนการมีสวนรวม จัดท่ีพักในแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีมีความพรอมในการ
เขาสูตลาดทองเท่ียวแบบดิจิทัล มีการจองท่ีพักผาน OTA (Online Travel Agents) มากข้ึน รวมถึง



ห น้ า  |  79  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 7  เดือนกรกฎาคม 2565 
 

มีการใช facebook เปนเครื่องมือส่ือสารการตลาดใหกับนักทองเท่ียวไทย เชน OTA (Online 
Travel Agents) Webpage Website Facebook Instagram Line เนื่ องจากมี ความสะดวก 
สามารถเขาถึงไดงายรวดเร็วมากข้ึน อีกท้ังนักทองเท่ียวยังสามารถรับทราบโปรโมช่ันหรือขอมูล
ขาวสารการทองเท่ียวไดมากยิ่งข้ึน มีการพัฒนาขีดความสามารถของวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมส
เตยในแหลงทองเท่ียวท่ีเนนการสรางสมดุลในนักทองเท่ียวกลุมตาง ๆ ผานการตลาด การไดรับการ
สนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน และอุตสาหกรรมการทองเท่ียว สงผลใหวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบ
โฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวไทยเติบโตมากข้ึน วิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว
ไทยมีเอกลักษณเฉพาะตัว ไดรับความสนใจการนักทองเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะกลุมธุรกิจท่ีพัก
ประเภทโฮมสเตยในชุมชนทองถ่ินท่ีตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี โฮมส
เตยมีการพัฒนาจุดเดนและเอกลักษณดานการออกแบบท่ีพักโดยเปนการผสมผสานระหวางยุคเกา
กับยุคใหมเขาดวยกัน มีรูปแบบสวยงามแปลก สวนใหญจะเปนหองพักรวมมีเตียงหลายเตียง 
หองน้ำใชรวมกัน แตปจจุบันมีโฮมสเตยท่ีมีหองสวนตัวบริการดวยมีการบริการท่ีหลากหลายตาม
ความตองการของตลาด  ผูประกอบการและผูสนใจธุรกิจท่ีพักแบบโฮมสเตยมีความรูความเขาใจใน
ดานการตลาดและสามารถนำมาประยุกตใชเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดมาก
ยิ่งข้ึน  
 3. รูปแบบดานการประชาสัมพันธ มีรูปแบบพัฒนาส่ือออนไลนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน เพื่อ
เพิ่มจำนวนนักทองเท่ียว มีการประชาสัมพันธการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลง
ทองเท่ียวท่ีหลากหลายชองทาง มีการประชาสัมพันธผานเว็บไซตตาง ๆ เชน เว็บไซตของกรมการ
ทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ประชาสัมพันธผานเว็บไซตโดยหนวยงานของรัฐ เอกชน 
บริษัทและมีการประชาสัมพันธผานรายการของส่ือมวลชนเขามาถายทำแหลงทองเท่ียวชุมชน หรือ
รายการโทรทัศน การประชาสัมพันธผานทางเอกสาร ไดแก บทความลงวารสาร หนังสือพิมพ จุล
สาร คูมือการทองเท่ียว นอกจากนี้ยังมีนักทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีไดสัมผัสการทองเท่ียวชุมชนท่ีพัก
แบบโฮมสเตย ประชาสัมพันธโดยการถายทอด การแนะนำบอกตอ เขียนเรื่องราวประสบการณท่ี
ไดมาทองเท่ียววิถีชีวิตชุมชนทองถ่ินและพักโฮมสเตย เผยแพรลงเว็บไซตตาง ๆ facebook มีการใช
ส่ือโฆษณาเพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถจำช่ือของโฮมสเตยไดผานการโฆษณาทางวิทยุกระจายเสียง 
การประชาสัมพันธการทองเท่ียวในรูปแบบลักษณะการออกบูธ มีการประชาสัมพันธการทองเท่ียว
ชุมชนใหเขาสูความเปนอาเซียน มีรูปแบบการประชาสัมพันธโฮมสเตยโดยรวบรวมรายช่ือโฮมสเตย
ของไทยไวในฐานขอมูลท่ีสามารถคนหาผาน google ไดงายและสะดวกอีกท้ังยังมีไฮเปอรล้ิง 
(hyperlink) เช่ือมไปยังเว็บไซตของโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวชุมชนไปยังเว็บเพจท่ีมีขอมูลการ
ติดตอโฮมสเตยไปยังเว็บเพจตาง ๆ ใหนักทองเท่ียวไดเลือกทองเท่ียวไดตามความสนใจ     
 4. รูป แบบด านกฎหมาย มี การศึกษ ากฎหมาย ท่ี เก่ีย วขอ งและปฏิ บั ติ ตา ม 
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, คำส่ังมาตรา 44 ของหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ 
(คสช.) ท่ี 6/2562 เรื่อง มาตรการสงเสริมและพัฒนามาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรมบาง
ประเภทเมื่อวันท่ี 12 มิถุนายน 2562 สาระสำคัญ คือ 1) โรงแรมท่ีบริการเฉพาะหองพัก 2) โรงแรม
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ท่ีใหบริการหองพักและหองอาหาร หรือสถานท่ีสำหรับบริการอาหาร หรือสถานท่ีสำหรับประกอบ
อาหาร ไดรับยกเวนการบังคับใชกฎกระทรวงใหใชบังคับผังเมืองรวมตามกฎหมายวาดวยผังเมือง, 
กฎกระทรวง เรื่อง กำหนดลักษณะอาคารประเภทอ่ืนท่ีใชประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559, 
ประกาศและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, ประกาศกำหนดมาตรฐานบริการ
ทองเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ.2554, พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และ
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 นอกจากนี้หนวยงานท่ีเก่ียวของยังตองมีการใหความรู
ดานกฎหมายการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนสูการเปนองคกรธุรกิจ จัดอบรมการจดทะเบียนโฮมสเตย
เปนนิติบุคคล ใหความรูถึงขอดี-ขอเสียในการจดทะเบียนเปนองคกรทางธุรกิจ ศึกกษาขอกฎหมาย
ใหพรอม และจดทะเบียนใหถูกตองกอนจะเปนโฮมสเตยเพื่อลดขอความผิดพลาดและควรท่ีจะไป
แจงจดทะเบียนโฮมสเตยกับหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเรียบรอยเพื่อใหไดการคุมครองทางกฎหมาย 
 5. รูปแบบดานการจัดการความรู หนวยงานท่ีเก่ียวของมีการสรางความรูความเขาใจใน
วิถีชีวิตชุมชนทองถ่ิน โดยมีการจัดการความรูเก่ียวกับการใหบริการรูปแบบการทองเท่ียว เชน 
รูปแบบการทองเท่ียวทองเท่ียวสวนผลไม รูปแบบการทองเท่ียวทรัพยากรธรรมชาติ รูปแบบการ
ทองเท่ียวผสมผสานระหวางทองเท่ียวสวนผลไมและทรัพยากรธรรมชาติ รูปแบบการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ รูปแบบการทองเท่ียวดานอาหาร รูปแบบการทองเท่ียวดานมีกิจกรรมอาชีพ รูปแบบการ
ทองเท่ียวดานสถานท่ีสำคัญในชุมชน เปนตน และมีการสรางเครือขายการจัดการความรูระหวาง
ชุมชนท่ีประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว เชน มหาวิทยาลัยกับ
ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินกับชุมชน มีการอบรมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถในการนําเสนอและใหขอมูลแกนักทองเท่ียว ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเขาใจกัน มีปราชญ
หรือผูมีความรูและมีทักษะในเรื่องราวตางท่ีหลากหลาย รวมถึงชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามี
สวนรวมในกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศไทย 
มีการสรางความรูความเขาใจตอคนในชุมชนในการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว มุงเนน
การจัดการองคความรูและจัดตั้งศูนยขอมูลชุมชนอยางเปนระบบเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการ
ทองเท่ียว ผูนํามีความรูความสามารถและมีธรรมภิบาล พัฒนาบุคลากรในชุมชนใหมีความรูและ
ทักษะในดานการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว อบรมและพัฒนา
บุคลากรในชุมชนใหมีความรูความสามารถในการนําเสนอและใหขอมูลแกนักทองเท่ียวทางส่ือมีเดีย 
Social เว็บไซตตาง ๆ อยางท่ัวถึงและมีความโดดเดนนาดึงดูด รัฐบาลมีนโยบายดานการสงเสริมการ
เรียนรูและพัฒนา ไดแก การจัดฝกอบรมและพัฒนาเจาหนาท่ีใหมีความรู ความสามารถ และความ
เขาใจในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน สนับสนุนงบประมาณดานการศึกษาดูงาน การอบรมหลักสูตร
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของวิสาหกิจชุมชน และการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ ส่ือถายทอดเทคโนโลยีและการ
ประชาสัมพันธ การสนับสนุนดานสินเช่ือกับวิสาหกิจชุมชน การสงเสริมการสรางเครือขายวิสาหกิจ
ชุมชน การขยายการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนใหครอบคลุมพื้นท่ีท่ัวประเทศ การประกวดวิสาหกิจชุมชน 
การขยายระบบสาธารณูปโภค การพัฒนาผูนำและสมาชิกใหมีความรูความเขาใจในเรื่องวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อใหเกิดความตระหนักถึงบทบาทและหนาท่ีท่ีเหมาะสม เกิดความมั่นใจในการรวมกลุม
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เพื่อทำกิจกรรมตาง ๆ การสงเสริมการจัดการความรู การสรุปบทเรียน การประมวลความรูท่ีไดจาก
การดำเนินงานท้ังในสวนของสมาชิกและเจาหนาท่ี การจัดอบรมใหความรู การศึกษาดูงาน การ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางเครือขายและบุคคล ตลอดจนพัฒนาศูนยเรียนรูท่ีใชผลิต สาธิต และ
ถายทอดเทคโนโลยี 
 6. รูปแบบดานวัฒนธรรม รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลง
ทองเท่ียวในประเทศไทยนั้น มาจากชุมชนท่ีมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณและมีวิธีการ
ผลิตท่ีพึ่งพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน อีกท้ังมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณ
เฉพาะถ่ิน ท่ีพักแบบโฮมสเตยกลายเปนแหลงการทองเท่ียวใหกับชุมชน มีความใกลชิดระหวาง
นักทองเท่ียวมากกวาธุรกิจเก่ียวกับท่ีพักอาศัยแบบอ่ืน ๆ อีกท้ังเปนแหลงขอมูลสำคัญท่ีนักทองเท่ียว
จะหาขอมูลวัฒนธรรมเก่ียวกับชุมชนทองถ่ิน มีการจัดกิจกรรมการฟนฟูอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี
ทองถ่ิน โดยชุมชนรวมกันกำหนด ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวสามารถใหนักทองเท่ียวเขารวมกิจกรรม
วัฒนธรรมกับชุมชน มีการใชภูมิปญญาทองถ่ินจากการผลิตสินคาและบริการเพื่อบริการแก
นักทองเท่ียว มีการสนทนาแลกเปล่ียนเรียนรูดานวัฒนธรรมทองถ่ินกับนักทองเท่ียว รวมท้ังรวบรวม
ภูมิปญญาทองถ่ินเผยแพรใหกับนักทองเท่ียว ตลอดจนการแสดงหรือการละเลนพื้นบาน กลุมโฮมส
เตยมีการบริการขอมูลวัฒนธรรมทองถ่ินใหกับนักทองเท่ียวในการเท่ียวชมกิจกรรมตางๆ ในชุมชน มี 
การตกแตงสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีมีความเรียบงายใหเขากับวิถีชีวิตชุมชน มีการจัด
กิจกรรมศึกษาทางดานวัฒนธรรมทองถ่ินใหแกผูเขาพัก มีรูปแบบบานพัก ท้ังแบบบานเดี่ยวท่ีให
ความเปนสวนตัวใหศึกษาวัฒนธรรมชีวิตทองถ่ินมากข้ึนโดยเฉพาะโฮมสเตยตามวิถีชนบทเพราะ
นักทองเท่ียวประหยัด มีการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศ
ไทยท่ีเนนวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบาน ชุมชนถายทอดและแลกเปล่ียนวัฒนธรรมซ่ึงกันและ
กัน พรอมท้ังจัดท่ีพักและอาหารใหกับนักทองเท่ียวโดยไดรับคาตอบแทนตามความเหมาะสมโดย
โฮมสเตย รวมถึงกิจกรรมพื้นบานซ่ึงเปนเอกลักษณดึงดูดความสนใจจากนักทองเท่ียวไทยและ
ตางประเทศ วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว ตองใหเกิดความสมดุลกับกิจกรรมทองเท่ียว
ควบคูไปกับประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน เพื่อสรางความโดดเดนรักษาเอกลักษณความ
เปนอยูมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีโดดเดน และเปนไกดแนะนำการทองเท่ียวแบบทองถ่ินอีกดวย  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทยการ
อภิปรายผลการวิจัย มีดังนี้  
 จากการศึกษาพบวา รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทย
ประกอบดวย 1) รูปแบบการจัดการสินคาและบรกิาร มีการสรางมูลคาเพิ่มในการใหบริการโฮมส
เตย พัฒนาปรับปรุงหองพักและบริเวณโดยรอบใหสอดคลองกับวิถีชุมชน เนนการสรางอัตลักษณให
เปนท่ีรูจัก โดยอิงกับประวัติศาสตรชุมชน 2) รูปแบบดานการตลาด มีการพัฒนาสรางแผนท่ีเดินท่ี
สอดคลองกับประวัติศาสตรชุมชนเพื่อใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวทางการตลาดไดงายข้ึน จัดท่ีพักโฮมส
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เตยในแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีมีความพรอมในการเขาสูตลาดทองเท่ียวแบบดิจิทัล 3) รูปแบบดาน
การประชาสัมพันธ มีรูปแบบพัฒนาส่ือออนไลนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน เพื่อเพิ่มจำนวนนักทองเท่ียว
และประชาสัมพันธท่ีพักโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายชองทาง  4) รูปแบบดานกฎหมาย 
มีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ประกาศกระทรวงกำหนดประเภทและ
หลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ประกาศมาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2522 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 5) 
รูปแบบดานการจัดการความรู มีการสรางเครือขายการจัดการความรูระหวางรัฐกับชุมชนท่ีประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว เชน มหาวิทยาลัยกับชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนพัฒนาศูนยเรียนรูท่ีใชผลิต สาธิต และถายทอดเทคโนโลยี 6) รูปแบบ
ดานวัฒนธรรม มีรูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศ
ไทยในวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน           
 ท้ังนี้รูปแบบการจัดการสินคาและบริการมีการพัฒนาปรับเปล่ียนใหเขากับสถานการณใน
ปจจุบัน ผูประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวในประเทศไทย 
พัฒนาปรับปรุงท่ีพักใหแปลกใหมมากข้ึน การจัดตั้งกลุมเพื่อบริหารจัดการสินคาและบริการวิสาหกิจ
ชุมชนใหกับนักทองเท่ียวเพื่อหารายไดอีกทางมีการพัฒนาโฮมสเตยใหสามารถเปนท่ีพักสำหรับผู
ท่ีมาศึกษาดูงาน ผูประกอบกิจการโฮมสเตยมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการตลาด พัฒนาศักยภาพดาน
การตลาดและบริการของโฮมสเตย  มีการพัฒนาท่ีพักใหมีมาตรฐานอยูเสมอ สรางอัตลักษณของท่ี
พักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวและสถานท่ีทองเท่ียวเพื่อใหสามารถแขงขันดานราคากับคูแขง
ได เพิ่มชองทางในการติดตอใหมากข้ึนเชน website email มีการเพิ่มปายบอกทางใหชัดเจน รัฐบาล
ส งเสริมการตลาดโดยความรวมมื อ กับหลายภาคส วน ในการจั ดทำ ส่ื อประชา สัมพั น ธ                         
การสรางสรรคส่ิงใหม ๆ ใหกับท่ีพักแบบโฮมสเตยเพื่อสงเสริมการตลาด โดยยึดหลักกฎหมายท่ีมี
ความเก่ียวของกับการประกอบกิจการโฮมสเตยเปนกฎหมายท่ีมีรากฐานและสาระสําคัญของสถานท่ี
พัก หลักการและแนวคิดโดยรวมอาจไมทันตอรูปแบบการใหบริการท่ีพักท่ีเปล่ียนแปลงไป องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินกับชุมชน มีการสรางความรูความเขาใจตอคนในชุมชนในการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมเพื่อการทองเท่ียว มีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางเครือขายและบุคคล ตลอดจน
พัฒนาศูนยเรียนรูท่ีใชผลิต สาธิต และถายทอดเทคโนโลยี รูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพัก
แบบโฮมสเตยในแหล งทองเท่ียวในประเทศไทยในปจจุบัน ถือวามีความประสบผลสำเร็จ 
นักทองเท่ียวไดเรียนรูวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบาน และมีศักยภาพในการถายทอดวัฒนธรรม 
การแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน พรอมจัดท่ีพักและอาหารท่ีเปนเอกลักษเฉพาะถ่ินไวบริการแก
นักทองเท่ียว ซ่ึงมีผูสนับสนุนแนวคิดดังกลาว ไดแก พีรชัย กุลชัย (2557) ท่ีกลาววา รูปแบบการ
จัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศนแบบโฮมสเตย เกิดการรวมกลุมคนในชุมชนท่ีสนใจเขารวมเปดบานพัก
รองรับใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูและสัมผัสวิถีชีวิตของชุมชน วรรณรัตน ศรีรัตน (2561) กลาววา 
การพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธการทองเท่ียวตามมาตรฐานโฮมสเตยไทย มีรูปแบบการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวตามมาตรฐานโฮมสเตยไทย มีวิธีการประชาสัมพันธเผยแพรผานส่ือและ
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ชองทางของหนวยงานภาครัฐเปนหลัก เนนอัตลักษณของทองถ่ินหรือจุดขายของโฮมสเตย และ
อัจฉรา เมฆสุวรรณ (2563) กลาววา การพัฒนาสมรรถนะโฮมสเตยของการทองเท่ียวสรางสรรคเชิง
วัฒนธรรมผานการมีสวนรวมของชุมชน มีการดำเนินการท่ีโดดเดนในดานกิจกรรมเพื่อการทองเท่ียว
และโฮมสเตย และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (2555) กลาววา ดานการสงเสริมการตลาด/
ดานการบริหารของกลุมโฮมสเตย (Promotion) มีการจัดทำเว็บไซตของโฮมสเตย ท่ีรวบรวมขอมูล
เก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของโฮมสเตยคาใชจายกิจกรรมการทองเท่ียว แผนท่ีการเดินทาง โปรแกรมการ
ทองเท่ียว และสถานท่ีติดตออยางละเอียด เพื่อใหนักทองเท่ียวศึกษาขอมูลในการทองเท่ียว และ 
โนรอัสมัส เจะมามะ (2564) กลาววา การจัดตั้งและสภาพพื้นท่ีของโฮมสเตยและวัตถุประสงคท่ีเปน
การสงเสริมใหเกิดการกระจายรายไดสูชนบท ซ่ึงงานของ ธีรพงศ ไชยมังคละ และ นฤมล อนุสนธ์ิ
พัฒน (2563) เสนอวาควรมีการจัดการความรูและพัฒนาองคความรูใหกับชุมชนในดานตาง ๆ ไมวา
จะเปนดานดิจิทัลและการปรับปรุงรูปแบบการนำเสนอผลิตภัณฑและสรางนวัตกรรมใหกับวิสาหกิจ
ชุมชน สรางเครือขายผูผลิต-ผูบริโภคเพื่อเพิ่มชองทางการประชาสัมพันธสินคาวิสาหกิจชุมชน
ทองถ่ินใหเปนสากลมากยิ่งข้ึนไป และ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (2564) กลาววา ควรมีการ
จัดใหมีมุมใหความรูและจัดแสดงขอมูลดานวัฒนธรรมทองถ่ินในศูนยโฮมสเตย และ ประพันธพงษ  
ชิณพงษ (2562) กลาววา รูปแบบศักยภาพวิสาหกิจชุมชนท่ีสงผลตอความสำเร็จของการดำเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนทองเท่ียวโฮมสเตย ไดแก ทิศทางวิสาหกิจชุมชน การวางแผนการดำเนินการวิสาหกิจ
ชุมชน การบริหารตลาด การจัดการความรูและขอมูลขาวสาร การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
และกระบวนการจัดการสินคาและบริการ และ อัจฉรา เมฆสุวรรณ (2563) กลาววา แนวทางในการ
พัฒนาสมรรถนะใหเขาสูมาตรฐานของโฮมสเตยไทย คือการรวมกันรวมกลุมเพื่อจัดตั้งเปนกลุม
วิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย การตอยอดการประกอบการและสนับสนุนกิจกรรมการทองเท่ียว
สรางสรรคเชิงวัฒนธรรมและการดำเนินการใหเปนมาตรฐานเดียวกันในรูปแบบของเครือขายชุมชน 
นอกจากนี้ การใหความสำคัญกับกระบวนการการจัดการรูปแบบการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
สะทอน ดังเชนผลการศึกษาของชเนตตี พุมพฤกษ และนฤมล อนุสนธ์ิพัฒน (2563) ท่ีกลาวเปน
รูปธรรมไววา บทบาทท่ีเกิดจากการมีภาวะผูนำท่ีมาจากโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรมใน
ทองถ่ิน สามารถนำมาใชประโยชนดานการประสานงานท้ังภายในและภายนอกวิสาหกิจชุมชน ท้ังนี้
บทบาทในการช้ีนำ เพื่อใหเกิดการดำเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค โดยเฉพาะดานคานิยมของ
ชุมชนเปนประโยชนอยางมากตอการดำเนินงานเพื่อกระตุนความคิดและการปฏิบัติตอสมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชนใหเกิดคุณสมบัติความเปนผูนำ ในดานความเสียสละ ความมุงมั่น ความมีอุดมการณ 
กอใหเกิดสมดุลระหวางผลประโยชนของวิสาหกิจชุมชนและผูมีสวนไดเสียในวิสาหกิจชุมชน 
ทายท่ีสุดผูนำวิสาหกิจชุมชนจำเปนตองมีทักษะในการสรางกลไกสำคัญท่ีมุงเนนความคิดสรางสรรค
ภายใตความยั่งยืนเพื่อใหวิสาหกิจชุมชนเติบโตอยางมีอัตลักษณของชุมชนทองถ่ิน 
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องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge)   
 สรุปองคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge)  การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศไทย ดังนี้ 
 1. รูปแบบการจัดการสินคาและบริการ มีการจัดการสินคาและบริการ สรางมูลคาเพิ่ม
ในการใหบริการโฮมสเตย พัฒนาปรับปรุงหองพักและบริเวณโดยรอบใหสอดคลองกับวิถีชุมชน เนน
การสรางอัตลักษณใหเปนท่ีรูจัก โดยอิงกับประวัติศาสตรชุมชน พัฒนาโฮมสเตยใหสามารถเปนท่ีพัก
สำหรับผูท่ีมาศึกษาดูงานในทองเท่ียวในชุมชน วางแผน เตรียมการในรูปแบบของการจัดตั้งกลุมเพื่อ
บริหารจัดการสินคาและบริการวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสเรียนรูวิถีชีวิตของแตละ
ชุมชน  
 2. รูปแบบดานการตลาด มีการพัฒนาสรางแผนท่ีเดินท่ีสอดคลองกับประวัติศาสตร
ชุมชนเพื่อใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวทางการตลาดไดงายข้ึน จัดท่ีพักโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว
ชุมชนท่ีมีความพรอมในการเขาสูตลาดทองเท่ียวแบบดิจิทัล มีการจองท่ีพักผาน OTA (Online 
Travel Agents) มากข้ึน รวมถึงมีการใช facebook เปนเครื่องมือ ส่ือสารการตลาดให กับ
นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว ไท ย  เช น  OTA (Online Travel Agents) Webpage Website Facebook 
Instagram Line เนื่องจากมีความสะดวก สามารถเขาถึงไดงายรวดเร็วมากข้ึน  
 3. รูปแบบดานการประชาสัมพันธ มีรูปแบบพัฒนาส่ือออนไลนท่ีทันสมัยมากยิ่งข้ึน มี
การประชาสัมพันธการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย
ชองทาง   
 4.  รูปแบบดานกฎหมาย มีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, คำส่ัง
มาตรา 44 ของหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ท่ี 6/2562 เรื่อง มาตรการสงเสริมและ
พัฒนามาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรมบาง กฎกระทรวงกำหนดลักษณะอาคารประเภทอ่ืนท่ีใช
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559, ประกาศและหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, 
ประกาศกำหนดมาตรฐานบริการทองเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ.2554, พระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญตัิการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
 5. รูปแบบดานการจัดการความรู  มีการสรางเครือขายการจัดการความรูระหวางชุมชน
ท่ีประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียว เชน มหาวิทยาลัยกับชุมชน 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินกับชุมชน มีการสรุปบทเรียน การจัดอบรมใหความรู การแลกเปล่ียน
เรียนรูระหวางเครือขายและบุคคล ตลอดจนพัฒนาศูนยเรียนรูท่ีใชผลิต สาธิต และถายทอด
เทคโนโลยี  
 6. รูปแบบดานวัฒนธรรม มีรูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยใน
แหลงทองเท่ียวท่ีเนนวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน มีการจัดกิจกรรมการฟนฟู
อนุรักษวัฒนธรรมประเพณีทองถ่ิน รวมท้ังรวบรวมภูมิปญญาทองถ่ินเผยแพรใหกับนักทองเท่ียว 
ตลอดจนการแสดงหรือการละเลนพื้นบาน 
 สรุปองคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge)  ตามแผนภาพท่ี 1 
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แผนภาพที่ 1 องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge)   
  
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 1.1 รัฐบาลควรจัดสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพัก
แบบโฮมสเตยในแหลงทองเท่ียวของไทยใหเพียงพอ   
 1.2 รัฐบาลควรวางแผนจัดระบบการตรวจและประเมินผลการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีพัก
แบบโฮมสเตยในประเทศไทยอยางตอเนื่อง 
 1.3 รัฐบาลควรจัดสรรงบประมาณเพื่อชวยเหลือดานการประชาสัมพันธ เชน ปาย
ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวหรือท่ีพักวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตย 

รูปแบบการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนท่ีพัก
แบบโฮมสเตยใน
แหลงทองเท่ียวใน

ประเทศไทย 

1. รูปแบบการจัดการสินคาและบริการ มีการจัดการสินคาและ
บริการ สรางมูลคาเพ่ิมในการใหบริการโฮมสเตย พัฒนาปรับปรุง
หองพักและบริเวณโดยรอบใหสอดคลองกับวิถีชุมชน เนนการ
สรางอัตลักษณใหเปนที่รู จัก โดยอิงกับประวัติศาสตรชุมชน พัฒนา
โฮมสเตยใหสามารถเปนที่พักสำหรับผูทีม่าศึกษาดงูานในทองเที่ยวใน
ชุมชน วางแผน เตรียมการในรูปแบบของการจัดตั้งกลุมเพ่ือบริหาร
จัดการสินคาและบริการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส
เรียนรูวิถีชีวิตของแตละชุมชน  
 

2. รูปแบบดานการตลาด มีการพัฒนาสรางแผนที่เดินที่สอดคลอง
กับประวัติศาสตรชุมชนเพ่ือใหเขาถึงแหลงทองเที่ยวทางการตลาดได
งายข้ึน จัดที่พักโฮมสเตยในแหลงทองเที่ยวชุมชนที่มีความพรอมใน
การเขาสูตล าดทอ งเที่ ยวแบบดิจิทัล มีการจองที่พักผาน  OTA 
(Online Travel Agents) มากข้ึน รวมถึงมีการใช facebook เปน
เคร่ืองมือสื่อสารการตลาดใหกบันกัทองเที่ยวไทย เชน OTA (Online 
Travel Agents) Webpage Website Facebook Instagram Line 
เนื่องจากมีความสะดวก สามารถเขาถึงไดงายรวดเร็วมากข้ึน  

 

5. รูปแบบดานการจัดการความรู  มีการสรางเครือขายการจัดการ
ความรูระหวางชุมชนทีป่ระกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนที่พักแบบโฮมส
เตยในแหลงทองเที่ยว เชน มหาวิทยาลัยกับชุมชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินกบัชุมชน มีการสรุปบทเรียน การจัดอบรมใหความรู 
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเครือขายและบุคคล ตลอดจนพัฒนา
ศูนยเรียนรูที่ใชผลิต สาธิต และถายทอดเทคโนโลยี  

 

6. รูปแบบดานวัฒนธรรม มีรูปแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่
พักแบบโฮมสเตยในแหลงทองเที่ยวที่เนนวัฒนธรรมประเพณีที่เปน
เอกลักษณเฉพาะถ่ิน มีการจัดกิจกรรมการฟนฟูอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณีทองถ่ิน รวมทั้งรวบรวมภูมิปญญาทองถ่ินเผยแพรใหกับ
นักทองเที่ยว ตลอดจนการแสดงหรือการละเลนพ้ืนบาน 

3. รูปแบบดานการประชาสัมพันธ มี
รูปแบบพัฒนาสื่อออนไลนท่ีทันสมัยมาก
ยิ่งขึ้น มีการประชาสัมพันธการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน ท่ีพักแบบโฮมสเตย ใน
แหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายชองทาง   

 

4.  รูปแบบดานกฎหมาย มีการปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547, คำสั่งมาตรา 
44 ของหั วหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ  
(คสช.) ที่ 6/2562 เร่ือง มาตรการสงเสริมและ
พัฒนามาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรมบาง 
กฎกระทรวงกำหนดลักษณะอาคารประเภทอื่นที่
ใชประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559, ประกาศ
และหลักเกณฑการประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 
2551, ประกาศกำหนดมาตรฐานบริการทองเที่ยว
ม า ต ร ฐ า น โ ฮ ม ส เ ต ย ไ ท ย  พ .ศ . 2554, 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และ
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 
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 1.4 องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรใหความชวยเหลือใหความรูเก่ียวกับกฎหมาย การ
ใหบริการวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตย 
 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษารูปแบบการใหบริการการทองเท่ียวและท่ีพักโฮมสเตยวิสาหกิจชุมชนท่ี
สัมผัสวัฒนธรรมวิถีชุมชน  
 2.2 ควรศึกษารูปแบบการบริหารจัดการท่ีไดมาตรฐานและคุณภาพวิสาหกิจชุมชนท่ีพัก
โฮมสเตย 
 2.3 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบโฮมสเตยในประเทศ
ไทย 
 2.4 ควรศึกษารูปแบบดานการตลาดและการประชาสัมพันธวิสาหกิจชุมชนท่ีพักแบบ
โฮมสเตย 
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