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บทคัดยอ (Abstract) 
วัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอชุด

การสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุข ชวงสถานการณแพรระบาด 
COVID-19 และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของอาจารย ภาคเรียนท่ี 1/2564 ประชากร
เปาหมายคือนักศึกษาคณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน จำนวน 32 คน โดยใชแบบสอบถาม
ทางออนไลนเปนเครื่องมือในการวิจัย สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษานิยมใชโทรศัพทมือถือ (Smartphone) เปน
อุปกรณในการเรียนและสอบออนไลน พฤติกรรมการเรียนรูออนไลนท่ีปฏิบัติเปนประจำของ
นักศึกษาสวนใหญคือสงแบบฝกหัดทายบทออนไลนครบทุกบทเรียนภายในเวลาท่ีกำหนด นักศึกษา
มีความคิดเห็นตอชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุข โดยรวมอยูใน
ระดับดีมาก ผลการประเมินอาจารยผูสอนโดยนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับดีมาก 
คำสำคัญ (Keywords): การสอนออนไลน; ชุดการสอนออนไลน; พฤติกรรมการเรียนรูออนไลน  
 
 
 
Abstract 
  The purposes of this research were to study the behaviors and opinions               
of students on online model in public health law and ethics courses during the 

 

Received: 2021-12-25 Revised: 2022-06-07 Accepted: 2022-06-08 
1 คณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน Faculty of Allied Health Sciences, Northern College. 

Corresponding Author e-mail: suwech1981@northern.ac.th 
2 3 4คณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน Faculty of Allied Health Sciences, Northern 

College.  



ห น้ า  |  218  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 3 เดือนมีนาคม 2566 

COVID-19 pandemic and evaluate to lecturer quality. The target population refers 
to 32 students of the faculty of allied health sciences, Northern College, they were 
study in public health law and ethics course, semester 1/2564. The research 
instrument was online questionnaire. The statistics used to data analysis were 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The results found that the 
most of the students used their smartphones for online learning. The most 
consistent online learning behavior of students were completing the online 
exercises in time. The students' opinions on the online model in public health law 
and ethics courses were at very good level. The lecturer was evaluated by 
students at a very good level. 
Keywords: Online Teaching; Online Model; Online Learning Behavior 
 
บทนำ (Introduction) 
   การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) นั้น สงผลกระทบตอการเรียน
การสอนในทุกระดับ ตั้งแตระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา รวมท้ังใน
ระดับอุดมศึกษาดวย สงผลใหสถาบันการศึกษาตองเปลี่ยนรูปแบบการสอนเปนลักษณะทางไกล
หรือใชรูปแบบออนไลนผานชองทางอินเทอรเน็ต เพ่ือควบคุมปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019  ลดการรวมกลุมคนจำนวนมากเพ่ือลดการสัมผัสและการแพรกระจายของเชื้อโรค 
วิธีการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนบางสถาบันอาจจัดการเรียนการสอนแบบชั้นเรียน
ควบคูกับการใชการเรียนการสอนออนไลน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับบริบทของสถาบันการศึกษาและ
สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของแตละพ้ืนท่ีหรือแตละจังหวัด   
 วทิยาลัยนอรทเทิรน เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตั้งอยูอำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก ซ่ึง
เปนจังหวัดท่ีมีสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อยางตอเนื่อง และเปน
จังหวัดท่ีมีชายแดนติดตอกับประเทศเมียนมา เปนจังหวัดท่ีถูกจับตามมองและเฝาระวังโรคขาม
พรมแดนและตอมาไดถูกจัดเปนพ้ืนท่ีควบคุมสูงสุดและเขมงวด ตามคำสั่งศูนยบริหารสถานการณ
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ท่ี 21/2564 เรื่อง พ้ืนท่ีสถานการณท่ี
กำหนดเปนพ้ืนท่ีควบคุมสูงสุดและเขมงวด พ้ืนท่ีควบคุมสูงสุด พ้ืนท่ีควบคุม และพ้ืนท่ีเฝาระวังสูง 
ตามขอกำหนดออกความในมาตรา 9 แหงพระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2548 (ราชกิจจานุเบกษา, 2564)                

ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 ชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ.2564 - ตุลาคม พ.ศ. 2564 
คณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน มีการเปดสอนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงาน
สาธารณสุข เปนวิชาระดับปริญญาตรีซ่ึงเปนกลุมวิชาชีพเฉพาะของหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสุขภาพชุมชน จากการท่ีจังหวัดตากเปนพ้ืนท่ีมีการระบาดของเชื้อ
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ไวรัสโคโรนา 2019 อยางตอเนื่อง สงผลตอการจัดการเรียนการสอนซ่ึงไมสามารถใหนักศึกษาเขา
มาเรียนในพ้ืนท่ีของสถาบันได จึงตองมีการเรียนการสอนผานสื่อออนไลนหรือการสอนทางไกล 
 กรณีการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุขนี้ ผูสอนเลือกใช
โปรแกรม Google Classroom เนื่องจากเปนท่ีนิยมและนักศึกษาสามารถเขาถึงสื่อดังกลาวไดไม
ยาก ดังท่ีมีผลการสำรวจดานโปรแกรมในการเรียนการสอนออนไลนท่ีนิยมใชกันมากคือ Google 
Classroom รอยละ 53.19 เม่ือเทียบกับการใชโปรแกรมอ่ืนๆ (เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 
แหง, 2564)  ผลการวิจัยเรื่องผลการใชชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงาน
สาธารณสุขชวงสถานการณแพรระบาด COVID-19 คณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน               
จังหวัดตาก ครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียนตอไป   
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective)  
  1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิชากฎหมายและจริยธรรมในงาน
สาธารณสุข ชวงสถานการณแพรระบาด COVID-19                      
  2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาตอชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรม
ในงานสาธารณสุข             
 3. เพ่ือประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของอาจารยในวิชากฎหมายและจริยธรรมใน
งานสาธารณสุข ชวงสถานการณแพรระบาด COVID-19                        
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
    รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเชิงสำรวจ ครั้งนี้ เปนการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action 
Research) มุงศึกษาเปนกรณีในกลุมนักศึกษาโดยไมมีการสุมตัวอยาง ขอบเขตเนื้อหาการวิจัย 
ครอบคลุมเนื้อหาดานพฤติกรรม ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูออนไลนชวงสถานการณแพร
ระบาด COVID-19 วิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุข และผลการจัดการเรียนการสอน
ของอาจารยผูสอน ทำการศึกษา ชวงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2564 - กันยายน พ.ศ. 2564            
ซ่ึงเปนชวงท่ีมีการเรียนการสอนออนไลน และเก็บขอมูลและประมวลผลการวิจัย เดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2564 รวมระยะเวลา 5 เดือน 
 ประชากร 
  การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจในประชากรเปาหมาย คือ นักศึกษา จำนวน 32 คน 
ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุข ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 
(มิถุนายน พ.ศ. 2564 - ตุลาคม พ.ศ. 2564)  
     เครื่องมือการวิจัย 
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 ชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุข จัดทำเปนหองเรียน
ออนไลนหรือโปรแกรม Google Classroom ชุดการสอนประกอบดวยเนื้อ 15 ครั้งหรือสัปดาห            
โดยแตละสัปดาหจะประกอบดวย 1) เอกสารประกอบการสอน  2) วีดิทัศนบรรยายเนื้อหา                
3) สื่อ/เอกสารอ่ืนๆ ท่ีแนะนำเพ่ิมเติม เชน YouTube ลิงกแนะนำเว็บไซต  และ 4) แบบทดสอบ
ทายบทโดยใหทำและสงผานระบบออนไลน  
 แบบสอบถามสำหรับการวิจัย แบงเปน 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี  1 ขอมูล ท่ัวไปของนักศึกษา เปนคำถามเก่ียวกับ เพศ หลักสูตรท่ี ศึกษา 
ประสบการณในการเรียนและการสอบออนไลน  อุปกรณสำหรับใชในการเรียนและการสอบ
ออนไลน 
  ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักศึกษา เปนคำถามใหนักศึกษาประเมินตนเอง
จำนวน จำนวน 6 ขอ ใหนักศึกษาประเมินตนเองวามีพฤติกรรมในระดับใด ระดับ คือ ปฏิบัติเปน
ประจำ ปฏิบัติบอยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง ปฏิบัตินอยครัง้ หรือไมปฏิบัติเลย 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักศึกษาตอชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมใน
งานสาธารณสุข จำนวน 8 ขอ การกำหนดคาคะแนน แบงเปน 5 ระดับ คือ                มาก
ท่ีสุด=5, มาก=4, ปานกลาง=3, นอย=2, นอยท่ีสุด=1 การแปลผลแบงเปน 5 ระดับ เทียบเคียงกับ
เกณฑท่ีนิยมใชในการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ดังนี้  4.51–5.00 
หมายถึงดีมาก , 3.51-4.50 หมายถึงดี,  2.51-3.51 หมายถึงพอใช, 1.51-2.50 หมายถึงควร
ปรับปรุง และ 1.00-1.50 หมายถึงควรปรับปรุงอยางยิ่ง (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2557)  
 ตอนท่ี 4 ประเมินอาจารยผูสอน จำนวน 12 ขอ (เปนแบบประเมินตามมาตรฐานของ
วิทยาลัยนอรทเทิรน ซ่ึงใชประเมินอาจารยผูสอนทุกรายวิชา) การกำหนดคาคะแนน แบงเปน 5 
ระดับ คือ มากท่ีสุด=5, มาก=4, ปานกลาง=3, นอย=2, นอยท่ีสุด=1  การแปลผลแบงเปน            
5 ระดับ ดังนี้  4.51–5.00 หมายถึงดีมาก , 3.51-4.50 หมายถึงดี, 2.51-3.51 หมายถึงพอใช ,              
1.51-2.50 หมายถึงควรปรับปรุง และ 1.00-1.50 หมายถึงควรปรับปรุงอยางยิ่ง (สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) 
  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
  มีการตรวจคุณภาพของแบบสอบถามคือ การหาคาความตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) โดยผูทรงคุณวุฒิซ่ึงเปนอาจารยสังกัดคณะสหเวชศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ซ่ึงเขาใจ
บริบทการเรียนการสอนของสถาบันแหงนี้เปนอยางดี จำนวน 3 คน เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคำถามกับจุดประสงค (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ไดคาสูงกวา 
0.67 ทุกขอ และมีการนำเครื่องมือวิจัยไปทดลองใชเพ่ือคาความเชื่อม่ัน Cronbach’s Alpha 
Coefficient ไดคา 0.86 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
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เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใหนักศึกษาตอบแบบสอบถามทางออนไลน  เม่ือสิ้น
กระบวนการเรียนการสอนและสอบปลายภาค ชวงเดือน ตุลาคม 2564  
  การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม Microsoft Excel สถิติท่ีใชในงานวิจัย ไดแก ความถ่ี 
(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา   
 นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 71.9) นักศึกษาสวนใหญเคยมีประสบการเรียน
ออนไลน (รอยละ 65.6) และสอบออนไลน (71.9) นิยมใชโทรศัพทมือถือ (Smartphone) เปน
อุปกรณในการเรียน (รอยละ 96.9) และสอบ (รอยละ 55.9) ออนไลน มากกวาอุปกรณประเภท
อ่ืนๆ รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา (N=32) 
ประเด็น ความถี่ (คน) รอยละ 
1. เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
9 
23 

 
28.1 
71.9 

2. นักศึกษาเคยมปีระสบการณ “เรียน” ออนไลนหรือไม 
     เคย 
     ไมเคย 

 
21 
11 

 
65.6 
34.4 

3. นักศึกษาเคยมปีระสบการณ “สอบ” ออนไลนหรือไม 
     เคย 
     ไมเคย 

 
23 
9 

 
71.9 
28.1 

4. อุปกรณท่ีนักศึกษาใชสำหรับ “การเรียน” ออนไลน  
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     คอมพิวเตอร (ตั้งโตะ หรือ โนตบุค) 
     แท็บเล็ต (Tablet) หรือ ไอแพด (Ipad)      
     โทรศัพทมือถือ (Smartphone) 

 
 

17 
3 
31 

 
 

53.1 
9.4 

96.9 
5. อุปกรณท่ีนักศึกษาใชสำหรับ “การสอบ” ออนไลน  
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
     คอมพิวเตอร (ตัง้โตะ หรือ โนตบุค) 
     แท็บเล็ต (Tablet) หรือ ไอแพด (Ipad) 
     โทรศัพทมือถือ (Smartphone) 

 
 

13 
2  
29 

 
 

40.6 
6.3 

90.6 
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 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเรยีนรูออนไลนของนกัศึกษา 
พฤติกรรมการเรียนรูออนไลนของนักศึกษาสวนใหญท่ีปฏิบัติเปนประจำคือ สงแบบฝกหัด

ทายบทออนไลนครบทุกบทเรียนภายในเวลาท่ีกำหนด (รอยละ 56.2 ตารางท่ี 2 ขอ 5) พฤติกรรม
ท่ีปฏิบัติบอยครั้งของนักศึกษาสวนใหญคือ ชมวีดิทัศนทุกบทอยางละเอียดไมมีการขามเนื้อหา 
(รอยละ 56.2 ตารางท่ี 2 ขอ 3) พฤติกรรมปฏิบัติบางครั้งของนักศึกษาสวนใหญคือ ศึกษาเอกสาร
ประกอบการสอนแตละบทอยางละเอียดทำความเขาใจอยางถองแททุกบทเรียน (รอยละ 31.3 
ตารางท่ี 2 ขอ 2) รายละเอียดดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 พฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักศึกษา แสดงความถ่ี และรอยละ (N=32) 
 

ประเด็น 
พฤติกรรม แสดงความถี่ (จำนวนคน) และรอยละ 

ไมเคย 
ปฏิบัติเลย 

ปฏิบัติ 
นอยคร้ัง 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 

ปฏิบัติ
บอยคร้ัง 

ปฏิบัติ 
เปนประจำ 

1. ทำความเขาใจวัตถุประสงค 
    ของบทเรียนแตละบท 

- 1   
(3.1%) 

9 
(28.1%) 

16 
(50.0%) 

6 
(18.8%) 

2. ศึกษาเอกสารประกอบการสอน 
   แตละบทอยางละเอียด  
   ทำความเขาใจอยางถองแททุกบทเรียน 

 1 
(3.1%) 

10 
(31.3%) 

14 
(43.7%) 

7 
(21.9%) 

3. ชมวีดิทัศนทุกบทอยางละเอียด 
    ไมมีการขามเน้ือหา 

 1 
(3.1%) 

7 
(21.9%) 

18 
(56.2%) 

6 
(18.8%) 

4. ชมสื่อท่ีแนะนำเพ่ิมเติมในแตละบทเรียน  
    หรือศึกษาเพ่ิมเติมจากแหลงอ่ืน 

 3 
(9.4%) 

9 
(28.1%) 

9 
(28.1%) 

11 
(34.4%) 

5. สงแบบฝกหัดทายบทออนไลนครบทุก  
    บทเรียนภายในเวลาท่ีกำหนด 

 1 
(3.1%) 

4 
(12.6%) 

9 
(28.1%) 

18 
(56.2%) 

6. ทบทวนบทเรียนกอนสอบกลางภาค 
    และปลายภาค 

  9 
(28.1%) 

10 
(31.3%) 

13 
(40.6%) 

ขอเสนอแนะ/ปญหา/อุปสรรค ตอรูปแบบการสอนออนไลนของรายวิชานี้ (ถามี) โปรดระบุ 
      - อินเทอรเน็ตปลายทางของนักศึกษาชา ขัดของ รับชมวีดิทัศนไมได หรือ รับชมไมตอเน่ือง  
      - การทำเน้ือหาไวใน Google Classroom สามารถกลับมาทบทวนเน้ือหาได 
      - ไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางไปเรยีนท่ีสถาบัน 

 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักศึกษาตอชุดการสอนออนไลน 
   ความคิดเห็นของนักศึกษาตอชุดการสอนออนไลนวิชาวิชากฎหมายและจริยธรรมในงาน
สาธารณสุข ภาพรวมอยูในระดับดีมาก (4.54 ± 0.77) เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นความคิดเห็น
ของนักศึกษาท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ วีดิทัศนบรรยายเนื้อหามีประโยชนชวยสรางความเขาใจใน
เนื้อหาไดดี (4.59 ± 0.76) แบบฝกหัดทายบทมีความเหมาะสมสอดคลองกับเนื้อหา (4.59 ± 0.80) 
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สวนความคิดเห็นท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ ความเหมาะสมของเอกสารและสื่อประกอบการสอน 
(4.41 ± 0.84) รายละเอียดดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 3 ความถ่ี คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักศึกษา 
              ตอชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจรยิธรรมในงานสาธารณสุข (N=32)   

ประเด็น 

ความคิดเห็นนักศึกษา แสดงความถี่ (จำนวนผูตอบ)  
คาเฉลี่ย 

 
SD นอยท่ีสุด 

1 คะแนน 
นอย 

2 คะแนน 
ปานกลาง 
3 คะแนน 

มาก 
4 คะแนน 

มากท่ีสุด 
5 คะแนน 

1. ความเหมาะสมของ  
   Google Classroom วิชาน้ี 

- - 4 7 21 4.53 0.72 

2. การจดัลำดับบทเรียน  
    ใน Google Classroom 

- - 3 8 21 4.56 0.67 

3. ความเหมาะสมของเอกสาร 
   และสื่อประกอบการสอน 

- 1 4 8 19 4.41 0.84 

4. วีดิทัศนบรรยายเน้ือหามีประโยชน   
    ชวยสรางความเขาใจในเน้ือหาไดด ี

- 1 2 6 23 4.59 0.76 

5. วีดิทัศนบรรยายเน้ือหา 
    มีความสำคัญตอบทเรียนออนไลน    

- 1 3 5 23 4.56 0.80 

6. แบบฝกหัดทายบทมีความ    
    เหมาะสมสอดคลองกับเน้ือหา 

- 1 3 4 24 4.59 0.80 

7. ชุดการสอนออนไลนของวิชาน้ี 
    สามารถทบทวนเวลาใดก็ได 

- 1 2 7 22 4.56 0.76 

8. รูปแบบการสอนออนไลน 
    วิชาน้ีสงผลใหทานมีความรูเพ่ิมข้ึน 

- 1 4 4 23 4.53 0.84 

    คาเฉลี่ยรวม 
ระดับ  

4.54 
ดีมาก 

0.77 

 
ตอนท่ี 4 ประเมินอาจารยผูสอน 
 ผลการประเมินอาจารยผูสอนโดยนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (4.53 ± 0.72)            
เม่ือพิจารณาแตละรายการประเมินพบวา รายการประเมินท่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บอกวัตถุประสงค
ของเนื้อหาท่ีสอนไดชัดเจน (4.59 ± 0.67) และ แจงเกณฑการวัดผลชัดเจน (4.59 ± 0.71)           
สวนรายการประเมินท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ใหคำปรึกษาและแนะนำประสบการณท่ีเปนประโยชน 
(4.41 ± 0.80) รายละเอียดดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา (N=32) 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย SD 
1. บอกวัตถุประสงคของเนื้อหาท่ีสอนไดชัดเจน 4.59 0.67 
2. แนะนำตำราเอกสารประกอบชัดเจน 4.56 0.67 
3. แจงเกณฑการวัดผลชัดเจน 4.59 0.71 
4. ใหคำปรึกษาและแนะนำประสบการณท่ีเปนประโยชน 4.41 0.80 
5. สอนเนื้อหาวิชาท่ีกำหนดในหลักสูตรไดครบถวน 4.53 0.67 
6. ตรงตอเวลาและเตรยีมความพรอมในการสอน 4.56 0.72 
7. มีวิธีสอนท่ีทำใหเขาใจเนื้อหา 4.53 0.76 
8. มีจรรยาบรรณ จริยธรรม บุคลกิ การพูดจา และพฤติกรรมท่ีดี 4.56 0.76 
9. เปดโอกาสใหซักถามปญหาดานการเรียนท้ังในและนอกหองเรียน 4.44 0.72 
10.  มีการมอบหมายงานใหทำ และตรวจงาน สงคืนครบถวน 4.56 0.76 
11. มอบหมายงานใหทำในปริมาณท่ีเหมาะสม 4.53 0.67 
12. มีความเอาใจใสตอนักศึกษา พรอมท่ีจะใหคำปรึกษาในดานตางๆ 4.44 00.76 

คาเฉล่ียรวม  
ระดับ  

4.53 
ดีมาก 

0.72 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ชวงสถานการณแพรระบาด COVID-19 กระบวนการเรียนการสอนเพ่ือใหนักศึกษาเกิด
การเรียนรูผานระบบออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงานสาธารณสุขนั้น อาจารยผูสอนซ่ึง
ทำวิจัยเรื่องนี้ ได เลือกใชโปรแกรม Google Classroom ในการจัดทำชุดการสอนออนไลน 
เนื่องจากเปนท่ีนิยมของนักศึกษาดังมีผลการการสำรวจเรื่องโปรแกรมในการเรียนการสอนออนไลน
ในทุกระดับ นิยมใช Google Classroom มากท่ีสุด รอยละ 53.19 (เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
38 แหง, 2564) และเปนโปรแกรมท่ีนักศึกษาใชงานไดงายไมซับซอน รวมท้ังผูสอนสะดวกตอการ
ใชงานและสถาบันตนสังกัดไดมีการอบรมแนะนำการใชโปรแกรมดังกลาวนี้ดวย  

นักศึกษาสวนใหญมีประสบการณในการเรียนและสอบออนไลนมาแลว และนิยมใช
โทรศัพทมือถือ (Smartphone) เปนอุปกรณในการเรียนและสอบออนไลน สอดคลองกับผลการ
สำรวจความคิดเห็นการเรียนการสอนออนไลนชวงสถานการณแพรระบาดของ COVID-19 
(เครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง, 2564) สำรวจระหวางวันท่ี 24-29 มกราคม 2564 ซ่ึง
นักศึกษาสวนใหญใชโทรศัพทมือถือ (Smartphone) ในการเรียนออนไลน (รอยละ 71.32) และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุเวช พิมน้ำเย็น และ นัฐพล จำปาเทศ (2564 : 1716–1722) เรื่องการ
เรียนรูออนไลนวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ชวงสถานการณแพรระบาด COVID-19 ภาค
เรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 ในกลุมนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนจำนวน 15 คน สังกัดคณะ
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สาธารณสุขศาสตร (ตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปนคณะสหเวชศาสตร) วิทยาลัยนอรทเทิรน พบวา
นักศึกษาสวนใหญนิยมใชโทรศัพทมือถือ (Smartphone) เปนอุปกรณในการเรียนและสอบ
ออนไลน รอยละ 86.7  

งานวิจัยนี้ยังชี้ใหเห็นวาโทรศัพทพกพาอัจฉริยะ (Smartphone) เปนอุปกรณสำคัญท่ี
นักศึกษาใชในการเรียนรูออนไลน ซ่ึงมีประโยชนในการศึกษาคนควาขอมูลในการเรียนการสอน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ (2559 : 48-58) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใช
สมารทโฟนในชั้นเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย พบวา นักศึกษาสวนใหญใชเพ่ือ
คนควาขอมูลในขณะทำกิจกรรมท่ีอาจารยมอบหมาย (รอยละ 50.5) และในบางครั้งใชเพ่ือคนหา
เนื้อหาท่ีไมเขาใจเพ่ิมเติมระหวางเรียน (รอยละ 46.8) 

พฤติกรรมการเรียนรูออนไลนของนักศึกษาสวนใหญท่ีปฏิบัติเปนประจำคือ สงแบบฝกหัด
ทายบทออนไลนครบทุกบทเรียนภายในเวลาท่ีกำหนด แสดงใหเห็นวานักศึกษามุงท่ีผลสำเร็จของ
งานท่ีมอบหมาย แมวารูปแบบการเรียนการสอนจะตางกับการเรียนการสอนแบบชั้นเรียนแตเม่ือ
มอบหมายงานใหแลวนักศึกษาสามารถทำงานสงผานชองทางออนไลนได และจากงานวิจัยนี้สังเกต
ไดวาพฤติกรรมท่ีปฏิบัติบอยครั้งของนักศึกษาสวนใหญคือ ชมวีดิทัศนทุกบทอยางละเอียดไมมีการ
ขามเนื้อหา แสดงวาสื่อในลักษณะดังกลาวนี้มีความสำคัญตอการเรียนรูออนไลนของนักศึกษา 

ความคิดเห็นของนักศึกษาตอชุดการสอนออนไลนวิชากฎหมายและจริยธรรมในงาน
สาธารณสุขนี้แสดงใหเห็นวาวีดิทัศนบรรยายเนื้อหามีประโยชนชวยสรางความเขาใจในเนื้อหาได 
แสดงวาการจัดทำชุดการสอนหรือโปรแกรมการสอนออนไลนนั้นควรมีสื่อวีดิทัศนเพ่ือชวยสราง
ความเขาใจตอเนื้อหาหรือบทเรียนไดดี 
  ผลการประเมินอาจารยผูสอนโดยนักศึกษามีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับดีมาก แตอยางไรก็
ตามประเด็นเรื่องการใหคำปรึกษาและแนะนำประสบการณท่ีเปนประโยชน จากงานวิจัยนี้พบวามี
คาเฉลี่ยคะแนนนอยเม่ือเทียบกับประเด็นการประเมินอ่ืนๆ นั้นผูวิจัยเห็นวาเปนผลกระทบจาก
สถานการณการแพรระบาดของโรค COVID-19 ทำใหตองปรับเปลี่ยนการสอนเปนรูปแบบออนไลน
ซ่ึงผูสอนมีโอกาสพบปะกับนักศึกษาโดยตรงไดนอย และผูสอนมีเวลาจำกัดสำหรับใหคำปรึกษา
นักศึกษาเนื่องจากตองใชเวลาไปกับการเตรียมและผลิตสื่อการสอน แบบฝกหัด และการผลิต          
วีดิทัศนเพ่ือการนำเขาโปรแกรมออนไลนในวิชาท่ีรับผิดชอบ 
  จากงานวิจัยนี้สะทอนใหเห็นวาการจัดทำเนื้อหาหรือชุดการสอนออนไลนลงในโปรแกรม 
Google Classroom นักศึกษาจะสามารถกลับมาทบทวนเนื้อหาได สื่อวีดิทัศนมีความสำคัญใน
การสื่อสารความรูใหแกนักศึกษา แตอยางไรก็ตามกระบวนการเรียนการสอนหรือการเรียนรู
ออนไลนของนักศึกษาก็ยังมีอุปสรรคเก่ียวกับสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีชา หรือสัญญาณขัดของ ทำให
รับชมวดีิทัศนไมไดหรือรับชมติดขัดไมตอเนื่อง  
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)) 
จากงานวิจัยขางตนเปนกรณีศึกษาในกลุมนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ซ่ึงบริบทอาจมีความ

แตกตางจากสถาบันอ่ืนๆ ท้ังในดานพ้ืนท่ีและวัฒนธรรมองคกร อยางไรก็ตามงานวิจัยนี้นับเปน
ประโยชนในการนำผลไปใชในการปรับปรุงระบบการเรียนการสอนออนไลนได ผูวิจัยจึงมี
ขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลวิจัยไปใช ตามประเด็นตอไปนี้ 
 1. แมการเรียนรูออนไลนจะดำเนินการได แตยังมีอุปสรรคในเรื่องความเร็วของ
อินเทอรเน็ต ดังนั้นจะตองมีการจัดการระบบอินเทอรเน็ต ความเร็วของอินเทอรเน็ตตองมีความเร็ว
เพียงพอ ท้ังระบบอินเทอรเน็ตตนทางและปลายทางของนักศึกษา เพ่ือการเขาถึงขอมูลหรือไฟล
ขนาดใหญ เชน วีดิโอบรรยายท่ีอาจมีความยาว 2-3 ชั่งโมง  หรือการดาวนโหลดขอมูลหรือไฟล
ขนาดใหญ และเพ่ือการโตตอบระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษา  
 2. อาจารยผูสอนมีความจำเปนตองพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนการสอนออนไลน ดังท่ี
นักวิชาการทานหนึ่งไดประมวลไว (เจริญ ภูวิจิตร, 2564) ไดแก 1) ทักษะการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาและการสรางสรรค  2) ทักษะการสื่อสารท่ีหลากหลาย  3) ทักษะการบริหารและจัดเวลา
การเรียนท่ียืดหยุนแตมีประสิทธิภาพ  4) ทักษะการจับประเด็นและการคิดวิเคราะห และ 5) 
ทักษะการประเมินผลและใหคำแนะนำท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม 
  3. ในยุคของการเรียนรูออนไลนชวงสถานการแพรระบาด COVID-19 นั้นการพบหนา
ระหวางนักศึกษาและอาจารยเพ่ือใหคำปรึกษาท้ังในเชิงวิชาการหรือเสนทางการประกอบอาชีพ
หรือการใชชีวิตการเรียนระดับอุดมศึกษามีอุปสรรค หากเปนไปไดผูสอนอาจตองจัดชั่วโมงการให
คำปรึกษาหรือชั่วโมงแนะแนวออนไลนเพ่ือบริการนักศึกษาตามโอกาสและเวลาอันเหมาะสมตาม
บริบทของสถาบันการศึกษานั้นๆ  
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