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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาเรื ่องปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน ของ
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน  ในสถานการณการแพรระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลการะทบท่ีมีตอการจัดการเรียน
การสอนบทเรียนออนไลน  ตามการรับรูของอาจารยผู สอน  และนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน กลุ มเปาหมาย ผู บริหาร  
จำนวน  9 คน คณาจารย จำนวน 25 คน  นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2564  จำนวน 300 คน  วิธีการวิจัยเปนการวิจัยเชิงสำรวจการวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา  
ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานอาจารยและปจจัยดานสาขาวิชา  สงผลกระทบตอการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลนขอคณะศึกษาศาสตร  วิทยาลัยนอรทเทิรน 
คำสำคัญ (Keywords) : ปจจัยที ่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน; 
บทเรียนออนไลน; โคโรนา     
 
Abstract 

The objectives of this research were to study the factors which affected 
theteaching and learning management of online lessons at Northern College. The 
method research was a survey research. The samples in this study were 9 
administrators, 2 5  instructors and 300 students of at Northern College. The data 
analysis was done by descriptive statistics. The results of this study showed that 
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administrator factors, the instructor factors, the student factors and institute factors 
affected the teaching and learning management of online lessons at Northern College  
Keywords:  Factors affecting teaching and learning management; Online Lessons; 
Covid-1 
 
บทนำ (Introduction) 

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (COVID-19) 
หรือโรคโควิด-19 เปนอีกหนึ่งเหตุการณประวัติศาสตรที่เกิดขึ้นบนโลกสรางความสูญเสียใหทั่วโลก 
รวมทั้งประเทศไทย จากการแพรระบาดกระจายไปเกือบทุกประเทศทั่วโลก ทำใหมีผูติดเชื้อจำนวน
มากและเพิ่มจำนวนสูงขึ้นอยางรวดเร็ว ดังนั้นระบบสาธารณสุขในประเทศตางๆ เกิดสภาวะที่ไม
สามารถรองรับผูปวยทั้งหมดได จึงพบผูที่ติดเชื้อและเสียชีวิตจำนวนมาก ซึ่งนอกจากการเสียชีวิต
ของประชากรโลกจำนวนมากแลว ยังสงผลกระทบตอการดำรงชีวิตของทุกคนและสรางความ
เสียหายทางเศรษฐกิจจำนวนมหาศาล สงผลกระทบตอระบบการศึกษา ซึ่งกระทรวงการอุดมศกึษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอบุคลากร นิสิต นักศึกษา 
ประชาชน และผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการดำเนินการของหนวยงานและสถาบันอุดมศึกษาในสังกัด 
อว. จึงไดประกาศใหสถาบันการศึกษาจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน และมีมาตรการใหความ
ชวยเหลือผูไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรค COVID-19
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2563 สวนหนึ่งของมาตรการดังกลาว คือพิจารณาการจัดการเรียนการสอน
ผ านระบบเม่ือว ันท ี ่  17 ม ีนาคม 2563 เร ือง ให สถานศ ึกษาในส ังก ัดและในกำก ับของ
กระทรวงศึกษาธิการปดเรียนดวยเหตุพิเศษ ตั ้งแตวันที ่ 18 มีนาคม 2563 เปนตนไป โดยให
สถานศึกษาจัดใหมีการเรียนการสอนดวยการไมตองเขาชั้นเรียน ปรับการเรียนการสอนเปนทาง
ออนไลน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) จากผลกระทบดังกลาว ทุกสถาบันการศึกษาจึงตองปรับการ
เรียนการสอนออนไลน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ COVID-19 จึงเปนสิ่งสำคัญที่ตองเรง
ดำเนินการ มีการปรับการเรียนการสอนออนไลนโดยใชเทคโนโลยีมากขึ้น ทำใหผูสอนและผูเรียน
ตางตื่นตัวกับการเรียนผานสื่อออนไลนเปนอยางมาก ซึ่งการจัดการเรียนการสอนผานสื่อออนไลน
เปนการสอนผานทางอินเทอรเน็ตโดยไมจำเปนตองเดินทางมาพบกัน สามารถสอนไดทุกที่ทุกเวลา 
ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอ่ืน ๆ จะถูกสงไปยังผูเรียนผาน Web Browser ผูเรียน
ทุกคนในชั้นเรียนและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได อยางไรก็ตามผูเรียน
จำเปนตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ เพราะไมมีใครสามารถควบคุมดูแลผูเรียนได
อยางใกลชิด แอพพลิเคชั่นที่นยิมใชในการสอนผานสื่อออนไลน ในการเรียนรูดวยบทเรียนออนไลน
เปนการเรียนผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกสซึ ่งใชการนำเสนอเนื้อหาทางคอมพิวเตอรในรูปของสื่อ       
มัสติมีเดีย แอพพลิเคชัน ท่ีนิยมใชในการสอนผานสื่อออนไลนไดแก ขอความอิเล็กทรอนิกส ภาพนิ่ง 
ภาพกราฟกภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ อีเลรินนิ่ง เปนตน มีการสรางสิ่งแวดลอมทางการเรียนใหมี
ประส ิทธ ิภาพมากข ึ ้นผ านทางแอพพล ิ เคช ั ่น Zoom, Google classroom Google meet, 
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Microsoft team, Google Hangouts เปนตน ซึ่งเครื่องมือเหลานี้สามารถโหลดใชได เหมาะกับ
การเร ียนผานส ื ่อออนไลนเป นอย างมาก (ร ัชดากร พลภักด ี .2563) การจ ัดการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาเปนการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาผูเรียนใหมีความเจริญงอกงามทางสติปญญา มี
ความรูความสามารถ มีคุณภาพท่ีตอบสนองตอความตองการ ของสังคม 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาปญหาของการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) ของ
วิทยาลัยนอรทเทิรน  ไดสอบถามถึงสภาพปญหาของการเรียนการสอนออนไลนในวิทยาลัย       
นอรทเทิร น จากการสัมภาษณกลุ มตัวอยาง คือ นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะ
ศึกษาศาสตร  วิทยาลัยนอรทเทิรน และอาจารยที่สังกัดคณะศึกษาศาสตร พบวา 1. ดานเนื้อหา
บทเรียน เนื้อหาที่มีในบทเรียนออนไลนยังไมครอบคลุมทั้งหมดของเนื้อหาในรายวิชาที่นักศึกษาได
ลงทะเบียนเรียน ทำใหนักศึกษาไมสนใจเนื้อหาที่อยูในบทเรียนออนไลนเทาที่ควร 2. ดานรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน ภายในวิทยาลัยนอรทเทิรน จัดการเรียนการสอนท่ีเปนการเรียนจาก
อาจารยโดยตรง และการเรียนแบบผสมผสานระหวางเรียนในหองเรียนกับการเรียนผานบทเรียน
ออนไลน เนื่องจากอาจารยสวนใหญ ไมถนัดกับการใชดานเทคโนโลยี และนักศึกษาสวนใหญ ไมมี
ความรู  ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที ่เพียงพอ และไมคุ นเคยกับการเร ียนการสอนผาน
อินเทอรเน็ต จึงเปนผลใหการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตยังไมประสบความสำเร็จ
เทาที่ควร 3. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นักศึกษาและอาจารยไมคอยมีสวนรวมในการ
ดำเนินกิจกรรมการสอนในรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต เปนผลใหการ
จัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต ยังไมไดรับความนิยม จากทั้งนักศึกษาและอาจารยภายใน
วิทยาลัยนอรทเทิรน 4. ดานการใชสื ่อและอุปกรณ ปญหาที่พบในดานนี้ คือ การใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตภายในวิทยาลัยนอรทเทิรน  ยังไมสามารถตอบสนองความตองการของนักศึกษาได 
กลาวคือ ระบบอินเทอรเน็ตภายในมหาวิทยาลัยนั้น ยังไมสามารถใชงานไดทุกจุด จะใชไดเฉพาะใน
สวน ที่มีการใหบริการอินเทอรเน็ตสำหรับนักศึกษา แตสวนอื่น ๆ  ของวิทยาลัยไมวาจะเปน อาคาร
เรียน และจุดนั่งพักผอนตาง ๆ ภายในวิทยาลัย ยังไมมีการเปดใหบริการแกนักศึกษา และขนาดของ
อาคารที่ใหบริการ ไมสามารถรองรับนักศึกษาที่เขาไปใชบริการได  ทำใหไมสามารถบริการนักศึกษา
ไดอยางทั่วถึง จึงเปนผลให นักศึกษาไมสามารถเขาไปใชบริการการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต
ได 5. ดานการวัดและการประเมินผลระบบการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตของวิทยาลัย ในการ
จัดรายวิชาที่มีการผสมผสานการเรียนผานอินเทอรเน็ตกับการเรียนในชั้นเรียนปกตินั้น ยังไมมีการ
วัดการประเมินในระบบการเรียนผานอินเทอรเน็ต จะมีเพียงแตการวัดและการประเมินผลจากการ
เรียนในชั้นเรียนปกติเทานั้น เปนผลใหนักศึกษาไมเห็นความสำคัญของการเรียนการสอนผาน
อินเทอรเน็ต 6. ดานจำนวนรายวิชาที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต ในปจจุบันบทเรียน
ออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน  ทำการสอนบทเรียนออนไลนในทุกรายวิชา ของคณะตาง ๆ ทำ
ใหนักศึกษาท่ีสนใจในบางรายวิชาท่ีไมสามารถเขาเรียนในบทเรียนออนไลนในวิชาท่ีตองการได 

จากการศึกษาปญหาที่พบนั้น เปนผลใหผูวิจัย ศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการ
เรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ซึ่งจะศึกษาปจจัยของผูบริหาร ผูสอน 
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ผูเรียนและปจจัยดานสถานศึกษา ซ่ึงจากการศึกษาในเรื่องดังกลาว เปนผลใหผลท่ีไดรับจากการวิจัย 
เพื่อใหเอื้อตอการเรียนการสอนที่มีการเรียนผานอินเทอรเน็ต ตามจุดมุงหมาย นโยบายวิทยาลัย
ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

เพื ่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการเรียนการสอน บทเรียนออนไลน ของสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย  คณะศึกษาศาสตร  วิทยาลัยนอรทเทิรน  อำเภอเมือง  จังหวัดตาก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมือที่ใชคือ

แบบสอบถาม โดยการเก็บขอมูลกับนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร ที่เรียน
แบบออนไลน  

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษา อาจารย ผูบริหาร สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะ

ศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน  กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหาร จำนวน 9 
คน คณาจารย จำนวน 25 คน นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2564 จำนวน 300 คน  ตัวแปรตน ไดแก เพศ สถานภาพ ชั้นปที่ศึกษา 
สาขาวิชา  ตัวแปรตาม ไดแก ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานอาจารย ปจจัยดานผูเรียน ปจจัยดาน
สถานศึกษา  ดานเนื้อหาบทเรียน ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน ดานการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ ดานการวัดผลและประเมินผล. 
ดานจำนวนของรายวิชาท่ีเปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจาก

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารตาง ๆ ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบบสอบถามแบงออกเปน 3 
สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ สถานภาพ ชั้นปท่ีศึกษา   
สวนท่ี 2 แบบวัดระดับความพึงพอใจของนักศึกษา โดยสรางมาตรวัดระดับความพึงพอใจ 5 

ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด โดยมีเนื้อหาความพึงพอใจดานปจจัยดาน
ผูสอน ปจจัยดานผูเรียน และปจจัยดานสถานศึกษา 

สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ลักษณะคำถามเปนแบบปลายเปด 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย

แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจํานวนท่ีไดกําหนดไวขางตนและนําขอมูลท่ีได
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จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติเพื่อนําขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปจจัยที่มีผลกระทบตอการ

จัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนตามการรับรูของผูตอบแบบสอบถามของวิทยาลัยนอรทเทิรน

ใชคาสถิติพื้นฐานไดแกคารอยละคาความถี่คาเฉลี่ย 𝑋𝑋 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. ผูวิจัยใช
วิธีการประเมินตามวิธีของ ลิเคอรท (Likert) โดยใชแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ (Rating Scale) (บุญชม ศรีสะอาด,2545)  การหาคาสัมประสิทธิ์สหพันธเพียรสัน (Pearson  
Correlation Coefficient (r) มีเกณฑวัดการแปลความหมายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (ชูศรี วงศ
รัตนะ, 2541)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

สมมิติฐานของการวิจัยในครั้งนี้คือ 1) ปจจัยดานผูบริหารสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน 2) ปจจัยดานผูสอนสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
ออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน 3) ปจจัยดานผูเรียนสงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียน
ออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน  4) ปจจัยดานสถานศึกษาสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
ผูบริหาร  จำนวน 9 คน อาจารย จำนวน 25 คน  นักศึกษา ทั้งหมด 300 คน ในภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2564  พบวา 
ตารางที่ 1 แสดงการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานผูบริหาร สงผลตอการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลนตามการรับรูของกลุมตัวอยาง 

การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน 
ปจจัยดานผูบริหาร 

R Sig 
(2-tailed) 

ระดับ 
ความสัมพันธ 

1.ดานเนื้อหาบทเรียน -.215** .001 ต่ำ 
2.ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน .051 .427 ปานกลาง 
3.ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน -.094 .139 ต่ำ 
4.ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ -.123 .057 ต่ำ 
5.ดานการวัดผลและประเมินผล -.089 .173 ต่ำ 
6.ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ต 

-.078 .225 ต่ำ 

รวม -.0.335 1.022 ต่ำ 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางที่ 1 พบวาปจจัยดานผูบริหาร มีผลการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน
ของวิทยาลัยนอรทเทิรน ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ของผูตอบแบบสอบถามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และปจจัยดานผูบริหาร ไม
มีผลการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดาน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานคุณภาพของการใชสื ่อและอุปกรณ  ดานการวัดผลและ
ประเมินผล ดานจำนวนของรายวิชาที ่ เป ดการเร ียนการสอนผานอินเตอรเน ็ต ของผู ตอบ
แบบสอบถาม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
ตารางท่ี 2 แสดงการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานผูสอนสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนตามการรับรูของกลุมตัวอยาง 

การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน 
ปจจัยดานผูสอน 

R Sig 
(2-tailed) 

ระดับ 
ความสัมพันธ 

1.ดานเนื้อหาบทเรียน -.134* .032 ต่ำ 
2.ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน -.022 .700 ต่ำ 
3.ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน .181** .004 มาก 
4.ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ .007 .895 ต่ำ 
5.ดานการวัดผลและประเมินผล -.083 .204 ต่ำ 
6. ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ต 

.021 .730 ต่ำ 

รวม -.074 2.56 ต่ำ 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 2 พบวาปจจัยดานผูสอนสงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน

ของวิทยาลัยนอรทเทิรน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาปจจัยดานผูสอนมีผลการจัดการเรียน    
การสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยอรทเทิรน  ในดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดาน
คุณภาพของการใชสื ่อและอุปกรณ  ดานจำนวนของรายวิชาที ่เป ดการเร ียนการสอนผาน
อินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และปจจัยดานผูสอน 
ไมมีผลการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดาน
รูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนและดานการวัดผลประเมินผลท่ีเปดการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ตของผูตอบแบบสอบถามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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ตารางท่ี 3 แสดงการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานผูเรียนสงผลตอการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนตามการรับรูของกลุมตัวอยาง 

การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน 
ปจจัยดานผูเรียน 

R Sig 
(2-tailed) 

ระดับ 
ความสัมพันธ 

1.ดานเนื้อหาบทเรียน .254** .000 สูงมาก 
2.ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน .242** .000 สูงมาก 
3.ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน .010 .878 ต่ำ 
4.ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ .240 .000 สูงมาก 
5.ดานการวัดผลและประเมินผล .221 .001 สูงมาก 
6.ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ต 

.214** .001 สูงมาก 

รวม 0.463 0.88 ปานกลาง 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 3 พบวาปจจัยดานผูเรียนสงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน

ของวิทยาลัยนอรทเทิรน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ปจจัยดานผูเรียนมีผลการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดานรูปแบบการปฏิบัติการ
จัดการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ
ดานการวัดผลและประเมินผลดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตของ
ผูตอบแบบสอบถามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
ตารางที่ 4 แสดงการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสถานศึกษาสงผลตอการจัดการเรียน
การสอนบทเรียนออนไลนตามการรับรูของกลุมตัวอยาง 

การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน 
ปจจัยดานสถานศึกษา 

R Sig 
(2-tailed) 

ระดับ 
ความสัมพันธ 

1.ดานเนื้อหาบทเรียน .040 .538 ปานกลาง 
2.ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน .092 .158 สูง 
3.ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน -.258** .000 ต่ำ 
4.ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ .091 .160 สูง 
5.ดานการวัดผลและประเมินผล .213** .001 สูงมาก 
6.ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ต 

.200** .002 สูงมาก 

รวม 0.223 0.859 สูง 
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** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 4 พบวาปจจัยดานสถานศึกษา สงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียน

ออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน   เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ปจจัยดานสถานศึกษา มีผลการ
จัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน  ในดานเนื้อหาบทเรียน ดานรูปแบบ
การปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ  ดานการวัดผลและ
ประเมินผล  ดานจำนวนของรายวิชา ที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต และปจจัยดาน
สถานศึกษา ไมมีผลการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ดานการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของผูตอบแบบสอบถามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 

 
ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการ
สอน บทเรียนออนไลนตามการรับรูของผูบริหารวิทยาลัยนอรทเทิรน 

ปจจัย 𝑋𝑋� S.D ระดับความรู 

1.ปจจัยดานผูสอน 3.24 .791 มาก 
2.ปจจัยดานผูเรียน 3.16 .802 มาก 
3.ปจจัยดานผูบริหาร 3.15 .798 มาก 
4.ปจจัยดานสถานศึกษา 3.18 .802 มาก 

รวม 3.18 .079 มาก 

 
จากตารางท่ี 5 พบวาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของ 

วิทยาลัยนอรทเทิรน ตามการรับรูของผูบริหารในภาพรวมอยูในระดับมาก ( 𝑋𝑋� = 3.18)  และ เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา 3 อันดับแรก ไดแกปจจัยดานผูสอนโดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ ( 𝑋𝑋� = 3.24) 

ปจจัยดานสถานศึกษา โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ ( 𝑋𝑋� = 3.18) และปจจัยดานผูเรียน โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี      

( 𝑋𝑋� = 3.16)  ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการ
สอน บทเรียนออนไลนตามการรับรูของผูสอนวิทยาลัยนอรทเทิรน 

ปจจัย 𝑋𝑋� S.D ระดับความรู 

ปจจัยดานผูสอน 3.37 .716 มาก 
ปจจัยดานผูเรียน 3.36 .703 มาก 
ปจจัยดานผูบริหาร 3.31 .745 มาก 
ปจจัยดานสถานศึกษา 3.33 .742 มาก 

รวม 3.34 .726 มาก 
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จากตารางท่ี 6 พบวาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรยีนออนไลนของ 

วิทยาลัยนอรทเทิรน ตามการรับรูของผูสอน  ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( 𝑋𝑋� = 3.34) และ เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา 3 อันดับแรก ไดแกปจจัยดานผูสอนโดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ ( 𝑋𝑋� = 3.37) 

ปจจัยดานผูเรียน โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ ( 𝑋𝑋� = 3.36) และปจจัยดานสถานศึกษา โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี ( 

𝑋𝑋� = 3.33) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการ
สอน บทเรียนออนไลนตามการรับรูของผูเรียนวิทยาลัยนอรทเทิรน 

ปจจัย 𝑋𝑋� S.D ระดับความรู 

ปจจัยดานผูสอน 3.09 .797 มาก 
ปจจัยดานผูเรียน 3.10 .801 มาก 
ปจจัยดานผูบริหาร 3.06 .800 มาก 
ปจจัยดานสถานศึกษา 3.18 .788 มาก 

รวม 3.10 .795 มาก 

จากตารางท่ี 7 พบวาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของ

วิทยาลัยนอรทเทิรน  ตามการรับรูของผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก( 𝑋𝑋� = 3.10) และ เม่ือ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา 3 อันดับแรก ไดแกปจจัยดานสถานศึกษา โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี  ( 𝑋𝑋� = 3.18)  

ปจจัยดานผูเรียน ( 𝑋𝑋� =  3.10)  ดานผูบริหารมีคาเฉลี่ยอยูท่ี ( 𝑋𝑋� = 3.09 ) ตามลำดับ 
สรุปผลการวิจัย 
ศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของสาขาวิชา

การศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ผูวิจัยสรุปผลและอภิปรายผลไดดังนี้ 
1. ปจจัยสวนบุคคลของประชากรที่ทำการศึกษาครั้งนี้  พบวาผูตอบแบบสอบถาม สวน

ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริหาร  อาจารย  นักศึกษา ทั้งหมด 334  
คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 95.39 สวนใหญอยูระดับชั้นปที่ 4  
รอยละ 42.43 และ เปนนักศึกษา จำนวน 300 คน คิดเปนรอยละ 82.77 
 2. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลน ของสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรนมี
ความพึงพอใจในจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน ของดานผูบริหาร พบวา การจัดการเรียน
การสอนบทเรียนออนไลน ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน มีความสัมพันธเชิงลบใน
ระดับต่ำ  การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนกับดานของผูสอน พบวาการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง การจดัการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน
กับดานผูเรียน พบวามีความสัมพันธเชิงลบในระดับต่ำ การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน
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กับดานของสถานศึกษา พบวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูง 
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

3. ปจจัยที ่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ตามการรับรูของดานปจจัยผูบริหาร  
ปจจัยดานผูสอน  ปจจัยผูเรียน ปจจัยดาน สถานศึกษาในภาพรวม อยูในระดับมาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ปจจัยดานผูบริหาร สงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัย     
นอรทเทิรน ตามการรับรูของนักศึกษาพบวา ปจจัยดานผูบริหาร มีผลการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานคุณภาพของ
การใชสื่อและอุปกรณ ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต ของผูตอบ
แบบสอบถาม ท้ังนี้เนื่องมาจากผูบริหารสนับสนุนใหเกิดแรงจูงใจในการจัดทำ home page สำหรับ
การเรียนรูแบบออนไลน เพื่อใหผูเรียนและผูที่สนใจเขามาศึกษาไดการจัดการเรียนรูแบบออนไลน
เปนการเปดโอกาสทางการศึกษาใหกับผูเรียนท่ีตองการศึกษาตอ หรือผูท่ีสนใจศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช
คอมพิวเตอรสวนตัวจากบาน จากศูนยอินเทอรเน็ตตำบล ศูนยการเรียนรูตาง ๆ สอดคลองกับ
งานวิจัยของสุรัสวดี (2546 )  ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารหรือผูเชี่ยวชาญถึงแนวโนมในการนำ
การเรียนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนและศึกษา
กระบวนการจัดการเรยีนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมสำหรับการจัดการศึกษา นอก
โรงเรียนการวิจัยใชเทคนิคเดลฟาย กลุมตัวอยางเปนผูเชี่ยวชาญ จำนวน 23 คน วิเคราะหขอมูล
ดวยคามัธยฐานฐานนิยมผลต่ำระหวางมัธยฐานกับฐานนิยมพิสัยระหวางควอไทล ผลการวิจัยพบวา 
แนวโนมเกี่ยวกับสภาพปจจัยแวดลอมภายนอกที่จะเปนโอกาสและอุปสรรคในการจัดการเรียนการ
สอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสในดานท่ีเปนโอกาส กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันมากท่ีสุด
วาประเทศไทยใหความสำคัญของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนทศและการสื่อสารและกำหนดให e-
Education เปนเปาหมายสำคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารของประเทศในดาน
ท่ีเปนอุปสรรค กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นวาการจัดโครงสรางการบริการของกระทรวงศึกษาธิการตามแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษาทำใหเกิดความไมชัดเจนในนโยบายและแนวทางในกรจัดการศึกษานอก
โรงเรียนและงบประมาณเพื่อการจัดการเรียนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสมีจำกัดแนวโนม
เกี่ยวกับสภาพและความพรอมของทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส 
กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นวากรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดใหมีหลักสูตรเฉพาะเพื่อการจัดการเรียนการ
สอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสและควรมีการจัดงบประมาณไวเปนการเฉพาะแนวโนมเกี ่ยวกับ
กระบวนการในกรจัดการเรียนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกสมีการจัดการบริการบทเรียน
ออนไลนใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายทุกกลุม ดวยหลักสูตรและรูปแบบที่หลากหลายแนวโนม
เก่ียวกับสัมฤทธิ์ผลการจัดการเรียนการสอนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส กลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา
การจัดการเรียนการสอนและการเรยีนบทเรียนออนไลนในภาพรวม เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลสำหรับกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยระบบอิเล็กทรอนิกสจัดเปนแบบหลัก 
แบบเสริมและแบบบูรณาการ ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย 
 ปจจัยดานผู สอนสงผลตอการจัดการเร ียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัย         
นอรทเทิรน ตามการรับรูของนักศึกษา พบวา ปจจัยดานผูสอน มีผลการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการ
เรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณดาน
การวัดผลและประเมินผล ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตของ
ผูตอบแบบสอบถาม ท้ังนี้เนื่องมาจากผูสอนใหเวลาในการจัดการเรียนรูแบบออนไลน เพราะตองใช
เวลาในการตอบ e-mail, chat room, ICQ และ web board เปนตน ผูสอนมีความสามารถในการ
ใชโปรแกรมการเชื่อมโยง (hyperlink) และ ผูสอนมีความสามารถในการใชโปรแกรมการเชื่อมโยง
กับสื่อตาง ๆ (hypermedia) สอดคลองกับงานวิจัยของ Michels, Dianne Marie (1996)  ไดทำ
การว ิจ ัยในห ัวข อเร ื ่อง "Two-Year Colleges and The Internet: An Investigation of The 
Integration Practices and Beliefs of Faculty Internet Users" การวิจัยนี้เปนการสำรวจวิธีท่ี
คณาจารยของวิทยาลัยแหงนี้ ใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนและการแสวงหาความรูความ
เขาใจเก่ียวกับบทบาทของอินเทอรเน็ต ท่ีใชรวมกับเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของเครือขายและกิจกรรมการ
ใหคำปรึกษาของคณาจารย การสำรวจใชวิธีสงทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและเก็บขอมูลทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา โดยทั่วไปแลวคณาจารยมีความกระตือรือรนในการใช
อินเทอรเน็ตและเวิลดไวดเว็บ โดยเชื่อวาเปนผลดีกับนักศึกษาในการเสริมเนื้อหาของชุดวิชาและเปน
การเตรียมตัวผูเรียนใหรูจักใชเทคโนโลยีสารสนทศในงานอาชีพตอไป และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Parker (1997 ) ไดศึกษาถึงการออกแบบกรนำไปใชงานและการประเมินในโครงการใชเว็บเพ่ือ
การศึกษาเพื่อใชเปนตนแบบเพื่ออำนวยความสะดวกในสภาพการเรียนที่บานเพื่อเพิ่มความรูและ
เจตคติเชิงบวกกับผูเรียนระหวางผูเรียนกับหนาจอคอมพิวเตอรบนพื้นฐานของทฤษฎีสังคมทาง
ปญญาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีปฏิสัมพันธโดยตรงกับคอมพิวเตอรโดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยได
จากการสุมแบงออกเปน 2 กลุมคือ กลุมทดลอง กับกลุมควบคุมในเนื้อหาเรื่องพลังงาน  
 ปจจัยดานผู เร ียนสงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัย        
นอรทเทิรน ตามการรับรูของนักศึกษา พบวา ปจจัยดานผูเรียน มีผลการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดานรูปแบบการปฏิบัติการจัดการ
เรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานคุณภาพของการใชสื่อและอุปกรณ ดาน
การวัดผลและประเมินผล ดานจำนวนของรายวิชาที่เปดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตของ
ผูตอบแบบสอบถาม ทั้งนี้เนื่องมาจาก ผูเรียนมีความสามารถในการใชโปรแกรมหองสนทนา (chat 
room) ผูเรียนมีความสามารถในการใชโปรแกรมอินเทอรเน็ตคนหาขอมูล (search engine) และ
ผูเรียนมีความสามารถในการใชโปรแกรมไมโครซอฟตออฟฟศ สอดคลองกับงานวิจัยของวุฒินันท 
(2546) ไดทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการปฏิบัติการทลองโดยผาน
ระบบโครงขายอินเทอรเน็ตเรื ่องเครื ่องมือวัดดิจิตอล และการวัดอิเล็กทรอนิกสหลักสูตร
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกลุมวิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
โดยตั้งสมมุติฐานการวิจัยไววา โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการปฏิบัติการทดลองโดยผานระบบ
โครงขายอินเทอรเน็ตเรื่องเครื่องมือวัดดิจิตอลและการวัดอิเล็กทรอนิกส วิชาเครื่องมือวัดดิจิตอล
และการวัดอิเล็กทรอนิกสสามารถใชเปนรูปแบบการสอนไตอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไมต่ำกวาเกณฑ
มาตรฐาน 80 % ของจำนวนนักศึกษาท่ีไดผานการใชโปรแกรมและไดคะแนนตั้งแต 80 % ข้ึนไปจึง
ถือวาผานเกณฑ 
 ปจจัยดานสถานศึกษาสงผลตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัย   
นอรทเทิรน ตามการรับรูของนักศึกษา พบวา ปจจัยดานสถานศึกษา มีผลตอการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน ในดานเนื้อหาบทเรียน ดานการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ดานคุณภาพของการใชสื ่อและอุปกรณของผู ตอบแบบสอบถาม ทั ้งนี ้เนื ่องมาจาก 
คอมพิวเตอรภายในวิทยาลัย มีประสิทธิภาพสูง สามารถเขาใชงานบทเรียนออนไลนไดอยางรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาที่จัดการเรียนรูแบบออนไลนตองจัดสำนักงานในการพัฒนาการ
เรียนรูแบบ 
 
 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.1 การกำหนดนโยบายและแนวทางของการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน
วิทยาลัยนอรทเทิรน ควรใหความสำคัญกับปจจัยดานผูบริหารในการสงเสริมการจัดการเรียนการ
สอนบทเรียนออนไลนเปนอันดับแรก เนื่องจากเปนปจจัยที่กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นตรงกันวาเปน
ปจจัยท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุดตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน 
 1.2 การจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของวิทยาลัยนอรทเทิรน อาจารยผูสอนควร
มีการสอบ การวัดและการประเมินผล ในการเรียนบทเรียนออนไลนในแตละรายวิชาที่เปดสอน
บทเรียนออนไลน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณกับกลุมตัวอยาง ในเรื ่องของวิชา
เกี่ยวกับการเรียนการสอนของศาสตรแตละดานวา ดานใดมีความเหมาะสมกับการออกแบบการ
เรียนการสอนดวยระบบบทเรียนออนไลน ของวิทยาลัยนอรทเทิรน ท่ีเนนในเรื ่องของศาสตร
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 2.2 จากผลการวิจัยจะพบวา การศึกษาปจจัยดานตาง ๆ นั้นมีผลกระทบ ตอการจัดการ
เรียนการสอนบทเรียนออนไลน ของวิทยาลยันอรทเทิรน ควรศึกษาเพ่ิมเติมในตัวแปรท่ีเก่ียวของกับ
ปจจัยทางดานประชากรศาสตร เชน ปจจัยดานอายุ เพศ ระดับการศึกษา และควรศึกษาดานความ
แตกตางของคณะ ภาควิชา ท่ีเก่ียวกับการนำระบบการเรียนบทเรียนออนไลนมาใชในการสอน และ
รวมไปถึงตัวแปรทางดานจิตวิทยา เชน ความคาดหวัง ทัศนคติ ความเชื่อ ฯลฯ 
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