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บทคัดยอ (Abstract) 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของขาราชการ

สำนักงบประมาณ 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ  
3. เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ขาราชการสำนักงบประมาณ 
จำนวน 271 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ รอยละ คาความถี่ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติการทดสอบที การวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน กำหนดนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ผลการศึกษา พบวา ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณโดยภาพ
รวมอยูในระดับสูง ขาราชการสำนักงบประมาณมีคุณภาพชีวิตการทำงานโดยภาพรวมอยูในระดับสูง 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อายุการทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนที่แตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการตางกัน 
และคุณภาพชีวิตการทำงานในดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมท่ี
ถูกสุขลักษณะและมีความปลอดภัย ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะและความรู
ความสามารถไดเปนอยางดี ดานลักษณะงานที่ทำใหเกิดความเจริญในหนาที่การงานและความ
มั่นคงใหแกผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริมการบูรณาการทางสังคมของ
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ผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม ดานความ
สมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการปฏิบัติงานโดยสวนรวม และดานลักษณะงานมีสวนสัมพันธกับ
สังคมโดยตรง มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
คำสำคัญ (Keywords): คุณภาพชีวิตการทำงาน; ความผูกพันตอองคการ; สำนักงบประมาณ    
 
Abstract 

The objectives of this study were 1.  to study the level of organizational 
engagement of Government Officer Budget Bureau, 2.  to study the level of the quality 
of working life of Government Officer Budget Bureau, 3.  to compare the organizational 
engagement of Government Officer Budget Bureau. Classified by personal factors 4.  to 
study the relationship between quality of working life and organizational engagement of 
Government Officer Budget Bureau. The factors used in the study were personal 
characteristics factors,  quality of work life and Engagement to the organization of 
government officials, Bureau of the Budget. The sample consists of 271 Government 
Officer Budget Bureau. The data were collected by questionnaire. The statistical tools 
used for the analysis were percentage, frequency, mean, standard deviation, t-test, One-
Way ANOVA and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. The level of statistical 
significance was set at .05 The results of this study found that the level of the 
organizational engagement of Government Officer Budget Bureau was high. The level 
of the quality of working life of Government Officer Budget Bureau was high. The 
hypothesis testing revealed that the personal characteristics factors such as age, 
status, educational level, working age, position level and monthly income, are related 
to different organizations engagement. The quality of Government Officer Budget 
Bureau working life aspects which were adequate and fair compensation, healthy and 
safe environment, development of human capacities, growth and security, social 
integration, constitutionalism, the total life space and social relevance was related 
to the organizational engagement of Government Officer Budget Bureau at was .05 
statistical significance level. 
Keywords: Quality of Working Life; Organizational Engagement, Officer Budget 
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บทนำ (Introduction) 
คุณภาพชีวิตการทำงานเปนสวนหนึ่งที่สำคัญของชีวิตมนุษย การมีคุณภาพชีวิตการทำงาน

ท่ีดีจะสงผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการ ทำใหเกิดความรูสึกเปนสุขจากสภาพท่ีตนเองไดรับจาก
การปฏิบัติงาน ทำใหเกิดความรูสึกดีตอตนเอง ตองาน และตอองคการ การปรับปรุงคุณภาพชีวิต
การทำงานถือเปนวิธีการหนึ่งในการพัฒนาองคการ ชวยสงเสริมใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ิม
ขวัญและกำลังใจของผูปฏิบัติงาน ชวยลดปญหาการขาดงาน การโอนยายหรือลาออก และทำให
องคการประสบความสำเร็จและเจริญกาวหนา เมื่อขาราชการมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีก็จะ
สงผลใหมีความผูกพันตอองคการ เปนความสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางบุคคลกับองคการ มีความรูสึก
วาตนเองไดเขาไปมีสวนเกี่ยวของและเปนสวนหนึ่งขององคการ ไดรับการยอมรับในองคการ จึงมี
ความศรัทธารวมถึงความจงรักภักดีและตั้งใจท่ีจะใชความพยายามท่ีมีอยูทำงานเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
และตองการที่จะดำรงไวซึ่งการเปนสมาชิกขององคการนั้นตอไป ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรม ท่ี
บงบอกวาตนเปนสวนหนึ่งขององคการ พรอมที่จะทุมเทแรงกายแรงใจทำงานเพื่อใหองคการบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว ความผูกพันตอองคการนับเปนคุณสมบัติที่จำเปนอยางหนึ่งของสมาชิกองคการ 
เนื่องจากเปนปจจัยสำคัญที่ชวยทำใหองคการมีประสิทธิผลและอยูรอดตอไป องคการตองสามารถ
สรรหาขาราชการที่มีคุณภาพเขามาเปนสมาชิกองคการ และตองรักษาใหขาราชการเหลานั้นคงอยู
กับองคการอยางมีคุณคา ดวยการพยายามสรางทัศนคติของความผูกพันท่ีดีกับองคการใหเกิดข้ึนกับ
สมาชิกแตละคนในองคการ จึงนับวาเปนสิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งดวย เนื่องจากความผูกพันตอ
องคการนั ้นเปนทัศนคติที ่ม ีประโยชนตอการปฏิบัติงานกับองคการเพื ่อทำใหองคการบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไว (Steers and Porter, 1993)  

สำนักงบประมาณมีภารกิจเก่ียวกับการเสนอแนะและใหความเห็นแกรัฐบาลและหนวยงาน
ภาครัฐในดานการงบประมาณ ตองทําหนาที่จัดสรรงบประมาณของชาติที่มีอยูอยางจํากัดใหบรรลุ
ภารกิจของรัฐและเกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติ ตอบสนองความตองการของประชาชน เม่ือ
ขาราชการสำนักงบประมาณไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชา ขาราชการจะตองปฏิบัติงานให
สำเร็จตามเปาหมายและตามเวลาที่กำหนดเพื่อใหเปนไปตามแผนของวงจรงบประมาณในแตละป 
ตองรวบรวมเอกสาร มีการประสานงานจากหนวยงานภายนอก นำขอมูลมาวิเคราะหและเรียบเรียง
เพื่อนำเสนอผูบังคับบัญชา จึงเปนเหตุใหขาราชการสำนักงบประมาณเกิดความกดดันและรูสึกเครยีด 
ซึ ่งอาจจะสงผลตอคุณภาพชีว ิตการทำงานและความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณ  

ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ ซึ่งมีอัตราการโอนยายหรือลาออกอยูในระดับคอนขางสูง 
โดยจะสามารถนำผลการศึกษาไปนำเสนอผู บริหารระดับสูงเพื ่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
กระบวนการสรางความผูกพันตอองคการและเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
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ขาราชการ และเปนแนวทางในการวางแผนและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงบประมาณใหมี
ความเหมาะสม เพ่ือใหองคการบรรลุเปาหมายตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 
2. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ 
3. เพื่อเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล 
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ

ขาราชการสำนักงบประมาณ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานกับ
ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ขาราชการสำนักงบประมาณ 840 คน กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการ

สำนักงบประมาณจำนวน 271 คน โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane, 1976, p. 1088) 
3.  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
ผู ศ ึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื ่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ประชากรคือ ขาราชการสำนักงบประมาณจำนวน 840 คน กลุมตัวอยาง คำนวณจากสูตรของ ทาโร 
ยามาเน (Yamane,1976) คิดเปนกลุมตัวอยาง 271 คน ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในเดือน
มกราคม พ.ศ. 2565 มีการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการศึกษา โดยนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นไป
ทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ (Validity) โดยนำไปเสนอผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบ และ
หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการนำไปทดสอบ (Try out) กับขาราชการ
กรมบัญชีกลาง จำนวน 30 คน จากนั้นนำมาวิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบราค (Conbach’s Coefficient) พบวาแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเชื่อมั่น 0.97 ซึ่งอยูใน
เกณฑท่ียอมรับได 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยนำแบบสอบถามที่สมบูรณแลวไปสอบถามกับกลุม

ตัวอยาง จำนวน 271 คน โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนมกราคม 2565 ซ่ึง
ไดตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับ จากนั ้นจึงทำการวิเคราะหและ
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ประมวลผลขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อประมวลผลคาสถติิ
ตางๆ ทำการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามกำหนดระดับนัยสำคัญท่ี .05 โดยใชสถิติอยางงาย
เปรียบเทียบเปนรอยละ (Percentage of Frequency) คำนวณหาคาเฉลี ่ย และคาเบ ี ่ยงเบน
มาตรฐาน เปนรายดาน ภาพรวมของแตละดานและโดยภาพรวมทั้งหมด จากนั้นนำคาขอมูลสถิติท่ี
ไดจากการประมวลผล มาทำการวิเคราะห โดยแยกวิเคราะหตามวัตถุประสงค และสมมติฐานใน
การศึกษา แลวอภิปราย สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
วิเคราะหขอมูลลักษณะสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถามโดยใชสถิติเชิงบรรยาย 

(Descriptive Statistics) ซ ึ ่ ง ว ิ เคราะห จากค  าแจกแจงความ ถ่ี  (Frequency) และร อยละ 
(Percentage) 

วิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทำงานและความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณโดยใชสถิติ คำนวณหาคาเฉลี ่ย (Mean) และคาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ระดับคาเฉลี ่ยใชเพื ่ออธิบายปจจัยคุณภาพชีวิตในการทำงานและความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยคาสถิติการทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการเปรียบเทียบความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ จำแนกตามลักษณะสวนบุคคล 

ทดสอบความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณโดยแปลงผลคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธของเพียรส ัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ดังนี้ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคามากกวา 0.80 แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคาระหวาง 0.50 - 0.80 แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับ

ปานกลาง 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีคานอยกวา 0.50แสดงวา มีความสัมพันธกันในระดับต่ำ 
สำหรับคานัยสำคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหครั้งนี้ กำหนดไวท่ีระดับ .05 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของขาราชการสำนักงบประมาณ สวนใหญเปนเพศหญิง 
จำนวน 153 คน (รอยละ 56.5) มีอายุต่ำกวา 35 ป จำนวน 97 คน (รอยละ 35.8) สถานภาพโสด 
จำนวน 151 คน (รอยละ 55.7) มีระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 190 คน (รอยละ 70.1) มีอายุ
การทำงานต่ำกวา 10 ป จำนวน 130 คน (รอยละ 48.0) ระดับตำแหนงชำนาญงาน/ชำนาญการ 
จำนวน 106 คน (รอยละ 39.1) มีรายไดตอเดือน 30,001 บาทขึ้นไป จำนวน 107 คน (รอยละ 
39.5) 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความผูกพันตอองคการ 
              ของขาราชการสำนักงบประมาณ                                                                                      
                                                                                                                
(n=271) 

                                                                                                           
2. ระดับความผูกพันตอองคการ ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับความผูกพันตอ

องคการโดยรวมอยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.08)  
จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความพยายามทำเพื่อประโยชนของ

องค การอย างเต ็มใจและเต ็มกำล ังความสามารถม ีค า เฉล ี ่ยมากท ี ่ส ุด อย ู  ในระด ับสูง  

(𝑋𝑋� = 4.33) ดานความเชื่อมั่นและยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ อยูในระดับสูง (X� = 

4.16) และดานความตองการที่จะดำรงอยูเปนสมาชิกภาพขององคการตอไป อยูในระดับสูง (X� = 
3.76) ตามลำดับ 

ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ X� S.D. ระดับ ลำดับ 

1.  ดานความเชื่อม่ันและยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
องคการ 

4.16 .78   สูง 2 

2.  ดานความพยายามทำเพ่ือประโยชนขององคการอยาง
เต็มใจและเต็มกำลังความสามารถ 

4.33 .63   สูง 1 

3.  ดานความตองการท่ีจะดำรงอยูเปนสมาชิกภาพของ
องคการตอไป 

3.76 .90   สูง 3 

ภาพรวม 4.08 .70   สูง  

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน 
              ของขาราชการสำนักงบประมาณ                                                                
                                                                                                      
(n=271) 
คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ X�  

S.D
. 

ระดับ ลำ
ดับ 

1.  ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปนธรรม 3.46 1.0
2 

ปาน
กลาง 

8 

2.  ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูกลักษณะและปลอดภัย 3.66 .94 ปาน
กลาง 

6 
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3. ระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับคุณภาพชีวิตการ

ทำงานโดยรวมอยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 3.87)  
จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของสัมพันธ

กับสังคมโดยตรง มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (𝑋𝑋� = 4.26) 
รองลงมาคือ ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคมของผูปฏิบัติงาน มีระดับ

คุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.05) ดานลักษณะงานที่ตั ้งอยูบนฐานของหลัก

กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.02) 
ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรูความสามารถไดเปนอยางดี มีระดับคุณภาพชีวิต

การทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 4.00) ดานลักษณะงานท่ีสงเสริมความเจริญเติบโตและความม่ันคง

ใหแกผูปฏิบัติงาน มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับสูง (𝑋𝑋� = 3.99) ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูก

ลักษณะและปลอดภัย มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูในระดับปานกลาง (𝑋𝑋� = 3.66) ดาน
ความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการทำงานโดยสวนรวม มีระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน อยูใน

ระดับปานกลาง (X� = 3.52) และดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม มีระดับ

คุณภาพชีวิตการทำงานนอยท่ีสุด อยูในระดับปานกลาง (𝑋𝑋� = 3.46) 
4. ผลการทดสอบสมมติฐาน  
สมมติฐานท่ี 1  ขาราชการสำนักงบประมาณท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความผูกพัน

ตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ แตกตางกัน 
จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกัน มีความ

ผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อายุการ

3.  ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาความรู
ความสามารถไดเปนอยางดี 

4.00 .81 สูง 4 

4.  ดานลักษณะงานท่ีสงเสริมความเจริญเติบโตและความ
ม่ันคงใหแกผูปฏิบัติงาน 

4.00 .84 สูง 5 

5.  ดานลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคม
ของผูปฏิบัติงาน 

4.05 .78 สูง 2 

6.  ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือ
กระบวนการยตุิธรรม 

4.02 .88 สูง 3 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการทำงานโดย
สวนรวม 

3.52 1.0
7 

ปาน
กลาง 

7 

8.  ดานลักษณะงานมีสวนเก่ียวของสัมพันธกับสังคมโดยตรง 4.26 .77 สูง 1 
ภาพรวม 3.87 .77 สูง  
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ทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนแตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการของขาราชการ
สำนักงบประมาณแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐานที่ 2  คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ มีความสัมพันธ
กับ ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของขาราชการ
สำนักงบประมาณโดยภาพรวม มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนัก
งบประมาณ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา คุณภาพชีวิตการ
ทำงานดานการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและมี
ความปลอดภัย ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะและความรูความสามารถไดเปน
อยางดี ดานลักษณะงานที่ทำใหเกิดความเจริญในหนาที่การงานและความมั่นคงใหแกผูปฏิบัติงาน 
ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริมการบูรณาการทางสังคมของผูปฏิบัติงาน ดานลักษณะงาน
ที่ตั้งอยูบนฐานของหลักกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับ
การปฏิบัติงานโดยสวนรวม และดานลักษณะงานมีสวนสัมพันธกับสังคมโดยตรง ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ี .05 

 

ตารางท่ี 3 การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน                                                                       

 
สมมติฐาน 

 
r 

 
Sig 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เปนไป
ตาม

สมมติฐา
น 

ไมเปนไป
ตาม

สมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 ขาราชการสำนักงบประมาณท่ีมี
ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความผูกพันตอ
องคการ แตกตางกัน 

    

1.1 เพศ     
1.2 อายุ     
1.3 สถานภาพสมรส     
1.4 ระดับการศึกษา     
1.5 อายุการทำงาน     
1.6 ระดับตำแหนง     
1.7 รายไดตอเดือน     
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. ระดับความผูกพันตอองคการ พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณสวนใหญมีระดับความ
ผูกพันตอองคการอยูในระดับสูง พิจารณาเปนรายดานพบวาดานความพยายามทำเพื่อประโยชน
ขององคการอยางเต็มใจและเต็มกำลังความสามารถ มีระดับความผูกพันตอองคการมากที ่สุด 
เนื่องจาก ขาราชการสำนักงบประมาณมีความยินดีที่จะปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถถึงแมวา
จะมีภาระงานเพ่ิมมากข้ึน ขาราชการสำนักงบประมาณมีความเต็มใจท่ีจะทุมเทแรงกายแรงใจใหกับ
งานที่ไดรับมอบหมายและกระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานใหสำเร็จตามเวลาที่กำหนด หากภาระงาน
มากจนไมสามารถทำใหเสร็จไดในเวลา ขาราชการสำนักงบประมาณก็จะใชเวลานอกเหนือเวลา
ราชการปฏิบัติงานจนสำเร็จเปนไปตามปฏิทินงบประมาณ และใหเปนไปตามแผนงาน  

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพชีวิตการทำงานของ
ขาราชการ 
สำนักงบประมาณ มีความสัมพันธกับ ความผูกพัน
ตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ โดย
ภาพรวม 

 
 

.856* 

 
 

.00
0 

 
 
 

 

2.1  ดานการไดรับคาตอบแทนท่ีเพียงพอและเปน
ธรรม 

.720* 000   

2.2  ดานสิ่งแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะและมีความ
ปลอดภัย 

.741* 000   

2.3  ดานการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดพัฒนา
ทักษะและความรูความสามารถไดเปนอยางดี 

.787* 000   

2.4  ดานลักษณะงานท่ีทำใหเกิดความเจริญใน
หนาท่ีการงานและความม่ันคงใหแกผูปฏิบัติงาน 

.772* 000   

2.5  ดานลักษณะงานมีสวนชวยในการสงเสริม
การบูรณาการ 
ทางสังคมของผูปฏิบัติงาน 

.764* 000   

2.6  ดานลักษณะงานท่ีตั้งอยูบนฐานของหลัก
กฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม 

.771* 000   

2.7  ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการ
ปฏิบัติงาน 
โดยสวนรวม 

.635* 000   

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
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2. ระดับคุณภาพชีวิตการทำงาน พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณมีระดับคุณภาพชีวิต
การทำงานอยูในระดับสูง พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานลักษณะงานมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกับ
สังคมโดยตรง มีระดับคุณภาพชีว ิตการทำงานมากที ่ส ุด เนื ่องจาก อาชีพขาราชการสำนัก
งบประมาณเปนอาชีพท่ีทำประโยชนใหกับสังคม ทำใหบุคคลท่ัวไปในสังคมชื่นชม ตลอดจนบุคคลใน
ครอบครัวใหการสนับสนุน และขาราชการสำนักงบประมาณก็มีความภูมิใจในอาชีพของตนเอง  

3. การทดสอบสมมติฐาน 
3.1 สมมติฐานที่ 1 ขาราชการสำนักงบประมาณที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความ

ผูกพันตอองคการแตกตางกัน 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ขาราชการสำนักงบประมาณที่มีอายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรสอายุการทำงาน ระดับตำแหนง และรายไดตอเดือนตางกัน มีความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว ซึ ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ธันวน ีประกอบของ (2561) ท่ีศึกษา คุณภาพชีวิตในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร 
และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของบุคลากรโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม 
และเอกลักษณ ชุมภูชัย (2561) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีสงผลตอความผูกพันตอองคกร 
กรณีศึกษา พนักงานท่ีทำงานอยูภายในการดูแลของบริษัท สกิลพาวเวอร เซอรวิส (ประเทศไทย) 
จำกัด (แมนพาวเวอร สาขาลำพูน) เนื่องจากบุคลากรที่มีอายุ อายุการทำงาน ระดับตำแหนง และ
รายไดตอเดือนสูงกวาเปนบุคลากรที่มีประสบการณในการทำงานมาเปนระยะเวลานาน ไดรับการ
ฝกอบรมและพัฒนาดานตางๆ และมีความสัมพันธกับบุคลากรในองคการเปนอยางดี และบุคลากรท่ี
มีระดับการศึกษาสูงกวา จะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย รวมทั้งวิเคราะหแนวทางและ
เปาหมายขององคกร และสามารถนำมาประยุกตใชในการทำงานไดดี จึงทำใหมีความผูกพันตอองค
มากกวา รวมถึงบุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส เปนบุคลากรท่ีมีวุฒิภาวะในดานชีวิตครอบครัว มีภาระ
คาใชจาย จึงมีความมุงม่ันพยายามท่ีจะดำรงอยูในองคการและมีความผูกพันตอองคการมากกวา  

3.2 สมมติฐานที ่  2 ค ุณภาพชีว ิตการทำงานของขาราชการสำนักงบประมาณ มี
ความสัมพันธกับ ความผูกพันตอองคการของขาราชการสำนักงบประมาณ 

ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทำงาน กับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานมีความสัมพันธกับความผูกพันตอ
องคการของขาราชการสำนักงบประมาณ โดยมีความสัมพันธอยูในระดับสูง ที่ระดับนัยสำคัญ .05 
รวมทั้งปจจัยคุณภาพชีวิตการทำงานทั้ง 8 ดานมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของ
ขาราชการสำนักงบประมาณ ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สอดคลองกับ
งานวิจัยของ รัชมงคล ค้ำชู (2556) ไดศึกษา ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในการทำงานกับ
ความผูกพันตอองคการของเจาหนาท่ีศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบานกรุณา แสดงใหเห็น
วา การที่บุคลากรในองคการมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีจะสงผลใหความผูกพันตอองคการอยูใน
ระดับดีไปดวย สอดคลองกับแนวคิดของฮิวสและคัมมิ่ง ที่ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑบงชี้และ
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องคประกอบของการมีคุณภาพชีวติในการทำงาน 8 ประการ และ สโกรแวน ท่ีไดสรุปประโยชนของ
การมีคุณภาพชีวิตการทำงานไววาจะชวยเพ่ิมความพึงพอใจในการทำงานสูงสุด เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทำงานใหสูงข้ึน ชวยลดอัตราการขาดงานหรือการลาออก ทำใหเกิดมาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดี  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช  
สำนักงบประมาณควรจัดใหมีสวัสดิการดานคาตอบแทนพิเศษ เงินประจำตำแหนง หรือ

คาตอบแทนสำหรับการทำงานนอกเวลาราชการใหแกขาราชการสำนักงบประมาณ เพ่ือใหเหมาะสม
กับภาระงานที ่ตองรับผิดชอบและใหเพียงพอตอการใชจายในชีวิตประจำวัน ซึ ่งจะสงผลให
ขาราชการสำนักงบประมาณมีคุณภาพชีวิตการทำงานท่ีดีและมีความผูกพันตอองคการมากข้ึน และ
สำนักงบประมาณควรจัดใหมีสถานที่จอดรถเพียงพอและปลอดภัย เพื่ออำนวยความสะดวกให
บุคลากรสำนักงบประมาณ และจัดใหมีสถานที่พักผอน เพื่อผอนคลายความเครียดจากการทำงาน 
ซึ่งจะชวยลดความตึงเครียดจากการทำงานลงได จะสงผลใหบรรยากาศในสำนักงบประมาณนาอยู
มากขึ้น รวมถึง ผู บังคับบัญชาควรมอบหมายงานในปริมาณที่เหมาะสมใหแกขาราชการสำนัก
งบประมาณ มีการกระจายหนาท่ีความรับผิดชอบใหเทาเทียมกัน เพ่ือใหมีการจัดสรรเวลาทำงานกับ
เวลาสวนตัวใหมีความสมดุล 

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
2.1 ควรทำการศึกษากลุมบุคลากรประเภทอื่นนอกเหนือจากขาราชการสำนักงบประมาณ 

เนื่องจากบุคลากรสำนักงบประมาณมีหลายกลุม ประกอบดวย พนักงานราชการ ลูกจางประจำ และ
พนักงานจางตามสัญญา ซ่ึงบุคลากรเหลานี้ลวนมีความสำคัญตอสำนักงบประมาณในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุภารกิจตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรศึกษาปจจัยอื่นๆ เกี่ยวกับตัวแปรอิสระและตัวแปรตามที่มีความสัมพันธกับความ
ผูกพันตอองคการ เชน ปจจัยดานนโยบายขององคกร และปจจัยอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตการทำงาน 

2.3 ควรใชวิธีการศึกษาที่หลากหลาย เชน การศึกษาโดยใชวิธีการวิจัยแบบผสม หรือการ
สัมภาษณเชิงลึก เพ่ือใหทราบถึงสาเหตุของปญหาท่ีแทจริง ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดอาจมีความแตกตาง 
หรือมีความชัดเจนมากกวาการศึกษาในครั้งนี้   

2.4 ควรมีการวางแผนการเก็บขอมูลใหเหมาะสมกับสถานการณการแพรระบาดของโควิด-
19 ในการเก็บรวบรวมขอมูลควรใชชองทางออนไลนเพื่อลดการสัมผัสเพื่อความปลอดภัยของผู
ศึกษาและกลุมตัวอยาง 
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