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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยการจัดการชุมชนที่สงผลตอปจจัยประสิทธิผล

การจัดการของชุมชนทองเท่ียวOTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก การวิจัยนี้เปน

การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการที่เปนเจาของผลิตภัณฑชุมชน

ทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก ทั้ง 2 ภาค จำนวน 274 คน สถิติท่ี

ใชวิเคราะหขอมูลไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test One-

Way ANOVA และการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันผลการศึกษาวิจัย พบวา ระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวของตัวแปรตาง ๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในเขต

พื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก

ทุกดาน โดนเรียงจากมากไปนอยไดดังนี้  ดานที่ตั ้งชุมชน ดานระยะเวลาในการดำเนินงาน ดาน

ประเภทผลิตภัณฑชุมชน ดานจำนวนสมาชิก ดานผลิตภัณฑและบริการชุมชน ดานผู นำชุมชน 

ตามลำดับ  
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Abstract 
 The purpose of this research was to study community management factors 
affecting management effectiveness factors of OTOP Nawatwithi tourism 
communities in the central and eastern regions. This research is a quantitative 
research. The sample group used in this research was 274 entrepreneurs who own 
OTOP innovative tourism community products in the central and eastern regions of 
both regions, totaling 274 people. Statistics used for data analysis were: The 
frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way 
ANOVA, and Pearson's correlation coefficient analysis found that opinion levels of 
various variables regarding community characteristics Travel OTOP Nawatwithi in the 
central and eastern areas at a high level When considering each aspect, it was found 
that it was at a high level in all aspects. They are sorted from least to greatest as 
follows: Community location in terms of operating time in terms of community 
products The number of members products and community services community 
leaders, respectively. 
Keywords: Management; Tourism Community; OTOP Innovation; Effectiveness 
 
บทนำ (Introduction) 
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2560-2579) มีกรอบในการพัฒนาทางดานการสราง

ความสามารถในการแขงขันท่ีมุงเนนภาคการผลิตและบริการใหเกิดความยั่งยืน ประชาชนมีคุณภาพ

ชีวิตและมีรายไดท่ีดีข้ึน โดยมีแนวทางในการสงเสริมธุรกิจชุมชนจากการมีสวนรวมของทุกภาคสวน

โดยใหกรมการพัฒนาชุมชน ชวยในกระบวนการเรียนรูและพัฒนาการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผล

ของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ใหมีความเขมแข็งทำใหชุมชนยกระดับศักยภาพจากการ

ขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรมดวยการนำนวัตกรรมเขามาชวยในการพัฒนาดานการจัดการผลิตและ

การบริหารใหเกิดการเขาถึงและนำออกไปสูภายนอก (ศูนยวิจัยเศรษฐกิจ ธุรกิจและเศรษฐกิจฐาน

ราก ธนาคารออมสิน. 2564) และตองเปนการตอยอดจากอดีตไปยังระบบเศรษฐกิจสมัยใหม อัต

ลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตและจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติของแตละทองถิ่น นำมา

ประยุกตผสมผสานกับการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อนำทางไปสูการสรางคุณคาและรายไดท่ี

ยั่งยืน (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2564) 

 สำหรับความสำคัญของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีจะมาจากการชมสิ่งที่แสดงความเปน

วัฒนธรรม ประเพณี วิถีการดำเนินชีวิต ศิลปะทุกแขนง และสิ่งตางๆ ที่แสดงถึงความเจริญรุงเรืองที่มี

การพัฒนาใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม การดำเนินชีวิตในแตละยุคสมัย ประวัติความเปนมา ความ



ห น้ า  |  374  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 12 เดือนธันวาคม 2565 

 

เชื่อ มุมมองความคิด ความศรัทธา ความนิยมของบุคคล ในอดีตที่ถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบัน โดยมี

อัตราการเติบโตถึงรอยละ 15 ตอป และในระยะ 10 ปขางหนาจะมีอัตราการขยายตัวสูงที่สุด การ

สงเสริมชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถีจะเนนใหนักทองเท่ียวมีการเดินทางเขามาเยี่ยมชมสถานท่ีและ

เขาถึงการเรียนรูวิถีชีวิตและองคความรูของชุมชน ใหความสำคัญกับการอนุรักษมากกวาการสราง

ความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวเพียงอยางเดียว โดยตองเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลง

ทองเที่ยว มีการจัดการรักษาสิ่งแวดลอมและหากพิจารณาในดานการเติบโตพบวาชุมชนทองเที่ยว 

OTOP นวัตวิถีนาจะมีอัตราการขยายตัวไดถึงรอยละ 20 ตอป ซึ ่งทั้งหมดนี้ตองมีการพัฒนาใน 3 

รูปแบบ ประกอบดวยการสรางสรรคคุณคา (Value Creation) การสรางความแตกตาง (Niche 

Differentiation) และการพัฒนาสินคาใหม (Initiative & Development) ซึ่งในเรื่องดังกลาวกรมการ

พัฒนาชุมชน ไดดำเนินการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี ดวยการจัดทำโครงการชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี ท่ีมี

กระบวนการเตรียมความพรอมชุมชนและสรางความนาสนใจ ใหนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมชมหมูบาน

และชุมชม (กองแผนงาน กรมการพัฒนาชุมชน. 2563) สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP 

ใหไดมาตรฐานและมีคุณภาพ บนนวัตกรรมจากภูมิปญญา วัฒนธรรมและความคิดสรางสรรคใหเกิด

มูลคาเพิ่มสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก สงเสริมศักยภาพและสรางโอกาสในอาชีพและ

การจางงานทั ้งระบบ สรางมูลคาเพิ ่มสินคาดวยการตลาดสมัยใหมใหเกิดความยั ่งยืน (รุ งรัตน 

หัตถกรรม; และคณะ. 2560: 99-108) 

 ในการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ที่มีจำนวน 3,273 

หมูบานและชุมชนดวยการทำใหมีศักยภาพดานความสามารถของชุมชน สรางความพึงพอใจใน

ผลิตภัณฑ การเพิ ่มผลผลิตของผลิตภัณฑ การเติบโตและพัฒนาของผลิตภัณฑซึ ่งสงผลตอ

ความสำเร็จจากรายไดของผลิตภัณฑ (กรมพัฒนาชุมชน. กระทรวงมหาดไทย. 2563) ในการสราง

นวัตกรรมผลิตภัณฑ OTOP ตองมาจากภูมิปญญาทองถิ่น วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรมและความคิด

สรางสรรค ผสมผสานกับทรัพยากรธรรมชาติที ่ม ีความสวยงามไดแก แมน้ำ ภูเขา ถ้ำและ

ประวัติศาสตรในการนำมาบูรณการในเชิงพื้นที่ (กองแผนงาน.กรมพัฒนาชุมชน. 2561) มีการคัด

สรรสุดยอดผลิตภัณฑ OTOP และนำอัตลักษณความโดดเดนสูนวัตกรรมใหม มาใชการบริหาร

จัดการและการตลาดเพื่อเชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดในประเทศและตางประเทศ (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2563) โดยมุงหวังใหมีรายไดเพ่ิมข้ึนยกระดับ

มาตรฐานผลิตภัณฑสูอาเซียน เชนอาหารแปรรูปเพื่อสุขภาพ พืชสมุนไพร สินคาเกษตรปลอดภัย

หรือประเภทอาหาร ของใช ของตกแตงและของท่ีระลึก เปนตน (คณะกรรมการอำนวยการหนึ่ง

ตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ แหงชาติ. 2563) 

 จากความสำคัญดังที ่ไดกลาวมาแลวนั ้น ผู ว ิจัยจึงเกิดคำถามในการวิจัยวาระดับของ

ประสิทธิผลปจจุบันในการจัดการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาค
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ตะวันออกนั้นเปนอยางไร มีปจจัยใดบางที่สงผลตอประสิทธิผลทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผล

ของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออกและแนวทางการ

จัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาค

ตะวันออกที่เหมาะสมนั้นควรมีแนวทางอยางไรบาง จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ี

ศึกษาเรื่อง  “แนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีในเขต

พ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก” เพ่ือใหไดองคความรูท่ีนำไปใชเปนขอมูลในการประกอบการใน

การกำหนดนโยบายในการแกไขปญหาและนำไปพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิผลของชุมชนทองเท่ียว 

OTOP นวัตวิถี ที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศตามนโยบาย

และเปาหมายของรัฐบาล ตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 

 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลาง

และภาคตะวันออก 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี ้ ผู วิจัยใชผู ประกอบการที ่เปนเจาของ

ผลิตภัณฑชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก ทั้ง 2 ภาค ซึ่งมี

จำนวนท้ังหมด 944 ชุมชน  

 2. กลุมเปาหมาย 

 ผูวิจัยใชผูประกอบการที่เปนเจาของผลิตภัณฑชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นท่ี

ภาคกลางและภาคตะวันออก ท้ัง 2 ภาค จำนวน 274 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางข้ึน 

จากการคนควาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศเกี่ยวกับแนว

ทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี ในเขตพื ้นที ่ภาคกลางและภาคตะวันออก จำนวน 55 ขอ โดยแบงออกเปน 3 ตอน 

ดังตอไปนี้ 

 3.1.1 ปจจัยขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการของชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ี

ภาคกลางและภาคตะวันออกใชคำถามปลายปด (Close ended questions) แบบเลือกตอบ 

(Checklist) ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ตำแหนงในปจจุบัน ลักษณะ
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ของกิจการ ทุนจดทะเบียนจำนวนพนักงานทั ้งหมด ระยะเวลา ในการดำเนินธุรกิจ การให

ความสำคัญกับกิจการและปญหาเก่ียวกับกิจการในปจจุบัน จำนวน 11 ขอ   

 3.1.2 ปจจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออกทั้ง 4 ดานประกอบดวย 1) ลักษณะการประกอบ

อาชีพ 2) การจัดการชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี 3) ประสิทธิผลการดำเนินงานของชุมชนและ 

4) แนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถีลักษณะคำถามเปน

แบบคำถามปลายปดมีขอคำถามรวม 43 ขอ ใชเปนมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดย

เรียงลำดับจากระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

 3.1.3 ขอเสนอแนะท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับการจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของชุมชนทองเท่ียว 

OTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก คำถามเปนแบบคำถามปลายเปด 

 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.2.1 ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี ่ยวของ ทั้งเปนงานวิจัยเชิงเอกสาร 

(Documentary Research) และขอมูลจากอินเตอรเน็ต  

 3.2.2 ดำเนินการหาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการนำแบบสอบถามใหอาจารยท่ีปรึกษา 

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน เพื่อทำการตรวจสอบความถูกตองเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ของคำถามในแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายของการวิจัยครั้งนี้หรือไม โดยนำมาแกไข

ปรับปรุงเพ่ือดำเนินการข้ันตอไป 

 3.2.3 การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผู วิจัยหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยนำ

แบบสอบถามไปทดลองใช (Try–out) กับ กลุมตัวอยางผูประกอบการท่ีเปนเจาของผลิตภัณฑชุมชน

ทองเท่ียว OTOP นวัตวิถีในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก ท้ัง 2 ภาค ท่ีไมใชกลุมท่ีจะศึกษา 

จํานวน 30 ชุด โดยวิเคราะหหาความเชื่อมั่นเปนรายขอ (Item Analysis) และหาคาความเชื่อม่ัน

รวมทั้งฉบับโดยใชวิธีการของ Cronbach โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร 

สำหรับหาคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหพบวาแบบสอบถามท้ังฉบับมีความเชื่อม่ัน

เทากับ .90 

 3.3.4 นำแบบสอบถามที่ผ านการทดลองใชและปรับปรุงแลวเสนออาจารยที ่ปรึกษา

ตรวจสอบอีกครั ้ง แลวจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื ่อนำไปเก็บขอมูลกับประชากรท่ี

ทำการศึกษาตอไป 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ข อม ูลปฐมภ ูม ิ  (primary data) ผ ู ว ิจ ัยได ทำการเก ็บรวบรวมข อม ูล จากการ                   

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการที่เปนเจาของผลิตภัณฑชุมชนทองเที่ยว 

OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที ่ภาคกลางและภาคตะวันออก ทั ้ง 2 ภาค โดยผูว ิจัยไดทำการแจก
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แบบสอบถามเรื่อง ปจจัยการจัดการชุมชนที่สงผลตอปจจัยประสิทธิผลการจัดการของชุมชน

ทองเที่ยวOTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก จำนวน 274 คน ซึ่งเปนกลุม

ตัวอยางท้ังหมด   

 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผู ว ิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

 5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

   5.1.1.1 เพื ่อบรรยายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม                 

และคุณลักษณะของกลุมชุมชน OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก โดยใชการ

แจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages)  

        5.1.1.2 ระดับ ความคิดเห็นเปนสถิติท่ีใชอธิบายระดับความคิดเห็นของกลุมชุมชน 

OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  

 5.2 สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน (Statistics used to test hypotheses)  

 5.2.1 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจำแนกทางเดียว (One Way ANOVA) เพ่ือ

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของประสิทธิผลในการจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของชุมชน

ทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออกหากพบความแตกตางจะทำการ

ทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย Post Hoc Multiple Comparisons แบบ Scheffe Test เพ่ือ

เปรียบเทียบคาเฉลี่ย 

 5.2.2 การวิเคราะหทางสถิติ โดยใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธ (Correlation) ของ

ประสิทธิผลการจัดการของกลุมชุมชน OTOP นวัตวิถีในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก แยก

ตามคุณลักษณะของชุมชน  

     5.2.3 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis-MRA) แบบ 

All Enter ในการทดสอบแรงขับดันในการดําเนินธุรกิจของกลุมชุมชน OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นท่ี

ภาคกลางและภาคตะวันออก วามีระดับความสัมพันธกันเปนอยางไร 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที ่ 1) ศึกษาปจจัยการจัดการชุมชนที่สงผลตอปจจัย

ประสิทธิผลการจัดการของชุมชนทองเท่ียวOTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก 

มีดังนี้  
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานระดับปจจัยการจัดการชุมชนที ่ส งผลตอปจจัย
ประสิทธิผลการจัดการของชุมชนทองเท่ียวOTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ีภาคกลางและภาคตะวันออก 
โดยภาพรวม 
 

ระดับปจจัยการจัดการชุมชนท่ีสงผลตอ
ปจจัยประสิทธิผลการจัดการของชุมชน

ทองเท่ียวOTOP นวัตวิถี 
×�  S.D. ระดับ อันดับ 

1. ดานท่ีตั้งชุมชน 4.01 .688 มาก 1 
2. ระยะเวลาในการดำเนินงาน 4.00 .603 มาก 2 
3. จำนวนสมาชิก 3.93 .638 มาก 4 
4. ผูนำชุมชน 3.91 .723 มาก 6 
5. ประเภทผลิตภัณฑชุมชน 3.97 .648 มาก 3 
6. ผลิตภัณฑและบริการชุมชน 3.92 .640 มาก 5 

รวม 3.47 0.656 มาก  
  

จากตารางท่ี 1 พบวา ระดบัปจจัยการจัดการชุมชนท่ีสงผลตอปจจัยประสิทธิผลการจัดการ
ของชุมชนทองเที่ยวOTOP นวัตวิถี ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก โดยภาพรวม อยูใน

ระดับมาก (×�= 3.47) โดยเรียงตามลำดับจากมากไปหานอยดังตอไปนี้ ดานท่ีตั้งชุมชน อยูในระดับ

มาก (×�= 4.01) ดานระยะเวลาในการดำเนินงาน อยูในระดับมาก (×�= 4.00) ดานประเภท

ผลิตภัณฑชุมชน อยูในระดับมาก (×�= 3.97) ดานจำนวนสมาชิก อยูในระดับมาก (×�= 3.93) ดาน

ผลิตภัณฑและบริการชุมชน อยู ในระดับมาก (×�= 3.92 ) ดานผู นำชุมชน อยู ในระดับมาก          

(×�= 3.91) 
  
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การวิจัยเรื่องนี้มีประเด็นสำคัญในการอภิปรายผล ปจจัยการจัดการที่สงผลตอประสิทธิผล
การจัดการชุมชน ระดับประสิทธิผลการจัดการของชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตวิถี ในเขตพ้ืนท่ีภาค
กลางและภาคตะวันออก สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ จากผลการวิจัยท่ีพบวา ตัวแปรการดำเนินการ
ธุรกิจชุมชนพบวาอยูในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ย 3.90  ซ่ึงปจจัยในทุกดาน อยูในระดับมากดังตอไปนี้ 
ลำดับมากที่สุด คือ การประกอบการธุรกิจของชุมชนที่ผานการรวมคิดและพิจารณาจากผูมีสวนได
เสียทุกฝายท่ีเก่ียวกับผลประโยชนจากการประกอบการ ดวยคาเฉลี่ย 3.97 ลำดับปานกลาง คือ การ
ประกอบการธุรกิจของชุมชนที่ผานการรวมคิดและพิจารณาจากผูมีสวนไดเสียทุกฝายที่เกี่ยวกับ
ผลประโยชนจากการประกอบการ ดวยคาเฉลี่ย 3.92 ลำดับนอยท่ีสุด คือ การจัดการของชุมชนตอง
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มีการประยุกตใชแนวคิดตาง ๆในการปฏิบัติงาน ซ่ึงปจจัยสำคัญในการเพ่ิมประสิทธิผล ดวยคาเฉลี่ย 
3.84 ตามลำดับ สอดคลองกับงานวิจัยของเพ็ญศรี ฉิรินัง (2563) พบวา องคประกอบในการเปน
ชุมชนทองเที ่ยว OTOP นวัตวิถี ประกอบดวย การใหบริการของแหลงทองเที ่ยว สิ ่งดึงดูดใจ 
เปาหมายตามหลักการและศักยภาพของชุมชน การพัฒนาทรัพยากรการทองเท่ียว บุคลากร 
การตลาดทองเท่ียวและการมีสวนรวมของชุมชน ประโยชนของแนวทางการจัดการทำใหการพัฒนา
เกิดความยั่งยืนเพราะสามารถตอบสนองกับความตองการของทุกฝายได สอดคลองกับ วัลยลดา 
พรมเวียง (2562) พบวา ผู ประกอบการตองคนพบและยอมรับไดในจุดเดนที่เปนจุดขายของ
ผลิตภัณฑตนเองอยูบนพื้นฐานของภูมิปญญาชาวบาน สรางอัตลักษณสูการเชื่อมโยง เอกลักษณ
เฉพาะตัวใหมีคุณคาในตัวผลิตภัณฑ การสรางนวัตกรรมการตลาดดิจิทัลในการสื่อสารการตลาด
ออนไลน แนวทางการจัดการทำใหผลการปฏิบัติงานดีขึ ้น การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น และ
สงเสริมใหมีการปรับปรุงงาน ตลอดจนผูรวมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากข้ึน สอดคลอง
กับ เซียว, เช็ง, ชาง; และ ซู (Xie, Zeng, Zang; & Zou. 2017) พบวา ประสิทธิผลของการจัดการ
ของชุมชน ไดแก การดำเนินการในชุมชนที่มีวัตถุประสงคและเปาหมายชัดเจน การสรางสรรค
คุณคาที ่มีความแตกตางของสินคา การกระทำใหสำเร็จรวมกันในการบรรลุเปาหมาย การให
ความสำคัญกับการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น การเพิ่มผลผลิตของผลิตภัณฑที่มีความ
เจริญกาวหนา การสรางรายไดเพิ่มขึ้น มีการใชประโยชนจากชุมชนมากขึ้น การผลิตใหมีคุณภาพ 
การสรางเครือขายดานการตลาด 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1.1 จากผลการวิจัยพบวานักทองเที ่ยวมีการพบเห็นการประชาสัมพันธดานการ

ทองเที่ยวผานสื่อมวลชนมากที่สุดโดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ต และสื่อโทรทัศน ดังนั้น ทางผูที่

เกี่ยวของควรใชชองทางการสื่อสารผานสื่ออินเตอรเน็ต และสื่อโทรทัศนเปนสำคัญเนื่องจาก

ชองทางดังกลาว ผูตอบแบบสอบถามพบเห็น และเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ

ดานการทองเท่ียวมากกวาสื่ออ่ืน ๆ 

 1.2 จากผลการว ิ จ ั ยพบว  าควรม ีการประสานงานระหว  า งหน  วยงานภาคร ั ฐ 

ภาคเอกชน ประชาชน และนักทองเที่ยว ที่สวนใหญมีความแตกตางกันในขณะที่หนวยงาน

ภาครัฐมีความกังวลตอสิ่งที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวที่จะสงผลกระทบตอสภาพแวดลอม แต

สำหรับนักทองเที่ยวกลับมีความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยว แตขณะเดียวกันก็ตระหนัก

ถึงเรื่องการควรมีมาตรการอนุรักษพื้นที่และวิถีชีวิตของชาวบานควบคูกันไป เนื่องจากหาก

ชาวบานไมมีการอนุรักษหรือหวงแหน พื้นที่มีการบุกรุกทำลายสภาพภูมิทัศนของพื้นที่ เชน 

การท้ิงขยะในแมน้ำลำคลอง หรือวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมท่ีเปลี่ยนไป อาจสงผลตอการทองเท่ียวได 
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ซึ่งเปนปญหาที่ตองมีการวางแผนเพื่อการอนุรักษ และทำความเขาใจตอชาวบานในพื้นที่

รวมถึงนักทองเที่ยวดวย 

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 2.1 ควรขยายขอบเขตการศึกษาใหกวางขึ ้น เพื ่อที ่จะไดขอสรุปที ่แตกตาง มีความ
หลากหลายและครอบคลุมมากข้ึน เก่ียวกับปจจัยการจัดการท่ีสงผลประสิทธิผลของชุมชนทองเท่ียว 
OTOP นวัตวิถีในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก ในพื้นที่อื่น ๆโดยศึกษากลุมประชากรอ่ืน
เพื่อวิเคราะหความแตกตางของปจจัยในดานตาง ๆที่มีอยูในปจจุบันและที่คาดหวัง วามีความ
แตกตางจากงานวิจัยนี้อยางไร 
 2.2 ศึกษาความคาดหวังหรือความตองการของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวนวัตวิถีตอ
การบริหารจัดการการทองเที่ยวแบบบูรณาการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของนวัตวิถีวา
นักทองเที่ยวคาดหวังอยางไรบาง ตองการใหมีอะไร เพิ่มเติมอยางไรบาง เพื่อนำผลการวิจัยมา
ประชาสัมพันธใหหนวยงานของรัฐและเอกชนนำไปพัฒนาปรับปรุงใหเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว 
นวัตวิถีตอไป 
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