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บทคัดย่อ (Abstract) 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อความท้าทายทางระบบการศึกษาที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนให้ทันกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการซึ่งเป็น
หัวใจสำคัญของสถานศึกษาทุกระดับ เนื่องจากมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับขอบเขตงานต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ทันยุคสมัย ภาวะผู้นำจึงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ
อย่างยิ่งในการบริหารงานวิชาการเพ่ือให้บรรลุตามประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยเฉพาะภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงซ่ึงเป็นกระบวนการที่ผู้นำแสดงถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี การสร้างแรงบันดาลใจ การ
เข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ เห็นได้ว่าพฤติกรรมทั้ง 4 นี้สามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อนงานวิชาการของสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ิมข้ึนตามบริบทของสถานศึกษา ซึ่งในบทความนีไ้ดส้ังเคราะห์เนื้อหาที่เชื่อมโยงกัน 3 ประเด็น คือ 
แนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง แนวคิดการบริหารงานวิชาการ และแนวคิดพฤติกรรม
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการ  โดยมุ่งเน้นการนำพฤติกรรมภาวะผู้นำการ
เปล ี ่ยนแปลง“4 I’s มาประย ุกต ์ ใช ้ ในการบร ิหารงานว ิชาการของสถานศ ึกษา ภายใต้
กระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (PDCA) และแนวคิด 3H (Head, Heart, Hand) เพื่อใช้
ในการขับเคลื่อนงานวิชาการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น 
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Abstract 

Changes in the 21st century have brought about the challenges of the 
education system that must be adapted to keep up with the changing situations. 
Especially academic administration, which is the heart of every level of the school, 
because it is linked to the scope of work of the school in the development of 
educational quality to be modern. Leadership is therefore a very important 
component in academic administration to achieve the effectiveness of the school. 
Specifically, transformational leadership, a process in which Idealized Influence, 
Inspirational Motivation, Individualized Consideration and Intellectual Stimulation. Cleary, 
that these 4 behaviors can be applied in driving academic administration of schools 
to increase efficiency and effectiveness according to the context of schools. This 
article synthesizes contents that are linked to 3 issues: the concept of 
transformational leadership behavior; concept of academic administration and 
concepts of transformational leadership behavior with academic administration. This 
article focuses on applying the behavior of change leadership "4I’s to apply in 
academic administration of schools under the PDCA process and the concept of 3H 
(Head, Heart, Hand) in order to drive academic work to achieve sustainable efficiency 
and effectiveness 
Keywords: Transformation Leadership: Academic Administration 
 
บทนำ (Introduction) 

ศตวรรษท่ี 21 ระบบการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นมากมายหลายด้าน อาทิเช่น ระบบ
โครงสร้างองค์กร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง 
ด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ดังนั้นเพื่อความเท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายใต้ความ
คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบการศึกษาทำให้ต้องมีการพัฒนาคนให้พร้อมในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 (Gardner, 2006) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจึงเป็น
ตัวแปรที่สำคัญในการขับเคลื่อนระบบการศึกษาเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ตามขอบข่ายงานหรือภารกิจ
หลักต่างๆ ของสถานศึกษาแต่ละระดับ โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการซึ่งเป็นหัวใจสำคัญในการ
บริหารสถานศึกษาเพราะเป็นการบริหารงานที่เชื่อมโยงและเกี่ยวข้องกับขอบข่ายงานหรือภารกิจ
หลักด้านต่างๆ ทุกด้าน เพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศน์และการประกันคุณภาพสถานศึกษา  

ดังนั้น พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นสิ่งสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนระบบการ
บริหารงานวิชาการเริ่มตั้งแต่สิ่งนำเข้า (in put) กระบวนการ (process) และผลลัพธ์ (out put) 
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เพื่อให้บรรลุตามตัวชี้วัดต่างๆ สอดคล้องกับเบญจภรณ์ รัญระนา (2560) ที่พบว่าองค์ประกอบการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร 2) ความ
เป็นครูมืออาชีพ 3) หลักสูตรสถานศึกษา 4) การนิเทศภายใน และ 5) การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรยีน
การสอน จะเห็นได้ว่าการบริหารงานวิชาการเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาในแต่ละ
กระบวนการนั้น การนำพฤติกรรมภาวะผู้นำเปลี่ยนแปลงเข้ามามีบทบาทเป็นสิ่งสำคัญ เนื่องจาก
พฤติกรรมของภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงเปรียบเสมือนฟันเฟืองที ่หมุนเพื ่อขับเคลื ่อนให้
กระบวนการบริหารงานวิชาการเกิดประโยชน์สูงสุดตามวัตถุประสงค์ โดยพฤติกรรมภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงนั้นได้มีนักวิชาการกล่าวไว้หลายท่านในการนำไปประยุกต์ใช้ บทความนี้ขอหยิบยก
พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง “4I’s ของ Bass & Avolio (1994) ซ่ึงประกอบด้วย 1) การมี
อิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence : II) 2) นักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation 
: IM) 3) เข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) และ 4) กระตุ้นให้เกิด
การเรียนรู้ (Intellectual Stimulation : IS) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานวิชาการ เนื่องจากเป็น
พฤติกรรมที่สามารถประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาทุกระดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาของกิตติรานีย์ 
ขวงพร และโชติกา ภาษีผล (2559)พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4 องค์ประกอบ
มี ดังนี้ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( Idealized Influence: II) มี 5 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย 
1.1) ความรับผิดชอบ 1.2) วิสัยทัศน์กว้างไกล 1.3) ประพฤติน่าเคารพนับถือ 1.4) มีจริยธรรม 1.5) 
มีความรู้และแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation : IM) มี 
2 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย 2.1) มุ่งมั่นในการบรรลุเป้าหมาย 2.2) จงรักภักดีต่อองค์กรและร่วมรักษา
ว ัฒนธรรมองค์กร  3) การกระตุ ้นทางป ัญญา (Intellectual Stimulation : IS) ม ี 2 ตัวบ ่งชี้  
ประกอบด้วย 3.1) การใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม 3.2) ความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน 4) การ
คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) มี 4 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย 
4.1) แนะนำและนำทางผู้อ่ืน 4.2) กระจายอำนาจให้ผู้อ่ืน 4.3) คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
4.4) รับฟังและเห็นคุณค่าของผู้อื่น  

การบริหารงานวิชาการเพื ่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษานอกเหนือจาก
พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง “4I’s ที่นำมาประยุกต์ใช้แล้วนั้น ผู้บริหารสามารถนำแนวคิด
อื่นๆ มาประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสม ในบทความนี้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องใน
การบริหารงานวิชาการก็เป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากการพัฒนาคุณภาพงานใดๆ ไม่สามารถที่จะ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 100 จะต้องมีจุดบอดหรือช่องว่างในกระบวนการหรือขั ้นตอน
ดำเนินงานต่างๆ ดังนั้นการนำจุดบอดหรือช่องว่างต่างๆ มาพัฒนาต้องอาศัยกระบวนการพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย Plan-Do-Check-Act (PDCA) ที่มีความเชื่อมโยงกับภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงเพราะ PDCA เป็นการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สามารถนำมาบูรณาการในการ
ขับเคลื่อนงานวิชาการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น  โดยบทความนี้จะเชื่อมโยง
พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง “4I’s กับวงจรการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องของเดมิ่ง ตาม
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กระบวนการ PDCA เพื่อประยุกต์ใช้การบริหารงานวิชาการ รวมกับแนวคิด 3H (Head, Heart, 
Hand) ในการดำเนินงานเพื่อบริหารงานวิชาการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของ
สถานศึกษา 
 
แนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอแนวคิดเกี ่ยวกับทฤษฎีภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงไว้
มากมาย โดยกล่าว่าบุคคลสำคัญที่มีส่วนผลักดันและสนับสนุนให้องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างราบรื่นนั้น ได้แก่ ตัวผู้นำองค์กรและกลุ่มคนที่อยู่ในองค์กร ซึ่งผู ้นำที่ดีควรมี
คุณสมบัติของผู้นำทั้งด้านบุคลิกภาพ ด้านแรงจูงใจ ด้านความรู้ความสามารถ (Yukl, 1998) โดยการ
นำคุณลักษณะการเป็นผู้นำที่ดีมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและบริบทขององค์กร  
ดังนั้นผู้นำในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงควรต้องมีคุณสมบัติและแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมเพื่อลด
ความตึงเครียดและอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และมีอิทธิพลทางความคิดและพฤติกรรม
เชิงบวกต่อผู้ตามเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งเพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายสูงสุดของ
องค์กร ประกอบด้วยคุณลักษณะที่สำคัญในด้านต่างๆ ได้แก่ การมีอิทธิพลทางความคิดการสร้าง
แรงจูงใจ การกระตุ้นให้เกิดปัญญา การให้ความสำคัญกับความเป็นปัจเจกบุคคล รวมทั้งเป็นผู้นำ 
เชิงวิสัยทัศน์ และเชิงจริยธรรม (สานิตย์ หนูนิล, 2562) โดยพฤติกรรมภาวะผู้นำที่มุ่งให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงขององค์กร สามารถแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) มีความสามารถในการสื่อสาร
เป้าหมายขององค์กรได้อย่างชัดเจน 2) ปฏิบัติตนเป็นสถาปนิกทางสังคม (social architects) ใน
องค์กร โดยการเปิดโอกาสให้สมาชิกในองค์กรได้มีส่วนในการแสดงความคิดเห็นในการสร้างค่านิยม
ร่วมขององค์กร 3) สร้างให้เกิดความไว้วางใจในองค์กร โดยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างทั้งด้านความ
ซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และ 4) มีความสามารถในการพัฒนาความคิดเชิงบวกโดยการเสริมจุดแข็ง 
และพัฒนาจุดอ่อน สร้างความม่ันใจให้เกิดข้ึนกับผู้ตาม (Bennis & Nanus, 1985) เพ่ือให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

ปัจจุบันสภาพแวดล้อมต่างๆ มีการเปลี ่ยนแปลงตลอดเวลา การบริหารงานต่างๆ ใน
สถานศึกษาหากขาดภาวะผู้นำที่ดีอาจเผชิญกับปัญหาการปรับตัวเพื่อความอยู่รอดที่นำมาสู่ภาวะ
หยุดชะงัก (Disruption) ของสถานศึกษา เช่นเดียวกับการบริหารงานวิชาการซึ่งเป็นหัวใจสำคัญ
ของสถานศึกษาทุกระดับ ดังนั้นภาวะผู้นำจึงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างยิ่งในการบริหารงาน
วิชาการเพื่อความอยู่รอดและบรรลุตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา โดยพฤติกรรมภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง “4I’s เป็นพฤติกรรมของผู้นำที่สามารถนำมาใช้ในการบริหารงานวิชาการให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) เป็นแบบอย่างที่ดี (Idealized Influence : II) 2) นัก
สร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation : IM) 3) เข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized 
Consideration : IC) และ 4) กระต ุ ้นให ้ เก ิดการเร ียนร ู ้  ( Intellectual Stimulation : IS) ตาม
รายละเอียดดังนี้ (Bass & Avolio, 1994) 
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1. การมีอิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence : II) หมายถึง การที่ผู้นำประพฤติตัวเป็น
แบบอย่างน่ายกย่อง น่าเคารพนับถือ ทำให้ผู้ตามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อร่วมงาน มีวิสัยทัศน์และ
สามารถถ่ายทอดไปยังผู ้ตามได้อย่างชัดเจน สามารถควบคุมอารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต 
ประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม มีความเฉลียวฉลาด มีความตั้งใจ เชื่อมั่นในตนเอง  มี
ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ รวมทั้งการสื่อสารและการสร้างปณิธานทางอารมณ์ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
เกี่ยวกับวิสัยทัศน์ได้อย่างเป็นอุดมคตินั้นหมายถึงได้อย่างเต็มที่จนไม่มีที่ติ  

2. นักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation: IM) หมายถึง การจูงใจให้ผู้ตามเกิด 
แรงบันดาลใจ ให้ความหมายและท้าทายในเรื่องงานทำให้ผู้ตามมีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซึ่งความ  
กระตือรือร้น สร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก ผู้นำจะแสดงการทุ่มเทต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ 
ผู้นำอาจสร้างแรงบันดาลใจผ่านความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทางปัญญา ซึ่งช่วยให้ผู้ตาม
สามารถจัดการกับอุปสรรคของตนเอง การจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผ่านบารมีของผู้นำ  

3. เข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) หมายถึง การที่ ผู้นำ
ให้การดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล ทำให้ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสำคัญ ผู้นำจะเป็นโค้ช 
(Coach) และเป็นที่ปรึกษา (Advisor) ผู้นำจะส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของผู้ตามและเพื่อนร่วมงาน
ให้สูง ขึ้น โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
เปิดโอกาสให้ผู ้ตามได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ การเน้นความต้องการเป็นรายบุคคลของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา  

4. กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ (Intellectual Stimulation: IS) หมายถึง การที่ผู้นำกระตุ ้นผู้
ตามให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทำให้ผู ้ตามเกิดการสร้างสรรค์สิ ่งใหม่ๆ 
แสวงหาแนวทางใหม่ๆอมาแก้ปัญหาในหน่วยงาน กระตุ้นให้ผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้า
ทายความสามารถ ทำให้ผู้ตามเกิดความกล้าที่จะคิดสร้างสรรค์ นำเสนอสิ่งใหม่และแก้ไขปัญหาด้วย
ตนเอง การมีอิทธิพลต่อการคิดและการจินตนาการของผู้ใต้บังคับบัญชา  

ในขณะที่สุนทร โคตรบรรเทา (2560) ได้อธิบายพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
“4I’s ดังนี้ 

1. การมีอิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence) เป็นการสื่อสารและการสร้างปณิธาน
ทางอารมณ์ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ได้อย่างเป็นอุดมคตินั้นหมายถึงได้อย่างเต็มที่จนไม่
มีที่ต ิ

2.  นักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เป็นการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาใน
การขับเคลื่อนองค์กรโดยผ่านบารมีของผู้นำ  

3. การเข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล ( Individualized Consideration) การเน้นความ
ต้องการเป็นรายบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา  

4. กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ (Intellectual Stimulation) การมีอิทธิพลต่อการคิดและการ
จินตนาการของผู้ใต้บังคับบัญชา  
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ส่วนพรชัย เจดามาน (2560) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 และยุคไทยแลนด์ 
4.0 ที่ก่อเกิดประโยชน์สูงสุดในองค์กร ประกอบด้วย  

1. การวางแผน (Planning) เป็นการวางแผนที่ดีด้วยแผนกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานที่
ชัดเจนเข้าใจง่าย โดยการวางแผนนั้นต้องมีแนวปฏิบัติที่เป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ได้เป็น
อย่างดีและสามารถปรับปรุง ยืดหยุ่นให้สอดรับกับนโยบายให้เป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค ์

2. การจัดองค์กร (Organizing) เป็นสิ่งสำคัญไม่น้อยไปกว่าสิ่งใดจะต้องมีการจัดโครงสร้าง
อย่างชัดเจนทั้งสายงานจัดบุคคลากรตามสายบังคับบัญชา  การแบ่งหน้าที่ของฝ่ายงานอย่างเป็น
ระบบงานและมีทีมงานในการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์ที่วางไว้ 

3. การบังคับบัญชา (Commanding) โดยการตัดสินใจสั่งการออย่างกัลยาณมิตร สั่งการ
เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการบังคับบัญชาดูแลตรวจสอบและติดตาม 

4. การประสานงาน (Coordinating) เป็นการประสานงานทั้งภายในองค์กรและระหว่าง
องค์กรโดยการใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการประสานงานต่างๆ เพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้เข้ามีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการ 

5. การควบคุม (Controlling) การบริหารงานใดๆ จำเป็นต้องมีการควบคุม ดูแลทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าเพื่อให้การจัดการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยผ่านองค์ประกอบ
พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 5 ประการ ดังนี้ 

5.1 การมีอิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence) เป็นระดับพฤติกรรมการทำงานที่
ผู้นำแสดงให้เห็นและเป็นกระบวนการทำให้ผู้ร่วมงานยอมรับ เชื่อมั่นศรัทธา ภาคภูมิใจ ไว้วางใจใน
ความสามารถ มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ขององค์กร มีเป้าหมายชัดเจน และมั่นใจที่จะเอาชนะ      
อุปสรรคต่างๆ การมีวิสัยทัศน์และการถ่ายทอดไปยังผู้ร่วมงาน มีความมุ่งมั่น ตระหนักและทุ่มเท มี
ความสามารถในการจัดการหรือควบคุมตนเอง เห็นคุณค่า มีคุณธรรมและจริยธรรม 

5.2 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) เป็นระดับพฤติกรรมที่ผู้นำแสดงให้
เห็นในการทำงาน ที่เป็นกระบวนการทำให้ผู้ร่วมงานมีแรงจูงใจภายใน ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 
การตั้งมาตรฐานในการทำงานทีสู่ง มีการคิดเชิงบวกและเชื่อมั่นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมาย 

5.3 การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) เป็นระดับพฤติกรรมที่ผู้นำแสดง
ให้เห็นในการทำงานที่เป็นกระบวนการกระตุ้นผู้ร่วมงานให้เห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ๆ ในการ
แก้ปัญหา การมองปัญหาเชิงระบบในแง่มุมต่างๆ การวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูล
หลักฐาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

5.4 การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  (Individualized Consideration) เป็นระดับ
พฤติกรรมที่ผู้นำแสดงให้เห็นถึงการคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
มีการติดต่อแบบสองทางและเป็นรายบุคคล มีการวิเคราะห์ความต้องการและให้คำแนะนำ รวมทั้ง
การส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานได้พัฒนาตนเอง และยึดหลักการบริหารงานแบบกระจายอำนาจ มีเทคนิค
การมอบหมายงาน ที่ดมีีประสิทธิภาพ 
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5.5 การสร้างทีมงาน (Teams) การมีความสามารถหรือพลังงานพิเศษของบุคคลการ
รวมกันของกลุ่มคนขึ้นมาอย่างเหมาะสมและทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว ่า พฤติกรรมภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงทั ้ง 4 ได้แก่ การเป็นแบบอย่างที ่ดี 
(Idealized Influence) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) การเข้าใจความเป็น
ปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการกระตุ ้นให้เกิดการเรียนรู ้ ( Intellectual 
Stimulation) ตามแนวคิดของ (Bass & Avolio, 1994) เป็นพติฤกรรมทีส่ามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารงานต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมตามบริบทและสถานการณ์ รวมทั้งการบริหารงานวิชาการ
ของสถานศึกษา 
 
แนวคิดการบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานวิชาการเป็นการจัดกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเพื่อให้ผู้เรยีน
เกิดประโยชน์สูงสุด (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553) เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน ได้แก่ การวางแผน การจัดระบบโครงสร้าง การ
กำหนดบทบาทหน้าที่ การดำเนินการทางวิชาการ เป็นต้น (ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, 2545) โดยเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา  สรุปได้ว่า การ
บริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
เรียนการสอน โดยเป็นกิจกรรมที่ช่วยเพิ่มประสิทธิผลของผู้เรียน โดยพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 31 
กำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการมีอำนาจหน้าที่กำกับดูแลการศึกษาทุกระดับและทุกประเภท  การ
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม กำหนดนโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากร
เพื่อการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัด
การศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ดังนั้นการบริหารสถานศึกษาทุกระดับต้องมีการวางแผน
กำหนดขอบข่ายงานและภาระหน้าที ่งานทั้ง 4 ด้านภายในสถานศึกษา ได้แก่ การบริหารงาน
ว ิชาการ การบร ิหารงานงบประมาณ การบร ิหารงานบ ุคคล และการบร ิหารงานทั ่วไป 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) โดยลำดับความสำคัญของการบริหารงานในสถานศึกษาสามารถเรียง
ตามลำดับความสำคัญดังนี้ 1) งานวิชาการ ร้อยละ 40 2) งานบุคลากร ร้อยละ 20 3) งานกิจกรรม
นักศึกษา ร้อยละ 20 4) งานธุรการและงานการเงิน ร้อยละ 5 5) งานอาคารสถานที่ ร้อยละ 5 6) 
งานความสัมพันธ์กับชุมชน ร้อยละ 5 และ 7) งานบริหารทั่วไป ร้อยละ 5 (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 
2553) จะเห็นได้ว่างานวิชาการเป็นงานที่มีสัดส่วนมากที่สุดเนื ่องจากเป็นหัวใจสำคัญในการ
บริหารงานของสถาบันการศึกษา ส่วนงานด้านอื ่นๆ เป็นองค์ประกอบที่จะทำให้สถานศึกษา
ดำเนินงานไปด้วยความราบรื ่น ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักถึงภาวะผู ้นำด้านการ
บริหารงานวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าที่หลักของสถาบันการศึกษาทุกแห่งและทุกระดับ คือ 
การพัฒนาความรู้แก่ผู ้เรียนด้านวิชาการ โดยการทำงานร่วมกับผู้สอน กระตุ้นเตือนผู้สอน ให้
คำแนะนำผู้สอน และประสานงานให้ผู้สอนทุกคนทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งคุณภาพ
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สถานศึกษาสามารถพิจารณาได้จากประสิทธิผลด้านการบริหารงานวิชาการเนื่องจากงานวิชาการ
เกี่ยวข้องกับทุกๆ งาน อาทิเช่น งานหลักสูตร การการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 
เป็นต้น และเป็นหัวใจสำคัญของสถานศึกษาทุกระดับที่เกี่ยวข้องทางตรงหรือทางอ้อมขึ้นอยู่กับ
ลักษณะของงานนั้น ๆ สอดคล้องกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2554 ที่กล่าวถึง มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย
มาตรฐานด้านต่างๆ 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านกายภาพ 2) ด้านวิชาการ 3) ด้านการเงิน และ 4) ด้านการ
บริหารจัดการ   

เห็นได้ว่าการบริงานวิชาการเป็นมาตรฐานที่สำคัญในการจัดการศึกษา โดยสถานศึกษา
ระดับต่างๆ ต้องมีศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจด้านวิชาการ เพ่ือให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ของสถาบันอุดมศึกษาและแผนการผลิตบัณฑิต ที่ตอบสนองความต้องการของประเทศและ
ผู้ใช้บัณฑิตโดยรวม มีหลักประกันว่าผู้เรียนจะได้รับการบริการการศึกษาที่ดี สามารถแสวงหาความรู้
ได้อย่างมีคุณภาพ สถาบันต้องมีการบริหารวิชาการที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลทั้งในด้าน
การวางแผนรับนักศึกษาและการผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล การ
เรียนรู ้ การประกันคุณภาพการเรียนการสอน และการพัฒนาปรับปรุงการบริหารวิชากา ร 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550)  

ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจึงเป็นกระบวนการดำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนา กิจกรรม
การเรียนการสอนภายใต้ความร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อจัดกิจกรรมทุกชนิดภายใน
สถานศึกษาท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้และการศึกษาของผู้เรียน ภายใต้การประสานงานของบุคลากรทุก
ระดับในสถานศึกษาร่วมกัน ซึ่งบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมงานวิชาการของสถานศึกษา 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้สอน โดยการบริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ผู้บริหารใช้เวลาในการ
บริหารงานด้านวิชาการเพื ่อมุ่งเน้นให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน มีความรู ้ ทักษะ ตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และภาวะสุขภาพ ตามจุดหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ (สัมมา 
รธนิธย์, 2560) โดยการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนให้
ได้ผลดีและมีประสิทธิผลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553) เป็น
งานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ 2553 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้
มากที่สุด โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว 
รวดเร็ว และสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น 2) เพื่อให้การ
บริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐานและมีคุณภาพ สอดคล้องกับระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจากหน่วยงาน
ภายนอก 3) เพื่อให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัยเกื้อหนุน
การพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองตามความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ
ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 4) เพื่อให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนา
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คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ อย่าง
กว้างขวาง (ภารดี อันนต์นาวี, 2557) 

สรุปได้ว ่า การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเป็นหัวใจสำคัญของการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและมุ่งสู่คุณภาพของผู้เรียน ภายใต้การบูรณาการและเชื่อมโยงกับงาน
บริหารทั่วไป งานบริหารบุคคล และงานงบประมาณ ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิผลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 
แนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการ 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่าง “ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง” กับ “การบริหารงานวิชาการ” ได้ดังนี้ พฤติกรรมของภาวะผู้นำที่จะขับเคลื่อนให้
การบริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์นั้นประกอบด้วย 4I,s (Idealized 
Influence, Inspirational Motivation, Individualized Consideration, Intellectual Stimulation) 
ที่เชื ่อมโยงกับการดำเนินงานในการบริหารงานวิชาการตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื ่อง PDCA ประกอบด้วย (Plan, Do, check, act) ผ่านเครื ่องมือภายในของผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงตามแนวคิด 3H ประกอบด้วย (head, heart, hand) ตามรายละเอียดดังนี้ 

1. การมีอิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence) โดยผู้นำแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติตัว
เป็นแบบอย่างในด้านการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านวิชาการลงสู่การปฏิบัติ เป็นการลงมือปฏิบัติเป็น
แบบอย่างให้กับผู้สอน เช่น การเป็นผู้นำในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพ่ือ
ส่งเสริมผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้มาใช้ในการเรียนการ
สอน การนำผลการวิจัยมาใช้ในการบูรณาการการเรียนการสอน เป็นต้น 

2. การเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เป็นการสร้างแรงบันดาลใจ
ให้กับผู้สอนในการออกแบบการเรียนรู้ กิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ เช่น การชื่นชมยกย่อง ผู้สอนในการออกแบบการเรียนการสอนที่นำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาประยุกต์ เป็นต้น 

3. การเข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) เป็นการเข้าใจถึง
ความยากลำบากของผู้สอนและผู้เรียนเพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย เช่น การสนับสนุน 
เป็นที่ปรึกษาให้กับผู้สอนในการออกแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมผู้เรียน เป็นต้น 

4. การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ (Intellectual Stimulation) เป็นการกระตุ้นผู้สอนในการให้
ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทำให้ผู้ตามเกิดการสร้างสรรค์สิ ่งใหม่ๆ แสวงหา
แนวทางการจัดการเรียนกฃารสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ภายใต้บริบทที่แตกต่าง
ของสถานศึกษา เช่น การกระตุ้นให้ผู้สอนนำองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่ทันยุคสมัย มาประยุกต์ใช้ในการ
ออกแบบการเรียนการสอน เป็นต้น 
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เห็นได้ว่าพฤติกรรมภาวะผู้นำ 4I,s เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารและผู้สอนทุกคนควรจะมีใน
การนำมาใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งเป็นความท้าทาย
ของผู้บริหารและผู้นำที่จะนำมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับเวลา สถานที่ และบุคคล โดยการนำวงจร
การพัฒนาคุณภาพของเดมิง่ PDCA (Plan, Do, Check, Act) มาประยุกต์ใช้กับพฤติกรรมภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลง 4I,s ดังนี้ 

1. การวางแผน (Plan) เป็นการวางแผนเพื ่อดำเนินงานในการพัฒนางานวิชาการของ
สถานศึกษาในเชิงรุก เช่น การวางแผนประจำปีและแผนปฏิบัติการ ภายใต้การออกแบบกิจกรรมที่
เหมาะสมกับผู้เรียน การเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เป็นการวางแผน
ในการสร้างแรงบันดาลให้กับผู้สอนเพ่ือพัฒนางานวิชาการที่ทุ่งผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียน การเข้าใจความ
เป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) โดยการวางแผนมอบหมายงานตามความถนัด 
ความแตกต่างของบุคคล และการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ( Intellectual Stimulation) เป็นการ
วางแผนเพื่อการออกแบบวิธีการ รูปแบบการกระตุ้นผู้สอนและผู้เรียน 

2. การลงมือปฏิบัติ (Do) โดยพฤติกรรมการเป็นแบบอย่างที่ดี (Idealized Influence) มา 
ใช้ในการลงมือปฏิบัติตามที่วางแผนไว้ การเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) 
เป็นการทำหน้าที ่พ ี ่เล ี ้ยงหรือที ่ปรึกษาให้กับผู ้ร ่วมงาน การเข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล 
(Individualized Consideration) เป็นการเข้าใจความแตกต่างของบุคคล รับฟังความคิดเห็น
ผู้ร่วมงาน และการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ (Intellectual Stimulation) โดยการกระตุ้นผู้สอนให้
ปฏิบัติตามที่วางแผน 

3. การตรวจสอบ (Check) โดยนำพฤติกรรมการเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational  
Motivation) มาประยุกต์ใช้ในการตรวจสอบแผนงานหรือโครงการต่างๆ ที่พัฒนาผู้เรียนเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ว่าเกิดปัญหาอะไร อย่างไร  

4. ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ร ั บ ป ร ุ ง  ( Act)  โ ด ย ก า ร ก า ร ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร เ ร ี ย น รู้  
(IntellectualStimulation) เป็นการนำปัญหาระหว่างการดำเนินการเพื่อพัฒนางานวิชาการมา
วางแผนปรับปรุงต่อเนื่องต่อไปเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และความยั่งยืนในการนำมาใช้ประโยชน์ 

จากการนำวงจรการพัฒนาคุณภาพของเดมิ่ง PDCA (Plan, Do, Check, Act) มาประยุกต์
กับพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง “4I,s” เปรียบเสมือนการกำหนดแนวทางเพื่อสร้างความ
ตระหนักในการนำพฤติกรรม “4I,s” มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแล้วนั้น ผู้บริหาร ผู้นำ และผู้เกี ่ยวข้อง ควรยึดหลัก 3 H (Head, 
Heart, Hand) มาประยุกต์ใช้เพ่ือความแข็งแกร่งและยั่งยืนในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ดังนี้ 

1. ทำด้วยใจ (Heart) การบริหารงานวิชาการให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนนั้น ผู้บริหาร 
ผู้นำและผู้เกี่ยวข้อง ต้องทำด้วยใจปรารถนาดีในการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา เป็นการร่วม
ด้วยช่วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมภาวะผู้นำด้านการเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational 
Motivation) และการเข้าใจความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
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2. คิดออกแบบ (Head) การบริหารงานวิชาการนั้นก่อนลงสู่การปฏิบัติ ผู ้นำต้องออกแบบ
โครงการกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อความเหมาะสมในการนำมา
ปฏิบัติ ผ่านกระบวนการคิดของสมองของภาวะผู้นำ ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมภาวะผู้นำด้านการมี
อิทธิพลทางความคิด (Idealized Influence) และการกระตุ ้นให้เกิดการเรียนรู ้ ( Intellectual 
Stimulation) 

3. ลงมือทำ (Hand) สุดท้ายการดำเนินงานใด ๆ หากคิดแต่ไม่ลงมือทำก็ไม่สามารถประสบ
ความ สำเร็จได้ ดังนั้นผู้บริหาร ผู้นำ ต้องแสดงภาวะผู้นำในการลงมือทำโครงการ กิจกรรมต่างๆ ใน
ทุกๆ มิติ ของงานวิชาการ ซึ ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมภาวะผู ้นำด้านการเป็นแบบอย่างที ่ดี 
(Idealized Influence) 
 
บทสรุป (Conclusion) 

ปัจจุบันภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญในการนำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน
ต่างๆ ภายในสถานศึกษา โดยพฤติกรรมของภาวะผู้นำเป็นสิ่งที่สร้างได้โดยไม่ต้องอาศัยตำแหน่งทาง
หน้าที่การงาน ดังนั้นผู้บริหาร ผู้นำ โดยตำแหน่งควรนำแนวคิดพฤติกรรม 4I,s มาประยุกต์ในการ
พัฒนาตนเองและสถานศึกษา ซึ่งพฤติกรรมของภาวะผู้นำที่จะขับเคลื่อนให้การบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ นั้น สามารถนำแนวคิด ทฤษฎีต่างๆ มาประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมตามยุคสมัย ภายใต้บริบทของสถานศึกษาที่แตกต่างกัน  บทความนี้นำแนวคิด 4I,s มา
ขยายรายละเอ ียดพฤต ิกรรมที ่ผ ู ้นำควรม ี ในการบร ิหารงานว ิชาการ โดยเช ื ่อมโยงกับ
กระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง PDCA และบูรณาการกับแนวคิด 3H โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถนำมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการขับเคลื่อนงาน
วิชาการในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดประโยชน์ต่อไป โดยสามารถสรุปเพื่อให้เห็น
ความเชื่อมโยงในการนำใช้ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 Model 4I’s to PDC & 3H 
นวรัตน์ ไวชมภู, นิรันดร์ จลุทรัพย์, ชณัฐ พรหมศรี, กิตติพร เนาว์สุวรรณ (2566) 

   
สรุปได้ว่าเนื้อหาใน 3 ประเด็น คือ แนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง แนวคิด

การบริหารงานวิชาการ และแนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการ 
ที่กล่าวข้างต้นนั้น ผู้บริหารหรือผู้นำของสถานศึกษาสามารถนำพฤติกรรม“4I’s มาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ภายใต้กระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (PDCA) 
และแนวคิด 3H (Head, Heart, Hand) ในการขับเคล ื ่อนงานว ิชาการให้เก ิดประสิทธ ิภาพ 
ประสิทธิผลสูงสุด และเท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจเริ่มจากการพัฒนาผู้บริหารหรือผู้นำ
ภายในสถานศึกษาให้เกิดพฤติกรรม “4I’s แล้วค่อยนำแนวคิดพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
กับการบริหารงานวิชาการมาประยกุต์ใช้โดยพิจารณาจากความเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษา 
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