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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้นของปัจจัยด้าน
สมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 2) เพ่ือศึกษา
ประสิทธิผลของโรงเรียน 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงาน
วิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 4) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน 5) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนจากปัจจัยด้าน
สมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ 6) เพ่ือ
ตรวจสอบสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ที่สร้างจากปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัย
ด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสาน ใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม โดยกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ การวิจัยระยะที่  1 
ผู้อำนวยการกลุ่ม ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน ระยะที่ 2 ข้าราชการครูสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำนวน 317 คน และระยะที่ 3 ข้าราชการ
ครูจำนวน 6 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) กรอบแนวคิดแนวคิดการวิจัยเบื้องต้นของตัวแปรพยากรณ์
ทั้ง 3 ด้าน และตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียน มีความครอบคลุม สอดคล้อง และสามารถนำมาใช้
ในการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนและปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในบริบทการจัด
การศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ได้ 2) ประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้าน 
การบริหารงานวิชาการ ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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4) ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 5) สมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน มีดังนี ้ 

 𝑍̂ = .26 (Z3.2) + .13 (Z2.5) + .17 (Z2.3) + .16 (Z3.3) + .14 (Z3.1) + .12 (Z2.4) 
6) ผลจากการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่และการสัมภาษณ์เชิงลึกสอดคล้องกับสมการพยากรณ์ประสิทธิผล
ของโรงเรียนซึ่งได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามในการวิจัยระยะที่ 2 
คำสำคัญ (Keywords) : ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล; โรงเรียน; สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 
Abstract  
 This research aims 1) to study the conceptual framework of the factors of 
administrator competencies , the factors of academic administration, and the 
factors of organizational climate  that affecting the effectiveness of school under 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 3  2 )  to study level of school 
effectiveness of school under Chonburi Primary Educational Service Area Office 3  
3 )  to study the factors of administrator competencies , the factors of academic 
administration, and the factors of organizational climate that affecting the effectiveness 
of school 4 ) to study relationship between administrator competencies, academic 
administration, and organizational climate to school effectiveness 5 ) to construct 
predictive equation of school effectiveness; and 6) to verify the predictive equation 
of school effectiveness by conducting a mixed methods research using both 
interview and questionnaire. The sample using in this research are phase 1 
Department director, Education supervisor and School principal 5 people phase 2 
teachers under Chonburi primary educational service area office 3 317 people 
phase 3 teachers from the school under Chonburi primary educational service area 
office 3 6 people. The results were as follow, 1) The conceptual framework of the 
three variables and factors of school effectiveness are able to be used to study the 
effectiveness of school under Chonburi Primary Educational Service Area Office 3  
2) Effectiveness of schools were found at high level. 3) Factors of administrator 
competencies, academic administration, and organizational climate were found at 
high level. 4) 3 Factors were positively correlated with school effectiveness at the 
significant level of 0.01 5) The predictive equation of factors affecting school 
effectiveness of school was found as follow  

 𝑍̂ = .26 (Z3.2) + .13 (Z2.5) + .17 (Z2.3) + .16 (Z3.3) + .14 (Z3.1) + .12 (Z2.4) 
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6) Results from site visit and in-depth interview were consistent with the predictive 
equation obtained from the data analysis from the questionnaire done in second phase. 
Keywords: Factors Affecting the Effectiveness; School; Chonburi Primary Educational 
Service Area Office 3 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาถือเป็นสิ่งสำคัญในการช่วยพัฒนาตัวบุคคลและประเทศ อีกทั้งยังเป็นสิ่งที่  
คนในสังคมยุคปัจจุบันให้ความสนใจและให้ความสำคัญ โดยการวัดคุณภาพการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนส่วนใหญ่มักประเมินจากการวัดผลการดำเนินงานของโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน 
การพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนจึงมักมุ่งเน้นพัฒนารากฐานของโรงเรียน ได้แก่ ครู ผู้นำสถานศึกษา 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือชุมชน (Duan et al., 2018)  
 การทำให้เกิดประสิทธิผลได้นั้นเป็นสิ่งที่หน่วยงาน องค์การ หรือบุคคล ต่างมีความต้องการ
ที่จะบรรลุถึงอย่างมีประสิทธิภาพ แต่การจะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้นั้น จะต้องมีการพิจารณา
ความเป็นไปได้ของเป้าหมาย เกณฑ์ท่ีจะใช้ในการวัดและวัดโดยใคร ซ่ึงที่ผ่านมามีนักวิชาการหลายท่าน
ที่พยายามจะหาเกณฑ์การวัดประสิทธิผลขององค์การหรือสถานศึกษา แต่ก็ไม่สามารถชี้ชัดได้ว่า
เกณฑ์การประเมินของใครดีกว่ากัน อีกทั้งเกณฑ์การวัดประสิทธิผลควรสอดคล้องกับทฤษฎีที่เหมาะสม 
โดยส่วนใหญ่การวัดประสิทธิผลโรงเรียนมักจะวันที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นสำคัญ ซึ่งหากมอง  
ในความเป็นจริงแล้ว ควรจะมีการวัดองค์ประกอบอื่น ๆด้วย เช่น ทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อโรงเรียน 
คุณภาพการทำงานของครู ความพึงพอใจของนักเรียน ครู หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
เป็นต้น ซึ่งข้อจำกัดของการวัดประสิทธิผลของโรงเรียน คือการที่ไม่สามารถวัดประสิทธิผลได้โดยตรง
อย่างเป็นรูปธรรม (จินตนา พฤคณาและคณะ, 2563) การจะวัดประสิทธิผลของโรงเรียนจึงต้อง
อาศัยการนำทฤษฎีที่เหมาะสม มาปรับใช้ให้สอดคล้องกับบริบทการจัดการศึกษาในพ้ืนที่    
 สภาพปัญหาด้านประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 จากรายงานผลการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนในสังกัด
จำนวน 81 โรงเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของเขตพ้ืนที่
การศึกษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 พบว่า คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศของนักเรียน
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) และระดับ
เขตพ้ืนที่ มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าปีการศึกษา 2561 นอกจากนี้  การบริหารงานด้านการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนยังไม่บรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดเกี่ยวกับทักษะด้าน Digital Literacy ในการเรียนรู้ 
ด้านความรู้และทักษะการคิดวิเคราะห์ และด้านการจัดการเรียนรู้ในลักษณะ STEM (Science, 
Technology, Engineering, and Mathmatics) ด้านการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่พัฒนาตนเองผ่านระบบ Digital Technology (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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ชลบุรี เขต 3, 2563) ซ่ึงสอดคล้องกับ สมพงษ์ บุหงาเกษมสุข (2563, 16 ตุลาคม) กล่าวว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนให้ความสำคัญกับการวางแผนการศึกษาน้อย ทำให้แผนปฏิบัติการและแผนกลยุทธ์  
ไม่สอดคล้องกับนโยบาย ขาดความเชื่อมโยงในการวางแผนการดำเนินงาน บุคลากรทางการศึกษา
ผู้รับหน้าที่นำแผนปฏิบัติการไปลงมือทำไม่ได้ให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนอย่างจริงจัง 
ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนอยู่ในระดับต่ำ และสอดคล้องกับ ศรีวิน ธรรมรังรอง 
(2563, 16 ตุลาคม) ซึ่งระบุว่า ผู้บริหารยังขาดทักษะการบริหารจัดการในด้านการนำนโยบายหรือ
แผนปฏิบัติลงไปปฏิบัติจริง มอบหมายงานให้บุคลากรทางการศึกษาอายุน้อย ขาดประสบการณ์ และ
ไม่ได้รับการพัฒนาทักษะเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติหน้าที่ ส่งผลให้ประสิทธิผลของ
โรงเรียนอยู่ในระดับต่ำ จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีแนวโน้มต่ำลง และ 
ผลการประเมินที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามตัวชี้วัดนั้น เป็นปัญหาใหญ่ที่ต้องได้รับการพัฒนา
และหาทางแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพ่ือให้คุณภาพการจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน ตอบสนองต่อ
ความต้องการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้พร้อมเข้าสู่สังคมโลกในศตวรรษท่ี 21 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพ่ือนำผลข้อมูลมาใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 พัฒนาสมรรถนะการบริหารงานโรงเรียนให้มีคุณภาพทั้งการบริหาร การจัดการศึกษา รวมถึง
คุณภาพผู้เรียน และนำไปสู่การปฏิรูปการศึกษาให้พร้อมรับความเปลี่ยนแปลงที่กำลังจะเกิดขึ้นต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้นของปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้าน
การบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน  
3. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัย

ด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน  
4. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงาน

วิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ กับประสิทธิผลของโรงเรียน  
5. เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนจากปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร 

ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ 
6. เพ่ือตรวจสอบสมการณ์พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ที่สร้างจากปัจจัยด้าน

สมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ 
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สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานในการทำวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. ปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้าน
บรรยากาศองค์การ กับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

2. ปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้าน
บรรยากาศองค์การ กับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 สามารถพยากรณ์ได้ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. รูปแบบการวิจัย  
 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วย
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูของกลุ่ม
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 
81 โรงเรียน จำนวนทั้งสิ้น 1,798 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จำนวน 81 โรงเรียน ตามตาราง 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 317 คน จากนั้นจึงใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling)  
 2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือเก็บรวมรวมข้อมูลและ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของตัวแปรที่นำมาศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ได้แก่ ผู้อำนวยการกลุ่ม ศึกษานิเทศน์ 
และผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทั้งสิ้น 5 คน 
โดยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) และผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่ (Site visit) และสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 โดยใช้ผลการสำรวจประสิทธิผลโรงเรียนที่มีผลการสำรวจระดับสูง จำนวน 1 โรงเรียน และ
โรงเรียนที่มีผลการสำรวจระดับต่ำ 1 โรงเรียน ซึ่งได้จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัยภายใต้ขอบข่ายของ 

การวิจัยคือปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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ชลบุรี เขต 3 จำนวน 4 ตอน แบบสอบถามที่ ใช้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
ตามแนวคิดของ Likert ซึ่งการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟามีค่าเท่ากับ 0.97 ถือว่ายอมรับได้ สามารถเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ และใช้แบบสัมภาษณ์
เป็นเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามตามจำนวน

กลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ข้างต้นและนำข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือนำข้อมูล
มาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัยต่อไป 

5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 1) สถิติพ้ืนฐานการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) สถิติการวิเคราะห์ทดสอบ
สมมติฐาน เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 3) วิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปร
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) เพ่ือเลือกสมการพยากรณ์ท่ีดีที่สุด 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีการดำเนินการแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
โดยสรุปได ้ดังนี้  
 ระยะที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้นของปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัย
ด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากผลการวิจัยสรุปได้ 3 ประเด็นดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน จากผลการสัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมการ
สนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ควรศึกษาให้ครอบคลุม 4 หัวข้อ ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้นำของ
ผู้บริหาร 2) งานวิชาการและประสิทธิผลของผู้เรียน 3) การมีส่วนร่วมกับองค์กรในชุมชน และ  
4) บรรยากาศของสถานศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิยังเสนอแนะแนวทางการศึกษาประสิทธิผลของ
โรงเรียนโดยให้ศึกษาประสิทธิผลให้ครอบคลุมทั้งผู้บริหาร ผู้เรียน ครูและบุคลากร รวมทั้งโครงสร้าง
การบริหารองค์การ ประเด็นที่ 2 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ตัวแปรที่นำมาศึกษาควรครอบคลุมการบริหารงาน
ทั้ง 4 ฝ่าย ประเด็นที่ 3 ความสอดคล้องของตัวแปรที่ต้องการศึกษากับบริบทการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มให้
ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าตัวแปรที่ผู้วิจัยสังเคราะห์จากการศึกษา หลักการ แนวคิด และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องนั้น เป็นตัวแปรที่มีความน่าสนใจ และสามารถนำมาใช้ในการศึกษาประสิทธิผล
และปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในบริบทการจัดการศึกษาของโรงเรียนในพ้ืนที่ได้  
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 ระยะที่ 2 เป็นการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 ถึงข้อที่ 5 สรุปผลได้ดังนี้ 
1) ผลการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับ
ค่าคะแนนจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการมีส่วนร่วมของ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านความคาดหวังต่อผู้เรียนที่สูง 2) ผลการศึกษาปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร 
ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหาร งานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ 
กับประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 4) การสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนจากปัจจัยด้านสมรรถนะ
ผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ  พบว่า สมการ
พยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ ด้าน
ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน (X3.2), ด้านการวัดและประเมินผล (X2.5), ด้านการพัฒนาส่งเสริม
ให้มีแหล่งเรียนรู้ (X2.3), ด้านโครงสร้างองค์การ (X3.3), ด้านความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน (X3.1), ด้าน
การนิเทศการศึกษา (X2.4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณสะสมของตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 6 ตัวแปร 
กับตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าเท่ากับ 0.92 ค่าความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการพยากรณ์
เท่ากับ 0.19 และพบว่าค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณของตัวแปรพยากรณ์รวมทั้งค่าคงที่มีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถพยากรณ์ทำนายปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้ร้อยละ 85 
สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 𝑦̂ = b + .20 (X3.2) + .11 (X2.5) + .14 (X2.3) + .13 (X3.3) + .13 (X3.1) + .10 (X2.4) 
 𝑍̂ = .26 (Z3.2) + .13 (Z2.5) + .17 (Z2.3) + .16 (Z3.3) + .14 (Z3.1) + .12 (Z2.4) 
 ระยะที่ 3 ตรวจสอบสมการณ์พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ที่สร้างจากปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ด้านการบริหารงาน
วิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ จากการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่และสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า  
ผลการสัมภาษณ์สอดคล้องกับสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนซึ่งได้จากการตอบ
แบบสอบถามในการวิจัยระยะท่ี 2  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยครั้งนี้ สามารถนำมาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยตามลำดับ ดังนี้ 

1. จากการศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนและปัจจัยที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลโรงเรียน ผู้วิจัยพบว่าการจะศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นยังไม่มีรูปแบบของ  
ตัวแปรการศึกษาที่ชัดเจน เนื่องจากบริบทของสถานศึกษาที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลโรงเรียนในปัจจุบันแนวคิดของนักวิชาการเพ่ือนำ
ข้อมูลตัวแปรที่ได้เข้าสู่กระบวนการสนทนากลุ่ม เพื่อสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้น และเมื่อนำ
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ตัวแปรได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือนำมาใช้ในการศึกษาประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จากการวิเคราะห์ประเด็น  
การสัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะ ว่าการจะศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน
นั้นไม่ควรมุ่งศึกษาแต่ด้านผลสัมฤทธิ์ แต่ควรศึกษาให้ครอบคลุมทั้งด้านการบริหารงานของผู้บริหาร 
ด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุม
เพ่ือให้ได้ผลการประเมินประสิทธิผลที่ครอบคลุม และสามารถใช้ได้กับบริบทการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในพ้ืนที ่สำหรับตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้เข้าร่วม
การสนทนากลุ่มส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในบริบท
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 นั้น ควรศึกษาให้ครอบคลุมการบริหารงาน
ทั้ง 4 ฝ่าย แม้จะไม่ได้นำเอาหลักการบริหารงาน 4 ฝ่ายมาเป็นตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา แต่ตัวแปร  
ที่ผู้วิจัยทำการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์มานั้น ครอบคลุมการบริหารงานโรงเรียน  และเมื่อ
พิจารณาจากบริบทการจัดการศึกษาของโรงเรียน และกรอบแนวคิดเบื้องต้นที่ผู้วิจัยนำมาศึกษา  
ในงานวิจัยนี้ ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มทุกท่านให้ความเห็นสอดคล้องกันว่าเป็นกรอบแนวคิดเบื้องต้น 
ที่แปลกใหม่ และน่าสนใจ ตัวแปรที่นำใช้ในการศึกษาวิจัยเป็นตัวแปรที่ผ่านการสังเคราะห์ขึ้นใหม่ 
เจาะลึก ตรงประเด็นที่ต้องการศึกษา ครอบคลุมประเด็นตามที่ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มเห็นว่า
สำคัญและควรทำการศึกษาในบริบทการจัดการศึกษาในพ้ืนที่ ดังนั้นจากการสนทนากลุ่มเพ่ือศึกษา
กรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้น ตัวแปรที่นำมาศึกษามีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบท 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

2. จากผลการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงลำดับค่าคะแนนจากมากไปหาน้อยสามอันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านความคาดหวังต่อผู้เรียนที่สูง ทั้งนี้  จากผลการวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามจากโรงเรียนในพ้ืนที่ทั้งหมด 81 โรงเรียน 
และจากการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่และการสัมภาษณ์เชิงลึกในโรงเรียนที่มีผลการสำรวจประสิทธิผลอยู่ใน
ระดับสูงและระดับต่ำ พบว่าโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
มีความสามารถในการดูแลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบความสำเร็จทั้งด้านทักษะที่จำเป็นต่อ  
การเรียนรู้และด้านวิชาการได้สอดคล้องตามศักยภาพของผู้เรียน ครูมุ่งเน้นการวางแผนการจัด  
การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับโครงสร้างเวลาเรียนและหลักสูตร แต่ ในขณะเดียวกันก็มี  
ความยืดหยุ่นสามารถปรับเนื้อหาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้ นอกจากนี้  เนื่องจาก
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่ ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ชุมชนและเขตอุตสาหกรรม ทำให้มีหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ให้ความสนใจ
และต้องการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในพ้ืนที่ อีกทั้งโรงเรียนยังมีระบบ
ที่สร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน เปิดกว้างและยอมรับการสนับสนุนด้านการจัดการเรียน
การสอนจากหน่วยงานภายนอก สร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนมาก
ยิ่งกว่านั้นครูและผู้บริหารยังเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ
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แนวทางในการพัฒนาโรงเรียน ผู้บริหารและครูมีความคาดหวังต่อความสำเร็จของผู้เรียนที่ชัดเจน 
สนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียนในเชิงรุกเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ เสริมสร้างความมั่นใจให้ผู้เรียนมีความ
กล้าที่จะตั้งเป้าหมายและคาดหวังความสำเร็จที่สูง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนงลักษณ์ เรือนทอง 
(2550) ที่ศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลโดยมีองค์ประกอบสำคัญ 8 องค์ประกอบ
คือ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารและครูเป็นมืออาชีพ การประกันคุณภาพ การตรวจสอบได้ 
และความน่าเชื่อถือ สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การมีวิสัยทัศน์และมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
เน้นการเรียนการสอน การเรียนการที่มีวัตถุประสงค์ และมีความคาดหวังต่อนักเรียนสูง 

3. จากผลการศึกษาปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และ
ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
 3.1 ปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ การที่
ผู้บริหารมีภาวะผู้นำในการเรียนการสอน ที่มีความสามารถในการนำหลักสูตรไปปฏิบัติและพัฒนา 
จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ และสามารถทำหน้าที่ให้คำแนะนำและประเมินการปฏิบัติงาน
ของครูทำให้เกิดผลการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลตามที่ได้วางแผนไว้ เมื่อผู้บริหารสามารถปฏิบัติงาน
ภายใต้ความท้าทายและความเป็นไปได้ มีความสามารถในการบริหารประสิทธิผลส่วนบุคคล ซึ่ง
สมรรถนะนี้มีความสำคัญอย่างยิ่งในการช่วยส่งเสริมและพัฒนาทั้งศักยภาพของตัวผู้บริหารเองและ
ครูผู้ปฏิบัติงานด้วย ภาวะผู้นำในการจัดการถือเป็นองค์ประกอบสำคัญและจำเป็นต่อการบริหาร
การศึกษาในโรงเรียนให้ เป็นไปตามแผนและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Nomnian & Arphattananon (2018) สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  ได้แก่  
การคิดเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม ภาวะผู้นำในการจัดการ ภาวะผู้นำในการเรียนการสอน ความเป็นเลิศ
ส่วนบุคคล และการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 3.2 ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถผลิตผู้เรียนที่มีประสิทธิผล หากผู้บริหารสามารถบริหารงาน
วิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลด้านคุณภาพการจัดการศึกษา และคุณภาพของผู้เรียน
จะเป็นตัวชี้วัดความสำเร็จของสถานศึกษาที่เด่นชัด ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องให้ความสำคัญใน  
การบริหารงานวิชาการ ให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของศศิธร 
ปรูกระโทก (2560) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานว่าเป็นแนวทางหรือเครื่องชี้นำเพ่ือให้  
การบริหารงานบรรลุเป้าหมาย ประสบผลสำเร็จ ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องใช้หลักประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยคำนึงถึงผู้เรียนเป็นหลัก นอกจากนี้ยังต้องคำนถึงบุคลากรในองค์การ ซึ่งเป็นผู้ที่มี
หน้าที่สำคัญในการบริหาร เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร  
 3.3 ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
เนื่องจากองค์ประกอบและคุณภาพของสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานนั้นมีอิทธิพลต่อขวัญและ
กำลังใจในการทำงานของบุคลากร รวมถึงส่งผลต่อพฤติกรรม ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน และส่งผลต่อ
ประสิทธิผลขององค์การด้วย บรรยากาศองค์การนั้นไม่เพียงแต่บรรยากาศในการปฏิบัติงานของ
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บุคลากรเท่านั้นแต่ยังหมายถึงการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ที่จะช่วยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีความสุข และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาประสิทธิผลของผู้เรียนได้  
 4. จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้าน 
การบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ กับประสิทธิผลของโรงเรียน  พบว่า  
ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกเนื่องจากผู้บริหารเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน
สถานศึกษา จึงจำเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีสมรรถนะที่จำเป็นเพ่ือนำมาใช้  
ในการบริหารงานสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด มีความสามารถในการปฏิบัติตัวให้เหมาะสม
กับบทบาทของตนเอง มีภาวะผู้นำ มุ่งเน้นความเป็นเลิศส่วนบุคคล และสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เรือนเพชร เต็กลี่ และ
จรัส อติวิทยาภรณ์ (2561) พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
การบริหารงานวิชาการคืองานหลักของสถานศึกษา ผู้บริหารที่ให้ความสำคัญ และมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการงานวิชาการได้เป็นอย่างดี ปรับปรุงและพัฒนางานวิชาการอยู่เสมอ ย่อมส่งผลให้
คุณภาพการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Osman (2012) เรื่องบรรยากาศโรงเรียนกุญแจสำคัญ 
สู่ความเป็นเลิศ พบว่าบรรยากาศโรงเรียนส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลโรงเรียน และมีอิทธิพลต่อ
ทุกคนที่มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งผู้เรียน ครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชน 
 5. จากผลการสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนจากปัจจัยด้านสมรรถนะ
ผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ โดยสมการพยากรณ์
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ ด้านขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงาน (X3.2), ด้านการวัดและประเมินผล (X2.5), ด้านการพัฒนาส่งเสริมให้มี
แหล่งเรียนรู้ (X2.3), ด้านโครงสร้างองค์การ (X3.3), ด้านความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน (X3.1), ด้าน 
การนิเทศการศึกษา (X2.4) ตัวแปรดังกล่าวส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้ร้อยละ 85 เมื่อ 
ตัวแปรเหล่านี้มีค่าสูงขึ้นจะทำให้ตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียนสูงขึ้น ผู้วิจัยมีประเด็นจะอภิปราย
เกี่ยวกับปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ตามลำดับความสำคัญจากมากไปน้อย ดังนี้ 
 5.1 ลำดับที่  1 คือ ตัวแปรด้านขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานเป็นตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนมากกว่าตัวแปรอ่ืน ๆ ดังนั้น จึงเป็นเครื่องยืนยันว่า
ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานเป็นตัวแปรสำคัญที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
เป็นอันดับแรก ที่ผลการพยากรณ์เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าการที่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน ย่อมส่งผลให้เกิดความตั้งใจและทุ่มเทในการปฏิบัติงานเพ่ือ 
มุ่งสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ อีกทั้งเมื่อผู้บริหารให้ความสำคัญกับการสร้างขวัญและกำลังใจที่ดีให้แก่
บุคลากร ย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดีใน  
การปฏิบัติงานทำให้ครูสามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้อย่างเต็มศักยภาพ และส่งผลให้ โรงเรียน  
มีประสิทธิผลที่สูงขึ้นตามไปด้วย 
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 5.2 ลำดับที่ 2 คือ ตัวแปรด้านการวัดและประเมินผล อาจเป็นเพราะว่าการที่โรงเรียน 
มีการทำความเข้าใจกับผู้เรียนเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล และมีการกำกับดูแลการวัดและ
ประเมินผลให้เป็นไปตามแนวทางของหลักสูตร สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ รวมทั้งมี
การจัดระบบจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบและอ้างอิงผลการประเมินได้ ทำให้
สามารถประเมินประสิทธิผลของผู้เรียนได้อย่างแม่นยำ รวมทั้งยังช่วยให้การปฏิบัติงานของครูผู้สอน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วย 
 5.3 ลำดับที่ 3 คือ ตัวแปรด้านการพัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งสำหรับ
ผู้เรียนและครู เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้อยู่เสมอ อีกทั้งยังส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้  
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา พัฒนาแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และยังสนับสนุนให้มีการใช้แหล่งทรัพยากรที่จัดไว้ให้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 5.4 ลำดับที่ 4 คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างองค์การ อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนมีรูปแบบ 
การบริหารงานที่ชัดเจน มีการแบ่งโครงสร้างการทำงานที่ช่วยลดความซับซ้อนในการปฏิบัติงาน  
สายบังคับบัญชาชัดเจนทำให้ไม่เกิดความสับสนเมื่อต้องปฏิบัติงาน ผู้บริหารยังไว้วางใจและมอบ
อำนาจในการตัดสินใจให้แก่บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถตามขอบข่ายที่เหมาะสมเพ่ือให้
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ช่วยให้การสื่อสารกันภายในสถานศึกษาเป็นไป
อย่างคล่องตัว ส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิผลที่สูงขึ้น 
 5.5 ลำดับที่ 5 คือ ตัวแปรด้านความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน อาจเป็นเพราะว่าความเป็น
น้ำหนึ่งใจเดียวกันของคนในองค์การย่อมส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มุ่งหวัง
ความสำเร็จในเป้าหมายเดียวกัน ช่วยดูแลกันและกันและปฏิบัติงานเพ่ือผลประโยชน์ของผู้เรียนและ
โรงเรียนเป็นสำคัญ ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนแต่ให้ความสำคัญกับประโยชน์ส่วนร่วมและ
เป้าหมายของสถานศึกษา อีกทั้งบุคลากรยังเห็นว่าความสำเร็จของผู้เรียนหรือของโรงเรียนนั้น เป็น
ความสำเร็จที่เกิดจากการทำงานร่วมกันเป็นทีม ไม่ใช่เป็นเพียงความสำเร็จของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
 5.6 ลำดับที่ 6 คือ ตัวแปรด้านการนิเทศการศึกษา อาจเป็นเพราะว่าการนิเทศการศึกษา
เป็นส่วนสำคัญที่จะช่วยพัฒนาความสามารถและทักษะของบุคลการในสถานศึกษา โดยการที่
ผู้บริหารสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศการศึกษา จัดหาเอกสารหรือ
แหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับงานวิชาการให้ครูได้พัฒนาตนเอง เพ่ิมพูนความรู้และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ซึ่งกันและกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการทำงาน อีกทั้งการที่ผู้บริหารยกย่อง ชมเชย ให้กำลังใจครู  
ในการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนการสอนและมุ่งแก้ไขปัญหาที่พบในระหว่างการจัดการเรียน  
การสอนเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่ งขึ้นและยังเป็นการช่วยให้ โรงเรียน  
มีประสิทธิผลที่สูงขึ้นด้วย อีกทั้งผู้บริหารยังจัดให้มีการประชุมบุคลากรเพ่ือให้ทราบจุดมุ่งหมายและ
แนวทางการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันของบุคลากรและผู้บริหาร 
รวมถึงผู้นิเทศการศึกษาด้วย 
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 6. จากผลการตรวจสอบสมการณ์พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ที่สร้างจากปัจจัย
ด้านสมรรถนะผู้บริหาร ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ  โดย
การตรวจเยี่ยมพ้ืนที่และสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า ผลการสัมภาษณ์สอดคล้องกับสมการพยากรณ์
ประสิทธิผลซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถามในการวิจัยระยะที่  2 โดยสามารถอภิปรายผล  
การตรวจสอบสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์ได้ให้ความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าปัจจัย
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนจากสมการพยากรณ์ เป็นปัจจัยที่มีความสำคัญและส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในด้านขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความคิดเห็นว่า
การที่ผู้บริหารให้ความสำคัญกับความเป็นอยู่ รวมถึงขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงานย่อมส่งผลให้
เกิดแรงจูงใจในการทำงานและทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพส่งผลต่อประสิทธิผลที่เพ่ิมสูงขึ้น ตัวแปร
พยากรณ์ตัวที่ 2 อย่างด้านการวัดและประเมินผลยังเป็นสิ่งที่ผู้ให้สัมภาษณ์เล็งเห็นว่ามีความสำคัญ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของโสภา วงษ์นาคเพ็ชร (2553) พบว่าการที่ผู้บริหารช่วยอำนวยความสะดวก
ให้แก่ครูในการสร้างแบบทดสอบการวัดและประเมินผล จะช่วยให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ  
ให้มีประสิทธิภาพและทำให้ได้ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนต่อไป 
สภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ก็ถือเป็นส่วนสำคัญที่ผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความเห็นว่าส่งผลต่อการพัฒนา
ประสิทธิผลของโรงเรียน สอดคล้องกับ งานวิจัยของณัชพิมพ์ สืบเสนาะ (2561) พบว่าครู มี 
ความคิดเห็นต่อการพัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือผู้บริหารส่งเสริมให้ครู
ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนในกระบวนการจัดการเรียนการสอน และยังสอดคล้องกับ 
การตรวจเยี่ยมพ้ืนที่ (Site visit) จากสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่มีค่าคะแนนประสิทธิผล 
อยู่ในระดับมากที่สุด จากการสัมภาษณ์และการตรวจเยี่ยมพ้ืนที่พบว่าโครงสร้างการบริหารองค์การ
ที่ชัดเจนมีการกำหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนช่วยให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว และ
ช่วยลดความซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน ทำให้โรงเรียนสามารถดำเนินงานได้อย่างราบรื่น และส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สอคล้องกับงานวิจัยของณัฐศักดิ์ ศิริสมบูรณ์เวช (2561) พบว่าปัจจัย
ด้านบรรยากาศองค์การ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือการที่ผู้บริหารกำหนดเป้าหมายที่เกี่ยวกับคุณภาพ
ผู้เรียนอย่างชัดเจนและวางแผนโครงสร้างการบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบายและพันธกิจ  
อย่างชัดเจน ด้านความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน สภาพแวดล้อมในการทำงานมีผลต่อการปฏิบัติงาน 
การสร้างการมีส่วนร่วม สนับสนุนให้บุคลากรกำหนดเป้าหมายในการทำงานไปในทิศทางเดียวกัน 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาร่วมกัน จะช่วยสร้างความเป็นน้ำหนึ่ง
ใจเดียวกันให้เกิดขึ้น จากสมการพยากรณ์ตัวแปรสุดท้าย ได้แก่ ด้านการนิเทศการศึกษา โดย 
จากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีค่าคะแนนระดับประสิทธิผลสูงที่สุดและต่ำที่สุด  พบว่ากระบวนการ 
ที่จะกระตุ้นให้บุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องคือการนิเทศการศึกษา และยังถือ
เป็นกระบวนการช่วยกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการเรียนการสอนด้วย 
กล่าวคือผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตามเป้าหมายของสถานศึกษา โดยมีกระบวนการ
ประเมินและพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมผ่านการนิเทศการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของดารุณี บุตรพรม 
(2559) พบว่าบทบาทการนิเทศของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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ทั้งนี้ เนื่องจากการผู้บริหารมีบทบาทการนิเทศที่ดี ก็จะทำให้การบริหารจัดการสถานศึกษาดำเนินไปด้วย
ความเรียบร้อย บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ส่งผลให้สถานศึกษาเกิดประสิทธิผล 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 
 จากสมการพยากรณ์พบว่าปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนถึงร้อยละ 85 ประกอบด้วย 6 ปัจจัย ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรให้ความสำคัญและพิจารณา 
ในการพัฒนาปัจจัยเหล่านี้ให้มากยิ่งขึ้น สำหรับการวางแผนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของสถานศึกษา 
โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.1 ด้านขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรให้บุคลากรได้มีอิสระใน 
การปฏิบัติงาน และสามารถแสดงศักยภาพ ความคิดริเริ่มใหม่ๆ ได้อย่างเต็มที ่
 1.2 ด้านการวัดและประเมินผล ผู้บริหารควรมีการแจ้งให้ครูและผู้เรียนได้ทราบเกี่ยวกับ
การวัดและประเมินผล กำกับ ติดตามการวัดและประเมินผลตามแนวทางของหลักสูตร  รวมถึง
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการสร้างเครื่องมือในการวัดผลและประเมินผลที่มีคุณภาพสูง 
 1.3 ด้านการพัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมส่งเสริมและกระตุ้น
ให้ทั้งบุคลากรและผู้เรียนให้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
 1.4 ด้านโครงสร้างองค์การ ผู้บริหารควรมีการจัดแบ่งโครงสร้างการบริหารงาน และ 
สายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน พร้อมทั้ งกระจายอำนาจการตัดสินใจแก่บุคลกากรเพ่ือให้ เกิด 
การดำเนินงานได้อย่างรวดเร็ว 
 1.5 ด้านความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรภายใน
โรงเรียนให้มีการปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงประโยชน์ของโรงเรียนมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และ
ร่วมกันทำงานเป็นทีมโดยมีเป้าหมายในการทำงานไปในทิศทางเดียวกัน 
 1.6 ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมให้ครูได้เข้ามามีส่วนร่วมใน 
การวางแผนการนิเทศการศึกษา เพ่ือกำหนดจุดมุ่งหมายให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับแนวทางใน
การปฏิบัติงานนิเทศการสอนของโรงเรียน 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาการประเมินประสิทธิผลโรงเรียน ปัญหาและ
อุปสรรค ของบุคลากรในแต่ละโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือนำผลที่ได้มาบูรณาการ และพัฒนา
ประสิทธิผลโรงเรียนต่อไป 
 2.2 ควรทำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนโดยลงรายละเอียดในแต่ละด้าน
ตามบริบทของโรงเรียนในพ้ืนที่ เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน โดยอาจเพ่ิม
การศึกษาในแง่มุมการศึกษาเชิงคุณภาพ 
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 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเพ่ิมเติม ได้แก่ ด้าน
สมรรถนะครู ด้านผู้เรียน และด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 2.4 ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารงานของโรงเรียนที่มีประสิทธิผลเพ่ิมเติมในภาพรวม
หรือแต่ละองค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
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