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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนฉบับที่ 1 ประจำเดือนมกราคม 
2565 ที่ไดรับรองคุณภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation 
Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเงื่อนไขและกติกาสากล กองบรรณาธิการได
พิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรอง (Peer Review) 
พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและกลั่นกรอง
บทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากที่สุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร และ
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรคผลงาน
ทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนที่เนนกระบวนการวิจัยที่เขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความทั้ง 32 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยที่ศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ที่แตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบทั้งใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ทั่วไปทุกทานที่ใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี ้   

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุวัต กระสังข  
บรรณาธิการ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนาซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครูของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จาก 54 โรงเรียน โดยมีวิธีการ
กำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง 
จำนวน 317 คน และนำมาใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบท่ี
มีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ สถิติทดสอบ คาที ความแปรปรวนแบบทาง ผลการวิจัย พบวา ระดับการประยุกตใชหลัก
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 พบวา ระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวม อยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.81, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการบริหารงานวิชาการ (𝑥𝑥𝑥=3.86, 

S.D.=0.81) ดานการบริหารงานงบประมาณ (𝑥𝑥𝑥=3.57, S.D.= 0.77) ดานการบริหารงานบุคลากร (𝑥𝑥𝑥=
3.93, S.D.=0.82) การบริหารงานทั ่วไป (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.79การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะ
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดานเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทำงาน และ
ขนาดของสถานศึกษา มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ไมแตกตางกัน สวน
ลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีแตกตางกันทางดานอายุ มีระดับคาเฉลี่ยเก่ียวกับการประยุกตใช
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ: การประยุกต; หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง; โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 
Abstract 
 This research was a descriptive research aimed to study the level and to compare the 
application of the principles of sufficiency economy philosophy of the educational 
opportunity expansion schools under Tak Primary Educational Service Area Office 2. The 
population and sample were the administrators and teachers from 54 educational institutions 
under Tak Primary Educational Service Area Office 2. The sample was determined by using 
the tables of Krejcie and Morgan at a 95% confidence level, then using the purposive sampling 
method and the result was 317 people required for this study. Due to the importance of the 
data, it required the respondents to voluntarily provide the information for this research. The 
research tool was a questionnaire with a checklist section and a 5-level rating scale section. 
This research analyzed the quantitative data using the descriptive statistic, frequency, 
percentage, mean, standard deviation, t-test and one-way ANOVA. The research results 
showed that the level of the application of the principles of sufficiency economy philosophy 
of the educational opportunity expansion schools under Tak Primary Educational Service Area 

Office 2 in overall was at a high level (𝑥𝑥𝑥=3.81, S.D.=0.80). When considering each aspect, it 

was found the results as follows: academic administration (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.81), budget 

management (𝑥𝑥𝑥=3.57, S.D.= 0.77), personnel administration (𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.82), and general 

administration (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.79). The test comparing the characteristics of the respondents 
who were different in terms of gender, education level, work experience and the size of the 
educational institutes reflected no different of the average level on the application of the 
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principles of sufficiency economy philosophy of the educational opportunity expansion 
schools under Tak Primary Educational Service Area Office 2. For the respondents who differed 
in age reflected the result of the average level on the application of the principles of 
sufficiency economy philosophy of the educational opportunity expansion schools under Tak 
Primary Educational Service Area Office 2 with significantly different at a level of 0.05.         
Keywords: Application; Principles of Sufficiency Economy Philosophy; Educational 
Opportunity Expansion Schools 
 
บทนำ (Introduction) 

ภายใตบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกมีผลกระทบอยางกวางขวางตอการพัฒนาประเทศในอนาคต
และสถานะของประเทศไทยไดสะทอนปญหาเชิงโครงสรางของระบบเศรษฐกิจสังคมสิ่งแวดลอมและการ
บริหารจัดการประเทศที่ไมสมดุลไมยั่งยืน ความฟุมเฟอยทำใหสังคมไทยขาดจิตสํานึกในเรื่องของความพอดี
และพอเพียงมีการจับจายใชสอยอยางฟุมเฟอยทั้งในองคกรของภาครัฐภาคเอกชนและประชาชน ทำใหการ
กำหนดวิสัยทัศนเปนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 และกรอบหลักการของการวางแผนท่ี
นอมนําและประยุกตใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยางมีสวน
รวมการพัฒนาที่ยึดหลักสมดุลยั่งยืน โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเปนหลักคิดและหลัก
ปฏิบัติในการดำเนินชีวิตที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระดํารัสชี้แนะแกพสก
นิกรชาวไทยใชหลักความพอประมาณการคำนึงถึงความมีเหตุผล การสรางภูมิคุ มกันที่ดีในตัวและทรง
เตือนสติประชาชนคนไทยไมใหประมาทตระหนักถึงการพัฒนาที่สมดุลกาวหนาไปอยางสมดุลในแตละ
ขั้นตอนอยางถูกตองตามหลักวิชาและการมีคุณธรรมจริยธรรมเปนกรอบในการคิดและการกระทำสามารถ
ประยุกตใชในทุกมิติชีวิตทุกภาคสวนและทุกดานของการพัฒนา (สกุลรัตน กมุทมาศ,2560)  

กระทรวงศึกษาธิการไดมีนโยบายนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษา โดยดำเนินการ
ตามหลัก เกณฑและแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายขยายผล
สถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรู และการบริหารจัดการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง (สถานศึกษาพอเพียง) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) สถานศึกษาจึงควรมีการจัดการศึกษามุง
สงเสริมการเรียนรูปลูกฝงและเสริมสรางใหผูเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคในการดำเนินชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยใหมีความรูความเขาใจในสาระของปรัชญานั้นตระหนักในความสำคัญและ
ทักษะพื้นฐานในการปฏิบัติตนและดำเนินชีวิตอยางถูกตองเหมาะสม สถานศึกษาควรมีการจัดระบบการ
บริหารจัดการภายในตามแนวของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เรื่องการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการ
สอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาและการจัดระบบบริหารจัดการโดยให
ผู ปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมมีการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาอยู เสมอ ในการ
ดำเนินการคือกำหนดนโยบายการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนนโยบายสำคัญของ
สถานศึกษาพัฒนาบุคลากรทั้ง ผูบริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาใหเกิดความรูความเขาใจและ
สงเสริมใหปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงประชาสัมพันธเผยแพรความรูความเขาใจแก
ผูเกี่ยวของอื่น ๆ ปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
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จัดทำหรอืเพ่ิมเติมโครงการกิจกรรมและปรับแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา เสริมสรางบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู จัดระบบนิเทศติดตามประเมินผลและรายงานผลการดำเนินการ (พินิจ 
เครือเหลา และ วรกาญจน สุขสดเขียว, 2562) 
 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มี
ความตองการที่จะนําแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา
ภูมิพลอดุลยเดช สูกิจกรรมการเรียนและนําไปปฏิบัติในโรงเรียน เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูและนํามาเปน
แนวทางในการดำเนินชีวิต มีความมุงหวังที่จะพัฒนานักเรียนเพื่อใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งดานรางกาย 
จิตใจสติปญญา ความรู คุณธรรม และจริยธรรมในการดำรงชีวิต และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยาง
มีความสุข แตจัดการแหลงการเรียนรู ตาง ๆ ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาขับเคลื ่อนใน
สถานศึกษา เชน ปายกิจกรรมศูนยเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงยังคงไมไดรับการปรับปรุง
อยางตอเนื่อง จึงสงผลใหการจัดหาและเผยแพรสื่อการเรียนรูโดยใชแหลงเรียนรูในสถานศึกษาหรือภูมิ
ปญญาทองถิ่นในชุมชนนั้นยังไมหลากหลายและสอดคลองกับวัตถุประสงค ปญหาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของ
เด็กนักเรียน สงผลทำใหตองมีการแนะแนวและระบบดูชวยเหลือนักเรียนที่ชัดเจนและดำเนินการอยางเปน
ระบบเพื่อสนับสนุนการดำเนินชีวิต แกปญหา พัฒนาตนเองไดที่สอดคลองกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
นั่นคือไมสงผลกระทบตอผูอ่ืน (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 กลุมนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา, 2563) 
 บริบทและความสำคัญของปญหาท่ีไดกลาวมาขางตน ทำใหคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจจะศึกษาการ
พัฒนาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 เพื่อนำแนวทางไปสูการปฏิบัติที ่ทำใหประสบผลสำเร็จเปน
แบบอยางที่ดี (Best practices) และนำขอมูลการติดตามผลและประเมินผลนาผลการศึกษามาวิเคราะห
สังเคราะหวาแนวทางการปฏิบัติโดยนำหลักความพอประมาณ ความมีเหตุผล ความมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี มี
เง่ือนไขความรูและคุณธรรม (3 หวง 2 เง่ือนไข) ไปบูรณาการใหเกิดผลจริงจังไดอยางไร จึงไดดำเนินการวิจัย
เรื่องนี้ขึ้นเพื่อใหไดมีผลลัพธและภาพความสำเร็จตามเกณฑการประเมินการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงที ่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ซึ ่งผลจากการศึกษาวิจัยที ่ไดจะเปนการพัฒนาการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ใหประสบผลสำเร็จตามนโยบายของรัฐบาลและหนวยงานตนสังกัดตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches)  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  

2. เพื่อเปรียบเทียบการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
          1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดยคณะผูวิจัย
ไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการที่ใหความหมายของการศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ที่สอดคลองและเหมือนกันซึ่งไดประมวลความรู จาก
การศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยมี
ขอบเขตเนื้อหา 4 ดาน ดังนี้ 1) การบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงานงบประมาณ 3) การบริหารงาน
บุคคลากร และ 4) การบริหารงานท่ัวไป  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครูของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 1,837 คน จาก 54 
โรงเรียน (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 กลุมงานบริหารงานบุคคล, 2563) โดยมี
วิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ท่ี
ระดับความเชื ่อมั ่น 95% ไดกลุ มตัวอยาง จำนวน 317 คน และนำมาใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบที่มีความสำคัญและตองให
ผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการวิจัย 

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการแบบตัวเลอืก (Checklist) แบงออกไดเปน 2 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา ซึ่งเปนแบบสอบถาม
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s Rating Scale)        
5 ระดับ คือ การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อยูใน
ระดับมากท่ีสุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา อยูในระดับนอยท่ีสุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น 
(Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 อยูในระดับ
มากที่สุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
โรงเร ียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  
อยูในระดับนอย โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความ
เที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาท่ี
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ไดมีคาเทากับ 0.87 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol et. al., 
2020) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพ่ือตอบ

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพ้ืนฐานการวิเคราะหสถิติเชิง
พรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพ่ือการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัวแปร โดย
ใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผูวิจัยนำมาใชเพ่ือวิเคราะหผูบริหารท่ีตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามเพศ และ
ระดับการศึกษา โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test Independent) และการวิเคราะหเปรียบเทียบการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามอายุ ประสบการณในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา
โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one - way ANOVA)  

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 317 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีเพศ
หญิง จำนวน 197 คน คิดเปนรอยละ 62.1 มีอายุ 36 - 45 ป จำนวน 129 คน คิดเปนรอยละ 40.70  มี
ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 164 คน คิดเปนรอยละ 51.70 มีประสบการณในการทำงานต่ำ
กวา 10 ป จำนวน 173 คน คิดเปนรอยละ 54.60 และปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ จำนวน
176 คน คิดเปนรอยละ 55.50 
 การวิเคราะหระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 พบวา ระดับการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.81, S.D.=0.80) เมื ่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานการบริหารงานวิชาการ (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.81) ดานการบริหารงานงบประมาณ (𝑥𝑥𝑥=3.57, S.D.= 

0.77) ดานการบริหารงานบุคลากร (𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.82) การบริหารงานทั่วไป (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.79) ดัง
ตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 
2  โดยภาพรวม 

ดานท่ี การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

1 การบริหารงานวิชาการ 3.86 0.81 มาก 

2 การบริหารงานงบประมาณ 3.57 0.77 มาก 

3 การบริหารงานบุคคลากร 3.93 0.82 มาก 

4 การบริหารงานท่ัวไป 3.85 0.79 มาก 

คาเฉล่ียรวม 3.81 0.80 มาก 

 
การวิเคราะหระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  โดยเมื่อพิจารณาเปนรายแตละ
ดาน ดังนี้ 

 1. ดานการบริหารงานวิชาการภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.81) เม่ือพิจารณาราย
ขอพบวา สถานศึกษามีการสรางขอตกลงรวมกัน สถานศึกษามีการทบทวนสิ่งรอบตัว สถานศึกษามีการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงาน สถานศึกษามีการวัดพฤติกรรมการทำงาน สถานศึกษามีการสังเกตเปน

การมองสิ่งรอบตัว สถานศึกษามีการวิเคราะหขอมูล เรื่อง ตาง ๆ ในการนิเทศ (𝑥𝑥𝑥=3.97, 3.96, 3.95, 3.90, 
3.88, 3.87, 3.84, 3.78, 3.77 และ 3.70) ตามลำดับ 

 2. ดานการบริหารงานงบประมาณภาพรวม อยู ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.57, S.D.=0.77) เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดแผนการดำเนินงานโดยมีการควบคุมการดำเนินงาน
ทางการเงินตามกฎหมายที่ตั้ง, ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผนการใชทรัพยากรใหบรรลุวัตถุประสงค
ของแผนงานและโครงการท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ, ผูบริหารสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระ ในการ

บริหารจัดการมีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได (𝑥𝑥𝑥=3.85, 3.83, 3.73, 3.67, 3.64, 3.56, 3.44, 3.42 
และ 3.24) ตามลำดับ 

 3. ดานการบริหารงานบุคลากรภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.93, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณา
รายขอพบวา ผู บริหารสถานศึกษามุ งสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงาน มีความรู  ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน, ผู บริหารสถานศึกษามีการกำหนดอัตราเงินเดือนและคาจางใหกับบุคลากร, ผู บริหาร

สถานศึกษามีการวางแผนเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล (𝑥𝑥𝑥=3.99, 3.96, 3.95, 3.94, 3.93, 3.91, 3.90, 
3.85 และ 3.83) ตามลำดับ 

4. ดานการบริหารงานทั่วไปภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.79) เมื่อพิจารณาราย
ขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาอาคารสถานท่ีใหมีความพรอมตอการจัดการเรียนการสอน, ผูบริหาร
สถานศึกษามีการประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษาการจัดระบบการบริหารและพัฒนาสถานศึกษา, 
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ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมสนับสนุนดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมอยางเหมาะสม (𝑥𝑥𝑥=3.98, 
3.95, 3.93, 3.92, 3.91, 3.81, 3.75, 3.68 และ 3.61) ตามลำดับ 
 การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันทางดานเพศ 
ระดับการศึกษา ประสบการณในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับ    การ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ไมแตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตาง
กันทางดานอายุ มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงไดดังตารางท่ี 2  
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2  จำแนกตามเพศ อาย ุระดับการศึกษา ประสบการณการทำงานและขนาดของสถานศึกษา 

การประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ
การทำงาน 

ขนาดของ
สถานศึกษา 

t-test Sig F Sig t-test Sig t-test Sig F Sig 

1. การบริหารงาน
วิชาการ 

1.18 0.24 20.54* 0.00 -2.34* 0.02 -0.84 0.40 
4.64

* 
0.01 

2. การบริหารงาน
งบประมาณ 

-0.18 0.86 11.76* 0.00 -1.67 0.10 2.00 0.05 0.95 0.39 

3. การบริหารงาน
บุคลากร 

0.62 0.54 5.44* 0.01 -0.80 0.43 0.50 0.62 0.06 0.94 

4. การบริหารงาน
ท่ัวไป 

0.86 0.39 3.51* 0.03 -1.12 0.27 1.35 0.18 0.93 0.40 

โดยภาพรวม 0.91 0.37 23.44* 0.00 -1.58 0.12 1.04 0.30 2.53 0.08 

* แทนมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การวิจัยเรื่อง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2  มีประเด็นที ่สามารถมาอภิปรายผลได 2 
ประเด็นดังนี้ 

1. ระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 3.81) ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ อุเทน เจริญภูมิ และจำเริญรัตน จิตตจิรจรรย (2561) ผลการวิจัยพบวา  การ
ประยุกตใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานโดยเรียงลำดับ
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คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย พบวา อยูในระดับมาก 4 ดาน คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ
ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูรองลงมาคือ ดานการวัดผล ประเมินผล และดานการนิเทศการศึกษา 
และอยู ในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ ดานการพัฒนาและการใชสื ่อเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ชไนพร สิงหตระหงาน (2561) ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใชหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในการดำเนินชีวิตของชุมชนบานวังนกไขจังหวัดสมุทรสาครในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก โดยมีดานความพอประมาณมีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีเรื่องทานไดรวมกันคิดหาวิธีการท่ี
เหมาะสมกับการนำเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในหมูบานมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาตามลำดับ คือ 
ดานความมีคุณธรรม โดยมีเรื ่องทานเห็นวา หมูบานมีแบบอยางที ่ดีในการดำเนินชีวิตตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ดานความรู โดยมีเรื่องทานไดรับการสนับสนุนใหมีความรูใหม ๆ ท่ี
ชวยใหการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงมีประสิทธิภาพมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด ดานความมีเหตุผล โดยมีเรื่อง
ทานเห็นวาควรมีการปรับปรุงแนวทางการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงใหสอดคลองกับบริบทของชุมชนมี
คาเฉลี่ยมากที่สุด และดานการมีภูมิคุมกันในตัว มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด โดยมีเรื่องหมูบานมีการจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยงไวในแผนชุมชนมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด  

2. ลักษณะสถานภาพของผู ตอบแบบสอบถามที ่แตกตางกันทางดานเพศ ระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา มีระดับคาเฉลี่ยเกี ่ยวกับการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ไมแตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน
ทางดานอายุ มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 แตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งขัดแยงกับงานวิจัย Lawanrat Chaikittanaporn (2018) ผลการวิจัย
พบวา การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท เมื่อจำแนกตาม
ตำแหนง เพศ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณใน
การทำงาน และขนาดของสถานศึกษาสังกัด ภาพรวมไมแตกตางกันและยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อุ
เทน เจริญภูมิ และจำเริญรัตน จิตตจิรจรรย (2561) ท่ีไดพบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารวิชาการของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 31 โดย
ภาพรวมไมแตกตางกันเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูบริหารและครูที่มีระดับการศึกษาและตำแหนง
ปจจุบันแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารวิชาการของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 แตกตางกัน สำหรับ
ผูบริหารและครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียนที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประยุกตใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารวิชาการของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตขัดแยงกับ
งานวิจัยของ พิชามญฐ แซจัน และสุภาภรณ ตั้งดำเนินสวัสดิ์ (2561) ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีขนาดของ
โรงเรียนตางกันมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนครูท่ีมีอายุ ตำแหนง 
ระดับการศึกษา และประสบการณในการปฏิบัติงานตางกันมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ  
 1. ควรจัดสรรทรัพยากรการบริหารและสิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินการตาม
โครงการในกลยุทธตาง ๆ เปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว 
 2. ผู บริหารสถานศึกษาควรเปนผูนำในการนอมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ
ขับเคลื่อนสูการเปนศูนยการเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหตอเนื่องตลอดจน สนับสนุน
สรางขวัญและกำลังใจ เพ่ือใหการบริหารจัดการศึกษาไดมีกลังใจในการทงานรวมกันและขยายการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพสูเปาหมายท่ีกำหนด 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยท่ีควรทำตอไปในอนาคตดังนี้ 
 1. ควรใหมีรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาการเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อมุงสู ประสิทธิผลในสถานศึกษา โดยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุมอื่น ๆ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 เพ่ือนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน  
 2. การทำวิจัยเชิงคุณภาพในการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงเร ียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 และในสถานศึกษาที่มีบริบทใกลเคียงกัน เพื่อการหาแนวทางการแกไขปญหา 
อุปสรรค เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไปในอนาคต 
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลกับพฤติกรรมการตดัสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของ
วัดอารามหลวงช้ันตรีในภาคกลาง 

Marketing Mix Factors Affecting Decision Behavior to Order Lockets of 
Third Grade Royal Temples in the Central Region of Thailand 

 
วีรศักดิ์ โมงปราณีต0

1 วิชากร เฮงษฎีกุล1
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Weerasak Mongpraneed, Vichakorn Hengsadeekul 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการตัดสินใจ และปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมในการเลือกการตัดสินใจเลือกสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวง
ชั้นตรีในภาคกลาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางล็อกเกต็ วัด
อารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง คือ พระ โยมอุปฏฐาก และมัคนายก รวมจำนวนประชากรเปน 366 
คน (รูป) เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย คารอยละ คา
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test คาความสัมพันธดวยสถิติ Chi-Square และสถิติวิเคราะห
แบบการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of Variance (ANOVA) โดยวิธี  
Fisher`s Least Significant Difference (LSD) ผลการวิจัยพบวา สวนประสมทางการตลาดอยู ใน

ระดับดี (X̅=4.09, SD. .544) โดยดานผลิตภัณฑมีระดับดีมาก (X̅=4.24, SD. .493) รองลงมา คือ 

ดานพนักงานผูใหบริการ (X̅=4.19, SD. .553) ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา (1) ปจจัยสวนบุคคล 
ดาน อายุ ระดับการศึกษา มีความเกี่ยวพันกับวัด และผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางเหรียญล็อกเก็ต 
มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั ่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั ้นตรีในภาคกลาง ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 (2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลกับพฤติกรรมการตัดสินใจสั่ง
สรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางที่ตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่ง
สรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางท่ีแตกตางกัน มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): สวนประสมทางการตลาด 7P; พฤติกรรมการตัดสินใจ; วัดอารามหลวงชั้นตรี 
ในภาคกลาง 
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Abstract 
The objectives of this research to study decision behavior and marketing mix 

factors affecting decision behavior to order lockets of Third Grade Royal Temples in 
the central region of Thailand. The sample group consists of 366  populations and 
samples of persons with joint authority to order lockets of decision behavior to order 
lockets of Third Grade Royal Temples in the central region of Thailand, i.e., monks, 
folks, and liaisons. Research tool is a questionnaire. Statistics used in this research 
include mean, percentage, Standard Deviation, t-test, F-test, Chi-Square, and One-
Way Analysis of Variance (ANOVA) via Fisher`s Least Significant Difference (LSD).  The 

results revealed that Marketing Mix was at good level (X̅=4.09, SD. .544), following by 

product was at good level (X̅=4.24, SD. .493 ), service personal (X̅=4.19, SD. .553 ) 
respectively. The results of hypothesis test revealed that (1) personal factors on ages, 
education levels, involvement with temples and persons with joint authority to order 
lockets affecting decision behavior to order lockets of Third Grade Royal Temples in 
the central region of Thailand with statistical significance at 0 . 0 5  (2 )  different 
marketing mix factors and decision behavior to order lockets of Third Grade Royal 
Temples in the central region of Thailand had different effect on decision behavior 
to order lockets of Third Grade Royal Temples in the central region of Thailand with 
statistical significance at 0.05. 
Keywords: Marketing Mix 7P; Decision Behavior; Third Grade Royal Temples in the  
Central Region 
 
บทนำ (Introduction)  

ปจจุบันความศรัทธาของพุทธศาสนิกชนที่มีตอวัตถุมงคลไดเปลี่ยนแปลงไปเปนอยางมาก
ทำใหการสรางวัตถุมงคลในปจจุบันไดกลายมาเปนสินคาประเภทหนึ่งที่เรียกวา พุทธพาณิชย ซึ่งมี
ผลตอพระพุทธศาสนาเปนอยางมาก ประชาชนสวนมากเปลี่ยนจากความศรัทธามาเปนการบริโภค
นิยม เห็นวัตถุมงคลเปนที่พึ่งพาทางใจมุงหาความสำเร็จจากสิ่งศักดิ์สิทธิ์จึงทำใหการสรางและการ
เชาบูชาวัตถุมงคลในยุคปจจุบันกลายมาเปน ธุรกิจพุทธพาณิชย ซึ่งเปนธุรกิจที่มีมูลคาสูงและขยาย
ตัวอยางตอเนื่อง ดังที่ ศูนยวิจัยกสิกรไทย ไดระบุวา มูลคาของธุรกิจพุทธพาณิชย ขยายตัวตอเนื่อง
จากในป 2546 ที่มีมูลคาสูงเกือบ 10,000 ลานบาท มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นในป 2548 ที่มีมูลคาสูง
เกือบ 20,000 ลานบาท และไดขยายตัวอยางตอเนื่องแบบทวีคูณในป 2550 ทำใหธุรกิจพุทธ
พาณิชย มีมูลคาสูงถึง 40,000 ลานบาท และ คาดการณวาจะทรงตัวในป 2551 โดยมีมูลคา
ประมาณ 40,000 ลานบาท (ณัฐวุฒิ แกววิมล, 2558) โดยในชวงป พ.ศ. 2563 ที่ผานมามีกระแส
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การบูชา ไอไขเด็กวัดเจดีย ท่ี มาแรงชวยกระตุนเศรษฐกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจากคนท่ีมาไหวนำเงินมาใช
จายและการจำหนายเครื่องรางไอไขก็ยังสรางเงินหมุนเวียนใหกับวงการพระเครื่องซึ่งทุกวันนี้
เครื ่องรางไอไขวัดเจดียคนตองการเยอะมากที่มีอยูเทาไหรก็ขายหมดตองคอยหามาเพิ่มตลอด
โดยเฉพาะหลังจากที่ดารานักแสดงพิธีกรสาวกาละแมรมาแกบนยิ่งขายดีมากขึ้นวันละ 20-30 องค 
สำหรับเครื่องรางไอไขวัดเจดียแตกอนนี้ทำออกมาทุก 10 ปแตระยะหลังทำออกมา 2 ปครั้งบางหรือ
ปติดกันบางขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการสรางแตละครั้งวาจะนำเงินไปทำอะไร ซึ่งเครื่องรางที่ทำ
ออกมาแตละครั้งจะมีหลายแบบและไมซ้ำกัน จึงทำใหมีเงินเงินหมุนเวียนสะพัดชวงงานเทศกาลบุญ
สารทเดือนสิบเพียง 10 วัน ในจังหวัดนครศรีธรรมราชประมาณ 870 ลานบาท ผอ.ททท.
นครศรีธรรมราชกลาวไว (เดลินิวสดอทคอม, 2563) 

ปจจุบันการสรางล็อกเก็ตท่ีมีรูปพระท่ีศรัทธาและเคารพบูชาเริ่มเปนท่ีนิยมในหมูวัตถุมงคล
มากขึ้นเนื่องจากการสรางล็อกเก็ตเปนวัตถุมงคลประเภทเดียวที่ไมตองใชแมพิมพในการสรางซ่ึง
แตกตางจากวัตถุมงคลประเภทอื่นที่ตองใชตนทุนสูงในการสรางแมพิมพและล็อกเก็ตยังมีความ
เสมือนจริงมากที่สุดในวัตถุมงคลจึงทำใหนิยมนำมาหอยคอหรือติดแทนเข็มกลัดใหเปนที่ยึดเหนี่ยว
จิตใจ สำหรับสถานที่ทางศาสนาสวนใหญที่มีตนทุนสูงในการสั่งสรางล็อกเก็ตเปนจำนวนมากและ
ประจำทุกป คือ วัดพระอารามหลวงชั้นตรี  

แตเดิมนั้น วัดอารามหลวงยังไมมีการจัดแบงพระอารามหลวงอยางเปนทางการเพียงแตมี
การจัดแบงพระอารามหลวงออกเปนหลายชั้นตามความรูสึกหรืออาศัยการคาดเดาตามสถานการณ 
เชน ดูจากการพระราชทานเทียนพรรษาขี้ผึ ้งหรือมากกวานั้น หลังจากนั้น กระทรวงธรรมการ
รวมกับกระทรวงพระคลังมหาสมบัติไดจัดระเบียบพระอารามหลวงเพื่อประมาณคาบำรุงวัด แต
ไมไดนำมาใชเปนเกณฑในการจัดระเบียบพระอารามหลวง ดังนั้น ในป พ.ศ. 2458 พระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาใหมีการจัดระเบียบพระอารามหลวงขึ้นอยาง
เปนระบบตั้งแตนั ้นมา โดยวัดท่ีจัดวาเปนพระอารามหลวงนั้น คือ วัดอันสมเด็จพระเจาแผนดิน 
สมเด็จพระราชินี สมเด็จพระยุพราช ทรงสราง ทรงปฏิสังขรณเปนสวนพระองคหรือทรงในนามทานอ่ืน 
และอารามอันพระบรมวงศและขาทูลละอองธุลีพระบาทผูใหญสรางปฏิสังขรณทรงรับไวในความบำรุง
ของแผนดิน ภายหลังจึงหมายรวมถึงวัดราษฎรที่ที่ประชาชนสรางหรือปฏิสังขรณ แลวทรงพิจารณา
เห็นสมควรยกยองเปนพิเศษก็ทรงรับไวเปนพระอารามหลวงการจัดลำดับชั้นของพระอารามหลวง เริ่ม
มีขึ้นในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวเมื่อ พ.ศ. 2458 ซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 
ใหจัดระเบียบแบงชั้นพระอารามหลวงออกเปนสามชั้น แตละชั้นยังแยกระดับออกไปอีกหลายระดับ
โดยมีสรอยตอทายชื่อวัดตามฐานะ ประกาศกระทรวงธรรมการ แผนกกรมสังฆการี เรื่อง จัดระเบียบ
พระอารามหลวง พ.ศ. 2458 วันท่ี3 ตุลาคม ตามราชกิจจานุเบกษา เลม 32 ตอน 0 ก. หนา 284-288 
ซึ่งทางวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางไดสั่งสรางล็อกเก็ตที่มีคุณภาพ ราคา และขนาดที่แตกตาง
กันเพ่ือปลอยเชาหรือจัดจำหนายในแตละปเปนประจำตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  

จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง เนื่องจากวัดอาราม
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หลวงชั้นตรีในภาคกลางมีจำนวนมากที่สุดในประเทศไทย และวัดอารามหลวงชั้นตรีเปนวัดที่สั่ง
สรางล็อกเก็ตในแตละป ซึ ่งมีตนทุนในการสั ่งสรางล็อกเก็ต 7 แสนบาทตอปในแตละวัด (ทา
พระจันทรดอทคอม, 2564) ตางจากตนทุนในการสั่งสรางล็อกเก็ตในป 2562 ซึ่งมีตนทุนการสั่ง
สรางล็อกเก็ตเพียง 4 แสนบาทตอปในแตละวัด เพื่อชวยผูประกอบการหรือโรงงานธุรกิจสรางล็อก
เก็ตไดทราบถึงเกณฑการเลือกสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางเพื่อประโยชน
และเปนขอมูลในการพัฒนาสินคาสำหรับปรับกลยุทธทางการตลาดใหตรงความตองการของวัด
อารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง สามารถทำใหโรงงานสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันที่ยั่งยืนได
สำเร็จ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives)  

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการตัดสินใจเลือกสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีใน
ภาคกลาง 

2. เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมในการเลือกการตัดสินใจ
เลือกสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณไดศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลกับ

พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง 
2. กลุมเปาหมาย 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางเหรียญล็อก

เก็ต วัดอารามหลวงชั ้นตรีในภาคกลางทั ้งหมด 22 จังหวัด คือ กรุงเทพ 63 วัดอยุธยา 8 วัด 
นครปฐม 4 วัด สมุทรสงคราม 4 วัด นครสวรรค 4 วัด ลพบุรี 4 วัด ปทุมธานี 3 วัด สิงหบุรี 3 วัด 
สุโขทัย 3 วัด กำแพงเพชร 3 วัด นนทบุรี 3 วัด เพชรบูรณ 3 วัด สมุทรปราการ 3 วัด สมุทรสาคร 3 
วัด สระบุรี 2 วัด สุพรรณบุรี 2 วัด นครนายก 2 วัด พิจิตร 2 วัด ชัยนาท 1 วัด อางทอง 1 วัด 
อุทัยธานี 1 วัด รวมจำนวนท้ังหมด 122 วัด ใชกลุมตัวอยางเทาจำนวนประชากรดวยการเลือกแบบ
มีจุดมุงหมาย หรือการเลือกแบบจำเพาะเจาะจง (Purposive sampling) และไมอาศัยความนาจะ
เปน โดยการศึกษาในครั้งนี้ ใชกลุมประชากรและกลุมตัวอยางของผูมีอำนาจรวมในการสั่งสราง
เหรียญล็อกเก็ต วัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง คือ พระ โยมอุปฏฐาก และมัคนายก รวมจำนวน
กลุมประชากรและกลุมตัวอยางเปน 366 คน (รปู) 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระยะเวลาที่เกี่ยวพันกับวัด 

ระดับการศึกษา และผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางเหรียญล็อกเก็ต มีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ 
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ตอนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลกับพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ต
ของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง โดยมีลักษณะขอคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert Scale)  

ตอนท่ี 3 พฤติกรรมท่ีมีผลตอการตัดสินใจสั่งสรางเหรียญล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรี
ในภาคกลางโดยมีลักษณะขอคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตาม
วิธีการของลิเคิรท (Likert Scale) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. ประสานงานติดตอขอขอมูลวัดอารามหลวงชั ้นตรีในภาคกลาง โดยทำหนังสือจาก

มหาวิทยาลัยถึงวัดอารามหลวงชั้นตรีกลุมตัวอยางเพ่ือขอความรวมมือในการใหขอมูล (เฉพาะกรณีท่ี
ตองใช) 

2. การเก็บรวบรวม ดวยวิธีการเจาะจงในการเลือกกลุมตัวอยางวิจัย การเก็บขอมูลแบบไม
อาศัยความนาจะเปน โดยผูวิจัยสรางแบบสอบถาม แลวสำรวจขอมูลในภาคสนาม ดวยการนำ
แบบสอบถามไปแจกแกกลุมผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางล็อกเก็ตทั้งหมด 122 วัด รวมเปนจำนวน 
366 ชุด ในระหวางวันท่ี 1 ธันวาคม 2563 เสร็จสิ้น ในวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
1. วิธีการวิเคราะหขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม

มาทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมทางสถิติสำเร็จรูป (SPSS) โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลไดแก คาเฉลี่ย (Mean) รอยละ (Percentage) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard 
Deviation)  

2. สถิติเชิงอางอิง ไดแก การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจำแนกทางเดียว (One-Way 
Analysis of Variance) โดยใชการทดสอบรายคู LSD (Least-Significant Different) เพ่ือวิเคราะห
ความแตกตางอีกข้ันหนึ่ง และใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธ (correlation) คำนวณหาความสัมพันธ
ระหวาง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจสั่งสรางเหรียญล็อกเก็ต โดยคำนวณ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) (กัลยา วา
นิชยบัญชา, 2548) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 จากผลการวิจัย “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที ่มีผลกับพฤติกรรมการตัดสินใจสั่ง
สรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง” สามารถนำมาอภิปรายผลในประเด็นสำคัญได
ดังนี้ 

ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน
อายุมากกวา 50 ป 162 คน คิดเปนรอยละ 44.3 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 149 คน คิดเปนรอยละ 
40.7 มีความเกี่ยวพันกับวัดมากกวา 10 ป 147 คน คิดเปนรอยละ 40.2 พระ 122 รูป รอยละ 33.33 
โยมอุปฏฐาก 122 คน คิดเปนรอยละ 33.33 และมัคนายก 122 คน คิดเปนรอยละ 33.33 
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การวิเคราะหระดับการตัดสินใจสวนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา ภาพรวมของ

สวนประสมทางการตลาดอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.09, S.D.=.544) โดยสามารถพิจารณาแบบ

เรียงลำดับรายดานจากมากไปนอยพบวา ดานผลิตภัณฑอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.24, 

S.D.=.493) รองลงมาคือ ดานราคาอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.19, S.D.=.571) รองลงมาคือ ดาน

พนักงานผูใหบริการอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.19, S.D.=.553) รองลงมาคือ ดานกระบวนการ

ใหบริการอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.12, S.D.=.501) รองลงมาคือ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ

อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.02, S.D.=.506) รองลงมาคือ ดานการจัดจำหนายอยูในระดับดี มี

คาเฉลี่ยอยูที ่ (X̅=4.01, S.D.=.624) รองลงมาคือ ดานการสงเสริมการตลาดอยูในระดับดี (X̅=3.91, 
S.D.=.614) ตามลำดับ  

ดานพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง 
พบวา สวนใหญมีพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ ความถ่ีในการสั่งสรางล็อกเก็ตสั่งสราง
ทุกเดือน ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 5.2 มีพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสราง ล็อกเก็ตในหัวขอ ความถี่ในการ
สั่งสรางล็อกเก็ตสั่งสรางทุกไตรมาส ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 18.0 มีพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อก
เก็ตในหัวขอ ความถี่ในการสั่งสรางล็อกเก็ตสั่งสรางทุกครึ่งป ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 37.2 มีพฤติกรรม
การตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ ความถี่ในการสั่งสรางล็อกเก็ตสั่งสรางทุกป ตอบ ใช คิดเปนรอย
ละ 37.2 พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ จำนวนของล็อกเก็ตที่จะสั่งทำในแตละครั้ง
มากกวา 100 เหรียญ ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 10.4 พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ 
จำนวนของล็อกเก็ตที่จะสั่งทำในแตละครั้งมากกวา 1,000 เหรียญ ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 46.4 
พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ จำนวนของล็อกเก็ตที่จะสั่งทำในแตละครั้งมากกวา 
5,000 เหรียญ ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 30.9 พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ จำนวน
ของล็อกเก็ตท่ีจะสั่งทำในแตละครั้งมากกวา 10,000 เหรียญ ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 12.3 พฤติกรรม
การตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตในหัวขอ แหลงขอมูลขาวสารในการหาขอมูลในการเลือกสั่งสราง
เหรียญล็อกเก็ตอินเตอรเน็ต ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 1.9 แหลงขอมูลขาวสารในการหาขอมูลในการ
เลือกสั่งสรางเหรียญล็อกเก็ตหนังสือพิมพ ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 2.5 แหลงขอมูลขาวสารในการหา
ขอมูลในการเลือกสั่งสรางล็อกเก็ตวารสารพระเครื่อง ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 28.4 แหลงขอมูล
ขาวสารในการหาขอมูลในการเลือกสั่งสรางล็อกเก็ตผูแทนขายตอบ ใช คิดเปนรอยละ 67.2 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานขอที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลจำแนกตาม อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด มีระยะเวลาท่ี

เกี่ยวพันกับวัด และผูมีอำนาจรวมในการสั่งสรางล็อกเก็ต มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อก
เก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

สมมติฐานขอที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลาง จากผลการวิเคราะหพบวา โดย
ภาพรวม ปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอาราม
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หลวงชั้นตรีในภาคกลาง ที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอาราม
หลวงชั้นตรีในภาคกลางแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีผลกับพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัด
อารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางที่ตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัด
อารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางแตกตางกัน สอดคลองกับ ณัฐวุฒิ แกววิมล (2558) ศึกษาปจจัยที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเชาพระเครื่องออนไลน เว็บไซต G-pra กลาววา ปจจัยสวนบคุคล 
ไดแก อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ที่แตกตางกันสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเชาพระเครื่อง
ออนไลนในเว็บไซตG-pra และ สอดคลองกับ กิตติ ภิญโญ (2560) ปจจัยที่มีผลตอความนิยมพระ
เครื่องของประชาชนที่มีความสนใจพระเครื่อง ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา ศูนยพระ
เครื่อง หางสรรพสินคาพันธุทิพยพลาซา สาขางามวงศวาน กลาววา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับ
การศึกษาสูงสุด ท่ีแตกตางกันสงผลตอความนิยมพระเครื่องของประชาชนท่ีมีความสนใจพระเครื่อง 
ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา ศูนยพระเครื่อง หางสรรพสินคาพันธุทิพยพลาซา สาขางาม
วงศวาน ตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีตางกันจะมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ต
ของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางที่ตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของ
วัดอารามหลวงชั้นตรีในภาคกลางแตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางใหความสำคัญมากที่สุดในดานดาน
ผลิตภัณฑ รองลงมาคือ ดานราคา ซึ่งสอดคลองกับ ณัฐวุฒิ แกววิมล (2558) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการตัดสินใจเชาพระเครื ่องออนไลน เว็บไซต G-pra กลาววา ปจจัยสวนประสม
การตลาดโดยรวม สงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเชาพระเครื่องออนไลนในเว็บไซตG-pra และ
สอดคลองกับ คริษฐา เกยดานกลาง (2563) ศึกษากลยุทธทางการตลาดเพื่อเพิ่มยอดเชาบูชาพระ
เครื่องพระบูชาหลวงพอพระใสวัดอารามหลวงวัดโพธิ์ชัยจังหวัดหนองคายพบวากลุมตัวอยางให
ความสำคัญมากที่สุดในดานผลิตภัณฑรองลงมาคือดานราคากลาววาปจจัยสวนประสมการตลาด
โดยรวมสงผลตอกลยุทธทางการตลาดเพื่อเพิ่มยอดเชาบูชาพระเครื่องพระบูชาหลวงพอพระใส วัด
อารามหลวง วัดโพธิ์ชัย จังหวัดหนองคาย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 
1 ผูสรางล็อกเก็ตควรจะมีการพัฒนาการล็อกเก็ตใหมีคุณภาพยิ่งขึ้นเพื่อสรางความเชื่อถือตอ

ตราสินคานั้นๆ รวมไปถึงการใหบริการของสถานท่ีจัดจำหนาย ซ่ึงจะทำใหผูบริโภคตัดสินใจสั่งสรางล็อก
เก็ตเพ่ิมข้ึน 
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2 ผูสรางล็อกเก็ต ควรปรับปรุงเรื ่องตนทุนการผลิตและตนทุนการบริหารจัดการใหต่ำลง 
เพื่อที่จะทำใหสามารถตั้งราคาขายล็อกเก็ตในราคาที่ถูกไดจะทำใหผูบริโภคตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ต
เพ่ิมข้ึน 

3 ตัวแทนจำหนายสินคา ล็อกเก็ต ควรบริหารจัดการในปจจัยดานชองทางการจัดจำหนายเชน 
หาทำเลท่ีตั้งของตัวแทนจำหนายใหไปมาสะดวก และมีตัวแทนจำหนายมาก/หาซ้ืองายในปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด ใหเนนการประชาสัมพันธผานสื่อ วิทยุ โทรทัศน และนิตยสารมีของแถมกับสวนลด
มาก ในดานราคาใหกำหนดอัตราดอกเบี้ยในอัตราต่ำระยะเวลาผอนชำระนาน จะทำใหผูบริโภคตัดสินใจ
สั่งสรางล็อกเก็ต เพ่ิมข้ึน 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนประสมทางการตลาดที ่ต างกันจะมีผลตอ
พฤติกรรมการตัดสินใจสั่งสรางล็อกเก็ตของวัดอารามหลวงชั้นตรีในภูมิภาคท่ีใกลเคียงเพ่ือเปนเครื่อง
ชีวัดท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน 

2. ควรศึกษาในดานความพึงพอใจท่ีผูบริโภคมีตอการสั่งสรางล็อกเก็ต เพ่ือใหทราบถึงความ
พึงพอใจหลังจากที่ผูบริโภครับล็อกเก็ตแลว เพื่อที่จะไดนำมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
เพ่ือออกผลิตภัณฑแบบใหมสูตลาดตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตอผลการ
ตัดสินใจซ้ือ (2) เพ่ือทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปรียบเทียบกับการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนในมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหญิงระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจในมหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย จำนวน 335 คน ตามแนวคิดของ Krejcie and Morgan (1970) เครื่องมือในการ
วิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-
test F-test คาความสัมพันธดวยสถิติ Chi-Square และสถิติวิเคราะหแบบการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว โดยวิธี Fisher`s Least Significant Difference (LSD) ผลการศึกษาพบวา ใน

ภาพรวมสวนประสมทางการทางตลาดอยูในระดับดีมาก (X̅=4.22, S.D.=.559) โดยเรียงลำดับจาก

มากไปนอย พบวา ดานชองทางการจัดจำหนาย อยูในระดับดีมาก (X̅=4.34, S.D.=.600) รองลงมา 

คือ ดานการสงเสริมการตลาด (X̅=4.32, S.D.=.606) รองลงมา คือ ดานผลิตภัณฑ (X̅=4.25, 

S.D.=.596) รองลงมา คือ ดานกระบวนการ (X̅=4.21, S.D.=.574) รองลงมา คือ ดานพนักงาน 

(X̅=4.19, S.D.=.573) รองลงมา คือ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ (X̅=4.18, S.D.=.569) รองลงมา 

คือ ดานราคา (X̅=4.06, S.D.=.673) ตามลำดับ 
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คำสำคัญ (Keyword): สวนประสมทางการตลาด; การตัดสินใจซ้ือ; อาหารเสริมคอลลาเจน; สื่อสังคม 
ออนไลน 
 
Abstract 

The objectives of this quantitative research are (1 )  to study personal factors 
affecting purchasing intention (2 ) to compare marketing mix factors affecting collagen 
dietary supplement product purchasing intention via social network in Southeast Asia 
University.  The sample group consists of 3 3 5  female undergraduate students of 
Business Administration Program of Southeast Asia University according to the concept 
of Krejcie and Morgan (1970). Research tool is a questionnaire. Statistics used in this 
research include mean, percentage, Standard Deviation, t-test, F-test, Chi-Square, and 
One-Way Analysis of Variance (ANOVA) via Fisher`s Least Significant Difference (LSD) . 

The results revealed that marketing mix was at good level (X̅=4.22, S.D.=.559), following 

by place was at good level (X̅=4.34, S.D.=.600), promotion (X̅=4.32, S.D.=.606), product 

(X̅=4.25, S.D.=.596), process (X̅=4.21, S.D.=.574), people (X̅=4.19, S.D.=.573), Physical 

Evidence (X̅=4.18, S.D.=.569), and price (X̅=4.06, S.D.=.673) respectively.  
Keywords: Marketing Mix; Purchasing Decision; Collagen Dietary Supplement; Social  
Network 
 
บทนำ (Introduction)  

ปจจุบันคนไทยมีความหวงใยในการดูแลรักษาสุขภาพมากข้ึนเม่ือเทียบกับอดีตท่ีผานมา 
สามารถเห็นไดจากการเลือกซ้ือผลิตภัณฑดูแลสุขภาพและการใชบริการตาง ๆ เพ่ิมมากข้ึน เชน 
คลินิกเสริมความงาม การออกกำลังในฟตเนส หรือการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเสริมความงามมา
รับประทาน สงผลใหผลิตภัณฑเสริมอาหารเปนท่ีนิยมบริโภคกันมากข้ึน ทุกเพศ ทุกวัย ซ่ึงผลิตภัณฑ
เสริมอาหารในปจจุบันนั้นมีหลากหลายอยางแบงออกไปตามประเภทของความตองการของผูบริโภค 
เชน บำรุงผิวพรรณ ลดน้ำหนัก และบำรุงรางกาย โดยมีปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
เสริมอาหารของผูบริโภค ไดแก ปจจัยทางดานครอบครัว สังคม หรือทางการตลาด ลวนสงผลใหเกิด
การพัฒนาทัศนคติและคานิยมในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑเสริมอาหารของผูบริโภค (อนุสรา คนกลา
และคณะ, 2559)  

ดวยสภาพสังคมเปลี่ยนไปจากอดตี การใชชวีิตประจำวันท่ีเปนไปดวยความเรงรีบ การนอน
พักผอนไมเพียงพอ ตลอดจนธรรมชาติของรางกายมนุษยท่ีมีการเจริญเติบโตและมีความเสื่อมตาม
กาลเวลา ทำใหผูคนหันมาใสใจกับสุขภาพมากข้ึนไมวาจะเปนการออกกำลังกาย การบริโภคอาหาร
เพ่ือสุขภาพสงผลใหผลิตภัณฑอาหารเสริมเพ่ือสุขภาพและความงามเขามามีบทบาทตอผูคนในสังคม
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อยางใกลชิด และตลาดผลิตภัณฑอาหารเสริมเพ่ือสุขภาพและความงามมีอัตราการเติบโตอยาง
ตอเนื่อง 8-10% ในทุกป  และ อาหารเพ่ือความงามหรืออาหารเสริม (Beauty Food หรือ 
Cosmeceutical Food) จัดอยูใน ประเภทอาหารท่ีใหคุณคาเฉพาะ (Functional Food) ซ่ึงจะมี
สารอาหาร "เชิงหนาท่ี" ท่ีใหสรรพคุณทางดานความสวยความงาม เนนการบำรุงผิวพรรณใหนุม ชุม
ชื่น การยกกระชับ ทำใหผิวมีน้ำมีนวลและมีความกระจางใสมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสวนใหญมักเปนสารท่ี
สกัดท่ีไดมาจากพืช ผัก ผลไม และ จากสัตวตาง ๆ (นันทิดา ทองออน, 2560) 

ผลิตภัณฑเสริมอาหารในทองตลาด หรือ Beauty Food ในปจจุบันมีหลากหลายชนิด
จำหนายตามทองตลาด ซ่ึงผลิตภัณฑ อาหารเสริมคอลลาเจนเปนหนึ่งในผลิตภัณฑ Beauty Food 
ท่ีเปนท่ีนิยม โดยภาพรวมผลิตภัณฑ อาหารเสริมมีอัตราการเติบโตในป 2557 อยูท่ี 32,000 ลาน
บาท ตอมาในป 2558 มีอัตราการเติบโต 34,000 ลานบาท โดยคาดการณวาในป 2017 ตลาด
สินคาเพ่ือสุขภาพและความงามในประเทศจะมี มูลคาประมาณ 250,000 ลานบาท สำหรับ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนท้ังชนิดผง ชนิดเม็ด และชนิดพรอมดื่ม มีอัตราการเติบโตอยาง
ตอเนื่อง 10 – 30% ตอป ซ่ึงมีสัดสวนมูลคาตลาดป 2556 ประมาณ 2,000 ลานบาท ป 2557 
ประมาณ 2,300 – 2,400 ลานบาท และป 2559 ประมาณ 4,500 ลานบาท จากขอมูลพบวามูลคา
ตลาดผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนชนิดผงมีอัตราการเติบโต 50% ชนิดเม็ดมีอัตราการเติบโต 
45% และชนิดพรอมด่ืมมีอัตราการเติบโต 5% (marketeer, 2559) ตอมาในชวงป 2561-2563 ท่ี
ผานมา กระแสความใสใจในเรื่องของสุขภาพท่ีมีมากข้ึนเปนปจจัยสำคัญท่ีสนับสนุนใหผลิตภัณฑ
เสริมอาหารไดรับความนิยมบริโภคมากข้ึน และรการเติบโตสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจในภาพรวมท่ี
ชะลอตัว นอกจากมูลคาตลาดรวมท่ีมีมากกวา 2.2-2.5 หม่ืนลานบาท และมีแนวโนมการเติบโต
ตอเนื่อง อีกท้ังยังมีศักยภาพท่ีจะเติบโตไดอีกมาก ทำใหผูประกอบการรายใหม ๆ เริ่มเขามาเลนใน
ตลาดอยางตอเนื่อง (ประชาชาติธุรกิจ, 2564) สามารถกลาวไดวายุคสมัยท่ีเปลี่ยนแปลงไปคานิยม
ของบุคคลตองการมีสุขภาพผิวท่ีดี ขาวใสมาจากภายในเพ่ือเปนท่ียอมรับในสังคม และกลุมเพ่ือน จึง
เปนสิ่งสำคัญ และเพ่ือใหตนเองไดรับการยอมรับ จึงมีความพยายามในการหาผลิตภัณฑท่ีเหมาะสม
กับตนเองมาบริโภค ดังนั้นองคกรท่ีสามารถรับรูถึงความเปลี่ยนแปลงไปของพฤติกรรมผูบริโภคจึงได
จัดทำสวนประสมทางการตลาดเขามาในกลไกการขาย เพ่ือดึงดูดผูบรโภคท่ีกำลังตองการสินคาให
มาซ้ือสินคาไดมากข้ึน และมีการแขงขันกันทำการตลาดอยางจริง  

ดังนั้นผูทำวิจัยจึงทำการศึกษา “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอผลการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมคลอลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมของนักศึกษาหญิงระดับปริญญาตรี สาขา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย” เพ่ือนำไปใชเพ่ือศึกษาท่ีมีตอผลการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมคลอลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)  

1. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจน
ทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนในมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
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2. เพ่ือทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปรียบเทียบกับการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนในมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณไดศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลน 
 2. กลุมเปาหมาย 

2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ ภายในมหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย มีจำนวนท้ังหมด 2,624 คน (หองทะเบียนมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย) 

2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย 335 คน โดยใชสูตรการคำนวณของ Krejcie and Morgan (1970)  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระดับชั้นการศึกษา รายรับตอ

เดือน ภูมิลำเนา มีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ จำนวน 4 ขอ 
ตอนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด แบงออกเปน 7 ดาน 1. ดานผลิตภัณฑ 2. ดาน

ราคา 3. ดานชองทางการจัดจำหนาย 4. ดานการสงเสริม 5. ดานบุคคลหรือพนักงาน 6. ดาน
กระบวนการ และ 7. ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมอาหารเสริมคอลลา
เจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลน โดยใชทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือ ดานการยอมรับ
และรับรูถึงปญหา ดานการแสวงหาขอมูล ดานการประเมินทางเลือก ดานการตัดสินใจซ้ือ และดาน
พฤติกรรมหลังการซ้ือ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม โดยการขอ

หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เพ่ือแจกแบบสอบถามใหแกนักศึกษาหญิง 
ระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เปนจำนวน 335 ชุด และไดมีการ
ตรวจสอบความสมบูรณของคำตอบในแบบสอบถาม จากนั้นจึงจัดหมวดหมูของขอมูลใน
แบบสอบถามเพ่ือนำขอมูลไปวิเคราะหทางดานสถิติ 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
1. สถิติเชิงบรรยาย ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชวิเคราะหลักษณะตัวแปรตน
และตัวแปรตาม คือ ปจจัยสวนบุคคล  

2. สถิติเชิงอางอิง ไดแก การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา
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มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ดวยสถิติ Pearson Chi-Square และ สวนประสมทางการตลาดกับการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ดวยสถิติวิเคราะหแบบการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way 
Analysis of Variance (ANOVA) โดยวิธี Fisher`s Least Significant Difference (LSD)  

 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหาร
เสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายออนไลนของนักศึกษาหญิงระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย” ผลการวิจัยพบวา  

ดานปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุ 18 ปข้ึนไป จำนวน 287 คน 
คิดเปนรอยละ 85.7 มีระดับการศึกษาชั้นปท่ี 3 จำนวน 109 คน คิดเปนรอยละ 32.5 มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี รอยละ 43.50 สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 56.20 มีรายไดต่ำกวาหรือเทากับ 8,000 บาท 
จำนวน 175 คน คิดเปนรอยละ 52.2 และมีภูมิลำเนา กรุงเทพและปรมิณฑล จำนวน 21 คนคิดเปนรอย
ละ 62.7 

ระดับวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม

ดานสวนประสมทางการตลาดอยูในระดับดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ (X̅=4.22, S.D.=.559) สามารถพิจารณา
เปนรายดานโดยเรียงลำดับจากมากไปนอย พบวา ดานชองทางการจัดจำหนาย มีคาเฉลี่ยสูงสุดอยูท่ี 

(X̅=4.34, S.D.=.600) รองลงมาคือ ดานสงเสริมการตลาด มีคาเฉลี่ยอยู ท่ี  (X̅=4.32, S.D.=.606) 

รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑ มีคาเฉลี่ยอยู ท่ี (X̅=4.25, S.D.=.596) รองลงมาคือ ดานกระบวนการ

ใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.21, S.D.=.574) รองลงมาคือ ดานพนักงานผูใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 

(X̅=4.19, S.D.=.573) รองลงมาคือ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.18, S.D.=.569) 

รองลงมาคือ ดานราคา มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.06, S.D.=.673) ตามลำดับ 
ขอมูลวิเคราะหการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางส่ือเครือขายสังคม

ออนไลน ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อ
เครือขายสังคมออนไลนเพ่ือความสวยงาม ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 96.4 ตองการซ้ืออาหาร
เสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคม ออนไลนจากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับขาวสาร
จากผูท่ีเคยมีประสบการณในในการรับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 91.9 มีการตัดสินใจ
ซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพราะชอบในตราสินคาและคุณภาพของตรา
สินคา จากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับขาวสารจากผู ท่ี เคยมีประสบการณในในการ
รับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด จำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 66.0 มีการการตัดสินใจซ้ืออาหารเสริม
คอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพราะคำแนะนำจากกลุมเพ่ือน ครอบครัว หรือพนักงานขาย 
จากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับขาวสารจากผูท่ีเคยมีประสบการณในในการรับประทาน 
ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.6 ตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคม
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ออนไลนแลวพบวามีผลลัพธท่ีดี ทานจะแนะนำเพ่ือน และคนรอบขางท่ีสนใจใหอาหารเสริมคอลลาเจน
ทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนในการรับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.7 

สรุปขอมูลวิเคราะหการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทางส่ือเครือขาย
สังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจน
ทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือความสวยงาม ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 96.4 ตองการซ้ือ
อาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคม ออนไลนจากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับ
ขาวสารจากผูท่ีเคยมีประสบการณในในการรับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 91.9 มีการ
ตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพราะชอบในตราสินคาและคุณภาพ
ของตราสินคา จากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับขาวสารจากผูท่ีเคยมีประสบการณในในการ
รับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด จำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 66.0 มีการการตัดสินใจซ้ืออาหารเสริม
คอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพราะคำแนะนำจากกลุมเพ่ือน ครอบครัว หรือพนักงานขาย 
จากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเอง หรือรับขาวสารจากผูท่ีเคยมีประสบการณในในการรับประทาน 
ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43.6 ตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคม
ออนไลนแลวพบวามีผลลัพธท่ีดี ทานจะแนะนำเพ่ือน และคนรอบขางท่ีสนใจใหอาหารเสริมคอลลาเจน
ทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนในการรับประทาน ตอบ ใช มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.7 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลดานอายุ ท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหาร

เสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
และปจจัยสวนบุคคลดานรายได ระดับชั้นการศึกษา ภูมิลำเนา และรายไดตอเดือนท่ีแตกตางกันไม
มีผลตอการตัดตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายสังคมออนไลนท่ีแตกตางกัน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

สมมติฐานขอท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 7P ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดาน
การจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงานผูใหบริการ ดานกระบวนการใหบริการ 
และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ืออาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อ
เครือขายสังคมออนไลนท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากผลการวิจัยเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมคอลลาเจนทางสื่อเครือขายออนไลนของนักศึกษาหญิงระดับปริญญาตรี สาขา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย” สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนของนักศึกษา
หญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีตางกัน มีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมคอลลาเจนของนกัศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ไมแตกตาง
กัน สอดคลองกับ สุจรรยา น้ำทองคำ (2558) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือสินคา
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ของผูบริ โภคทางสื่ อออนไลน  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูบริ โภคท่ี มีลักษณะทาง
ประชากรศาสตรท่ีตางกัน จะมีพฤติกรรมตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีไมตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจน
ของนักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีตางกัน มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนของนักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
ท่ีแตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางใหความสำคัญมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัด
จำหนาย และดานสงเสริมการขายอยูในระดับดีมาก ซ่ึงสอดคลองกับ ภัทรา รอดดำรงค และ สุจิตรา 
รอดสมบุญ (2559) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริม ความงามคอลลา
เจนผานทางเฟชบุค ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยทางการตลาดผูบริโภค ใหความสำคัญใน
ดานผลิตภัณฑอยูในระดับมากท่ีสุด ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย และดาน สงเสริมการ
ขายอยูในระดับมาก แรงจูงใจบนเฟชบุค พบวาผูบรูโภคใหความสำคัญในดานหุตผลและดาน 
อารมณอยูในระดับมาก ปจจัยทางดานประชากรศาสตร ปจจัยทางการตลาด และแรงจูงใจบนเฟ
ชบุคท่ี แตกตางกัน ทำให ความถ่ีในการซ้ือผลิตภัณฑ คาใชจายตอครั้งในการซ้ือผลิตภัณฑ ลักษณะ
ของผลิตภัณฑ แหลงซ้ือผลิตภัณฑ วัตถุประสงคในการซ้ือผลิตภัณฑและสิ่งท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภัณฑแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 จากการวิจัยเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ
อาหารเสริมคอลลาเจลทางสื่อเครือขายสังคมออนไลน สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้  
1. ดานผลิตภัณฑ นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความ

คิดเห็นเก่ียวกับดานผลิตภัณฑ อยูในระดับดีมาก แตบริษัทผูผลิตผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนทุก
ยี่หอควรท่ีจะผลิตผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนใหมีมาตรฐานเหมือนเดิมหรือดีข้ึน เพ่ือเพ่ิมความ
เชื่อม่ันใหกับผูบริโภค 

2. ดานราคา นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานราคา สวนใหญอยูในระดับดีทุกขอ ดังนั้นราคาควรเหมาะสมกับคุณภาพ เพราะจะ
ไดตอบโจทยความตองการของกลุมผูบริโภคไดมากข้ึน 

3. ดานชองทางการจัดจำหนาย นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนยมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับดานชองทางการจัดจำหนาย อยูในระดับดีมาก ตัวแทนจำหนาย 
ควรมีชองทางจัดจำหนายมากข้ึนเพ่ืองายและสะดวกในการสั่งซ้ือ  

4. ดานสงเสริมการตลาดนักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมี
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับดานสงเสริมการตลาด อยูในระดับดีมากทุกขอ ควรมีการจัดรายการสงเสริม
การขายหรือจัดโปรโมชั่นอยูเสมอ 
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5. ดานพนักงานผูใหบริการ นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมี
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับดานกระบวนการใหบริการ อยูในระดับดี และควรปรับปรุงในเรื่องการ
ใหบริการรวดเร็วข้ึนเพ่ือใหทันตอความตองการของผูบริโภค 

6. ดานกระบวนการใหบริการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานกระบวนการใหบริการ อยูในระดับดีมาก ควรปรับปรุงในเรื่อง ชองทางในการชำระ
เงินมีความสะดวก และรวดเร็ว ถูกตองและดำเนินการอยางรวดเร็ว 

7. ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานกระบวนการใหบริการ อยู ในระดับดี ควรปรับปรุงในเรื่องชองทางในการ
แลกเปลี่ยนความคิดใหมีมากข้ึน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจซ้ือซ้ือ

ผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนผานสื่อเครือขายสังคมออนไลนแตละยี่หอ เพ่ือศึกษาวาทำไม
ผูบริโภคถึงตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนผานสื่อเครือขายสังคมออนไลนยี้หอนี้
เพราะอะไร 

2. ควรศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนผานสื่อเครือขายสังคม
ออนไลน นักศึกษาหญิง คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เพ่ือใหทราบถึงพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือการตัดสินใจซ้ือซ้ือผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจนผานสื่อเครือขายสังคมออนไลนเพ่ือท่ี
ทางบริษัทผูผลิตผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจน จะไดนำมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและ
ปรับปรุงผลิตภัณฑอาหารเสริมคอลลาเจน เพ่ือออกตัวผลิตภัณฑใหมแบบทานสูตลาดตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคเพ่ือ 1. พัฒนาบทเรียนออนไลนเชิงรุก ใหมีประสิทธิภาพ 80/80 
2. พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการ
เรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก และ 3. พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก กลุมตัวอยางในการวิจัย 
คือ นักเรียนชั้นประมัธยมศึกษาปที่ 1/9 จำนวน 39 คน ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียน
ดอนเมืองทหารอากาศบำร ุง เคร ื ่องม ือที ่ ใช ในการว ิจ ัย ค ือ 1) บทเร ียนออนไลน เช ิ งรุก  
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร 3) แบบประเมินทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ (%) คาเฉลี่ย (X�) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และ t-test ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนออนไลนเชิงรุก มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 
84.48/88.46 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังใช
บทเรียนออนไลนเชิงรุก สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3) ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร (ทักษะการสังเกต ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล และทักษะ 
การตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป) หลังใชบทเรียนออนไลนเชิงรุกโดยรวมอยู ในระดับดี         
(X� =17.27, S.D.= 1.52) 
คำสำคัญ (Keywords) : การเรียนรู ว ิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก; ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน
วิทยาศาสตร; ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
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Abstract 
 The purposes of this research were to 1. develop the online lesson of science 
through the active learning according to the standard criteria at 80/80; 2.develop the 
science learning achievement by using online active Learning activities of Science of 
Mathayomsuksa 1 students; and 3. develop the science process skills by using online 
active Learning activities of Science of Mathayomsuksa 1  students. The research 
population consisted of 39 students who studying in mathayomsuksa 1/ 9  in the 2 
semester of the academic year 2020 of Donmuang Taharnargardbumrung school. The 
research instrument were 1) the online active Learning activities of Science of 
Mathayomsuksa 1 students 2 ) a science achievement test and 3) a scientific process 
skills assessment form. The statistics used for data analysis were percentage, mean, 
standard deviation and t-test. The findings were as follows: 1) the efficiency value 
(E1/E2) of online active Learning activities of Science of Mathayomsuksa 1 students 
was at 84.48/88.46 2) the science learning achievement of students after using online 
active Learning activities of Science of Mathayomsuksa 1 students were higher than 
the pre-test scores at the statistically significant level of .01 and 3) the scientific 
process skills (Observing skill,Inferring skill, and Interpreting data and conclusion skill) 
of students after using online active Learning activities of Science of Mathayomsuksa 
1 students were in good level. (X� =17.27, S.D.= 1.52) 
Keywords : Online Active Learning Activities; Science Learning Achievement; Science 
Process Skills 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจุบันเนื่องดวยสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ระลอกใหมเกิดขึ้น ในหลายพื้นที่ในประเทศไทย อยางตอเนื่อง ดังนั้น เพื่อเปนการปองกันการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สถานศึกษาดำเนินการปองกันโรคตามมาตรฐาน
ของกระทรวงสาธารณสุขอยางเครงครัด โดยแนวทางในรับมือและการปองกันโรคโควิด – 19 คือ 
Social Distancing หรือการเพิ่มระยะหางระหวางกันในสังคม เพื่อปองกันการระบาดจากคนสูคน 
อีกทั้งเพื่อลดปจจัยเสี่ยงและโอกาสการแพรระบาดใหมของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) 
ซ่ึงสงผลใหกระทรวงศึกษาธิการสั่งการใหสถานศึกษาในสังกัดและในกำกับของกระทรวงศึกษาธิการ
ปดเรียนดวยเหตุเพิ ่มเติม ตั ้งแต 4 มกราคม 2564 ถึง 31 มกราคม 2564 หรือจนกวาจะมี 
การเปลี่ยนแปลง สงผลใหสวนราชการตนสังกัดกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนตาม
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แนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนดไว เชน การสื่อสารแบบทางไกล หรือดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส 
เปนตน สถานศึกษาอาจจัดการเรียนการสอนโดยใบสั่งงาน หรือมอบงานตามความเหมาะสม โดยไม
ตองเขาชั้นเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) 
 ในปจจุบันเทคโนโลยีและการสื่อสารมีความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว และมีบทบาท
สำคัญในการศึกษา ซึ่งสามารถนำมาประยุกตใชทางดานการศึกษา เชน การจัดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลน หรือดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงเปนรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล โดยท่ีนักเรียน
และผูสอนไมจำเปนตองไปสถานศึกษา เขาถึงไดอยางรวดเร็ว ทุกสถานท่ี ทุกเวลา โดยมีการนำเสนอ
ไดทั ้งภาพนิ ่ง วีดีทัศน ภาพเคลื ่อนไหว หรืออาจใชรูปแบบผสมผสาน ใหเหมาะสมกับเนื้อหา  
จากการฝกประสบการณสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ผานมาผูวิจัยไดพยายามจัดรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนสำคัญ ใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมไดดวยตนเอง  
ไดทดลองฝกคิดวิเคราะห และนำเสนอผลการปฏิบัติกิจกรรม จากการสังเกตพบวา นักเรียนสามารถ
ปฏิบัต ิก ิจกรรมได แตม ีประเด็นที ่ต องพัฒนา คือ นักเร ียนไมสามารถลงความเห็นขอมูล 
ตีความหมายของขอมูล และลงขอสรุปจากขอมูลที่ไดรับมาจากการรวมกิจกรรมได และไมสามารถ
สรุปผลการทดลองไดตามวัตถุประสงคที่ตองไว โดยบอยครั้งผูวิจัยเปนผูสรุปผลการทดลองให และ
การลงขอสรุปผลจากขอมูลไมไดยังสงผลตอการทดสอบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดวย (โรงเรียนดอน
เมืองทหารอากาศบำรุง, 2563 : 22) และจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยมีผู ใหขอเสนอแนะใน 
การจัดการเรียนรูระดับประถมศึกษา คือ ดานสื่อการจัดการเรียนรู และดานการจัดการเรียนรู  
(มุสลีฮะฮ สุหล, 2557 : 5) 
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยเห็นความสำคัญของสภาพปญหาดังกลาว และสนใจแสวงหาแนวทางใน
การแกไขปญหา ดวยการจัดการเรียนรูแบบออนไลนเชิงรุกในสถานการณที่ไมปกติ เพื่อพัฒนาให
นักเรียนมีความรู ความเขาใจในเนื ้อหามากยิ ่งขึ ้น จึงเปนที ่มาของการวิจัยในชั ้นเรียน เรื ่อง  
ผลการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในรายวิชา 
วิทยาศาสตรพื ้นฐาน ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 2 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 
เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ของนักเรียนใหสูงข้ึน
อยางมีคุณภาพ และผานเกณฑตามวัตถุประสงคการเรียนรู 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนออนไลนเชิงรุก ใหมีประสิทธิภาพ 80/80  
 2. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก  
 3. เพื ่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจ ัยครั ้งน ี ้  ผ ู ว ิจ ัยออกแบบการวิจัยแบบก่ึงทดลอง (Quasi-experimental 
Research) ดำเนินการทดลองแบบหนึ่งกลุมทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One Group Pre-
test Post-test) (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538: 249) ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 แผนการทดลองแบบหนึ่งกลุมทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

กลุม ทดสอบกอนเรียน ตัวแปลจัดกระทำ ทดสอบหลังเรียน 
ทดลอง T1 X T2 

 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2.1 ประชากร 
   ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีผูวิจัยสอนใน 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ของโรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง จำนวน 2 หองเรียน 
จำนวน 78 คน 
  2.2 กลุมตัวอยาง 
   กลุ มตัวอยางที ่ใช ในการวิจัยในครั ้งนี ้เปนนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1/9  
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ของโรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุง จำนวน 1 หองเรียน 
จำนวน 39 คน ท่ีไดมาโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3.1 บทเรียนออนไลนเชิงรุก ผูวิจัยดำเนินการสรางและหาคุณภาพ ดังนี้ 
   3.1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของ หลักสูตรสถานศึกษา มาตรฐาน 
การเรียนรู ผลการเรียนรูที ่คาดหวัง รายละเอียดของเนื้อหาที่ใชในการวิจัย และสรางบทเรียน
ออนไลนเชิงรุก โดยในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยยึดข้ันตอนและหลักการสรางบทเรียนออนไลนเชิงรุก และ
องคประกอบของระบบการจัดการเรียนรูออนไลน ของ ฐาปนีย ธรรมเมธา (ฐาปนีย ธรรมเมธา, 
2557 : 109-122) 
   3.1.2 นำบทเรียนออนไลนเชิงรุก ใหอาจารยนิเทศก ครูพี่เลี้ยง และผูเชี่ยวชาญ        
ตรวจสอบความสอดคลองของจุดประสงคกับกิจกรรมการเรียนรู ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู ตลอดจนขอบกพรองตาง ๆ และนำมาปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญกอน
นำชุดกิจกรรมไปใชกับกลุมตัวอยาง รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 โครงสรางบทเรียนออนไลนเชิงรกุ 

กิจกรรม วัตถุประสงค จำนวนคาบ 
การสืบพันธุแบบอาศัย
เพศ และการสืบพันธุ
แบบไมอาศัยเพศของ
พืชดอก 

1. อธิบายการสืบพันธุแบบอาศัยเพศและไมอาศัยเพศ
ของพืชดอกได (K) 
2. อธิบายลักษณะโครงสรางของดอกที่มีสวนทำใหเกิด
การถายเรณูได (K) 
3. บอกความแตกตางระหวางการสืบพันธุแบบอาศัยเพศ
และแบบไมอาศัยเพศ (P) 
4. มีวินัย ใฝเรียนรู มุงมั่นในการทำงาน และเจตคติทาง
วิทยาศาสตร (A) 

2  
(2 ชั่วโมง) 

การงอกของเมล็ด 1. อธิบายการปฏิสนธิ การเกิดผลและเมล็ด การกระจาย
เมล็ด และการงอกของเมล็ดของพืชดอกได (K) 
2. ระบุสิ่งท่ีจำเปนตอการงอกของเมล็ดได (P)  
3. มีวินัย ใฝเรียนรู มุงมั่นในการทำงาน และเจตคติทาง
วิทยาศาสตร (A) 

1  
(1 ชั่วโมง) 

รวม 3  
(3 ชั่วโมง) 

  3.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนวิทยาศาสตร ผู ว ิจ ัยดำเนินการสราง  
และหาคุณภาพ ดังนี้ 
   3.2.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตร จุดประสงคการเรียนรู สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
แนวคิด ทฤษฎี วิธีการ และการหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร 
   3.2.2 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร แบบปรนัย 4 
ตัวเลือกจำนวน 15 ขอ ตามทฤษฎีการเรียนรูของ Bloom (Bloom's Taxonomy) (Bloom, 1976 
: 7) และนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรไปใหใหอาจารยนิเทศก ครูพี่เลี้ยง 
และผู เช ี ่ยวชาญตรวจสอบลักษณะของคำถามตัวเลือกความสอดคลองระหวางจุดประสงค  
กับพฤติกรรมท่ีตองการวัด โดยพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.67-1.00  
   3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรท่ีปรับปรุงแกไขแลว
ไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 คน แลวนำมาวิเคราะหหาความยากงาย 
(p) และคาอำนาจจำแนก (r) ของแบบทดสอบ และทดสอบหาคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยใชสูตร 
KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) พบวา คาความยากงาย (p) 
อยู ระหวาง 0.27-0.41 คาอำนาจจำแนกอยู ระหวาง 0.55-0.82 และมีคาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับ 
เทากับ 0.84 และคัดเลือกขอสอบไวจำนวน 10 ขอ ครอบคลุมตามวัตถุประสงค รายละเอียด 
ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 โครงสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน 

กิจกรรม ตัวช้ีวัด จำนวนขอ 
การสืบพันธุแบบอาศัย
เพศ และการสืบพันธุ
แบบไมอาศัยเพศของ
พืชดอก 

ว 1.2 ม.1/11 อธิบายการสืบพันธุแบบอาศัยเพศ 
และไมอาศัยเพศของพืชดอก 

4 
 

ว. 1.2 ม.1/13 ตระหนักถึงความสำคัญของสัตว
ที ่ชวยในการถายเรณูของพืชดอก โดยการไม
ทำลายชีวิต ของสัตวท่ีชวยในการถายเรณู 

1 

ว 1.2 ม.1/12 อธิบายลักษณะโครงสรางของดอก
ที่มีสวนทำใหเกิดการถายเรณูรวมทั ้งบรรยาย 
การปฏิสนธิของพืชดอก การเกิดผลและเมล็ด 
การกระจายเมล็ด และการงอกของเมล็ด 

3 

การงอกของเมล็ด ว 1.2 ม.1/12 อธิบายลักษณะโครงสรางของดอก
ที่มีสวนทำใหเกิดการถายเรณูรวมทั ้งบรรยาย 
การปฏิสนธิของพืชดอก การเกิดผลและเมล็ด 
การกระจายเมล็ด และการงอกของเมล็ด 

2 

รวม 10 

 
  3.3  แบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ผ ู ว ิจ ัยดำเนินการสราง  
และหาคุณภาพ ดังนี้ 
   3.3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วิธีการ และการหาคุณภาพของแบบประเมินทักษะ
กระบวนการทางการเรียนวิทยาศาสตร และสรางแบบประมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
   3.3.2 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร จำนวน 20 ขอ 
โดยจำแนกเปนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรท่ีตองการพัฒนา จำนวน 3 ทักษะ คือ 1. ทักษะ
การสังเกต ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล และทักษะการตีความหมายและลงขอสรุป และ 
นำแบบประเมินทักษะกระบวนการทางว ิทยาศาสตร ไปใหใหอาจารยน ิ เทศก คร ูพ ี ่ เล ี ้ยง  
และผูเชี ่ยวชาญ ตรวจสอบลักษณะของคำถามตัวเลือกความสอดคลองระหวางจุดประสงค กับ
พฤติกรรมท่ีตองการวัด โดยพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.67-1.00  
   3.3.3 แบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ที่ปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองใชกับนักเรียนท่ีไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 คน แลวนำมาวิเคราะหหาความยากงาย (p) 
และคาอำนาจจำแนก (r) ของแบบทดสอบ และทดสอบหาคาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับโดยใชสูตร  
KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) พบวา คาความยากงาย (p) 
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อยู ระหวาง 0.20-0.80 คาอำนาจจำแนกอยู ระหวาง 0.20-1.00 และมีคาความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับ 
เทากับ 0.83 และคัดเลือกขอสอบไวจำนวน 10 ขอ ครอบคลุมตามทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรท่ีตองการวัด รายละเอียดดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3 โครงสรางแบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน 

กิจกรรม ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร 

จำนวนขอ 

ก า ร ส ื บ พ ั น ธ ุ  แ บ บ อ า ศ ั ย เ พ ศ  
และการสืบพันธุ แบบไมอาศัยเพศ
ของพืชดอก 

1. ทักษะการสังเกต 2 
2. ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล 2 

3. ทักษะการตีความหมายและลง
ขอสรุป 

1 

การงอกของเมล็ด 1. ทักษะการสังเกต 2 

2. ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล 2 

3. ทักษะการตีความหมายและลง
ขอสรุป 

1 

รวม 10 

 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.1 ผูวิจัยประสานงานกับผูบริหารโรงเรียนขออนุญาตดำเนินการวิจัยโดยกำหนด
ระยะเวลาในการวิจัยภายในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 และดำเนินการตามแบบแผนการวิจัย
ที่ตั้งไว โดยทดสอบกอนเรียน จัดการเรียนรูโดยใชบทเรียนออนไลนเชิงรุก จำนวน 2 ครั้ง 3 ชั่วโมง 
ทดสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนวิชาวิทยาศาสตรและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
  4.2 นำคะแนนที่ไดจากการจัดการเรียนรูมาตรวจสอบความสมบูรณ และวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
  5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 
   5.1.1 วิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนเชิงรุก ตามเกณฑ 80/80 
   5.1.2 หาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร มาหา
คาความยากงาย (p) และคาอำนาจการจำแนก (r) เปนรายขอ จากสูตรของ Brennan และหาคา
ความเช ื ่อม ั ่นของแบบทดสอบทั ้งฉบับโดยใช ส ูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บ ุญชม  
ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) 
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  5.2 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (x�) รอยละ (%) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  5.3 สถิติท่ีใชตรวจสอบสมมติฐาน ไดแก สถิติทดสอบ t-test 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่อง ผลการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1. การพัฒนาบทเรียนออนไลนเชิงรุก โดยมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 
ตารางท่ี 4 ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลนเชิงรุก 

จำนวน
นักเรียน 
39 คน 

คะแนนระหวางเรียนบทเรียนออนไลนเชิงรุก(E1) คะแนน
หลังเรียน 

(E2) 

ประสิทธิภาพ 
(E1/E2) กิจกรรมท่ี 1 

(10) 
กิจกรรมท่ี 2 

(10) 
รวม 
(20) 

คะแนนรวม 326 331 657  
84.48/88.46 รอยละ 83.58 84.87 84.61 

รอยละเฉลี่ย 84.48 88.46 

 จากตารางท่ี 4 พบว า บทเร ียนออนไลน  เช ิงร ุก มีประส ิทธ ิภาพ (E1/E2) เท ากับ 
84.48/88.46 ซ่ึงสูงกวาเกณฑประสิทธิภาพท่ีตั้งไว 
 2. การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก 
 
ตารางท่ี 5 ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  

จำนวน 
นักเรียน 

(N) 

คาเฉล่ีย 

(X̅) 

สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 

t Sig. 

ทดสอบกอนเรียน 39 4.51 1.23 
23.33 .000** 

ทดสอบหลังเรียน 39 8.84 2.25 

** ระดับนัยสำคัญ .01 
 จากตารางท่ี 5 พบวา ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรกอนเรียนและหลังเรียน  
ของนักเรียน จำนวน 39 คน มีคะแนนทดสอบกอนเรียนคาเฉลี ่ยเทากับ 4.51 สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 1.23 และคะแนนทดสอบหลังเรียนคาเฉลี่ยเทากับ 8.84 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เทากับ 2.25 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 
 3. การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก 
 
ตารางที่ 6 ผลการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุก 

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 𝐗𝐗� S.D. ระดับทักษะ 

ทักษะการสังเกต (6 คะแนน) 5.71 0.60 ด ี

ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล (6 คะแนน) 5.74 0.54 ด ี

ทักษะการตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป 

(6 คะแนน) 

5.82 0.38 ดี 

โดยรวม 17.27 1.52 ด ี

 จากตารางท่ี 6 พบวา นักเรียนที่ไดรับบทเรียนออนไลนเชิงรุกมีทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร โดยรวมอยูในระดับดี (X� = 17.27, S.D. = 1.52) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรอยูในระดับดี ไดแก 1. ทักษะการสังเกต (X� = 5.71, 
S.D. = 0.60) 2. ทักษะการลงความเห็นจากขอมูล (X� =5.74, S.D. = 0.54) และ 3. ทักษะ 
การตีความหมายขอมูลและลงขอสรุป (X� = 5.82, S.D. = 0.38) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษา เรื ่อง ผลการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรออนไลนเชิงรุกของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ตามวัตถุประสงค สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. บทเรียนออนไลนเชิงรุก โดยมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 สรุปไดวาบทเรียน
ออนไลนเชิงรุกที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 84.48/88.46 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนด
ไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเปนบทเรียนที่หนาสนใจ เชน มีวิดีทัศนประกอบการทดลอง โดยมุงเนนให
ผู เรียนไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง สามารถเขาเรียนไดทุกที่ทุกเวลาที่นักเรียนตองการ 
นักเรียนยังสามารถเขาไปทบทวนเนื้อหาไดตลอดเวลา โดยมีครูผูสอนเปนผูอำนวยความสะดวก
ใหกับนักเรียน ตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivism Theory) (ทิศนา แขมณี, 2553 : 90-
94) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวรรณดี กะหมายสม (2561) ไดศึกษาการพัฒนาบทเรียน
ออนไลนดวยการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
พบวา ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนดวยการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 มีประสิทธิภาพเทากับ 81.50/82.93 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด  
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 2. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ที ่ไดรับ 
การจัดการเรียนรูออนไลนเชิงรุก หลังเรียนของนักเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิ
ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบทเรียนออนไลนที่ผูวิจัยจัดทำขึ้นเปนกิจกรรมเนนใหผูเรียนลงมือ
ปฏิบัติ เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความสามารถของตัวเอง ไดเรียนรูตามความสามารถ ความสนใจ 
ตามเวลา และโอกาสที่เหมาะสมของนักเรียน ซึ่งครูเปนเพียงผูแนะแนวทางและกระตุนใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูเทานั้น อีกทั้งครูยังใชการเสริมแรง โดยกลาวคำชมเชย และการใหคะแนนเพิ่มเม่ือ
นักเรียนตอบคำถาม เพื่อสรางแรงจูงใจในการเรียนใหกับนักเรียน ตามทฤษฎีการเสริมแรงทางบวก 
(Positive Reinforcement) (ทิศนา แขมณี, 2553 : 50-52) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุนิสา 
ชางพาลี (2560) ไดศึกษา ความสามารถในการแกปญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนที่เรียน
โดยไดคะแนนไมต่ำกวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม และสุวรรณดี กะหมายสม (2561) ไดศึกษาการ
พัฒนาบทเรียนออนไลนดวยการจัดการเรียนรู เชิงรุก (Active Learning) สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 5 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใชบทเรียนออนไลนดวยการจัดการ
เรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สูงกวากอนการจัดการเรียนรูอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 3. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนที่ไดรับบทเรียนออนไลนเชิงรุกมีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร โดยรวมอยูในระดับดี (X� = 17.27, S.D. = 1.52) ประสิทธิภาพ ท้ังนี้
อาจเนื ่องมาจากบทเรียนออนไลนเช ิงร ุก มีการเนนใหผ ู  เร ียนไดฝ กใช ทักษะกระบวนการ 
ทางวิทยาศาสตร ทักษะกระบวนการคิด การสืบเสาะหาความรูคนหาขอมูลดวยตนเอง กิจกรรมใน
บทเรียนออกแบบใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติอยางงาย ๆ ท่ีสามารถเรียนรูไดเองจากท่ีบาน ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ภารดี กลอมดี (2561) ที่ศึกษาผลการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
ขั้นพื้นฐานในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชชุดแบบฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
พบวา นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรหลักเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
  เนื ่องจากสถานการณการแพรระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)  
ในการจัดการเรียนการสอนจึงไมสามารถการปฏิบัติการทดลองไดอยางหลากหลาย ในสถานกาณ
ปกติควรใหนักเรียนไดลงมือทดลองดวยตนเอง เพื่อสงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรใหดียิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการสอนออนไลนแบบตาง ๆ เพื่อประโยชนในการนำมา
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมตอไป 
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  2.2 จากการจัดการเรียนรูออนไลนเชิงรุก ควรมีการพัฒนาในนักเรียนระดับอื่น เชน 
ระดับประถมศึกษา ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน และระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
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การศึกษาความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอวฒันธรรมองคกรกับความเปนองคกรแหง
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การศึกษาในครั้งนี ้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ
วัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง 2) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ 
ความเปนองคกรแหงการเรียนรู ของการไฟฟานครหลวง และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธของ
วัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวง ซึ่งเปนการวิจัยเชิง
ปริมาณเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางซ่ึงพนักงานการไฟฟานครหลวง จำนวน 385 
คน ใชวิธีกำหนดกลุมตัวอยางโดยโดยวิธีของ ทาโร ยามาเน ท่ีคาความเคลื่อนของกลุมตัวอยาง 0.05 
วิเคราะหโดยการหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน
ดวยการหาคา t-test และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ใช One - Way ANOVA และหาคา
สหสัมพันธ Correlation ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอวัฒนธรรม
องคกรพบวาในภาพรวมทั้งหมดมีระดับความคิดเห็นตอวัฒนธรรมองคกรอยูในระดับมาก ( X = 

3.93, S.D = 0.65) ซึ่งขอที่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ กลมเกลียวทำงานเปนทีม( X = 4.19, S.D = 

0.72) และขอที่มีระดับความคิดเห็นนอยที่สุดคือ เปนเจาขององคกรแนนเหนียว ( X = 3.57, S.D = 0.54) 
2) ระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูพบวาในภาพรวมทั้งหมด
เปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก ( X = 3.68, S.D = 0.64) ซึ่งขอที่มีระดับความคิดเห็น
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มากที่สุดคือเปนองคกรแหงการเรียนรูดานองคความรู ( X = 3.75 , S.D =0.61) และขอที่มีระดับ
ความคิดเห็นนอยท่ีสุดคือ ดานการเรียนรู ( X = 3.55 , S.D =0.69) 3) ความสัมพันธของวัฒนธรรม
องคกรกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงพบวาความคิดเห็นของพนักงานท่ี
มีตอความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตำแหนงที่ปฏิบัติ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวาไมมี
ความสัมพันธกับวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 
คำสำคัญ (Keywords) : วัฒนธรรมองคกร; องคกรแหงการเรียนรู; การไฟฟานครหลวง 

 

Abstract 

This study aims to1) To study the level of employees' opinions towards the 
organizational culture of the Metropolitan Electricity Authority. 2) To study the level 
of opinions of employees towards being a learning organization of the Metropolitan 
Electricity Authority; and 3) To study the relationship of organizational culture and 
the learning organization of the Metropolitan Electricity Authority. This is a 
quantitative research collecting data by using a questionnaire from a sample group 
of 385 MEA employees. The method was used to determine the sample by Taro 
Yamane's method at the sample dynamics of 0.05. It was analyzed by finding the 
frequency, percentage, mean and standard deviation. The hypothesis was tested by 
t-test and one-way variance test using One-Way ANOVA and correlation correlation 
was found. 1) The level of employee opinion towards the organizational culture was 
found that the overall level of opinion towards the organizational culture was at a 
high level. ( X = 3.93, S.D = 0.65) The item with the highest level of opinion is Harmonious, 

working as a team ( X = 4.19, S.D = 0.72)  and the item with the lowest level of opinion is 

Own a tight organization ( X =  3.57, S.D = 0.54)  2) The level of employees' opinions 
towards being a learning organization found that overall, it was a learning organization 
at a high level. ( X = 3.68, S.D = 0.64) The item with the highest level of opinion was 
that it was a knowledge-based learning organization. ( X = 3.75 , S.D =0.61) and the 
item with the lowest level of opinion is learning( X =  3 . 55  , S.D =0.69)  3) The 
relationship of organizational culture and learning organization of the Metropolitan 
Electricity Authority found that Employees' opinions towards the relationship of 
organizational culture of the Metropolitan Electricity Authority, classified by gender, 
age, educational level. practice position Average monthly income Operational 
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experience It was found that there was no relationship with the organizational culture 
of the Metropolitan Electricity Authority. statistically significant at the 0.05 level 
Keywords: Organizational culture; Learning Organization; Metropolitan Electricity 

Authority 

 

บทนำ (Introduction) 

 การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยเปนรัฐวิสาหกิจดานกิจการพลังงานภายใตการกำกับ
ดูแลของกระทรวงพลังงาน กระทรวงการคลัง ดำเนินธุรกิจหลักในการผลิต จัดใหไดมา และจำหนาย
พลังงานไฟฟาใหแกการไฟฟานครหลวง (กฟน.) การไฟฟาสวนภูมิภาค (กฟภ.) ผู ใช ไฟฟา 
ตามกฎหมายกำหนดและประเทศใกลเคียง พรอมท้ังธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวเนื่องกับกิจการไฟฟาภายใต
กรอบพระราชบัญญัติการไฟฟาฝายผลิต รวมถึงการดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับกิจการไฟฟา เชน 
การใหบริการงานเดินเครื่อง และบำรุงรักษาโรงไฟฟา บริการใหคำปรึกษาดานวิศวกรรม และ
กอสรางโครงการ เปนตน สวนการไฟฟานครหลวง เปนรัฐวิสาหกิจที่รับผิดชอบการจำหนายไฟฟา
ใหกับประชาชน อยูในความรับผิดชอบของกระทรวงมหาดไทย มีพื้นที่บริการในปจจุบันไดแก 
กรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี และจังหวัดสมุทรปราการ โดยแบงออกเปน 18 เขต และ 14 
สาขายอย ในอดีตเคยใหบริการจำหนายไฟฟาครอบคลุมไปจนถึงจังหวัดปทุมธานี ทวาตอมาโอน
กิจการดังกลาวใหกับการไฟฟาสวนภูมิภาค (การไฟฟานครหลวง, 2561)  
 อนึ่งองคกรดานกิจการการไฟฟาของประเทศไทยนั้นเปนกิจการที่เกี่ยวกับกระแสไฟฟา
และการบริหารเหมือนกันแตเปาหมายของแตละองคกรมีความแตกตางกันตามภาระกิจที่ไดรับ
มอบหมาย องคกรทั้งสององคกรนั้นมีอายุที่แตกตางกัน สงผลใหวัฒนธรรมองคกรมีความแตกตาง
กันไปดวย ซึ่งองคการที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ตองมีวัฒนธรรมองคการซึ่งประกอบดวยรูปแบบ
การทำงานเปนทีม ความสัมพันธระหวางผูรวมงานคือผูบริหารมีความรวมมือ การรับรูถึงการ
สนองตอบตอการปรับตัวเขากับองคการสูงข้ึน การรับรูของบุคลากรตอภารกิจหลักขององคการและ
การมีคานิยมในการปฏิบัติงานที่ดี การที่องคการจะประสบผลสำเร็จตอบสนองตอเปาหมายของ
องคการและสมาชิกทุกคนในองคการพึงพอใจนั้น ขึ้นอยูกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการที่มี
ลักษณะสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย มิติเนนความสำเร็จ มิติเนนสัจภาษาแหงตน มิติเนนบุคลากร
และการกระตุนและมิติเนนไมตรีสัมพันธ ในทางตรงกันขามถาวัฒนธรรมองคการมีลักษณะตั้งรับ
กาวราวคือตั้งใจใหมีหรือไม เนนการแขงขัน เนนอำนาจ เนนความขัดแยง และเนนความสมบูรณแบบ 
(การไฟฟานครหลวง, 2561) จะเกิดเปนความออนแอของวัฒนธรรมองคการที่มีผลกระทบอยางยิ่ง
ตอองคการทั ้งในดานผลผลิตและการพัฒนาองคการ แตจากปญหาที ่เกิดขึ ้น สิ ่งที ่กอใหเกิด
วัฒนธรรมองคการที่ไมพึงประสงค คือการมีวัฒนธรรมองคการที่ไมเขมแข็งไมสามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม หรือบทบาทหนาท่ีใหเหมาะสมแลว ยอมกอใหเกิดปญหาในการพัฒนาทั้งปจจัยภายใน
และปจจัยนอกอีกมากมายตามมา ผูวิจัยจึงไดตระหนึกถึงความสำคัญในการพัฒนาองคการโดยมี
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ลักษณะวัฒนธรรมองคการ เนื่องจากวาทิศทางการพัฒนาองคกรนั้นจำเปนตองพัฒนาคุณลักษณะท่ี
เปนวัฒนธรรมขององคการใหใหความเหมาะสมกอนจึงจะสามารถพัฒนาไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังที่กลาวมาแลวขางตนนั้น ในการพัฒนา
องคกรเพื่อมุงสูความเปนเลิศขององคกรนั้น การมีวัฒนธรรมองคกรที่เหมาะสมกับการพัฒนาจะทำ
ใหพนักงานในองคกรขับเคลื่อนองคกรไปอยางตอเนื่องและมีสมรรถนะสูง รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ี
พรอมจะเกิดข้ึนไดตลอดเวลาพรอมตอบสนองผูใชบริการใหเกิดความประทับใจมากท่ีสุด ดังนั้นกอน
จะพัฒนาองคกรไดตองรับรูหรือเขาใจแนวทางการพัฒนาผานความคิดเห็นของพนักงานในองคกร 
ความตองการวัฒนธรรมขององคกรของพนักงานที่ควรจะเปนความเหมาะสมของวัฒนธรรมองคกร
ที่เหมาะสมที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู ซึ่งวัฒนธรรมที่เหมาะสมที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู
ไดนั้นจำเปนตองพัฒนาหลาย ๆ ดานพรอมกันดังนั้นความคิดเห็นของพนักงานในองคกรก็เปนสวน
หนึ่งในการพัฒนาวัฒนธรรมองคเพ่ือใหเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง 
 2.  เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที ่มีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ของการไฟฟานครหลวง 
 3.  เพื ่อศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู 
ของการไฟฟานครหลวง   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาวัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงใน
ครั้งนี้ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดย ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษา 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาไดแก พนักงานการไฟฟานครหลวงท่ีมีสถานภาพในปจจุบัน  

ณ ป 2563 จำนวนท้ังสิ้น 10,591 คน (การไฟฟานครหลวง, 2563)  

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาไดแก กำหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากรจำนวน 
10,591 คน โดยวิธีของ ทาโร ยามาเน ท่ีคาความเคลื่อนของกลุมตัวอยาง .05 ไดขนาดกลุมตัวอยาง
ไมนอยกวา 385 ตัวอยาง ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะใชกลุมตัวอยาง จำนวน 385 ตัวอยาง 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง แบงเปน 4 ตอน คือ 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพภูมิหลัง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 
ตำแหนงปจจุบัน รายไดเฉลี่ยตอเดือน และประสบการณในการปฏิบัติงาน  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับ วัฒนธรรมองคกร 5 ดาน ไดแก 1) เปนหนึ่งเชิงธุรกิจ  
2) เปนมิตรกับประชาชน  3) คุณภาพคนการไฟฟานครหลวงไมเปนสอง  4) เปนเจาขององคกรแนน
เหนียว และ 5) กลมเกลียวทำงานเปนทีมเปนแบบสอบถามวัดระดับความเปนจริงประเมินคา 
(Rating Scale) 5 ระดับของไลเคิรท (Likert Rating Scale) 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ใน 5 ดาน 1) องคกร 
2) สมาชิกองคกร 3) การเรียนรู 4) องคความรู 5) เทคโนโลยี เปนแบบสอบถามวัดระดับความเปน
จริงประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของไลเคิรท (Likert Rating Scale) โดยกำหนดคาคะแนน
ของชวงน้ำหนักเปน 5 ระดับ 
 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรและองคกรแหงการเรียนรูของ 
การไฟฟานครหลวง 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. การเก็บรวบรวมขอมูล ดานเอกสาร (Review Data) การศึกษาคนควาเอกสาร 
(Documentary Study) ผูวิจัยศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวของในแนวคิด 
วัฒนธรรมองคกร องคกรแหงการเรียนรูและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field Data) โดย 
  2.1 จัดสงหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากการไฟฟานครหลวง 
   2.2 นำขอมูลจากภาคสนาม ที่เก็บรวบรวมไดจากสำรวจเบื้องตน จากแบบสอบถาม 
นำมามาแยกประเภท จัดหมวดหมู และสรุปสาระสำคัญตามประเด็นท่ีทำการศึกษาวิจัย 
   2.3 นำขอมูลทั้งที่เก็บรวบรวมไดจากเอกสาร และขอมูลภาคสนามที่รวบรวมไดจาก
การสำรวจเบื้องตน มาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณในภาพรวมท้ังหมดอีกครั้ง 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 การวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง 
แบงเปน 5 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพภูมิหลัง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 
ตำแหนงปจจุบัน รายไดเฉลี่ยตอเดือน และประสบการณในการปฏิบัติงาน วิเคราะหโดยการหา
คาความถ่ีและคารอยละ  
 ตอนที่ 2 วัฒนธรรมองคกร 5 ดาน ไดแก 1) เปนหนึ่งเชิงธุรกิจ 2) เปนมิตรกับประชาชน  
3) คุณภาพคนการไฟฟานครหลวงไมเปนสอง 4) เปนเจาขององคกรแนนเหนียว และ 5) กลมเกลียว
ทำงานเปนทีม เปนแบบสอบถามวัดระดับความเปนจริงประเมินคา (rating scale) 5 ระดับ  
 ตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามเกี ่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู  ใน 5 ดาน  
1) องคกร 2) สมาชิกองคกร 3) การเรียนรู  4) องคความรู  5) เทคโนโลยี เปนแบบสอบถาม 
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วัดระดับความเปนจริงประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของไลเคิรท (Likert Rating Scale)  
 ตอนที ่ 4 การทดสอบสมมติฐาน โดยใชคา t-test ใชทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ย  
ของตัวแปรอิสระ ซึ่งจำแนกเปน 2 กลุม และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ใช One - Way 
ANOVA หรือ F-test สำหรับตัวแปรท่ีแบงกลุมมากกวา 2 กลุม  
 ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ซ่ึงเปนแบบสอบถามปลายเปดโดยการสรุปและพรรณนา
โวหาร 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟา 
นครหลวง 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ

วัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง ในภาพรวม 

 วัฒนธรรมองคกร X  S.D. ความหมาย 

1. เปนหนึ่งเชิงธุรกิจ 3.81 0.56 มาก 

2. เปนมิตรกับประชาชน   4.01 0.72 มาก 

3. คุณภาพคนการไฟฟานครหลวงไมเปนสอง   4.09 0.72 มาก 

4. เปนเจาขององคกรแนนเหนียว 3.57 0.54 มาก 

5. กลมเกลียวทำงานเปนทีม 4.19 0.72 มาก 

ภาพรวมท้ังหมด 3.93 0.65 มาก 

 จากตารางคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ
วัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.93) โดยกลมเกลียว
ทำงานเปนทีมมากที่สุด ( X = 4.19) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพคนการไฟฟานครหลวง
ไมเปนสองอยูในระดับมาก ( X = 4.09) เปนมิตรกับประชาชน อยูในระดับมาก ( X  = 4.09) เปน
หนึ่งเชิงธุรกิจอยูในระดับมาก ( X = 3.81) และกลมเกลียวทำงานเปนทีมนอยที่สุดอยูในระดับมาก   
( X = 3.57) 
 2. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
การไฟฟานครหลวง 
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ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงในภาพรวม 

องคกรแหงการเรียนรู X  S.D. ความหมาย 

1. องคกร 3.67 0.64 มาก 
2. สมาชิกองคกร 3.74 0.61 มาก 
3. การเรียนรู 3.55 0.69 มาก 
4. องคความรู 3.75 0.61 มาก 
5. เทคโนโลย ี 3.72 0.64 มาก 

ภาพรวมท้ังหมด 3.68 0.64 มาก 

จากตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงในภาพรวมพบวา ภาพรวมทั้งหมดเปน
องคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก ( X = 3.68) ดานที่เปนองคกรแหงการเรียนรูมากที่สุดคือ 
องคความรูเปนองคกรแหงการเรียนรูอยู ในระดับมาก ( X = 3.75) ตามมาดวยดานดานสมาชิก
องคกรเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก ( X = 3.74) และดานองคกร เปนองคกรแหงการ
เรียนรูอยูในระดับมาก ( X = 3.67) ตามลำดับ สวนดานที่เปนองคกรแหงการเรียนรูนอยที่สุดคือ
ดานการเรียนรู เปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก ( X = 3.55) 
 3.  ผลการศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
การไฟฟานครหลวง ซึ่งไดทำการศึกษาจากการตั้งสมมติฐานการวิจัยและทำการทดสอบสมมติฐาน
พบวาสมมติฐานขอที่ 1 ระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกร
ของการไฟฟานครหลวง อยูในระดับปานกลาง ผลการศึกษาพบวาความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอ
ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง อยูในระดับปานกลาง เปนไปตาม
สมมติฐาน และเมื่อจำแนกความคิดเห็นของพนักงานตามสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
เพื่อศึกษาความสัมพันธรายขอ พบวา ความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความสัมพันธของวัฒนธรรม
องคกรของการไฟฟานครหลวง จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ตำแหนงท่ี
ปฏิบัติ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวาไมมีความสัมพันธกับวัฒนธรรม
องคกรของการไฟฟานครหลวง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 สมมติฐานขอ 2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
การไฟฟานครหลวง อยูในระดับปานกลาง ผลการศึกษาพบวาความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอ
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวง อยูในระดับปานกลาง เปนไปตามสมมติฐาน 
และเมื่อจำแนกความคิดเห็นของพนักงานตามสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อศึกษา
ความสัมพันธรายขอ ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟา
นครหลวงจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ตำแหนงที่ปฏิบัติ รายไดเฉลี่ยตอ
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เดือน ประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวาไมมีความสัมพันธตอความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของการไฟฟานครหลวงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 สมมติฐานขอที่ 3 วัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
การไฟฟานครหลวง ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรมีความสัมพันธกับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของการไฟฟานครหลวงในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
ไดแก การเรียนรูองคกรแหงการเรียนรู (r = .319, Sig = .000) และเทคโนโลยีองคกรแหงการเรียนรู 
(r = .021, Sig = .020)    
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษาวัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกรกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานคร
หลวง ซึ่งไดทำการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลสรุปผลการวิจัย ทั้งนี ้ผู วิจัยนำมา
อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว ดังนี้ 
 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอวัฒนธรรมองคกร
ของการไฟฟานครหลวง  ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอวัฒนธรรมองคกรของ
การไฟฟานครหลวงพบวาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวัฒนธรรมองคกร 5 ดาน จำแนกเปน
รายดานเมื่อจำแนกเปนรายดานพบวาดานเปนหนึ่งเชิงธุรกิจขอที่มีวัฒนธรรมองคกรมากที่สุดคือ 
การไฟฟานครหลวงมีการกำหนดเปาประสงคที่สอดคลองกับปญหาและความตองการที่แทจริงของ
องคกร และวัฒนธรรมองคกรที่นอยที่สุดคือการไฟฟานครหลวงมีการกำหนดเปาประสงคในการ
ดำเนินงานและเปนขั้นตอนอยางชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพงษธร หนูฤทธิ์ และสุรชัย 
สิกขาบัณฑิต (2563) ที่ไดทำการศึกษาวัฒนธรรมองคกรของสถานศึกษาที่สงผลตอการเปนองคกร
แหงการเรียนรูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการศึกษา
วัฒนธรรมองคกรของสถานศึกษาที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษา ไดแก ดาน
ความมุงประสงค ดานการมอบอำนาจ ดานการตัดสินใจ และเปนสวนหนึ่งของการเปนองคกรแหง
การเรียนรูในสถานศึกษาและสามารถทำนายการเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาไดรอยละ 
45 ดานเปนมิตรกับประชาชน ขอท่ีมีวัฒนธรรมองคกรมากท่ีสุดคือ การไฟฟานครหลวงจัดกิจกรรม
เพื่อประโยชนตอสังคม ขอที่มีวัฒนธรรมองคกรนอยที่สุด คือ การไฟฟานครหลวงเขาถึงปญหาของ
ประชาชนในพื้นที่อยางรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร เกษวิทย (2562) ไดทำการศึกษา
ปจจัยที ่ส งผลตอการดำเนินงานตามตัวช ี ้ว ัดการประเมินแบบสมดุลของสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี พบวา การดำเนินงานตามตัวชี้วัดการประเมินแบบสมดุลของ
สถานศึกษาประกอบดวย ผูเรียน กระบวนการจัดการศึกษาภายใน การเรียนรูและพัฒนา และ
งบประมาณและทรัพยากร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ดานคุณภาพคน กฟน. ไมเปนสอง ขอที่มี
ว ัฒนธรรมองคกรมากที ่ส ุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศเพื ่อใช
ประกอบการตัดสินใจใหกับบุคลากรอยางเหมาะสม ขอที่มีวัฒนธรรมองคกรนอยที่สุดคือการไฟฟา
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นครหลวงมีการกำหนดแนวทางท่ีควรประพฤติปฏิบัติเพ่ือใหทุกคนปฏิบัติตาม ดวยการยึดจริยธรรม
เปนหลัก ซึ่งจากงานวิจัยที่เกี่ยวของนั้นวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวงเปนสวนหนึ่งของ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาและสามารถทำนายการเปนองคกรแหงการเรียนรูให
เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและควรยึดหลักจริยธรรมในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบุคลากรเขารวม
พัฒนาองคกรไดอยางเต็มศักยภาพ 
 วัตถุประสงคที่ 2 เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความเปนองคกร 
แหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวง ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเปน
องคกรแหงการเรียนรูจำแนกเปนรายดานพบวาดานองคกร ขอที่มีความเปนองคกรแหงการเรียนรู
มากท่ีสุด คือ บุคลากรของการไฟฟานครหลวงมีคานิยมท่ีดีตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู และขอ
ที่มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูนอยที่สุด คือ การไฟฟานครหลวงมีวัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอ
การเปนองคกรแหงการเรียนรู สอดคลองกับงานวิจัยของสนธยา  เกรียงไกร ณ พัทลุง (2559) ได
ศึกษาวัฒนธรรมองคกรในทัศนะของพนักงานบริษัทในตำบลนิคมพัฒนา อำเภอนิคมพัฒนา จังหวัด
ระยอง ผลการศึกษาพบวาระดับวัฒนธรรมองคกรในทัศนะของพนักงานบริษัทในตำบลนิคมพัฒนา 
อำเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง โดยรวมพบวาอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานความนาเชื่อถือ และดานความกลาตัดสินใจอยูในระดับมาก ขอท่ีมีความเปนองคกรแหง
การเรียนรูมากที่สุด คือ ผูบริหารของการไฟฟานครหลวง มีการสอนงานและเปนพี่เลี้ยงเพื่อการจัด
องคกรแหงการเรียนรู และขอที่มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูนอยที่สุด คือ ผูบริหารของการ
ไฟฟานครหลวง เปนแบบอยางท่ีดีในการจัดองคกรแหงการเรียนรู ดานการเรียนรูขอที่มีความเปน
องคกรแหงการเรียนรูมากที่สุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการสงเสริมใหเกิดการเเลกเปลี่ยนเรียนรู
ภายในองคกร และขอที่มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูนอยที่สุด คือ บุคลากรของการไฟฟานคร
หลวงไดรับการสงเสริมใหมีการจัดสรรระบบและมีการเรียนรูดวยตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ปยะ ละมูลมอญ (2556) ท่ีพบวาผูบริหารโรงเรียนสนับสนุนการเปนองคการแหงการเรียนรู โรงเรียน
มีบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู ดานการเรียนรู พบวา โรงเรียนใหความสำคัญกับการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง สงเสริมใหบุคลากรไดมีการเรียนรูและพัฒนาตนเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 
ดานองคความรูขอที่มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูมากที่สุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการ
รวบรวมขอมูลความรูเปนระบบสารสนเทศ และสามารถเขาถึงได และขอที่มีความเปนองคกรแหง
การเรียนรูนอยท่ีสุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการระบุขอมูลความรูท่ีจำเปนตอบุคลากรและองคกร 
สอดคลองกับงานวิจัยของมาลัย ปูปา (2558) ไดทำการศึกษาวัฒนธรรมองคกรของโรงเรียนดัดดรุณี 
จังหวัดฉะเชิงเทราผลการวิจัย พบวารูปแบบและระเบียบแบบแผนของโรงเรียนดัดดรุณีบุคลากรยึดถือ
กฎ ระเบียบ และจารีตประเพณี เนนการมีสวนรวมในการทำงานดูแลชวยเหลือกันเหมือนบุคคล ใน
ครอบครัวเดียวกัน และตองรักษาวัฒนธรรมองคกรที่ดีงามเปนแบบอยางใหบุคลากรรุนตอไปได
เรียนรู นอกจากนี้บุคลากรตองรูรอบและเรียนรูเทคโนโลยีใหเหมาะและทันกับสถานการณปจจุบัน 



ห น้ า  |  52  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

ดานเทคโนโลยี มีความเปนองคกรแหงการเรียนรู มากที ่สุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการนำ
เทคโนโลยีมาใชในการเก็บรวบรวมขอมูลดานการจัดการเรียนรู และขอท่ีมีความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูนอยที ่สุด คือ การไฟฟานครหลวงมีการนำเทคโนโลยีมาใชในการเพิ ่มพูนความรู ใหกับ
บุคลากร สอดคลองกับงานวิจัยของกัญญนรา คนการ (2554) พบวา ระดับการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
เนื่องมาจากครูมีการแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงานดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรู
รวมกัน ผูอำนวยการใหความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรใหมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง โรงเรียนมี
บรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนรูผูอำนวยการสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมประชุม อบรม สัมมนา เพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูรวมกันกับหนวยงานอื่น ๆ เปดโอกาสใหนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน มีสวนรวม
กิจกรรมตาง ๆ และครูมีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสงเสริมการเรียนรูได และ
โรงเรียนมีระบบปฏิบัติงานท่ีใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  

วัตถุประสงคที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรกับความเปนองคกร 
แหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวง พบวา ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟา
นครหลวง อยูในระดับปานกลาง และเม่ือจำแนกความคิดเห็นของพนักงานตามสถานภาพท่ัวไปของ
ผู ตอบแบบสอบถามเพื ่อศึกษาความสัมพันธรายขอพบวา ความคิดเห็นของพนักงานที ่ม ีตอ
ความสัมพันธของวัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหนงที่ปฏิบัติ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวาไมมีความสัมพันธกับ
วัฒนธรรมองคกรของการไฟฟานครหลวง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของพรรณี  แอออย (2558) ไดศึกษาวัฒนธรรมองคกรของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัด
กระบี่ ผลการวิจัยพบวาวัฒนธรรมองคกรของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกระบี่  ภาพรวมและราย
ดานของโรงเรียนมัธยมศึกษาทุกขนาด มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด คือ วัฒนธรรมองคกรดานการมอบอำนาจ การปฏิบัติอยู ในระดับมาก 
รองลงมา คือ วัฒนธรรมองคกรดานความมุงหมายขององคกร ปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนดานที่มี
คาเฉลี่ยต่ำสุด คือ วัฒนธรรมองคกรดานความเอื้ออาทร ปฏิบัติอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบ
วัฒนธรรมองคกรโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกระบี่ตามขนาดโรงเรียนพบวา ภาพรวมและรายดาน 
มีระดับวัฒนธรรมองคกรโรงเรียนมัธยมศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05
 ระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานคร
หลวง อยูในระดับปานกลาง และเมื่อจำแนกความคิดเห็นของพนักงานตามสถานภาพทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถามเพื่อศึกษาความสัมพันธรายขอ ความคิดเห็นของพนักงานที่มีตอความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงท่ี
ปฏิบัติรายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณในการปฏิบัติงาน พบวาไมมีความสัมพันธตอความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของการไฟฟานครหลวงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของณัฏฐณิชา  โคทังคะ (2562) ทำการศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิผลการ
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บริหารงานโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัยพบวา
วัฒนธรรมองคการ และประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผู สอน โดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึง
วัฒนธรรมองคการ และประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และครูผูสอน โดยรวมไมแตกตางกัน   
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1. ควรมีแนวทางหรือมีการดำเนินงานและประเมินผลรวมกันระหวางผู ปฏิบัติงาน  
ผูประเมินและผูบริหาร โดยคำนึงถึงการตัดสินใจท่ีมีผลตอเปาประสงคสรางความพึงพอใจสูงสุด 

 2. มีการจัดกิจกรรมเพื่อประโยชนตอสังคม ที่หลากหลายและตรงกับความตองการของ 
แตละพ้ืนท่ี และชวงเวลาตาง ๆ    

 3. ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการพิจารณาการตัดสินใจ โดยเริ ่มจาก 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู การแสดงความคิดเห็นตาง ๆ การรวมกันสนับสนุนกิจกรรม หรือรวมกัน
วางแผนพัฒนาองคกรตามหนาท่ีท่ีเหมาะสมของบุคลากร 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงใน
องคกร การกำกับดูแลกิจการท่ีดี และความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
 2. ทำการศึกษาความสัมพันธ ระหวางว ัฒนธรรมองคกรที ่ส งผลตอประส ิทธ ิผล 
การบริหารงานขององคกรในเชิงเปรียบเทียบกับองคกรในลักษณะเดียวกัน 
 3. ศึกษาวัฒนธรรมองคกรและองคกรแหงการเรียนรูในเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลใน 
เชิงลึกเพ่ือนำมาปรับปรุงและพัฒนาองคกร 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีสวนรวม ระดับความเปน
องคกรสมรรถนะสูงและศึกษาความสัมพันธของการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปน
องคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู
ของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 จาก 5 โรงเรียน โดยมีวิธกีารกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอร
แกน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 108 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 
แบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
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ทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (rxy) ของเพียรสันผลการวิจัย พบวา ระดับการบริหารแบบมีสวน
รวมและระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.83, 

S.D =0.75), (𝑥𝑥𝑥= 3.85, S.D.=0.76) ตามลำดับ การทดสอบสมมติฐานการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับคอนขาง
สูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keyword): การบริหารแบบมีสวนรวม; ความเปนองคกรสมรรถนะสูง; สถานศึกษาขนาด
ใหญ 
 
Abstract 
 This research aimed to study the level of the participatory management, the 
level of high-performance organization, and to study the relationship between the 
participatory management of the administrators and the high-performance organization 
of the large sized schools in Ban Dan Lan Hoi District under Sukhothai Primary Educational 
Service Area Office 1. The population and sample were the education administrators and 
teachers from 5 large sized educational institutions in Ban Dan Lan Hoi District under 
Sukhothai Primary Educational Service Area Office 1. The tables of Krejcie and Morgan 
were used to determine the sample size at a 95% confidence level to get the total 
sample of 108 people. The research instrument was a questionnaire with a combination 
of a checklist type and 5-level rating scale type. The quantitative data was analyzed by 
using the descriptive statistic, frequency, percentage, mean, standard deviation, and the 
Pearson correlation coefficient (rxy). The results of the study revealed that the level of 
participatory management of the administrators and the high-performance organization 
of the large sized schools in Ban Dan Lan Hoi District under Sukhothai Primary Educational 

Service Area Office 1 in overall were at high levels, which were (𝑥𝑥𝑥=3.83, S.D =0.75) and 

(𝑥𝑥𝑥= 3.85, S.D.=0.76), respectively. The hypothesis testing of the participatory 
management of the administrators and the high-performance organization of the large 
sized schools in Ban Dan Lan Hoi District under Sukhothai Primary Educational Service 
Area Office 1 had a relatively high level of a positive relationship with statistically 
significant at a level of 0.05.        
Keywords: Participatory Management; High Performance Organization; Large Sized 
Schools 
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บทนำ (Introduction) 
ในยุคปจจุบันทานกลางการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไรพรมแดนเปนยุคเศรษฐกิจที่มีทั้งการ

แขงขันและการรวมมือกันสูง สังคมมีการหลั่งไหลทางวัฒนธรรมสงผลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของ
สังคม จำเปนอยางยิ ่งที่จะตองสรางภูมิคุ มกันในการรองรับการเปลี่ยนแปลงที ่เกิดขึ้นเพื ่อสราง
ฐานความรู ความคิด ประกอบการตัดสินใจเลือกรับเลือกปรับเปลี่ยนอยางเหมาะสม เพื่อใหระดับ
บุคคล องคการและสังคมสามารถดำรงอยูไดอยางมีคุณภาพการปรับตัวขององคการในปจจุบันเพื่อให
สอดรับกับความทาทาย ความสามารถขององคการและคุณภาพเปนสิ่งจำเปนสำหรับความสำเร็จของ
องคการในระยะยาว                    ดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ จะทำใหขอบเขตของ
การติดตอสื่อสารระหวางองคการไมมีตำแหนงที่ชัดเจน ประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว ความหลากหลาย 
ความสะดวกสบาย ความตรงตอเวลาและคุณภาพของผลิตภัณฑและการใหบริการเปนสิ่งสำคัญ โดยจะ
อยูภายใตกรอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานสากลมากขึ้น ผูบริหารสถานศึกษาซึ่งถือวาเปน
บุคคลสำคัญในการนำนโยบายสูการปฏิบัติ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการพัฒนาคุณภาพคนใหมีคุณธรรม มี
ความรอบรูอยางเทาทัน มีความพรอมท้ังดานรางกาย สติปญญา อารมณ มีคุณภาพในการใชเทคโนโลยี 
มีความสามารถในการสื่อสารมากกวาหนึ่งภาษา กาวทันการเปลี่ยนแปลงสูสังคมฐานความรูและสังคม
โลกไดอยางมั่นคง สามารถทำงานรวมกับผูอื่นและอยูรวมกับผูอื่นในฐานะพลโลกไดอยางสันติ และ
สามารถนำพาองคการไปสูการเปนองคการสมรรถนะสูง (High Performance Organization) ซึ่งเปน
องคการที่มีสมรรถนะสามารถสรางการประสานงาน มีการทำงานเปนทีม มีความผูกพัน มีความไวเนื้อ
เชือ่ใจ เปดเผย มีความคิดสรางสรรคและมีการแกปญหาอยางมีโครงสรางและเปนระบบมีวิธีการปฏิบัติ
ที่จะน าไปสูองคการสมรรถนะสูงมีผลการปฏิบัติงานที่ยอดเยี่ยม (ณัชญานุช สุดชาดี ถนอมวรรณ, 
ประเสริฐ เจริญสุข และทรงศักดิ์ ภูสีออน, 2561) หลักสำคัญของการสรางความสำเร็จอยางยั่งยืนให
เกิดขึ้นในสถานศึกษา คือการเสริมสรางภาวะผูนำของผูบริหารและพฤติกรรมองคการ ซึ่ง Harris, A. 
(2003) ไดกลาววาภาวะผูน าเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูรวมกันสรางความหมายของสิ่งท่ีเรียนรู
ตลอดจนองคความรูรวมกัน ผูน าที่มีความสามารถในการประสานการรับรู คานิยม ความเชื่อ ขอมูล
และสมมติฐานของบุคลากรภายในองคการผานการสื่อสารท่ีตอเนื่องยอมสงผลถึงผลสำเร็จขององคการ 
นอกจากนี้ Peters, Thomas J., & R.H. Waterman. (1982) ไดระบุถึงปจจัยหลักที่สงผลตอองคการ
สมรรถนะสูง คือบทบาทของวัฒนธรรมองคการถือวาเปนปจจัยหลักขององคการสมรรถนะสูง การ
เชื่อมโยงกลยุทธเขากับองคประกอบตาง ๆ ภายในองคการ การมีโครงสรางองคการที่เหมาะสม 
รูปแบบภาวะผูนำทักษะและการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ และ Holbeche, L. (2005) ได
กลาวถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอองคการสมรรถนะสูง คือการนำองคการที่เขมแข็งมีผลิตภัณฑที ่ดีมี
การตลาดที่ประสบผลสำเร็จและผลกำไรสูง มีวัฒนธรรมองคการที่เปนแรงสงใหองคการเหนือกวา
องคการอ่ืน 

จังหวัดสุโขทัยก็จัดวาเปนจังหวัดหนึ่งที่มีปญหาดานการศึกษาอยางเดนชัด เนื่องดวยภาพ
แวดลอมและประชากรที ่มีหลากหลายภาษา ซึ ่งจากขอมูลสำคัญตามรายงานผลการประเมิน
ความกาวหนาการพัฒนาคนของจ ังหว ัด ส ุโขทัยด วยด ัชน ีความกาวหน าของคน (Human 
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Achievement Index : HAI) ป 2560 ท่ีถูกพัฒนาข้ึนโดย สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ (สศช.) นั้น พบวา ดัชนีความกาวหนาของคนระดับภาคเหนือมีความกาวหนาดาน
การศึกษานอยที่สุด และจังหวัดสุโขทัยมีความกาวหนาดานการศึกษานอยที่สุดในกลุมจังหวัดที่อยูใน
ภาคเหนือ และเมื่อเรียงลำดับการพัฒนาคนระดับจังหวัดทั่วประเทศ ปรากฏวา การพัฒนาคนของ
จังหวัดสุโขทัยมีความกาวหนาอยูในลำดับท่ี 56 จาก 77 จังหวัด โดยเม่ือพิจารณาป 2560 คาดัชนียอย 
HAI ท้ัง 8 ดานท่ี ประกอบดวย 1) ดานชีวิตการงาน 2) ดานท่ีอยูอาศัยและสภาพแวดลอม 3) ดานชีวิต
ครอบครัวและ ชุมชน 4) ดานสุขภาพ 5) ดานการศึกษา 6) ดานรายได 7) ดานการคมนาคมและการ
สื่อสาร และ 8) ดานการมีสวนรวม นั้นพบวา มีดัชนียอย HAI ที่ดี 2 ดาน ไดแก ดานการมีสวนรวม 
ดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอม  สวนดัชนียอย HAI ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป ในทางที่แยลง ไดแก 
ดานสุขภาพ ดานชีวิตการทำงาน ดานชีวิตครอบครัวและชุมชน ดานการคมนาคมและการสื่อสาร ดาน
การศึกษาและดานรายได (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ,  2560) แต
การศึกษาดังกลาว ยังเปนบริบทขององคการทั่วไปยังไมใชบริบทของสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้นหากมี
การศึกษาถึงการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาใน
บริบทของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนสามารถนำผลท่ีได
ไปใชในบริหารจัดการวาควรจะเริ่มตนพัฒนาในดานใด เพื่อนำขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนอยางยิ่ง
ตอวางแผนการในการบริการจัดการภายในสถานศึกษาใหเปนองคการสมรรถนะสูง อันจะสงผล
เกื้อหนุนใหสถานศึกษาพรอมรับการเปลี่ยนแปลงอยางมีคุณภาพสามารถแขงขันและอยูรอดไดอยาง
ยั่งยืน 

สภาพปญหาที่กลาวมานั้น จากปญหาดังกลาวขางตนทำใหคณะผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาการ
บริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญใน 
อำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ใหเปนองคกร
สมรรถนะสูง เพราะสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 เปนองคกรที่รับผิดชอบโดยตรงที่ตองสนองตามนโยบาย ซึ่งการ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาจะประสบความสำเร็จไดหรือไมยอมตองขึ ้นอยู กับสมรรถนะของ
สถานศึกษาเอง ดังนั้นการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 ใหเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง (High Performance Organization) จึงเปนการสราง
ประเทศใหเกิดการพัฒนาท่ีม่ันคงและยั่งยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอ
บานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1  

2. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบาน
ดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธของการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกร
สมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
          1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี้คณะผู ว ิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดสังเคราะหการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร คณะผูวิจัยไดใชแนวคิดของ สวอน
สเบิรก (Swansburg, 1996) โดยแบงออกเปน 4 ดาน คือ 1) การตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 
(Goals and objectives) 2) ความยึดม่ันผูกพัน (Commitment) 3) ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบ
ในงาน (Autonomy) และ 4) การไววางใจกัน (Trust) และความเปนองคกรสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษา คณะผูวิจัยไดใชแนวคิดของ เชอรเมอรฮอรน ฮันซ และออสเบิรน (Schermerhorn, Hunt 
and Osborn, 2003) คณะกรรมการการเรียนรู ระดับอุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกา (The Higher 
Learning Commission, 2010) สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2557)  ประกอบดวย 1) 
ภาวะผูนำ 2) การวางแผนกลยุทธ 3) ผูมีสวนไดสวนเสีย 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ 5) การใหความสำคัญ
แกบุคลากร 6) การบริหารกระบวนการ และ 7) ผลลัพธการดำเนินงาน 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูของสถานศึกษาขนาด

ใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 จาก 
5 โรงเรียน ประกอบดวย โรงเรียนอนุบาลบานดานลานหอย โรงเรียนบานปากคลองรวม โรงเรียน
บานหวยไคร โรงเรียนบานลานกระบือ และโรงเรียนบานตลิ่งชัน จำนวน 152 คน (สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1, 2563) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปด
ตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุม
ตัวอยางทั้งสิ ้นจำนวน 108 คน หลังจากนั้นทำการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 
(Sample Random Sampling) ใหครบตามจำนวนกลุมตัวอยางที่ไดกำหนดไว (Kajornatthapol 
et al., 2020) 

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูล
ทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถามแบบใหเลือกเพียงคำตอบเดียว โดยเปน
แบบสอบถามเปนแบบตัวเลือก (Check List)   ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และ
ประสบการณการทำงาน สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของสถานศึกษา 
ตามแนวคิดของของสวอนสเบิรก (Swansburg) สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกร
สมรรถนะสูงสถานศึกษา โดยแบบสอบถามสวนท่ี 2 และ สวนท่ี 3 มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบ
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มาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s Rating 
Scale) 5 ระดับ คือการบริหารแบบมีสวนรวม/ความเปนองคกรสมรรถนะสูง อยูในระดับมากที่สุด 
ระดับคะแนน 5 จนไปถึงการบริหารแบบมีสวนรวม/ความเปนองคกรสมรรถนะต่ำสุด อยูในระดับ
นอยที่สุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความ
เที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์
อัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.85 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมลูดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพื่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจง
ขอมูลตัวแปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผู ว ิจัยนำมาใชเพ่ือ
ว ิ เคราะหค าส ัมประส ิทธ ิ ์สหส ัมพ ันธ   (rxy) ของเพ ียร ส ัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 108 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 67 คน คิดเปนรอยละ 58.30 มีอายุต่ำกวา 40 ป จำนวน 57 คน คิด
เปนรอยละ 52.80 มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 70 คน คิดเปนรอยละ 64.80 มี
ตำแหนงเปนครู จำนวน 103 คน คิดเปนรอยละ 95.4 และมีประสบการณการทำงานสูงกวา 10 ป 
จำนวน 68 คน คิดเปนรอยละ 63.00 
 การวิเคราะหระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอ
บานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.83 , S.D =0.75) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับการบริหารแบบมี
สวนรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานความเปนอิสระ
ตอความรับผิดชอบในงาน, ดานความยึดมั่นผูกพัน, ดานการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน 

และดานการไววางใจกัน มี( 𝑥𝑥𝑥= 3.95, S.D.= 0.76) (𝑥𝑥𝑥=3.88,S.D.= 0.75)( 𝑥𝑥𝑥=3.79, S.D.= 0.76) 

(𝑥𝑥𝑥=3.69,S.D.= 0.72) ตามลำดับ การวิเคราะหระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
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สถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 โดยเม่ือพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้ 
 1. ระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดาน
ลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการตั้งเปาหมายและ

วัตถุประสงครวมกัน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.79,S.D.= 0.76) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรมีสวนรวมในการชวยใหบุคคลสนับสนุนเปาหมายของสถานศึกษา ผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรมีการตั้งเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน ผูบริหารสถานศึกษาและ

บุคลากรรวมกันรบัผิดชอบในงานปรับปรุงพัฒนาเปาหมายขององคกร (𝑥𝑥𝑥=3.97, S.D.= 0.73), (𝑥𝑥𝑥=
3.84, S.D.= 0.82), (𝑥𝑥𝑥=3.81, S.D.=0.76 )  ตามลำดับ 
 2. ระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดาน
ลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานความยึดม่ันผูกพัน อยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.88, S.D.=0.75) เมื่อพิจารณารายขอพบวา การทำงานรวมกันทำใหเกิดความ
ผูกพันขึ้นในงานที่ทำหรืองานที่รับผิดชอบ ผูบริหารสถานศึกษามีความเปนกันเองกับบุคลากร และ

เขาถึงไดงาย ผูบริหารสถานศึกษาอบรมบุคลากรในการทำงานอยางแทจริง (𝑥𝑥𝑥=3.92, 3.91, 3.90) 
ตามลำดับ 
 3. ระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดาน
ลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานความเปนอิสระตอ

ความรับผิดชอบในงาน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.95) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษา
ใหบุคลากรยอมรับและแกไขความผิดพลาดที่เกิดขึ้น และหาแนวทางปองกันเพื่อไมใหเกิดความ
ผิดพลาดซ้ำอีก บุคลากรมีความเปนอิสระตอความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษา

ใหอิสระในการบริหารจัดการงานแกบุคลากร ภายใตความถูกตองและกฎเกณฑของหนวยงาน (𝑥𝑥𝑥=
4.03, 4.02, 3.95) ตามลำดับ 
 4. ระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดาน
ลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการไววางใจกันอยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.69) เมื่อพิจารณารายขอพบวา บุคลากรทำงานสำเร็จลุลวงเปนไปตามเปาหมาย
ของงานที่กำหนด บุคลากรไดรับความไววางใจจากผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรมีการวางแผนการ

ทำงานรวมกันอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥=3.72, 3.71, 3.70) ตามลำดับ 
 การวิเคราะหระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบาน
ดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับ

มาก (𝑥𝑥𝑥= 3.85, S.D.=0.76) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับความเปนองคกรสมรรถนะ
สูงอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศ, การ
ใหความสำคัญแกบุคลากร, การวางแผนกลยุทธ, ภาวะผู นำ, ผู มีสวนไดสวนเสีย, ผลลัพธการ

ดำเนินงาน และการบริหารกระบวนการ (𝑥𝑥𝑥=4.01, 3.91, 3.85, 3,84, 3.79, 3.79, 3.77) ตามลำดับ 
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การวิเคราะหระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน
หอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยเม่ือพิจารณาเปนรายแตละ
ดาน ดังนี้ 
 1. ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานภาวะผูนำ อยูในระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=3.84, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการสรางเปาหมาย

ในการทำงานใหกับบุคลากร ผูบริหารสถานศึกษามีความเปนผูนำในกระบวนการปฏิบัติงานที่มี

คุณภาพ ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนำในการบริหารสถานศึกษาไดสอดคลองกับยุคประเทศไทย 4.0 

มีคาเฉลี่ย 3.97, 3.94, 3.92 ตามลำดับ 

 2. ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการวางแผนกลยุทธ อยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.78) เม่ือพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถใน

การสรางความสมดุลของสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ผูบริหารสถานศึกษามีการวิเคราะห

การตรวจสอบปจจัยตาง ๆ ผูบริหารสถานศึกษามีแนวทางในการตัดสินใจในการใชทรัพยากร (𝑥𝑥𝑥=
4.04, 3.88, 3.81) ตามลำดับ 

 3.ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานผูมีสวนไดสวนเสีย อยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.79, S.D.=074) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูมีสวนไดสวนเสียความคาดหวังให

สถานศึกษาประสบความสำเร็จอยางยั่งยืน ผูมีสวนไดสวนเสียความคาดหวังใหการปฏิบัติงานเปนไป

ตามขั้นตอนอยางเปนระบบ ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับความไววางใจจากหัวหนางานหรือผูบริหาร 

(𝑥𝑥𝑥=3.88, 3.81, 3.79) ตามลำดับ 

 4.ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.01, S.D.=0.74) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถดึงเอา

ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาสามารถบูรณา

การเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ผูบริหารสถานศึกษามีการปรับปรุงและวิเคราะห

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน (𝑥𝑥𝑥=4.11, 4.08, 4.06) 

ตามลำดับ 

 5.ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการใหความสำคัญแก

บุคลากร อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.91, S.D.=0.74) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามี
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การจูงใจเพื่อใหบุคลากรมีการพัฒนาทักษะความรูในการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษามอบ

อำนาจในการรับผิดชอบงานตาง ๆ ใหบุคลากร ผูบริหารสถานศึกษามีการจูงใจเพ่ือใหบุคลากรมีการ

พัฒนาทักษะในดานความคิดสรางสรรคในการปฏิบัติงาน (𝑥𝑥𝑥=4.02, 3.96, 3.90) ตามลำดับ 

 6.ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการบริหารกระบวนการ 

อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.77, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหาร

จัดการกระบวนการตาง ๆ ผู บริหารสถานศึกษามีการจัดการทรัพยากรมนุษย ควบคุม และ

ตรวจสอบหนาที่ตาง ๆ ของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษามีกระบวนการทำงาน เทคโนโลยีและ

บุคลากรท่ีสอดคลองกันเปนอยางดี (𝑥𝑥𝑥=3.88, 3.81, 3.75) ตามลำดับ 

 7.ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน

หอย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานผลลัพธการดำเนินงาน อยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.79, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถทำให

ผลลัพธในการดำเนินงานทางการบริหารสถานศึกษาดานการบริหารงานบุคคลเปนไปในทางที่ดีข้ึน 

ผูบริหารสถานศึกษาสามารถทำใหผลลัพธในการดำเนินงานทางการบริหารสถานศึกษาดานการ

บริหารงานงบประมาณเปนไปในทางที่ดีขึ ้น ผูบริหารสถานศึกษาสามารถทำใหผลลัพธในการ

ดำเนินงานทางการบริหารสถานศึกษาดานการบริหารงานวิชาการเปนไปในทางที่ดีขึ้น (𝑥𝑥𝑥=3.91, 

3.88, 3.86) ตามลำดับ 

 การทดสอบสมมติฐานการบริหารแบบมีสวนรวมของผู บริหารกับความเปนองคกร

สมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับคอนขางสูง อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (r= 0.39)  

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษา
ขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
1 มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได 3 ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดาน
ลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของกัญวัญญ ธารีบุญ (2558) ผลการวิจัยพบวา การบริหารแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 
9 องคประกอบ อยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปนอยดังนี้คือ ความผูกพันตอองคการ การ
พัฒนาทีมงาน การกระจายอำนาจ ความไววางใจกัน การใหขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน การ
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ตัดสินใจรวมกัน การรวมกำหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย ความเปนอิสระในการบริหารองคการ 
และเขาใจธรรมชาติขององคการ อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จิราภรณ เพชรทัต และสำเริง 
ออนสัมพันธ (2560) ผลการวิจัยพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุด 3 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหานอยไดดังนี้ดานความเปนอิสระ ดานเปาหมายและวัตถุประสงคดานความผูกพัน และอยูใน
ระดับมาก 1 ดาน ไดแกดานความไววางใจ และยังสอดคลองกับแนวคิดของ Baksh, A. M. (1995) 
ท่ีคนพบวา การมีอิสระในการทำงานสามารถเพ่ิมระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ได นอกจากนี้ผูบริหารสถานศึกษายังใหความสำคัญกับการกำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของ
สถานศึกษาโดยการใชผลการดำเนินงานและผลลัพธที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษาโดยการทบทวนผล
การปฏิบัติงานรวมกันผานการสื่อสารการพูดคุยและการรายงานผลการปฏิบัติจากบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ซ่ึงเนนการมีสวนรวมและการใหการชวยเหลือในทุกข้ันตอนของการดำเนินงานสามารถ
ทำใหเกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน 
 2. ระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญในอำเภอบานดานลาน
หอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับความเปนองคกรสมรรถนะสูงอยูในระดับมาก สอดคลองกับ 
ภาวนา กิตติวิมลชัย (2557) ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะองคการสมรรถนะสูงเรียงตามลำดับ
พบวามี 7 ดาน ไดแก 1) ดานการบริหารทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพสูง 2) ดานการจัดการขอมูล
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ดานการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการ 4) ดานการมุงเนน
ผูรับบริการ 5) ดานการสรางนวัตกรรม 6) ดานการมุงเนนผลลัพธการปฏิบัติงาน 7) ดานการเปน
องคการแหงการเรียนรู อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จิราภรณ เพชรทัต และสำเริง ออน
สัมพันธ (2560) ผลการวิจัยพบวา ความเปนองคกรสมรรถนะสูงในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3. การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษา
ขนาดใหญในอำเภอบานดานลานหอย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
1 มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ทั้งนี ้อาจเนื ่องมาจากวา 
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีการบริหารงานแบบมีสวนรวมในระดับมาก ยอมสงผลใหสถานศึกษาเกิด
เปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาขนาดใหญที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นดวย ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัย กัญวัญญ ธารีบุญ (2558) ผลการวิจัยพบวา การบริหารแบบมีสวนรวมดานความเปนอิสระ
ในการบริหารองคการ ความผูกพัน ตอองคการ และดานการรวมกำหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 
มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของแตละตัวแปรท่ีมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อีกท้ังยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ จิราภรณ เพชรทัต และสำเริง ออนสัมพันธ. (2560) ผลการวิจัยพบวา การบริหาร
แบบมีสวนรวมของผูบริหารกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ 
0.01 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมในงานวิจัยนี้คือ ความเปนอิสระตอความรับผิดชอบใน
งานโดยใหการยอมรับและแกไขความผิดพลาดที่เกิดขึ้น และหาแนวทางปองกันเพื่อไมใหเกิดความ
ผิดพลาดซ้ำอีก มีการวางแผนในกำหนดกลยุทธในการจัดการกระบวนการตาง ๆ ในสถานศึกษา 
และในเชิงการบริหารสถานศึกษานั้นก็ไดเกิดความรูใหมที่สามารถนำไปประยุกตใชกับสถานศึกษา
อ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทใกลเคียงกัน  

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารแบบมีสวนรวมกับความเปนองคกรสมรรถนะสูง
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ 
 2. ควรมีการศึกษาวิเคราะหในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการบริ
หารแบบมีสวนรวมกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงของสถานศึกษา 
 3. ควรมีการศึกษาการมีสวนรวมกับความเปนองคกรสมรรถนะสูงในขนาดสถานศึกษาท่ี
แตกตางกัน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและการมีสวนรวมการทองเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร บานหัวแท 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการสงเสริมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เปน การวิจัยแบบ
ผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาจำนวน 272 คน โดยใชสูตร
คำนวณของ Taro Yamane มีระดับความเชื่อมั่น 95% การใชแบบสอบถามการรวบรวมขอมูล
แบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือสถิติเชิงพรรณนา หาจำนวน 
หาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการสัมภาษณแบบเจาะจงจำนวน 10 คน ผลการวิจัย 
พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง อายุ 40-49 ประดับการศึกษาอยูใน
ระดับประถมศึกษาอาชีพที่มีจำนวนมากที่สุดคือรับจางทั่วไปสวนรายไดที่มีจำนวนมากที่สุดต่ำกวา 
5,000 บาท โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ดานองประกอบการทองเท่ียว รอยละ4.17 รองลงมาคือดานการจัดการทองเท่ียว รอยละ4.14 ดาน
การมีสวนรวมของประชาชน รอยละ4.11 ดานการสงเสริมการทองเที่ยว รอยละ 4.00 จากผลของ
การวิจัยท่ีประชาชนใหดานหลักการสงเสริมการทองเท่ียวอยูในระดับตนๆสะทอนใหเห็นวา หมูบาน
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หัวแท มีความสนในการสงเสริมการทองเท่ียวเปนสวนสำคัญในการบริหารจัดการทองเท่ียว จากการ
สัมภาษณผูใหญบานหมูท่ี 8 บานหัวแทซ่ึงถือวามีสวนสำคัญตอการพัฒนาโดยเฉพาะการสงเสริมการ
ทองเที่ยว ที่ประชาชนเล็งเห็นความสำคัญ ตระหนักใสใจถึงความตองการสำหรับการทองเที่ยวเปน
สิ่งสำคัญท่ีสุด เพราะเปนตัวขับเคลื่อนยุทธศาสตรดานอ่ืนๆ ใหสำเร็จ  
คำสำคัญ (Keyword): การมีสวนรวมของประชาชน; การบริหารจัดการ; แหลงทองเที ่ยวเชิง
ประวัติศาสตร 
 
Abstract  

The objectives of this research were 1. to study the problems and 
participation in historical tourism in Ban Hua Tae; 2. To study the guidelines for 
promoting the management of historical tourism in Ban Hua Tae, Ban Krang 
Subdistrict, Mueang District, Phitsanulok Province. a combination of quantitative and 
qualitative research A sample of 272 people was used in the study by using a data 
collection questionnaire, data analysis questionnaire using descriptive statistics, 
quantification, mean and standard deviation, and a specific number of interviews. 10 
people.  The results showed that most of the respondents were male. They were 
between the ages of 40-49 years old, their education was at the primary level, the 
occupation with the highest number was general labor, while the income with the 
highest amount was lower than 5,000 baht, overall at a high level. When considering 
each aspect, it was found that The side with the highest mean is In terms of tourism 
business, 4.17 percent, followed by tourism management 4.14 percent, people's 
participation 4.11 percent, and tourism promotion 4.0% from the results of research 
that the people gave on the principle of tourism promotion. at the top level, 
reflecting that Hua Tae Village Interested in promoting tourism as an important part 
of tourism management. From the interviews with the headman of Village No. 8, Ban 
Hua Tae, which is considered an important part of the development, especially the 
promotion of tourism. that the public sees the importance Recognizing the need for 
tourism is of utmost importance. because it is the driver of other strategies to be 
successful 
Keywods: Public Participation; Management; Historical Attractions 
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บทนำ (Introduction) 

 สถานการณทองเที่ยวโลก (Global Tourism Landscape) ในภาพรวมของการทองเที่ยว 

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนภูมิภาคท่ีนักทองเท่ียวใหความสนใจ ในชวงหลายปท่ีผานมาเห็น

ไดวาภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีกระแสตอบรับในดานการทองเที่ยวลดนอยลง เนื่องจากเกิด

สภาวะไวรัสโคโรนา (COVID-19) ทำใหสถานการณการทองเท่ียวชะลอตัวลงสงผลตอประชาชนท่ีอยู

ภายในประเทศโดยเฉพาะประเทศท่ีพ่ึงพาระบบเศรษฐกิจโดยอาศัยการทองเท่ียวและการบริการ จึง

ไดรับผลกระทบสงผลใหการทองเท่ียวหยุดชะงักตัวลงเนื่องจากผลกระทบท่ีมาจากวิกฤตทำใหหลาย

ประเทศตองมีมาตรการสงเสริมการทองเที่ยวและมีการบริหารจัดการทองเที่ยวอยางปลอดภัย

เพ่ือใหมีนักทองเท่ียวเพ่ิมข้ึน ในสวนของประเทศไทยไดรับผลกระทบจากการเกิดโรคระบาดไวรัสโค

โรนา (COVID-19) ทำใหมีการทองเท่ียวลดลงจึงทำใหเศรษฐกิจตกต่ำ การซ้ือสินคาและบริการไดรับ

ผลกระทบเปนอยางมาก จึงทำใหเกิดปญหาการวางงานของประชาชนท่ีมีสวนเก่ียวของเก่ียวกับการ

ทองเที่ยวและบริการ เปนตน ประเทศไทยมี เอกลักษณที่เปนจุดเดนแตกตางกันออกไปตามบริบท

ของทองที ่ ถือเปนประเทศที่มีความเปนเอกลักษณในหลายดาน ไมวาจะเปนเอกลักษณดาน

ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เอกลักษณดานการวัฒนธรรมภูมิปญญา อีกทั้งยังเปน

ศูนยกลางของครัวโลก  คำวา “ในน้ำมีปลา ในนามีขาว” ถือเปนคำพูดท่ีมีนัยความหมายสำคัญมาก 

กลาวคือ เปนเมืองที่สมบูรณไปดวยอาหารและผลไมนานาพันธุและยังมีแหลงประวัติศาสตรท่ี

นาสนใจ สงผลตอการทองเที่ยวทำใหไดรับความนิยมมากขึ้น การทองเที่ยวในประเทศไทย ถือเปน

การสรางรายไดใหกับประเทศเปนอยางมาก โดยการทองเที่ยวสามารถแบงออกเปนหลายประเภท 

อาทิ ทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การทองเท่ียวเชิงเกษตร การทองเท่ียว

เชิงวิถีชีวิตในชนบท เปนตน สอดคลองกับนโยบายของชาติวาดวยเรื่องไทยนิยมยั่งยืนโดยเนนให

ชุมชนเปนแหลงทองเท่ียวการพ่ึงพาตัวเองมุงเนนใหคนในชุมชนมีการพัฒนาศักยภาพในการสงเสริม 

อนุรักษ และพัฒนา เพ่ือเปนแนวทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการทองเท่ียวได เรียนรูวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมของคนในชุมชนและยังไดศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรที่มีประวัติความ

เปนมาอยางยาวนาน จึงมีความสำคัญเปนอยางมากที่จะตองศึกษาการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร

เพื ่อดำรงรักษาใหสถานที่ทางประวัติศาสตรไมถูกลืมไมเสื ่อมสภาพ อีกทั ้งยังมีเรื ่องราวทาง

ประวัติศาสตรที่นาสนใจอีกมากมายที่ยังไมไดเปดเผยหรือคนพบ ดังนั้นจึงมีความจำเปนในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเพื่อเปนกระบอกเสียงในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรเพื่อเปน

แหลงรวบรวมขอมูลและองคความรูแกคนรุนใหมและหนวยงานที่เกี่ยวของไดในอนาคต (ออนไลน, 

2563) 

 บานหัวแท อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ถือวาเปนหมูบานการทองเที่ยวนวัตวิถี ที่มีความ

เปนเอกลักษณดานวิถีชีวิตความเปนอยู โดยลักษณะความเปนอยูตามวิถีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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ทั ้งย ังมีจ ุดเดนดานการทองเที ่ยวดวยเสนห ว ิถ ีแบบธรรมชาติ โดยมีร องรอยหลักฐานทาง

ประวัติศาสตรอันยาวนาน จากการบันทึกในพงศาวดาร ซึ่งเปนแหลงกำเนิดที่สำคัญ ไดแก ไกชน

พระนเรศวร เหลืองหางขาว เปนเมืองโบราณสถานโบราณวัตถุ มีตนแบบดานการใชชีวิตตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง มีอนุสาวรีย พระนเรศวรอุมไก ครั้นทรงพระเยาว มีผลิตภัณฑจักรสาน เปนตน 

ในทางกลับกัน บานหัวแท ตำบลบานกราง กลับไมไดรับความสนใจหรือเปนที่รูจักแกประชาชน

ทั่วไป  ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการทำวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการ

บริหารการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัด

พิษณุโลก เพราะเห็นวาสภาพปญหา การมีสวนรวมของนักทองเที ่ยวและคนในชุมชนในการ

พัฒนาการทองเที ่ยวรวมถึงศึกษาแนวทางการบริหารการจัดการทองเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร 

เนื่องจาก บานหัวแท มีสถานที่แหลงทองเที่ยวที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตร และมีเรื่องเลา

มากมายในการดำรงชีวิตของคนในสมัยกอน อีกท้ังเปนหมูบานท่ีเก่ียวของกับประวัติศาสตรชาติไทย 

รวมถึงของชุมชน ยังมีแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรท่ียังไมเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียวหรือคนรุน

ใหมนอกจากนี้ไมมีความรูเก่ียวกับสถานท่ีทางประวัติศาสตร หากมีไมมีการสืบสาน ตอยอดจะทำให

ประวัติศาสตรเลือนรางหายไป ดังนั้นทางคณะผูวิจัยจึงเห็นความสำคัญในการศึกษาสภาพปญหา

และการมีสวนรวมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมืองจังหวัด

พิษณุโลก ตลอดจนแนวทางในสงเสริมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท 

ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เพื่อทราบถึงสภาพปญหาของหมูบาน สงเสริมการมี

สวนรวมและสงเสริมการทองเที่ยวอีกทั้งยังอนุรักษประวัติศาสตรใหเปนแหลงทองเที่ยวเพื่อใหเกิด

ประโยชนแกชุมชนตอไป (องคการบริหารสวนตำบลบานกราง, 2563) 

 

วัตถุประสงค 

 1.เพื่อศึกษาสภาพปญหาและการมีสวนรวมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท 

ตำบลบานกราง อำเภอเมือง 

จังหวัดพิษณุโลก  

 2.เพื่อศึกษาแนวทางในการสงเสริมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บาน

หัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1.รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี ้เปนวิจัยแบบผสมผสาน ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาโดยใชวิธีการ

สัมภาษณแบบเจาะจง(In-Depth Interview) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
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โดยใชเเบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบกันเพื ่อใหขอมูลที่ไดมีการสำรวจศึกษามานั้น

สามารถนำไปใชประโยชนไดสูงสุด และการวิจัยเชิงคุณภาพแบบเจาะจงเพื่อใหวิจัยมีความชัดเจน

และแมนยำในการหาขอมูล 

 2.กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนในพื้นที่บานหัวแท หมูที่ 8 จำนวน 272 คน แตเพื่อสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอมูลทางกลุมวิจัยจึงเก็บขอมูลจำนวนท้ังหมด 300 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนการเก็บขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยสุมกลุมตัวอยาง

แบบบังเอิญ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตชุมชนบานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัด

พิษณุโลก จำนวน 272 คน (เพ่ือใหสะดวกตอการแทนคาและจัดเก็บขอมูลจำนวน 300 คน)และการ

วิจัยเชิงคุณภาพโดยสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จำนวน 10 คนเปนคำถามปลายเปด  ในสวนของ

การเก็บขอมูลวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามโดยเปนคำถามท่ีมุงใหผูตอบเลือกตอบตัวเลือกท่ีผูวิจัย

สรางข้ึนโดยมีท้ังแบบใหเลือกตอบคำตอบเดียว ประเภทหลายตัวเลือก และแบบใหเลือกตอบมาตรา

สวนประมาณคา นอกจากนี้ยังมีคำถามปลายเปด (Open-ended) เพื่อใหแสดงความคิดเห็นจาก

ขอเสนอแนะ ซ่ึงแบบสอบถามจะแบบออกเปน 3 สวน 

 สวนที ่ 1 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับ

การศึกษา ระดับรายได ความรูเก่ียวกับการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ เปนคำถามปลายปดแบบ

มีตัวเลือกใหตอบ 

 ส วนที ่  2 การมีส วนร วมของประชาชนในการบร ิหารจ ัดการแหลงท องเท ี ่ยวเชิง

ประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก เปนแบบสอบถามที่ให

แสดงระดับการมีสวนรวมมี 5 ระดับ เกณฑการใหคะแนนตามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

(Rating scale)  

 สวนที่ 3 เปนคำถามปลายเปดเพื่อใหประชากรภายในบานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอ

เมือง จังหวัดพิษณุโลก ไดแสดงความคิดเห็นและขอแสนอแนะของตนเองไดอยางอิสระ 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

คณะผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังนี้ 

 1. คณะผูวิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการจัดการและพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม จังหวัดพิษณุโลก เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลในเขตชุมชนบานหัวแท 

ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

 2. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยคณะผู ว ิจ ัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

ประชาชนในเขตเขตชุมชนบานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ซึ ่งเปน
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ประชากรกลุมเปาหมายที่จะศึกษา โดยนำแบบสอบถามไปใหโดยตรงดวยตนเอง พรอมทั้งชี้แจง

รายละเอียดและว ัตถ ุประสงคของแบบสอบถาม โดยใหโอกาสผู ตอบแบบสอบถามไดทำ

แบบสอบถามอยางอิสระ 

 3. จากการเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยไดแจกแบบสอบถาม จำนวน 300 ชุด มีการ

ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนมา และแบบสัมภาษณ จำนวน 10 ชุด 

ตรวจสอบขอมูลโดยใชวิธีสามเสา 

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง 

อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก วิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามการศึกษาการมีสวนรวม

ของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงเที ่ยวเชิงประวัติศาสตร คำนวณโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร เพ่ือหาคาสถิติ ไดแก คารอยละ (%) คาเฉลี่ย X และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย (Research Results)  

 ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 

บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ท้ังหมด  4 ดาน พบวา 

 

 ผลการวิเคราะหหาคาเฉลี ่ยและสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของผูตอบแบบประเมินความ

เหมาะสมจำแนกออกเปน 4 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก หาคาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ผลโดยภาพรวมอยู ในระดับมาก มีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.10 และสวนเบี ่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.47 ( X = 4.10 , S.D.= 0.47) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานที ่มี

คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานองคประกอบการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และสวนเบี่ยงเบน

ภาพรวม x  S.D. แปลผล 

1. ดานองคประกอบการทองเท่ียว 4.17 0.51 มาก 

2. ดานการจัดการทองเท่ียว 4.14 0.57 มาก 

3. ดานการมีสวนรวมของประชาชน 4.11 0.54 มาก 

4. ดานการสงเสริมการทองเท่ียว 4.00 0.71 มาก 

รวม 4.10 0.47 มาก 
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มาตรฐานเทากับ 0.51 ( X  =4.17 , S.D.=0.51) รองลงมาคือ ดานการจัดการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.14 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 ( X  = 4.14 , S.D.= 0.57) ดานการมีสวน

รวมของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.54 ( X  = 4.11 , 

S.D.=0.54) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการสงเสริมการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 ( X  =4.00, S.D.=0.47)  

 สรุปการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรจาก

ผลการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแนวทางการพัฒนาเปนไปในทางเดียวกันควรสนับสนุนควร

ตอยอดเพ่ือทำใหการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร

มีประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ และใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้นเพื่อมีการ

จัดการที่ดีของหมูบานหัวแท เนื่องจากในแตละดานอยูในระดับดีมาก จึงมีการขัดแยงไมมากนักจึง

สงผลท่ีตอการบริหารจัดการของหมูบานเปนไปในทางท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตร บานหัวแท ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน คาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการจัดการทองเที่ยว ดานการมีสวนรวมของ

ประชาชน และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ ดานการสงเสริมการทองเท่ียว  พบวาโดยภาพรวม 

 ดานองคประกอบของการทองเที่ยว อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ย

สูงสุด คือ พบวา ไดมีการจัดทำบริการสาธารณะ โดยเนนโครงสรางพื้นฐานเพื่อจะสามารถดำเนิน

กิจกรรมตาง ๆสะดวกมากขึ้น อีกทั้งบานหัวแท ยังคงดำรงรักษาวัฒนธรรมประเพณีตาง อาทิเชน 

ตักบาตรทำบุญกลางบานและรดน้ำดำหัวผูสูงอายุของหมูบานที่ทำการสืบทอดตอๆกันมาและยังมี

ชาวบานระแวกใกลเคียงเขามามีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมภายในหมูบานเพ่ือใหเปนเอกลักษณ

และอัตลักษณของคนในหมูบานหัวแทอีกทั้งยังมีประติสัมพันธที่ดีกับหมูบานตาง ๆ  ดังสอดคลอง

กับแนวคิด (พยอม ธรรมบุตร, 2549) : เร ื ่ององคประกอบการทองเท่ียว องคประกอบของ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปน 5 ประเภทดังนี้  

 1.แหลงทองเที่ยว นับเปนองคประกอบที่มีความสําคัญสูงสุด เพราะ เปน จุดดึงดูดให

นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวอาจเปนแหลงธรรมชาติที่มีความ โดดเดน เชน 

ดอยอินทนนท ซึ ่งมีความหลากหลายทางชีวภาพของเทือกเขาหิมาลัยหรือแหลง ทองเที่ยว เชิง

วัฒนธรรม ประวัติศาสตร เชน ปราสาทพนมรุ ง ซึ ่งแสดงถึงความรุ งเรือของ อาณาจักรขอม 

ตลอดจนการทองเที่ยวชนบท เพื่อสัมผัสวิถีชีวิตชาวบาน เรียนรูถึง ภูมิปญญาทองถิ่นตลอดจน

โบราณสถานยุคเกาแกกอนประวัติศาสตร เชน วัฒนธรรมบานเชียง  
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 2.การเขาถึงแหลงทองเท่ียว ไดแก การมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ี เหมาะสม เชน สนามบิน 

ระบบคมนาคม ตลอดจนบริการดานอุตสาหกรรมขนสง เชน การขนสงทาง อากาศ ทางบก และทาง

น้ำ ซึ่งจะเอื้ออานวยใหนักทองเที่ยวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมาย ปลายทาง (Destination) หรือ

แหลงทองเท่ียว (Attraction) ไดอยางสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย 

 3.ท ี ่พ ักแรมและส ิ ่ งอำนวยความสะดวกในการต อนร ับ ได แก   โรงแรม ร ีสอรท 

Bed&Breakfast เกสตเฮาส โฮมสเตย ที ่พักแรมประเภทตาง ๆ จะมีสิ ่งอํานวยความสะดวก 

(Facilities) ในระดับตาง ๆ กัน ซึ่งจะทําใหมีราคาและบริการในระดับตางกัน เชน ภัตตาคาร สระ

วายน้ำ บาร ฟตเนสเซ็นเตอร ซาวนา บิสซิเนสเซ็นเตอร และสิ่งอานวยความ สะดวกอ่ืน ๆ  

 4.กิจกรรมการทองเที่ยวและกิจกรรมนันทนาการ นับเปนองคประกอบที่สําคัญเชนกันใน

ยุคปจจุบัน ซึ่งการทองเที่ยวมิไดหมายเพียงแค การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย ความ

งดงามของธรรมชาติเทานั้น หากความสําคัญ สําหรับ ผูมาเยือน คือ การไดมีโอกาสทากิจกรรมตาง 

ๆ ไดแก การเดินปาศึกษาแหลง ประวัติศาสตร การศึกษาในแมน้ำทองถ่ิน การสํารวจ การคนพบ ใน

แหลงเรียนรู ตลอดจน การ รวมกิจกรรมกับชุมชนเจาบาน เชน การดํานา การเก่ียวขาว การรวมทํา

ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี เปนตน ซ่ึงกิจกรรมท้ังหมดจะเปนประสบการณ (Experience) ท่ีอยู

ในความทรงจําของนักทองเท่ียวและกิจกรรมดังกลาวมักกอใหเกิดการกระจายรายไดสูชุมชนทองถ่ิน 

5.สวนประกอบอ่ืน ๆ บริการเบ็ดเตล็ด (Ancilary) ไดแก ท้ังหมดท่ีมีใหนักทองเท่ียว อาทิเชน บริการ

ดานรานอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย สถานีบริการนามัน รานคา รานขายของที่ ระลึก และหอง

สุขา เปนตน 

 ดานการจัดการทองเที่ยว โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ พบวา มีการจัดการประชุมกับทางหมูบาน ทุกวันท่ี 10 ของทุกเดือน เพ่ือใหเปนการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นและรับฟงปญหาตางๆ ของหมูบาน เพื่อปรึกษาแลวชวยแกปญหาใหคนในชุมชน เพ่ือ

ปรับปรุงแกไขใหดีกวาเดิมนอกจากนั้นในการสัมภาษณ ยังมีการจัดสรรปราชญชาวบานเพื่อใหมา

บรรยายความรูใหกับประชาชนในหมูบานเกี่ยวกับประวัติศาสตรบานหัวแทและทรัพยากรของ

หมูบานเพื่อใหชาวบานหรือนักทองเที่ยวไดเขาใจในความเปนมาของหมูบาน ซึ่งสามารถมีการ

จัดการและตอยอดไดอยางเหมาะสมใหกับชาวบานและนักทองเที่ยวเพื่อใหมีความพึงพอใจและมี

สวนรวมในการจัดการแหลงทองเที่ยว เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ ดังสอดคลอง

กับแนวคิดของ (นิภาพร หนูอักษร, 2548) : การบริหารจัดการการทองเที่ยวใหพัฒนาในทุกๆ ดาน 

อยางรอบคอบ ระมัดระวัง เกิดผลดีตอเศรษฐกิจ สังคม และความงดงามทางสุนทรียภาพ มีการ

จัดการทรัพยากร และสิ่งแวดลอมอยางชาญฉลาด เกิดประโยชนอยางสูงสุดและยาวนาน โดยไมทํา

ใหสูญเสียเอกลักษณทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของทองถิ่น เชนเดียวกับ รําไพพรรณ แกวสุริยะ 

(2547) ไดกลาวถึงหลักการในการจัดการการทองเที ่ยวที ่ยั ่งยืนตามหลักการ การพัฒนาการ
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ทองเที่ยวของโลก ไววา1. อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using resource sustainable) 

หมายถึง มีวิธีการ จัดการใชทรัพยากร ทั้งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมอยางมี

ประสิทธิภาพ ใชอยาง ประหยัด คํานึงถึงตนทุนดานคุณคาและคุณภาพของธรรมชาติ และตนทุน

ทางวัฒนธรรมซึ่งเปนภูมิ ปญญาทองถิ่น2. ลดการบริโภคและใชทรัพยากรที่เกินความจําเปนควบคู

กับการลดการกอของเสีย (Reducing over-consumption and waste) การรวมกันวางแผนกับ

ผูเก่ียวของจัดการ การใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ หรือจัดหาทรัพยากรอื่นที่มี

คุณสมบัติ มีคุณภาพ เหมือนกัน หรือใชทดแทนกันได เพื่อลดการใชทรัพยากรที่หายาก 3. รักษา

และสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม (Maintain diversity) ตอง

วางแผนขยายฐานการทองเที่ยวโดยการรักษาและสงเสริม ใหมีความหลากหลายเพิ่มขึ้นในแหลง

ทองเท่ียวท่ีเปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและแหลง ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม โดยการเพ่ิมคุณคา 

และมาตรฐานการบริการ เพื่อใหนักทองเที่ยวใชเวลา ทองเที่ยวในสถานที่นั้นนานขึ้น หรือกลับไป

เท่ียวซ้ำกัน 4. ประสานแผนการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrating tourism into planning) การ

ประสานแผนการพัฒนา กับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ เชน แผนพัฒนาทองถิ่นขององคกร ปกครอง

ทองถ่ิน (องคการบริหารสวนตำบลหรือเทศบาล) แผนพัฒนาของสํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม 

แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาของกระทรวง ทบวง กรม ที่เกี่ยวของในพื้นที่ เพื่อใหการทํางานใน

สถานที่ทองเที่ยวมีศักยภาพ 5. นําการทองเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจในทองถิ่น (Supporting local 

economy) การประสานงานกับองคกรปกครองทองถิ่น และหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ สงเสริม

กิจกรรม การทองเที ่ยวในทองถิ ่น โดยสรรหาความโดดเดนของทรัพยากรในทองถิ ่น นําไป

ประชาสัมพันธ เพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางเขาไปเที่ยว เปนการสรางรายไดกระจายสูประชากรท่ี

ประกอบการ ในทองถิ่นดานการมีสวนรวมของประชาชน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ พบวา การจัดกิจกรรมตางๆ ประชาชนไดใหความรวมมือที่ดี มีการจัดกิจกรรม

แลกเปลี่ยนความรูทางภูมิปญญาและทักษะรวมกับนักทองเที่ยวอีกทั้งยังมีการสรางฉันทามติและ

สรางขอตกลงในการ วางแผน การตัดสินใจ เพื่อการมีสวนรวมของคนในชุมชน และชุมชนยังมีสวน

รวมกับหนวยงานภายนอก  ดังสอดคลองกับแนวคิดของ(นิรันดร จงวุฒิเวศย (2557) ประโยชนของ

การมีสวนรวมของ ประชาชนเปนกระบวนการ ที่ตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนตอเนื่อง ซ่ึง

กอใหเกิดตนทุนใน การดําเนินการมากพอสมควร อยางไร ก็ตามขอดีของการมีสวนรวมคือ การ

กอใหเกิดการผลิต นโยบายและบริการสาธารณะที่สอดคลองกับความตองการของสาธารณชนเปน

การเพิ่ม ประสิทธิภาพของการจัดสรรทรัพยากรของสาธารณะให สูงขึ ้นโดยการมีสวนรวมของ

ประชาชน กอใหเกิดประโยชนตางๆ ดังนี้ 

 1. เพ่ิมคุณภาพของการตัดสินใจกระบวนการปรึกษาหารือกับสาธารณชนชวยใหเกิด ความ 

กระจางในวัตถุประสงคและความตองการของโครงการหรือนโยบายนั้น ๆ 
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 2. การลดคาใชจายและการสูญเสียเวลาการใหประชาชนมีสวนรวมมาตั้งแตตนในการ

ดําเนินงาน สามารถท่ีจะลดความลาชาและลดคาใชจายท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงของประชาชน 

 3. การสรางฉันทามติ โครงการมีสวนรวมของประชาชนสามารถที่จะสรางขอตกลงที่มั่นคง

และ ยืนยาวและการยอมรับ ลดความขัดแยงทางการเมืองและสรางใหเกิดความชอบธรรม ใน การ

ตัดสินใจ ของรัฐ 

 4. ความสําเร็จและผลในการปฏิบัติของโครงการมีสวนรวมในการตัดสินใจทําใหคนเรามี 

ความรูสึกถึงความเปนเจาของกรตัดสินใจนั้นซ่ึงจะไดรับความรวมมือจากประชาชน 

 5. การหลีกเลี่ยงการเผชิญหนาหรือหลีกเลี่ยงความขัดแยงท่ีรุนแรง 

 6. การคงไวซ่ึงความนาเชื่อถือและความชอบธรรม เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจท่ีโปรงใส

และ เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม จะสรางความนาเชื ่อถือตอสาธารณชนและเกิด

ความชอบธรรม โดยเฉพาะเม่ือตองมีการตัดสินใจในเรื่องท่ีมีการโตแยงกัน 

 7. การคาดการณความหวงกังวลและทัศนคติของสาธารณชน เพราะเมื ่อเจาหนาที ่ท่ี

เกี่ยวของ ไดมาทํางานรวมกับสาธารณชนในกระบวนการมีสวนรวม พวกเขาจะไดรับรูถึงความหวง

กังวล และ มุมมองของสาธารณชนตอการทํางานขององคกร ซึ ่งจะทําใหเจาหนาที ่สามารถ

คาดการณปฏิกิริยาตอบสนองของสาธารณชนตอกระบวนการและการตัดสินใจขององคกรได 

 8. การพัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชนอยางหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนคือ ทํา

ใหประชาชนมีความรูท้ังในสวนของเนื้อหาโครงการและกระบวนการตัดสินใจของรัฐ รวมท้ังเปนการ 

ฝกอบรมผูนําและทําใหประชาชนไดเรียนรูทักษะการทํางานรวมกันเพื่อแกปญหาตางๆอยางมี

ประสิทธิภาพในอนาคต 

ดานการสงเสริมการทองเท่ียว โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

พบวา ผูนำชุมชน และชาวบาน ไดมีการสงเสริมการทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ มีการสรางจุดเดน

ของหมูบานเพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว มีการรวมมือของประชาชนในการบริหารจัดการ 

OTOP ชุมชนท่ีคงความเปนเอกลักษณหมูบาน จากสัมภาษณ ไดพบปญหาทางหมูบานมีแหลง

ทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมากมาย แตไมเปนที่ไดรูจักแกนักทองเที่ยวมากนัก จึงอยากใหมีสื่อ

ออนไลนประชาสัมพันธ แผนพับ เพื่อแสดงที่ตั ้งของหมูบานเพื่อเปนประโยชนแกหมูบานและ

นักทองเที่ยวที่เขามาในหมูบานหัวแท ดังสอดคลองกับ (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 

กระทรวงมหาดไทย, 2550) : ในการดําเนินการดานการทองเที่ยวมีหลักการดําเนินการที่สําคัญ 5 

ประการ ดังนี้  

 1) เรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดก และสินทรัพยทางวัฒนธรรมท้ังในเขตเมือง และนอกเมือง

เพ่ือใหเกิดการทองเท่ียวใหมสรางแหลงจับจายซ้ือสินคาของนักทองเท่ียว โดยสงเสริมบทบาทเอกชน

รวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเท่ียว และวิถีชีวิตใหอยูในสภาพ เดิมอยางตอเนื่อง 
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 2) เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การ

ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม โดยสงเสริมการพัฒนาแหลง ทองเที่ยว

แหงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวมากข้ึน ท้ังในรูปแบบ การจัดสหกรณ

การทองเท่ียว และการพัฒนาพ้ืนท่ีชุมชนเปนแหลงทองเท่ียว 

 3) เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก สรางความปลอดภัย และปองกันการเอาเปรียบ 

นักทองเท่ียว รวมท้ังเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเท่ียวอยางจริงจัง 

 4) เรงฟนฟูความรวมมือกับทองถ่ินอ่ืนๆ โดยรอบท้ังดานการตลาด การลงทุน และ การขจัด

อุปสรรคในการทองเท่ียว 

 5) บริหารการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรมการทองเที่ยว 

เชื ่อมโยงกับธุรกิจชุมชน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการบริการการทองเที่ยว รวมทั้งการโฆษณา 

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของทองถ่ินในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

 ผลการสัมภาษณ 

 จากการสัมภาษณ กลุมผูบริหาร กลุมผูนำทางศาสนา  คณะกรรมการหมูบานไดแก ที่มีตอ

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร บานหัวแท 

ตำบลบานกราง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยสัมภาษณ นายกองคการบริหารสวนตำบลบาน

กราง เจาอาวาส ปราชญชาวบาน รวม 10 ทาน 

 1.ดานองคประกอบการทองเท่ียว พบวา ไดมีการจัดทำบริการสาธารณะ โดยเนนโครงสราง

พื้นฐานเพื่อจะสามารถดำเนินกิจกรรมตาง ๆสะดวกมากขึ้น อีกทั้งบานหัวแท ยังคงดำรงรักษา

วัฒนธรรมประเพณีตาง อาทิเชน ตักบาตรทำบุญกลางบานและรดน้ำดำหัวผูสูงอายุของหมูบานท่ีทำ

การสืบทอดตอๆกันมาและยังมีชาวบานระแวกใกลเคียงเขามามีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรม

ภายในหมูบานเพ่ือใหเปนเอกลักษณและอัตลักษณของคนในหมูบานหัวแทอีกท้ังยังมีประติสัมพันธท่ี

ดีกับหมูบานตาง ๆ จากการสัมภาษณนั้นทางนายกองคการบริหารสวนตำบลบานกรางไดจัดสิ่ง

อำนวยความสะดวกให กับหมูบาน ไมวาจะเปนดานการรักษาพยาบาล คมนาคม ความปลอดภัย 

รวมถึงที่พัก โฮมสเตย บางสวนเพื่อใหกับนักทองเที่ยวไดมีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรบานหวัแท 

เพื ่อเปนแนวทางการสงเสริมใหนักทองเที ่ยวเขามามีสวนรวมเพื ่อศึกษาแหลงเรียนรู ทาง

ประวัติศาสตรของบานหัวแท บานหัวแทมีศิลปวัฒนธรรมที่โดดเดน เชน ตักบาตรทำบุญกลางบาน

และรดน้ำดำหัวผูสูงอายุของหมูบานท่ีทำการสืบทอดตอๆ กันมา  

 2. ดานการจัดการการทองเที่ยว พบวา มีการจัดการประชุมกับทางหมูบาน ทุกวันที่ 10 

ของทุกเดือนเดือน เพื่อใหเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับฟงปญหาตางๆ ของหมูบาน เพ่ือ

ปรึกษาแลวชวยแกปญหาใหคนในชุมชน เพ่ือปรับปรุงแกไขใหดีกวาเดิมนอกจากนั้นในการสัมภาษณ 

ยังมีการจัดสรรปราชญชาวบานเพื ่อใหมาบรรยายความรู ใหกับประชาชนในหมู บานเกี ่ยวกับ
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ประวัติศาสตรบานหัวแทและทรัพยากรของหมูบานเพื่อใหชาวบานหรือนักทองเที่ยวไดเขาใจใน

ความเปนมาของหมูบาน ซึ่งสามารถมีการจัดการและตอยอดไดอยางเหมาะสมใหกับชาวบานและ

นักทองเที่ยวเพื่อใหมีความพึงพอใจและมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเที่ยว เพื่อพัฒนาการ

ทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. ดานการมีสวนรวมของประชาชน พบวาในการจัดกิจกรรมตางๆ ประชาชนไดใหความ

รวมมือท่ีดี มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูทางภูมิปญญาและทักษะรวมกับนักทองเท่ียว 

อีกท้ังยังมีการสรางฉันทามติและสรางขอตกลงในการ วางแผน การตัดสินใจ เพ่ือการมีสวนรวมของ

คนในชุมชน และชุมชนยังมีสวนรวมกับหนวยงานภายนอก  จากการสัมภาษณ ไดพบปญหาการท่ี

ประชาชนสวนนอยไมไดเขารวม คือประชาชนบางสวนติดธุระ  อีกท้ังชาวบานในตำบลสวนมากเปน

เกษตรกรจึงไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมตาง ๆ  แตสวนมากเขารวมกิจกรรมใหความรวมมือและมีสวน

รวมดีเยี่ยม 

 4. ดานการสงเสริมการทองเที่ยว พบวา ผูนำชุมชน และชาวบาน ไดมีการสงเสริมการ

ทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ มีการสรางจุดเดนของหมูบานเพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว มี

การรวมมือของประชาชนในการบริหารจัดการ OTOP ชุมชนที่คงความเปนเอกลักษณหมูบาน จาก

สัมภาษณ ไดพบปญหาทางหมูบานมีแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมากมาย แตไมเปนที่ไดรูจัก

แกนักทองเท่ียวมากนัก จึงอยากใหมีสื่อออนไลนประชาสัมพันธ แผนพับ เพ่ือแสดงท่ีตั้งของหมูบาน

เพ่ือเปนประโยชนแกหมูบานและนักทองเท่ียวท่ีเขามาในหมูบานหัวแท 

 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1. อยากใหดานองคประกอบของการทองเท่ียวบอกสถานที่ตางๆภายในหมูบานชัดเจน

ยิ่งข้ึนและมีท่ีพักเพียงพอตอนักทองเท่ียว 

 2. ดานการจัดการทองเท่ียว อยากใหมีการจัดประชุมประเด็นเก่ียวกับการทองเท่ียวเพ่ิงข้ึน 

มีคนใหความรูเก่ียวกับหมูบานมากข้ึน 

 3. ดานการมีสวนรวม อยากใหจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการมีสวนรวมระหวางชาวบานกับ

ประชาชนในการจัดทำบริการสาธารณะตางๆ 

 4. ดานการสงเสริมการทองเที่ยว  อยากใหมีการประชาสัมพันธโดยใชเครื่องมือจากสื่อ

ออนไลน  อาทิเชน มีเพจเฟสบุก เพ่ือประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 

 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป  

 1. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลจอความพรอมในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหาร

จัดการแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาตร เพ่ือเปนแนวทาวการสงเสริมการทองเท่ียวภายในหมูบาน 



ห น้ า  |  79  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

 2. ควรศึกษาผลกระทบหรือผลกระทบการเปลื ่ยนแปลง เมื ่อมีนักทองเที ่ยวมาศึกษา

ประวัติศาสตรของหมูบาน เพ่ือศึกษาการเปลื่ยนแปลง ในดานตางๆ ท้ัง 4 ดาน 

 3. การทำวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิง

ประวัติศาสตรบานหัวแท หมู ที ่ 8 ดังนั ้นในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาแหลงทองเที ่ยวเชิง

ประวัติศาสตรหมูบานใกลเคียง เนื่องจากในแตละพื้นที่มีประวัติศาสตรคลายกันจึงมีความจำเปนท่ี

จะตองศึกษาประวัติศาสตรเพ่ือเปนแนวทางตอยอดในการทำวิจัยครั้งตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นตามหลัก 3 อ ตอการสงเสริม
และพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพ
ผูสูงอายุ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือนำเสนอแนวทางการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพ
ผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร การศึกษาวิจัยนี้เปนงานวิจัย
แบบผสม การวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล กลุมตัวอยาง 
200 คน ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตัวแปร แบงเปน 2 กลุม  และ               
F-test ใชสำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิง
สนทนาจัดกลุมอยางละ 12 คน และใชการสังเกตุแบบมีสวนรวมวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบ
ขอมูลดวยวิธีสามเสา ผลการวิจัยพบวา 1) การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ 
พบวา การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายขอ มีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรก 
ไดแก ดานออกกำลังกาย ดานอาหาร และดานอารมณ 2) การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอ
การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ไมมีความแตกตาง และ 
3) แนวทางการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต 
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กรุงเทพมหานคร พบวา ควรสงเสริมตามหลัก 3 อ และควรมีการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่อง
โดยเฉพาะดานการออกกำลังกาย เชน การเดินในน้ำ เปนตน และควรมีเทคโนโลยีมาประยุกตใชใน
การบริหารอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ  
คำสำคัญ (Keywords): การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพ; ผูสูงอายุ; ชุมชนพระยาประสิทธิ์ 

 

Abstract 

          The purpose of this research was to study the opinion level according to 

the 3A principle towards health promotion and development of the elderly. To 

compare opinion levels on health promotion and development for the elderly 

Classified by personal factors and to present guidelines for promoting and 

improving the health of the elderly in Phraya Prasit Community Area, Dusit District, 

Bangkok This research study was a mixed research study. In quantitative research, 

the researcher used questionnaires as a tool to collect data. A sample of 200 was 

used for individual factor differences with variables, divided into 2 groups, and the 

F-test was used for one-way analysis of variance. qualitative research Using 

conversational interviews, grouped 12 people each and using participant 

observations, the data were analyzed and the data were examined using a 

triangular method. The results of the research were as follows: 1) Health promotion 

and development for the elderly according to the 3 A principle found that the 

health promotion and development of the elderly according to the 3 A principle of 

Phraya Prasit Community, Dusit District overall were at a high level. If considering 

each item There were high levels in all items. The first was exercise, food and 

emotional aspects. 2) Comparison of opinions on health promotion and 

development of the elderly. Classified by personal factors, it was found that there 

was no difference and 3) guidelines for health promotion and development for the 

elderly in Phraya Prasit Community Area, Dusit District, Bangkok, found that it 

should be promoted according to the 3 A principle and should be continually 

developed by Specific exercises, such as walking in the water, etc., and should have 

technology applied for continuous and consistent management.      

Keywords: Promotion and development of health; The elderly; Phraya Prasit 

community    
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บทนำ (Introduction) 

 การสงเสริมสุขภาพเปนกระบวนการดำเนินการเพ่ือใหเกิดสุขภาพทางกายและจิตใจให

บุคคลสามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข สอดคลองกับการประชุมนานาชาติเรื่องการ

สรางเสริมสุขภาพ ครั้งท่ี 1 ณ กรุงออตตาวา เสนอกฎบัตร วันท่ี 21 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2529 

(ค.ศ. 1986) ท่ีสรุปวา การสรางเสริมสุขภาพเปนกระบวนการท่ีเอ้ืออำนวยใหประชาชนสามารถเพ่ิม

ความสามารถในการควบคุมและปรับปรุงสุขภาพของตนเอง ซ่ึงการจะเขาถึงสภาวะท่ีสมบูรณท้ัง

กาย จิต และสังคม บุคคลหรือกลุมบุคคลตองสามารถระบุถึงสิ่งท่ีตองการบรรลุและบรรลุในสิ่งท่ี

ตองการได รวมถึงสามารถปรับเปลี่ยนสิ่งแวดลอม หรือสามารถปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม

เปลี่ยนไปได สุขภาพจึงมิใชเปาหมายแหงการดำรงชีวิตอยูอีกตอไป หากแตเปนแหลงประโยชนของ

ทุกวันท่ีเราดำเนินชีวิต โดยรายละเอียดกฎบัตรออตตาวาไดระบุกิจกรรมหลักของการสรางเสริม

สุขภาพ 5 ประการประกอบดวย 1) การสรางนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพ 2) การสรางสรรค

สิ่งแวดลอมเอ้ือตอสุขภาพ 3) การเสริมสรางการดำเนินการในชุมชนท่ีเขมแข็ง 4) การพัฒนาทักษะ

สวนบุคคล และ 5) การปรับเปลี่ยนระบบบริการสุขภาพ โดย (Boonphadung, 2011) เห็นวา

แนวคิดการสงเสริมสุขภาพุมุงเนนเพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของการนำไปใช ดังนั้นรูปแบบหรือแนวคิด

ท่ีจะนำมาใชในการสงเสริมกิจกรรมควรเปนรูปแบบ หรือแนวคิดท่ีบุคคลเขาใจและนำไปปฏิบัติได

จริงตามบริบทนั้น ๆ สอดคลองกับ Pender (1996) ท่ีกลาววา การท่ีบุคคลรับรูพฤติกรรมท่ีตน

กระทำนั้นมีประโยชนตอสุขภาพของตนจะสงผลใหบุคคลมีสวนรวมในการทำกิจกรรมมากข้ึน ใน

ขณะเดียวกันการกระทำพฤติกรรมอยางตอเนื่องจะทำใหเกิดความม่ันคง และสงเสริมใหบุคคลเชื่อ

ในประโยชนของพฤติกรรมสงเสริมมากข้ึน  

 ทฤษฎีการดูแลตนเอง (Theory of Self - Care) ของโอเรม (Orem, 1985) กลาวถึงการ

ดูแลตนเองวาเปนพฤติกรรมท่ีจงใจและมีเปาหมาย เม่ือผูสูงอายุมีความรูเก่ียวกับโรคและการ

ปองกันโรค รวมท้ังวิธีการสงเสริมสุขภาพเพ่ือปองกันโรคในดานตาง ๆ จากกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ

ก็จะใหความสำคัญในการดูแลตนเองเพ่ือใหมีสุขภาพท่ีดี ก็จะมีพฤติกรรมดูแลสุขภาพตนเองเปน

อยางดี สอดคลองกับ (Murgaugh & Parsons, 2011) ท่ีมองภาพกวางของการสงเสริมสุขภาพ 

ประกอบดวย 3 ดาน คือการใหความรู (Health Education) การปองกัน (Health Prevention) 

และการใหภูมิคุมกันดานสุขภาพ (Health Protection) การสงเสริมสุขภาพในผูสูงอายุควรคำนึงถึง

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชวงวัยสูงอายุ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในผูสูงอายุท่ีสามารถสังเกต

ไดชัดเจน และสงผลตอการเปลี่ยนแปลงดานอ่ืน ๆ คือ การเปลี่ยนแปลงดานรางกายและจิตใจ โดย

การเปลี่ยนแปลงดานรางกายมีการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางและหนาท่ีของทุกระบบในรางกายตาม

ธรรมชาติ เกิดข้ึนจากวัยมิใชจากการเปนโรค ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทางรางกายของผูสูงอายุนั้น ข้ึนอยู

กับอิทธิพลทางดานพันธุกรรม โภชนาการการพักผอน การออกกำลังกาย และสิ่งแวดลอม เปนการ
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เปลี่ยนแปลงในชวงสุดทายของชีวิต ท่ีมีลักษณะการพัฒนาการไปในทางตรงกันขามกับวัยเด็ก 

ผูสูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายไปในทางเสื่อมมากกวาในดานการเสริมสราง ไดแก การ

เปลี่ยนแปลงระบบผิวหนัง ระบบประสาท ระบบกระดูก และกลามเนื้อ ระบบการไหลเวียนของ

โลหิต ระบบการหายใจ และระบบทางเดินอาหาร เปนตน สวนการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ มีผลมา

จากการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและสังคม เพราะการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะกอใหเกิดปญหา

สุขภาพ ปญหาการออกจากงาน ตองสูญเสียอำนาจ บทบาทหนาท่ีซ่ึงอาจจะกอใหเกิดความเครียด 

ถาไมสามารถปรับตัวใหอยูในสังคมได เม่ือมีวัยสูงข้ึน พฤติกรรมของผูสูงอายุจะเปลี่ยนแปลงไป 

รวมท้ังผลจากการเปลี่ยนแปลงของระบบประสาทสวนกลาง ทำใหหลงลืม สับสนไดงาย หรืออาจ

เกิดจากการสูญเสียในชีวิต เชน การขาดคูชีวิต ซ่ึงเปนผลทำใหภาวะจิตใจของผูสูงอายุไดรับการ

กระทบกระเทือน การอยูโดยขาดคูคิดจะทำใหจิตใจหดหู และเพ่ือนฝูงวัยเดียวกันก็มักจะลมหาย

ตายจากไป ท่ีเหลือก็ขาดการติดตอเนื่องจากสุขภาพไมอำนวย สงผลใหผูสูงอายุทอแท ฉุนเฉียว 

โกรธงาย และสิ้นหวัง  

 การสงเสริมสุขภาพจึงเปรียบเสมือนแนวทาง หรือแนวปฏิบัติท่ีชวยใหผูสูงอายุเดินตามใน

การดูแลตนเองใหมีภาวะสุขภาพท่ีดีท้ังดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ซ่ึงการรับรู

ประโยชน (Perceived Benefit) ของการปฏิบัติพฤติกรรมเพ่ือสงเสริมสุขภาพของบุคคลนั้น เปน

ความรูสึกนกึคิด ความเขาใจ และความเชื่อของบุคคล วาการกระทำจะมีประโยชนในการลดโอกาส

เสี่ยงและความรุนแรง ซ่ึงมีอิทธิพลตอการปฏิบัติกิจกรรมท่ีเฉพาะเจาะจง หรือเปนการรับรูของ 

บุคคลเก่ียวกับผลดีในการปฏิบัติพฤติกรรมเพ่ือลดภาวะคุกคามจากโรคหรือปองกันโรคของตนเอง 

(Stretcher & Rosenstock, 1997)  

 เอกสารงานวิจัยของ (Choichu et al., (2014) ท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางอายุการรับรู

ประโยชนของการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ การรับรูอุปสรรคของการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพกับ

การปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพในผูปวยโรคหลอดเลือดสมองชนิดตีบตัน พบวา การปฏิบัติพฤติกรรม

สุขภาพในผูปวยมีความสัมพันธกับการรับรูประโยชนของการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ ซ่ึงผูปวยมี

ความเห็นวา การปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพจะทำใหอาการเจ็บปวยลดลงและมีสุขภาพท่ีดีข้ึน 

โดยเฉพาะการดูแลสุขภาพตนเองใหดี การมารับการตรวจจากแพทยตามนัด และการรับประทานยา

อยางตอเนื่อง ดังนั้น การเลือกรูปแบบ หรือแนวคิดท่ีจะนำมาใชในการสงเสริมสุขภาพใหกับบุคคล

ควรมีความเฉพาะและปฏิบัติไดจริงตามสภาพบริบท โดยเฉพาะการสงเสริมสุขภาพในผูสูงอายุตอง

ใหความสำคัญในการนำมาปฏิบัติไดจริง เพ่ือประโยชนในการชะลอความเสื่อมสภาพท้ังดานรางกาย 

จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณแกผูสูงอายุอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การสงเสริมสุขภาพ

เฉพาะดานรางกายและจิตใจเพ่ือเชื่อมโยงกับแนวคิดการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ 

ประกอบดวย 1) อ.อาหาร 2) อ.ออกกำลังกาย และ 3) อ.อารมณ ซ่ึงเปนทางเลือกหนึ่งในการนำมา
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ประยุกตใชในการสงเสริมสุขภาพใหกับผูสูงอายุเนื่องจากเปนแนวคิดท่ีเขาใจงาย และครอบคลุมท้ัง

ดานรางกายและจิตใจ สามารถนำมาปฏิบัติไดจริงตามบริบทของผูสูงอายุแตละคน โดยแนวคิด 3 อ 

ท่ีนำมาใชเพ่ือเปนแนวทางในการสงเสริมสุขภาพใหกับผูสูงอายุประกอบดวย อ : อาหาร เปนการ

สงเสริมสุขภาพท่ีสงผลดานรางกายใหกับผูสูงอายุ โดยมุงเนนการรับประทานอาหารเพ่ือเสริมสราง

รางกายสวนท่ีเสื่อมถอยตามอายุ หรือโรคประจำตัว อ : ออกกำลังกายเปนการสงเสริมสุขภาพท่ี

สงผลดานรางกายให กับผูสูงอายุ เพ่ือใหผูสูงอายุมีสุขภาพกายท่ีแข็งแรง ปราศจากโรคภัย 

เคลื่อนไหวรางกายได โดยมุงเนนในการออกกำลังกายเพ่ือเสริมสรางความแข็งแรงของกลามเนื้อ

และหัวใจ รวมท้ังสวนตาง ๆ ของรางกายท่ีเสื่อมสภาพตามสภาพอายุใหสามารถทำหนาท่ีไดอยาง

ปกติ อ : อารมณเปนการสงเสริมสุขภาพท่ีสงผลดานจิตใจใหกับผูสูงอายุ โดยการสงเสริมใหผูสูงอายุ

มีความสุข และพึงพอใจในการดำเนินชีวิต มีสุขภาพจิตท่ีดี ไมมีความวิตกกังวล ปราศจาก

ความเครียด รูจักการยอมรับตนเอง เห็นคุณคาของตนเอง รวมถึงการควบคุมอารมณของตนเอง 

และมุงเนนในการสงเสริมอารมณในทางบวก เพ่ือการดำรงชีวิตของตนเองและการอยูรวมกับ

ครอบครัวชุมชนอยางผาสุก 

วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 

1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นตามหลัก 3 อ ตอการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ  
2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ จำแนก

ตามปจจัยสวนบุคคล  
3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยา

ประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดตัวแปรอิสระ (Independent Variable) และตัวแปรตาม 

(Dependent Variable) ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยประยุกตใชแนวความคิดของรูปแบบ

การสรางเสริมสุขภาพของเพนเดอร และคณะ (Pender et al., 2011) และทฤษฎีการดูแลตนเอง 

(Theory of Self - Care) ของโอเรม Orem (1985) โดยสามารถสรุปประเด็นท่ีเก่ียวของของงาน

การวิจัยครั้งดังภาพ 1 กรอบการวิจยั 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยเชิงปริมาณ             การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

 

 
   

 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป

ในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ จำนวน 400 คน 

 2. กลุมเปาหมาย 

  ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ ์จำนวน 200 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

   3.1.1 แบบสอบถามลักษณะปลายปด เก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของผูสูงอายุใน

เขตชุมชนพระยาประสิทธิ์ ไดแก เพศ อายุ คุณวุฒิ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพ

อนามัย   

   3.1.2 แบบสอบถามลักษณะแบบปลายปด เปนคำถามเก่ียวกับการสงเสริมและ

พัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร                

จำนวน 3 ดาน ไดแก ดานอาหาร ดานอารมณ ดานออกกำลังกาย  

   3.1.3 แบบสัมภาษณปลายเปด แบบการสัมภาษณ การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพ

ผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  

   3.1.4 ปญหาและอุปสรรค  

ขอมูลทางดาน

ประชากรศาสตร 
 

การสงเสริมและพัฒนา

ตามหลัก  3 อ ตอการ

สงเสริมและพัฒนาสุขภาพ

ผูสูงอายุ 

 

หลัก    3 อ               

1) อารมณ 2) อาหาร          

3) ออกกำลังกาย 
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  3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

   3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 

   3.2.2 สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

โดยปจจัยสวนบุคคลของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ ไดแก เพศ 

อายุ คุณวุฒิ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย มากำหนดเปนตัวแปรตน และ

สภาวการณความรูดานการหารายไดและสงเสริมอาชีพอยางมีสวนรวมในสังคมผูสูงวัย จำนวน 3 

ดาน ไดแก ดานอาหาร ดานอารมณ ดานออกกำลังกาย 

   3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ

ตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมาวิเคราะหหา

ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตร IOC (Item Objective 

Congruence) ตามวิธีของ Rovinelli & Hambleton (สมนึก ภัททิยธนี, 2546 : 125-139) แลว

คัดเลือกขอสอบท่ีอยูในเกณฑความเท่ียงตรงตามสาระ การเรียนรูท่ีใชได โดยใชคา IOC ตั้งแต .50 

ถึง 1.00 ผลปรากฏวา ขอสอบอยูในเกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท่ีใชได ซ่ึงมีคาตั้งแต .69-1.00 

   3.3.4 น ำแบ บ ท ดสอบ ไป ท ดลองใช กั บ นั ก เรี ยน ท่ี ไม ใช ก ลุ ม เป าห ม าย                     

จำนวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) 

และคาอำนาจการจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  

คัดเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .35 - .75 และคาอำนาจจำแนกต้ังแต .22 - .61             

เก็บไว จำนวน 30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไป

ทดสอบหาคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545 : 159-162) คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .78 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4.1 ขอมูลปฐมภู มิ (primary data) ผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ                   

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยา

ประสิทธิ์ จำนวน 200 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ  

  4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

  5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

   5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
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    5.1.1.1 เพ่ือบรรยายขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม                 

อายุ คุณวุฒิการศึกษา สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย โดยใชการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages)  

         5.1.1.2 การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระ

ยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 3 ดาน ไดแก ดานอาหาร ดานอารมณ ดานออกกำลังกาย 

วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการ

กระจายขอมูล  

  5.2 สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  

       5.2.1 T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตัวแปร 

แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 

   5.2.2 F-test ใชสำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 

ANOVA) ในกรณี ท่ีตัวแปรอิสระมีตั้ งแต  2 กลุม ข้ึนไป เชน อายุ  คุณวุฒิ  สถานภาพสมรส                   

จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย เม่ือพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05             

ผูวิจัยทำการตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different: LSD) 

 

ผลการวิจัย (Research Results)  

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของ

ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบวา 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของแบบสอบถามเก่ียวกับ การสงเสริมและพัฒนา

สุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร จำนวน 3 ดาน 

ไดแก อาหาร อารมณ และการออกกำลังกาย โดยภาพรวม 

การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ 𝒙𝒙� S.D. แปลผล(ระดับ) ลำดับท่ี 

ดานอาหาร 4.43 .441 มาก 2 

ดานอารมณ 4.05 .257 มาก 3 

ดานออกกำลังกาย 4.44 .294 มาก 1 

รวม 4.083 .332 มาก  
 

จากตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนา
สุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบวา โดยภาพรวมอยู
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ในระดับมาก (  = 4.08) หากพิจารณาเปนรายขอ มีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรก ไดแก ดานออก

กำลังกาย (  = 4.44) ตามดวยดานอาหาร (  = 4.43) และดานอารมณ (  = 4.05) 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการสงเสริมและ

พัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ระดับความคิดเห็นตอการสงเสริมและ
พัฒนาสุขภาพผูสูงอายุเม่ือจำแนกตามปจจัยสวนบุคคลไมมีความแตกตางกัน 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ี
ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบวา การสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุดานรางกาย
และจิตใจตามแนวคิดหลัก 3 อ เปนแนวคิดท่ีเขาใจงาย สามารถนำไปปฏิบัติไดจริงในบริบทของ
ผูสูงอายุแตละบุคคล โดยผูสูงอายุสวนใหญมีความเขาใจเนื่องจากผานประสบการณตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของกับการสงเสริมสุขภาพตามแนวคิดหลัก 3 อ หากไดรับการสงเสริมและประเมินผลอยาง
ตอเนื่องจะชวยชะลอการเสื่อมสภาพดานรางกายและจิตใจของผูสูงอายุได และสามารถดำเนินชีวิต
ไดอยางปกติสุขตามอัตภาพ และยังสามารถตอยอดในการนำแนวคิดการสงเสริมสุขภาพอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวของมาประยุกตใชไดอยางเหมาะสมตอไป ควรมีการถายทอดองคความรูผานแอพพลิเคชั่น 
และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เปนตน 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากผลวิจัย 1) การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ พบวา การสงเสริม
และพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุตามหลัก 3 อ ของชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก หากพิจารณาเปนรายขอ มีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรกไดแก ดานออกกำลัง
กาย ดานอาหาร และดานอารมณ 2) การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการสงเสริมและพัฒนา
สุขภาพผูสูงอายุ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ไมมีความแตกตาง และ 3) การสงเสริมและ
พัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบวา                
ควรสงเสริมตามหลัก 3 อ และควรมีการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่อง โดยเฉพาะดานการออกกำลัง
กาย เชน การเดินในน้ำ เปนตน สอดคลองกับทฤษฎีการดูแลตนเอง (Theory of Self - Care) ของ
โอเรม Orem (1985) ท่ีกลาวถึงการดูแลตนเองวา เปนพฤติกรรมท่ีจงใจและมีเปาหมาย เม่ือ
ผูสูงอายุมีความรูเก่ียวกับโรคและการปองกันโรค รวมท้ังวิธีการสงเสริมสุขภาพเพ่ือปองกันโรคใน
ดานตาง ๆ จากกิจกรรมสงเสริมสุขภาพก็จะใหความสำคัญในการดูแลตนเองเพ่ือใหมีสุขภาพท่ีดี 
และจะมีพฤติกรรมดูแลสุขภาพตนเองเปนอยางดี 

สอดคลองกับ Pender, Murgaugh, & Parsons (2011) ท่ีมองภาพกวางของการสงเสริม
สุขภาพ ประกอบดวย 3 ดาน คือ การใหความรู (Health Education) การปองกัน (Health 
Prevention) และการใหภู มิคุมกันดานสุขภาพ (Health Protection) การสงเสริมสุขภาพใน
ผูสูงอายุควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชวงวัยสูงอายุซ่ึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
ผูสูงอายุท่ีสามารถสังเกตไดชัดเจนและสงผลตอการเปลี่ยนแปลงดานอ่ืน ๆ คือ การเปลี่ยนแปลง

x

x x x
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ดานรางกายและจิตใจ โดยการเปลี่ยนแปลงดานรางกายมีการเปลี่ยนแปลงในโครงสรางและหนาท่ี
ของทุกระบบในรางกายตามธรรมชาติ เปนเกิดจากวัยมิใชจากการเปนโรค ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงทาง
รางกายของผูสูงอายุนั้นข้ึนอยูกับอิทธิพลทางดานพันธุกรรม โภชนาการ การพักผอน การออกกำลัง
กาย และสิ่งแวดลอม เปนการเปลี่ยนแปลงในชวงสุดทายของชีวิตท่ีมีลักษณะการพัฒนาการไป
ในทางตรงกันขามกับวัยเด็ก ผูสูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงทางรางกายไปในทางเสื่อมมากกวาใน
ดานการเสริมสราง  

และสอดคลองกับ คมกฤตย รวบรวม (2556) ไดศึกษาเรื่องปญหาและกระบวนการนำ
นโยบายสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของกรุงเทพมหานครไปปฏิบัติ เพ่ือกระบวนการนำนโยบาย
สงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ปจจัยท่ีกอใหเกิดความสำเร็จ ปญหาและอุปสรรคตอกระบวนการนำ
นโยบายสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไปปฏิบัติ วิธีการแกไขปญหากระบวนการนำนโยบายสงเสริม
คุณภาพชีวิต ผลการศึกษาพบวา ความสำคัญและปญหาของการนำนโยบายไปปฏิบัติเปนไปตาม
ระบบราชการสวนทองถ่ิน มีความจำเปนตองขับเคลื่อนไปปฏิบัติใหถูกตอง แตท้ังนี้สามารถปรับปรุง
แกไขได โดยไดรับการสนับสนุนจากฝายการเมืองในระดับชาติ ซ่ึงสงผลถึงระดับทองถ่ิน และการนำ
นโยบายไปสูการปฏิบัติ ท่ี มีประสิทธิภาพข้ึนอยู กับการบริหารงานภายในหนวยงานของ
กรุงเทพมหานคร และความสามารถในการรวมมือประสานงานกับสวนราชการอ่ืน รวมท้ัง
ภาคเอกชนและกลุมชมรมผูสูงอายุ รวมท้ังระบบราชการมีความสำคัญท่ีสายการบังคับบัญชา อาจ
เปนอุปสรรคตอการนำ นโยบายสูการปฏิบัติใหไดผลดีตอผูสูงอายุ ดังนั้น ผูปฏิบัติจำเปนตองใชดุลย
พินิจในการหาทางแกไขปญหาเฉพาะกรณีภายใตหลักของเหตุผล ความจำเปน และไมละเมิด
กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ  

และสอดคลองกับงานวิจัยของ สัณฐาน ชยนนท วิจิตรา ศรีสอน ทิฆัมพร พันลึกเดช และจิ
รัฐ ชวนชม (2564) เรื่อง สภาพและการวิเคราะหองคประกอบคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ อำเภอคอวัง 
จังหวัดยโสธร พบวา คุณภาพชีวิตประกอบไปดวย 1. ดานรางกาย 2. ดานจิตใจ 3. ดาน
ความสัมพันธทางสังคม 4. ดานความตระหนักในคุณคาแหงตน 5. ดานความสัมพันธกับสมาชิกใน
ครอบครัว 6. ดานการรักษาพยาบาล และ 7. ดานสวัสดิการสังคม   
 การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร ดังในภาพ 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุ 

สงเสริมพัฒนา

อยางมีเปาหมาย 

อาหาร 

ออกกำลังกาย อารมณ ถ่ายทอดความรู้

ใส่ใจดแูล 
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 อธิบายไดวา การดูแลตนเองเปนพฤติกรรมท่ีจงใจและมีเปาหมาย เม่ือผูสูงอายุมีความรู

เก่ียวกับโรคและการปองกันโรค รวมท้ังวิธีการสงเสริมสุขภาพเพ่ือปองกันโรคในดานตาง ๆ จาก

กิจกรรมสงเสริมสุขภาพก็จะใหความสำคัญในการดูแลตนเองเพ่ือใหมีสุขภาพท่ีดี และจะมีพฤติกรรม

ดูแลสุขภาพตนเองเปนอยางดี 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

  การสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร มีการเปดเผยและเผยแพรใหประชาชนไดรับรูท่ัวกัน เพ่ือสงเสริมพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง และควรมีการจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอในการจัดซ้ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือนำมาใช

ในการทำงานและใหบริการอยางคุมคา 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 1) ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในดานของปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จ หรือความลมเหลวของ

การนำแนวทางการสงเสริมและพัฒนาสุขภาพผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร 
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การศึกษาการจัดการหวงโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัดอุดรธานี    

Study of Supply Chain Management of the Sugarcane in Udon Thani 
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Wipharat Hussadon, Noppadol Suwannasap 

  

บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการจัดการหวงโซอุปทาน และผลการจัดการของ

หวงโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัดอุดรธานี ผูใหขอมูลสำคัญ คือ กลุมเกษตรกร

ชาวไรออย (ตนน้ำ) หัวหนาโควตา (กลางน้ำ) ผูประกอบการโรงงานน้ำตาล (ปลายน้ำ)  และ ผูท่ีมี

สวนเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการผลิตออย ในเขตจังหวัดอุดรธานี รวมท้ังหมด 15 คน และเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึก ใชคำถามแบบปลายเปด และเปนการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง ใชวิธีการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 2 รูปแบบ คือ 1) การวิเคราะหสาระ และ 2) การ

วิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุปแบบบรรยาย ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพแวดลอมและ

กระบวนการปลูกออยตองใหความสำคัญกับปจจัยพ้ืนฐานในการปลูกออย มีการเตรียมดินในแปลง

พ้ืนท่ี ตองมีการเตรียมความพรอมและพัฒนาแหลงน้ำ ท่ีใชในการเพาะปลูกตองมีอยางเพียงพอ 

ตองมีระบบน้ำเพ่ือการเพาะปลูก ตองมีการเลือกพันธุออยท่ีตองมีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอม

ในพ้ืนท่ี 2) การคำนวณคาแรงงานทางตรงในการปลูกออย คือ คาจางแรงงานท่ีเก่ียวของใน

กระบวนการปลูกออยโดยตรง สามารถคำนวณมูลคาไดงาย เริ่มตั้งแตตนจนถึงสิ้น กระบวนการผลิต 

คาแรงงานในการปลูกออย ประกอบดวย คาแรงงานในการเตรียมพ้ืนท่ีคาแรงงานในการเพาะปลูก 

คาแรงงานในการดูแลรักษา คาแรงงานในการเก็บเก่ียว และขนยาย การสรางมูลคาเพ่ิมสวนใหญ

โรงงานจะเปนฝายดำเนินการ และกฎหมายการแปรรูปผลิตภัณฑจากออย ในรูปแบบตาง ๆ โรงงาน

หลายโรงงานมีการดำเนินการอยู แตการยกระดับท่ีเกิดจากโรงงานเกษตรผูปลูกออยไมไดรับ

ประโยชน 

คำสำคัญ (Keywords): การจัดการหวงโซอุปทาน; อุตสาหกรรมออย; จังหวัดอุดรธานี 
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Abstract 

This research has the objective to study the supply chain management and 

the results from the supply chain management of the sugarcane industry in Udon 

Thani. The Key Informant in this research were 15 people consisted of sugarcane 

farmers (upstream), quota supervisors (mid water), sugar mill operators 

(downstream) and those involved in the sugarcane production industry in Udon 

Thani Province. Data was collected by the in-depth interview using open-ended 

questions in a format of structured interview. The analysis was conducted in 2 

qualitative analysis methods, content analysis and analytic induction. The result 

showed that 1) In terms of environment and the sugarcane cultivation process, 

there was a need to focus on the fundamental factors for sugarcane cultivation 

including soil preparation in the area,  preparation for sufficient water sources, a 

water system for cultivation, selection of suitable sugarcane varieties for the area. 2) 

The direct labor cost calculation was the wage involved in the sugarcane cultivation 

process which can easily be calculated from the beginning to the end of the 

production process. The labor cost in sugarcane cultivation consisted of the labor 

cost for land preparation, for planting, for maintenance, and for harvesting, and for 

logistics. The factory handled most of the value-added creation, and also operated 

accordingly to the regulations for the sugarcane product process. However, the  

sugarcane farmers did not benefit from the upgrade done by the factory. 

Keyword: Supply chain management; Sugarcane industry; Udon Thani province 

 

บทนำ (Introduction) 

 ปจจุบันการดำเนินธุรกิจเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว การปรับเปลี่ยนกลยุทธหรือวิธีการ 
ในการดำเนินธุรกิจสามารถท่ีจะนําพาธุรกิจไปสูการแขงขันท่ีทวีความรุนแรงข้ึนในปจจุบันรวมถึง
สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
ใหกับธุรกิจไดอีกดวย ซ่ึงธุรกิจท่ีมีความไดเปรียบทางการแขงขันในปจจุบันมักจะมีการดําเนินงานท่ี
แตกตางไปจากธุรกิจท่ัวไป ตางจากคูแขงขัน ซ่ึงจะนําไปสูความยั่งยืนทางธุรกิจในอนาคต กลยุทธ
หรือวิธีการตาง ๆ ท่ีกิจการไดกำหนดข้ึนนั้น สิ่งหนึ่งท่ีมีความสำคัญคือการพัฒนาระบบหวงโซ
อุปทานในกิจการใหเกิดประสิทธิภาพอันจะนําไปสูการลดตนทุนในดานตาง ๆ ของกิจการไมวาจะ
เปนการสงมอบสินคาใหกับลูกคา การใหบริการลูกคาท่ีมีคุณภาพท่ีดีกวาดวยความรวดเร็ว การ
จัดซ้ือวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพสูงในราคาท่ีเหมาะสม รวมท้ังการจัดเก็บวัตถุดิบ หรือสินคาท่ีจะสงตอไป
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ยังกระบวนการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตรงตามความตองการของผูใชสิ่งตาง ๆ เหลานี้ เปน
สิ่งท่ีผูประกอบการหรือผูบริหารองคกรควรใหความสำคัญและยังเปนสิ่งท่ีทาทาย เพราะเปนการ
นําไปสูการยกระดับการจัดการหวงโซอุปทาน (พรทิพย รอดพน, 2561) ในกิจการตั้งแตตนน้ำไปถึง
ปลายน้ำถือเปนกลยุทธ ท่ีสำคัญตอธุรกิจ เพ่ือเปนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในการ
ใหบริการแกลูกคา ทำใหธุรกิจตองมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธหรือวิธีการดำเนินการ เพ่ือใหสามารถ
รักษาหรือเพ่ิมความสามารถทางการแขงขันในตลาดโลก ดังนั้นจึงจำเปนตองมีการปรับตัว มุงหนา
ขยายตลาดปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน และแสวงหาวัตถุดิบเพราะปจจุบันนี้ระบบโซอุปทานได
ครอบคลุมไปท่ัวโลก และประกอบไปดวยหลากหลายองคกรธุรกิจซ่ึงเปนท้ังผูผลิตวัตถุดิบ ผูผลิต
ชิ้นสวน ผูรับจางประกอบสินคา ผูใหบริการขนสงสินคาผูใหบริการคลังสินคาและกระจายสินคา โซ
อุปทานท่ีมีประสิทธิภาพสูง ยอมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาดวยตนทุนท่ีตํ่าท่ีสุด 
และยังจัดสงสินคาไดตรงตามเวลาท่ีตองการ (โศภชา บรรณทอง, 2560) ในขณะเดียวกันธุรกิจซ่ึง
ดําเนินงานภายใตระบบโซอุปทานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดยอมไดรับการตอบแทนจากความพึงพอใจ
ของลูกคาท่ีเพ่ิมข้ึน  

ออยเปนพืชเศรษฐกิจท่ีสำคัญของประเทศไทย ซ่ึงเกษตรกรในประเทศสามารถผลิตออยได
ประมาณ 60-80 ลานตัน/ป ออยท่ีผลิตไดสวนใหญใชเพ่ือบริโภคภายในประเทศสวนท่ีเหลือสงออก
ขายในตลาดโลก นับวาการผลิตออยของเกษตรกรทำรายไดเขาประเทศปละหลายหม่ืนลานบาท 
สงผลใหประเทศไทยเปนผูสงออกน้ำตาลเปนอันดับ 5 ของโลกรองจาก ประเทศบราซิล อินเดีย จีน 
และเม็กซิโก โดยปริมาณการผลิตออยในแตละปไมแนนอนข้ึนอยูกับพ้ืนท่ีปลูก ปริมาณการผลิต 
และปริมาณผลผลิตเฉลี่ยตอไร ซ่ึงแหลงผลิตออยสวนใหญจะกระจายอยูทุกภูมิภาคของประเทศ 
โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีพ้ืนท่ีเพาะปลูกมากท่ีสุด รองลงมาภาคกลาง และภาคเหนือ ซ่ึงเปน
พ้ืนท่ีในเขตชลประทานประมาณ 20 เปอรเซ็นต สวนท่ีเหลือเปนพ้ืนท่ีตองอาศัยน้ำฝน และอาศัย
แหลงน้ำตามธรรมชาติ (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตรกรรม, 2555) นอกจากนี้ออยยังเปนพืช
เศรษฐกิจท่ีสามารถสรางรายไดจากการสงออก และจำหนายน้ำตาลทราย ใหประเทศกวาปละ 
80,000 ลานบาท (สำนักงานคณะกรรมการออยและน้ำตาล, 2557) เม่ือเทียบกับการทำเกษตรใน
พืชไรอ่ืน ๆ มีตลาดรับซ้ือท่ีแนนอน ซ่ึงควบคุมโดยโรงงานน้ำตาล เปนพืชชนิดเดียวท่ีมี พ.ร.บ. 
(พระราชบัญญัติออยและน้ำตาลทราย) รับรองท่ีอยูภายใตการควบคุมของรัฐบาล ราคาการรับซ้ือ
ถูกกำหนดไวคอนขางแนนอน อีกท้ังออยเปนพืชท่ีทนแลงไดดีกวาพืชอ่ืน จึงสงผลใหเกษตรกรมีการ
เพาะปลูกออยกันเปนจำนวนมาก เชื่อมโยงระดับคุณภาพชีวิตตั้งแตพ้ืนท่ีชุมชนเล็ก ๆ ไปจนถึงข้ัน
การสงออก สรางมูลคาเพ่ิมใหกับประเทศเปนจำนวนไมนอย  ปจจุบันประเทศไทยมีพ้ืนท่ีปลูกออย
ไมนอยกวา 10,078,025 ไร ตอป ซ่ึงพ้ืนท่ีสวนใหญอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย
พ้ืนท่ีเพาะปลูกออยจำนวน 20 จังหวัดไดแก จังหวัดเลย หนองบัวลำภู อุดรธานี หนองคาย บึงกาฬ 
สกลนคร นครพนม ชัยภูมิ ขอนแกน มหาสารคาม รอยเอ็ด กาฬสินธุ มุกดาหาร อำนาจเจริญ 
ยโสธร นครราชสีมา บุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี มีพ้ืนท่ีปลูกออยท้ังหมดประมาณ 
4,317,002 ไร และมีแนวโนมจะเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ โดยมีประเทศคูคาท่ีสำคัญ คือ อินโดนีเซีย ญ่ีปุน 
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สาธารณรัฐเกาหลี และกัมพูชา ท้ังนี้ผลพวงจากการผลิต ดังกลาว ทำใหเงินสะพัดในธุรกิจออยไม
นอยกวา 12,000 ลานบาทตอป (สำนักบริหารออยและน้ำตาลทราย, 2557)  นอกจากนี้แลว ออย
ยังเปนพืชท่ีนำมาแปรรูปเปนน้ำตาล มาใชในการปรุงอาหารเพ่ือเพ่ิมรสชาติใหอาหารมีความหวาน
ข้ึน (เกรียงศักดิ์  โชควรกุล, 2561) 

จากรายงานพ้ืนท่ีเพาะปลูกและผลผลิตออยในปการผลิต ปการผลิต 2559/60 ของ
สำนักงานคณะกรรมการออยและน้ำตาลทราย พบวา การปลูกออยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประกอบดวยพ้ืนท่ีเพาะปลูกออยจำนวน 20 จังหวัด มีพ้ืนท่ีปลูกออยท้ังหมด 4,750,671 ไร ซ่ึง
จังหวัดอุดรธานีมีพ้ืนท่ีเพาะปลูกออยมากท่ีสุด โดยมีพ้ืนท่ีท้ังหมด 700,016 ไร และมีปริมาณออย
ท้ังหมด 6,510,149 ตัน โดยมีพ้ืนท่ีท่ีนำออยสง โรงงานท้ังหมด 609,154 ไร และปริมาณออยท่ีสง
เขาหีบท้ังหมด 5,665,131 ตัน โดยสามารถคิดผลผลิตเฉลี่ย 9.30 ตันตอไร เกษตรกรในจังหวัด
อุดรธานี นิยมปลูกออย จะเห็นไดจากมีพ้ืนท่ีเพาะปลูกออยมากท่ีสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
นอกจากนี้แลว จังหวัดอุดรธานี ยังมีจำนวนโรงงานมากท่ีสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมี
โรงงานผลิตน้ำตาลในจังหวัดจำนวน 4 แหง ไดแก โรงงานน้ำตาลไทยอุดรธานี โรงงานน้ำตาล
ทรายขาวเริ่มอุดม โรงงานน้ำตาลเกษตรผล โรงงานน้ำตาลกุมภวาป  
 การแขงขันทางธุรกิจไดทวีความรุนแรงมากข้ึนในปจจุบัน ผูบริหารหรือผูประกอบการตาง
ตองตกอยูภายใตแรงกดดันท่ีจะตองทำใหองคกร  มีการบริหารตนทุนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน การ
แขงขันทางธุรกิจมุงเนนท่ีความพึงพอใจของลูกคาเปนหลัก  การตอบสนองตอความตองการท่ี
รวดเร็วทันตามความเปลี่ยนแปลงของลูกคา และอยูบนพ้ืนฐานของตนทุนการผลิตต่ำ  กำไรสูงสุด 
โดยผลิตในปริมาณท่ีพอเหมาะ  ดังนั้นการนำเครื่องมือเขามาชวยในการบริหารภายในองคกรใหเกิด
ประสิทธิภาพนั้นจึงเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่ง และเครื่องมือท่ีสามารถชวยผูประกอบการในสภาวะการ
แขงขันในปจจุบันได เปนอยางดี ก็ คือ ระบบการบริหารจัดการโซ อุปทาน (Supply Chain 
Management) ซ่ึงเปนระบบการบริหาร ท่ีมีแนวคิดท่ีมุงเนนความสอดคลองสัมพันธกันอยาง
ตอเนื่อง  เปนระบบการบริหารท่ีสนองความตองการของลูกคาอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ดวยการบริหารจัดการใหหนวยงานท้ังภายในและภายนอก สามารถสงมอบสินคาหรือชิ้นงานใหกับ
หนวยงานถัดไปไดอยางตอเนื่อง จนกระท่ังผลิตเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ สงถึงมือลูกคาไดตามท่ีลูกคา
ตองการ  แสดงใหเห็นวาองคกรจะตองแขงขันกันในรูปของโซอุปทาน (Supply Chain) หรือ การ
แขงขันท่ีเปนแบบเครือขาย ซ่ึงองคกรท่ีจะประสบความสำเร็จจะตองมีโครงสรางท่ีเหมาะสม และ
สามารถสรางความรวมมือกับหนวยงานในเครือขายเพ่ือเสนอสิ่งท่ีดีกวาและรวดเร็วกวาใหกับลูกคา
ของตน  ในอดีตท่ีผานมาสวนใหญองคกรมักยึดหลักการบริหารแบบท่ีเนนการปฏิบัติงานอยูแต
ภายในองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด แตไมคอยใหความสำคัญกับผูสงมอบและลูกคาเทาใดนัก ซ่ึง
รูปแบบทางธุรกิจขององคกรดังกลาวเปนลักษณะ“ซ้ือขายกันเทานั้น” คือสินคาและบริการจะถูกซ้ือ
มาและขายไปใกล ๆ ตัว ในโซอุปทาน (Supply Chain) หรือท่ีเรียกวาหลักการใกลชวงแขน (arm-
length basis) โดยละเลยความสัมพันธระยะยาวและผลประโยชนรวมกันระหวางหนวยงานท่ีอยู
ไกลออกไปในโซอุปทาน (Supply Chain)  ผลท่ีไดคือลูกคาท่ีอยูปลายสุดของโซอุปทาน (Supply 
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Chain)ไดรับสินคาและบริการท่ีมีตนทุนสูงและคุณภาพต่ำ (ถิรวรรธน คำกลาง, 2559)  การนำ
ระบบการบริหารจัดการโซอุปทาน (Supply Chain) มาชวยในการดำเนินการธุรกิจการนำระบบ 
(Supply Chain Management: SCM)เขามาใชในอุตสาหกรรมดังกลาวถือไดวาเปนเรื่องท่ีดีอยาง
ยิ่งท่ีจะชวยใหผูประกอบการสามารถแขงขันไดในตลาด ซ่ึงปจจัยหลักของความสำเร็จในการบริหาร
จัดการโซอุปทาน (Supply Chain) ไดแก สินคาคงคลัง  ตนทุน ขอมูล การใหบริการลูกคา 
ความสัมพันธท่ีดีและรวมมือกันระหวางคูคา ปจจัยเหลานี้เปนสิ่งท่ีสำคัญในการนำมาใชกำหนดกล
ยุทธในการบริหารจัดการโซอุปทาน (Supply Chain) ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยวัตถุประสงคหลัก
ของการจัดการหวงโซอุปทาน เพ่ือลดตนทุนการถือครองสินคาใหมากท่ีสุด ซ่ึงทุกกิจกรรมตองการ
ลดตนทุนในการถือครองสินคาภายใตการคงประสิทธิภาพการสงมอบโดยการขจัดกิจกรรมตางๆ ท่ี
ไมมีมูลคาเพ่ิมและกิจกรรมท่ีสงผลตอการเพ่ิมของสินคาคงคลัง (ธนิต  โสรัตน, 2556)  
 จากความจําเปนความสำคัญของการจัดการโซอุปทาน มาประยุกตใชใหเกิดประสิทธิผล 
ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวิจัย การจัดการโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัดอุดรธานี 
เพ่ือใหไดขอมูลมาปรับใชและพัฒนาอุตสาหกรรมออยตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาการจัดการหวงโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัดอุดรธานี 

2. เพ่ือศึกษาผลการจัดการของหวงโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัด

อุดรธาน ี

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)   

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก  กลุมท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมหวงโซอุปทานท่ีเก่ียวของกับ

อุตสาหกรรมออยในเขตจังหวัดอุดรธานี กลุมตนน้ำ จำนวน 4 คน กลุมกลางน้ำ จำนวน 4 คน  กลุม

ปลายน้ำ จำนวน 4 คน และผูแทนจากสำนักงานคณะกรรมการออยและน้ำตาลทราย และผูนำ

ชุมชน จำนวน 3 คน รวมท้ังหมด 15 คน โดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ใชแบบสัมภาษณ ลักษณะคำถามแบบปลายเปด (Open –End 

Question) ผูวิจัยสรางข้ึนโดยการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เครื่องมือแบง

ออกเปน 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูใหสัมภาษณและและองคกรของผูใหสัมภาษณ 
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 สวนท่ี 2 สภาพแวดลอมและการผลิต และการดำเนินงาน 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิ ท่ีเก่ียวกับการประยุกตใชกิจกรรมในการจัดการโซ

อุปทานอุตสาหกรรมออย จังหวัดอุดรธานี จากเอกสาร รายงาน ตำรา บทความและงานวิจัย ท่ี

เก่ียวของเพ่ือสรางกรอบแนวคำถามสำหรับการสัมภาษณเชิงลึก โดยวิธีการสัมภาษณกลุมตัวอยาง

เกษตรกรไรออย หัวหนาโควตา ผูประกอบการโรงงานน้ำตาลในจังหวัดอุดรธานี และผูท่ีมีสวน

เก่ียวของกับอุตสาหกรรมออย จำนวน 15  ท านโดยใชคำถามปลายเปด (Open – End 

Questions) ในการสัมภาษณ ขอมูลท่ีไดจะถูกนำมาวิเคราะหเนื้อหา  (Content Analysis)  โดย

การจัดระเบียบขอมูลสำหรับประเด็นท่ีตองการจะศึกษาเพ่ือทำการจัดกลุมประเด็นสำคัญของขอมูล

ท่ีไดจากการสัมภาษณ และตรวจขอมูลและกรอบแนวคิดท่ีไดจากการสังเคราะห โดยเปนการเก็บ

ขอมูลเพ่ือมุงเนนกิจกรรม กระบวนการท่ีเกิดข้ึนเพ่ือมาใชเปนแนวทางการจัดการโซอุปทาน

อุตสาหกรรมออยตอไป  

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลท้ังระหวางเก็บขอมูลและหลังเก็บขอมูลท่ีสมบูรณ ซ่ึงเปนการ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเปนการสรางขอสรุปจากขอมูล เพ่ือใชอธิบายความสัมพันธและตอบ

คำถามงานวิจัยในงานวิจัยนี้ใชวิธีการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 2 รูปแบบ คือ การวิเคราะหสาระ 

(Content Analysis) และ การวิ เคราะห ขอ มูลแบบสรางข อสรุปแบบบรรยาย (Analytic 

Induction)) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

จากการสัมภาษณเชิงลึก (In Depth Interview) ในการเก็บขอมูลจากเกษตรกรชาวไรออย 

และผูมีสวนเก่ียวของในกระบวนการผลิตอุตสาหกรรมการเกษตร “ออย” ในจังหวัดอุดรธานี โดยมี

พ้ืนท่ีปลูกออยท้ังหมด 700,016 ไร และมีปริมาณออยท้ังหมด 6,510,149 ตันโดยมีพ้ืนท่ีท่ีนำออย

สงโรงงานท้ังหมด 609,154 ไร และปริมาณออยท่ีสงเขาหีบท้ังหมด 5,665,131 ตัน 

1. บริบทพ้ืนท่ีของเกษตรกรผูปลูกออยจังหวัดอุดรธานี 

 การศึกษาสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีท่ีทำการวิจัย ลักษณะภูมิประเทศของพ้ืนท่ีท่ีทำการวิจัย 

การศึกษาสภาพแวดลอมทางสังคมของพ้ืนท่ีท่ีทำการวิจัย เรียนรูขอมูลทางสังคมในดานตาง ๆ เชน 

สภาวะเศรษฐกิจ สังคม การถือครองท่ีดิน วัฒนธรรม รวมถึงสภาพปญหาและความตองการของ

เกษตรกรชาวไรออย และศึกษาการใชทรัพยากรของพ้ืนท่ีทีทำการวิจัย เปนการตรวจสอบโดยการ

สังเกตท้ังแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม เชน การใชทรัพยากรท่ีดิน การใชทรัพยากรน้ำ และ การ

ใชทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน ๆ ท่ีเปนทุนทางธรรมชาติของพ้ืนท่ีท่ีทำการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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   1) พ้ืนท่ีเปาหมาย ในข้ันตอนนี้นักวิจัยไดกำหนดพ้ืนท่ีในการทำการวิจัย การปลูก

ออยในจังหวัดอุดรธานี มีการปลูกออยจำนวนมากภายในพ้ืนท่ี ประกอบดวยพ้ืนท่ีปลูกออยท้ังหมด 

700,016 ไร โดยมีโรงงานผลิตน้ำตาลในจังหวัดจำนวน 4 แหง ไดแก โรงงานผลิตน้ำตาลในจังหวัด

จำนวน 4 แหง ไดแก โรงงานน้ำตาลไทยอุดรธานี โรงงานน้ำตาลทรายขาวเริ่มอุดม โรงงานน้ำตาล

เกษตรผล โรงงานน้ำตาลกุมภวาป 

   2) สถานการณพ้ืนท่ีทำการปลูกออยในพ้ืนท่ีทำการวิจัย พ้ืนท่ีในการทำวิจัยปลูก

ออย เพราะการปลูกออยมีรายไดสูง พ้ืนท่ีในการปลูกออยสวนใหญเปนท่ีราบสูง และพ้ืนท่ีของ

เกษตรกรเปนพ้ืนท่ีดินของตนเองโดยเปนมรดกตกทอดกันจากรุนสูรุน แตเกษตรกรบางสวนเปน

ท่ีดินท่ีไดรับจัดสรรจากสวนราชการ คือ น.ส.3  น.ส.3.ก เปนตน และเกษตรกรอีกสวนหนึ่งจะเชา

ท่ีดินในการทำปลูกออย  

   3) ลักษณะของเกษตรกรผูปลูกออย เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงวัย

กลางคนท่ีปลูกออยมาหลายปโดยยึดการปลูกออยเปนอาชีพ โดยในครอบครัวจะมีนอยท่ีจะมีคน

อายุนอยเขามาปลูกออย ซ่ึงมีประสบการณ ความเชี่ยวชาญ ความอดทน เปนอุปสรรคในการทำการ

ปลูกออย 

   4) การจัดการการปลูกออย เกษตรกรในพ้ืนท่ีวิจัยจะปลูกมากชวงเดือนพฤษภาคม 

เปนการทำการเพาะปลูกจะทำกันในชวงฤดูฝน เพราะจะมีปริมาณน้ำท่ีใชในการเพราะปลูก และจะ

มีบางสวนท่ีปลูกออยนอกฤดู แตพ้ืนท่ีปลูกนอกฤดูนั้นจะเปนพ้ืนท่ีใกลเเหลงน้ำ เชน ชลประทาน 

แมน้ำ ลำธารท่ีสามารถใชน้ำไดท้ังป  

   5) ในการเตรียมดินเพาะปลูกออย เกษตรกรจะจางแรงงานคนในการเตรียมท่ีดิน

เพาะปลูก และเกษตรกรท่ีมีเงินทุนจะใชรถไถพรวนท่ีมีราคาแพงในการเตรียมดิน ซ่ึงการเตรียมดิน

ของเกษตรกรจะเลือกใชการเตรียมดินแบบใดข้ึนอยูกับปริมาณพ้ืนท่ีในการปลูกออย  

  6) ในการผลิตออยในกลุมตัวอยาง สวนใหญมีการใชแรงงานในข้ันตอนการผลิต 

และมีเครื่องจักรทุนแรงในข้ันตอนการผลิตอีกดวย ซ่ึงสวนใหญกลุมตัวอยางจะมีการซ้ือเครื่องจักร

ทุนแรงมาใชในข้ันตอนการผลิตออย เพราะสามารถใชไดในระยะเวลานานและยังจำเปนท่ีตองใช 

เชน การเตรียมดิน และการเก็บเก่ียว เปนตน รวมถึงสามารถนำไปรับจางไถพรวนในการเตรียมดิน

ใหกับเกษตรกรรายอ่ืนไดอีกดวย ทำใหมีรายไดเพ่ิมจากการขายออย แตก็ยังมีเกษตรกรบางคนไม

ลงทุนในการซ้ือเครื่องจักรทุนแรง เพราะไมมีทุนในการซ้ือรวมถึงไมสามารถคำนวณความคุมคาใน

การลงทุนซ้ือเครื่องทุนแรงตาง ๆ เพราะข้ันตอนการปลูกออยบางข้ันตอนไมจำเปนตองใชเครื่องทุนแรง 

2. ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม การผลิต และการดำเนินการ 
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 จากสภาพปญหาของเกษตรกรชาวไรออย ท่ีผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลดังกลาวเพ่ือสราง

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพและผลิตภาพเพ่ือยกระดับและสรางมูลคาเพ่ิมแนวทางการลด

ตนทุน  การรวมกลุมและสรางเครือขาย ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In Dept 

Interview) ซ่ึงประกอบดวยกลุมเกษตรกรชาวไรออย (ตนน้ำ) หัวหนาโควตา (กลางน้ำ) โรงงาน

น้ำตาล (ปลายน้ำ)  ผูเชี่ยวชาญ และผูมีสวนเก่ียวของ จากการวิเคราะหสภาพแวดลอม การผลิต 

และการดำเนินการในหวงโซอุปทานของกลุมอุตสาหกรรมออยในจังหวัดอุดรธานี พบวา  

 1. จุดแข็ง (Strength) 

  1.1 มีการนำเทคโนโลยีการเพ่ิมผลผลิต 

  1.2 มีการนำเครื่องจักรกลในข้ันตอนการผลิต 

  1.3 มีแหลงเงินทุนบางสวนจากหลายสถาบันการเงินกลุมออมทรัพยในชุมชน 

  1.4 มีบริการขนสงผลผลิตท่ีสะดวก 

  1.5 สภาพพ้ืนท่ีเหมาะสมตอการปลูกออย 

  1.6 เกษตรกรมีการรวมกลุมเปนวิสาหกิจขนาดเล็กในชุมชน 

 2. จุดออน (Weakness) 

  2.1 ผลผลิตตอไร ยังต่ำกวาศักยภาพท่ีควรจะได 

  2.2 ตนทุนสูง แตรายไดสุทธิยังต่ำ  

  2.3 มีเผาใบออยกอนเก็บเก่ียวประมาณรอยละ 60-70 

  2.4  แรงงานรับจางมีแนวโนมลดลงและเปนแรงงานสูงอายุ 

  2.5 การรวมกลุมขนาดเล็กยังไมสามารถดำเนินธุรกิจแบบสหกรณได 

  2.6 ยังมีปญหาเงินทุนหมุนเวียนโดยเฉพาะเกษตรกรนอกเขตสงเสริม 

  2.7 เกษตรกรมีความรูในการปลูกออยยังไมครบถวน  

 3. โอกาส (Opportunity) 

  3.1 มีสถาบันตาง ๆ สนับสนุนดานการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

  3.2 โรงงานน้ำตาลใหการสนับสนุนแหลงเงินทุนแกเกษตรกรในเขตสงเสริม 

  3.3 มีกองทุนออย และน้ำตาลทราย ในการรักษาเสถียรภาพราคาออยและน้ำตาล

ในระยะยาว 

  3.4 มีผูนำชุมชนท่ีทำหนาท่ีประสานงานระหวางโรงงานและเกษตรกรรายยอย 

  3.5 เปนพืชท่ีรัฐบาลใหความสำคัญ เนื่องจากสามารถสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ

ประมาณ  
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  3.6 คณะรัฐมนตรีเศรษฐกิจ ไดมีมติ ใหปลูกออยทดแทนขาวในพ้ืนท่ีนาดอน 2 

ลานไรท่ีอยูใกลโรงน้ำตาล พรอมท้ังผอนปรนกฎระเบียบ ในการจัดตั้งโรงงานผลิตอาหาร โรงงาน

น้ำตาล และโรงงานเอทานอล 

  3.7 การสงออกน้ำตาลเปนอันดับ 2 ของโลก มีสัดสวนตลาดรอยละ 9.5 ของโลก

และยังขยายตัว 

  3.8 การเปดเสรีอาเซียนมีแนวโนมทาใหสงออกมากข้ึนและไทยเปนผูนำในอาเซียน 

  3.9 โครงสรางของประชากรโลกมีเพ่ิมข้ึนเศรษฐกิจของอาเซียนมีแนวโนมขยายตัว

มากข้ึนในอนาคตคาดวาจะมีการบริโภคน้ำตาลทรายเพ่ิมข้ึนจากการเพ่ิมข้ึนของประชากร โดย

คาดการณวาในป 2030 จะมีการบริโภคเพ่ิมข้ึน 50% 

  3.10 ความตองการในพลังงานมีมากข้ึนสัดสวนการบริโภคเอทานอลเติบโตท่ีรอย

ละ 3.95 ตอป และความตองการในอุตสาหกรรมเก่ียวเนื่องอ่ืน ๆ มีเพ่ิมข้ึน 

 4 อุปสรรค (Thread) 

  4.1 เครื่องเก็บเก่ียวมีราคาแพงยังไมสามารถนำมาแกปญหาการขาดแรงงานเก็บ

เก่ียวและการเผาใบได 

  4.2 โรงงานมีระยะเวลารอเขาหีบนานทำใหออยเสื่อมคุณภาพ 

  4.3 โรงงานมีการกำหนดชวงระยะเวลาการเปดหีบสั้นทำใหเกษตรกรตองเรงรีบ

เก็บเก่ียว 

  4.4 ธนาคารเงินมีขอจากัดในการใหสินเชื่อเกษตรกร  

  4.5 กฎระเบียบการกำหนดโควตา การผลิตการจำหนาย และกำหนดเพดานราคา

สงผลกระทบตอรายไดเกษตรกร 

  4.6 กฎระเบียบการแบงปนรายไดกันระหวางชาวไรออยและโรงงานน้ำตาล ยังมี

ปญหาความขัดแยง  

  4.7 การรวมกลุมของผูประกอบการต้ังแตตนน้ำถึงปลายน้ำมีลักษณะแยกกลุมกัน

โดยเด็ดขาด ตางฝายตางรักษา รักษาผลประโยชนของฝายตน 

  4.8 ภาครัฐยังไมเอ้ืออำนวยตออุตสาหกรรมเชื่อมโยง เชน ไฟฟา เอทานอล เปนตน 

  4.9 ฝนฟาอากาศเปลี่ยนแปลงเกิดฝนตกในชวงเก็บเก่ียวทำใหผลผลิตเสียหาย 

  4.10 ในอนาคตอาจมีการนำเรื่องการทำลายสภาพ แวดลอมมากำหนดเปนขอกีด

กันทางการคา 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
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จากการวิเคราะหขอมูลของการวจิัยมีประเด็นสำคัญท่ีควรนำมาพิจารณาเพ่ือใหทราบสภาพท่ี

แทจริงท่ีเปนไปได และสามารถนำไปใชใหเกิดประโยชน จึงอภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 

1. สภาพแวดลอมและกระบวนการปลูกออยตองใหความสำคัญกับปจจัยพ้ืนฐานในการปลูก

ออย ไดแก ดิน น้ำ พันธุออย เกษตรกรตองมีการเตรียมดินในแปลงพ้ืนท่ีเพ่ือใหเหมาะสมตอการ

เพาะปลูก เพราะดินเปนปจจัยสำคัญตอผลผลิตท่ีจะตามมา  เชน การเตรียมแปลงและปรับดิน ในการ

เตรียมดิน ตองไถพรวนดินใหละเอียดและลึก ตองมีการเตรียมความพรอมและพัฒนาแหลงน้ำ ท่ีใชใน

การเพาะปลูกตองมีอยางเพียงพอ ตองมีระบบน้ำเพ่ือการเพาะปลูก  เชน ระบบชลประทาน  น้ำ

บาดาล  เปนตน เพราะวาการปลูกออยตองใชน้ำเปนหลักเพ่ือชวยใหการแตกหนอแตกกอของออยให

สมบูรณจะทำใหผลผลิตเพ่ิมมาก พันธุออย ตองมีการเลือกพันธุออยท่ีตองมีความเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมในพ้ืนท่ี พันธุออยตองมีพันธุท่ีหลากหลายมากข้ึน เพ่ือปองกันการออนแอของสายพันธุ

ตอโรค ถาเรามีพันธุออยท่ีหลากหลายพันธุมากข้ึนก็จะสามารถปลูกสลับหมุนเวียนไดเม่ือพันธุออยเดิม

ออนแอลง  สอดคลองกับงานวิจัยของสุดชล วุนประเสริฐ และธีรยุทธ เกิดไทย (2558) พบวา   

ปริมาณน้ำฝนมีการกระจายตัวไมสม่ำเสมอ โดยบางเดือนปริมาณน้ำฝนต่ำกวาความตองการน้ำของ

ออย ดังนั้น ในแปลงท่ีไมใหน้ำจึงทำใหออยไดรับน้ำไมเพียงพอในบางชวงของการเจริญเติบโต โดย

พบวาออยท่ีอยูในสภาวะขาดน้ำในชวงฤดูแลง ท่ีมีปริมาณน้ำฝนต่ำ และไมไดใหน้ำเสริมจะมีการชะงัก

การเจริญเติบโต มีการท้ิงหนอทำใหจำนวนลำตอไรในแปลงไมใหน้ำมีจำนวนนอยท่ีสุด นอกจากจำนวน

ลำลดลงแลวความสูงและน้ำหนักของลำก็นอยลงดวย ซ่ึงเปนสาเหตุหลักท่ีทำใหผลผลิตต่ำในแปลงท่ี

ไมใหน้ำการใหน้ำแกออยสามารถลดผลกระทบจากการขาดน้ำและผลกระทบตอการใหผลผลิตของ

ออย เพราะน้ำเปนปจจัยท่ีมีความสำคัญในกระบวนการตาง ๆ ในพืช ในสภาพการทดลองนี้พบวาออย

มีความตองการน้ำเฉลี่ย 2-6 มม./วัน และตลอดชวงอายุปลูกของออยจะมีความตองการน้ำประมาณ 

1,193 มม. หรือ 1,910 ลบ.ม./ไร ซ่ึงผลผลิตออยจะเพ่ิมข้ึนเม่ือมีการ ใหน้ำเสริมจนออยไดรับน้ำเทากับ

ปริมาณน้ำท่ีออยตองการ และสอดคลองกับงานวิจัยเรื่อง การเพ่ิมผลผลิตและคุณภาพออย โดย 

ปรับเปลี่ยนระยะแถวและอัตราปุยให เหมาะสม การใชเทคโนโลยีเครื่องจักรกลมาใชเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพและผลิตภาพของพืชเศรษฐกิจออย เกษตรกรชาวไรตองจะตองมีการนำเอาเทคโนโลยี 

และเครื่องจักรกลมาใช จะมีสวนในการเพ่ิมประสิทธิภาพในกับชาวไรออย การเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปลูกออย ในปจจุบันตองอาศัยเทคโนโลยี เครื่องจักรกลสมัยใหม เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว  ทำใหการ

บริหารจัดการแปลงปลูกงาย สะดวกมีความคลองตัว มากข้ึน ลดปญหาการขาดแคลนแรงงานคน  ชวย

ลดระยะเวลาข้ันตอนตาง ๆ ของการเพาะปลูก จะชวยใหเกิดการบริหารจัดการท่ีรวดเร็ว โดยเกษตรกร

ตองมีการเตรียมความพรอมท่ีจะรับการพัฒนาเทคโนโลยีการปลูกออย การพัฒนาจากโรงงานน้ำตาล

ในการสงเสริมเกษตรกรดานการใชเทคโนโลยีและตองไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล การชวยเหลือ

เกษตรกรในการเขาถึงอุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ  เชน รถไถ รถแทร็คเตอร รถตัด โดยอาจชวยเหลือ
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เรื่อง ดอกเบี้ยพิเศษจากการเชาซ้ือ เพ่ือใหเกษตรกรเขาถึง อุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ ท่ีมีความ

จำเปน  โดยการใชเทคโนโลยี และเครื่องจักร มาชวยในการเพาะปลูก ดูแลรักษา การเก็บเก่ียว จนถึง

การจำหนาย จะชวยในการลดการลดตนทุนการผลิต จะสงผลใหการปลูกออยของเกษตรกรมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน โดยถาชาวไรหันมาใชเครื่องจักรแทนแรงงานก็จะสามารถลดตนทุนไดใน

ระดับหนึ่งไมมากก็นอย   ท้ังนี้การนำเทคโนโลยีเครื่องจักรกลมาใชตองใหเหมาะสมกับศักยภาพของ

เกษตรกร ควรลงทุนงบประมาณกับเทคโนโลยีเครื่องจักรกลอยางเหมาะสม  ตามความจำเปนและคอย

เปนคอยไป สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตรเขต 4 สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2555) ผลการศึกษา

พบวา การปลูกออยโรงงานโดยใชรถตัดออยโรงงาน กรณีเปนเจาของรถตัดออย โรงงานมีตนทุนรวม

มากท่ีสุด คือ 13,406.17 บาท/ไร รองลงมา คือ การปลูกออยโรงงาน กรณีจางรถตัดออย โรงงาน 

11,837.28 บาท/ไร และการปลูกออยโรงงาน กรณีใชแรงงานคน 11,199.15 บาท/ไร ตามลำดับ 

เนื่องจากการปลูกออยโรงงานโดยเปนเจาของรถตัดออยโรงงานมีตนทุนคาน้ำมันเชื้อเพลิงและ

น้ำมันหลอลื่น คาเสื่อมราคาอุปกรณและเครื่องจักรกลการเกษตร และคาซอมแซมอุปกรณและ

เครื่องจักรกลการเกษตร ท่ีมากกวาการปลูกออยโรงงานโดยใชแรงงานคนและใชรถตัดออยโรงงาน 

กรณีจางรถตัดออยโรงงาน สำหรับ ผลตอบแทนเฉลี่ยพบวา ราคาผลผลิตเฉลี่ย และรายไดท้ังหมด ของ

ท้ัง 3 รูปแบบ มีความใกลเคียงกัน แตใน ดานกำไรสุทธิ การปลูกออยโรงงานโดยการใชแรงงานคนมี

กำไรสุทธิมากท่ีสุด คือ 3,377.29 บาท/ไร รองลงมา คือ การปลูกออยโรงงานโดยจางรถตัดออยโรงงาน 

2,913.14 บาท/ไร และการปลูกออยโรงงานโดยเปนเจาของรถตัดออยโรงงาน 1,551.92 บาท/ไร 

ตามลำดับ เนื่องจากการปลูกออยโรงงานโดยการใช แรงงานคนมีตนทุนรวมต่ำกวาจางรถตัดออย

โรงงานและเปนเจาของรถตัดออยโรงงาน ดังนั้น การสงเสริมการใชเครื่องจักรกลการเกษตรเพ่ือ

ทดแทนแรงงานภาคเกษตร ภาครัฐจึงควรสงเสริมใหสหกรณการเกษตรจัดหารถตัดออยโรงงานให

เกษตรกรเชาในราคาถูก สงเสริมการวิจัยและ พัฒนาการผลิตรถตัดออยโรงงานภายในประเทศ เพ่ือลด

การนำเขารถตัดออยโรงงานจากตางประเทศและ พัฒนาใหรถตัดออยโรงงานสามารถใชไดงานไดในทุก

สภาพพ้ืนท่ีและสามารถตัดออยลมได เพ่ือลดตนทุน การปรับพ้ืนท่ีใหเรียบและลดการสูญเสียผลผลิต 

สนับสนุนใหธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร จัดโครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ำสำหรับ

เกษตรกรท่ีซ้ือรถตัดออยโรงงานหรือเครื่องจักรกลการเกษตรท่ีใชในการผลิต ออยโรงงาน จัดการ

ฝกอบรมใหเกษตรกรมีความรูเก่ียวกับการซอมแซม บำรุงรักษารถตัดออยโรงงานใหใชงาน ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงใหความรูเก่ียวกับผลเสียของการเผาใบออยและผลดีของการตัดออยสดแก 

เกษตรกร เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนทัศนคติของเกษตรกรใหหันมาสนใจตัดออยสดใหมากข้ึน นอกจากนี้ 

ในดานของเกษตรกร เกษตรกรท่ีเปนเจาของรถตัดออยโรงงานควรรับจางตัดออยโรงงานเพ่ิมเติมใหแก

เกษตรกรราย อ่ืน ๆ เพ่ือเปนการเพ่ิมรายไดและใชงานรถตัดออยโรงงานไดเต็มประสิทธิภาพมากข้ึน 
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และเกษตรกรท่ีเปน เจาของรถตัดออยโรงงานควรมีขนาดพ้ืนท่ีเพาะปลูกมากกวา 38.15 ไร จึงจะทำให

คุมทุน 

2. โครงสรางตนทุนการผลิต ระดับราคา ณ จุดตาง ๆ ในโซอุปทาน (Supply Chain)  การ

คำนวณคาแรงงานทางตรงในการปลูกออย คือ คาจางแรงงานท่ีเก่ียวของในกระบวนการปลูกออย

โดยตรง และสามารถคำนวณมูลคาไดงาย เริ่มตั้งแตตนจนถึงสิ้น กระบวนการผลิต คาแรงงานในการ

ปลูกออย ประกอบดวย คาแรงงานในการเตรียมพ้ืนท่ีคาแรงงานในการเพาะปลูก คาแรงงานในการ

ดูแลรักษา คาแรงงานในการเก็บเก่ียว และขนยาย โดยคาแรงงานในการปลูกออยยังหมายรวมถึง 

คาจางเหมาเครื่องจักรทางการเกษตร เชน รถไถนา รถ ปลูกขาว และรถเก่ียวขาว การสรางมูลคาเพ่ิม

สวนใหญโรงงานจะเปนฝายดำเนินการ เชน มีการผลิตพันธุออยเพ่ือการซ้ือขาย การนำซากชานออย 

หรือ กากออยท่ีผานกระบวนการผลิตไปแลว มาผลิตทำเปนแผนไมอัด สงตางประเทศ เพ่ือนำมาผลิต

ทำเฟอรนิเจอรตาง ๆ และสิ่งประดิษฐ กากชานออยหรือกากออยท่ีผานกระบวนกระผลิตน้ำตาล

มาแลวนั้น ไดนำมาผลิตเปนกระแสไฟฟาใชภายในโรงงานผลิตน้ำตาล หรือการผลิตน้ำตาลแดง น้ำตาล

แทง น้ำตาลกอน น้ำตาลละลายเร็ว (สำหรับทำขนม) เปนตน และกฎหมายการแปรรูปผลิตภัณฑจาก

ออย ในรูปแบบตาง ๆ โรงงานหลายโรงงานมีการดำเนินการอยู แตการยกระดับท่ีเกิดจากโรงงาน

เกษตรผูปลูกออยไมไดรับประโยชน   เชน โรงงานน้ำตาลรับซ้ือออยท่ีนำมาแปรรูปผลิตเปน

กระแสไฟฟาขายตอภาครัฐ สอดคลองกับพรทิพย รอดพน (2561) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการหวง

โซ อุปทานอุตสาหกรรมมันสำปะหลังในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  การวิจัยนี้ มี

วัตถุประสงค เพ่ือการศึกษาการจัดการของหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมมันสำปะหลังในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยศึกษาประชากรกลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการหรือผูจัดการ

อุตสาหกรรมมันสำปะหลังในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง จำนวน 114 ตัวอยาง ใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยวิธีการเชิงปริมาณดวยสถิติเชิงพรรณนา 

ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อีกท้ังใชสถิติเชิงอนุมานในการวิเคราะหการ

ถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) ดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร ผลการวิจัย

พบวา กิจกรรมการจัดการโซอุปทาน ซ่ึงประกอบดวย การวางแผน การจัดหา การผลิต การสงมอบ 

และการรับคืนสินคา กิจกรรมท่ีมีคามากท่ีสุดคือ การวางแผน (4.04) รองลงมาคือ การผลิต (4.03) 

การสงมอบ (4.00) การจัดหา (3.98) และการรับคืน (3.95) ตามลำดับ สวนผลการดำเนินงาน ซ่ึง

ประกอบดวย ลูกคา กระบวนการภายในการเรียนรูและการเติบโต และการเงิน ดานท่ีมีคามากท่ีสุดคือ 

กระบวนการภายใน (4.04) รองลงมาคือ การเรียนรูและการเติบโต (4.02) ลูกคา (3.99) และการเงิน 

(3.97) ตามลำดับ ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคุณของการจัดการหวงโซอุปทาน พบวา ปจจัย

ด านการจัดหา (0.280) ส งผลตอการดำเนินงานในอุตสาหกรรมมันสำปะหลั งในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางมากท่ีสุด รองลงมาคือดานการผลิต (0.175) โดยดานการวางแผน ดาน
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การสงมอบ และดานการรับคืนสินคา ไมมีผลตอ ปจจัยผลการดำเนินงานอุตสาหกรรมมันสำปะหลังใน

เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

  - สงเสริมการแปรรูปเพ่ือเพ่ิมมูลคาออยจากระหวางเกษตรกรและโรงงานน้ำตาล การ

สรางมูลคาเพ่ิมในสวนของเกษตรกรเองยังไมมีความรูหรือมีศักยภาพท่ีเพียงพอจะสามารถแปรรูป

ผลผลิตจากออยไดเอง 

  - เกษตรกรมีความตองการมากท่ีสุดดานการปลูก  ดังนั้นควรมีการสนับสนุนใหเกษตรกร

มีความรูในดานการผลิต ท้ังการปลูกในระยะปลูกท่ีเหมาะสม การใชปุยเคมี อายุออยท่ีเหมาะสมในการ

เก็บเก่ียว สายพันธุออยและเทคนิคการเพ่ิมผลผลิตออย 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

  - ควรศึกษากระบวนการแปรรูปผลผลิตจากออยและนำมาถายทอดองคความรู

กระบวนการแปรรูปผลผลิตจากออยใหเกษตรกรชาวไรออย เพ่ือสรางโอกาสทางการแขงขัน

ทางดานการตลาดและในตัวผลิตภัณฑออย 
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การศึกษาพฤติกรรมการเรียนและความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียน 
การสอนในชวงการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
A Study of Learning Behavior and Student Satisfaction towards 
Teaching and Learning Management During the COVID-19 Virus 

Outbreak 
 

ศราวุธ เรืองสวัสดิ0์1 ปภาสินี แซติ๋ว1

2 ธนิดา ทีปะปาล2

3 
Sarawut Rueangsawat, Papasinee Saetew, Thanida Teepapal 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมการเรียนและความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียน

การสอนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือ

ศึกษาพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19), 2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ประชากรคือ นักศึกษาพยาบาลศาสตร
บัณฑิตชั้นปท่ี 2-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี ปการศึกษา 2563 จำนวน 389 คน 
กลุมตัวอยาง คือนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปท่ี 2-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุ
ราษฎรธานี ปการศึกษา 2563 จำนวน 194  คน โดยการสุมตัวอยางแบบงาย และการจับสลาก 
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใช การแจกแจงความถ่ีรอยละ คาเฉลี่ย
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงท่ีมีการระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.51, SD.=0.67) ความพึง
พอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.87, SD.=0.81) 
คำสำคัญ (Keywords): โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19); พฤติกรรมการเรียน; ความพึง
พอใจของผูเรียน 
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Abstract 
The research is to study of learning behavior and student satisfaction towards 
teaching and learning management during the COVID-19 virus outbreak. The 
objective is 1) to study the student learning behavior during the COVID-19 virus 
outbreak and 2) to study the satisfaction of learners with teaching and learning 
management during the COVID-19 virus outbreak. A populations was 389 students 
of Boromarajonani College of Nursing, SuratThani 2020. The sample group was 194 
nursing students at Boromarajonani College of Nursing, Surat Thani 2020. By simple 
random sampling and lottery, data were collected using questionnaires,data was 
analyzed by using Percentage frequency distribution Mean and standard deviation 
The result of the research indicated that; The learning behavior of the learners 

during the COVID-19 virus outbreak was high (𝑥𝑥𝑥=3.51, SD=0.67). The Students’ 
satisfaction of instructional management during the COVID-19 virus outbreak was 

high (𝑥𝑥𝑥=3.87, SD=0.81) 
Keywords: COVID-19 Virus; Learning Behavior; Student Satisfaction 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันท่ัวโลกมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยาง
กวางขวาง ไปท่ัวทุกทวีปของโลก แมสถานการณในบางประเทศจะดีข้ึน และมาตรการควบคุมโรคมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน แตจำนวนผูติดเชื้อในภาพรวมท่ัวโลกยังเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง โดยท่ีเริ่มตนของ
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีการรายงานผูปวยจากเมืองอูฮ่ัน
ประเทศจีน ต้ังแตประมาณเดือนธันวาคม พ.ศ.2562 มีการรายงานพบกลุมผูปวยท่ีมีอาการปอด
อักเสบโดยยังไมพบเชื้อท่ีเปนสาเหตุจำนวน 27 คน และเพ่ิมข้ึนเปน 44 คน เม่ือวันท่ี 3 มกราคม 
พ.ศ. 2563 จากรายงานผูปวย 44 ราย มีผูปวย 11 รายท่ีปวยหนัก ขณะท่ีผูปวยท่ีเหลือ 33 รายมี
อาการคงท่ี  โดยพบวามีความเชื่อมโยงกับ Huanan Seafood Wholesale Market ซ่ึงตั้งอยู ท่ี
เมืองอูฮ่ัน มณฑลหูเปย ประเทศจีน (World Health Organization, 2020) ซ่ึงจากการวิเคราะห
รหัสพันธุกรรมของเชื้อไวรัสโคโรนานี้พบวา 96.2% มีความคลายคลึงกับเชื้อในคางคาว จึงเชื่อวาตน
กำเนิดของเชื้อนี้นาจะมาจากคางคาว แตยังไมทราบวาสัตวชนิดใดเปนตัวเชื่อมจากคางคาวมายังคน 
ตอมาไวรัสมีการปรับตัวใหสามารถแพรเชื้อจากคนสูคน หลังจากนั้นการแพรระบาดไดแพรหลาย
เปนวงกวางไปในหลายประเทศ และองคการอนามัยโลกไดประกาศใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เปนภาวะฉุกเฉินระหวางประเทศ (Public Health Emergency of International 
Concern, PHEIC) ในวันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2563 (World Health Organization,2020) ตอมา
ประกาศเปนภาวะท่ีมีการระบาดไปท่ัวโลก (Pandemic Coronavirus) ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 
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โดยขอมูลลาสุด นับตั้งแต 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 ถึง 7 เมษายน พ.ศ.2563 มีการ ระบาดท่ัวโลก 
1,279,722 ราย เสียชีวิต 72,614 ราย (จุไร วงศสวัสดิ์, 2563) ประเทศไทยซ่ึงพบผูติดเชื้อเปน
จำนวนมากรัฐบาลจึงมีมาตรการใหเวนระยะหางระหวางบุคคล สถานศึกษาซ่ึงมีบุคลากรเปนจำนวน
มาก  กระทรวงศึกษาธิการ เขาใจดีถึงความกังวลและขอสงสัยตอการเลื่อนเปดเทอมและการจัดการ
เรียนการสอนท่ีอาจสงผลกระทบในหลายดานท้ังตอตัวเด็ก ผูปกครอง ไปจนถึงอาจารยและโรงเรียน 
เพราะภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จึง
จำเปนตองวางแนวทางการจัดการเรียนการสอนภายใตสถานการณวิกฤต COVID-19 ในทุก
ระดับชั้นและทุกประเภท รัฐบาลจึงมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ดังตอไปนี้ 2 มิถุนายน 2563 นายกรัฐมนตรี แถลง
ถึงแนวทางการเรียนการสอนในชวงการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โดยไดชี้แจงถึงการนับเวลาการเรียนการสอนระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 ถึง 16 พฤษภาคม 
2564 พรอมใหสถานศึกษาเปดสอนชดเชยใหครบตามโครงสรางเวลาเรียนโดยตองคำนึงถึงความ
เหมาะสมท้ังในระดับชั้นประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และสถานศึกษา
ตางๆ รวมท้ังการเรียนการสอนทางไกล ใหจัดตารางเวลาเรียนท่ีชัดเจนเพ่ือท่ีจะสามารถนับชั่วโมง
การเรียนได (ศธ.360องศา, 2563) สำหรับการจัดการเรียนการสอนทางไกลในชวงสถานการณการ
แพรระบาดของเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ยังไมคลี่คลายจะตองจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัย ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ดวยระบบโทรทัศนภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัล ระบบดาวเทียม ระบบเคเบิลทีวี และระบบ IPTV 
จำนวน 15 ชอง และหากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) คลี่คลายจะมีการเรียนการ
สอนปกติในโรงเรียน โดยจะตองมีมาตรการเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) สำหรับ
การวัดและการประเมินผล จะตองใชความรวมมือจากหลายฝาย อาจใชวิธีการสังเกต การสัมภาษณ 
ใหขอมูล ตรวจเยี่ยมบานนักเรียน ประสานความรวมมือจากผูปกครอง ใชการทดสอบรูปแบบตาง ๆ 
อาทิ การประเมินทางอีเมล จัดทำตารางนัดหมายเปนกลุมขนาดเล็ก (รัฐบาลไทย, 2563) วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี เปนสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จัดการเรียน
การสอนสาขาพยาบาลศาสตร ซ่ึงมีการจัดการเรียนการสอนท้ังทางดานภาคทฤษฎีท่ีมีการจัดการ
เรียนการสอนในหองเรียน ภาคการทดลองท่ีมีการจัดการศึกษาท้ังในหองเรียน หองปฏิบัติการ และ
การฝกภาคปฏิบัติท่ีตองมีการข้ึนฝกปฏิบัติงาน ณ หอผูปวยบนโรงพยาบาลตางๆ การฝกภาคปฏิบัติ
ในชุมชน แตเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
สงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนทางสาขาพยาบาลศาสตรเชนเดียวกันกับสถานศึกษาท่ัวไป 
ทำใหไมสามารถจัดการเรียนการสอนแบบปกติไดท้ังภาคทฤษฎี ภาคการทดลองและการฝก
ภาคปฏิบัติ จึงไดมีการปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสถานการณดังกลาว เพ่ือใหผูเรียนได
เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพจึงมีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนข้ึนมา  
เพ่ือใหการศึกษาดำเนินตอไปเปนวิธีการแกไขปญหาเบื้องตนใหแกนักศึกษาและคณาจารยท่ีจะทำให
การเรียนการสอนดำเนินตอไปได ซ่ึงการเรียนในชวง สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ
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ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จะเปนการเรียนการสอนแบบออนไลนท้ังหมดทุกรายวิชาเต็ม
รูปแบบ โดยปดภาคเรียนในวันท่ี 20 มีนาคม พ.ศ.2563 และมีการเรียนการสอนแบบออนไลนวัน
แรกเม่ือวันท่ี 7 พฤษภาคม พ.ศ.2563 ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนออนไลนนั้นจัดเปนนวัตกรรมทาง
การศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิมๆ ใหเปนการเรียนใหม ท่ี
ใชเทคโนโลยีเขามาชวยทำการสอนเปนเรียนทางผานทางอินเทอรเน็ต เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม 
บวกเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมีปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตอง
เดินทาง เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษา
ตลอดชีวิตใหกับผูเรียน  การเรียนการสอนแบบออนไลน เปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ดวยตนเอง ผู เรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหาของเรียน 
ประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง VDO และ Multimedia อ่ืนๆ (สิริพร อินทสนธิ, 2563) การ
เรียนรูแบบออนไลน เปนการเรียนท่ีมีความมีความยึดหยุนสูง เพราะฉะนั้นผูเรียนจำตองมีความ
รับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ เพราะไมมีใครมาควบคุมในการเรียน ยิ่งเรียนยิ่งเพ่ิมความรู
ใหกับตัวเอง อีกท้ังยังทราบผลยอนกลับของการเรียน ท้ังจาก E-Mail การประเมินยอย การ
ประเมินผลหลัก โดยใชเว็บไซตเปนท่ีสอบ รวมท้ังการประเมินผลรวมตามการสอบ เพ่ือเปนการเช็ค
วาผูเรียนไดเขามาเรียนจริง สามารถทำขอสอบได มีความเขาใจในเนื้อหามากยิ่งข้ึน การเรียน
ออนไลนเปนการเรียนท่ีคอนขางอิสระไมมีอาจารยผูสอนมาคอยดูแลอยางใกลชิด ทำใหในบางครั้ง
ผูเรียนไมสนใจเนื้อหาการเรียน ความตั้งใจในบทเรียนลดลง ผูเรียนขาดความรับผิดชอบในการเรียน 
มีพฤติกรรมท่ีไมสนใจเรียน ปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนขณะเรียน ทำใหไมสามารถเรียนไดอยางตอเนื่อง 
และมีประสิทธิภาพได เชน ปญหาความพรอมจากอุปกรณการเรียนของผูเรียน ปญหาของสัญญาณ
อินเทอรเน็ต ปญหาสภาพดินฟาอากาศ สิ่งแวดลอมในสถานท่ีท่ีเรียนออนไลนท้ังบุคคลในครอบครัว 
เพ่ือน ท้ังหมดดังท่ีกลาวมา ผูสอนหรือผูเก่ียวของเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนจำเปนจะตองรู
ปญหาท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน จะตองมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับผูเรียน 
พฤติกรรมของผูเรียน จึงจะชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพได ทางผูวิจัยจึงมองเห็นถึง
ความสำคัญในเรื่องดังกลาว จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการเรียนและความพึงพอใจของ
ผูเรียนตอการเรียนออนไลนท่ีเกิดข้ึนไดในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เพ่ือนำมาเปนแนวทางในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ
สอดคลองกับผูเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) 
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย (Conceptual Framework) 
 กรอบแนวคิดทางการวิจัย วิจัยใชแนวคิดพฤติกรรมการเรียน The Learning and Study 
Strategies Inventory (LASSI) ของ Weinstein and Palmer (2002) ประกอบดวย ประเด็นตาง 
ๆ 10 ดาน ซ่ึงพฤติกรรมการเรียนดังกลาวเปนกิจกรรมท่ีผูเรียนสามารถแสดงออกมาเปนพฤติกรรม
การเรียนท้ังภายนอกและภายในเปนกรอบแนวคิดได ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

ภาพ กรอบแนวคิดการวิจัย 

ท่ีมา : The Learning and Study Strategies Inventory (LASSI) ของ Weinstein and Palmer 
(2002) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียน

ของผูเรียนในชวงท่ีมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และศึกษา

ความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 (COVID-19) ผูวิจัยใชแนวคิดพฤติกรรมการเรียน The Learning and Study Strategies 

Inventory (LASSI) ของ Weinstein and Palmer (2002) ซ่ึงพฤติกรรมการเรียนเปนกิจกรรมท่ี

ผูเรียนสามารถแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการเรียนท้ังภายนอกและภายใน  ประชากรคือ นักศึกษา

พยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปท่ี 2-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี ปการศึกษา 2563 

จำนวน 389  คน 

 2. กลุมเปาหมาย 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปท่ี 2-4 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี ปการศึกษา 2563 จำนวน 389 คน ท่ีเรียนออนไลนในชวงการ

การจัดการเรียนการสอนในชวงการ

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

พฤติกรรมการเรียน The Learning and 

Study Strategies Inventory (LASSI) ตาม

แนวคิด Weinstein and Palmer (2002) 

ความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียน

การสอนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กลุมตัวอยาง คือนักศึกษาพยาบาลศาสตร
บัณฑิตชั้นปท่ี 2-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎรธานี ปการศึกษา 2563 จำนวน 194 คน 
โดยการใชทฤษฎีความนาจะเปนในการสุมตัวอยางแบบงายโดยวิธีการจับสลาก 
 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมี
ข้ันตอนในการสรางแบบสอบถาม คือ ศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของกับปจจัยสวนบุคคล ความพรอมและ
อุปกรณในการเรียนออนไลน การจัดการเรียนการสอนออนไลนและแบบสอบถามเรื่องการศึกษา
พฤติกรรมการเรียนประยุกตจากแนวคิดพฤติกรรมการเรียน The Learning and Study 
Strategies Inventory (LASSI) ของ Weinstein and Palmer (2002) และแบบสอบถามความพึง
พอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอน ในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  มีความหมายดังนี้ 
5 หมายถึง มากท่ีสุด, 4 หมายถึง มาก, 3 หมายถึง ปานกลาง, 2 หมายถึง นอย, 1 หมายถึง นอย
ท่ีสุด โดยเกณฑท่ีใชในการแบงระดับในการหาคาระดับพฤติกรรมการเรียนและความพึงพอใจของ
ผูเรียน มีดังนี้ 
ร ะ ดั บ  4 .5 1  – 
5.00 

หมายถึง มีพฤติกรมการเรียนและความพึงพอใจในเรื่องนั้นๆ ในระดับมาก
ท่ีสุด       

ร ะ ดั บ  3 .5 1  – 
4.50 

หมายถึง มีพฤติกรมการเรียนและความพึงพอใจในเรื่องนั้นๆ ในระดับมาก 

ร ะ ดั บ  2 .5 1  – 
3.50 

หมายถึง มีพฤติกรมการเรียนและความพึงพอใจในเรื่องนั้นๆ ในระดับปาน
กลาง 

ร ะ ดั บ  1 .5 1  – 
2.50 

หมายถึง มีพฤติกรมการเรียนและความพึงพอใจในเรื่องนั้นๆ ในระดับนอย 

ร ะ ดั บ  1 .0 0  – 
1.50 

หมายถึง มีพฤติกรมการเรียนและความพึงพอใจในเรื่องนั้นๆ ในระดับนอย
ท่ีสุด 

โดยในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือนำแบบสอบถามไปหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหา
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ไดใหอาจารยผูทรงคุณวุฒิ  3 ทาน พิจารณาความ
เหมาะสมดานเนื้อหาดวยการพิจารณาดัชนีความสอดคลอง โดยใหอาจารยผูทรงคุณวุฒิใหคะแนน
ความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruence: IOC) โดยดัชนี
ความสอดคลองรายขอมากกวา 0.5  ถือวาขอคำถามขอนั้นสามารถนำไปใชได  แตถาดัชนีความ
สอดคลองรายขอนอยกวา 0.5 ผูวิจัยจะทำการปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิกอน
นำไปใช  พบวา ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคมีคามากกวา 0.67 ทุกขอ  
และมีการปรับขอความบางรายการเพ่ือความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
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 การเก็บรวบรวมขอมูลของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุราษฎรธานี 
จำนวน 194 คน หลังจากท่ีทุกคนผานการเรียนการสอนออนไลนไปแลว 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 วิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป หาคาสถิติการแจกแจงความถ่ีรอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation)  
 
ผลการวิจัย (Results) 

ขอมูลท่ัวไปและขอมูลพ้ืนฐานในการเรียนออนไลนของผูตอบแบบสอบถาม 
 นักศึกษาพยาบาลท้ังหมด 194 คน สวนใหญเปนเพศหญิง 182 คน (รอยละ 93.81) และ
เปนเพศชาย 12 คน (รอยละ 6.19) เม่ือพิจารณาตามชั้นปพบวานักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้น
ปท่ี 2 จำนวน 78 คน (รอยละ 40.20) รองลงมาเปนนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปท่ี 3
จำนวน 60 คน (รอยละ 30.93)และนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นปท่ี 4 จำนวน 56 คน (รอย
ละ 28.87) ตามลำดับ นอกจากนี้ยังพบวาอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีผูเรียนใชในการเรียนการสอน
ส วน ให ญ ผู เรี ยน ใช  Smart phone จ ำน วน  187  คน  (ร อ ยละ  96 .39 ) รอ งล งมา เป น 
Computer/Laptop จำนวน 145 คน (รอยละ 74.74) นอกจากนี้ยังพบวาอินเทอรเน็ตท่ีผูเรียน
สวนใหญใชงานเปนประเภท Mobile Internet จำนวน 101 คน (รอยละ 52.06) และเปนประเภท 
Wi-fi จำนวน 93 คน (รอยละ 47.94) โดยท่ีความเร็วสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีผูเรียนสวนใหญใชงาน
อยูท่ีความเร็วมากกวา  100 Mb/s จำนวน 62 คน (รอยละ 31.96) รองลงมาใชความเร็วสัญญาณ
อินเทอรเน็ตนอยกวา 50 Mb/s จำนวน 46 คน (รอยละ 23.71) ความเร็วสัญญาณอินเทอรเน็ต  
ตามลำดับและยังพบวาตารางเรียนออนไลนของผูเรียน สวนใหญทางวิทยาลัยจัดใหโดยมีการจัดการ
เรียนออนไลนวันละ 7-8 ชั่วโมง (รอยละ 55.15) รองลงมาตารางเรียนของผูเรียนเรียนออนไลนวัน
ละ 5-6 ชั่วโมง (รอยละ 37.11) และสวนใหญผูเรียนเขาเรียนวันละ 7-8 ชั่วโมง (รอยละ 50.00) 
ตามท่ีวิทยาลัยกำหนด รองลงมาผูเรียนเขาเรียนวันละ 5-6 ชั่วโมง (รอยละ 36.08) ตามลำดับ 
 
พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ซ่ึงมีผลการวิจัยดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

พฤติกรรมการเรียนของผูเรียน 𝑥𝑥𝑥 SD. ระดับ 

ดานเจตคติในการเรียน 3.24 0.53 ปานกลาง 

ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 3.55 0.67 มาก 

ดานความวิตกกังวลเก่ียวกับการเรียน 3.24 0.56 ปานกลาง 
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พฤติกรรมการเรียนของผูเรียน 𝑥𝑥𝑥 SD. ระดับ 

ดานเจตคติในการเรียน 3.24 0.53 ปานกลาง 

ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 3.55 0.67 มาก 

ดานความวิตกกังวลเก่ียวกับการเรียน 3.24 0.56 ปานกลาง 

ดานการจัดการกับเวลาทางดานการเรียน        3.71 0.69 มาก 
ดานการมีสมาธิตอการเรียน 3.21 0.53 ปานกลาง 
ดานกระบวนการรวบรวมขอมูล 3.65 0.74 มาก 
ดานวิธีเลือกใจความสำคัญและจดจำเนื้อหาท่ีสำคัญของ
บทเรียน 

3.66 0.76 มาก 

ดานการใชเทคนิคและเครื่องมืออุปกรณชวยเหลือใน
การเรียน 

3.82 0.83 มาก 

ดานการทดสอบตนเอง การทบทวน และการเตรียมตัว
ในการเรียน 

3.57 0.75 มาก 

ดานยุทธวิธีในการสอบและการเตรียมตัวสอบ 3.46 0.67 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี 1 พบวาพฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานเจตคติในการเรียนการ

สอนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวม

อยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=3.24, SD=0.53) พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.55, SD=0.67)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานความวิตกกังวลเก่ียวกับการเรียนในชวงการ

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับปาน

กลาง (𝑥𝑥𝑥=3.24, SD=0.56)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานการจัดการกับเวลาทางดานการเรียนในชวงการ

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวมของการจัดการ

กับเวลาทางดานการเรียนอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.71, SD=0.69)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานการมีสมาธิตอการเรียนในชวงการระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=
3.21, SD=0.53)  

พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานกระบวนการรวบรวมขอมูลในชวงการระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=
3.65, SD=0.74)  
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พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานวิธีเลือกใจความสำคัญและจดจำเนื้อหาท่ีสำคัญ
ของบทเรียนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.66, SD=0.76)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานการใชเทคนิคและเครื่องมืออุปกรณชวยเหลือ

ในการเรียนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมใน

ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.82, SD=0.83)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานการทดสอบตนเอง การทบทวน และการเตรียม

ตัวในการเรียนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมใน

ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.57, SD=0.75)  
พฤติกรรมการเรียนออนไลนของผูเรียนดานยุทธวิธีในการสอบและการเตรียมตัวสอบในชวง

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบวาพฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง (𝑥𝑥𝑥=3.46, SD=0.67)  
 

ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนในชวงการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ซ่ึงมีผลการวิจัยดังตารางท่ี 2   
ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอนในชวงการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19)    

รายการความพึงพอใจ 𝑥𝑥𝑥 SD. ระดับ 

ดานการเตรียมความพรอมในการเรียนการสอน    
 วิทยาลัยมีการชี้แจงวิธีการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียน

เตรียมตัวในการเขาเรียนตามตารางท่ีกำหนดไว 
3.88 0.82 มาก 

 วิทยาลัยมีการเตรียมความพรอมของอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสในการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน 

3.79 0.81 มาก 

 วิทยาลัยมีการเตรียมความพรอมของผูเรียนในการ
เรียนแบบออนไลน 3.78 0.75 มาก 

 วิทยาลัยมีการจัดตารางเรียนในแตละวันไดเหมาะสม 3.85 0.77      มาก 
    

รายการความพึงพอใจ 𝑥𝑥𝑥 S.D ระดับ 

 วิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมตรงตาม
วัตถุประสงคและตารางเรียน 

3.83 0.78 มาก 

 ผูสอนมีความพรอมและเขาสอนตามตาราง 3.87 0.78 มาก 
คะแนนเฉล่ีย 3.83 0.79 มาก 
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ดานการเรียนการสอน    
 ผูสอนมีการแจงจุดประสงคในการเรยีนรูท่ีชัดเจน 3.90 0.82 มาก 
 ผูสอนแจงเกณฑและวิธีประเมินผลลวงหนาชัดเจน 3.98 0.85 มาก 
 ผูสอนมีการเขาสอนตรงตามตารางเวลาท่ีกำหนด 3.93 0.83 มาก 
 ผูสอนสามารถสอนตรงตามวัตถุประสงคการเรียนรู 3.95 0.83 มาก 
 ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการ

สอน 3.93 
0.83 มาก 

 ผูสอนมีการเตรียมการสอน ตั้งใจ กระตือรือรนในการ
สอน และเต็มใจตอบคำถามของผูเรียน 

3.95 0.80 มาก 

 ผูสอนใหขอมูลและแนะนำแหลงคนควาหาความรู 
เพ่ือใหผูเรียนศึกษาหาความรูไดดวยตนเอง 

3.94 0.83 มาก 

สื่อการเรียนการสอนมีความเหมาะสมและชัดเจน 3.97 0.81 มาก 

 มีการใชสื่อท่ีหลากหลายรูปแบบมาใชในการเรียนการ
สอน 3.91 

0.79 มาก 

สื่อท่ีใชสามารถเชื่อมโยงกับเนื้อหาท่ีสอนใหนักเรียน
เกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 

3.97 0.86 มาก 

มีการโตตอบสื่อสารกับผูสอนถึงความเขาใจในเนื้อหา 
หรือแนวคิดสำคัญอยางเหมาะสม 

3.87 0.84 มาก 

ปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสมกับตารางเวลาท่ี
กำหนด 3.87 

0.78 มาก 

ประสิทธิภาพการสอนของผูสอนโดยรวมมีความ
เหมาะสม 3.94 

0.82 มาก 

ผูสอนมีความชำนาญในการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 3.88 0.82 มาก 
คะแนนเฉล่ีย 3.93 0.82 มาก 

ดานการประเมินผล 
 การวัดการประเมินผลมีความเหมาะสม 3.82 0.85 มาก 
 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับบทเรียน 3.89 0.81 มาก 
 ความเหมาะสมของจำนวนแบบทดสอบในแตละ

บทเรียน 3.85 0.82 
มาก 

รายการความพึงพอใจ 𝑥𝑥𝑥 SD. ระดับ 

 ความเหมาะสมของจำนวนชิ้นงานในแตละบทเรยีน 3.87 0.80 มาก 
 เกณฑการประเมินผลมีความเท่ียงธรรม  โปรงใส 3.87 0.85 มาก 
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 เวลาในการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม 3.85 0.79 มาก 
 ใชวิธีการประเมินตามสภาพจริง 3.87 0.83 มาก 
 การวัดและประเมินผลมีความสอดคลองกับ

วัตถุประสงค          การเรียนรู 
3.91 0.81 มาก 

 ระบบการสอบหรือวัดผลประเมินผลท่ีสะดวกรวดเร็ว
ไดผลลัพธทันที 

3.87 0.83 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 3.86 0.83 มาก 
  

 จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนออนไลนในชวง
ท่ีมีการแพรระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีรายละเอียดดังนี้ 
 - ดานการเตรียมความพรอมในการเรียนการสอน พบวาความพึงพอใจในภาพรวมของดาน

การเตรียมความพรอมในการเรียนการสอน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.83, SD=0.79) โดยมีความพึง
พอใจสูงสุดในประเด็น วิทยาลัยมีการชี้แจงวิธีการเรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนเตรียมตัวในการเขา

เรียนตามตารางท่ีกำหนดไว อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.88, SD=0.82) และความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

วิทยาลัยมีการเตรียมความพรอมของผูเรียนในการเรียนแบบออนไลนอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.78, 
SD=0.75) 
 - ดานการเรียนการสอน พบวาความพึงพอใจในภาพรวมของดานการเรียนการสอน อยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.93, SD=0.82) โดยมีความพึงพอใจสูงสุดในประเด็น ผูสอนแจงเกณฑและวิธี

ประเมินผลลวงหนาชัดเจนอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.98, SD=0.85) และความพึงพอใจนอยท่ีสุด ใน
ประเด็นการโตตอบสื่อสารกับผูสอนถึงความเขาใจในเนื้อหา หรือแนวคิดสำคัญอยางเหมาะสม อยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.87, SD=0.84) และปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสมกับตารางเวลาท่ีกำหนด อยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.87, SD=0.78) 
 - ดานการประเมินผล พบวาความพึงพอใจในภาพรวมของดานการประเมินผล อยูในระดับ

มาก (𝑥𝑥𝑥=3.86, SD=0.83) โดยมีความพึงพอใจสูงสุดในประเด็น การวัดและประเมินผลมีความ

สอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.91, SD=0.81) และความพึงพอใจนอย

ท่ีสุด ในประเด็น การวัดการประเมินผลมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.82, SD=0.85)  
 
อภิปรายผล (Discussion) 

ผลการศึกษาพบวาโดยภาพรวมผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนเหมาะสมในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา พฤติกรรมการเรียนท่ีมีในระดับมากท่ีสุดคือ ดานการใชเทคนิคและ
เครื่องมืออุปกรณชวยเหลือในการเรียน และพฤติกรรมการเรียนท่ีมีในระดับนอยท่ีสุด คือดานการมี
สมาธิตอการเรียน นอกจากนี้ความพึงพอใจของผูเรียนในภาพรวมตอการจัดการเรียนการสอน
ในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยูในระดับมาก สอดคลองกับ
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ชำนาญ ดานคำและคณะ (2559) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามพบวาโดยรวมนักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนเหมาะสม
คอนขางมากเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา พฤติกรรมการเรียนรูมากท่ีสุดของนักศึกษาคือ ดาน
การมีสมาธิตอการเรียน และพฤติกรรมเรียนรูนอยท่ีสุด คือดานดานแรงจูงใจ ผลการศึกษานี้
สอดคลองกับผลการศึกษาของรวงดี ชีวะสุทโธ (2555) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพการ
สอน พฤติกรรมการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาชั้นปท่ี 3 หลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี พบวาคุณภาพการสอนของอาจารยตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาและพฤติกรรมการเรียนโดยรวมของนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง ในสวนของ
พฤติกรรมการเรียน พบวาคาเฉลี่ยพฤติกรรมการเรียนดานทัศนคติทางการเรียนสูงสุด รองลงมาคือ
ดานแรงจูงใจในการเรียนและดานกระบวนการประมวลความรู นอกจากนี้ พบวาคุณภาพการสอนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียน แตไมมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตพฤติกรรม
การเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยพฤติกรรมการเรียนดานแรงจูงใจในการ
เรียนและดานความวิตกกังวลในการเรียนสามารถรวมทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ได ซ่ึงผูวิจัยของอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

1. พฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงท่ีมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) เปนพฤติกรรมการเรียนซ่ึงมีองคประกอบหนึ่งของการเรียนรูคือเปนพฤติกรรมท่ี
เปนผลมาจากตนเองซ่ึงกระบวนการเรียนรูเปนผลท่ีทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท้ังภายใน
และภายนอก ไดแก  

 - ดานเจตคติในการเรียน พฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง แสดงใหเห็น
วาผูเรียนสวนใหญไมเคยเรียนออนไลนแบบเต็มรูปแบบอยูท่ีบาน ทำใหรูสึกวาการเรียนการสอน
ออนไลนอาจจะเปนเรื่องใหม เรื่องยากเขาใจยาก เพราะฉะนั้นผูสอนจะตองมีเจตคติท่ีดี มีวิธีการ
และนวัตกรรมท่ีดีและมีประโยชนเพ่ือนําไปสรางความรู ความเขาใจตอผูเรียนเพ่ือเปนประโยชนใน
การแกปญหาพฤติกรรมดานนี้ของผูเรียน รวมถึงการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมของ
ผูเรียนเพ่ือเปนประโยชนในการแกปญหาพฤติกรรมของผูเรียน ซ่ึงจะชวยใหผูสอนสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้ผูสอนและผูเรียนควรมีเจตคติท่ีดีตอกันเพ่ือ
ทําใหการสอนและการเรียนเปนไปอยางสนุกสนานและทําใหผูเรียนมีผล สัมฤทธิ์ดีข้ึน (สุภาภรณ ตั้ง
ดำเนินสวัสดิ์, 2558) 

 - ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ พฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงเปนพฤติกรรม
ท่ีเกิดจากความปรารถนาท่ีจะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหสำเร็จลุลวง โดยพยายามแขงขันกับมาตรฐาน
อันดีเลิศ มีความสบายใจเม่ือประสบความสำเร็จ และมีความกังวลเม่ือพบความลมเหลว ท้ังนี้โดย
อาศัยความกระตือรือรนตองอาศัยการวางแผนและความพยายามเพ่ือความเปนเลิศ เพ่ือความกาว 
หนาเพ่ือการทำใหสิ่งท่ีดีข้ึนรวดเร็วข้ึน มีประสิทธิภาพมากข้ึนความพากเพียรท่ีฝาฟนอุปสรรคท้ัง
ปวงโดยไมทอแท มีความทะเยอทะยาน ความรับผิดชอบ การอุทิศตนอยางเต็มกำลังความสามารถ
เทาท่ีจะทำไดอยางดีท่ีสุดเพ่ือใหความสำเร็จนั้นบรรลุมาตรฐานแหงความเปนเลิศท่ีแทจริง (พัศรินท 
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กอเลิศวรพงศ, 2559) ทำใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนออนไลนเพ่ือใหไดผลสัมฤทธิ์ท่ีดี 
เนื่องจากการเรียนออนไลนอยางเต็มรูปแบบเปนเรื่องท่ีใหม ผูเรียนจึงเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เพ่ิมข้ึน
มากกวาการเรียนแบบปกติ 

 - ดานการจัดการกับเวลาทางดานการเรียน พฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก 
บงบอกถึงวาผูเรียนสวนใหญมีการจัดสรรเวลาในการเรียนไดเปนอยางดีตามตารางเรียนท่ีผูสอนจัด
ไวให ซ่ึงหมายถึงประสิทธิภาพการเรียนรูท่ีดีข้ึน ผูเรียนคิดวาเปนเรื่องใหมในการเรียนแบบออนไลน 
ถามีการจัดสรรเวลาไมดีอาจจะทำใหเรียนไมเขาใจสงผลตอผลการเรียนของผูเรียนได ซ่ึงสอดคลอง
กับสุภาภรณ ตั้งดำเนินสวัสดิ์(2558) ท่ีศึกษาพบวาผูเรียนท่ีมีการเตรียมพรอมในการเรียนท่ีไมดี ขาด
เรียนบอยทำใหขาดความรูท่ีตอเนื่อง สงผลใหไมเขาใจบทเรียน 

 - ดานการมีสมาธิตอการเรียน พฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง บงบอก
ใหเห็นวาการเรียนออนไลนทำใหผูเรียนมีสมาธิท่ีในการเรียนท่ีลดลงจากสิ่งแวดลอมในขณะท่ีเรียน 
เชน สภาพอาการฝนตก ฟารอง หิว อ่ิม งวงนอน เสียงดังซ่ึงสงผลตอการเรียนของผูเรียน นอกจากนี้
ยังพบวาขณะท่ีเรียนออนไลนมีบุคลากรในครอบครัวมีการใหผูเรียนทำภารกิจอยางอ่ืนไปดวย เชน 
ดูแลนอง ทำกับขาว กวาดบาน ถูบาน ซ่ึงทำใหผูเรียนไมมีสมาธิจดจอในการเรียน นอกจากนี้จากสื่อ
สังคมออนไลน  เชน Facebook หรือเกมสออนไลนตางๆเปนสิ่ งยั่วยุใหผู เรียนเสียสมาธิได
เชนเดียวกัน  สอดคลองกับการศึกษาของชำนาญ ดานคำและคณะ (2559) ท่ีพบวาผูเรียนขาดความ
สนใจในสิ่งท่ีตนกระทำอยูและสนใจในหลายๆเรื่องในเวลาเดียวกันจึงทำใหผูเรียนเสียสมาธิในการ
เรียนรู 

 - ดานกระบวนการรวบรวมขอมูล พฤติกรรมในภาพรวม อยู ในระดับมาก 
เนื่องจากผูเรียนจะตองมีการจดบันทึก จับใจความสำคัญในประเด็นท่ีผูสอนสอน รวบรวมขอมูลจาก
สื่อการสอน หรือชองทางตางๆตามท่ีผูสอนมอบหมายไปในการศึกษาและเรียนรู ซ่ึงการเรียนการ
สอนออนไลนนักศึกษาจะตองกระตือรือรนในการเรียนรู และมีชองทางท่ีหลากหลายในการรวบรวม
ขอมูลจึงจะทำใหการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ผองใส เพชรรักษ
และคณะ (2556) ท่ีผูเรียนจะมีกระบวนการรวบรวมใหไดมาซ่ึงความรู โดยวิธีการเลือกจับใจความ
สำคัญของเนื้อหา จดบันทึกหัวขอตางๆเพ่ือใหงายตอการจัดจำ 

 - ดานวิธีเลือกใจความสำคัญและจดจำเนื้อหาท่ีสำคัญของบทเรียน พฤติกรรมใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก การเลือกจับใจความสำคัญ เปนความสามารถของผูเรียนในการเรียงลำดับ
ความสำคัญของเนื้อหา การจับใจความในการอานตำราเรียนและการสนใจเรียน การตั้งใจเรียนรู
จากสื่อการสอนในบทเรยีนทุกครั้ง การสรุปใจความสำคัญใหได มีการแยกแยะขอมูลท่ีสำคัญหรือไม
สำคัญไดขณะเรียน ทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 - ดานการใชเทคนิคและเครื่องมืออุปกรณชวยเหลือในการเรียน พฤติกรรมใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก จากเทคโนโลยีท่ีมีใชอยูในปจจุบันมีความเจริญกาวหนา สงเสริมและ
ตอบสนองการเรียนรูในทุกสถานการณทำใหผูเรียนมีความสะดวกมากข้ึนในทุกชองทาง หรือใช
อุปกรณทางดานเทคโนโลยีในการเรียนรู ทำใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลองกับ
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การศึกษาของ ชำนาญ ดานคำและคณะ (2559) ท่ีพบวา ผูเรียนใชสื่อทางดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษาท่ีมีความทันสมัยชวยใหสงเสริมการเรียนรูท่ีดีและสอดคลองกับการศึกษาของ ผองใส 
เพชรรักษและคณะ (2556) ท่ีพบวา ระดับพฤติกรรมการเรียนท่ีมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
ดานอุปกรณชวยเหลือในการเรียนอยูในระดับปานกลางเนื่องจากผูเรียนใชสื่อในการจดบันทึก เชน
สมุด สื่อทางคอมพิวเตอรจดบันทึกการเรียนการสอนของอาจารย  

 - ดานการทดสอบตนเอง การทบทวน และการเตรียมตัวในการเรียน พฤติกรรมใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก โดยผูเรียนสวนใหญมีการทบทวนเนื้อหา ทำแบบฝกหัดท่ีผูสอนมอบหมาย 
หรือดูวิดีโอบันทึกการสอนหลังการเรียนออนไลนทุกครั้ง นอกจากนี้การท่ีทุกครั้งท่ีผูสอนไดสั่ง
การบานผูเรียนจะทำการตรวจดูอยางคราวๆวาพอทำไดหรือไม หากมีขอสงสัยจะสอบถามผูสอน
กอนทำ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาผูเรียนมีการเตรียมความพรอมในการเรียน ทบทวนบทเรียนและทำความ
เขาใจเนื้อหารวมกับผูสอน กอนท่ีจะทำการบาน ผูเรียนใชวิธีการเรียนรูหลากหลายเพ่ือใหเกิดการ
เรียนรู เกิดความเขาใจ เรียกการเรียนรูวิธีนี้วาการเรียนรูแบบความคุมตนเอง (Self Regulated 
Learning) (รวงดี ชีวะสุทโธ, 2555) 

 - ดานยุทธวิธีในการสอบและการเตรียมตัวสอบ พฤติกรรมในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง กลาวคือการเตรียมตัวสอบของผูเรียนแตละคนมีความพรอมและการเตรียมตัวท่ีไม
เหมือนกัน มีการเรียน มีการสรุป จดบันทึก การทองจำท่ีไมเหมือนกันเนื่องจากความถนัดของแตละ
คนจึงทำใหการเตรียมตัวในการสอบของผูเรียนท่ีแตกตางกันได ซ่ึงยอมสงผลตอผลการเรียนของ
ผูเรียนไดถามีการเตรียมตัวในการสอบไมดี สอดคลองกับจินตนา พรพิไลพรรณ (2555) ท่ีพบวา
พฤติกรรมการเตรียมตัวสอบและกลยุทธการเตรียมตัวสอบ มีคาเฉลี่ยระดับปานกลาง ผูเรียนยังมี
ปญหาในการทำความเขาใจกับคำถามในขอสอบ นอกจากนี้ยังมีการเตรียมตัวสอบนอยจึงสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. ความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึงความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนไดนั้นตองเกิดจากเรียนรูท่ีทำใหเกิด
ความเขาใจ ทักษะเฉพาะดานและความชำนาญตอการทำงานท่ีไดรับมอบหมายเพ่ือใหเกิด
ความสำเร็จของผูเรียนท้ังดานการทำงานและการดำเนินชีวิตแบงเปน 3 ดานคือ ดานการเตรียม
ความพรอมในการเรียนการสอน ความพึงพอใจในภาพรวมของดานการเตรียมความพรอมในการ
เรียนการสอน อยูในระดับมากโดยมีความพึงพอใจสูงสุดในประเด็นวิทยาลัยมีการชี้แจงวิธีการเรียน
การสอนเพ่ือใหผูเรียนเตรียมตัวในการเขาเรียนตามตารางท่ีกำหนดไว, ดานการเรียนการสอน ความ
พึงพอใจในภาพรวมของดานการเรียนการสอน อยูในระดับมากโดยมีความพึงพอใจสูงสุดในประเด็น 
ผูสอนแจงเกณฑและวิธีประเมินผลลวงหนาชัดเจนอยูในระดับมากและดานการประเมินผล ความพึง
พอใจในภาพรวมของดานการประเมินผล อยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจสูงสุดในประเด็น การ
วัดและประเมินผลมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูอยูในระดับมาก อันเนื่องจากการ
จัดการเรียนการสอนออนไลนจัดเปนนวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงสามารถ
เปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิมๆ ใหเปนการเรียนใหม ท่ีใชเทคโนโลยีเขามาชวยทำการสอนเปน
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เรียนทางผานทางอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบของคอมพิวเตอร เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหม 
รวมกับกับเครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมีปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง 
เกิดความสะดวกและเขาถึงไดอยางรวดเร็ว ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิต
ใหกับประชากร  การเรียนการสอนแบบออนไลนเปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยตนเอง 
ผูเรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในสวนของเนื้อหาของเรียน ประกอบดวย 
ขอความ รูปภาพ เสียง วิดิทัศน และสื่อตาง ๆ (สิริพร อินทสนธิ, 2563) สิ่งเหลานี้จะถูกสงตรงไปยัง
ผูเรียนผาน Web Browser ท้ังผูเรียน , ผูสอน และเพ่ือนรวมชั้นทุกคน สามารถติดตอ สื่อสาร 
ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนท่ัวไป โดยการใช E-mail Chat 
Social Network เปนตน ดวยเหตุนี้การเรียนรูแบบออนไลน จึงเปนเหมาะสำหรับทุกคน เรียนได
ทุกเวลา ลักษณะสำคัญของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online Learning) ผูเรียนเปนใครก็ได 
อยูท่ีใดก็ได เรียนเวลาก็ใด เอาตามความสะดวกของผูเรียนเปนสำคัญ เนื่องจากโรงเรียนออนไลนได
เปดเว็บไซตใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง มีสื่อทุกประเภทท่ีนำเสนอในเว็บไซต ไมวาจะท้ัง ขอความ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วิดิทัศน ซ่ึงจะชวยกระตุนความสนใจ ในการเรียนรูของผูเรียนไดเปน
อยางดี อีกท้ังยังทำใหเหตุภาพของเนื้อหาตาง ๆ งายดายมากข้ึน ผูเรียนสามารถเลือกวิชาเรียนได
ตามความตองการ เอกสารบนเว็บไซตท่ีมีการเชื่อมโยง ตอไปยังแหลงความรูอ่ืน ๆ ทำใหขอบเขต
การเรียนรูกวางออกไป และเรียนอยางรูลึกมากข้ึน ประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลน 
(Online Learning) ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน เนื่องจากไมไดจำกัดอยูในสถานท่ี
เดียวเทานั้น เกิดเครือขายความรู โยงใยออกไปไกล เนนการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ชวยลด
ชองวางระหวางการเรียนรูในเมืองกับทองถ่ิน การเรียนรูแบบการเรียนรูแบบออนไลน เปนการเรียน
ท่ีมีความมีความยึดหยุนสูง เปนการเตรียมการเรียนรูใหกับผูเรียนท่ีมีความใฝเรียนรู สำหรับนักเรียน
นักศึกษาท่ัวไปท่ีตองเขาเรียนตามหลักสูตรผูเรียนจำตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ 
เพราะเปนการเรียนรูดวยตัวเอง (จักรกฤษณ โพดาพล, 2563) ซ่ึงจะเห็นไดวาการจัดการเรียนการ
สอนโดยเฉพาะชวงสถานการณปจจุบันท่ีมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ทำใหไมสามารถเรียนในหองเรียนได การเรียนการสอนออนไลนจึงเปนสิ่งสำคัญท่ี
ผูสอนจำเปนจะตองเรียนรูในการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีออนไลนและตระหนักถึงความพรอม
และพฤติกรรมผูเรียนท่ีสะทอนออกมา จึงจะสามารถสงผลใหการจัดการเรียนการสอนในชวง
ระยะเวลาดังกลาวประสบผลสำเร็จได 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
1.1 สถาบันการศึกษาควรจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพฤติกรรมการเรียนของ

ผู เรียน และบริบทของทรัพยากรการเรียนรูของผู เรียนเพ่ือท่ีจะทำใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ 



ห น้ า  |  122  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

1.2 สถาบันการศึกษาควรสงเสริมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ผูสอน และยืดหยุน
ตามสถานการณในการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนในชวงท่ีมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ในทุกวิทยาลัย ในสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนกเพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

2.2 ควรศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนการสอนในชวงท่ีมีการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ในทุกสถาบัน
ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกเนื่องจากในชวงท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) มีการเรียนการสอนแบบออนไลนจึงตองทราบถึงความพึงพอใจของผูเรียนแตละ
สถาบันเพ่ือนำมาเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

2.3 ควรศึกษาถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาพยาบาลในชวงท่ีมีการ
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 
ปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 2. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมการบริหาร
จัดการแหลงทองเท่ียว ในเขตอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย คณะผูวิจัยไดทำการ
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท้ังหมด 400 คน และกลุมตัวอยางท่ีไดจากการสัมภาษณดวยวิธีการสุม
แบบเจาะจง จำนวน 14 คน ผลการวิจัยพบวา 1. ระดับการมีสวนรวมตอการการบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียวเชิงศิลปะวัฒนธรรม อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย พบวา โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือดานประชาสัมพันธ รองลงมาตามลำดับ คือ 
ดานการทองเท่ียว ดานสิ่งอำนวยความสะดวก ดานบริการ ดานการมีสวนรวม และดานแรงจูงใจ  
2. แนวทางในการสงเสริมการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวจากการสัมภาษณผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ท้ัง 14 ตำบลของอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย พบวา เอกลักษณท่ีโดดเดน
และดึงดูดใจใหกับนักทองเท่ียวเดินทางมายังอำเภอสวรรคโลก กลาวคือ แหลงทองเท่ียวเชิง
ศิลปวัฒนธรรมในทุกพ้ืนท่ีนั้น มีประวัติความเปนมา มีรองรอยสถาปตยกรรมท่ีสวยงาม และยัง
หลงเหลือในปจจุบัน เหมาะแกการศึกษาและสืบสานเปนอยางยิ่ง  ท้ังนี้แนวทางท่ีดีตอการสรางการ
มีสวนรวมคือการสงเสริมใหประชาชนในทุกพ้ืนท่ีมีจิตสำนึกรักษบานเกิด การอนุรักษ การสืบสาน 
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และการเผยแพรประชาสัมพันธใหอำเภอสวรรคโลก เปนท่ีรูจักในการเปนเมืองแหงศิลปวัฒนธรรม 
อันจะนำไปสูการสรางเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนใหเขมแข็งตอไป  
คำสำคัญ (Keyword): การทองเท่ียว; การบรหิารจัดการ; ศิลปวัฒนธรรม 
 
Abstract 
 The objectives of this research study are as follows: 1) To study the level of 
people’s participation in management of the arts and culture attractions. 2) To 
study the guidelines to promote the tourism management in Sawankhalok district 
of Sukhothai province. The population and sample group that used in this research 
are the people who live in Sawankhalok district of Sukhothai province. The 
researcher teams have collected the data from the total of 400 people and a 
sample group that obtained from the interview with a specific randomized method 
of 14 people. The results of the research were as follows: 1. The level of the 
participation in management of the arts and culture attractions in Sawankhalok 
district of Sukhothai province. It was found that the overall results were at the high 
level. In addition, when considering the aspect of the highest average. It was the 
public relations. Next, was tourism, facilities, services, participation, and motivation, 
respectively. 2. The guidelines to promote the tourism management that were 
obtained from the interviews of all (14 sub-districts) of the executives of local 
government organizations in Sawankhalok district of Sukhothai province. It was 
found that the distinctive identity that attracted tourists to come to Sawankhalok 
district is the arts and culture attractions in all areas that have the history, the 
traces of beautiful architecture, and they still left over until the present. This is very 
suitable for studying and succession. However, a good way for creating the 
participation is encouraging the people in all areas to have the sense of the 
hometown in the heart, conservation, inheritance, and public relations of 
Sawankhalok district to be known for being a city of arts and culture. That leads to 
build a strong economy foundation of the community.    
Keywords Attractions; Management; Cultural 
 
บทนำ (Introduction) 

ประเทศไทยเปนประเทศท่ี มี เอกลักษณ เฉพาะตัว และมีการถายทอดมรดกทาง
ศิลปวัฒนธรรม ผานทางภูมิปญญา วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตความเปนอยู  ซ่ึงถือวาเปนจุดแข็ง
ของประเทศ สามารถสรางรายได ดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และสามารถนำรายไดไปสูการ
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พัฒนาเศรษฐกิจ ท้ังระดับประเทศระดับภูมิภาคและระดับทองถ่ิน การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมยัง
เปนเครื่องมือสำคัญ ในการสืบทอดวัฒนธรรมใหคงอยูตอไป สำหรับประเทศไทย การทองเท่ียวเปน
บริการท่ีสรางรายได ท่ีกอใหเกิดการจางงานใหกับประเทศ เปนอยางมาก ทามกลางการแขงขันอยู
ตลอดเวลาของการทองเท่ียวท่ีสูงข้ึน และมีแนวโนมท่ีสำคัญมากในอนาคต การทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมถือเปนมรดกอันล้ำคาของประเทศ ตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน รัฐบาลไดผลักดันใหการ
ทองเท่ียวในประเทศมีความโดดเดน โดยกำหนดนโยบายใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20ป ดาน
การสรางความสามารถในการแขงขัน โดยการสงเสริมการทองเท่ียวผานการสรางและพัฒนาสินคา
และบริการดวยภูมิปญญาทองถ่ิน ความคิดสรางสรรค และทุนทางวัฒนธรรม นอกจากนั้นจุดหมาย
ปลายทางท่ีสำคัญของการทองเท่ียวระดับโลกท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวทุกระดับและเพ่ิมสัดสวนของ
นักทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพสูง มุงพัฒนาธุรกิจดานการทองเท่ียวใหมีมูลคาสูงเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ดวยอัต
ลักษณ และวัฒนธรรมไทยและใชประโยชนจากขอมูลและภูมิปญญาทองถ่ินเพ่ือสรางสรรคคุณคา
ทางเศรษฐกิจและความหลากหลายของ การทองเท่ียวใหสอดรับกับทิศทางและแนวโนมของตลาด
ยุคใหม โดยการสรางและใชประโยชนจาก เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสงเสริมการตลาด การ
ดูแลความปลอดภัยและอำนวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวทุกชวงวัย การใชประโยชนจากการ
ทองเท่ียวใหเอ้ือตอผลิตภัณฑชุมชนและเศรษฐกิจตอเนื่อง พัฒนาแหลงทองเท่ียวเดิมและสรางแหลง
ทองเท่ียวแนวใหมตองมีเอกลักษณเฉพาะโดยคำนึงถึงศักยภาพของแตละพ้ืนท่ี (สุประภา สมนักพงษ 
2560) 

คณะผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นวา อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย มีศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ท่ี
หลากหลาย แตศิลปวัฒนธรรมประเพณีเหลานั้นไดถูกเลือนรางจางหายไป เนื่องจากอาจจะยากตอ
การศึกษาเพราะอำเภอสวรรคโลกนั้นมีถึง 14 ตำบล และในปจจุบันผูคนในพ้ืนท่ีใหความสำคัญดาน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีลดนอยลง จึงสงผลใหเกิดปญหาดานการทองเท่ียว เนื่องจากประชาชนใน
พ้ืนท่ีนั้นยังมีความรู เขาใจในศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ไมเพียงพอจึงไมสามารถใหขอมูลเก่ียวกับ
ความเปนมาของศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เหลานี้ ใหแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยี่ยมชม และ
เพ่ือใหงายตอการคนควาและศึกษาแหลงทองเท่ียวในอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย  ดังนั้น 
คณะผูวิจัยจึงไดทำการสำรวจแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมในแตละตำบล ในเขตอำเภอสวรรค
โลกท้ัง 14 ตำบล ท้ังยังศึกษาเสนทางการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมในเขตอำเภอสวรรคโลก 
เพ่ือใหประชาชนไดทราบถึงแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม และไดอนุรักษฟนฟูเพ่ืออนุรักษไมให
เลือนรางจางหายไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม  

2. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ในเขตอำเภอสวรรค
โลก จังหวัดสุโขทัย 
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วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1.รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือตองการขอมูลท้ังเชิงประจักษ
และความลุมลึกทางเนื้อหาโดยมีข้ันตองดังนี้ 
 2.ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตอำเภอสวรรคโลก จังหวัด
สุโขทัย ท้ังหมด 14 ตำบล จำนวน 67,322 คน ไดจากการกำหนดขนาดการตัวอยางดวยสูตรของ 
Taro Yamane โดยขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสม คือ 398 คน และกลุมตัวอยางท่ีไดจากการ
สัมภาษณดวยวิธีการสุมแบบเจาะจง จำนวน 14 คน 
 3.เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการสรางเครื่องมือ 
 คณะผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังปจจัยท่ีเก่ียวของอ่ืน
นำมาพัฒนาเปนเครื่องมือวิจัยโดยข้ันตอนการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 
 3.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีคณะผูวิจัยไดมีการดำเนินการสรางแบบสอบถาม
จากการศึกษาหลักการแนวคิด  ทฤษฎี จากตำราเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับแนว
ทางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย 
 3.2 แบบสัมภาษณ คณะผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง Semi-structured 
(Interview) โดยการสัมภาษณผูบริหารองคการบริหารองคการปกครองสวนทองถ่ินท้ัง 14 ตำบล 
ของอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย  
         4.การเก็บรวบรวมขอมูล 
 คณะผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลดวยตัวเอง แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดคืนมา
ท้ังหมดมาวิเคราะหโดยใชวิธีทางสถิติจากโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS โดยการใชสถิติเชิงพรรณนา
วิเคราะหขอมูลปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล โดยการคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 5.สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 โดยการใชสถิติเชิงพรรณนาวิเคราะหขอมูลปจจัยดานคุณลักษณะสวนบุคคลโดยการหาคา 
รอยละ(Percentage) คาเฉลี่ย ( ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการใชสถิติเชิงอนุมาน โดย

ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยตามคุณลักษณะสวนบุคคลโดยใชสถิติวิเคราะหดังนี้ ตัวแปร 
อิสระมี 2 กลุม ใชการทดสอบคาT-test กรณีตัวแปรอิสระมีมากกวา 2 กลุม ใชการวิเคราะหความ 
แปรปรวนทางเดียวดวยสถิติ F–test 
 
ผลการวิจัย(Research Results) 

แผนภูมิแสดง คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการมีสวนรวมตอการการบริหาร
จัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม ในเขตอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย ในภาพรวม
ท้ังหมด 6 ดาน 
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แผนภูมิท่ี1 : แนวทางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
 
แผนภูมิแสดงคาเฉลี่ย ( )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับการมีสวนรวมตอ

การการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย พบวา 
โดยภาพรวมท้ังหมด 6 ดาน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =4.10,S.D.=0.68) เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน คาเฉลี่ยสูงสุด คือดานประชาสัมพันธ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =4.44, 

S.D.=0.59) รองลงมาตามลำดับ คือ ดานการทองเท่ียว อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =4.25, 

S.D.=0.53) ดานสิ่งอำนวยความสะดวก อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =4.15, S.D.=0.67) 

ดานบริการ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =4.13, S.D.=0.62) ดานการมีสวนรวม อยูในระดับ

ม า ก  มี ค า เ ฉ ลี่ ย เ ท า กั บ  ( = 3 . 8 4 ,  S. D. = 0. 83)  แ ล ะ ด า น แ ร ง จู ง ใ จ  

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ( =3.77, S.D.=0.81) 

ผลการสัมภาษณ 
 จากการสัมภาษณผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท้ัง14 ตำบล ท่ีมีตอแนวทางการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม ในเขตอำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย ดังนี้ 

1.ดานแหลงทองเท่ียว   
อำเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัยนั้น ประกอบดวย 14 ตำบล เปนอำเภอท่ีมีประวัติศาสตร

ยาวนานมีศิลปวัฒนธรรมประเพณี โบราณสถาน โบราณวัตถุท่ีงดงามควรคาแกการเก็บรักษาและ
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นำมาเผยแพรให กับคนในชุมชนและนักทองเท่ียวไดรับรู เพ่ือให เกิดการหวงแหน อาทิเชน 
ศาลหลักเมืองอำเภอสวรรคโลก อีกท้ังมีหนวยงานเขามาสนับสนุนใหความสำคัญเก่ียวกับ
ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินของตนเอง เชน ตำบลเมืองบางขลังเปนตำบลท่ีมีการไดรับการสนับสนุนจาก
สำนักงานวิจัยแหงชาติมาสงเสริมการทองเท่ียวโดยนำทีมวิจัยคนหาแหลงทองเท่ียวเชิ ง
ศิลปวัฒนธรรมเมืองบางขลัง โดยมีปราชญชาวบานและผูท่ีมีองคความรูมาทำงานรวมกัน และ
ภาครัฐใหการสนับสนุนงบประมาณ เพ่ือพัฒนาทัศนียภาพใหสวยงาม เชน งบประมาณพัฒนาซุม
หนาหมูบานและความสวยงามในหมูบาน มีสินคา OTOP จากผลิตภัณฑของชาวบานเพ่ือตอนรับ
นักทองเท่ียว 
 2.ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 

เสนทางคมนาคมมีความสะดวกปลอดภัย มีไฟสองสวางตามทางท่ีเพียงพอ มีปายบอกทาง
ชัดเจน ทำใหสะดวกตอการเขาถึงแหลงทองเท่ียว มีน้ำอุปโภคบริโภคท่ีสะอาดบริการ โทรคมนาคม
มีความเสถียร คือ สาธารณูปโภคโดยสวนใหญนั้นมีความพรอมท่ีจะตอนรับนักทองเท่ียว มีรานขาย
ของชำบริการ มีรานอาหารหลากหลายประเภทใหนักทองเท่ียวไดเลือกสรร มีรานจำหนายของท่ี
ระลึก และมีท่ีพักท่ีมีความสะดวก สะอาดปลอดภัย มีความดูแลความปลอดภัยและอำนวยความ
สะดวกโดยตำรวจ และอปพร. มีโรงพยาบาล เพ่ือดูแลนักทองเท่ียวหากเจ็บปวย หรือไดรับบาดเจ็บ
ขณะท่ีมาทองเท่ียว มีสถานีตำรวจ ท่ีดูแลความปลอดภัยใหแกนักทองเท่ียว  
 3.ดานบริการ 

ประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถใหคำแนะนำแกนักทองเท่ียวท่ี เดินทางมาทองเท่ียวได
พอประมาณ แตก็ไมสามารถท่ีจะแนะนำไดท้ังหมดเพราะก็ไมไดทราบถึงรายละเอียดบางทีจำชื่อ
สถานท่ีไดแตไมสามารถบอกทางได หรือมีการหลงลืมบางเปนบางพ้ืนท่ี มีการบริการเปนไปในทางท่ี
ดี มีความสุขภาพเรียบรอย สถานท่ีมีความสะอาดเรียบรอย พนักงานมีความยิ้มแยมแจมใสดูแล
ตอนรับนักทองเท่ียว และใหบริการดวยความเต็มใจ สะดวก รวดเร็ว มีบริการรถรางไวสำหรับ
บริการนักทองเท่ียว มีรถรับจาง และรถโดยสารประจำทางบริการนักทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความ
สะดวกตอการเดินทาง 
          4.ดานแรงจูงใจ  

แรงจูงใจท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวของอำเภอสวรรคโลกนั้น มีศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน 
ประเพณีและวิถีชีวิตความเปนอยูท่ีนาศึกษา และเท่ียวชมความงามรวมท้ังแหลงทองเท่ียวท่ีมีความ
งดงามทางประวัติศาสตรโดยอำเภอสวรรคโลกท้ัง 14 ตำบล มีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย อาทิ
เชน ศาลหลักเมืองวัดพิพิธภัณฑ ฯลฯ เพราะจากการพูดคุยกับตัวแทนของผูนำชุมชนท้ัง 14 ตำบล 
ยังพบวาเอกลักษณท่ีโดดเดนท่ีดึงดูดใจนักใหนักทองเท่ียวเดินทางมายังอำเภอสวรรคโลก คือ แหลง
ทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมรวมท้ังการจูงใจจากประชาชนในพ้ืนท่ี โดยการมีการแบงสวนความ
รับผิดชอบใหแตละชุมชนมีการมีการจัดกิจกรรมรวมขายสินคาทางการเกษตร อาหารแปรรูป เพ่ือให
ชุมชนไดรับประโยชนและหารายไดเสริมใหกับชุมชน มีการใหคำแนะนำใหเขามามีสวนรวมเพ่ือ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของอำเภอสวรรคโลก ทำใหมีความเขมแข็งและเกิดความยั่งยืน เชน 
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การพัฒนาซุมทางเขาหมูบานใหมีความสวยงาม การปรับปรุงพ้ืนท่ีจุดทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนอำเภอสวรรคโลกของเรา  
 5.ดานการมีสวนรวม 

การมีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมของแตละ 14 ตำบล
นั้นโดยการสนทนากลุมของผูนำชุมชนพบวาการใหความรวมมือในการเขามามีสวนรวมตอการ
พัฒนาและรวมกันทำกิจกรรมของชุมชนเปนไปในทางท่ีดี มีการทำงานรวมกับผูนำปราชญชาวบาน
แตละชุมชนเพ่ือชวยกันคนหาแหลงโบราณสถานและโบราณวัตถุท่ีถูกลืมรวมกัน นำมาจัดเปน
เสนทางการทองเท่ียวเพ่ือเผยแพรใหคนรูสึกภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมของตำบลตนเองอีกครั้ง 
รวมถึงการเนนจัดกิจกรรมท่ีใหความเหมาะสมกับทุกชวงวัย เชน กิจกรรมเด็กของเด็กเล็ก เยาวชน 
วัยกลางคน ผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมในโรงเรียนโดยนำเด็กมารวมกิจกรรม เพ่ือสงเสริมการมีสวน
รวมและเพ่ือเปนการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน เพ่ือรวมกันพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมี
ความโดดเดนทางศิลปวัฒนธรรมรวมถึงการรวมกันในโครงการตางๆของชุมชน  
 6.ดานการประชาสัมพันธ 

ในสวนของการประชาสัมพันธพบวาทุกตำบลในเขตอำเภอสวรรคโลก มีการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการทองเท่ียวท่ีดี สวนใหญเนนไปท่ีตัวผูนำเปนผูประสาน โดยมีการ
เรียกประชุมรวมกันเพ่ือชี้แจงขาวสารใหกับประชาชนในชุมชนไดทราบถึงอยางท่ัวกัน มีการให
คำแนะนำการรวมกันทำกิจกรรมตางๆ โดยเนนหลักทักษะในทศวรรษท่ี 21 ในทักษะดาน
สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีเพราะมีการประชาสัมพันธผานสื่อออนไลน มีการโฆษณารวมถึงเสียง
ตามสายผานทางหอกระจายขาวของแตละชุมชนและสื่อโซเชียลเชน เพจ facebook LINE และวิทยุ
คลืน่101 เปนตน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม อำเภอ
สวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย” สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 

ดานการทองเท่ียว อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ประเพณีท่ีเดนในอำเภอสวรรคโลก เชนประเพณีชักผาปาราว ประเพณีแหเทียนพรรษาท่ีตำบล
ปากน้ำ อำเภอสวรรคโลก ประเพณีหมากมวงหมากปราง จึงสอดคลองกับแนวคิด บุญเลิศ จิตต้ัง
วัฒนา (2548) ลักษณะของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสําคัญ คือ การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
จะตองเปนการทองเท่ียวในลักษณะท่ีเนนการ ใหความสําคัญกับ ประวัติศาสตร โบราณสถาน 
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี โดยยึดหลักท่ีวา ตองอนุรักษทรัพยากร ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมไวใหดี
ท่ีสุด เพ่ือสามารถสืบตอถึงอนุชนรุนหลัง สอดคลองกับวิจัยท่ีเก่ียวของของ ยุพิน ศรีหริ่ง (2549, 
บทคัดยอ) ไดศึกษาเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม และ ธรรมชาติ จังหวัด
หนองบัวลําภู เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสวยงามดานธรรมชาติและวัฒนธรรม ความเกาแกทาง
ประวัติศาสตร เปนสิ่งท่ีทรงคุณคาประกอบดวยโบราณสถาน โบราณวัตถุท่ีสำคัญอยางยิ่งซ่ึงมีความ
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จำเปนอยางยิ่งในการสนับสนุน และเรงใหเกิดการพัฒนา ดานการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือเปน
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีสำคัญของจังหวัดหนองบัวลำภูตอไปเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีความสวยงามดานธรรมชาติและวัฒนธรรม ความเกาแกทางประวัติศาสตร สอดคลอง
กับวัยท่ีเก่ียวของของ พจนา ชัชวาล (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรม อําเภอคํามวง จังหวัดกาฬสินธุ สอดคลองกับวิจัยท่ีเก่ียวของอของ อัญชลี สมใจ 
(2552, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแหงทองเท่ียวเชิงศาสนา กรณีศึกษา วัดโสธรวรา
ราม วรวิหาร จังหวัดฉะเชิงเทรา และ  พรทิพย  กิจเจริญไฟศาล (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง 
ทรัพยากรทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ ชุมชนชาวมอญเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในจังหวัด
ปทุมธานี ผลการวิจัยสรุปไดวา จังหวัด ปทุมธานีมีทรัพยากรทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูง โดดเดนดาน
วัฒนธรรมและวิถีชีวิต ของชาวมอญ ดาน ประวัติศาสตร ดานโบราณสถานและโบราณวัตถุ ไดแก 
วัดมอญ เตาโองอาง เครื่องปนดินเผา ตุมสาม โคก ตลอดจนดานประเพณี เทศกาล ไดแก งาน
สงกรานต งานแหเสาหงสธง ตะขาบ และวิถีชีวิตของ ชุมชนชาวมอญไดแก อาหารการกิน การแตง
กาย 

ดานการส่ิงอำนวยความสะดวก อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ย
สูงสุด คือ การเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียว มีปายสัญลักษณบอกเสนทางท่ีชัดเจนเหมาะสม จึง
สอดคลองกับแนวคิดของ พยอม ธรรมบุตร (2549) ซ่ึงไดแบงองคประกอบของการทองเท่ียวเปน 
การเขาถึงแหลงทองเท่ียว ไดแก การมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีเหมาะสม เชน ระบบคมนาคม 
สนามบิน ตลอดจนบริการดานอุตสาหกรรมขนสง เชน การขนสงทางอากาศ ทางบก และทางน้ำ ซ่ึง
จะเอ้ืออำนวยใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง หรือแหลงทองเท่ียว การมีท่ี
พักแรมเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว ท่ีตองการคางคืน และสอดคลองกับการศึกษาของ ศศิกานต กุลว
นิช (2551,บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  การสงเสริมการทองเท่ียวในชุมชน กรณีศึกษา: ชุมชนเมือง
เทศบาลเมืองตะก่ัวปา อำเภอตะก่ัวปา อำเภอตะก่ัวปา จังหวัดพังงา จาก การศึกษาพบวามี
ทรัพยากร แหลงทองเท่ียวมีหลากหลาย แตยังขาดการพัฒนา ปรับปรุง ภูมิทัศน มีเสนทางเขาถึง
สะดวก แตขาดปายบอกทาง ดานบริการการทองเท่ียวมีความพรอม ท้ังการคมนาคม ขนสง ท่ีพัก 
รานคา รานอาหาร  
       ดานบริการ อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด คือ พนักงานมี
การใหบริการขอมูล แนะนำสถานท่ีทองเท่ียวไดเปนอยางดี มีการใหบริการแกนักทองเท่ียวดวย
ความเหมาะสม มีกริยาทาทางท่ียิ้มแยม แจมใส ดูแล เอาใจใสเปนอยางดี จึงสอดคลองกับแนวคิด
และทฤษฎีความพึงพอใจของ สรชัย พิศาลบุตร (2550) ท่ีกลาวไววา ความพึงพอใจมาจากการท่ี
ลูกคาไดรับการสนองตอสิ่งท่ีตองการ ซ่ึงสิ่งท่ีไดรับเหลานั้นจะตองอยูในขอบเขตท่ีผูใหบริการหาให
ไดโดยสุจริต และยังสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ วิธาน จีนาภักดิ์ (2555) กลาววาความพึงพอใจ 
เกิดมาจากปจจัยหลายดานไดแก 1) ดานผลิตภัณฑ 2) บริการตองมีคุณภาพและตรงตอสิ่งท่ีอยาก
ไดรับ 3) ดานคาใชจายและราคามีความเหมาะสมคุมคากับเงินท่ีเสียไป 4) ดานสถานท่ีบริการ อยูใน
ทำเลท่ีสะดวก เหมาะสม มีสิ่งอำนวยความสะดวกครบ 5) ดานการสงเสริมการขาย มีการแนะนาท่ีดี 
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ลูกคาไดทราบขอมูลขาวสารครบถวน 6) ดานผูประกอบการ ใหความสำคัญตอลูกคาเปนหลัก มีการ
วางแผนเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ 7) ดานสภาพแวดลอมของการบริการ มีบรรยากาศทางบวก 
เชนสวยงามและสะอาด 8)ดานกระบวนการในการใหบริการ มีความคลองตัว มีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ วงศธีรา สุวรรณิน (2557,บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง ศักยภาพ
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของวัดใน จังหวัดปทุมธานีการศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมของวัดในจังหวัดปทุมธานี สําหรับวัดท่ีมีนักทองเท่ียวทางวัดจะจัดมัคคุเทศกหรือ 
บุคลากรพาชมวัด  

ดานแรงจูงใจ อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ย สูงสุด คือ รูสึกมี
ความภาคภูมิใจท่ีทำใหสถานท่ีทองเท่ียวเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว ความรักและความสามัคคีใน
ชุมชน จึงสอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ ปกาศิต พันธุเพ็ง (2553,บทคัดยอ) ไดทำการศึกษา
เรื่อง แรงจูงใจท่ีมีตอการทองเท่ียวตลาดจตุจักรของนักทองเท่ียว ผูตอบ แบบสอบถามท่ีมีเพศ อายุ
และการศึกษา ตางกัน มีแรงจูงใจในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยท่ี
เก่ียวของของ บุษยา สุธีธร และ ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร (2541,บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง เจตคติและ
ความประทับใจของ ชาวตางประเทศท่ีไดมาเยี่ยมประเทศไทย วัตถุประสงคสำคัญในการศึกษาเรื่อง 
แรงจูงใจในดานตางๆ ท่ีเปน จุดดึงดูดใจดานการทองเท่ียวเชน ดานวัฒนธรรม ประเพณี สถานท่ี
ทองเท่ียว โดยศึกษานักทองเท่ียวตางชาติ เฉพาะในจังหวัดท่ีเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวตางประเทศ
ในป 2541  

ดานการมีสวนรวม   อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด  คือไดมี
โอกาสมีสวนรวมในการลงมติใหมีการจัดทำโครงการ หรือกิจกรรมทองเท่ียวของชุมชน  ในการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมของแตละ 14 ตำบลนั้นโดยการสนทนากลุมของ
ผูนำชุมชนพบวาการใหความรวมมือในการเขามามีสวนรวมตอการพัฒนาและรวมกันทำกิจกรรม
ของชุมชนเปนไปในทางท่ีดี มีการทำงานรวมกับผูนำปราชญชาวบานแตละชุมชนเพ่ือชวยกันคนหา
แหลงโบราณสถานและโบราณวัตถุท่ีถูกลืมรวมกัน นำมาจัดเปนเสนทางการทองเท่ียวเพ่ือเผยแพร
ใหคนรูสึกภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมของตำบล จึงสอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ รุงวิทย ตรี
กุล, กมล เสวตสมบูรณ และธนชาติ เราประเสริฐ (2556,บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวม ของ
ชุมชนบึงพลาญชัยในการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ผลการศึกษาพบวา ประชาชนในชุมชน 
บึงพลาญชัย จังหวัดรอยเอ็ด มีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวโดยรวม และสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎีการมีสวนรวมของ จินตวีร เกษมศุข (ม.ป.ป.) คือ  รูปแบบของการมีสวนรวม 4 
รูปแบบ การรับรูขาวสารการปรึกษาหารือ การประชุมรับฟงความคิดเห็น และการรวมในการ
ตัดสินใจ สอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ พจนา ชัชวาล (2551,บทคัดยอ) สงเสริมการมีสวน
รวมของ ประชาชนในพ้ืนท่ีสวนการจัดการการทองเท่ียวโดย สอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ 
สุดชีวัน นันทวัน ณ อยุธยา (2552,บทคัดยอ) ไดศึกษาเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียว เชิง
วัฒนธรรมโดยชุมชนเปนศูนยกลางกรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม แตพบวาการเขาไปมี
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สวนรวมของ ประชาชนเจาของทองถ่ินในการจัดการการทองเท่ียวยังมีอยูนอยมากและภาครัฐควร
ให ความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนมากข้ึน  

ดานการประชาสัมพันธ  อยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ คาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ขอมูลท่ีนำมาประชาสัมพันธมีความถูกตอง มีการใหบริการขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย การ
ประชาสัมพันธผานทางสื่อ เชน วิทยุ โทรทัศน อินเทอรเน็ต แผนพับ ไดรับการประชาสัมพันธจาก
ผูนำชุมชน และชองทางท่ีใชในการประชาสัมพันธมีความเหมาะสม จึงสอดคลองกับงานวิจัยท่ี
เก่ียวของของ บัณฑิตา สังฆะมณี(2557,บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิง
อนุรักษผาน รูปแบบสื่อประชาสัมพันธท่ีสงผลตอการรับรูของนักทองเท่ียว กรณีศึกษา: อุทยาน
แหงชาติภูกระดึง อําเภอภูกระดึง จังหวัดเลย พบวา การรับรูสื่อท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวมากท่ีสุด
คือ 1) สื่อ ประชาสัมพันธออนไลน 2) สื่อมวลชน 3) สื่อบุคคล เปนสื่อท่ี สามารถสรางการรับรูท่ีดี
ใหแก นักทองเท่ียวและนักทองเท่ียวเปดรับมากท่ีสุด สอดคลองกับงานวิจัยท่ีเก่ียวของของ พจนา 
ชัชวาล (2551,บทคัดยอ) ใหการสนับสนุนในการประชาสัมพันธบอกเสนทางการทองเท่ียวจัด
นิทรรศการแสดงผลงานผลิตภัณฑของชุมชน 
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

1. ดานแหลงทองเท่ียว ควรรวมกันพัฒนาศักยภาพของประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือท่ีจะเปนผูนำ
เท่ียวในทองถ่ิน และรวมกันวางแนวทางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม โดย
สราง กฎ-กติกา เปนแนวทางปฏิบัติสำหรับชาวบานและนักทองเท่ียวและมีการกำหนดระเบียบแบบ
แผนใหกับชาวบานและนักทองเท่ียวในการเขาชมแหลงทองเท่ียว  

2. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก เสนทางคมนาคมมีความสะดวกตอการเดินทาง ไฟลายทางมี
ความสวางเพียงพอ แตก็ยังมีบางพ้ืนท่ีในอำเภอสวรรคโลกท่ีมีเสนทางคมนาคม ไฟลายทาง ท่ีไม
สะดวกตอการเดินทาง จึงตองมีการปรับปรุงใหมีความสะดวกเพราะอาจเกิดอันตราย  

3. ดานบริการ ประชาชนในพ้ืนท่ีไมสามารถใหคำแนะนำแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา
ทองเท่ียวไดท้ังหมด เพราะไมไดทราบถึงรายละเอียดและไมสามารถจำเสนทางไดท้ังหมด หรือมีการ
หลงลืมบางเปนบางพ้ืนท่ี หนวยงานท่ีเก่ียวของควรเขามาใหความรูและคำแนะนำแกชาวบาน และ
จัดทำแผนท่ีทองเท่ียวใหแกตำบล 

4. ดานการมีสวนรวม ใหขอมูลดานการทองเท่ียวและการสรางการมีสวนรวมของคนใน
ชุมชน โดยมีการกระตุนใหผูนำชุมชนตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และเชิญ
ผูนำท่ีมีประสบการณดานการทองเท่ียวมาใหความรูแกชาวบาน และสนับสนุนใหผูนำชุมชนและ
ชาวบานไดมีเวทีในการแสดงความคิดเห็น การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคตางๆ ตอการบริหาร
จัดการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
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        5. ดานการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวโดยท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังในระดับตำบล อำเภอ
และจังหวัดได มีการเผยแพรขอมูลดานแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ี โดยการสรางผลิตภัณฑดาน
ศิลปวัฒนธรรมท่ีมีการสงเสริมแหลงทองเท่ียวและผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย 

ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
1.ควรมีการศึกษาสภาพบริบทของการทองเท่ียวโดยรอบ หรือหมูบานขางเคียง หรือการ

ขยายกลุม เพ่ือพัฒนาสงเสริมและขยายโครงการพัฒนาดานการทองเท่ียว 
2.ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความพรอมตอการบริหารจัดการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการดำเนินการ การวางแผน ดานการทองเท่ียวใหประสบความสำเร็จ
อยางยั่งยืน 

3.ควรศึกษาความพึงพอใจความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ี มีตอการทองเท่ียวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม ท่ีสามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวและคนในชุมชนใหไดมากข้ึน 

4.การทำวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมในครั้งนี้ได
ทำการศึกษาใน ระดับอำเภอ ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาแนวทางการบริหาร
จัดการแหลงทองเท่ียวในระดับจังหวัด 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาวิจัยเรื ่องนี้วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของคนในชุมชน 2. เพ่ือ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของคนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอ
พรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยใช
กลุ มตัวอยาง จำนวน 315 คน ไดจากการกำหนดขนาดดวยตารางสำเร็จของ Taro Yamane 
หลังจากนั้นนำขอมูลมาวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา หาจำนวนคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 51-60 ป ประกอบ
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อาชีพเกษตรกรรม สำเร็จการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 
20 ป สถานภาพสมรส การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะ ทั้ง 5 ดานพบวา ผูตอบแบบสอบถามมี

สวนรวมมาก คือ ดานการไดรับผลประโยชน (�̅�𝑥= 4.19 S.D. = 0.83) รองลงมาดานการปฏิบตัิการ 

(�̅�𝑥= 4.54 S.D. = 0.70) ดานความรู (�̅�𝑥= 4.52 S.D. = 0.68) ดานการตัดสินใจ (�̅�𝑥= 3.85 S.D. = 

0.97) และมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ ดานการประเมินผล (�̅�𝑥= 3.48 S.D. = 1.12) ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวมของชุมชน; การคัดแยกขยะของประชาชน; บานคลองตาล  
 
Abstract 
 The researchers have conducted this research with the objectives in 1 ) 
studying the community participation and 2) studying guidelines in the development 
for community participation of Ban Khlong Tan Community, Nong Khaem Sub-district, 
Phrom Phiram District, Phitsanulok Province. This research is a quantitative research 
by having questionnaire distribution for data collection. There are 3 15  samplings 
which the size of samplings is set by Taro Yamane’s instant table. After that, the data 
is taken for statistic descriptive analysis in order to find mean, and standard deviation. 
The research result demonstrates that most questionnaire respondents are female 
who are in the age between 51–60 years old. They are agriculturists whose highest 
education level is primary school level. They have been living in the community for 
more than 20 years and their marital status is married. If we consider the 5  aspects 
of waste separation, it shows that the aspect of benefit receiver is the aspect that 
questionnaire respondents have participated the very (= 4.19 S.D. = 0.83). Next are 
the aspect of practice (= 4.54 S.D. = 0.70) , the aspect of knowledge (= 4.52 S.D. = 
0.68), the aspect of decision making (= 3.85 S.D. = 0.97), and the aspect of evaluation 
that has the least participation (= 3.48 S.D. = 1.12), chronologically. 
Keywords: Public participation; Public waste separation; Khlong Tan Village, 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปญหาขยะมูลฝอยเปนปญหาที่สำคัญที่เกิดจากการกระทำโดยมนุษยทั้งในเรื่องของการท้ิง
ขยะหรือเศษอาหารท่ีบริโภคแลว ขยะมูลฝอยเหลานี้จึงเกิดการทับถมกันเพ่ิมมากข้ึน ปญหาขยะมูล
ฝอยเปนปญหาที่มีมาอยางยาวนานในประเทศไทย ปจจุบันขยะมูลฝอยนับวันยิ่งมีปญหาแนวโนม
ความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ซึ่งมาจากสาเหตุการเพ่ิมมากขึ้นของจำนวนประชากร การเจริญเติบโต
ทางดานเศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ในปจจุบันสิ่งอำนวยความสะดวกของมนุษยมีความ
ทันสมัยมากขึ้นลักษณะในการใชชีวิตประจำวันจึงเปลี่ยนแปลงไปจึงกอใหเกิดปริมาณของเหลือท้ิง
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ในการใชแลวเปนจำนวนมาก โดยเฉพาะในเขตเมืองใหญและเขตชุมชนใหญขยะเปลี่ยนแปลงไปตาม
ความเจริญและวิถีการดำเนินชีวิตของมนุษย ปญหาขยะมูลฝอยจึงเปนตนเหตุสำคัญที่กอใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ตามมา เชน มลพิษ ทางอากาศ มลพิษทางน้ำ การสงกลิ่นเหม็น จึงสงผลเสียตอ
สุขภาพของประชากรเปนแหลงพาหะนำโรคทางเดินหายใจ การสงผลเสียตอสิ่งแวดลอมและการ
ขาดการมีสวนรวมของชุมชนในการคัดแยกขยะอยางถูกวิธี เปนตน นอกจากนี้การดำเนินการจัดการ
สวนใหญที่ผานมาของขยะมูลฝอยไมไดคำนึงถึงการเตรียมพรอมใหการบริหารจัดการในระยะยาว 
เนื่องจากมีขอจำกัดดานงบประมาณ บุคลากร และอุปกรณขององคการบริหารสวนทองถ่ินมีจำนวน
ไมเพียงพอการจัดสรรงบประมาณจากสวนกลางมีจำกัดและไมตอเนื่อง มีการตอตานจากประชาชน
ในบริเวณรอบพ้ืนท่ีซ่ึงเปนอุปสรรคตอการกำจัดขยะมูลฝอย (สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
: 2562) 
 ในปจจุบัน จังหวัดพิษณุโลกมีปญหาที่เกิดขึ้นมาจากขยะมากมาย เชน ขาดการมีสวนรวม
ในการคัดแยกขยะ การไมใสใจในการคัดแยกขยะ อันเปนสาเหตุสำคัญใหเกิดขยะเนาเหม็น น้ำเนา
เสีย เพราะยิ่งนานเขาขยะก็มากข้ึนเกิดเปนปญหาของสุขภาพและสิ่งแวดลอมเปนเวลาหลายสิบปท่ี
หนวยงานตาง ๆ พยายามชวยกันหาทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากขยะมูลฝอยแตประชาชนสวนใหญ
ไมสนใจตอผลกระทบท่ีจะตามมา สงผลใหบางพ้ืนท่ีอาจจะเกิดปญหาขยะมูลฝอยท่ีมากเกินไป ทำให
ประชาชนที่อยูบริเวณใกลเคียงไดรับผลกระทบเปนโรคเกี่ยวกับทางเดินหายใจ และโรคจากการติด
เชื้อ เปนตน อยางไรก็ตามในจังหวัดพิษณุโลกมีถนนขนาดเล็กที่มากกวา 300 เสน ที่รถเก็บขยะไม
สามารถเขาถึงบานเรือน จึงทำใหมีขยะในชุมชนเพิ่มจำนวนมากอยางตอเนื่อง ซึ่งในบางพื้นที่ที่รถ
เก็บขยะเขาไปไมถึงจึงใชวิธีเผาขยะในบานจำนวนมาก โดยไมมีการคัดแยกขยะแตละประเภท ทำให
ขยะบางประเภทเมื่อเกิดการเผาไหมมีควันดำหรือมลพิษทางอากาศที่กอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพ
และสิ่งแวดลอม (กองวิชาการและแผนงานจังหวัดพิษณุโลก : 2558) หากจะเกิดการพัฒนาโดยเนน
ความมีสวนรวมในการคัดแยกขยะใหบรรลุผลสำเร็จจะหวังพึ่งแตรัฐบาลฝายเดียวไมได จำเปนตอง
ไดรับการรวมมือจากภาคประชาชนที่จะชวยแบงเบาภาระขององคการบริหารสวนจังหวัดพิษณโุลก
ใหนอยลง โดยองคการบริหารสวนจังหวัดจะเปนผูดำเนินการในการจัดโครงการในการคัดแยกขยะ
และชองทางหนึ่งนั้นถือวาเปนหนาท่ีและความรับผิดชอบของประชาชนในชุมชนท่ีจะรวมมือกันเพ่ือ
ชวยบริหารจัดการขยะและพัฒนาชุมชนของตนเองดังเชนการมีสวนรวมของประชาชนที่ ไมรอน ไว
เนอร (Myron Weiner) ไดใหความหมายเอาไว (ศิลปะวิชญ นอยสมมิตร และ โชติการ แกนธิยา 
:2562) 
 สภาพปญหาในพื้นที่ชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัด
พิษณุโลก มีปญหาในดานความรวมมือของคนในชุมชนในการคัดแยกขยะ โดยคนในชุมชนสวนใหญ
จะใชวิธีการกำจัดขยะมูลฝอยโดยการนำขยะมูลฝอยชนิดตาง ๆ โดยไมมีการคัดแยกและนำขยะชนิด
ตาง ๆ นำไปกำจัดโดยการเผา และนำไปทิ้งตามพื้นที่สาธารณะหรือพื้นที่กลางแจง วิธีกำจัดขยะมูล
ฝอยลักษณะนี้ จึงกอใหเกิดมลพิษทางอากาศเพิ่มมากขึ้นซึ่งสงผลกระทบตอระบบทางเดินหายใจ
และสุขภาพตามมา ทั้งนี้องคการบริหารสวนตำบลหนองแขมจึงไดจัดโครงการคัดแยกขยะมูลฝอย
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ข้ึนเพ่ือแกปญหาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในชุมชน ท้ังนี้ประชาชนแตละครัวเรือนไดเขา
รวมโครงการคัดแยกขยะมูลฝอยขององคการบริหารสวนตำบลหนองแขมทั้งหมด 235 ครัวเรือน 
และประชาชนแตละครัวเรือนที่ไมเขารวมโครงการจำนวนทั้งหมด 251 ครัวเรือน จากทั้งหมด 486 
ครัวเรือน และจากการตรวจสอบสังเกตในพ้ืนท่ีชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหม
พิราม จังหวัดพิษณุโลก พบวา การกำจัดขยะของคนในชุมชนใชวิธีกำจัดขยะมูลฝอยดวยการเผา
และนำไปทิ้งตามพื้นที่รกรางและพื้นที่กลางแจงเปนปญหาที่พบและไมสามารถบริหารจัดการไดทำ
ใหเกิดปญหานั้นๆ ตามมาอยางตอเนื่อง (ท่ีมา : องคการบริหารสวนตำบลหนองแขม ,2563) 
 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการคัดแยก
ขยะชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก เพื่อพัฒนาความ
รวมมือและหาแนวทางในการคัดแยกขยะท่ีเหมาะสมและการบริหารจัดการขยะท่ีถูกตอง เพ่ือนำผล
ที่ไดมาใชประโยชนในการลดปริมาณขยะมูลฝอยของมูลฝอยของชุมชนที่ไมทำให  ขยะมูลฝอยมี
มลพิษตอสุขภาพ สิ่งแวดลอมและลดภาวะโลกรอน ประชาชนในชุมชนไดรับความรูในการคัดแยะ
ขยะตามหลักการท่ีถูกตอง ประชาชนมีสวนรวมในการคัดแยะขยะมากข้ึน และเปนท่ียอมรับของคน
ในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของคนในชุมชน บานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหม
พิราม จังหวัดพิษณุโลก 
   2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของคนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนอง
แขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยออกแบบการวิจับแบบเชิงปริมาณ โดยกลุมเปาหมายคือประชาชน
บานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ที่ไดรับผลกระทบจากปญหา
การคัดแยกขยะ 
 2. กลุมเปาหมาย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ กลุมประชากรที่ไดรับผลกระทบจากปญหาการคัดแยก
ขยะ ไดแก ผู นำชุมชน ประชาชนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม 
จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 315 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) จะใชในการใหคนใน
ชุมชนซึ่งเปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaires) 
และสวนของแบบสอบถามนั้นสวนใหญจะเปนคำถามปลายปด (Closed-Ended Questions) โดย
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เปนคำถามท่ีมุงใหผูตอบเลือกตอบตัวเลือกท่ีคณะผูวิจัยสรางข้ึนโดยมีแบบใหเลือกตอบคำตอบเดียว 
และเปนคำถามปลายเปด (Open-ended Questions) เพื่อใหแสดงความคิดเห็นจากขอเสนอแนะ 
ซ่ึงแบบสอบถามจะแบงเปน 3 สวน 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาการอาศัยอยูท่ีชุมชน เปนคำถามปลายเปดแบบมีตัวเลือกใหตอบ 
 สวนที่ 2 สอบถามระดับการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของคนในชุมชนบานคลองตาล 
ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก โดยใชระดับการวัดขอมูลเปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ เปนการวัดระดับการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของคนในชุมชนบานคลอง
ตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก  
 สวนที่ 3 เปนลักษณะคำถามปลายเปด เพื่อใหคนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขน 
อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของตนเองไดอยางอิสระ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   4.1 คณะผูวิจัยทำหนังสือถึงผูนำชุมชนบานคลองตาล เพื่อขอศึกษาและขอความรวมมือ
ในการแจกแบบสอบถามใหกับคนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม 
จังหวัดพิษณุโลก 
   4.2 คณะผูวิจัยลงพื้นที่เพื่อเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยการแจกแบบสอบถามใหกับคนใน
ชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 
   4.3 รวบรวมขอมูลแบบสอบถามที่ได ดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณและนำไป
วิเคราะห สรุปผล เขียนรายงานผลการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดกำหนดคาสถิติสำหรับการวิเคราะหขอมูลไวดังนี้ 
   5.1 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งเปนวิธีการ
ทางสถิติที่ชวยใหทราบถึงคุณลักษณะของกลุมตาง ๆ ที่ตองการศึกษาในตัวแปรโดยการหาสถิติ
เบื ้องตน เชน การหาจำนวนรอยละ (Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย 
(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยเมื่อทราบคาสถิติแลวผูวิจัยจะ
นำไปสรุปผลในรูปแบบของตารางแสดงขอมูลประกอบคำบรรยาย ซึ ่งในงานวิจัยนี ้จะทำการ
วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาท่ีเก่ียวของกับแบบสอบถาม 2 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ระยะเวลาการอาศัยอยูท่ีชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 
 สวนท่ี 2 ระดับการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของคนในชุมชนบานคลองตาล ตำบลหนอง
แขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก 
 
 6. ผลการวิจัย (Research Results) 
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 จากการวิเคราะหขอมูลทั ่วไปพบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ
ระหวาง 51-60 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม สำเร็จการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา ระยะเวลาท่ี
อาศัยอยูในชุมชนเปนระยะเวลามากกวา 20 ป สถานภาพสมรส 
  
สรุปผลการมีสวนรวมของประชาชน 

จากการศึกษาการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล ตำบลหนอง
แขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก โดยมี 5 ดาน ไดแก ดานความรู ดานการตัดสินใจ ดาน
การปฏิบัติการ ดานการรับผลประโยชน ดานการประเมินผล จากการศึกษากลุมตัวอยางจำนวน 
315 ตัวอยาง โดยภาพรวมของการการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 
อยูในระดับ มาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการรับผลประโยชนของประชาชน การมีสวน
รวมของประชาชนในการคัดแยกขยะทำใหมีวินัยในตนเอง ดานการปฏิบัติการของประชาชน การมี
สวนรวมของประชาชนในการทิ้งขยะตรงจุดที่องคการบริหารสวนตำบลหนองแขมจัดเตรียมไวใหใน
ชุมชน ดานความรูของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชนในการนำความรูเกี่ยวกับการนำขยะ
มาแปลงมูลคาใหเปนเงิน ดานการตัดสินใจของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชนในการมีสวน
รวมในการจัดการขยะ และดานการประเมินผลของประชาชน การมีสวนรวมของประชาชนในการ
พอใจกับผลการจัดการขยะในชุมชน การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 
ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ทั้งหมด 5 ดาน ผลการวิจัยพบวา การมีสวน
รวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัด
พิษณุโลก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดาน

การรับผลประโยชนของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥= 4.56 S.D. = 0.66) รองลงมาดานการ

ปฏิบัติการของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥= 4.54 S.D. = 0.70) ดานความรูของประชาชน มี

คาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥= 4.52 S.D. = 0.68) ดานการตัดสินใจของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥= 
3.85 S.D. = 0.96) และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการประเมินผลของประชาชน มีคาเฉลี่ย

เทากับ (�̅�𝑥= 3.48 S.D. = 1.11) 
 

การมีสวนรวมของประชาชน x ̅ S.D. แปลผล 

1.การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนดาน
ความรู 

4.52 0.68 มากท่ีสุด 

2.การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนดาน
การตัดสินใจ 

3.85 0.96 มาก 

3.การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนดาน
การปฏิบัติการ 

4.54 0.70 มากท่ีสุด 
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4.การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนดาน
การรับผลประโยชน 

4.56 0.66 มากท่ีสุด 

5.การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชน 
ดานการประเมินผล 

3.48 1.11 มาก 

รวม 4.19 0.82 มาก 

 
6.1 ดานการไดรับผลประโยชน 
จากการวิเคราะหขอมูลการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 

ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ดานการไดรับผลประโยชน โดยภาพรวมอยู

ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.56 S.D. = 0.66) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การคัดแยกขยะทำใหทานมีวินัยในตนเอง มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 =4.70 S.D. = 

0.59) รองลงมาการคัดแยกขยะทำใหชุมชนของทานสะอาด เรียบรอย มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 =4.68 
S.D. = 0.55) การคัดแยกขยะทำใหทานลดการเผาขยะลงและลดมลพิษในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 

(�̅�𝑥 =4.63 S.D. = 0.63) การคัดแยกขยะจำพวกขวดทำใหทานมีรายไดจากการขายขยะ มีคาเฉลี่ย

เทากับ (�̅�𝑥 =4.57 S.D. = 0.67) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มูลฝอยอินทรียในครัวเรือนของ

ทานนำมาทำปุยหมักหรือน้ำหมักชีวภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 =4.23 S.D. = 0.86) 
6.2 ดานการปฏิบัติการ 
จากการวิเคราะหขอมูลการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 

ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ดานการปฏิบัติการ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.54 S.D. = 0.70) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ ทานไดทิ้งขยะตรงจุดที่องคการบริหารสวนตำบลหนองแขมจัดเตรียมไวใหในชุมชน มี

คาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.78 S.D. = 0.52) รองลงมาทานมีสวนรวมในการจายคาธรรมเนียมใหแก

องคการบริหารสวนตำบลหนองแขมในการจัดเก็บขยะ มีคาเฉลี่ยเทากับ      (�̅�𝑥 = 4.76 S.D. = 

0.61) ทานจัดเตรียมถังหรือถุงขยะเพื่อทิ้งขยะแยกประเภท มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.62 S.D. = 

0.65) ทานคัดแยกขยะกอนทิ้ง มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.59 S.D. = 0.72) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอย

ท่ีสุด คือ ทานนำขยะท่ีมีประโยชนมาใชซ้ำในบาน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.97 S.D. = 0.99) 
6.3 ดานความรู 
จากการวิเคราะหขอมูลการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 

ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ดานความรู โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.52 S.D. = 0.64) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ทานมีความรูเกี่ยวกับการนำขยะมาแปลงมูลคาใหเปนเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.63 S.D. = 

0.67) รองลงมาทานสามารถจำแนกประเภทของขยะไดอยางถูกตอง มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.60 
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S.D. = 0.62) ทานมีความรูเกี่ยวกับวิธีกำจัดขยะที่ถูกสุขลักษณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.59 S.D. 

= 0.65) ทานมีความรูเกี่ยวกับการนำเศษอาหารที่เหลือมาใชใหเกิดประโยชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 
= 4.43 S.D. = 0.77) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานมีความรูเกี ่ยวกับสัญลักษณสีตาม

ประเภทของถังขยะ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.37 S.D. = 0.69) 
6.4 ดานการตัดสินใจ 
จากการวิเคราะหขอมูลการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 

ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ดานการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.85 S.D. = 0.96) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ทานมีสวนรวมในการจัดการขยะ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.52 S.D. = 0.75) รองลงมาทานมี

สวนรวมในการวางแผนการดำเนินงานในการจัดการขยะ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.73 S.D. = 1.03) 

ทานสังเกตพฤติกรรมการคัดแยกขยะของคนในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.69 S.D. = 0.97) 

ทานไดเขารวมประชุมเพื่อรับฟงปญหาขยะของชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.68 S.D. = 1.02) 
และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการจัดการขยะ มี

คาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.65 S.D. = 1.09) 
6.5 ดานการประเมินผล 
จากการวิเคราะหขอมูลการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล 

ตำบลหนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ดานการประเมินผล โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.48 S.D. = 1.11) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ทานพอใจกับผลการจัดการขยะในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 4.48 S.D. = 0.75) รองลงมา

ทำเกณฑประเมินผลการคัดแยกขยะในชุมชนของทาน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.29 S.D. = 1.26) 

ตรวจสอบติดตามผลการคัดแยกขยะในชุมชนของทาน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.22 S.D. = 1.23) 

ประเมินผลการคัดแยกขยะในชุมชนของทาน มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.22 S.D. = 1.22) และขอท่ีมี

คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทานไดทราบผลการประเมินการคัดแยกขยะ มีคาเฉลี่ยเทากับ (�̅�𝑥 = 3.17 
S.D. = 1.12) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

ผลการวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล ตำบล
หนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก มีประเด็นท่ีสามารถนำมาอภิปรายผลได ดังนี้ 

จากการวิจัยในครั้งนี้พบวาประชาชนมีสวนรวมในการคัดแยกขยะในบานคลองตาล สวน
ใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 51-60 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม สำเร็จการศึกษาสูงสุดระดับ
ประถมศึกษา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนเปนระยะเวลามากกวา 20 ป สถานภาพสมรส โดย
พิจารณาจากขอมูลพ้ืนฐานท่ีประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูใน



ห น้ า  |  145  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

ชุมชน สถานภาพ ทำใหทราบวาการมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนในแตละดานโดยใช
องคประกอบของการมีสวนรวม ดังนี้ 

1. ดานการรับผลประโยชน ประชาชนมีสวนรวมในการรับผลประโยชนอยูในระดับมาก
ท่ีสุด เนื่องจากการคัดแยกขยะของประชาชนทำใหชุมชนสะอาด เรียบรอย นาอยู ลดการเผาขยะลง
และลดมลพิษทางอากาศ เมื่อประชาชนทำการคัดแยกขยะเสร็จสิ้น สามารถนำขยะทีเปนมูลฝอย
อินทรียในครัวเรือนนำมาทำปุยหมักหรือน้ำหมักชีวภาพ สามารถนำขยะจำพวกขวดไปขายทำใหมี
รายไดเพิ่มข้ึน และการคัดแยกขยะทำใหประชาชนทุกคนมีวินัยในตนเอง ซึ่งผลการวิจัยทำใหทราบ
ผลวาประชาชนมีสวนรวมในการไดรับผลประโยชนจากการคัดแยกขยะในพื้นที่บานคลองตาลอยูใน
ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพร ทัศนา และ โชติ บดีรัฐ (2558 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่เทศบาลนครพิษณุโลก 
พบวามีการใชทฤษฎีและกรอบแนวคลายกัน แตมีความแตกตางกันเพราะมีกลุมตัวอยางท่ีไมเทากัน  

2. ดานการปฏิบัติการ ประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติการอยูในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก
ประชาชนไดเขาร วมโครงการคัดแยกขยะมูลฝอยขององคการบริหารสวนตำบลหนองแขม 
ประชาชนไดท้ิงขยะตรงจุดท่ีองคการบริหารสวนตำบลหนองแขมจัดเตรียมไวใหในชุมชน ประชาชน
มีสวนรวมในการจายคาธรรมเนียมใหแกองคการบริหารสวนตำบลหนองแขมในการจัดเก็บขยะ และ
ประชาชนคัดแยกขยะกอนทิ้ง จัดเตรียมถังหรือถุงขยะเพื่อทิ้งขยะแยกประเภท ผลการวิจัยทำให
ทราบผลวาประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติการจากการคัดแยะขยะในพื้นที่บานคลองตาลอยูใน
ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รัฐพล ศรีธรรมา และ เกวลิน ศีลพิพัฒน (2559) ได
ทำการศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนและประสิทธิภาพการจัดการขยะของเทศบาลตำบล
เขาพระงาม อำเภอเมือง จังหวัดลพบุรี พบวามีสังเกตการณและมีการวิเคราะหท่ีคลายกัน 

3. ดานความรู ประชาชนมีสวนรวมในดานความรูอยูในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากประชาชน
มีความรูในการนำขยะมาแปลงมูลคาใหเปนเงิน จำแนกประเภทของขยะไดอยางถูกตอง มีความรู
เกี ่ยวกับวิธีกำจัดขยะที่ถูกสุขลักษณะ มีความรูเกี ่ยวกับการนำเศษอาหารที่เหลือมาใชใหเกิด
ประโยชน และมีความรูเกี่ยวกับสัญลักษณสีตามประเภทของถังขยะ ผลการวิจัยทำใหทราบผลวา
ประชาชนมีสวนรวมในดานความรูจากการคัดแยะขยะในพื้นที่บานคลองตาลอยูในระดับมากที่สุด 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐวุฒิ ทรัพยอุปถัมภ และ อาภาภร มินวงษ (2561) ไดศึกษาเรื่อง
การมีสวนรวมของประชาชนในการกำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลพลับพลา อำเภอเมือง 
จังหวัดจันทบุรี พบวามีแบบสอบถามในดานความรูท่ีคลายคลึงกัน 

4. ดานการตัดสินใจ ประชาชนมีสวนรวมในดานการตัดสินใจอยูในระดับมาก เนื่องจาก
ประชาชนไดมีสวนรวมในการวางแผนการดำเนินงานในการจัดการขยะ สังเกตพฤติกรรมการคัดแยก
ขยะของคนในชุมชน เขารวมประชุมเพื่อรับฟงปญหาขยะของชุมชนและมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นในการจัดการขยะ ผลการวิจัยทำใหทราบผลวาประชาชนมีสวนรวมในดานการตัดสินใจ
อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พัสรินณ พันธุแนน (2558) ไดทำการศึกษาเรื่องการมี
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ส วนร วมของเด ็กและเยาวชนในการจ ัดการขยะบ านม ั ่นคงช ุมชนบางบ ัว เขตบางเขน 
กรุงเทพมหานคร พบวาประชาชนพึงพอใจในการคัดแยกขยะในชุมชนท่ีคลายคลึงกัน 

5. ดานการประเมินผล ประชาชนมีสวนรวมในดานการตัดสินใจอยูในระดับมาก เนื่องจาก
ประชาชนไดมีความพอใจกับผลการจัดการขยะในชุมชน ทำเกณฑประเมินผลการคัดแยกขยะใน
ชุมชน ตรวจสอบติดตามผลการคัดแยกขยะในชุมชน ประเมินผลการคัดแยกขยะในชุมชนและทราบ
ผลการประเมินการคัดแยกขยะในชุมชน ผลการทำวิจัยทำใหทราบผลวาประชาชนมีสวนรวมในดาน
การประเมินผลอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงายวิจัยของ พระมหานิพันธ ปริปุณณโณ (เซียงกา) 
(2562) ไดศึกษาเรื ่องการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะของชุมชนตำบลทุงลูกนก 
อำเภอกำแพงแสน จัดหวัดนครปฐม พบวามีการทำแบบสอบถามดานการประเมินผลท่ีสอดคลองกัน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการคัดแยกขยะของประชาชนบานคลองตาล ตำบล
หนองแขม อำเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก ผู ว ิจัยมีขอเสนอแนะออกเปน2 สวน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 หนวยงานทองถิ่นควรจัดเวทีประชาคมหมูบานในแตละพื้นที่เพื่อใหความรูหรือหารือ
เรื่องการจัดการขยะ 
 1.2 หนวยงานทองถ่ินควรสงเสริมใหประชาชนเขารวมโครงการการคัดแยกขยะมูลฝอยของ
ตำบล เพ่ือลดปญหาการเผาขยะใหนอยลง 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 หนวยงานทองถิ่นควรทำแบบประเมินผลโครงการการคัดแยกขยะมูลฝอยและแจงผล
การประเมินใหประชาชนไดรับทราบ 
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ความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอ
รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลนของสถาบันการศึกษาทางไกล 

Students’ Satisfaction Towards Non-Formal and Informal  
Education system Affecting Online Distance Education Performed  

by Distance Education Institute 
 

วรณี  เนตรจอย0

1 

Woranee Netjoy 
 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของ
สถาบันการศึกษาทางไกล 2) เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที ่ม ีต อร ูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของ
สถาบันการศึกษาทางไกล จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอายุ 3) สรุปปญหาและ
ขอเสนอแนะตอการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มีตอรูปแบบการจัด
การศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลนของสถาบันการศึกษาทางไกล การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิง
สำรวจ ประชากร ไดแก นักศึกษาของสถาบันการศึกษาทางไกล จำนวนรวม 2,049 คน กลุม
ตัวอยาง ไดแก นักศึกษาของสถาบันการศึกษาทางไกล ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย จำนวน 539 
คน วิธีดำเนินการวิจัย มี 4 ข้ันตอน ไดแก 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
2) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 3) เก็บรวบรวม ขอมูล และ 4) วิเคราะหขอมูล เครื่องมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ไดแก แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ ที่มีคาความเชื ่อม่ัน 
(Reliability) ทั้งฉบับเทากับ 0.98 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที (t – test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One 
Way ANOVA) ผลการวิจัย พบวา 1) ความพึงพอใจของนักศึกษาตอรูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกล ดวยระบบออนไลน โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานผูเรียน
ทางไกลออนไลน มีคาเฉลี่ยสูงสุด และดานแหลงเรียนรูออนไลน มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 2) เปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของนักศึกษาตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน จำแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษา และอายุ ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดย
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ดานผูเรียนทางไกลออนไลน มีคาเฉลี่ยสูงสุด และดานแหลงเรียนรูออนไลนมีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด เม่ือ
จำแนกตามอายุพบวาโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ปญหา
การจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ไดแก สื่อการเรียนรูไมทันสมัย ไมนาสนใจ และมีการ
เปลี่ยนแปลงบุคลากรผูรับผิดชอบอยูเสมอ การสอบถาม ปรึกษาปญหาในการเรียนไมชัดเจน ขาดความ
ตอเนื่อง 
คำสำคัญ (Keywords): รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล; การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
 
 

Abstract 

  The objectives of this research  were: 1) To examine students’ satisfaction 
towards Non-Formal Education System and Informal Education System affecting 
online distance education  performed  by the Distance Education Institute, 2) To 
compare students’ satisfaction towards  Non-Formal Education System and Informal 
Education System affecting online distance education  performed  by the Distance 
Education Institute as classified by gender, educational level and age; and 3) To 
investigate the problems and suggestions concerning non-formal and informal 
educational management affecting online distance education performed by the 
Distance Education Institute. This research was a survey research. The population 
were 2,049 students of the Distance Education Institute. The study sample were 539 
students of Distance Education Institute, selected by using simple random sampling. 
The research procedure consisted of 4 stages which were: 1) examining documents, 
concepts, theories and studies related; 2) constructing research instrument; 3) 
collecting data; and 4) analyzing collected data. The instrument used for collecting 
the data was a 5-level rating scale questionnaire and open-ended questions. The 
statistics used for analyzing the collected data were frequency, percentage, mean, 
Standard Deviation, t-test and one-way ANOVA. The result of the research found that: 
1) The students’ satisfaction towards  Non-Formal Education System and Informal 
Education System affecting online distance education  performed  by the Distance 
Education Institute were overall at high level. After  item analysis, it was found that 
the students’ satisfaction towards each aspect was at high level. The mean scores 
listed in order from the highest to the lowest included online education students, 
online education instructors and student self-development activities; 2) The 
comparison results revealed that, as classified by gender, educational level and age, 
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the students’ opinions were over all and individual aspect was not different; and 3) 
The problems concerning online distance educational management were that 
instructional media were not up-to-date and uninteresting to learn, frequent changes 
in personnel-in-charge, unclear answers to students’ questions, and discontinuous 
and indefinite advices given about students’ learning programs.  
Keywords: Distance Education; Non-Formal and Informal Education Systems   

 

บทนำ (Introduction) 

   การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 หรือในยุคประเทศไทย 4.0 ถือเปนชวงเวลาท่ี 
ทาทายความสามารถของมนุษย และเปนยุคที่โลกตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อยาง
รวดเร็ว ประกอบกับขอมูลขาวสารทุกอยางไมไดจำกัดอยูเพียงเฉพาะรอบตัวเราอีกตอไป ปจจุบัน
เราสามารถกาวขามพรมแดนไปไดทุกท่ี ทุกมุมของโลกโดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นในยุค
ประเทศไทย 4.0 สิ่งแรกที่ควรรีบเรงพัฒนาคือ การพัฒนาคน โดยเฉพาะคนรุนใหมใหมีศักยภาพ
และเปนคนดีในฐานะทุนทางสังคม โดยเริ่มตนจากการปรับฐานความคิดของประชากรใหเขมแข็ง
โดยการเรียนรูอยางลึกซ้ึงในความเปนไทย และเรียนรูวิทยาการใหเทาทันสังคมโลกอยางระมัดระวัง
ควบคูกับการยกระดับสูสังคมขอมูลขาวสาร (Information Society) หรือสังคมแหงการเรียนรู 
(Learning Society) การปฏิรูปการศึกษาในมิติตาง ๆ จะเปนระบบเปดมากขึ้นประชาชนสามารถ
เขาถึงบริการตาง ๆ ของรัฐซ่ึงเปนระบบดิจิทัลไดอยางรวดเร็วครอบคลุมท่ัวโลก (ชมพู โกติรัมย, 2560) 
  จากการสำรวจของสำนักงานสถิติแหงชาติเกี่ยวกับการมแีละการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื ่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 2559 ไดศึกษาแนวโนมการใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตและ
โทรศัพทมือถือของประชากรในประเทศไทย ตั้งแตอายุ 6 ขึ้นไป ประมาณ 62.8 ลานคน ในชวง
ระยะเวลา 5 ป ระหวางป พ.ศ. 2555 – 2559 พบวา มีผูใชโทรศัพทมือถือทุกประเภทเพิ่มขึ้นจากรอย
ละ 70.2 (จำนวน 44.1 ลานคน)  เปนรอยละ 81.4  (จำนวน 51.1 ลานคน) และมีผูใชโทรศัพทมือถือแบบ 
Smart Phone เพ่ิมข้ึนจากรอยละ 8.0 (จำนวน 5.0 ลานคน) เปนรอยละ 50.5 (จำนวน 31.7 ลานคน) 
และพิจารณาการใชอินเทอรเน็ตตามกลุมอายุตาง ๆ พบวา กลุมอายุ 15-24 ป มีการใชอินเทอรเน็ตสูง
ที่สุด รอยละ 85.9 รองลงมา คือ กลุมอายุ 25-34 ป มีการใชอินเทอรเน็ตอันดับรองลงมารอยละ 
73.6 กลุมอายุ 6-14 ป รอยละ 61.4 กลุมอายุ 35-49 ป รอยละ 44.9  และในกลุมอาย ุ50 ปข้ึนไป 
รอยละ 13.8 รวมทั้งสำรวจกิจกรรมที่ใชอินเทอรเน็ตตาง ๆ พบวา รอยละ 91.5 ใชกิจกรรม Social 
Network  อาทิ Facebook Twitter Google plus Line Instagram  เปนตน รองลงมา คือ รอยละ 
88.0 ใชในการดาวนโหลดรูปภาพ วีดิโอ เพลง  เกม เลนเกม ดูหนัง ฟงเพลง วิทยุ อันดับที่ 3 คือ รอย
ละ 55.9 เพ่ือแบงปนบนเว็บไซด จึงสรุปไดวา ในชวงศตวรรษนี้ มนุษยจะถูกรอยเรียงและเชื่อมตอการ
ใชชีวิตกันดวยสื่อในโลกดิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกใหกับจังหวะการใชชีวิตและเพิ่มอัตรา
ความเร็วในการสื่อสาร และยังมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงรูปแบบพฤติกรรม แบบแผนการ
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ดำรงชีวิต การเปลี่ยนมุมมอง วิธีคิด วิธีการมองโลก รวมทั้งคานิยมทางสังคมและวัฒนธรรมของ
ผูใช (สํานักงานสถิติแหงชาต,ิ 2560) 
  กระทรวงศึกษาธิการเล็งเห็นความสำคัญ ความจำเปนในการสงเสริม สนับสนุนใหประเทศ
ไทยเตรียมความพรอมกาวสูประชาคมอาเซียน พัฒนาประชาชนใหไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง 
เพื่อพัฒนาศักยภาพกำลังคนและสังคมที่ใชความรู และภูมิปญญาเปนฐานในการพัฒนา ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดลอม ความม่ันคงและคุณภาพชีวิต  จึงมอบหมายใหสำนักงานการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) โดยสถาบันการศึกษาทางไกล ซึ ่งเปน
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน กศน. ที่จัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
การศึกษาตอเนื่อง โดยระบบการศึกษาทางไกล จึงเปนทางเลือกใหมและทางเลือกที่เหมาะสมของ
ประชาชนที่อยูนอกระบบโรงเรียน ที่จะมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ และยกระดับการศึกษาของตนเอง
ใหสูงข้ึน  
  สถาบันการศึกษาทางไกล (สทก.) เปนสถานศึกษาขึ ้นตรง สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (เดิมชื่อ กรมการศึกษานอกโรงเรียน) สำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาทในการจัดการศึกษาทางไกล ในหลักสูตร
การศึกษานอกระบบระดับการศึกษา ขั้นพื้นฐาน และการศึกษาตอเนื่อง พัฒนาหลักสูตร สื่อ รูปแบบ 
กระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผลการศึกษาทางไกล  ผลิตและจัดหาเผยแพรสื่อเทคโนโลยี
เพื่อใหบริการการศึกษาทางไกล เพื่อกาวเขาสูการเปลี่ยนแปลง เปนหลักสำคัญที่จะ “ลดชองวาง
และสรางรอยตอ” ของสังคมใหผูเรียนท่ีหลุดพนจากขอจำกัดของชั้นเรียน เปนการจัดการศึกษาภายใต
หลักแนวคิด “Digital Education” ที่เปนไปตามความตองการของกลุมเปาหมาย สรางความสะดวก
ใหแกคนทุกคนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต เปน “การศึกษาตลอด 24 
ชั่วโมง” (Anywhere anytime anybody can learn) เปนการศึกษาตลอดชีวิต ท่ีผูเรียนและผูสอนท่ี
อยูหางไกลกันท้ังสถานท่ีและเวลา แตสามารถทำใหเกิดการเรียนรูได ผูเรียนสามารถศึกษาหาความรู
ดวยตนเองจากสื่อ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ สื่อวิดีทัศนในรูปแบบออนไลน ตามความพรอม ความสะดวก และ
ความสนใจของตนเอง รวมทั้งมีวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู เพื่อนำไปสู
ส ังคมแหงการเร ียนรู (Learning Society) และสังคมแหงความรู (Knowledge - based Society)  
เนื่องจากเปนการจัดการศึกษาในรูปแบบใหมการดำเนินงานในชวงแรกยังมีปญหาและอุปสรรค ใน
การบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน การจัดทำสื่อ การวัดผลประเมินผล ทำใหเกิดปญหา
เนื่องจากนักศึกษาของสถาบันการศึกษาทางไกลมีอยูทั่วประเทศ มีการสื่อสารทางเดียวทำใหครูไม
สามารถติดตอผูเรียนเปนรายบุคคลและติดตามความกาวหนาในการเรียนได “ผูวิจัย ในฐานะที่เปน
ครูที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา จึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยที ่มีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของ
สถาบนัการศึกษาทางไกล โดยใชแนวคิดการจัดการศึกษา Online การจัดการศึกษาทางไกล ทฤษฎีการ
เรียนรู ผู ใหญ และแนวทางการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เพื ่อเปนแนวทางแกผู ท่ี
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เกี ่ยวของ ผู บริหารนำไปวางแผนในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแกครูและผูท่ี
เก่ียวของ สงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาและนักศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
  1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ท่ีมีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล   
  2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยท่ีมีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล 
จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอายุ 
  3. เพื่อสรุปปญหาและขอเสนอแนะตอการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยท่ีมีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย  

 การวิจัยในครังนี้ เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (survey research) เกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนดวยรูปแบบออนไลนของสถาบันการศึกษาทางไกล 

 2. การกำหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2.1 ประชากรท่ี ไดแก นักศึกษาสถาบันการศึกษาทางไกลท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2  

ปการศึกษา 2563 จำนวน 2,049 คน (กลุมงานทะเบียนและวัดผล สถาบันการศึกษาทางไกล, 

2563) 

 2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาสถาบันการศึกษาทางไกลจำนวน 539 คน ซึ่งไดกำหนด

ขนาดกลุมตัวอยาง โดยการใชตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) ใชวิธีการสุม

แบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) และสุมแบบเปนระบบ (Systematic sampling)  

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษา

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลดวยระบบ

ออนไลนของสถาบันการศึกษาทางไกล 7 ดาน มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

 3.1 นำแบบสอบถามที ่จ ัดทำขึ ้นไดรับการตรวจสอบความตรงของเนื ้อหา (Content 

validity) จากผูทรงคุณวุฒิทางดานการศึกษาจำนวน 3 ทาน  พบวา ขอคำถามทุกขอมีคา IOC 

ตั้งแต 0.6 – 1.0 แสดงวามีความตรงเชิงเนื้อหาผานเกณฑที่กำหนด และผูวิจัยไดปรับแกตาม

ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
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 3.2 ผูวิจัยนำแบบสอบถามไปทดลองใชโดยทำการเก็บรวบรวมขอมูลจริงกับนักศึกษาที่มี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ จำนวน 30 คน และนำขอมูลที่ไดไป

วิเคราะหหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 

 4. การเก็บรวมรวมขอมูล 

 ผูวิจัยประสานกับผูบริหารสถานศึกษา เพ่ือขอเก็บรวมรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางผานระบบ

ออนไลน จำนวนท้ังสิ้น 539 คน ภายใน 30 วัน จากนั้นดำเนินการเก็บรวมรวมขอมูล และตรวจสอบ 

ความถูกตองของขอมูล เพ่ือดำเนินการวิเคราะหขอมูล  

 5. การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยมีข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้ 

 5.1 นำแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนแลวนำมาลงรหัสเลข 

(Code)  ตามเกณฑของเครื่องมือแตละสวน 

 5.2 นำแบบสอบถามที ่ลงรหัสแลว  มาบันทึกลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป 

เพื่อประมวลผลขอมูล ที่ไดจัดเก็บและคำนวณหาคาทางสถิติ  ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที และคาเอฟ แลวนำผลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อตอบ

คำถามวิจัยและวัตถุประสงคที ่ตั ้งไว โดยนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง และนำ

ผลการวิจัยท่ีวิเคราะหไดมาสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และเขียนขอเสนอแนะ 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ท่ีมีตอรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล โดยรวม 
 

รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน 𝐗𝐗� S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ลำดับ 

1. ครูการศึกษาทางไกลออนไลน 4.46 0.28 มาก 2 
2. ผูเรียนทางไกลออนไลน 4.50 0.28 มาก 1 
3. แหลงเรียนรูออนไลน 4.39 0.41 มาก 7 
4. กิจกรรมพัฒนาตนเอง 4.43 0.39 มาก 3 
5. การวัดผลและประเมินผล 4.41 0.38 มาก 5 
6. การสอนเสริมออนไลน 4.42 0.34 มาก 4 
7. การใหคำปรึกษาออนไลน 4.40 0.39 มาก 6 

ระดับพึงพอใจโดยรวม 4.44 0.67 มาก - 
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   จากตารางที่ 1  ความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอ
รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล ในภาพรวมทั้ง 7 ดาน อยูในระดับ
มาก  (X� = 4.44, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยมากไปหานอย 
ไดแก ผูเรียนทางไกลออนไลน มากที่สุด  (X� = 4.50, S.D. = 0.68) ครูการศึกษาทางไกลออนไลน 
(X� = 4.46, S.D. = 0.28) กิจกรรมพัฒนาตนเอง  (X� = 4.43, S.D. = 0.39) การสอนเสริมออนไลน 
(X� = 4.32, S.D. = 0.34)  การวัดผลและประเมินผล  (X� = 4.41, S.D. = 0.34) การใหคำปรึกษา
ออนไลน (X� = 4.40, S.D. = 0.39) แหลงเรียนรูออนไลน (X� = 4.39, S.D. = 4.41) 
 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอ
รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล จำแนกตามเพศ 
 

รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน 
เพศ 

t Sig ชาย หญิง 
𝐗𝐗� S.D. 𝐗𝐗� S.D. 

1. ครูการศึกษาทางไกลออนไลน 4.26 .30 4.46 .28    .14 .89 
2. ผูเรียนทางไกลออนไลน 4.32 .35 4.50 .29    .05 .96 
3. แหลงเรียนรูออนไลน 4.37 .45 4.40 .38  -.63 .53 
4. กิจกรรมพัฒนาตนเอง 4.40 .40 4.46 .38 -1.65* .01 
5. การวัดผลและประเมินผล 4.41 .39 4.26 .32    .34 .73 
6. การสอนเสริมออนไลน 4.63 .28 4.44 .35 -1.70 .09 
7. การใหคำปรึกษาออนไลน 4.40 .39 4.60 .29    .05 .96 

รวม 4.40 .37 4.45 .33 -0.25 .60 

   * แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  จากตารางที่ 2  แสดงวานักศึกษาที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอรูปแบบการ
จัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกลโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน โดย
นักศึกษาเพศหญิงมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับสูงกวานักศึกษาเพศชาย 
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอ
รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน 
ระดับการศึกษา 

t Sig ม.ตน ม.ปลาย 
𝐗𝐗� S.D. 𝐗𝐗� S.D. 

1. ครูการศึกษาทางไกลออนไลน 4.47 .31 4.60 .29    .72 .47 
2. ผูเรียนทางไกลออนไลน 4.51 .30 4.49 .28    .59 .56 
3. แหลงเรียนรูออนไลน 4.39 .41 4.53 .26    .31 .76 
4. กิจกรรมพัฒนาตนเอง 4.54 .32 4.41 .41 1.29 .20 
5. การวัดผลและประเมินผล 4.41 .34 4.60 .29  -.11 .91 
6. การสอนเสริมออนไลน 4.41 .34 4.57 .30  -.71 .48 
7. การใหคำปรึกษาออนไลน 4.40 .39 4.28 .36    .31 .92 

รวม 4.45 .35 4.50 .31    .34 .61 

  * แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที ่  3  แสดงว าน ักศ ึกษาท ี ่ม ีระด ับการศึกษาตางก ัน ม ีความพึงพอใจ 

ตอรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล โดยรวมและรายดานไมแตกตาง
กัน โดยนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับสูงกวา
นักศึกษานักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอ
รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล จำแนกตามอายุ 
 

รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน 

อายุ 

F Sig 
นอยกวา  
30 ป 

ระหวาง  
31 – 40 ป 

40 ป ข้ึนไป 

𝐗𝐗� S.D. 𝐗𝐗� S.D. 𝐗𝐗� S.D. 
1. ครูการศึกษาทางไกลออนไลน 4.46 0.29 4.49 0.28 4.53 0.27 1.77 .17 
2. ผูเรียนทางไกลออนไลน 4.52 0.27 4.49 0.29 4.45 0.25 .43 .65 
3. แหลงเรียนรูออนไลน 4.36 0.43 4.55 0.41 4.41 0.38 .48 .62 
4. กิจกรรมพัฒนาตนเอง 4.45 0.4 4.52 0.26 4.43 0.39 .15 .86 
5. การวัดผลและประเมินผล 4.41 0.37 4.55 0.26 4.62 0.22 .01 .99 
6. การสอนเสริมออนไลน 4.42 0.3 4.64 0.21 4.39 0.38 .88 .42 
7. การใหคำปรึกษาออนไลน 4.38 0.42 4.37 0.38 4.46 0.36 2.71 .07 

รวม 31.00 2.48 31.61 2.09 31.29 2.25 6.43 3.78 
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  จากตารางที ่ 4  แสดงวานักศึกษาที ่มีอายุตางกัน มีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัด
การศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา นักศึกษาอายุระหวาง 31 – 40 ป มีคาเฉลี่ยความคิดพึงพอใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ อายุ 40 
ป ข้ึนไป และอายุนอยกวา 30 ป ตามลำดับ 
 
ตารางที ่ 5 ปญหาและขอเสนอแนะความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยท่ีมีตอรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล 
 

ปญหา ขอเสนอแนะ 
สื่อการเรียนรูไมทันสมัย ไมนาสนใจ  
 

สรางร ูปแบบการจัดการเรียนการสอนการ
ออกแบบให  เ หมาะสมก ั บแต  ล ะระดั บ
การศึกษา 

มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรผูรับผิดชอบ 
อยูเสมอ  
 

จ ัดอบรมให บ ุคลากรม ีความร ู  ในการจัด
การศึกษาออนไลนที ่สามารถทำงานทดแทน 
กันได 

การสอบถาม ปรึกษาปญหาในการเรียน 
ไมชัดเจน ไมมีความตอเนื่อง 

สรุปขอคำถามท่ีนักศึกษาถามบอย และคำตอบ
ไวบนระบบออนไลนเพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรู
ดวยตนเอง 

 
 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
  การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มตีอ
รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล  ผูวิจัยสามารถนำมาอภิปรายตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 
  1.  จากผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที ่ม ีต อร ูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของ
สถาบันการศึกษาทางไกล  อยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก 
ผูเรียนทางไกลออนไลน ครูการศึกษาทางไกลออนไลน กิจกรรมพัฒนาตนเอง การสอนเสริมออนไลน 
การว ัดผลและประเม ินผล การให คำปร ึกษาออนไลน  และแหล งเร ียนร ู ออนไลน  ท ั ้ งนี้
สถาบันการศึกษาทางไกล จัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ดำเนินการจัดการศึกษาตามนโยบายของ สำนักงาน กศน. นโยบาย
กระทรวงศ ึกษาธ ิการ โดยใช แนวคิดการจ ัดการศึกษาออนไลน ทฤษฎ ีการเร ียนร ู ผ ู  ใหญ   
และแนวทางการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 จัดกระบวนการเรียนรูตามความหลากหลาย 
ยืดหยุน และบูรณาการ เห็นความสำคัญในการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา นำ
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เทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมือการเรียนรู ในการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกชวงวัย ใหสามารถ
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ไดทั่วถึงทุกพื้นที่ ตรงกับความตองการของผูเรียน เกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชน สอดคลองกับ ชนินทร ตั้งพานทอง (2560 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัย
ท่ีมีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลนเพ่ือเสริมการเรียนการสอน โดยศึกษาปจจัยความสำเร็จของ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลนเพื่อเสริมการเรียนการสอน พบวา 
ปจจัยคุณภาพ 3 ดาน ไดแก ดานคุณภาพของระบบ ดานคุณภาพสารสนเทศ และดานคุณภาพการ
บริการ มีอิทธิพลตอการใชงานและความพึง พอใจของผูใชงานบทเรียนออนไลน เพ่ือเสริมการเรียน
การสอนผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพื่อมหาชน การใชงานและความพึงพอใจของผูใชงานมี
ความส ัมพ ันธ ก ันเช ิงบวก การใช งานและความพึงพอใจของ ผ ู  ใช งานม ีความส ัมพ ันธ  
เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลนแตมีความสัมพันธ กันนอย และยัง
พบอีกวาความพึงพอใจของผูใชงานเทานั้นที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ ผูใชงาน
บทเรียนออนไลน แตการใชงานไมมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูใชงานบทเรียนออนไลน 
และทิพยเกศร บุญอำไพ (2540) ไดศ ึกษาการพัฒนาการระบบการสอนเสริมทางไกลผาน
อินเตอรเน็ต พบวา ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเรียนจากการสอนเสริมทางไกลผาน อินเตอรเน็ตอยู
ในเกณฑ “เห็นดวยมาก” 

2. จากผลการวิจัย พบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีตอรูปแบบการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน ของ
สถาบันการศึกษาทางไกล จำแนกตามเพศ พบวา นักศึกษาของสถาบันการศึกษาทางไกล เพศหญิง
และเพศชาย มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ทั้งนี้เอาจเปนเพราะนักศึกษาชาย
และหญิงมีความเสมอภาคกันในทุกๆ ดาน เชน การเรียนการสอน การใหคำปรึกษาแนะนำ การ
ไดรับบริการการสถานศึกษา สอดคลองกับกนกวรรณ มณีฉาย, แสงดาว ประสิทธิสุข (2560) ไดทำ
วิจัยเรื ่อง ปจจัยที ่มีผลตอความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) ของพนักงาน
ธนาคารออมสิน เขตสรุาษฎรธาน ี ปจจัยสวนบุคคลกับความพึงพอใจ ในการเรียนรูแบบ ออนไลน (e-
learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฎรธานี พบวา เพศ ระดับ การศึกษา และแผนกท่ี
ปฏิบัติงานปจจุบัน ท่ีแตกตางกันของผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน 
(e-learning) ไมแตกตางกัน 
  เมื ่อจำแนกตามระดับการศึกษา พบวามีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการศึกษา
ออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน โดยนักศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับสูงกวานักศึกษานักศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย อาจเปนเพราะนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความมุงมั่นในการเรียน
เพื่อใหจบการศึกษาในระดับที่สูงขึ ้นในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สอดคลองกับงานวิจัยของ
พงสัญญ วีระไวทยะ (2548) เรื่องการศึกษาคุณภาพของการใหบริการขาวสารของการทองเท่ียงแหง
ประเทศ ไทยกรณีศึกษา: ศูนยบริการขาวสารการทองเที ่ยว ททท. 1672 ผลการวิจัยพบวา
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ผ ู  ร ับบร ิการท ี ่ มี  ระด ับการศ ึกษาต างก ัน ม ีความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับค ุณภาพการบร ิการ 
ของศูนยการบริการขาวสาร การทองเท่ียว ททท. 1672 ไมแตกตางกัน 
  เมื่อจำแนกตามอายุ  พบวานักศึกษาที่มีอายุตางกัน มีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัด
การศึกษาออนไลน ของสถาบันการศึกษาทางไกล โดยรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ งานวิจัย
ของกรธนวัฒน วุฒิญาณ (2560) เรื่องความพึงพอใจการเรียนภาษาอังกฤษแบบออนไลนผานทาง
โปรแกรม Skype ของนกัเรียนในสถาบันสอนภาษา ECC พบวาปจจัยลักษณะสวนบุคคล ดานอายุท่ี
ตางกัน มีผลตอความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษ ผานการใชโปรแกรม Skype ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ดานครูการศึกษาทางไกลออนไลน ควรคัดเลือกบุคคลท่ีมีความรูและทักษะในการใช
สื่อ อุปกรณเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนออนไลน 
 1.2 ดานผูเรียนทางไกลออนไลน ควรคัดเลือกบุคคลที่มีความพรอมในการเรียน มี
อุปกรณในการรับสื่อการเรยีนรูผานระบบออนไลน 
 1.3 ดานแหลงเรียนรูออนไลน ควรจัดทำ จัดหาแหลงเรียนรูที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียน
ไดเรียนรูไดครอบคลุมเนื้อหาบทเรียน 
 1.4 ดานกิจกรรมพัฒนาตนเอง ควรจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลายท่ีผูเรียนสามารถ
เลือกทำกิจกรรมท่ีตนเองสนใจและถนัด 
 1.5 ดานการวัดผลและประเมินผล ควรมีการวัดผลการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ ทั้งกอน
เรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน 
 1.6 ดานการสอนเสริมออนไลน ควรมีการสอนเสริมออนไลนอยางตอเนื่องในวิชาท่ียาก 
 1.7 ดานการใหคำปรึกษาออนไลน ควรมีขอมูลคำตอบในคำถามที่ผูเรียนถามบอยให
ผูเรียนไดศึกษาดวยตนเองในระบบออนไลน 
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาการจัดการศึกษาทางไกล ดวยระบบออนไลน เฉพาะรายวิชาใดวิชา
หนึ่ง เพ่ือประโยชนในการพัฒนาศักยภาพผูเรียนตอไป 
 2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการจัดการศึกษา ดวยระบบออนไลน โดยการใช
โปรแกรมท่ีแตกตางกัน เพ่ือเปนประโยชนในการพัฒนาระบบการจดัการศึกษาออนไลน 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสรางของแรงจูงใจใน

การทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอองคกรที่มีตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน

ธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร โดยงานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณดวยวิธีการวิจัย

เชิงสำรวจ ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขต

สมุทรสาคร จำนวน 100 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม การหาคาสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบัคมีคาอยูระหวาง 0.700-0.899 และสถิติที่ใชในการวิจัย คือ การวิเคราะหดวย

คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหสมการโครงสรางดวยโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการทำงานมีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอ

องคกร ความภักดีตอองคกรและคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (คาอิทธิพลทางตรงเทากับ 

0.433, 0.396 และ 0.239) โดยแรงจูงใจในการทำงานก็มีอิทธิพลทางออมตอคุณภาพการใหบริการ

ของพนักงาน (คาอิทธิพลทางออมเทากับ 0.259) นอกจากนี้ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรง

ตอความภักดีตอองคกรและคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (คาอิทธิพลทางตรงเทากับ 0.359 

และ 0.225) โดยความผูกพันตอองคกรก็มีอิทธิพลทางออมตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน 

(คาอิทธิพลทางออมเทากับ 0.105) และความภักดีตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการ

ใหบริการของพนักงาน (คาอิทธิพลทางตรงเทากับ 0.292) 

คำสำคัญ (Keywords) : แรงจูงใจในการทำงาน; ความผูกพันตอองคกร; ความภักดีตอองคกร 
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Abstract  

The aims of this study were to investigate the structural model correlation of 
job motivation, organizational commitment, and organizational loyalty toward service 
quality of staff in a state enterprise bank in Samut Sakhon branch. This study was 
qualitative survey research, collecting the data from 100 samples of staff in a state 
enterprise bank in Samut Sakhon branch. The research instrument used in the study 
was a questionnaire. Cronbach’s alpha coefficient scales were from 0.700 to 0.899. 
Statistics used in the study was percentage, means, standard deviation, and structural 
equation model with statistic software program analyses. Research findings revealed 
that: job motivation had directly affected on organizational commitment, 
organizational loyalty, and service quality of staff (direct influence determined to be 
0.433, 0.396 and 0.239); whereas, job motivation had indirectly affected on service 
quality (indirect influence determined to be 0.259). Additionally, organizational 
commitment had directly affected on organizational loyalty and service quality of 
staff (direct influence determined to be 0.359 and 0.225); whereas organizational 
commitment had indirectly affected on service quality (indirect influence determined 
to be 0.105); and organizational loyalty had directly affected on service quality (direct 
influence determined to be 0.292). 
Keywords: Job Motivation; Organizational Commitment; Organizational Loyalty 

 

บทนำ (Introduction) 

สถาบันการเงินเฉพาะกิจเปนสถาบันการเงินของรัฐที ่มีกฎหมายเฉพาะจัดตั ้งขึ ้น เพ่ือ
ดำเนินการตามนโยบายของรัฐในการพัฒนาสงเสริมเศรษฐกิจและสนับสนุนการลงทุนตาง ๆ ซึ่งอยู
ภายใตการกำกับดูแลของกระทรวงการคลัง (อิสรกุล อุณหเกตุ, 2558) และจากการศึกษาวิจัยใน
ครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษากับสถาบันการเงินเฉพาะกิจที่เปนธนาคารหนึ่งในสี่ของธนาคารรัฐวิสาหกิจท่ี
ใหบริการทางการเงินและใหสินเชื่อ เนื่องจากธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งนี้เปนสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจท่ีไดรับรางวัลดีเดน โดยสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลังได
มอบรางวัลสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐวิสาหกิจยอดเยี่ยมประจำป 2562 ซึ่งเปนรางวัลที่มอบ
ใหแกสถาบันการเงินท่ีสะทอนความเปนองคกรดีเดน อีกท้ังยังไดรับรางวัลผูนำองคกรดีเดนประจำป 
2562 ดวยเชนกัน (ธนาคารอาคารสงเคราะห, 2563) 

ธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาครก็ถือเปนสถาบันการเงินที่มีอัตราการเติบโต
เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง โดยพันธกิจหลักของธนาคารจะมุงเนนการใหบริการรับฝากเงินและการให
สินเชื่อท่ีมีระบบการใหบริการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ (วินัสยา สุริยาธานินทร, 2558) แตจากผลการ
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สำรวจความพึงพอใจในการใหบริการของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร
ประจำป 2563 พบวา ผูใชบริการของธนาคารมีระดับความพึงพอใจในการใหบริการของพนักงาน
โดยรวมคิดเปนรอยละ 96.28 โดยผูใชบริการดานเงินฝากและดานสินเชื่อมีระดับความพึงพอใจใน
การใหบริการของพนักงานใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 96.01 และรอยละ 96.67 ตามลำดับ แตเม่ือ
ทำการเปรียบเทียบในป 2562 พบวา ผูใชบริการของธนาคารในป 2563 มีระดับความพึงพอใจใน
การใหบริการของพนักงานโดยรวมลดลงจากป 2562 ซึ่งคิดเปนรอยละ 97.12 (ธนาคารอาคาร
สงเคราะห, 2563) ดังนั้นจึงทำใหธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาครไดเล็งเห็นถึง
ความสำคัญของคุณภาพการใหบริการของพนักงาน จึงมีนโยบายมุงเนนสนับสนุนการบริการใหเกิด
คุณภาพการใหบริการของพนักงานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซึ่งคุณภาพการใหบริการของพนักงาน
เปนหนึ่งในประเด็นของธุรกิจที่ใหบริการดานการเงินการธนาคารที่กลายเปนประเด็นของการวิจัย
ทางวิชาการในรอบกวาสามทศวรรษ ซึ่งในชวงที่ผานมาไดใหความสนใจอยางมากกับความตองการ
ของผูใชบริการในแงของคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (Majid & Mohammad, 2018) 

จากการศึกษาวิจัยในอดีตที่ผานมา พบวา การที่จะสรางใหพนักงานเกิดการใหบริการที่มี
คุณภาพไดนั้นจำเปนตองอาศัยปจจัยแรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร และความภักดี
ตอองคกรที่จะทำใหพนักงานมีคุณภาพการใหบริการที่สามารถตอบสนองความตองการของผูใช 
บริการและเปนทางเลือกใหกับผูใชบริการที่หลากหลายมากขึ้น (Nasiri, Najafbagy & Nasiripour, 
2015) โดยแรงจูงใจในการทำงานจะเปนพลังเสริมในการเพิ่มศักยภาพของพนักงานที่มีผลตอความ
ผูกพันตอองคกรในระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนนำไปสูความภักดีตอองคกรของพนักงานที่จะทำใหเกิด
คุณภาพการใหบริการที่ดีที่จะนำไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด (อภิทิพย เรืองพรวิสุทธ 
และธัญนันท บุญอยู, 2562) และนอกจากนี้ความผูกพันตอองคกรของพนักงานก็ยอมที่จะทำใหเกิด
คุณภาพการใหบริการท่ีดี ซ่ึงเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนาและยกระดับความสามารถในการแขงขัน
ของธุรกิจการใหบริการ เชนเดียวกับการศึกษาของเดชพงศ โพธิสุวรรณ (2560) ที่วา แรงจูงใจใน
การทำงานและความผูกพันตอองคกรของพนักงานจะมีความสัมพันธที ่จะทำใหพนักงานระดับ
ปฏิบัติการเกิดความภักดีตอองคกรเพิ่มสูงขึ้น และจะทำใหพนักงานเกิดความตั้งใจในการทำงาน
เพิ่มขึ้นดวย (อัจฉรา เฉลยสุข, 2556) และจากการศึกษาวิจัยของ Majid & Mohammad (2018) 
กลาววา ความภักดีตอองคกรของพนักงานมีผลในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอคุณภาพการใหบริการ
ของพนักงานท่ีมีตอลูกคา และองคกรท่ีจะประสบความสำเร็จไดนั้นตองมุงเนนผลลัพธโดยตรงท่ีเกิด
จากความภักดีตอองคกร ซึ่งความสัมพันธเชิงบวกของความภักดีตอองคกรของพนักงานจะทำให
พนักงานเต็มใจที่จะใหบริการที่กอใหเกิดคุณภาพการใหบริการที่ดีที่จะทำใหลูกคาประทับใจและ
สามารถนำไปสูความสำเร็จแกองคกรได (Nasiri, Najafbagy & Nasiripour, 2015) 

ดังนั้นจากการสำรวจความคิดเห็นของธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร
ขางตนที่พบวา ผูใชบริการของธนาคารมีระดับความพึงพอใจในการใหบริการของพนักงานโดยรวม
ลดลงจากปกอน โดยผูใชบริการดานเงินฝากและดานสินเชื่อมีระดับความพึงพอใจในการใหบริการ
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ของพนักงานลดลงในระดับที่ใกลเคียงกัน จึงทำใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลเชิงโครงสรางของ
ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร 
เพ่ือเสริมสรางองคกรใหมีคุณภาพการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถสรางความพึงพอใจใน
การใหบริการใหเกิดกับผูใชบริการของธนาคารโดยตรง เพื่อรักษาฐานลูกคาและเพิ่มจำนวนลูกคา
ของธนาคารใหคงอยูและเพ่ิมข้ึนอยางยั่งยืนในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 เพื่อศึกษาความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสรางของแรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอ

องคกร ความภักดีตอองคกรที่มีตอคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่ง

ในเขตสมุทรสาคร 

 

สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

 สมมติฐานท่ี 1 (H1) แรงจูงใจในการทำงานมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกร 
 สมมติฐานท่ี 2 (H2) แรงจูงใจในการทำงานมีอิทธิพลตอความภักดีตอองคกร 
 สมมติฐานท่ี 3 (H3) แรงจูงใจในการทำงานมีอิทธิพลตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน 
 สมมติฐานท่ี 4 (H4) ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลตอความภักดีตอองคกร 
 สมมติฐานท่ี 5 (H5) ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน 
 สมมติฐานท่ี 6 (H6) ความภักดีตอองคกรมีอิทธิพลตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากรที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ พนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ ่งในเขต
สมุทรสาคร จำนวนท้ังสิ้น 120 คน และกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ พนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจ
แหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร จำนวน 100 คน โดยผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามแนวคิด
ของมนตรี  พิริยะกุล (2553) ซ่ึงไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางดังนี้  
 

ถา จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด ≤ 2 กำหนดใหขนาดตัวอยาง (n) ≥  200 
 จำนวนตัวแปรแฝง      
ถา จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด > 3 กำหนดใหขนาดตัวอยาง (n) ≤  100 
 จำนวนตัวแปรแฝง      
ในท่ีนี ้ จำนวนตัวแปรสมการมาตรวัด 

= 
27 

= 6.75 
    

 จำนวนตัวแปรแฝง 4     
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 เนื่องจากงานวิจัยในอดีตไดนำเสนอจำนวนกลุมตัวอยางที่มีความเหมาะสมสำหรับการ

ประเมินสมการโครงสรางดวยวิธีตัวแบบเสนทางกำลังสองนอยที่สุดบางสวน คือ จำนวนระหวาง 

100-200 ตัวอยาง เพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่มีความเปนตัวแทนที่ดีและเหมาะสม (Sarstedt et al., 

2014) และจากประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีจำนวนจำกัด อีกทั้งมีขอจำกัดดานเวลาในการเก็บ

แบบสอบถาม จึงทำใหการวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดขนาดกลุมตัวอยางเทากับ 100 ตัวอยาง 

 2. การสุมตัวอยาง  
  การสุมตัวอยางครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการสุมตัวอยางออกเปน 2 ขั้นตอน โดยขั้นตอน  

ที่ 1 ผูวิจัยไดทำการสุมตัวอยางดวยวิธีสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซึ่งไดเลือก

สุมประชากรในธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร โดยใชสูตรการคำนวณหาจำนวนกลุม

ตัวอยางในแตละชั้นภูมิดังตารางท่ี 1 

 
 

จำนวนตัวอยางในแตละสาขา = 
จำนวนตัวอยางท้ังหมด x จำนวนประชากรกลุมยอย 

จำนวนประชากรท้ังหมด 
 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยางของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร 

สาขา จำนวนประชากร จำนวนกลุมตัวอยาง 
1. สาขาในจังหวัดนครปฐม 45 37 

2. สาขาในจังหวัดสมุทรสาคร 20 17 

3. สาขาในจังหวัดกาญจนบุรี 20 17 

4. สาขาในจังหวัดสมุทรสงคราม 15 12 

5. สาขาในจังหวัดราชบุร ี 20 17 

รวม 120 100 

 

  เมื ่อผู วิจัยไดทำการคำนวณกลุมตัวอยางตามวิธีสุ มแบบชั้นภูมิแลวไดจำนวนกลุม

ตัวอยางตามตารางขางตน ผูวิจัยจึงดำเนินการขั้นที่ 2 โดยไดดำเนินการสุมตัวอยางแบบอยางงาย 

(Simple Random Sampling) โดยวิธีแจกแบบสอบถามตามจำนวนของกลุมตัวอยางในแตละสาขา 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  ในการศึกษาครั้งนี้ใชเครื่องมือวิจัยท่ีเปนแบบสอบถามชนิดปลายปดท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน
ตามการทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดของการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว โดยจำแนก
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แบบสอบถามเปน 5 สวน คือ สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการทำงาน ซึ่งเปนคำถาม
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) มีขอคำถาม 5 ขอ โดยใหเลือกคำตอบเพียงคำตอบเดียวท่ีเปน
จริงมากที่สุด สวนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อวัดระดับแรงจูงใจในการทำงาน โดยพัฒนามาจากแบบวัด
ของอริญชญา วงศใหญ (2558) มีจำนวน 8 ขอ สวนท่ี 3 แบบสอบถามเพ่ือวัดระดับความผูกพันตอ
องคกร โดยพัฒนามาจากแบบวัดของจรรยา หวงเทศ (2558) มีจำนวน 7 ขอ สวนท่ี 4 แบบสอบถาม

เพื่อวัดระดับความภักดีตอองคกร โดยพัฒนามาจากแบบวัดของเดชพงศ โพธิสุวรรณ (2560) มี

จำนวน 5 ขอ และสวนท่ี 5 แบบสอบถามเพ่ือวัดระดับคุณภาพการใหบริการ โดยพัฒนามาจากแบบ

วัดของปณณวัชร พัชราวลัย (2558) มีจำนวน 7 ขอ ซ่ึงแบบสอบถามดังกลาวในแตละสวนมีลักษณะ

ของขอคำถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และเปนคำถามท่ีแสดงระดับการ
วัดขอมูลอันตรภาค (Interval Scale) ท่ีมีเกณฑการกำหนดคาระดับ คือ “นอยที่สุด ใหคะแนน 1 
คะแนน” “นอย ใหคะแนน 2 คะแนน” “ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน” “มาก ใหคะแนน 4 
คะแนน” “มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน” 
 4. การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

  ผูวิจัยไดทำการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยไดแบงการทดสอบเปน 2 ข้ันตอน คือ 

ขั้นที่ 1 การวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ

นิยามเชิงปฏิบัติการ (Item-Objective Congruence: IOC) ดวยการนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นไป

ใหผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน เปนผูพิจารณาคุณภาพของขอคำถาม ซ่ึงไดมีการกำหนดใหขอคำถาม

ที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป เปนขอคำถามที่มีความเหมาะสม โดยผลการพิจารณา

พบวา แรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอองคกร และคุณภาพการ

ใหบริการ มีคาระหวาง 0.67-1.00 และข้ันท่ี 2 การวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน โดยนำแบบสอบถามท่ี

ไดมาปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง จำนวน 20 ชุด เพื่อดำเนินการหาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามดวยการวัดความคงที่ภายใน โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคตามเกณฑท่ี

กำหนดไวจะตองไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach ท่ีมีคาไมนอยกวา 0.70 แสดงวา แบบสอบ  

ถามมีความคาความเชื่อมั่นสูงและผานเกณฑที่ยอมรับได ซึ่งผลการทดสอบคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของ Cronbach พบวา แรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอองคกร และ

คุณภาพการใหบริการ มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.700-0.899 และหลังจากนั้นผูวิจัยไดนำ

แบบสอบถามฉบับสมบูรณไปสอบถามกับกลุมตัวอยางท่ีไดกำหนดไว 

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดดำเนินการประสานกับบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เพื่อขอ
หนังสือความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนำแบบสอบถามไปแจกกับพนักงานธนาคาร



ห น้ า  |  167  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

รัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร จำนวน 100 คน โดยการวิจัยครั้งนี้ไดดำเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูลตั้งแตเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม พ.ศ. 2564 และมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามรอยละ 
100 หลังจากนั้นผูวิจัยไดนำแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาท้ังหมด มาตรวจสอบความถูกตองและความ
สมบูรณของแบบสอบถาม และนำมาวเิคราะหขอมูลตอไป 
 6. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

  ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณ
มาลงขอมูลในโปรแกรมสำเร็จรูป โดยการวิเคราะหขอมูลดวย 1) สถิติพรรณนาจะประกอบดวย 
การแจกแจงความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และ 2) สถิติเชิงอนุมานจะเปนสถิติที่ใชการวิเคราะหหาความ 
สัมพันธตัวแบบเชิงโครงสรางและทดสอบตัวแปรตาง ๆ โดยใชโปรแกรม ADANCO 
   
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. สรุปผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
จำนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 65.00 มีอายุอยูระหวาง 36-45 ป จำนวน 48 คน คิดเปนรอยละ 
48.00 สวนใหญมีสถานภาพโสด จำนวน 56 คน คิดเปนรอยละ 56.00 มีระดับการศึกษาอนุปริญญา
หรือสูงกวาอนุปริญญา จำนวน 86 คน คิดเปนรอยละ 86.00 และมีระยะเวลาในการทำงานอยู
ระหวาง 6-10 ป จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 52.00  
 2. สรุปผลการวิเคราะหระดับของแรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดี
ตอองคกร และคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร
โดยรวมดวยคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงปรากฏผลดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับโดยรวมของคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตัวแปร/มาตรวัด X  SD ระดับ 
แรงจูงใจในการทำงาน 3.99 0.419 มาก 
ความผูกพันตอองคกร 4.13 0.343 มาก 
ความภักดีตอองคกร 3.98 0.434 มาก 
คุณภาพการใหบริการ 4.38 0.335 มาก 

 
จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา แรงจูงใจในการทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอ

องคกร และคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาครโดย
รวมอยูในระดับมากทุกประเด็น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99, 4.13, 3.98 และ 4.38 ตามลำดับ และมี
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.419, 0.343, 0.434 และ 0.335 ตามลำดับ  
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 3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสราง ซ่ึงเปนผลการวิเคราะหความสัมพันธ
โดยสัมประสิทธิ์ความถดถอยอิทธิพลทางตรงและทางออมท่ีมีตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน
ธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร โดยผลการวิเคราะหเปนดังนี้ 

 
 
 
 
 

 

  

 

 

 

ภาพท่ี 1 เสนทางความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสราง 

 
จากภาพที่ 1 แสดงเสนทางความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสราง พบวา 1) แรงจูงใจในการ

ทำงาน (JM) มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร (OC) ความภักดีตอองคกร (OL) และ
คุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) มีคาเทากับ 0.433, 0.396 และ 0.239 และมีอิทธิผล

ทางออมตอความภักดีตอองคกร (OL) และคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) มีคาเทากับ 
0.155 และ 0.259 ตามลำดับ 2) ความผูกพันตอองคกร (OC) มีอิทธิพลทางตรงตอความภักดีตอ

องคกร (OL) และคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) มีคาเทากับ 0.359 และ 0.225 และมี

อิทธิผลทางออมตอคุณภาพการใหบริการ (QS) มีคาเทากับ 0.105 และ 3) ความภักดีตอองคกร 

(OL) มีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) มีคาเทากับ 0.292 

 4. สรุปผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพันธตัวแบบเชิงโครงสรางของแรงจูงใจในการ

ทำงาน ความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอองคกรที่มีตอคุณภาพการใหบริการของพนักงาน

ธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยไดดัง

ตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

สัมประสิทธิ์ 
เสนทาง (Coef.) 

คา t-test ผลลัพธ 

H1 JM  OC  0.433*** 4.662 สนับสนุน 
H2 JM  OL  0.396*** 4.184 สนับสนุน 
H3 JM  QS  0.239** 2.187 สนับสนุน 
H4 OC  OL  0.359*** 3.481 สนับสนุน 
H5 OC  QS  0.225* 1.722 สนับสนุน 
H6 OL  QS  0.292** 2.443 สนับสนุน 

หมายเหตุ (* หมายถึง p-value ≤ 0.10 หรือ คา t ≥ 1.65); (** หมายถึง p-value ≤ 0.05 หรือ คา 
t ≥ 1.96); (*** หมายถึง p-value ≤ 0.01 หรือ คา t ≥ 2.58 
  
 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา 1) แรงจูงใจในการทำงาน (JM) มีอิทธิพลตอความผูกพันตอ
องคกร (OC) ความภักดีตอองคกร (OL) และคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) โดยมีคา t-
test เทากับ 4.662, 4.184 และ 2.187 ตามลำดับ 2) ความผูกพันตอองคกร (OC) มีอิทธิพลตอ
ความภักดีตอองคกร (OL) และคุณภาพการใหบริการของพนักงาน (QS) โดยมีคา t-test เทากับ 
3.481 และ 1.722 ตามลำดับ และ 3) ความภักดีตอองคกร (OL) มีอิทธิพลตอคุณภาพการใหบริการ
ของพนักงาน (QS) โดยมีคา t-test เทากับ 2.443 ซึ่งจากผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา เมื่อองคกร
ตองการใหพนักงานมีการใหบริการที่มีคุณภาพจำเปนอยางยิ่งที่องคกรตองมุงสรางใหพนักงานเกิด
แรงจูงใจในการทำงาน เพื่อนำไปสูความผูกพันตอองคกรและเกิดความจงรักภักดีตอองคกร โดย
ปจจัยเหลานี้จะสงผลใหพนักงานเกิดการใหบริการที่มีคุณภาพที่สามารถสรางใหองคกรมีผลการ
ดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากวัตถุประสงคของการศึกษา พบวา เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยแรงจูงใจในการ
ทำงานมีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร ความภักดีตอองคกรและคุณภาพการใหบริการ
ของพนักงาน นอกจากนี้ความผูกพันตอองคกรก็มีอิทธิพลทางตรงตอความภักดีตอองคกรและ
คุณภาพการใหบริการของพนักงาน เนื่องจากองคกรไดมีการสรางสภาพแวดลอมตาง ๆ ภายใน
สถานที่ทำงานที่เหมาะสม และไดมีการมอบหมายงานใหพนักงานสามารถใชความคิดไดอยางอิสระ 
ตลอดจนทำใหพนักงานรูสึกถึงความภักดีตอองคกรท่ีทำใหเกิดความสุขท่ีไดปฏิบัติงานในองคกรแหง
นี้และพรอมที่จะใหบริการแกผูใชบริการใหมีคุณภาพสูงขึ้น เพื่อรักษาผลประโยชนขององคกรทุก
เมื่อ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ Yundong (2015) ท่ีวา พนักงานที่ไดรับแรงจูงใจในการ
ทำงานดานความม่ันคงในงานและสภาพแวดลอมในการทำงานจะมีผลนำไปสูความผูกพันตอองคกร
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และความภักดีตอองคกรในระดับที่สูงขึ้น (วันใหม ทิพโอสถ, วิสุทธิ์ สุนทรกนกพงศ และณัฐวุฒิ 
โรจนนิรุตติกุล, 2558) นอกจากนี้ Sugini et al. (2018) ก็พบวา แรงจูงใจในการทำงานในระดับสูง
จะมีความเต็มใจท่ีจะรวมมือกันใหบริการดวยความกระตือรือรน ซ่ึงจะมีผลตอคุณภาพการใหบริการ
ของพนักงานและทำใหองคกรบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไว สวนการศึกษาของ Majid & 
Mohammad (2018) ก็พบวา ความผูกพันตอองคกรของพนักงานมีผลในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญ
ตอความภักดีตอองคกรและมีผลในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญตอคุณภาพการใหบริการของพนักงานท่ี
มีตอลูกคาดวยเชนกัน (Nasiri, Najafbagy & Nasiripour, 2015) 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1.1 ผูบริหารควรมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถของพนักงานแตละ

คน และใหคำปรึกษาพรอมกับชี้แนะแนวทางการแกไขปญหา เพื่อใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ

ตามเปาหมายท่ีกำหนดไว 

 1.2 ผูบริหารควรท่ีจะปฏิบัติตอพนักงานอยางเทาเทียมกัน ท้ังในเรื่องการมอบหมายงาน

ที่เหมาะสมกับความสามารถของบุคคลนั้น ๆ ทั้งการใหรางวัลและยกยองชมเชย เพื่อทำใหผูปฏิบตัิ

เกิดความรูสึกวาตนมีความสำคัญตอองคกรเทากับพนักงานคนอ่ืน 

  1.3 ผูบริหารควรสงเสริมใหพนักงานเกิดการทำงานที่สามารถสรางทักษะและความ

ชำนาญในเรื่องของเอกสาร มีการตรวจสอบความถูกตองของเอกสารลูกคาอยางครบถวน ตลอดจน

มุงเนนใหพนักงานมีความระมัดระวังในดานของขอมูลลูกคาอยางเขมงวด 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาถึงปจจัยดานทัศนคติและดานลักษณะงานที่มีผลตอ

คุณภาพการใหบริการเพิ่มเติมจากปจจัยความผูกพันตอองคกรและความภักดีตอองคกร เพื่อให

ทราบถึงขอมูลภาพรวมในชิงลึกมากข้ึน 

  2.2 การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาขยายขอบเขตของประชากรที่ใชในการศึกษา ซึ่งจาก
เดิมศึกษากับพนักงานธนาคารรัฐวิสาหกิจแหงหนึ่งในเขตสมุทรสาคร และการวิจัยครั้งตอไปควร
ศึกษากับประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อใหทราบถึงขอมูลการใหบริการในมุมมองของ
ภาพรวมท่ีกวางข้ึน  
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การประยุกตใชการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของ 
ธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

Application of Managerial Accounting Affecting the Success of 
Construction Business Organizations of Small and Medium Enterprises 

in the Northern Region of Thailand 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั ้งนี ้ มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาระดับการการประยุกตใชการบัญชีบริหาร 
ความสำเร็จของธุรกิจและศึกษาปจจัยการประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจ
รับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ประชากรและกลุม
ตัวอยาง ไดแก กลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งเปนลูกคาของธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ที ่เขารวมโครงการ “สินเชื ่อเพื ่อพัฒนาผลิตภาพการผลิต 
(Productivity Improvement Loan)” ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศ
ไทย (ธพว.) ของภาคเหนือตอนบน ทั้งหมด 8 จังหวัดไดแก เชียงราย เชียงใหม แพร นาน พะเยา 
ลำปาง แมฮองสอน ลำพูน จำนวน 400 คน โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางใชวิธีการกำหนดขนาด
กลุมตัวอยาง โดยใชสูตร Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิง
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ปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ การ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร 
และระดับความสำเร็จของของธุรกิจรับเหมากอสราง อยูในระดับมาก การประยุกตใชการบัญชีบริหาร
ที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
ตอนบน มีความสัมพันธเชิงบวก ตัวแปรที่ไดรับการสนับสนุนในความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดาน
การตัดสินใจ และดานการจัดการตนทุน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keyword): การบัญชีบริหาร; ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก; ภาคเหนือตอนบน 
 
Abstract 
 The objectives of this research are to study the level of application of managerial 
accounting, level of the success of the business and study the application factors of 
managerial accounting affecting the success of construction business organizations of 
Small and Medium Enterprises in the Northern region of Thailand. The population and 
sample of this research were the Small and Medium Enterprises who are also the 
customers and participating in the “Productivity Improvement Loan” of the Small and 
Medium Enterprise Development Bank of Thailand in 8 provinces; including Chiang Rai, 
Chiang Mai, Phrae, Nan, Phayao, Lampang, Mae Hong Son and Lamphun with the total 
of 400 samples. This research used the sample size determination technique of Taro 
Yamane at 95% confidence level to determine the sample size. The research tools were 
both the checklist questionnaire and also the 5-level rating scale. For the quantitative 
date, the researchers analyzed by the descriptive statistic, frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and multiple regression analysis. The researchers found out the 
results that the level of the opinions on the application of managerial accounting and 
the level of success of the construction business are at a high level. Moreover, the 
application of managerial accounting affecting the success of construction business 
organizations of Small and Medium Enterprises in the Northern Region of Thailand have 
a positive relationship. The variables that support the success of the construction 
businesses of Small and Medium Enterprises in the Northern Region of Thailand are 
including planning aspect, control aspect, decision-making aspect and cost management 
aspect with statistically significant at a level of 0.05. 
Keywords: Managerial Accounting; Small and Medium Enterprises; Northern Region 
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บทนำ (Introduction) 
  สถานการณจากผลกระทบของ COVID-19 ที่มีกับเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก ธุรกิจ
รับเหมากอสรางสวนใหญอาจจะไมไดรับผลทางลบรุนแรงในระยะสั้น เนื่องจากมีสัญญางานกอสราง
ในมืออยู ธุรกิจและหนางานยังดำเนินการไดปกตินอกชวงเวลาเคอรฟว ลูกคางานเอกชนบาง
อุตสาหกรรม เชน  กลุมโรงแรมทองเท่ียวและนันทนาการ อาจจะไดรับผลกระทบทางตรงจากวิกฤต
ครั้งนี้ สงผลใหงานกอสรางใหมอาจถูกชะลอเลื่อนหรือปรับรูปแบบเปนงานปรับปรุงรีโนเวทแทนงาน
กอสรางโครงการภาคเอกชนก็คงชะลอตัวลงตามสภาพเศรษฐกิจและรอการดูดซับปริมาณที่พัก
อาศัยที่เหลืออยูในตลาด โดยเฉพาะตลาดคอนโดมีเนียม ที่มีแนวโนมเปดโครงการใหมลดลง แต
โครงการที่กำลังกอสรางก็เรงกอสราง เพื่อเรงสงมอบกันอยางเต็มท่ี นอกจากนี้ยังมีปญหาแรงงาน
หนีกลับตางจังหวัด ตางประเทศ หลังมาตรการลอคดาวน การสะดุดของซัพพลายเชนวัสดุกอสราง
นำเขาจากตางประเทศ ซึ ่งเปนเพียงระยะสั ้น ปจจุบันสถานการณโดยรวมผู ประกอบการใน
อุตสาหกรรมกอสราง ยังไมถึงกับย่ำแยเหมือนกับบางอุตสาหกรรม แตนี ่เปนสัญญาณให
ผูประกอบการกอสรางจำเปนตองเรงปรับตัว ควบคุมงบประมาณ สำรองเงินสด ดูแลวินัยการเงิน
อยางเครงครัด ในกรณีที่สถานการณยืดเยื้อหรือเกิดการระบาดรอบใหมในปหนา งานในมือทยอย
หมดลง งานโครงการใหมกำลังจะมีการดำเนินการตามงบประมาณ ถึงแมงานกอสรางภาคเอกชนจะ
ชะลอตัวไปบาง แตมาตรการกระตุนเศรษฐกิจหลังวิกฤต COVID-19 ที่รัฐบาลเตรียมนำมาใชใน
ระลอกถัดไป คือ การลงทุนกอสรางภาครัฐ การสรางสาธารณูปโภคที่สำคัญตอการเปลี่ยนแปลง
ประเทศ ท้ังดานสาธารณสุข คมนาคม ชลประทาน เนื่องจากการนำงบประมาณมาใชในการกอสราง
กอใหเกิดผลทวีคูณตอระบบเศรษฐกิจหลายตอเกิดการจางแรงงานจำนวนมาก ตลอดทั้งซัพพลาย
เชนวัสดุกอสรางตาง ๆ สินคาอุปโภคบริโภคที่เกี่ยวของ ดังนั้นงานกอสรางภาครัฐ และโครงการเม
กะโปรเจค โครงการรวมลงทุนระหวางภาครัฐและเอกชน (PPP) จะเปนตัวขับเคลื่อนหลักของ
อุตสาหกรรมกอสรางในป 2563-2564 จะทำใหเกิดการแขงขันอยางรุนแรงในการประมูลงาน
ภาครัฐ การกระจุกตัวของงบประมาณในบางกระทรวง หรืองานกอสรางบางประเภทรวมท้ังการเขา
มาแขงขันจากผูรับเหมาตางชาติที่มาในรูปแบบของกิจการรวมคา การแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นกับ
ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางควรจะตองดำเนินการดังนี้ คือ 1. ตรวจสอบเง่ือนไขสัญญาจาก
ผูวาจางอยางละเอียดถ่ีถวน เจาของโครงการอาจมีขออางในการบอกเลิก หรือเปลี่ยนเง่ือนไขสัญญา 
กรณีเปนคูสัญญาภาครัฐ จะมีความมั่นคงมากกวา 2. เตรียมความพรอมดานการเงิน เสริมสภาพ
คลองสำหรับการประมูลงานและดำเนินโครงการ 3. ปรับระบบการบริหารนำเทคโนโลยมีาใช พรอม
รับการเปลี่ยนแปลง การทำงานจากท่ีบาน การมีขอมูลเพ่ือการตัดสินใจอยางทันตอการตัดสินใจและ
การควบคุมตนทุนอยางละเอียดเลือกลงทุนในการเพิ่มประสิทธิภาพงานกอสรางนำเทคโนโลยีมาใช
ในดานลดระยะเวลาการกอสราง ควบคุมตนทุนคาแรงและวัสดุ และควบคุมคุณภาพงานกอสรางให
ไดตามาตรฐาน ลดการแกไขเก็บงาน (บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนไทยพาณิชย จำกัด, 2563) 
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 ผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
ตอนบนก็เชนเดียวกันท่ีเริ่มดำเนินงานและพัฒนาตนเองสูธุรกิจขนาดใหญ ซ่ึงการจะพัฒนาธุรกิจของ
ตนเองใหมีความอยูรอดไดนั้นจำเปนที่จะตองมีการบริหารงานที่ดี ทั้งการบริหารคนและการบริหาร
ดานการเงิน ซึ่งมีสวนสำคัญ รวมถึงการวางแผนกลยุทธในการดำเนินงานที่สอดคลองและยืดหยุน
ตามสถานการณทางการตลาดที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยเฉพาะการพิจารณาขอมูลทางบัญชี
บริหาร ซึ่งเปนแหลงขอมูลสำคัญในการพิจารณาวางแผนการดำเนินงาน และการวางกลยุทธเพ่ือ
ตอสูกับคูแขงขันและสถานการณตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับธุรกิจ (Waraporn N. and Somyos A., 
2015) ซึ ่งการบริหารจัดการดานการเงินของโครงการ ปจจุบันมีการนำการบัญชีบริหารมา
ประยุกตใชในสวนของกระบวนการจัดการปญหาในการดำเนินงานของผูบริหารในธุรกิจรับเหมา
กอสราง โดยบัญชีบริหารจะมีความแตกตางจากการบัญชีการเงินทั่วไป โดยการบัญชีการเงิน คือ 
การบัญชีที่เกี่ยวกับการจัดเก็บรวบรวมจำแนกและรายงานขอมูลทางการเงินที่เกิดขึ้นในอดีตใหกับ
บุคคลภายนอกท่ีตองการขอมูลทางการเงิน ในขณะท่ีการบัญชีการบริหาร จะมีหลักการเก่ียวกับการ
ใหขอมูลทางการเงินแกผู บริหารภายในธุรกิจใชในการวางแผน ควบคุมและการตัดสินใจในการ
ดำเนินกิจการตาง ๆ ของธุรกิจ ซึ่งการบัญชีบริหารจะมีความยืดหยุน สามารถนำเสนอขอมูลตาม
ความตองการของผูใช เพ่ือประโยชนสูงสุดของการนำขอมูลไปใชในการบริหารจัดการ (กชกร เฉลิม
กาญจนา, 2552)  ผูบริหารจำเปนตองมีขอมูลเพื่อใชการประกอบการพิจารณาความสำเร็จของ
ธุรกิจในหลาย ๆ ดาน ไดแก ดานการบรรลุเปาหมายตามที่ธุรกิจตั้งผลสำเร็จไว ดานการจัดหาและ
ใชทรัพยากรที่มีอยูอยางคุมคาและเพียงพอตอความตองการจนถึงดานกระบวนการปฏิบัติงานที่ได
วางแผนการปฏิบัติงานของแตละฝายตรงตามหนาในการบริหารและผลการดำเนินงานตอคุณภาพ
ของงานที่มีผลตอดานความพึงพอใจของทุกฝาย ถือวาเปนสิ่งสำคัญในการบริหารโครงการ โดย
ผูบริหารสามารถนำขอมูลท่ีใชในการประกอบการพิจารณาไดงายท่ีสุดจากระบบบัญชีมีความรวดเร็ว
และประหยัดตนทุน (Peeyapat P., 2020)  
 จากบริบทที่ไดกลาวมาแลวขางตนทำใหคณะผูวิจัยตองการศึกษาการประยุกตใชการบัญชี
บริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขต
ภาคเหนือตอนบน เพื่อการประยุกตใชการบัญชีบริหารสามารถทำใหการบริหารงานในธุรกิจมี
ประสิทธิภาพในการแกปญหาและการสนับสนุนการดำเนินงานมากขึ ้น จนกระทั ่งทำใหเกิด
ความสำเร็จในการดำเนินงานธุรกิจ โดยเฉพาะการบริการจัดการธุรกิจที่ทำใหเกิดกระบวนการดาน
การวางแผน ดานการสั่งการ ดานการตัดสินใจ ดานการควบคุมและดานการจัดการตนทุน ซึ่งทาง
ผูบริหารหรือระดับหัวหนางานตองประยุกตใชการบัญชีบริหารนี้ เพื่อใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ
เปนประโยชนตอการวางแผน การควบคุม และพัฒนาธุรกิจใหมีความเติบโตอยางยั่งยืน ตลอดจน
การพัฒนาธุรกิจใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีธุรกิจไดกำหนดไว เพ่ือให
ประสบความสำเร็จ และทำใหผูบริหารสามารถแขงขันไดอยางมีศักยภาพตอไป 
 



ห น้ า  |  177  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
1.2.1 เพื่อศึกษาระดับการการประยุกตใชการบัญชีบริหารของธุรกิจรับเหมากอสรางของ

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
1.2.2 เพื่อศึกษาระดับความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
1.2.3 เพื่อศึกษาปจจัยการประยุกตใชการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจ

รับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน             
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
          1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้คณะผูวิจัยออกแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ลักษณะการ
สำรวจ (Survey Research) ซึ ่งการวิจัยเชิงพรรณนา โดยคณะผู ว ิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของ
นักวิชาการท่ีเกี่ยวของกับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร ไดแก 1. ดานการวางแผน 2. ดานการ
ควบคุม 3. ดานการสั่งการ 4. ดานการตัดสินใจ 5. ดานการจัดการตนทุนและความสำเร็จของธุรกิจ 
ไดแก 1. ดานการบรรลุเปาหมาย 2. ดานการจัดหาและใชทรัพยากร 3. ดานกระบวนการปฏิบัติงาน 
4. ดานความพึงพอใจของทุกฝาย ซ่ึงการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของสามารถท่ีจะทำใหบรรลุ
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งเปนลูกคา
ของธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ที่เขารวมโครงการ “สินเชื่อเพ่ือ
พัฒนาผลิตภาพการผลิต (Productivity Improvement Loan)” ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมแหงประเทศไทย (ธพว.) ของภาคเหนือตอนบน ทั ้งหมด 8 จังหวัดไดแก เชียงราย 
เชียงใหม แพร นาน พะเยา ลำปาง แมฮองสอน ลำพูน เฉพาะลูกคาธุรกิจกอสรางจำนวนท้ังสิ้น 953 ราย 
(สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2559) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางใชวิธีการ
กำหนดขนาดกลุมตัวอยางและวิธีการเลือกตัวอยาง โดยใชสูตร Taro Yamane (1973) ที่ระดับความ
เชื่อมั่น 95% และยอมรับความคลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอยาง 5% ไดกลุมตัวอยางจำนวนประชากร
จำนวนท้ังหมด 400 ราย กลุมตัวอยางเหลานี้มีความเหมาะสมในการเปนประชากรของกลุมตัวอยางเพ่ือ
ทำการสำรวจขอมูลของงานวิจัยในครั้งนี้เนื่องจากเปนกลุมธุรกิจท่ีมีสถานประกอบการท่ีแนนอนสามารถ
ติดตอได  

3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงได 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูลสวนธุรกิจ
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ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน ทุนจดทะเบียนปจจุบัน
บริษัท รายไดตอป และรูปแบบธุรกิจ โดยเปนคำถามแบบใหเลือกตอบแบบคำตอบเดียว สวนที่ 2 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชการบัญชีบริหารของธุรกิจรับเหมากอสราง แบบสอบถามแบบ
มาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating 
scale) 5 ระดับ คือการประยุกตใชการบัญชีบริหารอยูในระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึง
การประยุกตใชการบัญชีบริหารอยูในระดับนอยที่สุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการ
แบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงวา การประยุกตใชการบัญชี
บริหารอยูในระดับมากที่สุดจนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แสดงวา คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง 
การประยุกตใชการบัญชีบริหารอยูในระดับนอยที่สุด สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จของ
ธุรกิจรับเหมากอสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับ
คุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 5 ระดับ คือความสำเร็จของธุรกิจรับเหมา
กอสรางอยูในระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางอยูใน
ระดับนอยที่สุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) 
ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงวา ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางอยูในระดับมากที่สุดจน
ไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 แสดงวา คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมา
กอสรางอยูในระดับนอยท่ีสุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟามีคาไมต่ำกวา 0.70 ข้ึนไป               ซ่ึง
การทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาที่ไดมีคาเทากับ 0.864 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุม
ตัวอยางได (Kajornatthapol et al., 2020)  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมลูดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ 
เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณ (Descriptive 
Statistics) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคลของผู ตอบ
แบบสอบถาม ในรูปแบบของผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจก
แจงขอมูลตัวแปร ไดแก การหาคาเฉลี่ยรอยละ (Percentage)  คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
Testing) ใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื ่ออธิบายผลการ
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วิเคราะหความมีอิทธิพลของตัวแปรการประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจ
รับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

 
ผลการวิจัย (Research Results) 

ขอมูลทั่วไปขอมูลทั่วไปของธุรกิจรับเหมากอสรางจากแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 
400 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 320 คน คิดเปนรอยละ 80.00 มี
ชวงอายุ 40-59 ป จำนวน 285 คน คิดเปนรอยละ 71.25 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 300 
คน คิดเปนรอยละ 75.00 ตำแหนงงานพนักงานบัญชีการเงิน จำนวน 217 คน คิดเปนรอยละ 
54.32 ดานทุนจดทะเบียนปจจุบันตั้งแต 5 ลานบาท - 15 ลานบาท จำนวน 148 กิจการ คิดเปน
รอยละ 37.00 ดานรายไดตอปตั้งแต 5 ลานบาท - 15 ลานบาท จำนวน 320 กิจการ คิดเปนรอยละ 
80.00 และดานรูปแบบธุรกิจ จดทะเบียนบริษัท จำนวน 380 กิจการ คิดเปนรอยละ 95.00 

การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร โดยภาพรวม

ระดับ     การประยุกตใชการบัญชีบริหาร อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.15, S.D.=0.52) เม่ือพิจารณาเปน
รายดานเรียงลำดับจากมากไปหานอย พบวา ในทุกดานระดับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร อยูใน

ระดับมาก ไดแก ดานการวางแผน (𝑥𝑥𝑥=4.12, S.D.=0.83) ดานการตัดสินใจ (𝑥𝑥𝑥=4.11, S.D.=0.63)

 ดานการสั่งการ (𝑥𝑥𝑥=4.08, S.D.=0.67) ดานการควบคุม  (𝑥𝑥𝑥=4.01, S.D.=0.58) และดาน

การจัดการตนทุน (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.71) ดังตารางท่ี 1 
การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม พบวา ระดับความสำเร็จของของ

ธุรกิจรับเหมากอสรางอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.15, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับ
จากมากไปหานอย พบวา ในทุกดานระดับการตัดสินใจลงทุนอยูในระดับมาก ไดแก ดานกระบวนการ

ปฏิบัติงาน (𝑥𝑥𝑥=4.35, S.D.= 0.36) ดานการจัดหาและใชทรัพยากร (𝑥𝑥𝑥=4.18, S.D.= 0.79) ดาน

ความพึงพอใจของทุกฝาย (𝑥𝑥𝑥=4.15, S.D.= 0.53) ดานการบรรลุเปาหมาย (𝑥𝑥𝑥=4.07, S.D.= 0.24) 
ดังตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใช
การบัญชีบริหารของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
ตอนบน โดยภาพรวม 
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การประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีของธุรกิจรับเหมากอสรางของ 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 

ระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
การประยุกตใช 
การบัญชีบริหาร 

1. ดานการวางแผน  4.12 0.83 มาก 
2. ดานการควบคุม  4.01 0.58 มาก 
3. ดานการสั่งการ  4.08 0.67 มาก 
4. ดานการตัดสินใจ 4.11 0.63 มาก 
5. ดานการจัดการตนทุน 3.98 0.71 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.15 0.52 มาก 

 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จของ
ธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม 

ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของ 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 

ระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสำเร็จ

ของ 
ธุรกิจรับเหมากอสราง 

1. ดานการบรรลุเปาหมาย  4.07 0.24 มาก 
2. ดานการจัดหาและใชทรัพยากร  4.18 0.79 มาก 
3. ดานกระบวนการปฏิบัติงาน  4.35 0.36 มากท่ีสุด 
4. ดานความพึงพอใจของทุกฝาย 4.15 0.53 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.15 0.76 มาก 

 การทดสอบปจจัยการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) มีขอตกลงเบื้องตน (Assumption) ในสวนของการตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรตน (Multicollinearity) ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบ Pearson’s (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient) พบวา คาสัมประสิทธิ์
ของการประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีคาอยูระหวาง 0.399-0.777 โดยตัวแปรทุกตัวมี
ความสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเพื่อใหการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระมีความชัดเจนยิ่งขึ้น คณะผูวิจัยจึงไดทำการตรวจสอบภาวะความสัมพันธของ
ตัวแปรพยากรณ คือ คา Tolerance, VIF โดยคา Tolerance ตองมีคามากกวา 0.10 (Foxall and 
Yani-de-Soriano, 2005) และคา Variance Inflation Factor (VIF) ตองมีคาไมเกิน 10 (Belsley, 
1991)  
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 การวิเคราะหผลสถิติของคา Tolerance ของ ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดานการ
สั่งการ ดานการตัดสินใจและดานการจัดการตนทุน พบวา มีคา Tolerance มากกวา 0.10 กลาวคือ 
อยู ระหวาง 0.253-0.529 คา VIF นอยกวา 10 มีค าเทากับ 1.896-3.428 นั ่นคือ ไมเกิด 
Multicollinearity นอกจากนี้ยังพบวา ตัวแปรอิสระอยูในการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนพหุคูณ
แบบข้ันตอน ไมมีอัตตะสัมพันธในขอมูล ดังภาพท่ี 1 

การวิเคราะหการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ในภาพรวม พบวา ตัวแปรที่ไดรับการสนับสนุน
ในความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
ไดแก              ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดานการตัดสินใจและดานการจัดการตนทุน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรนี้ยัง สามารถอธิบายการผันแปร
ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ได
รอยละ 82.40 (R2=0.824)                   ดังตารางท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

* หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
   หมายถึง ความสัมพันธเชิงบวก,                  หมายถึง มีความสัมพันธเชิงลบ 

 
ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิเคราะหผลสถิติของคา Tolerance 

 

ดานการวางแผน  
(Tolerance=0.253, VIF=3.043) 

การประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีสงผล
ตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง

ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 
ในเขตภาคเหนือตอนบน 

ดานการควบคมุ  
(Tolerance=0.348, VIF=3.428) 

ดานการสั่งการ  
(Tolerance=0.482, VIF=2.478) 

ดานการตดัสินใจ 
(Tolerance=0.529, VIF=1.896) 

ดานการจดัการตนทุน  
(Tolerance=0.317, VIF=2.145) 
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ตารางท่ี 3 การวิเคราะหการบัญชีบริหารท่ีสงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ในภาพรวม 

Variable B Beta t-value p-value 

คาคงท่ี (Constant) 0.367  2.729 0.019 

1. ดานการวางแผน  0.524 0.198 5.698 0.000* 

2. ดานการควบคุม  0.325 0.241 3.945 0.315 

3. ดานการสั่งการ  0.109 0.081 2.101 0.000* 

4. ดานการตัดสินใจ 0.254 0.298 4.651 0.000* 

5. ดานการจัดการตน 0.301 0.304 3.549 0.000* 

R= 0.918   R2=   0.824   F= 198.451  p-value= 0.000 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การวิจัยเรื่อง การประยุกตใชการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมา
กอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปราย
ผลได 3 ประเด็นดังนี้ 

1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร พบวา โดยภาพรวมระดับ
การประยุกตใชการบัญชีบริหาร อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับจากมากไปหา
นอย พบวา ในทุกดานระดับการประยุกตใชการบัญชีบริหาร อยูในระดับมาก ไดแก ดานการ
วางแผน ดานการตัดสินใจดานการสั่งการ ดานการควบคุม และดานการจัดการตนทุน สอดคลองกับ
ผลการศึกษาของ Nixon & Burns (2012) การบริหารเชิงกลยุทธในอุตสาหกรรมตาง ๆ ใหไดขอมูล
ท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจ เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิผลในการดำเนินงานบริหารจัดการของตนเอง 
และกอใหเกิดผลการดำเนินงานท่ีดีของธุรกิจ โดยผลการดำเนินงานบริหารจัดการของผูบริหารถือได
วาเปนตัวชี้วัดความสำเร็จของผูบริหารในการบรรลุเปาหมาย และยังสอดคลองกับ Waraporn N. 
and Somyos A., (2015) ที่ไดพบวา ผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตในเขตภาคกลาง ท่ี
มีลักษณะการดำเนินธุรกิจแตกตาง มีการประยุกตใชการบัญชีบริหารในการดำเนินธุรกิจโดย
ภาพรวมแตกตางกัน ดานความสัมพันธของสภาพแวดลอม พบวาสภาพแวดลอมภายในมี
ความสัมพันธกับการใชบัญชีบริหารในการดำเนินธุรกิจ และดานตัวแปรการประยุกตการบัญชี
บริหารที่สงผลตอความสำเร็จในการดำเนินงาน พบวาตัวแปร การวางแผน การสั่งการ การควบคุม 
การตัดสินใจ และตัวแปรการจัดการตนทุน มีผลตอความสำเร็จในการดำเนินงานของธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิต ในเขตภาคกลาง 

2. ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมระดับความสำเร็จของของธุรกิจรับเหมากอสราง อยู
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ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับจากมากไปหานอย พบวา ในทุกดานระดับการ
ตัดสินใจลงทุนอยูในระดับมาก ไดแก ดานกระบวนการปฏิบัติงาน ดานการจัดหาและใชทรัพยากร 
ดานความพึงพอใจของทุกฝาย ดานการบรรลุเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Peeyapat 
Puengklay, (2019) พบวา ความสำเร ็จของธุรกิจร ับเหมากอสรางทั ้ง 4 ดาน ไดแก ด าน
กระบวนการปฏิบัติงาน ดานการจัดหาและใชทรัพยากร ดานความพึงพอใจของทุกฝาย ดานการ
บรรลุเปาหมาย จะเปนขอมูลที่ดีและแนวทางที่แสดงความจำเปนตองมีการนำมาประยุกตใชเพ่ือ
พัฒนาธุรกิจ โดยการพิจารณาความบกพรองหรือความดอยในแตละดาน บงชี้ใหเห็นถึงรูปแบบการ
วิเคราะหปญหาเปนท่ีมาของการกำหนดปญหา คือ สิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือไมเปนไปตามวัตถุประสงค อาจ
เกิดที่เปาหมายในการดำเนินงานหรือกระบวนการปฏิบัติงาน เมื่อระบุปญหาไดแลวจึงดำเนินการ
ตอไปตามกระบวนการแกไขปญหาเพ่ือพัฒนาธุรกิจ 

3. การวิเคราะหการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ในภาพรวม พบวา ตัวแปรที่ไดรับการ
สนับสนุนในความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ไดแก ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดานการตัดสินใจ และดานการจัดการตนทุน อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ หยาดพิรุฬห สิงหาด (2559) ได
ศึกษาเรื ่อง ความสัมพันธระหวางการประยุกตใชขอมูลการบัญชีบริหารกับความสำเร็จในการ
ดำเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคใต พบวา การประยุกตใชข อมูลการบัญชีบริหารมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความสำเร็จในการดำเนินงานของธุรกิจ SMEs อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
และ Peeyapat Puengklay, (2019) ท่ีไดพบวาการประยุกตใชการบัญชีบริหารในดานการวางแผน 
ดานการควบคุม ดานการสั่งการ ดานการตัดสินใจ และดานการจัดการตนทุน สงผลในเชิงบวกตอ
ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง ดานการบรรลุเปาหมาย โดยมีคารอยละ 72.50 (R2 = 
0.725) สงผลในเชิงบวกตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง ดานการจัดหาและใชทรัพยากร 
โดยมีคา 63.80 (R2 = 0.638) สงผลในเชิงบวกตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง ดาน
กระบวนการปฏิบัติงาน โดยมีคา 63.10 (R2 = 0.631) ความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสราง ดาน
ความพึงพอใจของทุกฝาย โดยมีคา 62.70 (R2 =0.627) และสงผลในเชิงบวกตอความสำเร็จของ
ธุรกิจรับเหมากอสราง โดยมีคา 79.70 (R2 =0.797) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตไม
สอดคลองกับ อรสา มั ่งสกุล (2561) จากระดับการใชขอมูลทางการบัญชีบริหารที ่มีผลตอ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของธุรกิจ ไมไดมีการควบคุมการสั่งการ เนื่องจากเปนกิจการที่มีขนาด
เล็ก และเปนธุรกิจท่ีมีประสิทธิภาพอยูแลว โดยไมจำเปนท่ีตองใชในการควบคุมการสั่งการ   

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
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ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ การประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ีสงผล

ตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือ
ตอนบนควรมุงเนนดังนี้ 

1. การพัฒนาความรูของการวิเคราะหจุดคุมทุนและการกำหนดราคา งบประมาณรวมถึง
การวิเคราะหการลงทุนที่ทำใหเกิดประสิทธิภาพในการสนับสนุนการประยุกตใชการบัญชีบริหารท่ี
สงผลตอความสำเร็จ การดำเนินงานและการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิผลของธุรกิจ 

2. การพัฒนาความรูทางบัญชีบริหารเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินเพื่อให
การประเมินผลและระดับประสิทธิภาพในการสนับสนุนการดำเนินงานและการแกไขปญหาจาก
ขอมูลภายในและขอมูลภายนอกของธุรกิจ ใหสามารถแสดงผลการวิเคราะหและนำเสนอผลการ
วิเคราะหใหผูมีสวนไดสวนเสียไดทันตอการตัดสินใจในสภาวการณตาง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานธุรกิจ 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยที่ควรทำตอไปในอนาคต ไดแก การศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการ
ประยุกตใชการบัญชีบริหารที่มีตอความสำเร็จในการดำเนินงานของกลุมธุรกิจประเภทอื่น ๆ เพ่ือ
เปรียบเทียบและเปนแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการประยุกตใชการบัญชีบริหารที่สงผลตอ
ประสิทธิภาพในดานการบริหารจัดการธุรกิจตอไป 
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ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันแหงหนึ่ง 

Factors Affecting the Success of Online Learning Based on the 
Opinions of Undergraduate Students Majoring  

in Aviation Management in an Institution 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การศึกษาวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ (1) เพื ่อทราบถึงปจจัยสวนบุคคลที ่มีผลตอ
ความสำเร็จการเรียนออนไลน และ (2) เพื่อทราบถึงปจจัยความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันแหงหนึ่ง กลุมตัวอยางท่ี
ใช  ในการว ิจ ัย 274 คน ตามแนวค ิดของ Krejcie & Morgan, (1970X เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช  เปน
แบบสอบถามมาตรวัด 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ใชสถิติวิเคราะหคือ (Independent Sample T-test) การวิเคราะหการแปรปรวนทาง
เดียว (One Way-ANOVA : F-test) และทำการทดสอบเปนรายคู โดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) 

ผลการวิจัยพบวา ภาพรวมปจจัยความสำเร็จอยูในระดับปานกลาง (X̅= 3.40, S.D.=0.26) โดย

เรียงลำดับจากมากไปนอย พบวา ดานเทคโนโลยีอยูในระดับมาก (X̅= 3.58, S.D.=1.15) รองลงมา 

คือ ดานผู เรียน (X̅= 3.53, S.D.=0.94) รองลงมา คือ ดานสื ่อการสอน (X̅= 3.48, S.D.=0.97) 

รองลงมา คือ ดานผูสนับสนุนจากสถาบัน (X̅= 3.40, S.D.=0.26) ตามลำดับ และ (1) ปจจัยสวน
บุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันแหงหนึ่ง ไดแก ดานเพศ
และชั้นปท่ีกำลังศึกษาท่ีแตกตางกัน มีผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนไมแตกตางกัน และมีดาน
อายุแตกตางกัน มีผลตอความสำเร็จในการเรียนออนไลนแตกตางกัน (2) ปจจัยดานผูเรียน ดาน
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ผูสนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน ดานเทคโนโลยี ที่แตกตางกันจะมีผลตอความคิดเห็นตอ
ปจจัยความสำเร็จการเรียนออนไลนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): ปจจัยความสำเร็จ; การเรียนออนไลน; ความคิดเห็น 
 
Abstract 

This research is intended to 1) study personal factors that influence the 
success of online education, and 2) discover success factors upon online learning 
based on opinion of undergraduate student majoring in aviation management in an 
institution. This is a quantitative research. The sample size includes 274 individuals 
according to the concept of Krejcie & Morgan, (1970). The research tool is a 
questionnaire with a 5-Point Likert Scale. The data are analyzed by using descriptive 
statistics, t-test, F-test, and the Scheffe Test is used in analysis of variance. The results 

show that overall of success factors was at middle level (X̅= 3.40, S.D.=0.26), following 

be Technology was at high level (X̅= 3.58, S.D.=1.15), Learner (X̅= 3.53 , S.D.=0.94), 

Instruction Media ( X̅= 3.4 8 , S.D.=0.9 7 ) , Institutional Sponsor ( X̅= 3.40, S.D.=0.26) 
respectively. And (1) personal factors regarding sex and academic year of study have 
no relationship with success factors of online learning while the age differences 
produce a difference in the success factor of online learning. (2) The differences in 
learner’s perspective, supporter’s perspective, instructional media perspective, and 
technology perspective have a difference in the opinion towards the success factors 
on online learning at the statistically significant value of 0.05. 
Keywords: Success factors; Online learning; Opinion 
 
บทนำ (Introduction)  
 โลกในศตวรรษที ่ 21 มีการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสะดวก การเชื ่อมโยงทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง มีความซับซอนและการเปลี่ยนแปลงของความรูและขอมูลขาวสาร
ตลอดเวลา รวมถึงการจัดการศึกษา สำหรับปจจุบันการศึกษาผานระบบการเรียนออนไลน จัดเปน
นวัตกรรมทางการศึกษาในอีกรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนในรูปแบบเดิม ๆ ให
เปนการเรียนใหม โดยนำเทคโนโลยีเขามาชวยสอน เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมบวกเขากับ
เครือขายอินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนทางไกล สงผลใหผูเรียน
สามารถรูผานระบบการเรียนออนไลนดวยการเขาถึงขอมูลท่ีงาย สะดวก รวดเร็วโดยไมตองเดินทาง 
เขาถึงไดทุกสถานท่ี ทุกเวลา  
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จากการศึกษาของ Whitehead, (1931) ไดอธิบายการเรียนรูวา ในอดีตชวงอายุของคนคน
หนึ่งอาจมีเรื่องราวการเปลี่ยนแปลงใหพบเห็นนอยและแตกตางจากในปจจุบันที่ในชวงอายุคนคน
หนึ่งสามารถถรับขอมูล ขาวสาร ความรู และเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดมากมาย วิถีชีวิตและการ
ทำงานในศตวรรษที่ 21 มีความแตกตางจากอดีต มีการเปดกวาง ยอมรับ และใหความสำคัญกับ
ขอมูลความรูและขาวสารท่ีหลากหลาย การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันมีความจำเปนอยางยิ่ง ผูคนใน
ศตวรรษนี้จึงไมสามารถใชความรูและทักษะบางอยางในอดีตมาแกปญหาในปจจุบันไดดี การจัดการ
ศึกษาและการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงไมใชกระบวนการถายทอดเพียงแคความรู แตคือการ
สงเสริมทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับผูคนนั่นเอง โดยรูปแบบการเรียนในลักษณะออนไลน
รวมถึงสื่ออิเล็กทรอนิกสดังกลาวเปนอุตสาหกรรมการศึกษาดานเทคโนโลยีการศึกษา  

ในปจจุบันสถานการโลกไดเปลี่ยนแปลงไปสงผลใหรูปแบบทางดานศึกษาเกิดการเปลี่ยน
รูปแบบสำหรับคนรุนใหม โดยเฉพาะการรูผานระบบระบบการเรียนออนไลน มีอัตราการเติบโต
อยางรวดเร็ว จากรายงานการวิจัยของ OrbisResearch.com รายงานการวิจัยตลาดการเรียนรู e-
Learning โลกและคาดการณในชวง 2017-2022 ตามสถิติของ MRC วาตลาดการเรียนรูออนไลน
ท่ัวโลกคิดเปน 165.21 พันลานดอลลาร ในป2015 และคาดวาจะเปน 275.10 พัน ลานดอลลาร ใน
ป 2022 (สำนักงานสงเสริมการคาระหวางประเทศ ณ เมืองมุมไบ, 2557; Reuters editorial 
news, 2017) จากการสำรวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
ประเทศไทย ซึ่งกิจกรรมในการใชคอมพิวเตอรในแตละกลุมอายุพบวา กลุมอายุ 6-14 ป และกลุม 
อายุ 15-24 ป สวนใหญใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนรูรอยละ 51.9 และ รอยละ 45.7 สำหรับกลุม
อายุ 35 ปขึ ้นไป สวนใหญใชคอมพิวเตอรเพื ่อการทำงาน (การสํารวจการมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในครัวเรือน สื่อสารในครัวเรือน พ.ศ. 
2561, ไตรมาส 1, 2561) จะเห็นไดวาจากขอมูลดังกลาว มีการเปลี่ยนแปลงทางดานการการศึกษา
โดยผูเรียนใชการเรียนรูผานระบบการเรียนออนไลน มากข้ึน ดังนั้นสถาบันการศึกษา จึงเปลี่ยนเปน
การศึกษาที่เกี ่ยวของกับการเรียนรูออนไลน เพื่อสรางความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยตาง ๆ สำหรับในประเทศไทยเริ่มมีการเรียนการสอนเรียนรูผานระบบระบบการเรียน
ออนไลน ท้ังในลักษณะเสริมการสอนปกติในชั้นเรียนและใชทดแทนการสอนปกติ จึงทำใหผูสอนหา
แนวทางเพื่อออกแบบบทเรียนที่ใชในระบบการเรียนออนไลนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพ่ือดึงดูดใหผูเรียนสนใจเกิดความสนใจการเรียนออนไลน มากท่ีสุด (วิภา เจริญภัณฑารักษ,2558) 

จะเห็นวาทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 ลวนเปนสิ่งใหม ซึ่งสงผลใหทั้งระบบการศึกษา
จะตองปรับรูปแบบการสอน ใหสอดคลองกับโลกปจจุบัน ท้ังนี้สถาบันการศึกษาและมหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทยมีการตื่นตัวท่ีจะใหมีการนำการเรียนออนไลนเขามาใชในการเรียนมากข้ึน อีกท้ังยังเปน
การสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง สำหรับการเรียนออนไลนนั้น ผูเรียน
สามารถทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลา ไมตองเสียเวลาเดินทาง ทั้งนี้ สถาบันการศึกษาแหงหนึ่งนี้ 
ดำเนินการผลิต พัฒนา และฝกอบรมบุคลากรดานการบินใหมีความรู ประสบการณและทัศนคติท่ีดี 
ใหมีความโดดเดน เนื ่องจากเปนหลักสูตรที ่มุ งเนนความรู ความสามารถทางวิชาชีพหรือดาน
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ปฏิบัติการ พรอมทั้งไดมีการนำรูปแบบการเรียนออนไลนมาใชในระบบการเรียนการสอนของ
สถาบัน มาใชในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียน ประหยัดคาใชจายในการเดินทาง สะดวกสบายซ่ึง
เปนการสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูและศึกษาดวย
ตนเองผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตซ่ึงสามารถเขาเรียนโดยไมจำกัดเวลาและสถานท่ี  

ผูวิจัยจึงมีความสนใจอยางยิ่งท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลน ของ
นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการการบิน สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง โดยศึกษาจากปจจัยดานผูเรียน 
ดานผูสนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน ดานเทคโนโลยี เพื่อจะนำผลการวิจัยที่ไดไปวิเคราะห
สำหรับเสนอแนะในการผลิตบัณฑิตของสถาบันการศึกษาใหมีการเพ่ิมคุณภาพของบัณฑิตมากยิ่งข้ึน
และเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรของระบบการเรียนออนไลน ใหเปนไปตามเปาหมายของ 
สถาบันการศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการเรียน
ออนไลนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง 
ดานผูเรียน ดานผูสนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน และดานเทคโนโลยี 

2. เพื่อทราบถึงปจจัยสงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามควาคิดเห็นของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษา 
 
สมมติฐานงานวิจัย (Research Hydrolysis)  

1. ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันมีผลความสำเร็จในการเรียนออนไลนแตกตางกัน 
2. ปจจัยความสำเร็จการเรียนออนไลน ประกอบดวย ดานผูเรียน ดานผูสนับสนุนจาก

สถาบัน ดานสื่อการสอน ดานเทคโนโลยี สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็น
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาท่ีแตกตางกัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

1. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ไดศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสำเร็จใน

การเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินใน
สถาบันแหงหนึ่ง 

2. กลุมเปาหมาย 
2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการการบินใน

สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง ในรายวิชาที่ใชระบบการเรียนออนไลน ประจำปการศึกษา 1/2563 
จำนวน 950 คน (แผนกทะเบียนและวัดผลของสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง, 2562)  
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2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการการบิน 
ในสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง จำนวน 274 คน ตามสูตรของ Krejcie & Morgan, (1970) โดยใช
วิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling)  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

สาขาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง ไดแก เพศ อายุ ชั้นปที่กำลังศึกษา จำนวน 3 
ขอ ใชระดับจำการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) และวัดขอมูลประเภทมาตรา
เรียงลำดับ (Ordinal Scale) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยความสำเร็จการเรียนออนไลน 
โดยผูวิจัยจำนวน 20 ขอ แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานผูใชผูเรียน ดานผูสนับสนุนจากสถาบัน 
ดานสื ่อการสอน ดานเทคโนโลยี มีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert Scale) 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับขอเสนอแนะและการแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยครั้ง ผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่เกี่ยวของ ทั้ง ขอมูล

ปฐมภูมิ (Primary Data) และขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงผูวิจัยดำเนินตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ขอมูลปฐมภูมิ การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  

1.1 ผูวิจัยดำเนินการแจกจายแบบสอบถามแบบ online ไปยังกลุมตัวอยาง โดยขอ
ความรวมมือจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง  

1.2 ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดแจกจาย นำมาตรวจสอบความ
สมบูรณครบถวนในการตอบคำถามแตละขอ เพ่ือดำเนินการประมวลผลขอมูลทางสถิติ ตามข้ันตอน
การวิจัยในลำดับตอไป  

2. ขอมูลทุติยภูมิ การศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆท่ีเก่ียวของกับการ
วิจัยในครั้งนี้ ไดแก วิทยานิพนธ ตำราเรียน อินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ วารสาร ตลอดจนงานวิจัย
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
1. สถิต ิว ิเคราะหเช ิงพรรณนา (Descriptive Analytical Statistics) ใช ศ ึกษาจำนวน

คาความถี่ และรอยละ วิเคราะหในสวนของปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 
อายุ ชั้นปที่กำลังศึกษา ของกลุมตัวอยาง ซึ่งคาสถิติที่ใชไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2. สถิติวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Analysis Statistics) เปนสถิติที่ใชวิเคราะหถึง
ลักษณะของตัวแปรตนที่มีผลตัวแปรตามโดยใชขอมูลจากกลุมตัวอยางและวิธีการวิเคราะหไดแก 
Independent Sample T-test และจะใชสถิติการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 
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มากกว า 2 ตัว ด วยการว ิเคราะหความแปรปรวนทางเด ียว(One-way Analysis) และการ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ Scheffe 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 194 คน (รอย
ละ 70.8) อายุ 18 ปขึ้นไป จำนวน 254 คน (รอยละ 92.7) กำลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีชั้นป
ท่ี 2 จำนวน 108 คน (รอยละ 39.4)  
 ผลการวิเคราะหปจจัยที ่ส งผลตอความสำเร็จในการเรียนออนไลน พบวา ปจจัย

ความสำเร็จ อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅= 3.40, S.D.=0.26) สามารถแยกเปนรายดาน

โดยเรียงลำดับจากมากไปนอยไดดังนี้ ดานเทคโนโลยี อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅= 3.58, 

S.D.=1.15) รองลงมา คือ ดานผูเรียน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที ่ (X̅= 3.53, S.D.=0.94) 

รองลงมา คือ ดานสื่อการสอน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅= 3.48, S.D.=0.97) รองลงมา คือ 

ดานผูสนับสนุนจากสถาบัน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅= 3.40, S.D.=0.26) ตามลำดับ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันมีผลความสำเร็จในการเรียนออนไลน
แตกตางกัน 

ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานเพศ ชั้นปการศึกษา ไมแตกตางกันทางสถิติอยางนัยสำคัญท่ี
ระดับ .05 แตปจจัยสวนบุคคลดานอายุ มีความแตกตางกันทางสถิติอยางนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

2. ปจจัยความสำเร็จ สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาท่ีแตกตางกัน 
สามารถสรุปไดดังตารางที่ 1.1 ปจจัยความสำเร็จ สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความ
คิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษา 

 คาความ One-Way ANOVA (F-test) 
แปรปรวน SS df MS F Sig. 

 ระหวางกลุม 69.998 3 23.333 27.193 0.000* 
ภายในกลุม 936.984 1092 .858   

รวม 391.839 1095    

จากตารางที ่ 1.1 ระดับความคิดเห็นของผู ตอบแบบสอบถามปจจัยดานผู เรียน ดาน
สนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน ดานเทคโนโลยี ที่แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอปจจัยผล
ตอความสำเร็จเรียนออนไลนแตกตางกัน จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี เชฟเฟ 
(Scheffe ’s Method) ปรากฏผลดังตารางท่ี 1.2  
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ตารางที่ 1.2 ทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี เชฟเฟ (Scheffe ’s Method) ของปจจัย
ความสำเร็จ 

ปจจัยความสำเร็จ ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I-J) 
กลุม J 

ดานการเรียน ดานผูสนับสนุน
จากสถานบัน 

ดานสื่อ
การสอน 

ดานเทคโนโลยี 

กลุม I  X̅ 3.53 2.95 3.47 3.58 

ดานการเรียน 3.53 - -0.58* 
(0.000) 

0.61 -0.04 

ดานผูสนับสนุน
จากสถานบัน 

2.95 -0.58* 
(0.000) 

- -0.52* 
(0.000) 

-0.62* 
(0.000) 

ดานสื่อการสอน 3.47 -0.61 -0.52* 
(0.000) 

- -0.10 

ดานเทคโนโลย ี 3.58 0.43 0.62* 
(0.000) 

0.10 - 

หมายเหตุ * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 1.2 แสดงผลการทดสอบความแตกตางเปนรายคูแสดงผลเปรียบเทียบระดับ
ความคิดเห็นคาเฉลี่ยรายคู ของผูตอบแบบสอบถามแสดงผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นคาเฉลี่ย
รายคู ของผูตอบแบบสอบถามปจจัยดานผูเรียน ดานสนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน และ
ดานเทคโนโลยีสงผลตอความสำเร็จในการเรียนออนไลน ตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันการศึกษาแหงหนึ่งเม่ือเปรียบเทียบความแตกตาง
รายคูดวยวิธีผลตางนัยสำคัญนอยท่ีสุด พบวา คูท่ีมีความแตกตางกัน ไดแก 
 ปจจัยดานผูเรียน มีคาเฉลี่ยนอยกวา ปจจัยดานผูสนับสนุนจากสถาบัน ซ่ึงคาเฉลี่ยเทากับ -
0.58 และมีคานัยสำคัญเทากับ 0.000 
 ปจจัยดานผูสนับสนุนจากสถาบัน มีคาเฉลี่ยนอยกวา ปจจัยดานผูเรียน ซ่ึงคาเฉลี่ยเทากับ -
0.58 และมีคานัยสำคัญเทากับ 0.000  
 ปจจัยดานผูสนับสนุนจากสถาบัน มีคาเฉลี่ยนอยกวา ปจจัยดานสื่อการสอน ซึ่งคาเฉลี่ย
เทากับ -0.52 และมีคานัยสำคัญเทากับ 0.000 
 ปจจัยดานสื่อการสอน มีคาเฉลี่ยนอยกวา ปจจัยดานผูสนับสนุนจากสถาบัน ซึ่งคาเฉลี่ย
เทากับ -0.62 และมีคานัยสำคัญเทากับ 0.000 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากผลการวิจัย “ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบินในสถาบันแหงหนึ่ง” สามารถนำมาอภิปราย
ผลในประเด็นสำคัญไดดังนี้ 
 1. ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบิน สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
สอดคลองกับงานวิจัยของธวัชชัย ศุภดิษฐ (2554) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลสัมฤทธิ์ของการศึกษา
ในระดับปริญญาโท ของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ปการศึกษา 2554 โดยกลาววา ปจจัยท่ี
ผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาไดแก เพศ อายุ การไดรับทุนการศึกษาในระดับปริญญาโท คณะพัฒนาการ
เศรษฐกิจ ปจจัยท่ีผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาไดแก เพศ อายุ การไดรับทุนการศึกษาในระดับปริญญา
โท คณะสถิติประยุกต ปจจัยที่ผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาไดแก อายุ การไดรับทุนการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม ปจจัยท่ีผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาไดแก อายุ การไดรับ
ทุนการศึกษาในระดับปริญญาโท ปจจัยความสำเร็จภาพรวมของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการการ
บิน ระดับคาเฉลี่ยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง พิจารณารายดาน ดานเทคโนโลยีมีคาเฉลี่ยสูงสุดท่ี
ระดับมาก รองลงมาคือดานผูเรียน ดานสื่อการสอน และดานผูสนับสนุนจากสถาบัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของสุธาทิพย จรรยาอารีกุล (2539) ไดศึกษาเรื ่องปญหาการเรียน สวนตัว สังคม ของ
นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ไดกลาววา ระบบจัดการศึกษา 
มีผลกระทบตอผลการเรียนของนักศึกษาทั้งสิ้น ซึ่งอาจจะสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำกวาเกณฑ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ภารดี อนันตนาวี (2555) ไดศึกษาเรื่อง หลักการแนวคิด ทฤษฎีทางการ
บริหารการศึกษา โดยกลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา โดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง จำแนกตามระดับปริญญา นักศึกษาจีนระดับปริญญาตรี อยูระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย 2.84 นักศึกษาจีนระดับปริญญาโทโดยรวมอยูระดับดี คาเฉลี่ย 3.84 และนักศึกษาจีนระดับ
ปริญญาเอกโดยรวมอยูระดับดี คาเฉลี่ย 3.94 สอดคลองกับงานวิจัยของ พยุงศักดิ์ สนเทศ (2531) 
ไดศึกษาเรื่อง การประเมินพฤติกรรมการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดกลาววา ความสนใจ
ของผูเรียนนั้น พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมเปนไปตามกฎเกณฑที่ดีนั้น ยิ่งสงผลใหการเรียนการ
สอนดำเนินไปอยางดี ผลสัมฤทธิ์การเรียนก็จะดีตามเชนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ครองสิน มิ
ตะทัง (2548) ไดทำการศึกษาตัวแปรสภาพแวดลอมในครอบครัว ลักษณะของครูและลักษณะของ
นักเรียนที่สงผลตอความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณาญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
จังหวัดนครพนม ที่กลาววา การจัดกิจกรรม การจัดเนื้อหาการเรียนการสอนที่ชวยใหนักเรียน
สามารถเรียนไดอยางรวดเร็ว (Carroll, 1963) 

2 ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบิน สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง จำแนกดานปจจัยความสำเร็จ
การเรียนออนไลน ประกอบดวย ดานผูเรียน ดานสนับสนุนจากสถาบัน ดานสื่อการสอน ดาน
เทคโนโลยี จะเห็นไดวา ผูสนับสนุนทางดานสถาบัน สอดคลองกับ (เสกสรรค ทองติ๊บและน้ำเงิน 
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จันทรมณี, 2557) ไดวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตสาขาวิชาอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา ผลการวิจัยปจจัยดานยสภาพแวดลอมตอ
การเรียนของนิสิต พบวา การสนับสนุนและสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยเปนปจจัยที่มีอิทธิพล 
ทั ้งนี ้เนื ่องจากมาจากนักศึกษาที ่มีผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษาสูงกวามองวาการสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัย ควรจัดใหมีการบริการอินเตอรเน็ตท่ีรวดเร็ว ซึ่งมีไมเพียงพอตองความตองการซ่ึง 
พบวา นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาสูงตองการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยมากกวานี้ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

จากผลการศึกษาในครั้งนี้ สามารถนำไปประยุกตใชเพ่ือเปนขอมูลสำหรับผูบริหารและสวน
งานอื่นที่เกี่ยวของกับการเรียนออนไลนของสถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง เพื่อเปนประโยชนในการ
สรางควาสำเร็จของการเรียนออนไลน เนื่องจากในปจจุบันการเรียนการสอนดวยระบบออนไลน 
เปนวิธีการท่ีสำคัญท่ีจะสนับสนุน ภารกิจหลักของทุกสถาบันการศึกษา ในการพัฒนาควาสำเร็จการ
เรียนออนไลนตามปจจัยท่ีไดศึกษา ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากการศึกษา เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตามความคิดเห็นของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบิน สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง พบวา ในดานของ
ปจจัยดานผูสนับสนุนจากสถาบัน ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูในระดับสุดทายเม่ือ
เทียบกับดานอื่นๆ การสนับสนุนจากผูบริหารสถาบันควรมีการสงแสริมการเรียนออนไลน และ
สนับสนุนบุคคลกรดานการสอนใหไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาและควรมีการกำหนดมาตรฐาน
สำหรับการเรียนออนไลน เพื ่อเปนการเพิ ่มประสิทธิภาพใหกับการเรียนการสอนไดตรงตาม
เปาหมายโดยความสำเร็จทางการศึกษาสูงยอมตองการการสนับสนุนจากทางสถาบันมากกวานี้  
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 จากการตอบแบบสอบถามของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งจะเห็นวา พนักงานสวนใหญมีอายุ 
18 ปข้ึนไป ตองการศึกษา หาความรูใหมๆ เทคโนโลยีท่ีจะมาสนับสนุนการเรียนออนไลน ซ่ึงเล็งเห็น
ไดวา ผูบริหารควรสนับสนุนดานอุปกรณอิเล็กทรอนิกสใหพียงพอตอความตองการของนักศึกษาควร
มีเทคโนโลยีใหมเขามาทำใหการเรียนการสอนนาสนใจ มีชองการการติดตอสื่อสารกับผูดูแลระบบได
ทันทวงทีที่นักศึกษามีคำถามที่ตองการคำตอบไดชัดเจน เพื่อใหการเรียนออนไลนเกิดประสิทธภิาพ
สูงสุดกับนักศึกษา 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษา เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จการเรียนออนไลนตาม

ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาการจัดการการบิน สถาบันการศึกษาแหงหนึ่ง 
เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ดังนั้น การทำวิจัยในครั้งตอไป อาจจะขยายกลุมตัวอยางไปยังสาขาวิชาอ่ืน 
ๆ เพ่ือจะไดแนวทางในการศึกษาการเรียนออนไลนไดอยางแทจริง  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารสถานศึกษาของกลุ มโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 ประชากรไดแก ผูบริหารและครูผูสอนของสถานศึกษา กลุมโรงเรียน

เอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 จำนวน 122 คน 

แหลงขอมูล ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 

วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห

เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียน

เอราวัณ- ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยรวมและราย

ดานปฏิบัตอิยูในระดับมาก ( µ = 4.14) เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา การตรวจสอบขอมูล (

µ = 4.17) มีการปฏิบัติมากท่ีสุดรองลงมาคือ การนำขอมูลไปใช (µ = 4.14) การเก็บรวบรวมขอมูล 

( µ = 4.13) การจัดเก็บขอมูล ( µ = 4.12) และการประมวลผลขอมูล ( µ = 4.10) ตามลำดับ 

ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา โดยรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง (µ = 

2.52) เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ การเก็บรวบรวมขอมูล (µ = 2.75) มากท่ีสุด รองลงมา

คือ การประมวลผลขอมูล ( µ = 2.70) การตรวจสอบขอมูล ( µ = 2.69) การนำขอมูลไปใช (µ = 

2.29) และการจัดเก็บขอมูล ( µ = 2.17) ตามลำดับ แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศึกษา คือ ควรกำหนดเปนนโยบายในแผนปฏิบัติการประจำป มีแผนงานในการนำ

ระบบสารสนเทศไปใช สรางความตระหนักใหครูเห็นคุณคาและความสำคัญอยางเปนระบบ มีการ

ประชุมชี้แจง อบรมใหความรู ความเขาใจ แตงตั้งใหรับผิดชอบการปฏิบัติงาน กำกับติดตาม นิเทศ 
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ดูแลใหความชวยเหลืออยางตอเนื่องสม่ำเสมอ จัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมเพียงพอและมีการ

ประเมินผล สรุปรายงานผลเพ่ือเสนอผูเก่ียวของหรือหนวยงานดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

คำสำคัญ (Keyword): การบริหารสถานศึกษา; กลุมโรงเรียน; ระบบสารสนเทศ 

 

Abstract 

 This research aimed to study the states and guideline for the development 

information systems for educational administration of the Erawan - Tadmok school 

group Phetchabun primary educational service area office 1.The populations were 

director and teachers in the Erawan - Tadmok school group Phetchabun primary 

educational service area office 1 were 122 persons and expert 9 persons. Tools used 

questionnaire and interview set. The data analysis was processed through cumulative 

frequency, percentage, average, standard division and content analysis. The results 

showed that: The states information systems for educational administration of the 

Erawan - Tadmok school group Phetchabun primary educational service area office 

1 overall and the practical aspects were at a high level ( µ = 4.14) , sorted with a 

descending Mean, found that data checking ( µ = 4.17)  was the most practiced, 

followed by data usage ( µ = 4.14) , data collection ( µ = 4.13) , data storage ( µ = 

4.12) , and data process ( µ = 4.10) , respectively. Overall, the problems were at a 

moderate level ( µ = 2.52), sorting the mean from descending was data collection (

µ = 2.75) , data processing ( µ = 2.70) , data checking ( µ = 2.69) , data usage ( µ = 

2.29) and data storage (µ = 2.17) respectively. Guidelines for the information systems 

for educational administration it was found that the policy must be set in the annual 

action plan. There is a plan to implement the information system. Create 

awareness for teachers to see value and importance in a systematic meeting, 

clarification, training, knowledge and understanding, appointed to be responsible 

for the operations, supervision and regular assistance. Allocate the budget 

appropriately enough, and have an evaluation summarize the report to propose 

relevant parties or departments in various ways.  

Keyword: School administration; School group; Information systems 
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บทนำ (Introduction) 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กำหนดในหมวด 6 แนวนโยบายพื้นฐาน

แหงรัฐ มาตรา 69 วารัฐพึงจัดใหมีและสงเสริมการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ

ศิลปะวิทยาการแขนงตาง ๆ ใหเกิดความรู การพัฒนาและนวัตกรรม เพื่อความเขมแข็งของสังคม

และเสริมสรางความสามารถของคนในชาติ (ราชกิจจานุเบกษา, 2560 : 18) เพื่อใหสอดคลองกับ

ขอกำหนดขางตนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 จึงกำหนด

เปนแผนเพื่อแกปญหาพื้นฐานทามกลางสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว สังคมโลกมีความ

เชื่อมโยงใกลชิดกันมากขึ้น เปนสภาพไรพรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วและจะกระทบชีวิตความเปนอยูในสังคมและการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยางมาก 

ประเทศตองเรงพัฒนาปจจัยพื้นฐานเชิงยุทธศาสตรในทุกดาน รวมถึงการพัฒนาคนในภาพรวมให

เปนคนที่สมบูรณในทุกชวงวัย สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เปนสภาพแวดลอมการ

ดำเนินชีวิตไดอยางดีโดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาทุนมนุษยจากการยกระดับคุณภาพการศึกษา การ

เรียนรู การพัฒนาทักษะ และยกระดับคุณภาพบริการสาธารณสุขใหทั่วถึงในทุกพื้นที่ พรอมทั้งตอง

สงเสริมบทบาทสถาบันทางสังคมในการกลอมเกลาสรางคนดี มีวินัย มีคานิยมที่ดีและมีความ

รับผิดชอบตอสังคม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2560 : 1) ซ่ึง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดบัญญัติ

การนำเทคโนโลยีมาใชในการศึกษาไวในหมวดที่ 9 เรื่องเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ปจจุบันระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทในการปฏิบัติงานในโรงเรียนเพื่อใชในการบริหารมากข้ึน

โดยเฉพาะในยุคของการปฏิรูปการศึกษาโดยมุงเนนใหการปฏิรูปการศึกษาประสบความสำเร็จใน

การพัฒนาคุณภาพของผูเรียนตามเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546 อางถึงใน ดวงใจ วงศิลา, 2559)  

 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศของสถานศึกษามีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งในการ

ดำเนินการ ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานที่ตองการ 

และครอบคลุมภารกิจดานการบริหารจัดการไดอยางมีคุณภาพ สถานศึกษาตองมีระบบการบริหาร

และการจัดการศึกษาที่นำไปสูคุณภาพของผูเรียน รวมถึงระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เปน

ระบบ ถูกตองสมบูรณ เปนปจจุบันและ สามารถเรียกใชขอมูลสารสนเทศไดตลอดเวลา ผูบริหาร

สถานศึกษาสามารถนำไปใชในการตัดสินใจดำเนินการตาง ๆ ตามระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2554 : 5) ซ่ึง

สถานศึกษาไดดำเนินการเก่ียวกับขอมูลสารสนเทศตาง  ๆ เพ่ือรายงานใหกลุมนโยบายและแผนของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาใชเปนพ้ืนฐานในการจัดสรรงบประมาณประจำป แตสวนใหญขาดการ

วิเคราะห เพื่อการวางแผนและพัฒนา ถึงแมวาหนวยงานตนสังกัดจะไดกำหนดมาตรฐานดานการ
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บริหารใหโรงเรียนตองใชแผนเปนเครื่องมือในการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยการจัดระบบ

ขอมูลสารสนเทศใหครบถวน  ถูกตอง  ตรงกับความตองการ ทันตอการใชงาน และเพ่ือรองรับการ

ประเมินคุณภาพภายนอกจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) มี

การพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหารของหนวยงานในสถานศึกษามี

ขอมูลมากมาย กระจัดกระจายอยูในสวนตาง ๆ ตามภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบของครูบุคลากรใน

สถานศึกษาและผู ที ่เกี ่ยวของ ใหสะดวกหรือไมเกิดความยุ งยากในการนำไปใช (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2554 : 16)  

 แตจากรายงานการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553 : 10) ท่ี

เกี่ยวของกับสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา สถานศึกษาเกิดปญหาในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาใน 4 ดานคือ ดานการบริหารงานวิชาการ ครูมีความ

จำกัดในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน  ดานการบริหารงบประมาณ ขาด

การจัดสรรงบประมาณที่นำมาสนับสนุนในการจัดการระบบสารสนเทศมีประสิทธิภาพอยางสูงสุด 

ดานการบริหารงานบุคคล ขาดบุคลากรที ่มีความรู ความสามารถในการดูแลระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ รวมทั้งขาดการวงแผนและพัฒนาระบบ ดานการบริหารทั่วไป ขาดการวางแผนและ

พัฒนาระบบสารสนเทศอยางตอเนื่อง ขาดการนำขอมูลมาใชประโยชนสอดคลองกับผลการวิจัยการ

จัดระบบสารสนเทศในสถานศึกษาของนิศารัตน  เชาวปรีชา (2556) พบวา ปญหาในการบริหาร

ระบบสารสนเทศของสถานศึกษามีปญหาทั้งระบบ โดยเฉพาะการใชระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศึกษา การขาดแคลนบุคลากรที่มีทักษะ ความรูความสามารถในการบริหารจัดการ

ขอมูลเปนปญหามากที่สุด การวิจัยของณนัฐรักษ  อรุณทัต (2560) พบวา ระบบที่โรงเรียนใช

เก่ียวกับการดำเนินงานขอมูลเปนโปรแกรมสำเร็จรูปที่มีฟงคชั่นไมตรงกับความตองการของผูใชงาน 

ไมสามารถแกไขไดทำใหการสงตอขอมูลยังตองใชกระดาษอยู เกิดความลาชา ผิดพลาดและขอมูลมี

ความซ้ำซอน และผลการวิจัยของ สุนันทา  หาผลดี (11(54) : 201-211) พบวา ปญหาสวนใหญเกิด

จากกระบวนการบริหารระบบสารสนเทศที่ไมครบทั้ง 6 ดาน ไดขอมูลที่ไมตรงกับความตองการ 

ขอมูลไมครบถวน  มีความซ้ำซอน ลาชาผิดพลาดและขาดงบประมาณรวมทั้งบุคลากรที่มีทักษะ ไม

มีความรูความสามารถเฉพาะทาง รวมท้ังการใหความสำคัญในการนำขอมูลไปใชเพ่ือวางแผนบริหาร

สถานศึกษา 

 ความสำคัญและปญหาขางตนสรุปไดวา การจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษามีความ

จำเปนและสำคัญตอการบริหารจัดการศึกษาใหสำเร็จและเกิดคุณภาพตามเปาหมาย รวมทั้งมี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังที่กลาวมาแลว แตสภาพปญหารวมท้ัง

ผลการประเมินการดำเนินงานของโรงเรียนยังพบวาคุณภาพการจัดการศึกษาไมเปนไปดังเปาหมาย 

ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียน
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เอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎีและผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา กำหนด

ขอบเขต 5 ดานคือ การเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบขอมูล การประมวลผลขอมูล การจัดเก็บ

ขอมูลและการนำขอมูลไปใช ทั้งนี้ จะทำใหทราบสภาพการจัดระบบสารสนเทศ ปญหาที่เกี ่ยวกับ

การจัดระบบสารสนเทศ และหาแนวทางเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีสามารถนำขอเสนอแนะ

ไปใชเปนแนวปฏิบัต ิของสถานศึกษา ท่ีจะยังประโยชนตอการบริหารสถานศึกษาใหบรรลุ

เปาประสงคของการจัดการศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1.  เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 

 2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของ

กลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา

ของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 

 1. รูปแบบการวิจัย  

 การศึกษาสภาพและปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาใชการวิจัย

เชิงสำรวจ (Survey Research) 

 2. ประชากร 

 ประชากร ไดแก ผูอำนวยการสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนเอราวัณ-

ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 

122 คน   

 3. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามสภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ เขต 1 แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบ

เลือกตอบ (Checklist) ตอนที ่ 2 แบบสอบถามสภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหาร

สถานศึกษา เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 แบบสอบถาม
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ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ   

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยประสานความรวมมือจากประธานกลุมโรงเรียนใน

การแจกแบบสอบถามจำนวน 122 ฉบับ เทากับจำนวนผูบริหารและครูผูสอนรายโรงเรียน (ไมรวม

บุคลากรอื่น) และจัดเก็บแบบสอบถามกลับดวยตนเอง ไดแบบสอบถามคืนจำนวน 122 ฉบับ คิดเปน

รอยละ 100  

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติที ่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล มีดังนี้คือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหหาคาความถี่และ

คารอยละ ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 แบบสอบถามสภาพและปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศึกษา วิเคราะหหาคาเฉลี่ย (𝜇𝜇)และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎𝜎) กำหนดเกณฑการ

แปลผลไวตามมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีของลิเคิรท (Likert’s Five Rating scale 

อางอิงจากบุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 122)  

   ตอนที ่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพื ่อการบร ิหาร

สถานศึกษาของกลุ มโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณเขต 1 

 1. รูปแบบการวิจัย  

 การวิจัยในข้ันตอนนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

 2. กลุมเปาหมาย  

 กลุมผูใหขอมูล ไดแก ผู ทรงคุณวุฒิที ่เปนนักวิชาการ ผูบริหารการศึกษา และผูบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 9 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  

 3. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

 เครื ่องมือที ่ใช เก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการจัดระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 แบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผู ให

สัมภาษณ เปนแบบเติมคำตอบสั ้น ๆ ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการจัดระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 เปนแบบสัมภาษณชนิดกึ่งโครงสราง (Semi-Instructure 

Interview) 
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 ผูวิจัยทำหนังสือขออนุเคราะหถึงกลุมผูใหขอมูล แลวกำหนดนัดหมายขอเขาสัมภาษณ เพ่ือ

ดำเนินการสัมภาษณ เปนรายบุคคล รวบรวมตรวจสอบความสมบูรณกอนนำไปดำเนินการวิเคราะห

ขอมูล 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล ดวยการวิเคราะหความสอดคลองของเนื้อหา (Consistency Content 

Analysis) แลวสรุปอุปนัย (Inductive Summary) แลวนำเสนอเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย (Research Result) 

 การวิจัยเรื่อง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-

ตาดหมอก สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 มีผลการวิจัยตาม

วัตถุประสงคท่ีนำมาเสนอแบงออกเปน 2 ตอน ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้  

 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 มี

ผลการวิจัยดังนี้ 

 1. สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาด

หมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 แสดงผลการวิจัยดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

สถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณเขต 1  โดยรวม 

ดานท่ี สภาพการจัดระบบสารสนเทศ 
ระดับการปฏิบัติ 

แปลผล 𝜇𝜇 𝜎𝜎 
1 ดานการเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Data) 4.13 0.49 มาก 
2 ดานการตรวจสอบขอมูล (Checking Data) 4.17 0.41 มาก 
3 ดานการประมวลผลขอมูล (Processing Data) 4.10 0.46 มาก 
4 ดานการจัดเก็บขอมูล (Storaging Data) 4.12 0.45 มาก 
5 ดานการนำขอมูลไปใช (Using Data) 4.14 0.51 มาก 
 โดยรวม 4.14 0.43 มาก 
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 ตารางท่ี 1 พบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยรวม

และรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( µ = 4.14) พิจารณารายดานเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย

คือ ดานการตรวจสอบขอมูล มีการปฏิบัติมากทีสุด มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (µ = 4.17)  รองลงมา 

คือ ดานการนำขอมูลไปใช มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (µ = 4.14) ดานการเก็บรวบรวมขอมูล มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( µ = 4.13) ดานการจัดเก็บขอมูล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( µ = 4.12) 

และดานการประมวลผลขอมูล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( µ = 4.10) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย

ท่ีสุด ตามลำดับ   

 2. ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-

ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 แสดงผลการวิจัยดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาของกลุ มโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณเขต 1 โดยรวม 

ดานท่ี ปญหาการจัดระบบสารสนเทศ 
ระดับของปญหา 

แปลผล μ σ 
1 ดานการเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Data) 2.75 0.27 ปานกลาง 
2 ดานการตรวจสอบขอมูล (Checking Data) 2.69 0.26 ปานกลาง 
3 ดานการประมวลผลขอมูล (Processing Data) 2.70 0.35 ปานกลาง 
4 ดานการจัดเก็บขอมูล (Storaging Data) 2.17 0.35 นอย 
5 ดานการนำขอมูลไปใช (Using Data) 2.29 0.42 นอย 
 โดยรวม 2.52 0.16 ปานกลาง 

 

 ตารางที ่ 2 พบวา ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยรวมมี

ปญหาอยูในระดับปานกลาง    (µ = 2.52) พิจารณารายดานเรียงคาเฉลี่ยปญหาจากมากไปนอยคือ 

ดานการเก็บรวบรวมขอมูล ( µ = 2.75) คาเฉลี่ยระดับปานกลาง มีปญหามากที่สุด รองลงมาคือ

ดานการประมวลผลขอมูล (µ = 2.70) คาเฉลี่ยระดับปานกลาง ดานการตรวจสอบขอมูล (µ = 2.69) 

คาเฉลี่ยระดับปานกลาง และดานการนำขอมูลไปใช (µ = 2.29) คาเฉลี่ยระดับนอย สวนดานการ

จัดเก็บขอมูล (µ = 2.17) คาเฉลี่ยระดับนอย มีปญหานอยท่ีสุดตามลำดับ 
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 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 จำแนกเปน

รายดานไดดังนี้ 

 1. ดานการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา สถานศึกษาควรกำหนดเปนนโยบายในแผนปฏิบัติ

การประจำป เพ่ือกำหนดเปนแผนงานในการนำระบบสารสนเทศไปใชในสถานศึกษา มีคำสั่งแตงตั้ง 

กำหนดบทบาทหนาที่บุคลากรเพื่อใหรับผิดชอบอยางชัดเจน มีการเก็บรวบรวมขอมูลใหเพียงพอ 

ครอบคลุม ชัดเจน ถูกตอง รอบดานตามที่ตองการทั้งภายในและภายนอก มีการนิเทศติดตามดูแล

ชวยเหลือขณะปฏิบัติการเก็บรวบรวมขอมูล  

 2. ดานการตรวจสอบขอมูล พบวา สถานศึกษาควรสนับสนุนใหบุคลากรเรียนรูดวยตนเอง 

ใหคำปรึกษาแนะนำ เปนพี่เลี้ยง ฝกงานกับผูเชี่ยวชาญหรือจัดอบรมใหมีการตรวจสอบขอมูลตาม

กระบวนการเก็บขอมูลใหถูกตองไดมาตรฐานตรงตามเนื้อหาที่ตองการมีความเปนปจจุบัน สราง

ความตระหนักใหเห็นความสำคัญ ถูกตองแมนยำของการตรวจสอบขอมูล และมีการกำกับดูแลนิเทศ

ติดตามการปฏิบัติงานอยางใกลชิด มีการสรางขวัญและกำลังใจ 

 3. ดานการประมวลผลขอมูล พบวา สถานศึกษาควรสงบุคลากรเขาอบรมการใชเครื่องมือ

การประมวลผล กำหนดเปนนโยบายสถานศึกษาเพื่อสรางความตระหนักรูใหบุคลากรเห็นความสำคัญ 

จัดสรรงบประมาณในการจัดหาวัสดุอุปกรณใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และแตงตั้ง

ผูรับผิดชอบกำหนดบทบาทหนาท่ีใหชัดเจน 

 4. ดานการจัดเก็บขอมูล สถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอสอดคลองกับ

ความตองการและจำเปนของสถานศึกษา และควรกำหนดเปนนโยบาย ประชุมชี้แจงสรางความ

เขาใจและความตระหนักใหผูจัดเก็บและผูใชขอมูลใหชัดเจน พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ 

สามารถปฏิบัติงานตามที่ไดรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ

ดวยรูปแบบที่หลากหลาย ใหสะดวกตอการเรียกใช และกำกับนิเทศติดตามการปฏิบัติงานเพื่อสราง

ขวัญกำลังใจอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ 

 5. ดานการนำขอมูลไปใช สถานศึกษาควรพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจโดยการ

อบรมกอนนำขอมูลไปใชประโยชน และจัดหาเครื่องมือที่ทันสมัยเหมาะสมกับบริบทและการใชงาน

ใหเพียงพอตามความตองการ ประชุมชี้แจงสรางความตระหนักใหบุคลากรเห็นคุณคาความสำคัญ

และประโยชนการใชขอมูลในการปฏิบัติงาน จัดสรรงบประมาณเพื่อการนำเสนอและเผยแพรขอมูล

ใหบุคลากรภายในและหนวยงานอื่นทราบ และกำหนดเปนนโยบายของสถานศึกษาในการกำกับ

ดูแล นิเทศติดตาม ชี้แนะใหคำปรึกษาแกบุคลากรในการนำขอมูลไปใชประโยชน 

 แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาด

หมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 สรุปในภาพรวมคือ สถานศึกษา
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ควรกำหนดเปนนโยบายในแผนปฏิบัติการประจำป เพื ่อกำหนดเปนแผนงานในการนำระบบ

สารสนเทศไปใชในสถานศึกษา มีการสรางความตระหนักใหครูเห็นคุณคาและความสำคัญของการ

ดำเนินการอยางเปนระบบ มีการประชุมชี้แจง อบรมใหความรู ความเขาใจ แตงตั้งใหรับผิดชอบการ

ปฏิบัติงาน กำกับติดตาม นิเทศ ดูแลใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ จัดสรร

งบประมาณใหเหมาะสมเพียงพอสอดคลองกับความตองการ และมีการประเมินผล สรุปรายงานผล

การดำเนินงานเพ่ือเสนอผูเก่ียวของหรือหนวยงานทราบดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 

 

อภิปรายผล (Discussion) 

 การวิจัยเรื่อง การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-

ตาดหมอก สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 มีผลการวิจ ัยตาม

วัตถุประสงคสามารถแบงออกไดเปน 3 ดานท่ีควรนำอภิปรายผล คือ สภาพการจัดระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารสถานศึกษา ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา และการหา

แนวทางพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

 1.  ผลการศึกษาสภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหารสถานศึกษาของกลุม

โรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยรวมมี

ระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาของ

กลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอก มีการดำเนินการตามกระบวนการบริหารคุณภาพ มีการกำหนด

นโยบาย กำหนดทิศทางเพื ่อเปนเปาหมายและแนวปฏิบัติ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน แตงตั้งผูรับผิดชอบอยางชัดเจน รวมทั้งมีการกำกับติดตามเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงาน

ทุกข้ันตอน และมีการนำผลการดำเนินงานมาใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการปฏิบัติงานและวางแผน

อยางตอเนื่อง สภาพการบริหารงานเปนไปตามแนวคิดของจารุวรรณ คุมปลี (2558) ท่ีสรุปความสำคัญ

ของระบบสารสนเทศไววา มีความสำคัญตอการพัฒนาและการดำเนินงานขององคกรใหบรรลุ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายที ่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการกำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 

วัตถุประสงค แผนยุทธศาสตรและการวางแผนพัฒนาหรือรัฐธรรมนูญโรงเรียน จัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำป และมีความสำคัญตอผูบริหารและผูปฏิบัติงานทุกระดับ ในการตัดสินใจวางแผนเรื่องตาง 

ๆ อยางถูกตองแมนยำ ทันเวลา ทันตอเหตุการณ เปนเครื่องมือชวยในการวิเคราะหสาเหตุปญหา

หรือขอผิดพลาดที ่เก ิดขึ ้นในการดำเนินงาน สามารถนำมาปรับปรุงในการดำเนินงานใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 

 2.  ปญหาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนเอราวัณ-

ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 โดยรวมมีปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง โดยดานการเก็บรวบรวมขอมูล มีปญหามากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะบริบทสถานศึกษา
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กลุมโรงเรียนเอราวัณ-ตาดหมอกเปนการรวมสถานศึกษาจาก 3 ตำบลท่ีมีอาณาเขตติดตอกัน แตมี

ขนาดและสภาพภูมิประเทศแตกตางกัน โรงเรียนบางแหงตั้งอยูบนที่สูงตามไหลเขาและปาไม 

แหลงขอมูลอยูอยางกระจัดกระจาย จึงทำใหการเก็บรวบรวมขอมูลทำไดยาก ประกอบกับขอจำกัด

ของบุคลากรที่มีจำนวนตามขนาดโรงเรียนไมสอดคลองกับภาระงานที่มาก ทำใหบุคลากรหนึ่งคน

ตองรับผิดชอบงานมากข้ึน บุคลากรทุกโรงเรียนเดินทางไป-กลับไมไดมีท่ีพักในโรงเรียน สงผลใหการ

เก็บขอมูลที่เกี ่ยวของประชากรในเขตบริการไมสะดวกลาชาเปนปญหา สอดคลองกับสุวรรณา  

เครือษา (2560) ศึกษาแนวทางการดำเนินงานระบบสารสนเทศของโรงเรียนในจังหวัดอุทัยธานี 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบวาปญหาโดยรวมอยูในระดับมาก ดานท่ี

มีปญหาสูงสุดคือ ดานการเก็บรวบรวมขอมูล เพราะขาดบุคลากรรับผิดชอบท่ีเพียงพอ บุคลากรขาด

ความรู ประสบการณ ขาดการสนับสนุนงบประมาณท่ีเพียงพอ เชนกัน 

 3.  แนวทางพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียน

เอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 ผูทรงคุณวุฒิให

ความคิดเห็นเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาโดยรวมวา ควรกำหนดเปนนโยบายในแผนปฏิบัติการ

ประจำป เพื่อกำหนดเปนแผนงานในการนำระบบสารสนเทศไปใชในสถานศึกษา มีการสรางความ

ตระหนักใหครูเห็นคุณคาและความสำคัญของการดำเนินการอยางเปนระบบ มีการประชุมชี้แจง 

อบรมใหความรู ความเขาใจ แตงตั้งใหรับผิดชอบการปฏิบัติงาน กำกับติดตาม นิเทศ ดูแลใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ จัดสรรงบประมาณใหเหมาะสมเพียงพอสอดคลองกับ

ความตองการ และมีการประเมินผล สรุปรายงานผลการดำเนินงานเพื ่อเสนอผูเกี ่ยวของหรือ

หนวยงานทราบดวยวิธีการท่ีหลากหลาย แนวทางขางตนสอดคลองกับขอเสนอแนะของของศิรินภา 

แกวกำมา (2557) ท่ีสรุปไววา สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงและอบรมบุคลากรใหมีความเขาใจ

การเก็บรวบรวมขอมูล  มีทักษะในการจัดเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล  การประมวลผลขอมูล 

ติดตามกำกับใหมีการตรวจสอบขอมูลใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน จัดใหมีสถานที่ในการจัดเก็บ

ขอมูลท่ีชัดเจนงายและสะดวกตอการนำไปใช  รวมท้ังใหมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาระบบสารสนเทศและสงเสริมใหบุคลากรใชสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน 

 

ขอเสนอแนะ (Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของกลุมโรงเรียน

เอราวัณ-ตาดหมอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 สรุปสาระสำคัญคือ 

ระบบสารสนเทศที ่ใชในการวิจัยมี 5 ขั ้นคือ การเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบขอมูล การ

ประมวลผลขอมูล การจัดเก็บขอมูล และการนำขอมูลไปใช ผลการศึกษาพบวา สภาพการจัดระบบ
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สารสนเทศมีการปฏิบัติในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ปญหาการจัดระบบสารสนเทศโดยภาพ

รวมอยูในระดับปานกลาง และแนวทางการพัฒนาโดยสรุปคือ สถานศึกษาควรมีการเตรียมการดาน

บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและสถานที่สำหรับการดำเนินการ รวมทั้งใชกระบวนการบริหาร

คุณภาพเพื่อดำเนินการ กำกับติดตาม ตรวจสอบใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และมีขอเสนอแนะ

รายดานกอนนำผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 

   1.1 การเก็บรวบรวมขอมูล ควรมีการประชุมชี้แจงสรางความเขาใจเพ่ือใหมีความรู

พ้ืนฐานเก่ียวกับระบบสารสนเทศ แลวกำหนดผูมีความรูความเขาใจเปนผูรับผิดชอบ  

    1.2 การตรวจสอบขอมูล ควรมีการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมให

ถูกตองตรงกับความตองการ มีความเปนปจจุบัน การตรวจสอบควรมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง  

  1.3 การประมวลผลขอมูล ควรมีการประชุมสรางความเขาใจการประมวลผล ซ่ึง

อาจใชวิทยากรจากนอกหนวยงานมาใหความรูในข้ันปฏิบัติการ  

  1.4 การจัดเก็บขอมูล  ควรมีการกำหนดสถานที่จัดเก็บใหชัดเจน มีการกำหนด

หมวดหมูรวมถึงมีคูมือการสืบคนเพ่ือสะดวกในการคนหา  

  1.5 การนำขอมูลไปใช ควรมีการสนับสนุนงบประมาณในการนำเสนอและเผยแพร 

ใชวิธีการเผยแพรมูลสารสนเทศท่ีหลากหลาย  

 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยเรื่อง การบริหารระบบสารสนเทศที่สงผลตอประสิทธิผลการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณเขต 1 

  2.2 ควรมีการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบรหิารระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 

  2.3 ควรมีการวิจัยเรื ่อง  ปจจัยที ่สงผลตอการบริหารระบบสารสนเทศของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณเขต 1 
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การศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาเที่ยว 
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวดัตาก 

A Study of Behavior and Satisfaction of Thai Tourists Visiting Lan Sang 
Waterfall National Park, Tak Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ี
เขามาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมและ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง 
จังหวัดตาก โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแก นักทองเท่ียว 
จำนวน 384 คน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบคา T-test และการทดสอบคา (f-Test) แบบ one-way ANOVA
โดยกำหนดคานัยสำคัญทางสถิติ .05 ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมนักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศ
ชาย รอยละ 56.5 มีอายุระหวาง 21 –30 ป รอยละ 44.5 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 
28.9 มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา รอยละ 57.6 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,000-10,000 บาท  รอยละ 
52.3 เคยมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำนวน 2 ครั้ง รอยละ 45.8 
วัตถุประสงคเดินทางมาเพื่อพักผอนหยอนใจ รอยละ 78.9 เดินทางโดยใชรถยนตสวนตัว รอยละ 
93.0 รวมเดินทางกับเพ่ือน รอยละ 48.7 และมีคาใชจายในการทองเท่ียวไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 
52.6 นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการมาเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ใน
ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.11, S.D.=0.805) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานแหลง
ทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.78, S.D.=0.905) ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐอยู
ในระดับมากที่สุด (x�=4.61, S.D.=0.367) ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ่นอยูในระดับ
มาก (x�=3.78, S.D.=0.945) และดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มอยูในระดับนอย (x�=3.29, 
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S.D=2.933) และผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก พบวาจำแนกตามเพศมีความ
แตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05  
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรม; ความพึงพอใจ; นักทองเที่ยวชาวไทย; อุทยานแหงชาติน้ำตก 

ลานสาง  

 

Abstract 

 The objectives of this research were to study behavior and satisfaction of Thai 
tourists visiting Lan Sang Waterfall National Park, Tak Province, and to compare 
behavior and satisfaction of Thai tourists visiting Lan Sang Waterfall National Park, Tak 
Province. The questionnaire was used as a tool to collect data from a sample of 384 
tourists. Data were analyzed using descriptive statistics such as frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and T-test and f-Test. One-way ANOVA with 
statistical significance of .05. The results showed that Most tourist behaviors were 
male ( 56.5%) . Age between 21-30 year old ( 44.5%) .  Graduated bachelor’s degree 
( 28.9%) . Most of the respondents were a student ( 57.6%) . And average monthly 
income of 5,000-10,000 baht (52.3%). Have been to Lan Sang Waterfall National Park, 
Tak Province 2 times (45.8%). Almost traveling for leisure (78.9%). Generally traveled 
by personal cars. ( 93.0%) . Traveled by using a private car( 48.7%)   Traveled with 
friends ( 48.7%) .  And there is a travel expense not exceeding 1 ,0 00  baht per time 
(52.6) percent. The satisfaction of respondents towards of visiting Lan Sang Waterfall 

National Park, Tak Province at a high level (x�=4.11, S.D.=0.805) .  When considered 

each aspect, it was found that the attraction is at the highest level. ( x�=4 . 7 8 , 

SD=0.905) .  The services of government agencies are at the highest level. (x�=4.61 , 

SD=0 . 3 67 ) .  The participation of the local population is at a high level. (x�=3 . 7 8 , 

SD=0.945). And shops, Food and beverage outlets are low level. (x�=3.29, S.D=2.933). 
Comparison results between the behavior and satisfaction of Thai tourists visiting Lan 
Sang Waterfall National Park, Tak Province. Found that classified by gender are 
different at a statistical significance of .05. 
Keywords: Behavior; Satisfaction; Thai tourists; Lan Sang Waterfall National Park 
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บทนำ (Introduction) 

 ปจจุบันการทองเที่ยวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีสำคัญของประเทศไทย ซึ่งสงผลตอ
การพัฒนาประเทศทางดานเศรษฐกิจและสังคมใหสามารถเจริญเติบโตไดอยางตอเนื่อง ประเทศไทย
เปนประเทศหนึ่งที่มีศักยภาพทางดานการทองเที่ยวสูง เนื่องจากมีทรัพยากรแหลงทองเที่ยวท่ี
นาสนใจอยู มากมายหลายประเภท เชน แหลงทองเที ่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที ่ยวทาง
ประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี เปนตน ซึ่งแหลงทองเที่ยวเหลานี้ 
เปนที่นาสนใจของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (ecotourism) 
เปนการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งที่คนจำนวนมากใหความสนใจ ซึ่งเกี่ยวของกับการเดินทางไปยัง
แหลงธรรมชาติ โดยไมใหเกิดการรบกวนหรือทำความเสียหายแกธรรมชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อชื่น
ชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวปาในแหลงธรรมชาติ พรอม
ไปทังการอนุร ักษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที ่ยว เพื ่อใหเกิดความยั ่งยืนยาวนานตอ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของประเทศไทย ดังนั้นจำเปนตองมีการพัฒนาคุณภาพการทองเท่ียวใหดี
ข้ึนอยางตอเนื่อง (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2560) การเดินทางทองเท่ียวไดแพรหลายไปยัง
กลุมชนทุกระดับชั้นอยางรวดเร็วเนื่องจากการพัฒนาการคมนาคมยิ่งทำใหมีการขยายตัวของการ
ทองเที่ยวออกไปอยางกวางขวางปจจัยที่ทำใหการทองเที่ยวของประเทศไทยเจริญกาวหนาอยาง
รวดเร็วนั้นข้ึนอยูกับองคประกอบสำคัญ คือ นโยบายและการสนับสนุนจากภาครัฐ ความรวมมือของ
ผู ประกอบการภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน การทำงานอยางมีประสิทธิภาพของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยในการโฆษณาประชาสัมพันธแพรหลายในรูปแบบตาง ๆ เพื่อสนับสนุน
การเดินทางการทองเที่ยวในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้นซึ่งกิจกรรมเที่ยวทั่วไทยไปไดทุกเดือนเปนการ
กระจายรายไดออกสูภูมิภาค ทำใหเปนสิ่งที่ทำใหเกิดผลดีตอการทองเที่ยวของประเทศเปนอยาง
มากโดยเฉพาะตางจังหวัด ซึ่งจังหวัดตาง ๆ ของแตละภูมิภาคตางก็มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่มี
จุดเดนเปนท่ีดึงดูดใจของนักทองเท่ียวไดอยางหลากหลายและแตกตางกันไป (กวี วรกวิน, 2554) 
 จังหวัดตาก ตั้งอยูในภาคเหนือคอนไปทางตะวันตกของประเทศไทย มีสภาพพ้ืนท่ีโดยท่ัวไป 
ประกอบดวยปาไม และเทือกเขาสูง มีพื้นที่ราบสำหรับการเกษตรนอย โดยเฉพาะอยางยิ่งทางฝง
ตะวันตกของแมน้ำปงเปนทิวเขาถนนธงชัยสูงสลับซับซอน จังหวัดตากแบงออกไดเปน 2 สวน คือ
ดานตะวันออก มี 4 อำเภอ ไดแก อำเภอ เมืองตาก บานตาก สามเงา และก่ิงอำเภอวังเจา ลักษณะ
ภูมิภาคดานนี้ ประกอบดวยภูเขาสูง ประมาณรอยละ 65 ของพื้นท่ี ซึ่งปกคลุมไปดวยปาโปรง และ
ปาเบญจพรรณ ดานตะวันตก มี 5 อำเภอ ไดแก อำเภอแมสอด แมระมาด ทาสองยาง พบพระ และ
อำเภออุมผาง ลักษณะภูมิภาคดานนี้ประกอบดวยภูเขาสูงประมาณรอยละ 80 ของพ้ืนท่ี ปกคลุมไป
ดวยปาโปรง ปาดงดิบ และปาสน  ภูเขาที่สำคัญ ไดแก ภูเขาถนนธงชัย เขาหลวงและเขาพะเมิน 
แหลงน้ำท่ีสำคัญ ไดแก แมน้ำปง แมน้ำวัง แมน้ำกลอง แมน้ำเมย คลองวังเจา และ หวยแมละเมา มี
ปาสงวนแหง ชาติ 15 ปา แรธาตุที่สำคัญ ไดแก แรแกรนิต สังกะสี และหินปูนนับไดวามีความ
สมบูรณของระบบนเวศทางธรรมชาติเปนอยางมากและเปนจังหวัดท่ีมีความสำคัญทางการทองเท่ียว
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ทางดานธรรมชาติ ระบบนิเวศ และวิถีทางวัฒนธรรมที่มความหลากหลายเนื่องจากเปนจังหวัด
พรมแดนท่ีมีรอยตอกับประเทศเพ่ือนบาน (องคการบริหารสวนจังหวัดตาก, 2563) 
 อุทยานแหงชาติลานสาง ไดรับการจัดตั้งเปนอุทยานแหงชาติลำดับที่ 15 ของประเทศไทย 
สภาพภูมิประเทศเปนเทือกเขาสูงสลับซับซอนโดยมีเทือกเขาถนนธงชัยตั้งอยูกึ่งกลางอุทยานฯ มี
ยอดเขาอุมยอมเปนยอดสูงสุด สูงประมาณ 1,065 เมตร จากระดับน้ำทะเล นอกจากนี้ยังมีผืนปาท่ี
อุดมสมบูรณที่เปนที่อยูอาศัยของสัตวปา และเปนแหลงตนน้ำที่สำคัญ กอใหเกิดเปนน้ำตกลานสาง 
และน้ำตกอ่ืนอีกมากมาย สถานท่ีทองเท่ียวสวนใหญจึงเปนน้ำตกและจุดชมทิวทัศนท่ีสวยงาม จุดชม
ทิวทัศนที ่สวยงามของอุทยานฯ  มีอยู สามแหงคือ จุดชมวิวเขานอย อยู บริเวณศูนยบริการ
นักทองเที่ยว เปนจุดที่สามารถมองเห็นผืนปาในเขตอุทยานฯ และมองไดไกลถึงตัวเมืองตาก จุดชม
วิวเขาแสนหวง อยูหางจากที่ทำการอุทยานฯ ประมาณ 400 เมตร สามารถมองเห็นวิถีชีวิตของ
ชาวบานในหมูบาน และผืนปาไดอยางกวางไกล นอกจากนี้อุทยานแหงชาติลานสาง ยังไดจัดทำ
เสนทางนี้ เปนเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติดวย สวนจุดชมทิวทัศนดอยผาแดง ตั้งอยูบริเวณหนวย
พิทักษอุทยานแหงชาติที่ ลส.3 (ดอยผาแดง) เปนจุดที่สามารถมองเห็นทิวทัศนไดกวางไกลสวยงาม 
นอกจากนี้ยังเหมาะสำหรับการกางเต็นทพักแรมดวย มีเสนทางในการปนจักรยานชมธรรมชาติและ
วิถีชีวิตชาวไทยภูเขา หางจากหนวยพิทักษฯ ไปทางทิศเหนือประมาณ 1.5 กิโลเมตร (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, สำนักงานจังหวัดตาก, 2563) แตเมื่อระยะเวลาผานไปสัดสวนของนักทองเที่ยวท่ี
เดินทางมาเยี่ยมชมมีจำนวนลดลงอยางตอเนื่อง ท้ัง ๆ ท่ีเปนสถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีความ
นาสนใจหลายดาน อาจยังมีปญหาบางประการที่ทำใหจำนวนนักทองเที่ยวลดลงเปนสิ่งที่ควรไดรับ
การแกไข พัฒนาและปรับปรุงตอไป เพื ่อใหกาวทันการทองเที ่ยวในยุคปจจุบันท่ีมีรูปแบบท่ี
หลากหลายท้ังดานแหลงทองเท่ียว กิจกรรมทองเท่ียว การบริการ บุคลากรรวมไปถึงสิ่งอำนวยความ
สะดวกดานตาง ๆ นอกจากนี้สิ่งนาสนใจคือ พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยว หากลองพิจารณาถึง
สิ่งที่เปนโครงสรางเบื้องหลังพฤติกรรมจะพบวามีองคประกอบของปจจัยความพึงพอใจหรือเงื่อนไข
ตาง ๆ ที่สงผลใหเกิดการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในแตละครั้ง จากเหตุผลดังกลาวจึงทำใหผูวจิยั
สนใจศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาเที่ยว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ถึงเหตุปจจัยใดบางที่สนับสนุนให นักทองเที่ยวเดินทาง
มาทองเท่ียว อีกท้ังปจจัยใดท่ีควรปรับปรุงและแกไขเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกนักทองเท่ียวไดมาก
ที่สุด เพื่อเปนขอมูลนำไปประกอบการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เพื่อเพิ่มนักทองเที่ยวใหเขามา
ทองเที่ยวรวมถึงเปนที่รูจักอยางแพรหลายตอไป และตรงตามความตองการของนักทองเที่ยวมาก
ที่สุดเพื่อเพิ่มศักยภาพของแหลงทองเที่ยวรวมถึงเปนแนวทางในการสงเสริมประชาสัมพันธและ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนตอไปไดในอนาคต 
  

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

          1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลาน
สาง จังหวัดตาก 
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          2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเที่ยวชาวไทยที่เขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตก
ลานสาง จังหวัดตาก 
          3. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา
ทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามเพศและอายุ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
          การศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขามาเท่ียวอุทยาน
แหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตากมีกรอบแนวคิดดังนี้ 

      
      

  

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

          1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรในการวิจัย คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติ
น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำนวน 9,920 (กลุ มงานขอมูลระบบสารสนเทศเพื ่อการสื ่อสาร 
สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดตาก, 2563) 

   กลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลาน
สาง จังหวัดตาก การกำหนดกลุมตัวอยางที่ไมทราบจำนวนประชากรใชศึกษา โดยใชสูตรการ
คำนวณตัวอยางของ (ธานินทร ศิลปจารุ, 2560) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 384 คน 

2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
ตัวแปรอิสระ คือ  ขอมูลทัวไปและพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาเที่ยวอุทยาน

แหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 
ตัวแปรตาม คือ  พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที ่ยวชาวไทยที่มีตออุทยาน

แหงชาติ น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 

ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียว 
1. เพศ  
2. อาย ุ
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมี
ตออุทยานแหงชาติ น้ำตกลานสาง  
จังหวัดตาก 

- ดานสถานท่ีทองเท่ียว 

- ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 

- ดานประชากรในทองถ่ิน 

- ดานรานคา รานอาหารและเครือ่งดื่ม   

พฤติกรรมการทองเท่ียว 

1. เคยมาทองเท่ียวกอนหนาน้ีก่ีครัง้(ไมรวมครั้งน้ี) 
2. วัตถุประสงคการทองเท่ียว 

3. วิธีการเดินทาง 

4. ความสำพันธกลุมบุคคลท่ีรวมทาง 

5. คาใชจายในการมาเท่ียว 
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          3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
    การวิจัยครั้งนี้ใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล  คือ  แบบสอบถามจำนวนทั้งสิ้น 384  
ชุด ในแบบสอบถามจะประกอบไปดวยสวนสำคัญ 4 สวน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือน 
คำถามสวนนี้จะใชมาตรวัดระดับบัญญัติ (Nominal Scale) และมาตรเรียงอันดับ (Ordinal Scale)  

 ตอนท่ี 2 เปนคำถามเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีตออุทยานแหงชาติน้ำตกลาน
สาง จังหวัดตาก คำถามสวนนี้จะใชมาตรวัดระดับบัญญัติ (Nominal Scale) และมาตรเรียงระดับ
อันดับ (Ordinal Scale) 
           ตอนท่ี 3 เปนการวัดระดับความพึงพอใจของนักทองเที ่ยวในดานตางๆ โดยลักษณะ
คำถาม เปนแบบมาตรอันตราภาค (Interval Scale) แตละขอคำถามมีคำตอบใหเลือก 5 ระดับ โดย
เปนแบบใหเลือกตอบ คือ มากที่สุด, มาก, ปานกลาง, นอย, นอยที่สุด โดยการใหคะแนนจะเรียง
จากมากไปนอย คือ 5,4,3,2,1 และไดกำหนดเปนเกณฑดังตอไปนี้ (Best, 1997)  
           ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะและแนวทางแกไขคำถามสวนนี ้จะใชมาตรวัดระดับบัญญัติ 
(Nominal Scale)  การทดสอบเครื่องมือในการวิจัยโดยการนำแบบสอบถามที่ใชเปนเครื่องมือใน
การวัดผลพรอมทั้งหาคุณภาพของเครื่องมือดวยการหาคา IQC ใหผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ
ทางดานการทองเท่ียวจำนวน 5 ทานเปนผูตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 
และวัตถุประสงคการวิจัย จากนั้นจึงจะนำเครื่องมือทั้งหมดที่ไปทดลอง (Try out) กับนักทองเที่ยว
ที่ไมใชกลุมตัวอยางท่ีจะศึกษาจำนวน 30 ชุด เพื่อพิจารณาวาแบบสอบถามได สื่อสารกับผูตอบ
แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงคท้ังในดานภาษาและรูปแบบของแบบสอบถาม หลังจากนั้น จึงทำ
การปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมเพ่ือเครื่องมือจะไดมีความสมบูรณยิ่งข้ึนกอนนำไปใชเก็บขอมูลจริง 
การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
          การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชว ิธีดังนี้ คือ ผู ว ิจัยไดใชวิธ ีการสุ มตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidentally) จากนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวที่ อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง 
จังหวัดตาก ในการตอบแบบสอบถาม จำนวน 384 คน และนำแบบสอบถามทุกฉบับที่ไดจากการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีกำหนดไวนำมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ แลวนำไปลง
รหัสและบันทึกลง ในเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือนำไปดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสถิติตอไป 
          การวิเคราะหขอมูล 
          ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามนำมาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปดังนี้ 
 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก การแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
การแสดงคาร อยละ (Percentage) คาเฉล ี ่ย (Mean) สวนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) เพ่ือสรุปขอมูลข้ันตนจากแบบสอบถามท่ีเก็บได 
          2. ใชสถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) ไดแก การทดสอบขอมูลพฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเขามาเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก นำขอมูล
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มาวิเคราะหหาคาเฉลี ่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยางจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยการทดสอบคา t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานสำหรับกลุม
ตัวอยาง 2 กลุม และทดสอบคา F-test สำหรับกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป ใชสถิติวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance: ANOVA) เพื ่อเปรียบเทียบความ
แตกตางมากกวา 2 กลุม และในกรณีท่ีมีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญจะทดสอบความแตกตางเปน
รายคู (Multiple comparisons) แลวนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 การวิจัยเรื่อง ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาเที่ยว

อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก มีผลการวิจัยดังนี้ 

          ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงจำนวนและรอยละของพฤติกรรมนักทองเท่ียว (n=384) 
พบวานักทองเที ่ยวสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 56.5 มีอายุระหวาง  21 –30 ป มี

สถานภาพโสด รอยละ 44.5 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีรอยละ 28.9  มีอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา
รอยละ 57.6 และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,000-10,000 บาท  รอยละ 52.3 นักทองเที่ยวเคยมา
ทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก เคยมาแลว 2 ครั้งรอยละ 45.8 เดินทางมาเพ่ือ
พักผอนหยอนใจรอยละ 78.9 เดินทางโดยใชรถยนตสวนตัวรอยละ 93.0 รวมเดินทางกับเพ่ือน รอย
ละ 48.7 และคาใชจายในทองเท่ียวครั้งละไมเกิน 1,000 คิดเปนรอยละ 52.6 
          ตารางที ่ 1 แสดงคาเฉลี ่ยและสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานทางดานความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอการทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ในภาพรวมของ
องคประกอบการทองเท่ียวดานตาง ๆ ดังนี้  

องคประกอบการทองเท่ียวดานตางๆ x� S.D. ระดับ 

1. ดานแหลงทองเท่ียว 4.78 .905 มากท่ีสุด 
2. ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 4.61 .367 มากท่ีสุด 
3. ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถ่ิน 3.78 .945 มาก 

4. ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม 3.29 2.933 นอย 

รวม 4.11 .805 มากท่ีสุด 

 จากตารางที ่ 1 แสดงคาเฉลี ่ยและสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานทางดานองคประกอบการ
ทองเที่ยวโดยภาพรวมของสถานที่ทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก อยูในระดับ
มากที่สุด(x�=4.11, S.D.=0.805)และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานแหลงทองเที่ยวอยูใน
ระดับมากท่ีสุด (x�=4.78, S.D.=0.905) ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐอยูในระดับมากท่ีสุด 
(x�=4.61, S.D.=0.367) ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ ่นอยู ในระดับมาก (x�=3.78, 
S.D.=0.945) และดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มอยูในระดับนอย (x�=3.29, S.D=2.933) 
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ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐานของ
การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติ
น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 

 
ความพึงพอใจ 

ชาย หญิง                 
T 

 
P x� S.D. x� S.D. 

1. ดานแหลงทองเท่ียว 3.83 .526 3.84 .619 -.283 .004 
2. ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 3.75 .485 3.82 .687 -1.265 .000 

3. ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถ่ิน 3.72 .643 3.87 .657 -2.154 .097 

4. ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม 3.29 .698 3.30 .953 -.202 .003 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากตารางที่ 2 พบวาการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที ่เดินทางมาทองเที ่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามดานเพศมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยจำแนกได 4 ดานดังนี้ 1 ดานสถานท่ีทองเท่ียว 2 ดานหนวยงาน
ภาครัฐ 3 ดานประชากรทองถิ่น 4 ดานรานคา ดังนี้ 1) ดานแหลงทองเที่ยว เพศหญิงมีความพึง
พอใจมากกวาเพศชาย 2) ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวา
เพศชาย 3) ดานการมีสวนรวมของประชากรทองถ่ิน เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย และ
4) ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย 
 

ตารางที่ 3 แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานของ
การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติ
น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามอายุ 

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F Sig 

 

ดานสถานท่ี 
Between Groups 9.289 3 3.096   

0.00 Within Groups 114.160 380 .300  

Total 123.449 383   

 

ดานหนวยงานภาครัฐ 
Between Groups 11.046 3 3.682   

0.00 Within Groups 118.656 380 .312  

Total 129.702 383   

 

ดานประชากรทองถิ่น 
Between Groups 3.637 3 1.212   

0.35 Within Groups 159.309 380 .419  

Total 162.945 383   

 Between Groups 8.164 3 2.721   
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รวมรานคา Within Groups 247.958 380 .653  0.06 

Total 256.122 383   

 จากตารางท่ี 3 หมายเหตุผลการทดสอบสมมติฐานพบวามีความแตกตางกันระหวางกลุม 
 (Sig.)ในขอ 1,2,3,4 จึงตองมีการทดสอบเปนรายคูในแตละดานตอไปดวยวาคูใดท่ีมีความแตกตาง
กัน ตามตารางท่ี 4.1-4.4 
 

ตารางท่ี 4.1  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานสถานท่ี ไดจำแนกตาม
สถานภาพดานอายุ 

อายุ คาเฉลี่ย ไมเกิน 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 
2.07 3.73 3.72 3.72 

ไมเกิน 20 ป 2.07 - .574*   
21-30 ป 3.73   .409*  
31-40 ป 3.72    .364* 
41-50 ป 3.72    - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.1 เมื่อทดสอบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานสถานที่โดยภาพรวมจำแนก
ตามสภาพดานอายุเปนรายคูพบวา กลุมอายุตาง ๆ มีความพึงพอใจในดานสถานที่โดยภาพรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุ 21-30 ป, 31-40 ป 
และ 41-50 ปมีความพึงพอใจในดานสถานท่ีมากกวากลุมอายุไมเกิน 20 ป  
 

ตารางท่ี 4.2  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานหนวยงานภาครัฐ ไดจำแนก
ตามสถานภาพดานอายุ 

อายุ คาเฉลี่ย ไมเกิน 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 
4.02 3.69 3.77 3.44 

ไมเกิน 20 ป 4.02 - .549*   
21-30 ป 3.69   .484*  
31-40 ป 3.77    .541* 
41-50 ป 3.44    - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.2  เมื่อทดสอบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที ่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานหนวยงานภาครัฐโดย
ภาพรวมจำแนกตามสภาพดานอายุเปนรายคู พบวา กลุ มอายุตาง ๆ มีความพึงพอใจในดาน
หนวยงานภาครัฐโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู 
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ไดแกกลุมอายุไมเกิน 20 ป, 31-40 ป และ21-30 ปมีความพึงพอใจในดานหนวยงานภาครัฐมากกวา
กลุมอายุ 41-50 ป 
 

ตารางที่ 4.3  แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ี
เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานประชากรทองถิ่นได
จำแนกตามสถานภาพดานอายุ 

อายุ คาเฉล่ีย ไมเกิน 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 
3.78 3.87 3.70 3.54 

ไมเกิน 20 ป 3.78 - .648*   
21-30 ป 3.87   .590*  
31-40 ป 3.70    .606* 
41-50 ป 3.54              - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางท่ี 4.3  เมื่อทดสอบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานประชากรทองถิ่นโดย
ภาพรวมจำแนกตามสภาพดานอายุเปนรายคูพบวากลุมอายุตางๆ มีความพึงพอใจในดานประชากร
ทองถ่ินโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุ 
21-30ป ,ไมเกิน 20ป, 31-40ปมีความพึงพอใจในดานประชากรทองถ่ินมากกวากลุมอายุ 41-50ป 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานรานคา รานอาหารและ
เครื่องดื่ม ไดจำแนกตามสถานภาพดานอายุ 

อายุ คาเฉล่ีย ไมเกิน 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 
3.26 3.30 3.50 2.89 

ไมเกิน 20 ป 3.26 - .701*   

21-30 ป 3.30   .898*  

31-40 ป 3.50    .824* 

41-50 ป 2.89    - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 4.4  เมื่อทดสอบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานรานคา รานอาหารและ
เครื่องดื่ม โดยภาพรวมจำแนกตามสภาพดานอายุเปนรายคูพบวากลุมอายุตางๆ มีความพึงพอใจใน
ดานรานคาทองถิ่นโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู 



ห น้ า  |  221  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

ไดแกกลุมอายุ 31-40 ป, 21-30 ปและอายุ ไมเกิน 20 ป มีความพึงพอใจในดานรานคามากกวา
กลุมอายุ 41-50 ป 
 
สรุปผลการวิจัย (Research Conclusion) 

จากการศึกษากรณีศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที ่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก สามารถจำแนกเปนรายดาน
ตามลำดับไดดังนี้ ดานแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมาก( x�= 3.83) ดานการมีสวนรวมของประชากร
ในทองถิ่น(x� = 3.79)ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐอยูในระดับมากx� = 3.78 และดาน
รานคา รานอาหารและเครื่องดื่มอยูในระดับมาก(x� = 3.29) ตามลำดับ    
หากพิจารณาเปนรายดานสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

ปจจัยดานแหลงทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก มีความนาสนใจของ
แหลงทองเที่ยวในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=3.77, S.D.=0.849) ความสะอาดของแหลง
ทองเที่ยวอยูในระดับนอยที่สุด (x�=3.9, S.D.=0.648) ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวอยู
ในระดับนอย (x�=3.92, S.D.=0.766) ความปลอดภัยของแหลงทองเท่ียวอยูในระดับมาก (x�=3.82, 
S.D=0.827) และความหลากหลายของกิจกรรมนันทนาการอยู ในระดับปลานกลาง(x�=3.73, 
S.D.=0.815)  

ปจจัยดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอการทองเท่ียว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก การใหบริการที่จอดรถ (x�=3.79,S.D.=0.752)การทำ
ปายบอกทางที่ชัดเจน (x�=3.73,S.D.=0.840) การจัดการดานการจราจรภายในแหลงทองเที่ยว 
(x�=3.78,S.D.=0.845) การใหคำแนะนำขอมูลดานแหลงทองเที่ยว (x�=3.93,S.D.=0.882) การดูแล
ความปลอดภัยของเจ าหนาท ี ่  (x�=3.82,S.D.=0.778) ส ุขามีความเพียงพอตอการใช งาน 
(x�=3.66,S.D.=0.830) ท่ีพักมีความเพียงพอตอนักทองเท่ียว (x�=3.75, S.D.=0.843)  

ปจจัยดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ่นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการ
ทองเที ่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก การอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ 
(x�=3.87, S.D.=0.713) การมรมิตรไมตรีตอนักทองเที่ยว (x�=3.82, S.D.=0.712) การแนะนำดาน
สถานที่ทองเที่ยว (x�=3.71, S.D.=0.840) ความเปนกันเองระหวางนักทองเที่ยวกับคนในชุมชน 
(x�=3.73, S.D.=0.921)  

ปจจัยดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก รานคามีความสะอาด(x�=3.48, S.D.=0.840) รานคามี
ราคาที ่เหมาะสม (x�=3.39, S.D.=0.866) ความหลากหลายของสินคาและอาหาร (x�=3.24, 
S.D.=1.022) รานคามีความเพียงพอตอนักทองเท่ียว (x�=3.07, S.D.=1.074)  

 

สมมติฐานของการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามอายุ 
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เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียวอุทยานแหงชาติ
น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามดานเพศมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยจำแนกได 4 
ดานดังนี้ 1 ดานสถานที่ทองเที่ยว 2 ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 3 ดานการมีสวนรวม
ของประชากรทองถ่ิน 4 ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม ดังนี้ 

1. ดานแหลงทองเท่ียว เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย 
2. ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย  
3. ดานการมีสวนรวมของประชากรทองถ่ิน เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย 
4. ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวามีความแตกตางกันระหวางกลุม(Sig.)ในขอ 1,2,3,4 จึงตองมี
การทดสอบเปนรายคูตอไปดวยวาคูใดท่ีมีความแตกตางกัน 

เปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานสถานท่ีไดจำแนกตามสถานภาพดานอายุ 

ดานแหลงทองเท่ียว 
พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ

น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานแหลงทองเที่ยวโดยภาพรวมจำแนกตามสภาพดานอายุเปนรายคู
พบวา กลุ มอายุตางๆ มีความพึงพอใจในดานแหลงทองเที ่ยวโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุ 21-30 ป, 31-40 ป และ 41-50 ปมี
ความพึงพอใจในดานแหลงทองเท่ียวมากกวากลุมอายุไมเกิน 20 ป  

ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ 
พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ

น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐโดยภาพรวมจำแนกตามสภาพ
ดานอายุเปนรายคูพบวา กลุมอายุตางๆ มีความพึงพอใจในดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ
โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุไมเกิน 
20 ป, 31-40 ป และ 21-30 ปมีความพึงพอใจในดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐมากกวา
กลุมอายุ 41-50 ป 

ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ่น 
พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ

น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ่นโดยภาพรวมจำแนกตาม
สภาพดานอายุเปนรายคูพบวากลุมอายุตางๆ มีความพึงพอใจในดานการมีสวนรวมของประชากรใน
ทองถ่ินโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุ 
21-30 ป, ไมเกิน 20 ป ,31-40 ปมีความพึงพอใจในดานการมีสวนรวมของประชากรทองถ่ิน
มากกวากลุมอายุ 41-50 ป 
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ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม 
พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ

น้ำตกลานสาง จังหวัดตาก ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มโดยภาพรวมจำแนกตามสภาพดาน
อายุเปนรายคูพบวากลุมอายุตางๆ มีความพึงพอใจในดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มโดย
ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจำนวน 3 คู ไดแกกลุมอายุ 31-40 ป, 
21-30 ปและอายุ ไมเกิน 20 ป มีความพึงพอใจในดานรานคามากกวากลุมอายุ 41-50 ป 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

จากการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว
อุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก  

1. ปจจัยสวนบุคคลพบวานักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง  21 –30 ป มี
สถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  มีอาชีพ นักเรียน/นักศึกษาร และมีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 5,000-10,000 บาท  นักทองเท่ียวเคยมาทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 
เคยมาแลว 2 ครั้ง เดินทางมาเพื่อพักผอนหยอนใจ เดินทางโดยใชรถยนตสวนตัว รวมเดินทางกับ
เพื่อนและคาใชจายในการเดินทางไมเกิน 1,000 บาท ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ บุศรา เกิดแกว 
(2550) ศึกษาถึงพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวท่ีมีตอแหลงทองเท่ียวใน จังหวัด
สุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา ระดับความพึงพอใจของผู เขามาทองเที ่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี 
จำแนก ตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูเขามาทองเที่ยวที่มีการศึกษาแตกตางกันมีระดับความพึง
พอใจตอดานการอำนวยความสะดวกแตกตางกัน และอาชีพแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจใน
การทองเที่ยวดานสถานที่ดานการอำนวยความสะดวกและดานบริการ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ยกเวนดานเพศที่แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยศึกษากรณี
ตลาดน้ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

2. พฤติกรรมการมาทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก 
พบวาวัตถุประสงคที่นักทองเที่ยวเดินทางมาแหลงทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัด
ตาก สวนใหญมีวัตถุประสงคการเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เพ่ือ
ผอนคลายจากวิถีชีวิติประจำวันจากท่ีเปนอยู โดยการใชกิจกรรมและธรรมชาติเปนจุดผอนคลายกับ
เพื่อน และครอบครัว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พุทธพร โคตรภัทร, ละเอียด ศิลานอย, กันฑิ
มาลย จินดาประเสริฐ (2562) ท่ีศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยเพ่ือ
การพัฒนาแหลงทองเที่ยวตามรอยภาพยนตร Alexander จังหวัดอุบลราชธานี พบวาวัตถุประสงค
ในการเดินทางทองเที ่ยวเพื ่อเพื ่อพักผอนหยอนใจและศึกษาหาความรู  เพื ่อเปนเพื ่อสราง
ความสัมพันธของครอบครัวและเพื่อน เชนเดียวกับกับการวิจัยของ ฉัตรชัย อินทสังข, ดุษฎี เทียม
เทศ, บุญมา สูงทรง (2554) ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย สํานักงานนครราชสีมา เดินทางโดยรถยนตสวนตัว เขาพักโรงแรม มีคาใชจาย 1,000-
2,000 บาท ในการเดินทาง มากับครอบครัว ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ
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พฤติกรรมการทองเที ่ยว พบวาปจจัยสวนบุคคลดานเพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเท่ียว สวนดานอายุ การศึกษา อาชีพและรายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 3. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตกลาน
สาง จังหวัดตาก ดานแหลงทองเที่ยวและดานการใหบริการของหนวยงานภาครัฐอยูในระดับมาก
ที่สุดมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  ดานการมีสวนรวมของประชากรในทองถิ่นมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก และดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่มมีความพึงพอใจอยูในระดับนอย 
สอดคลองกับงานวิจัยของวิวัฒน จันทรกิ่งทอง (2555) ซึ่งไดศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่มีตอคุณภาพบริการของอุทยานแหงชาติทางทะเลในภาคใตของประเทศไทย พบวา 
นักทองเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจตอคุณภาพบริการท้ัง 5 ดาน ในระดับปานกลาง ประกอบดวย 
1) ดานแหลงทองเที่ยวที่สามารถสิ่งที่สัมผัสได 2) ดานความนาเชื่อถือของบุคลากรและเจาหนาท่ี
จากหนวยงานภาครัฐ 3) ดานการตอบสนองของการมีสวนรวมของชุมชน 4) ดานความเชื่อม่ัน
ไววางใจในดายความปลอดภัยและ 5) ดานการเอาใจใสของการบริการจากรานอาหารและเครื่องดื่ม  
 4. ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวอุทยาน
แหงชาติน้ำตกลานสาง จังหวัดตาก จำแนกตามดานเพศ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยจำแนกได 4 ดานดังนี้ 1 ดานแหลงทองเที่ยว 2 ดานการใหบริการของหนวยงาน
ภาครัฐ 3 ดานการมีสวนรวมของประชากรทองถิ่น 4 ดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม ดังนี้ 
ดานแหลงทองเที่ยว เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย ดานการใหบริการของหนวยงาน
ภาครัฐ เพศหญิงมีความพึงพอใจมากกวาเพศชาย ดานการมีสวนรวมของประชากรทองถ่ิน เพศหญิง
มีความพึงพอใจมากกวาเพศชายดานรานคา รานอาหารและเครื่องดื่ม เพศหญิงมีความพึงพอใจ
มากกวาเพศชาย 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

          1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
   1. ควรมีการสำรวจความคิดเห็นและความตองการของนักทองเที่ยวแบบเจาะลึกเพื่อทำ

ใหทราบถึงความตองการที่แทจริงของนักทองเที่ยว รวมถึงผูมีสวนเกี่ยวของเพื่อพัฒนาศักยภาพให
สอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียวอยางตอเนื่องในดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

   2. หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวอุทยานแหงชาติน้ำตก
ลานสาง จังหวัดตาก จะตองมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับการทองเท่ียว ใหหลากหลาย
ชองทางอยางตอเนื ่องเพื ่อใหนักทองเที ่ยวไดรับทราบขอมูลที ่แทจริง ไดอยางทั ่วถึงทุกกลุม 
นักทองเท่ียวท่ีรับทราบขอมูลตางกันจะมีระดับความพึงพอใจในภาพรวมแตกตางกัน 

   3. ผูใหบริการเกี่ยวกับการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอุทยานแหงชาติน้ำตกลานสาง 
จังหวัดตาก ควรมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางตอเนื่อง ดังนั้นทางแหลงทองเที่ยวควรมีการ
พัฒนาการใหบริการดานตาง ๆ ใหมีมาตรฐานสูงข้ึนเพ่ือใหนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 
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          2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
              1. ควรศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจโดยเปาหมายเฉพาะเจาะจงกลุม เชน กลุม
วัยรุน กลุมครอบครัว นักทองเท่ียวเฉพาะกลุมกิจกรรมท่ีมาทองเท่ียวเสนทางธรรมชาติ เปนตน 
              2. ควรศึกษาการบริหารจัดการรวมกันระหวางหนวยงานสวนกลาง และหนวยงาน
ทองถ่ิน เพ่ือการพัฒนาแหลงและองคประกอบของการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยกอนและหลัง
การจดัประสบการณการละเลนพ้ืนบานไทย 2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัย
โดยจำแนกเปนรายดาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ เด็กปฐมวัยชาย–หญิง อายุ 5-6 ป   
ที ่กำลังศึกษาอยู ในระดับชั ้นอนุบาลที ่ 2 ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ อำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 
จำนวน 24 คน ใชเวลาในการวิจัย 12 สัปดาห เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 
แผนการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทย และแบบสังเกตพฤติกรรมทางสังคมของเด็ก
ปฐมวัยการวิจัยนี้ใชแบบแผนการทดลองแบบกลุมเดียวที่มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง  
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหหาคาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที   
ผลการวิจัย พบวา 1) เด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมทางสังคมหลังการจัดประสบการณการละเลนพื้นบาน
สูงกวากอนการจัดประสบการณ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 2) ผลการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัย หลังการจัดประสบการณ โดยจำแนกเปนรายดาน พบวา 
พฤติกรรมดานการควบคุมตนเองมีคาเฉลี่ยคิดเปน 7.88 (X� =7.88) พฤติกรรมดานการชวยเหลือ มี
คาเฉลี่ยคิดเปน 7.83 (X� =7.83) และ พฤติกรรมดานความรวมมือมีคาเฉลี่ยคิดเปน 7.83 (X� =7.83) 
ตามลำดับ  
คำสำคัญ (Keywords): การละเลนพ้ืนบานไทย; พฤติกรรมทางสังคม; เด็กปฐมวัย 
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Abstract 
 The purpose of this research 1. to study the social behavior of early childhood 
children before and after organizing a Thai folk play experience. 2. To compare the 
social behavior of early childhood, classified by each aspect. The sample group used 
in this research is male and female preschool children aged 5-6 who are studying in 
Kindergarten Level 2, Semester 2, Academic Year 2020. The School of Valaya 
Alongkorn Rajabhat University Under royal patronage Khlong Luang District 
Pathumthani Province,  24 people.  It took 12 weeks to research. The tools used in 
this research include Traditional Thai Games Experience Plan And the observational 
social behavior model of early childhood. This research uses a single group of 
experimental patterns that are tested before and after the experiment. Data analysis 
by finding averages Standard deviation and independent sample t-test.  The results 
show that 1) Early childhood had higher social behavior after a local play experience 
than before the experience. With statistical significance at the .05 level.  2) The results 
of comparison of early childhood social behavior. It was found that the self-control 
behavior had the mean of 7.91 (X� = 7.88), and the assistance behavior was the mean. 
5.87 (X� = 7.83), the cooperation behavior was 7.75 (X� = 7.83), respectively. 
Keyword: Thai folk games; Social Behavior; Early Childhood 
 
บทนำ (Introduction)  
 การจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย เปนการจัดการศึกษาระดับเริ่มแรกที่มีความสำคัญมาก 
เนื่องจากเด็กปฐมวัย คือวัยเริ่มตนของชีวิต ตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป จัดไดวาเปนระยะท่ีสำคัญท่ีสุด
ของชีวิต สามารถเรียกไดวา เปนชวงโอกาสทองของชีวิต เพราะการวางรากฐานที่มั่นคงสงผลให
เติบโตเปนผูใหญที่ดีมีคุณภาพในวันขางหนา (กระทรวงศึกษาธิการ,  2560) การเรียนการสอนของ
เด็กในระดับปฐมวัยมักมาจากการเลนซึ ่งเปนสิ ่งสำคัญสำหรับเด็ก จนมีคำกลาววา การเลน
เปรียบเสมือนการทำงานของเด็ก เมื่อเด็กไดเลนเขาจะแสดงออกถึงพฤติกรรมตาง ๆ อันเปน
ความสามารถท่ีมีอยูในตัว เชน ความสามารถในการใชความคิด การใชภาษา การเคลื่อนไหวรางกาย 
การแสดงออกทางอารมณ-จิตใจ และปรับใหเขากับสังคม ชุมชนและสิ่งแวดลอม (นิชรา  ชนะพาล,  
2551) ในชีวิตประจำวันคนเราตองรวมมือกับผูอ่ืนในการทำงาน ติดตอชุมชน ชวยเหลือผูอ่ืนใหไดรับ
ความสำเร็จ ยอมรับความชวยเหลือความคิดเห็นของผูอ่ืน ซ่ึงพฤติกรรมทางสังคมเหลานี้จะสามารถ
พัฒนาไดโดยผานกิจกรรมการจัดประสบการณหรือการจัดกิจกรรม การทำงานรวมกับผู  อ่ืน 
พฤติกรรมทางสังคมจึงถือเปนหัวใจสำคัญของการดำรงชีวิต (พัชรี ผลโยธิน 2540 อางถึงใน อนุพันธ 
พูลเพิ่ม, 2551) ซึ่งการปลูกฝงพฤติกรรมทางสังคมโดยใหเด็กมีพฤติกรรมทางสังคมดานการรวมมือ 
การแบงปน และการชวยเหลือ โดยผานการเลนและเชื่อวาการเลนมีศักยภาพอยางมากที่จะชวยให
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เด็กไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและผูอื่น ตลอดจนการเรียนรูเพื่อที่จะอยูในสภาพแวดลอมไดอยางมีระ
สิทธิภาพ ดังนั้นการเลน การทำกิจกรรมรวมกันเปนกลุม หรือรวมกับผูอื่นจึงเปนสื่อกลางในการ
พัฒนาการเรียนรูและปรับพฤติกรรมทางสังคมไดดี ออรลิค (Orlick, 1979) การสงเสริมใหเด็กได
เรียนรูและพัฒนา พัฒนาการทางสังคมมีดวยกันหลากหลายรูปแบบ เยาวนุช ทานาม (2557) หนึ่ง
ในนั้นคือการละเลนพื้นบานไทย การละเลนเปนกิจกรรมที่สืบทอดกันมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
เปนกิจกรรมท่ีเด็กเลนเพ่ือความสนุกสนาน เพลิดเพลิน เปนเครื่องหมายท่ีแสดงออกถึงการรวมกลุม 
รวมตัว และการทำกิจกรรมรวมกัน อีกทั้งการละเลนพื้นบานไทย ยังเปนกิจกรรมที่พัฒนาทักษะ
กระบวนการการเรียนรูและพัฒนาการของเด็กปฐมวัยดวย  
 พฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก เนื่องจากใน
ปจจุบันเด็กสามารถเขาถึงเทคโนโลยีและสื ่อออนไลนตางๆไดง ายมากขึ ้น ไมมาจะมาจาก
โทรศัพทมือถือ จากเท็บเล็ต จึงทำใหพฤติกรรมทางดานสังคมของเด็กเปลี่ยนแปลงไป เมื่อมา
โรงเรียนเด็กจึงเขากับเพื่อนไดยาก ขาดการชวยเหลือซึ่งกันและกัน เด็กบางรายอาจเลียนแบบสื่อท่ี
ไดรับชมรบฟง หรือผูปกครองอาจตามใจเด็กมากเกินไปจึงทำใหเด็กเกิดการขาดการควบคุมตนเอง 
และจะทำใหเขากับเพื่อนไดยาก สิ่งที่กลาวมาอาจทำใหเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมทางดานสังคม
ของเด็กปฐมวัย ครูควรสงเสริมพฤตกรรมทางสังคมใหเด็กไดมีพฤติกรรมทางดานสังคมพัฒนาไป
ในทางท่ีดีข้ึน ไมวาจะเปนเรื่องการรวมมือรวมใจ การชวยเหลือ หรือการควบคุมตนเอง โดยมีวิธีการ
สงเสริมที ่หลากหลาย เชน การจัดการละเลนไทยใหเด็กไดทำกิจกรรมรวมกัน ชวยเหลือกัน  
สอดคลองกับ ปาจรีย บุตรกินรี (2557) กลาววา การละเลนไทยชวยบริหารรางกายใหแข็งแรง
สมบูรณ ในขณะที่แสดงการละเลนรางกายไดเคลื่อนไหว การละเลนบางอยางไดมีการออกแรง
แขงขันกันดวย จึงทำใหผูเลนไดบริหารรางกาย ไดออกกำลังกายไปดวยซึ่งจะทำใหรางกายสมบรูณ
แข็งแรง มีสุขภาพอนามัยดี มีอำนาจตานทานโรค การละเลนไทยเปนการสงเสริมใหเกิดความ
สามัคคีในหมูคณะ การละเลนพื้นบานแทบทุกอยางจะมีคนเลนคราวละหลาย ๆ คนจะชวยฝกใน
เรื่องการชวยเหลือและการรวมมือในการเลนการละเลนไทย นอกจากนี้ยังมีผูเขาชมและสนับสนุน
การแสดงการละเลนดวย บุคคลเหลานี้จะรวมกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งทำใหไดมีสวนรวมในการ
แขงขัน การแสดงหรือรวมสนุกสนานกับกลุมคนเหลานั้น เม่ือไดรวมแสดงกิจกรรมกัน ก็จะเกิดความ
รักใครกลมเกลียวกัน เกิดความคุนเคยเปนกันเอง ยอมกอใหเกิดความรักใครสามัคคีในหมูคณะ 
การละเลนไทยยังฝกใหเปนผูมีน้ำใจ เปนนักสู กลาหาญ มีน้ำใจนักกีฬา การละเลนบางอยางยอมจะ
มีการตอสูและแขงขันกันระหวางบุคคลตอบุคคลหรือหมูคณะ ซึ่งตองอาศัยความสามารถทางดาน
กำลังกายและกำลังใจ ผูใดไดแขงขันบอย ๆ ยอมทำใหรางกายและจิตใจกลาแข็ง พรอมที่จะเผชิญ
กับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ เปนการฝกคนใหรูจักตอสู กลาหาญ ท้ังเปนการอบรมใหเปนผูมีน้ำใจ 
เปนนักกีฬา รู แพ รู ชนะ รู อภัย เปนตน นับเปนการสรางเสริมนิสัยที่ดีแกผู แสดงการเลน และ
การละเลนไทยยังช วยในเร ื ่องการควบคุมตนเอง ช วยสรางประสบการณช ีว ิต นำไปใชใน
ชีวิตประจำวัน การละเลนของเด็กบางอยางเปนการละเลนท่ีเลียนแบบผูใหญ ทำใหเด็กมีจินตนาการ
และไดฝกปฏิบัติจริงตามผูใหญ เปนการฝกปฏิภาณไหวพริบ ชวยใหเกิดความรอบรูบางอยาง เปน
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การสงเสริมประสบการณชีวิต โดยครูอาจารยอาจนำไปใชประกอบการเรียนการสอนในโรงเรียน 
และผลท่ีไดจากการแสดงการเลนอาจนำไปใชประโยชนในชีวิตประจำวัน        ตอไปไดดวย 
 จากสภาพปญหาและความสำคัญที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาการจัด
ประสบการณการละเลนพ้ืนบานไทยเพ่ือสงเสริมพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัย เพ่ือใหเกิดการ
พัฒนาการทางดานการทำงานรวมกันเปนกลุมขึ้น เพื่อสงเสริมใหเด็กไดเรียนรูพฤติกรรมดานความ
รวมมือ ดานการชวยเหลือ และดานการควบคุมตนเองในการทำกิจกรรม อีกท้ังยังชวยใหเด็กปฐมวัย
มีความเพลิดเพลินกับการเลนอยางเปนอิสระ และยังจะชวยปลูกฝงใหเด็กไดตระหนักและเห็นคุณคา
ความสำคัญของการละเลนไทยที่เปนเอกลักษณประจำชาติ เกิดการเรียนรูและมีพฤติกรรมทาง
สังคมที่พึงประสงค มีความรวมมือ การชวยเหลือ  และดานการควบคุมตนเองเพ่ือการใชชีวิตใน
สังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 การวิจัยเรื่อง การจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทยเพื่อสงเสริมพฤติกรรมทางสังคม
สำหรับเด็กปฐมวัย  โดยจากการทบทวนตำรา เอกสารและงานวิจัยท่ี เกี ่ยวของ ซึ่งผู วิจัยนำมา
กำหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในแผนภาพท่ี 1         
                        ตัวแปรตน                                                     ตัวแปรตาม 
                (Independent Variables)                            (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  (Research Objective) 
  1. เพื ่อศึกษาพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยกอนและหลังการจัดประสบการณ
การละเลนพ้ืนบานไทย  
           2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยโดยจำแนกเปนรายดาน   
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
      การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ผ ู ว ิจ ัยออกแบบกึ ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research)  
เกี่ยวกับการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทยเพื่อสงเสริมพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็ก
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ปฐมวัย          ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการใชแบบแผนการทดลองแบบกลุมเดียวท่ีมีการทดสอบกอนและ
หลังการทดลอง (One Group Pretest - Posttest Design) (Fitz-Gibbon, 1987)  

2. กลุมเปาหมาย 

     2.1 ประชากร ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปน เด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 5-6 ป จำนวน       
54 คน กำลังศึกษาในระดับชั ้นอนุบาลปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ อำเภอ คลองหลวง จังหวัด ปทุมธาน ี 

     2.2 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปน เด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 5-6 ป จำนวน 
24 คน กำลังศึกษาในระดับชั ้นอนุบาลปที ่ 3 ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ อำเภอ คลองหลวง จังหวัด ปทุมธานี ซ่ึง
ไดมาโดยวิธีเลือกแบบสุมอยางงาย (Simple random sampling) โดยเลือก 1 หองเรียน จาก 2 
หองเรียน จำนวน 24 คน 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แผนการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทย 

และแบบสังเกตพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็กปฐมวัย มีรายละเอียด ดังนี้ 
    3.1 แผนการจัดประสบการณการละเลนไทย 
         แผนการจัดประสบการณการละเลนพื ้นบานไทย จำนวน 30 แผน ไดรับการ

ตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน โดยใช
เกณฑพิจารณาของผู เชี ่ยวชาญมีคุณภาพสามารถใชไดจริง พบวา แผนการจัดประสบการณ
การละเลนไทย ไดคาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสมอยูท่ี 0.67 - 1.00 แสดงวา
มีความเหมาะสมอยูในเกณฑท่ีมีคุณภาพในการไปใช 

     3.2 แบบสังเกตพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็กปฐมวัย 
          แบบสังเกตพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็กปฐมวัย มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ

รายการ 3 ตัวเลือก จำนวน 12 ขอ ขอละ 2 คะแนน รวมทั้งหมด 24 คะแนน ไดรับการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน พบวา ขอรายการมีคา 
IOC ระหวาง .60 - 1.00 ซึ่งแสดงวามีความตรงเชิงเนื้อหาผานเกณฑที่กำหนดทุกขอ จากนั้นผูวิจัย
นำแบบสังเกตฯ ไปทดลองนำรองกับเด็กอนุบาลมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยและ
ครูปฐมวัย จำนวน 2 คน รวมกันใชแบบสังเกตฯ เพื่อหาคุณภาพดานความเชื่อมั่น โดยใชวิธีของคู
เดอร- ร ิชาร ดสัน (Kuder - Richardson) จากส ูตร KR-20 (ล วน สายยศ; และอังคณา สาย
ยศ.  2538: 197 -198) จำนวน 24 ขอ ไดคาความเชื่อม่ัน .87        

4. การเก็บรวมรวมขอมูล 
   ผูวิจัยมีกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
     4.1 ผูวิจัยประสานกับผูบริหารโรงเรียนเพื่อดำเนินการวิจัยโดยกำหนดระยะเวลาใน   

ภาคเรียนท่ี 2  ปการศึกษา 2563  และดำเนินการตามแผนท่ีวางไว โดยวัดพฤติกรรมทางสังคมกอน
การจัดประสบการณละเลนพื้นบานไทย มาดำเนินการเก็บขอมูลกอนการทดลอง (Pretest) กับ      
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กลุมตัวอยางเปนรายบุคคล โดยใชเวลา 1 สัปดาห จากนั้นดำเนินการทดลองโดยใชแผนการจัด
ประสบการณการละเลนพื้นบานไทย เปนระยะเวลาเวลา 10 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน ไดแก          
วันจันทร วันพุธ และวันศุกร ในชวงกิจกรรมกลางแจง เวลา 10.30 - 11.30 น. ระหวางเดือน
มกราคม ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2564 โดยผูวิจัยเปนผูจัดกิจกรรมดวยตนเอง  

     4.2 การเก็บขอมูลหลังการทดลอง (Posttest) กับกลุมตัวอยางเปนรายบุคคล โดยใช
เวลา 1 สัปดาห หลังจากกนั้นนำคะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็กปฐมวัยมา
ตรวจสอบความสมบูรณและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
 5. การวิเคราะหขอมูลในการวิจัย  
    5.1 วิเคราะหการเปรียบเทียบคะแนนเอ็กเซ็กคิวทีฟฟงกชันสกลุมทักษะปฏิบัติของเด็ก 
อนุบาลกอนและหลังการจัดกิจกรรมศิลปะสรางสรรคตามแนวคิดไฮสโคป โดยนําคะแนนที่ไดมา 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (X � ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) แลวนำคาเฉลี่ยคะแนน
เอ็ก เซ็กคิวทีฟฟงกชันสกลุมทักษะปฏิบัติสำหรับเด็กอนุบาลมาเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที(t-
test Dependent Samples) เพื่อตรวจสอบวาการจัดกิจกรรมศิลปะสรางสรรคตามแนวคิดไฮสโค
ปสง ผลใหเด็กอนุบาลมีคะแนนเอ็กเซ็กคิวทีฟฟงกชันสกลุมทักษะปฏิบัติสูงขึ้นกวากอนการทดลอง
หรือไม และเสนอขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง (ตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1)  
    5.2 วิเคราะหเปรียบเทียบเอ็กเซ็กคิวทีฟฟงกชันสกลุมทักษะปฏิบัติของเด็กอนุบาลท่ี 
ไดรับการจัดกิจกรรมศิลปะสรางสรรคตามแนวคิดไฮสโคป เทียบเกณฑรอยละ 70 ดวยการวิเคราะห        
หาคาเฉลี่ย (X � )   และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และทำการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ
ทดสอบ7 ทีแบบหนึ่งกลุม (One Samples t-test) และเสนอขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความ
เรียง (ตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผู วิจัยวิเคราะหขอมูลการวิจัยเรื่อง ผลการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทยเพ่ือ
สงเสริมพฤติกรรมทางสังคมสำหรับเด็กปฐมวัย โดยมีผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังนี้ 
ตารางท่ี 1  ผลของพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยกอนและหลังการจัดประสบการณ
การละเลนพ้ืนบานไทย 

*แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

                จากตารางที่ 1 พบวา เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทยมี
พฤติกรรมทางสังคมหลังการจ ัดประสบการณการละเลนพื ้นบ านไทยสูงกวาก อนการจัด
ประสบการณการละเลนพ้ืนบานไทย แตกตางอยางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

พฤติกรรมทางสังคม N คะแนนเต็ม X� SD t P 

กอนการจัดประสบการณ 24 24 12.13 0.90 
-60.22* 

 

.00 
หลังการจัดประสบการณ 24 24 23.54 0.66 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยโดยแยกเปนเปนรายดาน 

พฤติกรรมทางสังคม N คะแนนเต็ม 𝐗𝐗� SD t p  

1. ดานความรวมมือ 
    กอนการทดลอง 
    หลังการทดลอง 

 
24 
24 

 
8 
8 

 
4.13 
7.83 

 
0.61 
0.38 

 
-24.20* 

 
.00 

2. ดานการชวยเหลือ 
    กอนการทดลอง 
    หลังการทดลอง 

 
24 
24 

 
8 
8 

 
4.08 
7.83 

 
0.65 
0.38 

 
-23.14* 

 
.00 

3. ดานการควบคุมตนเอง 
    กอนการทดลอง 
    หลังการทดลอง 

 
24 
24 

 
8 
8 

 
3.92 
7.88 

 
0.50 
0.34 

 
-31.07* 

 
.00 

*แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

 จากตารางที ่ 2 พบวา พฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัย หลังการจัดประสบการณ             
มีคาเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมทางสังคมสูงกวากอนการจัดประสบการณ  แตกตางอยางมีนัยสำคัญ     
ทางสถิติที ่ระดับ .05  ซึ ่งสอดคลองกับสมมติฐานที ่ตั ้งไว และเมื ่อพิจารณาเปนรายดาน  โดย
พฤติกรรมทางสังคมของเด็กปฐมวัยหลังการจัดประสบการณการละเลนพ้ืนบานไทย มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ พฤติกรรมทางสังคมดานการควบคุมตนเอง ( = 7.88)  พฤติกรรมทางสังคมดานการชวยเหลือ          
( = 7.83)  และ พฤติกรรมทางสังคมดานความรวมมือ ( = 7.83)  ตามลำดับ     
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเรื่อง การจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทยเพื่อสงเสริมพฤติกรรมทาง
สังคมของเด็กปฐมวัย  ผูวิจัยขอนำเสนอการอภิปราย ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัย พบวา เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทย      
มีพฤติกรรมทางสังคมหลังการจัดประสบการณสูงข้ึนกวากอนการจัดประสบการณ  แตกตางอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05   เนื ่องจากการจัดประสบการณการละเลนพื ้นบานไทย เปน
การละเลนที่สงเสริมใหเด็กเกิดความรับผิดชอบในการเลนรวมกัน  มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
รูจักปฏิบัติตามขอตกลงในการเลน เกิดการเรียนรูในการเลนรวมกับผูอื่น  มีการยอมรับฟงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะของเพื่อน เด็กรูจักควบคุมตนเองในการเลน อดทน  รอคอย และตรงตอ
เวลาในการเลน ซึ่งจะชวยพัฒนาตอไปในเรื่องของพฤติกรรมทางสังคม  โดยมีการจัดประสบการณ
หมุนเวียนกันไป เด็กจะเกิดการเรียนรูพฤติกรรมทางสังคมไดเต็มศักยภาพของตนเอง มีความ
สนุกสนานในการเลนและไมเครียดจึงทำใหเด็กแสดงพฤติกรรมทางสังคมออกมา เพราะเมื่อเด็กอยู
ในสภาพแวดลอมที่คุ นเคย เด็กจะเปนตัวของตัวเองมากที่สุด และเด็กจะแสดงความสามารถท่ี
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แทจริงออกมา สอดคลองกับ งานวิจัยของบุญเรือน ดวงศรีแกว และบัญญัติ ชำนาญกิจ (2558) ท่ี
กลาววา ด็กปฐมวัยที ่ไดรับการจัดประสบการณโดยใชกิจกรรมการละเลนของเด็กไทยที่มีตอ
พฤติกรรมทางสังคมหลังไดรับการจัดประสบการณสูงกวากอนไดรับการจัดประสบการณ อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ท้ังนี้ ทิพวรรณ  คันธา (2540 อางถึงใน สุชาดา  วัฒนใย, 2557) ได
กลาวถึงคุณคาของการละเลนพื้นบานวา เปนการเลนที่สามารถสงเสริมกลามเนื้อสวนตาง ๆ ของ
รางกายไดเปนอยางดี เพราะผูเลนไดเคลื่อนไหว ไดออกกำลังกาย รูจักเคารพกติกา   ในการเลน 
รู จักการรอคอย มีความอดทน รูแพรู ชนะและใหอภัย ชวยสรางเสริมความสามัคคีในหมู คณะ 
ตลอดจนผูเลนไดรับความสนุกสนาน อีกท้ังยังเปนการอนุรักษวัฒนธรรมพ้ืนบานใหคงอยู 
 
 
 
 2. จากผลการวิจัย พบวา หลังการทดลอง เด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมทางสังคมในภาพรวมมี
คาคะแนนสูงกวากอนการทดลอง เมื่อจำแนกเปนรายดาน พบวา พฤติกรรมทางสังคมดานการ
ควบคุมตนเองสูงที่สุด มีคาเฉลี่ย 7.88 รองลงมา พฤติกรรมทางสังคมดานความรวมมือ  และ
พฤติกรรมทางสังคมดานการชวยเหลือ  มีคาเฉลี่ย 7.83  แสดงใหเห็นวาการจัดประสบการณ
การละเลนพ้ืนบานไทยสงผลทำใหเด็กมีพฤติกรรมทางสังคมในเรื่องของการปฏิบัติตามขอตกลง การ
ทำกิจกรรมรวมกันเปนกลุม การทำหนาที่ที่ไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ และยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูอื่น  สอดคลองกับ ผอบ  โปษะกฤษณะ (2522 อางถึงใน ปาจรีย บุตรกินรี, 2557) 
ดานสังคมการละเลนพื้นบานไทยสวนใหญจะเปนการเลนเปนกลุม ซึ่งจะชวยใหเด็กเรียนรูถึงความ
สามัคคี ฝกการเปนผูนำผูตาม ฝกการยอมรับขอตกลง และเคารพกฎกติกาในการเลน รวมทั้งฝก
ความมีน้ำใจ การรูแพ รูชนะ รูอภัย รวมมือรวมใจกัน  การชวยเหลือ การพูดหรือแนะนำวิธีการหรือ
ลงมือปฏิบัติกิจกรรมใหแกเพื่อน การชวยกันเก็บของหรืออุปกรณเมื่อเลิกใช และการชวยเตรียม
อุปกรณตางๆในการทำกิจกรรม มีผลทำใหพฤติกรรมดานการชวยเหลือของเด็กปฐมวัย สอดคลอง
กับ ปาจรีย บุตรกินรี (2557) กลาววา การละเลนไทย ฝกใหเปนผูมีน้ำใจ  เปนนักสู กลาหาญ มี
น้ำใจนักกีฬา ชวยเหลือซึ่งกันและกัน การละเลนบางอยางยอมจะมีการตอสูและแขงขันกันระหวาง
บุคคลตอบุคคลหรือหมูคณะ ซึ่งตองอาศัยความสามารถทางดานกำลังกายและกำลังใจ ผูใดได
แขงขันบอย ๆ ยอมทำใหรางกายและจิตใจกลาแข็ง พรอมท่ีจะเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตาง ๆ  
   
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
     1.1 ผูวิจัยควรเลือกกิจกรรมที่งายและเหมาะสมกับพัฒนาการและความสามารถของ
เด็ก 
     1.2 การจัดกิจกรรมใชเวลา 8 สัปดาห คอนขางนานเกินไป อาจทำใหเด็กเกิดความเบื่อ
หนายควรหาสิ่งกระตุน เชน เปลี่ยนสถานท่ี ใหการเสริมแรงกับเด็ก เปนตน 
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    1.3 ควรนำแนวทางการจัดกิจกรรมการละเลนพ้ืนบานไทยประยุกตใชรวมกับแผนการจัด
ประสบการณระดับปฐมวัยแบบปกติเพ่ือใหการจัดกิจกรรมมีความนาสนใจมากข้ึน 
   1.4 ในการจัดประสบการณการละเลนพื้นบานไทย ในเรื่องเวลาสามารถที่จะยืดหยุนให
เหมาะสมกับความตองการและความสนใจของเด็ก 

        2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
   2.1 ควรมีการศึกษาการเปลี่ยนแปลพฤติกรรมทางสังคมในดานอื่นๆ ที่นอกเหนือจาก
พฤติกรรมดานความรวมมือ การชวยเหลือและการควบคุมตนเอง เชน การเปนผูนำ กาแบงปน 
   2.2 ควรมีการจัดกิจกรรมการละเลนพื้นบานเพื่อพัฒนาความสามารถในดานอื่น ๆ ของ    
เด็กปฐมวัย เชน พัฒนาการทางดานอารมณ พัฒนาการทางดานรางกาย เปนตน 
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การรับรูและพฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5): 
กรณีศึกษากลุมมอเตอรไซครับจางในเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

Perception and Response Behavior of Pm2.5: A Case Study of 
Motorcycle Taxi Workers in Din Daeng District, Bangkok 

 
ศรัณณพักตร  แกวเพชร0
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Salunpak kaeophet 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรู ตอฝุ นละอองขนาดเล็ก 2.5 ของกลุม
มอเตอรไซครับจางในเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ระเบียบวิธีวิจัยโดยการใชแบบสอบถามเพ่ือ
ศึกษาการรับรูความรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ของผูขับขี่รถจักรยานยนตในพื้นที่เขตดินแดง
จำนวน 312 คน ผลการศึกษาพบวา ผูขับขี่มอเตอรไซคสวนใหญมีการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 
2.5 มีคาเกินมาตรฐานที่สงผลเสียตอสุขภาพ 87.2% รูวาตนเองเปนทั้งผูรับและผูปลอยฝุนละออง
ขนาดเล็ก 2.5 อยู 89.4% โดยการสังเกตสภาพอากาศจากปายสื่ออัจฉริยะริมถนน ระดับปานกลาง 
48.1% ภายในป 2563 วันที่คาฝุนเกินมาตรฐานมีการออกไปทำงานปกติ 99.4% เลือกใชหนากาก
อนามัยมากที่สุด 27.1% รองลงมาหนากากผาสลับกับหนากากอนามัย 23.1% การรับรูตอฝุน
ละออง ทั้ง 4 ดาน 1) การศึกษา ผู ขับขี่มีการศึกษาสูงกวามีการรับรู ตอฝุน PM2.5  สูงกวา  2) 
เงินเดือน ผูขับขี่ที่มีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีระดับเงินเดือนสูงกวา 3) การใสหนากาก N95 ผูขับข่ี
มอเตอรไซคที่มีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีระดับการใสหนากาก N95 สูงกวา 4) ผูที่มีโรคประจำตัวท่ี
เกี่ยวของกับโรคทางเดินหายใจมีการรับรูตอฝุน PM2.5 สูงกวา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 โดยวิเคราะห Chi-square 
พบวา ผลการวัดระดับการศึกษามีความสัมพันธตอการเพิ่มคาใชจายในการซื้อหนากากอนามัย ผล
การวัดระดับเงินเดือน พบวาเงินเดือนมีความสัมพันธตอการเพิ่มคาใชจายการตรวจโรคทางเดิน
หายใจ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keyword): PM2.5, มลพิษทางอากาศ; การรับรู; พฤติกรรมการตอบสนอง 
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Abstract 
The purpose of this research was to study the perception of small particulate 

matters 2.5 microns (PM2.5) of motorcycle taxi groups in Din Daeng, Bangkok by using 
a questionnaire. The results showed that most motorcyclists are sensitive to small 
particulate matters 2.5 microns (PM2.5) which exceeded the health standard and 
harmful to the body, 87.2%. Knowing that they were the receiver and emitter of 
small particulate matters 2.5 microns (PM2.5), 89.4%. While the motorcyclists had to 
observe the weather by themselves at a moderate level, Observations from roadside 
media signs, e.g., smart digital signage at a moderate level, 48.1%. By 2020, 27.1% of 
motorcyclists used medical face masks the most, followed by cloth masks alternating 
with medical face masks, 23.1%.Factors affecting the relations for perception of small 
dust particulate in the Din Daeng area consist of 4 aspects; 1) Education, the 
motorcyclists who perceived PM2.5 dust had higher education levels than the group 
of motorcyclists without the perception of PM2.5 dust. 2) Salary, the motorcyclists 
who perceived PM2.5 dust had higher salary levels than those in the group of 
motorcyclists who are not aware of PM2.5 dust. 3) N95 mask usage when the dust 
level is higher than the driving standard, the motorcyclists who perceived PM2.5 dust 
had higher levels of N95 mask usage than those who did not. 4) The presence of 
congenital diseases related to respiratory diseases, the motorcyclists with awareness 
against PM2.5 dust, know that they have congenital diseases related to respiratory 
diseases are higher than the group of motorcyclists who do not have the perception 
of PM2.5 dust; these factors were statistically significant at the levels .05.With factors 
affecting small particulate matters 2.5 microns (PM2.5) response behavior by Chi-
square analysis; the researcher found that the educational level measurement results 
were related to the increase in the cost of purchasing masks. The salary level 
measurement results were related to the increase in the cost of examination for 
respiratory diseases were statistically significant at the levels .05. 
Keywords: PM2.5, Air Pollution; Perception; Response Behavior 
 
บทนำ (Introduction)  
             สถานการณโลกในปจจุบันท่ีมีปญหามลพิษทางอากาศเกินคามาตรฐานมีผลถึงความ
ปลอดภัยตอสุขภาพของประชากรโลก โดยสถาบันวิจัยดานผลกระทบทางสุขภาพ (the Health 
Effects Institute, 2017) จากมหาวิทยาลัยบริติช ประเทศโคลัมเบีย ระบุวาฝุนละออง PM2.5 คือ
ฝุนละอองที่มีขนาดเล็กกวา 2.5 ไมครอน มาจากหลายแหลงหนึ่งในนั้นเปนผลพวงจากการเผาไหม
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เชื ้อเพลิงฟอสซิล และถานหิน เนื่องจากมีขนาดเล็กสามารถลอยอยูในอากาศไดหลายวัน และ
สามารถลอยไปไกลหลายพันไมล นั่นหมายความวา แมวาจะไมไดอาศัยอยูใกลโรงไฟฟาถานหิน ก็มี
สิทธิ์ไดรับผลกระทบดานสุขภาพจากฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 สุรชัย โชคครรชิตไชย,- (2561 ) 
กลาววา ผลกระทบจากฝุนละอองขนาดเล็กสงผลตอสุขภาพของประชาชนในระยะยาวเปนสาเหตุ
ทำใหเกิดโรคไดหลายโรค อาทิ โรคภูมิแพ ซ่ึงฝุนละอองขนาดเล็กดังกลาว ไมสามารถมองเห็นไดดวย
ตาเปลา มีสาเหตุจากการเผาไหมเครื่องจักร การเผาไหมเครื่องยนต และมักจะเกิดในฤดูหนาวหรือ
สภาพอากาศเย็น และแหงสงผลใหฝุนละอองไมสามารถลอยข้ึนท่ีสูง  
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

ภาพ : การเปรียบเทียบขนาดของอนุภาค PM 
ท่ีมา : US.EPA, PM Pollution,2018 

ขนาดของฝุนละอองอนุภาคขนาดเล็ก PM2.5 โดยมีเสนผานศูนยกลางอยูที่ 2.5 ไมครอน 
เมื่อนึกถึงเสนผมเพียงเสนเดียวของมนุษยที่มีเสนผาศูนยกลางอยูที่ 60-70 ไมครอน แต PM2.5 คือ
ฝุ นละอองขนาดเล็กที ่มีขนาดเพียง 1 ใน 25 สวนของเสนผานศูนยกลางของเสนผมมนุษย 
(Environmental Protection Agency (US-EPA), 2018)  

วนิสา สุรพิพิธ (2020) จากสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ ไดสรุปในงานเสวนา FROM 
2.5 TO ZERO ,2020 ไววา จากการประเมินประดับโลกพบวาในเมืองใหญท่ัว พบปญหาฝุนละออง 
PM2.จากปญหาของสารพิษที่ออกมาจากรถยนตทำใหเกิดเปนฝุนละออง PM2.5 จึงปฏิเสธไมไดเลย
วากรุงเทพมหานคร เมืองหลวงของประเทศไทย ที่มีปญหาจราจรหนาแนนจะไมประสบปญหาฝุน
ละอองดังกลาว  

ผลกระทบทางสุขภาพท่ีมาจากฝุนละออง PM2.5 ที ่ม ีผลมาจากคุณภาพอากาศของ
กรุงเทพมหานครเมืองหลวงของประเทศไทยติดอันดับ 1 ใน 10 เมือง ของโลกที่มีปญหามลพิษทาง
อากาศเกินมาตรฐาน WHO Guideline และยังเปนเมืองหลวงที ่รถติดอันดับ 1 ที ่ส ุดในโลก
(INRIX,2016) โดยองคการอนามัยโลกไดทำการศึกษาวิจัยเก็บตัวอยางไอเสียจากเครื่องยนตดีเซลใน
หลายประเทศรวมทั้งในประเทศไทยมาวิเคราะห ไดขอสรุปอยางชัดเจนประกาศเมื่อเดือนมิถุนายน 
ค.ศ. 2012 ใหไอเสียจากรถยนตดีเซลเปนสารกอใหมะเร็งกลุมที่ 1 ที่ทำใหมนุษยเปนมะเร็ง เปน
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สารพ ิ ษท ี ่ เ ป  นอ ั นตร ายต  อทา ง เ ด ิ นหาย ใจ (IARC classified diesel engine exhaust as 
carcinogenic to humans (Group 1))  ผลกระทบของ PM2.5 จะมีโอกาสเสี่ยงอยางสูงตอผูสูงอายุ 
และเด็กเล็กมากที่สุด และในระยะยาวจะเปนสาเหตุของโรคหัวใจลมเหลว และมะเร็งในปอด 
(WHO, 2020; 2012)  

องคการอนามัยโลก (WHO,2005) ไดกำหนดคามาตรฐานของ PM2.5 เฉลี่ย 24 ชั่วโมงไวท่ี 
25 (มคก./ลบ.ม.) ขณะท่ีและประเทศไทยกำหนดคามาตรฐาน PM2.5 เฉลี่ย 24 ชั่วโมงไวที ่ 50 
(มคก./ลบ.ม.) โดยประเทศไทยไดอนุญาตให PM2.5 เฉลี่ย 24 ชั่วโมงสามารถสูงกวาองคการอนามัย
โลกไดสองเทา ซึ่งอาจจะสงผลเสียในการรับรูและปองกันตนเองตอมลพิษทางอากาศและสุขภาพ
ของประชาชนในประเทศไทย 

โดย วิรุฬ ลิ้มสวาท และคณะ (2562) ไดสรุปวาแหลงกำเนิดที่สำคัญที่กอใหเกิดมลพิษทาง
อากาศในสมุดปกขวาอากาศสะอาดจัดใหไอเสียจากยานพาหนะอยูอันดับท่ี 3 ในการมลพิษทาง
อากาศ สำหรับประเทศไทย Oanh (2007) ไดทำการศึกษา PM2.5 ในกรุงเทพมหานคร ท่ีเขตดินแดง 
พบวา PM2.5 ที่มีแหลงกำเนิดจากทอไอเสียรถดีเซลมีสัดสวนถึงรอยละ 52 จากการเผาชีวมวลรอย
ละ 35 ฝุนทุติยภูมิและอ่ืน ๆ รอยละ 13 ตามลำดับ (วิษณุอรรถวานิช และคณะ 2563)  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ : คาเฉลี่ยคาฝุนละออง PM2.5 ในเขตดินแดง คาเฉลี่ยรายเดือน ป 62-63 
ท่ีมา : ดัดแปลงนำขอมูลจากรายงานสถานการณและคุณภาพอากาศประเทศไทย :กรมควบคุม

มลพิษ 
             

จากการศึกษาสถิติคาเฉลี่ยฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 ในเขตพื้นที่ดินแดงในป 2562 – 
2563 จะเห็นไดวาคาเฉลี่ยฝุนละออง PM2.5 ในป 2562 เกินคามาตรฐาน 50 (มคก./ลบ.ม.) ในตนป
และปลายป และพ้ืนท่ีเขตดินแดงในป 2563 คาเฉลี่ยฝุนละอองสูงกวาป 2562 มากถึง 124 (มคก./
ลบ.ม.)  ในเดือนกุมภาพันธ จากการศึกษาคาเฉลี่ยของฝุนในเขตพื้นที่ดินแดงยังคงมีคาฝุนละออง
ขนาดเล็ก PM2.5 สูงมากขึ้นในป 2563 จึงเปนพื้นที่เสี่ยงที่มีความอันตรายตอสุขภาพของประชาชน
ในพ้ืนท่ี  

Thailand 

WHO 

ไม
โค

รก
รัม

ตอ
ลูก

บา
ศก

เม
ตร

 

คามาตรฐาน 50 มคก./ลบ.ม 

คามาตรฐาน 25 มคก./ลบ.ม 



ห น้ า  |  241  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

มลพิษทางอากาศเปนอีกปญหาหนึ่งของเมืองกรุงเทพมหานคร ศูนยกลางความเจริญ และ
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การคมนาคมขนสง มลพิษทางอากาศในเมืองเกิดจาก
การเผาไหมของเครื่องยนต และจะพบมากในบริเวณถนนท่ีมีการจราจรติดขัด (กรมสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอม ,2563 

จำนวนรถจดทะเบยีนสะสมในกรุงเทพ และจังหวดัอ่ืน  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 ภาพ : จำนวนรถจดทะเบยีนสะสมในกรุงเทพ และจังหวดัอ่ืน ๆ 
ท่ีมา : สมุดปกฟาอากาศสะอาด,2563 

จากสถิติจำนวนรถที่จดทะเบียนสะสมในกรุงเทพมหานครที่มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นอยาง
รวดเร็วจาก 4.16 ลานคันในป 2542 เปน 6.10 ลานคัน และ 10.69 ลานคัน ในป 2552 และป 
2562 ตามลำดับ (สมุดปกฟาอากาศสะอาด, 2563)  ซึ่งอาจจะเปนสาเหตุของการปลอยฝุนละออง
และการปลอยควันดำในอากาศของเมืองกรุงเทพมหานครและสงผลถึงคาฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 

ท่ีมีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนในปจจุบัน 
กลุมผูที่มีกิจกรรมกลางแจงใชชีวิตบนทองถนนที่มีความแออัดของการจราจร ไมสามารถ

หลีกเลี่ยงฝุนละอองพิษทางอากาศ(WHO Thailand, 2018) และกลุมเปราะบางที่ไดรับผลกระทบ
โดยตรงคือ ประชาชนผูประกอบอาชีพมอเตอรไซครับจาง ท่ีการประกอบอาชีพอยูริมถนน กลุม
เปราะบางดังกลาวมีการไดรับอันตรายการสัมผัสฝุนละอองพิษ และอาจจะสงผลกระทบทางสังคมใน
ดานตาง และประชานไมไดเปนเพียงก็ท่ีไดรับผลกระทบอยางเดียวยังเปนผูท่ีทำการปลอยมลพิษอีก
ดวยจึงเปนกลุมประชาชนท่ีควรทำการศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1.เพ่ือศึกษาการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ของมอเตอรไซครับจาง  
2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองตอปญหาคาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 
3. เพ่ือจัดทำขอเสนอแนะตอการสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกตอปญหาคาฝุนละอองขนาด

เล็ก 2.5 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ในเขตพื้นที ่ดินแดง กรุงเทพมหานคร กลุม

ตัวอยาง ไดแก ผู ข ับข่ีมอเตอรไซคร ับจางจำนวน 312 คน เครื ่องมือที ่ใช ในการวิจัยไดแก 
แบบสอบถาม (questionnaire) โดยผานการตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (IOC) ผาน
ผูเชี ่ยวชาญทั้ง 3 ทานจึงไดผลประสิทธิภาพ คาดัชนีความสอดคลองเทากับ 18.57 % คาความ
สอดคลองที่ยอมรับไดตองมีคาตั้งแต 0.50 ขึ้นไป มีการคำนวณหาคาความเชื่อมั่น (Reliability 
Statistics) คาความเชื่อมั่น .822 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุ
มาณ (Inferential Statistics) การวิเคราะหความแตกตางของตัวแปรดวยคา T-Test และ One 
way ANOVA  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  

สถานภาพพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 สถานภาพพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลพ้ืนฐานผูตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) รอยละ ขอมูลพ้ืนฐานผูตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ รายไดตอวัน 

ชาย 294 94.2 นอยกวา 500 บาท 218 69.9 
หญิง 18 5.8 501 - 1,500  บาท 94 30.1 

สถานภาพ ขับมอเตอรไซครับจาง วัน/สัปดาห 
โสด 90 28.8 1-3 วัน 8 2.6 

สมรส 215 68.9 4-6 วัน 172 55.1 
หยาราง 7 2.2 7 วัน 130 41.7 

อายุ อายุรถมอเตอรไซค 
นอยกวา 30 ป 45 14.4 1-5 ป 148 47.4 

อายุ 31-50 ป 222 71.1 6-10 ป 160 51.3 
อายุ 50 ปขึ้นไป 45 14.4 11-16 ป ข้ึนไป 4 1.3 

ระดับการศึกษา ชนิดเชื้อเพลิง 
ต่ำกวาประถม - ประถมศึกษา 58 18.6 แกสโซฮอล 95, 91 304 97.4 

มัธยมศึกษาตอนตน - ตอนปลาย 201 64.2 เบนซนิ 4 1.3 
ปวส./อนุปริญญา - ปริญญาตรีและสูงกวา 53 16.9 E 85 และ E 20 4 1.3 

รายไดตอเดือน  การตรวจเช็คสุขภาพ 
ต่ำกวา 10,000      บาท 91 29.2 ทุกปไมมเีวน 94 30.1 

10,001 - 20,000   บาท 109 34.9 ปเวนป          37 11.9 
20,001 -30,000    บาท 81 26 ตรวจบางแตไมประจำ      128 41.0 

มากกวา 30,000   บาทขึ้นไป 29 9.3 ไมเคยตรวจเลย 53 17.0 

          n=312 

การรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
ผลการวัดการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) โดยรวม 88.03 ผูขับข่ีสวน

ใหญมีการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) มีคาเกินมาตรฐานท่ีสงผลเสียตอสุขภาพ 
87.2% รูวาตนเองเปนทั้งผูรับและผูปลอยฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 89.4% โดยผู
ขับข่ีมีการสังเกตสภาพอากาศดวยตัวเองในระดับปานกลาง 28.2% เห็นจากปายสื่อริมถนน(Ex.ปาย
อัจฉริยะ) ในระดับปานกลาง 48.1% ตรวจจากโซเซียวมีเดียในระดับนอย 34.6% มีการตรวจคาฝุน
ผานแอพพลิเคชั่นมือถือในระดับนอย 23.1% ดังตารางท่ี 2,3 
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ตารางท่ี 2 ระดับการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
การรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) คารอยละ 

รับรู 
คารอยละ 
ไมรับรู 

รับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) มีคาเกินมาตรฐานที่สงผลเสียตอสุขภาพ 87.02 12.08 
รูวาตนเองเปนทั้งผูรับและผูปลอยฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 89.04 10.06 

 
ตารางท่ี 3 ระดับการรับรูตอคาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

 
ระดับการรับรูตอคาฝุน 

PM2.5 

การสังเกตสภาพ
อากาศดวย

ตนเอง 

การตรวจคาฝุน
ผานแอพพลิเคช่ัน 

มือถือ 

การตรวจจาก
โซเชียลมีเดีย เชน 

Fb, Ig 

จากสื่อริมถนน (Ex. 
ปายอัจฉริยะ) 

 
รวม 

 
ไมมี จำนวน 25 184 74 30 100.0 
 รอยละ 8.0 59.0 23.7 9.6 100.0 
นอย จำนวน 72 72 100 97 100.0 
 รอยละ 23.1 23.1 34.6 31.1 100.0 
ปานกลาง จำนวน 88 36 68 150 100.0 
 รอยละ 28.2 11.5 21.8 48.1 100.0 
มาก จำนวน 80 17 50 34 100.0 
 รอยละ 25.6 5.4 16.0 10.9 100.0 
มากที่สุด จำนวน 47 3 12 1 100.0 
 รอยละ 15.1 1.0 3.0 .3 100.0 

ปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
ผลของการวัดระดับการรับรูจำแนกตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจจากขอมูลในดานตาง 

ๆ โดยวิเคราะห Chi-square พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสัมพันธการรับรูตอฝุนละอองในพื้นที่ดิน
แดง ทั้ง 4 ดาน 1) ดานการศึกษาผูขับขี่มอเตอรไซคที่มีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีระดับการศึกษาสูง
กวา 2) ดานเงินเดือนขับข่ีมอเตอรไซคท่ีมีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีระดับเงินเดือน สูงกวา 3) ดานการ
ใสหนากาก N95 ชวงท่ีคาฝุนสูงเกินมาตรฐานขับข่ีมอเตอรไซคท่ีมีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีระดับการ
ใสหนากาก N95 สูงกวา 4) ดานการมีโรคประจำตัวที่เกี่ยวของกับโรคทางเดินหายใจของผูขับข่ี
มอเตอรไซคที่มีการรับรูตอฝุน PM2.5 มีการรูวาตนเองมีโรคประจำตัวที่เกี่ยวของกับโรคทางเดิน
หายใจ สูงกวากลุมผูขับขี่มอเตอรไซคที่ไมมีการรับรูตอฝุน PM2.5  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ดังตารางท่ี 4 ตอไปนี้ 
ตารางที่ 4 ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการรับรูขอมูลเกี่ยวฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน 
(PM2.5) ท่ีแตกตางกัน จำแนกตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 

 
ขอมูลตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของผูขับข่ีมอเตอรไซครับจาง 

 

 
พ้ืนที่ดินแดงมีคาฝุน PM2.5 เกินคามาตรฐานมี

ผลเสียตอสขุภาพ 

 

รวม 

รับรู ไมรับรู 
ระดับอายุ 
ต่ำกวา 20 ป จำนวน 8 2 10 

รอยละ 2.6% 0.6% 3.2% 
21-30 จำนวน 30 5 35 

รอยละ 9.6 1.6% 11.2% 
31-40 จำนวน 96 7 103 

รอยละ 30.8% 2.2% 33.0% 
41-50 จำนวน 101 18 119 
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รอยละ 32.4% 5.8% 38.1% 
50 ปข้ึนไป จำนวน 37 8 45 

รอยละ 11.9%8 2.6% 14.4% 
 

รวม 
272 40 312 

87.2% 12.8% 100.0% 
Chi-square = 5.425, df = 4, p. = .246 
ระดับการศึกษา 
ต่ำกวาระดับประถม จำนวน 14 0 14 
 รอยละ 4.5% 0.0% 4.5% 
ประถมศึกษา จำนวน 35 9 44 
 รอยละ 11.2% 2.9% 14.1% 
มัธยมศึกษาตอนตน จำนวน 50 13 63 
 รอยละ 16.0% 4.2% 20.2% 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 123 15 138 
 รอยละ 39.4% 4.8% 44.4% 
ปวส./อนุปริญญา จำนวน 31 3 34 
 รอยละ 9.9% 1.0% 10.9% 
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตร ี จำนวน 19 0 19 
 รอยละ 6.1% 0.0% 6.1% 

 
รวม 

272 40 312 
87.2% 12.8% 100.0% 

Chi-square = 11.425, df = 5, p. = .042 
เงินเดือน 
ต่ำกวา 10,000     บาท จำนวน 76 15 91 
 รอยละ 24.5% 4.8% 29.4% 
10,001 - 15,000  บาท จำนวน 66 16 82 
 รอยละ 21.6% 5.1% 26.3% 
15,001- 20,000   บาท จำนวน 24 5 29 
 รอยละ 7.7% 1.6% 9.4% 
20,001-25,000    บาท จำนวน 27 0 27 
 รอยละ 8.7% 0.0% 8.7% 
25,001-30,000    บาท จำนวน 51 3 54 
 รอยละ 16.5% 1.0% 17.4% 
มากกวา 30,000   บาทข้ึนไป จำนวน 28 1 29 
 รอยละ 9.0% 0.3% 9.4% 

รวม 272 40 312 
87.1% 12.9% 100.0% 

Chi-square = 14.010, df = 5, p. = .016 
การใสหนากาก N95 ในชวงที่คาฝุนสูงเกินมาตรฐาน 
ใสทั้งวัน จำนวน 74 22 96 
 รอยละ 23.7% 7.1% 30.8% 
ใสบางไมใสบาง จำนวน 61 6 67 
 รอยละ 19.6% 1.9% 21.5% 
ไมใสเลย จำนวน 137 12 149 
 รอยละ 43.9% 3.8% 47.8% 

รวม 272 40 312 
87.2% 12.8% 100.0% 

Chi-square = 12.680, df = 2, p. = .002 
มีโรคประจำตัวที่เก่ียวของกับโรคทางเดินหายใจ 
มี รอยละ 64 23 87 
 จำนวน 20.5% 7.4% 27.9% 
ไมมี รอยละ 197 17 214 
 จำนวน 63.1% 5.4% 68.6% 
ไมทราบ รอยละ 11 0 11 
 จำนวน 3.5 0.0% 3.5% 

รวม 272 40 312 
87.2% 12.8% 100.0% 

Chi-square = 20.603, df = 2, p. = .000 
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*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตอบสนองตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5)  
การวัดระดับจำแนกตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ดาน ระดับการศึกษา, เงินเดือน, มี

โรคประจำตัวท่ีเก่ียวของกับโรคทางเดินหายใจ โดยการตอบสนองและผลกระทบท้ัง 3 ไดแก ออกไป
ทำงานในวันที่คาฝุนเกินคามาตรฐาน, เพิ่มคาใชจายในการซื้อหนากากอนามัย, เพิ่มคาใชจายการ
ตรวจโรคทางเดินหายใจ ผลการวัดระดับการศึกษา โดยวิเคราะห Chi-square พบวา ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธตอการเพ่ิมคาใชจายในการซ้ือหนากากอนามัย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 โดยวิเคราะห Chi-square พบวา เงินเดือนมีความสัมพันธตอการเพ่ิมคาใชจายการตรวจ
โรคทางเดินหายใจ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และผลการวัดการมีโรคประจำตัวท่ี
เกี่ยวของกับโรคทางเดินหายใจโดยวิเคราะห Chi-square พบวา การมีโรคประจำตัวที่เกี่ยวของกับ
โรคทางเดินหายใจมีความสมัพันธตอเพ่ิมคาใชจายการตรวจโรคทางเดินหายใจ และเพ่ิมคาใชจายใน
การซ้ือหนากากอนามัย  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังตารางท่ี 5, 6, 7 ตอไปนี้ 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบการตอบสนองและผลกระทบตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 

ระดับการศึกษา 

การตอบสนองและผลกระทบ 
ออกไปทำงานในวันที่คาฝุนเกินคา

มาตรฐาน 
เพ่ิมคาใชจายในการซ้ือหนากาก

อนามัย 
เพ่ิมคาใชจายการตรวจโรค

ทางเดินหายใจ 
ออกไปทำงาน ออกแคชวงเชา

เทานั้น 
เพิ่มคาใชจาย ไมเพิ่ม

คาใชจาย 
เพิ่มคาใชจาย ไมเพิ่มคาใช

จาย 
ต่ำกวาระดับประถม 14 (4.5%) 0 (0.0%) 10 (3.3%) 4 (30.8%) 7 (6.7%) 7 (3.4%) 
ประถมศึกษา 44 (14.2%) 0 (0.0%) 43 (14.4%) 1 (7.7%) 14(13.3%) 30 (14.5%) 
มัธยมศึกษาตอนตน 61 (19.7%) 2 (100.0%) 60 (20.1%) 3 (23.1%) 20(19.0%) 43 (20.8%) 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 138 (44.5%) 0 (0.0%) 134(44.8%) 4 (30.8%) 49(46.7%) 89 (43.0%) 
ปวส./อนุปริญญา 34 (11.0%) 0 (0.0%) 33 (11.0%) 1 (7.7%) 14(13.3%) 20 (9.7%) 
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตร ี 19 (6.1 %) 0 (0.0%) 19 (6.4%) 0 (0.0%) 1 (1.0%) 19 (6.1%) 

Pearson Chi-square P = .159 P= .000 P = .082 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบการตอบสนองและผลกระทบตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
เงินเดือน การตอบสนองและผลกระทบ 

ออกไปทำงานในวันท่ีคาฝุนเกินคา
มาตรฐาน 

เพิ่มคาใชจายในการซื้อ
หนากากอนามัย 

เพิ่มคาใชจายการตรวจโรค
ทางเดินหายใจ 

ออกไปทำงาน ออกแคชวงเชา
เทานั้น 

เพ่ิมคาใชจาย ไมเพ่ิม
คาใชจาย 

เพ่ิม
คาใชจาย 

ไมเพ่ิมคาใช
จาย 

ต่ำกวา 10,000     บาท 91 (29.4%) 0 (0.0%) 88 (29.4%) 3 (23.1%) 54(51.4%) 37 (17.9%) 
10,001 - 15,000  บาท 82 (26.5%) 0 (0.0%) 78 (26.1%) 4 (30.8%) 36(34.3%) 46 (22.2%) 
15,001- 20,000   บาท 29 (9.4%) 0 (0.0%) 27 (9.0%) 2 (15.4%) 4 (3.8%) 25 (12.1%) 

20,001-25,000    บาท 27 (8.7%) 0 (0.0%) 25 (8.4%) 2 (15.4%) 1(1.0%) 26 (12.6%) 
25,001-30,000    บาท 52 (16.8%) 2 (100.0%) 52 (17.4%) 2 (15.4%) 8 (7.6%) 46 (22.2%) 
มากกวา 30,000   บาทข้ึนไป 29 (9.4%) 0 (0.0%) 29 (9.7%) 0 (0.0%) 2 (1.9%) 27 (13.0%) 

Pearson Chi-square P = .087 P= .728 P = .000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบการตอบสนองและผลกระทบตามสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ 
มีโรคประจำตัวท่ีเก่ียวของกับโรค

ทางเดินหายใจ 
การตอบสนองและผลกระทบ 

ออกไปทำงานในวันท่ีคาฝุนเกินคา
มาตรฐาน 

เพิ่มคาใชจายในการซื้อหนากาก
อนามัย 

เพิ่มคาใชจายการตรวจโรค
ทางเดินหายใจ 
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ออกไปทำงาน ออกแคชวงเชา
เทานั้น 

เพ่ิมคาใชจาย ไมเพ่ิม
คาใชจาย 

เพ่ิม
คาใชจาย 

ไมเพ่ิมคาใช
จาย 

ม ี 85 (27.4%) 2 (100.0%) 87 (29.1%) 0 (0.0%) 79(75.2%) 8 (3.9%) 

ไมม ี 214 (69.0%) 0 (0.0%) 201(67.2%) 13(100.0%) 26(24.8%) 188(90.8%) 
ไมรู 11 (3.5%) 0 (0.0%) 11 (3.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 11 (5.3%) 

Pearson Chi-square P = .074 P= .045 P = .000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.5 การรับรูและพฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
      ผลการวัดระดับการรับรูของผูขับขี่มอเตอรไซคมีการแบงพฤติกรรมการตอบสนองตาง ๆ 
ออกเปน 2 กลุมโดยมีกลุมท่ี มีการรับรู และ ไมรับรู ดังตอไปนี้ ผูขับข่ีมอเตอรไซครับรูและไมรูวาพ้ืน
ที่ดินแดงมีคาฝุ น PM2.5 เกินมาตรฐานสงผลตอสุขภาพมีพฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนโดยการ
ตรวจเช็คคาฝุ นละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) มีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 ผู ขับข่ี
มอเตอรไซครับรูและไมรูวาพื้นที่ดินแดงมีคาฝุน PM2.5 เกินมาตรฐานสงผลตอสุขภาพมีพฤติกรรม
การตอบสนองตอฝุนโดยการตรวจเช็คสุขภาพ มีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 ผูขับข่ีมอเตอรไซครับรู
และไมรูวาพื้นที่ดินแดงมีคาฝุน PM2.5 เกินมาตรฐานสงผลตอสุขภาพมีพฤติกรรมการตอบสนองตอ
ฝุนโดยมีการเพ่ิมคาใชจายในการตรวจโรคเก่ียวของกับทางเดินหายใจมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 
การไมรูวาพื้นที่ดินแดงมีคาฝุน PM2.5 เกินมาตรฐานสงผลตอสุขภาพมีพฤติกรรมการตอบสนองตอ
ฝุนโดยการตรวจเช็คคาฝุนกอนออกจากบานมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 ดังตารางท่ี 8 ตอไปนี้ 
ตารางที่ 8 เปรียบเทียบการรับรูขอมูลที่เกี่ยวฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) ที่มี
ความทางสถิติจำแนกตามพฤติกรรมการตอบสนองและผลกระทบ 

พฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) รับรูวาพื้นท่ีดินแดงมีคาฝุน PM2.5 

เกินมาตรฐานสงผลตอสุขภาพ 
t Sig. 

n x̅ S.D. 

การตรวจเช็คคาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) รู 272 1.81 .489 4.581 .000 

ไมรู 40 1.43 .501 4.498 .000 
การตรวจเช็คสุขภาพ รู 272 2.52 1.073 2.974 .003 

ไมรู 40 1.98 1.121 2.879 .006 
มีโรคประจำตัวที่เก่ียวของกับโรคทางเดินหายใจ รู 272 1.15 .362 -.732 .465 

ไมรู 40 1.20 .405 -.673 .504 
การเปลี่ยนถายน้ำมันเครื่อง รู 272 1.06 .243 -2.510 .013 

ไมรู 40 1.18 .385 -1.797 .079 
การออกไปทำงานในวันที่คาฝุนเกินมาตรฐาน รู 272 1.01 .171 .543 .588 

ไมรู 40 1.00 .000 1.417 .158 
การเลือกใชหนากาก N95 รู 272 1.60 .490 1.235 .218 

ไมรู 40 1.50 .506 1.205 .234 

มีการเพ่ิมคาใชจายในการตรวจโรคเก่ียวของกับทางเดินหายใจ รู 272 1.71 .453 5.030 .000 

ไมรู 40 1.33 .474 4.861 .000 

การตรวจเช็คคาฝุนกอนออกจากบาน รู 272 2.50 1.146 1.949 .052 

ไมรู 40 2.13 .966 2.213 .031 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ความรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
การวัดความรูเรื่องฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5)  พบวาในภาพรวมคำตอบถูก

คิดเปนรอยละ 46.44 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูขับข่ีมีความวาหนากาก N95 ชวยปองกันฝุน 
PM2.5 ไดคิดเปนรอยละ 90.7 รองลงมาคือขนาดของฝุน PM2.5 มีขนาดเล็กคิดเปนรอยละ 87.2  มี
ความรูจักฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 แงของความอันตรายที่เปนฝุนพิษอันตรายตอสุขภาพทั้งระยะ
สั้นและยาวคิดเปนรอยละ 75.3 หนากากผาและหนากากอนามัยใสซอนกันไมสามารถชวยปองกัน
ฝุน PM2.5 ได คิดเปนรอยละ 56.4 สาเหตุของการเกิดฝุน PM2.5 คิดเปนรอยละ 49.4 การจราจรมี
สวนสำคัญในการปลอยฝุน PM2.5 ในกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 48.4 การตรวจเช็คคาฝุน
สามารถทำไดหลายวิธี คิดเปนรอยละ 16.0 ความหมายของคา AQI (ประเทศไทย) สีแดง มีคาฝุน 
200 ขึ้นไปคือมีผลกระทบตอสุขภาพ คิดเปนรอยละ 16.0 สามารถชวยลดฝุนละอองขนาดเล็ก 
PM2.5  การเลือกใชน้ำมันที่กอมลพิษนอยที่สุด, แลกเปลี่ยนขอมูลฝุนแกสังคม, ตรวจเช็คเครื่องยนต
เปนประจำ, ไมใชรถจักรยานยนตทีมีอายุ 10 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 13.8  หนากากอนามัย 2 ชิ้น
ไมสามารถจะชวยปองกันฝุน PM2.5 ได คิดเปนรอยละ 11.2 ดังตารางท่ี 9 ตอไปนี้ 
ตารางท่ี 9 การวิเคราะหความรูท่ีมีผลตอการรับรูฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

คำถาม รอยละถูก รอยละผิด 
1. การตรวจเช็คคาฝุนละอองตองเช็คแอพพลิเคชั่นอยางเดยีวหรอืไม 16.0 84.0 
2. คา AQI (ประเทศไทย) สีแดง มีคาฝุน 200 ขึ้นไป หมายความวามีผลกระทบตอสุขภาพ                            16.0 82.4 
3. ฝุน PM2.5 มีขนาดเล็กจนหนากากปกติไมสามารถปองกันได 87.2 12.8 
4. หนากากอนามยั 2 ชิน้ไมสามารถจะชวยปองกันฝุน PM2.5 ได 11.2 88.8 
5. หนากาก N95 ชวยปองกนัฝุน PM2.5 ได 90.7 9.3 
6. หนากากผาและหนากากอนามัยไมสามารถชวยปองกันฝุน PM2.5 ได 56.4 43.6 
7.รูจักฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 แงของความอันตรายทีเ่ปนฝุนพิษอันตรายตอสุขภาพทั้งระยะ
ส้ันและยาว 

75.3 24.7 

8.ฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5 เกิดจากสาเหตุ ฝุนขามพรมแดน อุตสุาหกรรม การเผาไหม
การเกษตร การกอสรางและจราจร 

49.4 50.6 

9.กิจกรรมทีเ่ปนสวนสำคัญในการปลอยฝุน PM2.5 ในเมอืง กทม.มากที่สุดคือการจราจร ฝุนควัน
จากทอไอเสีย 

48.4 51.6 

10.ทานสามารถชวยลดฝุนละอองขนาดเล็ก PM2.5  ไดจากการเลือกใชน้ำมันที่กอมลพิษทาง
อากาศนอยที่สุด, แลกเปล่ียนขอมูลฝุนแกสังคม, ตรวจเช็คเครือ่งยนตเปนประจำ, ไมใช
รถจกัรยานยนตทมีีอายุ 10 ปขึ้นไป 

13.8 86.2 

คาเฉลี่ย 46.44 53.38 

 
จากการศึกษาผลการศึกษา พบวาระดับการรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน 

(PM2.5) ของผูประกอบอาชีพขับขี่รถจักรยานยนต ในเขตดินแดง จังหวัดกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมอยูในระดับการรับรูมาก โดยจากการท่ีผูประกอบอาชีพขับข่ีรถจักรยานยนต ไมรูวาพ้ืนท่ีดิน
แดงมีคาฝุน PM2.5 เกินมาตรฐาน สงผลตอการตรวจเช็คคาฝุนกอนออกจากบานมีนัยสำคัญทางสถิติ
ระดับ .01 จึงทำใหในสวนดานตรวจเช็คคาฝุนจากสื่อริมถนน (Ex. ปายอัจฉริยะ) ระดับปานกลาง 
และดานความรูในการปองกันตนเองของผูขับขี่รถจักรยานยนตจากความอันตรายของฝุนละออง
ขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) อยูในระดับนอย  ดังนั้นถาหากมีการพัฒนาสื่อริมถนนในเรื่องของ
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การแจงเตือนคาฝุ นใหมากยิ ่งขึ ้นก็อาจจะเปนผลดีตอผู ขับขี ่รถจักรยานยนตในเรื ่องของการ
ระมัดระวังตนเองจากปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) และมีการใหความรูในเรื่อง
ของการใสหนากาก N95 เพื่อใหผูขับขี่รถจักรยานยนตพื้นที่ไดเขาใจและปฏิบัติเพื่อปองกันตนเอง
อยากถูกตองเพ่ือสุขภาพของผูขับข่ีรถจักรยานยนตพ้ืนท่ีเขตดินแดง ท่ีเปนพ้ืนท่ีมีคาฝุนละอองขนาด
เล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) เกินมาตรฐานแลวมีความอันตรายตอสุขภาพมากกวาพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การรับรูตอฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
จากท่ีมีการวิจัยเรื่อง“ตนทุนของสังคมไทยจากมลพิษทางอากาศและมาตรการรับมือ” ท่ียัง

ขาดในเรื่องของการศึกษามาตรการทางปฏิบัติ ในเรื่องแกปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน 
อยางยั่งยืน ทางผูวิจัยจึงมีการศึกษาทฤษฎีการรับรูเพื ่อศึกษาการรับรู ความรูความเขาใจของ
ประชาชนผูไดรับผลกระทบจากปญหาดังกลาวมาศึกษาถึงพฤติกรรมการตอบสนองเพื่อนำไปสูการ
สงเสริงพฤติกรรมเชิงบวกและอาจจะเปนแนวทางในการแกปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน
ไดอยางยั่งยืนไดตอไป สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามมีการรับรูวาพ้ืนท่ีของตนมีคาฝุนละออง
เกินมาตรฐานในระดับสูง(คาเฉลี่ยรอยละ 88.03) ดานความรูตอบผิดมากที่สุด คือหนากากอนามัย 
2 ชิ้นไมสามารถจะชวยปองกันฝุน PM2.5 ได ซ่ึงการการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีการรับรูวา
พ้ืนท่ีของตนมีปญหาเรื่องฝุน PM2.5 เกินคามาตรฐานซ่ึงฝุน PM2.5 มีความอันตรายตอสุขภาพมากวา
ฝุนปกติทั่วไป จึงมีการเลือกวิธีการใสหนากากเพื่อปองกันตนเองจากความอันตรายของฝุน PM2.5 

ดวยการใสหนากากอนามัย 2 ชิ้น ซึ่งอาจเปนผลมาจากปกติแลวผูตอบแบบสอบถามมีการใส
หนากาก N95 ในระดับนอย จึงมีความเขาใจวาการใสหนากากอนามัย 2 ชิ้นสามารถชวยปองกันฝุน
ละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน ไดในเรื่องดานเงินเดือนพบวาเงินเดือนมีความสัมพันธตอการรับรูตอ
ฝุนละอองในพื้นที่ดินแดง ดานการใสหนากาก N95 ในชวงที่คาฝุนสูงเกิน พบวามีความสัมพันธตอ
การรับรูตอฝุนละอองในพื้นที่ดินแดง พฤติกรรมการตอบสนองตอฝุนโดยการตรวจเช็คสุขภาพ มี
นัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 มีการเพิ่มคาใชจายในการตรวจโรคเกี่ยวของกับทางเดินหายใจมี
นัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 แตการไมรูวาพื้นที่ดินแดงมีคาฝุน PM2.5 เกินมาตรฐาน สงผลตอการ
ตรวจเช็คคาฝุนกอนออกจากบานมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 จึงเห็นไดวาการศึกษาการรับรูแลว
ความรูทำใหทราบวาประชาชนในพื้นที่ยังขาดความเขาใจในเรื่องของการใสหนากากที่ถูกตองเพ่ือ
ปองกันฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอนซ่ึงประเด็นดังกวาจะสามารถแกไขไดตองเริ่มตนจากการให
ความรูท่ีถูกตองแกประชาชนแลวจึงนำไปสูการดำเนินการหาแนวทางการปฏิบัติเพ่ือแกปญหาฝุนละ
ละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน ตอไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  

ขอเสนอแนะสำหรับหนวยงานที่เกี่ยวของในเรื่องของการจัดการในดานการใหความารูใน
เรื่องการปองกันตนเองจากฝุนท่ีถูกตอง และในเรื่องการรับรูตอคาฝุนในแตละวันแตละชวงเวลาผาน
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สื่อริมทางที่กลุมผูขับขี่สามารถรับรูตอคาฝุนทำใหกลุมผูขับขี่มอเตอรไซคจางปองกันตนเองจากการ
ใชชีวิตประจำวันได  
 ขอเสนอแนะสำหรับกลุมผูขับขี่มอเตอรไซคจางมี 3 ดาน 1) ดานความรูในเรื่องของฝุน
ละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน เชน สามารถดูคาฝุน AQI ไดอยางถูกตองเพื่อเปนการทำใหตนเอง
ทราบวาในแตละวันควรจะปองกันตนเองจากฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอน มากนอยเพียงใด 2) 
ดานของการปองกันตนเองจากฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอนซึ่งหนากากในปจจุบันที่สามารถ
ปองฝุน PM2.5 ไดคือหนากาก N95 3) ดานการชวยลดฝุนไดจากการใชชีวิตประจำวัน เชน การ
เลือกใชน้ำมันที่กอมลพิษทางอากาศนอยที่สุด, แลกเปลี่ยนขอมูลความรูการปองกันฝุนแกสังคม, 
ตรวจเช็คเครื่องยนตเปนประจำ และการไมใชรถจักรยานยนตทีมีอายุ 10 ปขึ้นไป สิ่งเหลานี้จึงเปน
สิ่งสำคัญ ในการชวยลดการปลอยฝุนพิษของกลุมผูขับขี่มอเตอรไซคจาง ในเขตพื้นมีคาฝุนเกินคา
มาตรฐานที่สามารถสงผลเสียตอสุขภาพของกลุมผูขับขี่มอเตอรไซคจางไดในระยะสั่นและระยะยาว 
จึงทำใหเห็นวาความรูทันตอปญหา และเร็วตอการปองกันจะเปนผลดีตอกลุมผูขับข่ีมอเตอรไซคจาง
ท้ังในปจจุบันและอนาคต 
          ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปงานวิจัยในครั้งนี้ยังขาดเรื่องนวัตกรรมทางสังคมท่ีสามารถ
มาชวยแกปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอนใหแกกลุมผูขับข่ีมอเตอรไซคจาง เพ่ือใหกลุมผูขับ
ขี่นั้นมีแนวทางการดำรงชีวิตการปองกันตนเองจากปญหาฝุนละอองขนาดเล็ก 2.5 ไมครอนไดอยาง
ยั่งยืนตอไป  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน  
2. ศึกษาการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน และ 3. ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจั งหวัดพระนครศรีอยุ ธยา กลุ มตั วอย าง คือ  ครู ใน โรงเรียน มัธยม ศึกษาในจั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา จำนวน 314 คน ไดมาโดยการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ เครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัย คือ แบบสอบถามท่ีมีคา   ความเชื่อม่ัน ดานภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
เทากับ 0.97 และดานการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน เทากับ 0.96 สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการมี
วิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ ดานการมีความเปนผูนำใน
การริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการมีศักยภาพ
ในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ 2) การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก โดยข้ันท่ีมีคาเฉลี่ย
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สูงสุด คือ ข้ันการดำเนินการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรู รองลงมา คือ ข้ันการตรวจสอบ กำกับ 
ติดตาม และประเมินผลการใชแหลงเรียนรู และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้ันสรุปและพัฒนาแหลง
เรียนรู และ 3) ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธทางบวก กับการบริหาร
จัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน โดยรวม อยูในระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01     
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผูนำทางวิชาการ; การบริหารจัดการ; แหลงเรียนรู 
 
Abstract 
 The objectives of the research were 1. to study academic leadership of 
school administrators, 2. to study the learning resources management within the 
schools and 3. to study the relationship of school administrators’ academic 
leadership and the learning resources management within secondary schools in 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The sample group was 314 teachers of 
secondary schools in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province obtained by geo-class 
sampling. The research instrument was questionnaires with the reliabilities on 
academic leadership of 0.97 and the learning resources management within the 
schools of 0.96. The statistics used for analysis were mean, standard deviation and 
Pearson Correlation Coefficient. The researcher found that 1) the overall academic 
leadership of school administrators was at the highest average and also in each 
aspects. The highest was the vision of education management to cope with 
changes. The second was leadership of innovation initiatives for learning resources 
management and the lowest one was the potential for self-sufficiency in academic 
development. 2) the overall and in each aspect of learning resources management 
were at high level. The highest was creating and developing stages, the second was 
the auditing, supervising, monitoring and evaluation stages on the utilization of 
learning resources.  The lowest was the summary and development of learning 
resources stages and 3) there was a positive correlation of school administrators’ 
academic leadership and learning resources management within the schools with 
the overall statistical significant level at .01. 
Keywords: Academic Leadership; Management; Learning Resources 
 
บทนำ (Introduction) 
 การบริหารงานวิชาการถือเปนงานหลักของโรงเรียน มีความสำคัญอยางยิ่งตอการจัด
การศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไว จะเห็นวาคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเดนชัด เม่ือการ
บริหารงานวิชาการประสบผลสำเร็จและการท่ีจะทำใหสถานศึกษามีความเขมแข็ง ในการบริหาร
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และจัดการศึกษาไดตามมาตรฐานและมีคุณภาพ (บาลกีส กาซา, 2560) ผูบริหารโรงเรียนในฐานะ
ผูบังคับบัญชาสูงสุดของสถานศึกษาจำเปนตองแสดงความเปนผูนำทางวิชาการของตนเองในการท่ี
จะดำเนินภารกิจตาง ๆ ของสถานศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด (จณิสตา  ประทัง, 2558) 
โดยภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนตามคุณลักษณะท่ีดีมี 5 ดาน คือ 1) ดานการมี
วิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง 2) ดานการมีความเปนผูนำในการริเริ่มการ
ใชนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู 3) ดานการสงเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มาใชในการปฏิรูปการเรียนรู 4) ดานการมีศักยภาพในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ 5) 
ดานการแสวงหาความรูใหม ๆ มาปรับใชตลอดเวลา       (สมจิตร  เจริญกร, 2561) นอกจากนี้
ผลการวิจัยของ พิพัฒนพงษ  วิเศษ (2560) ชี้ใหเห็นวา ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มีความสัมพันธกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน        มีความสัมพันธกันใน
ทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงงานดานการพัฒนาแหลงเรียนรู    ก็เปนงานหนึ่งท่ี
มีความสำคัญ เนื่องจากแหลงเรียนรูมีความสำคัญตอการจัดการเรียนรู โดยเปนแหลงท่ีรวบรวมองค
ความรูท่ีมีสาระเนื้อหาท่ีเปนขอมูลความรู เปนสื่อการเรียนรูท่ีใหท้ังสาระความรูกับนักเรียนชวย
พัฒนาทักษะในการแสวงหาขอมูล ทักษะการคิด และชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู ไดเร็วยิ่งข้ึน 
ตลอดจนเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางเรียนได (สมพักร  สันติพงศศักดิ์, 2556) ดังนั้นการบริหารจัดการแหลง
เรียนรูเปนงานหนึ่งของงานวิชาการท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองบริหารและจัดการใหมีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน โดยการบริหารจัดการแหลงเรียนรูในโรงเรียนเปน
กระบวนการดำเนินงานท่ีเก่ียวของกับการนำแหลงเรียนรูมาใชในการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
เริ่มตั้งแต 1) ข้ันการวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 2) ข้ันการดำเนินการสรางและพัฒนาแหลง
เรียนรู 3) ข้ันการตรวจสอบ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการใชแหลงเรียน และ 4) ข้ันสรุปและ
พัฒนาแหลงเรียนรู (ศิริญาย  เลียบคง, 2560)   
 สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 มีเปาหมายใหโรงเรียนในสังกัด มีการใชสื่อ
การเรียนการสอน เทคโนโลยี นวัตกรรม สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีหลากหลาย ใชแหลงเรียนรูท้ังใน
หองเรียน และนอกหองเรียน แตอยางไรก็ดีบางโรงเรียนยงัมีการบริหารจัดการแหลงเรียนรูท่ีไมเปน
ระบบ จึงสงผลใหเกิดปญหาทางการบริหารจัดการแหลงเรียนรูหลายประการ เชน งบประมาณใน
การบริหารแหลงเรียนรูมีไมเพียงพอ วัสดุ อุปกรณ มีไมเพียงพอ บุคลากรมีกระบวนการในการ
นำเสนอท่ีไมเปนระบบ ครูไมใหความสำคัญ หองสมุดมีหนังสือนอย มีสื่อการจัดการเรียนการสอนไม
เพียงพอ บุคลากรมีความสามารถไมตรงตามสาขา นักเรียนไมบำรุงรักษาแหลงเรียนรูของ
สถานศึกษา เปนตน และปญหาอีกประการหนึ่งคือ ผูบริหารโรงเรียนยังขาดการบริหารจัดการแหลง
เรียนรูดวยความรวมมือ ชี้แนะ สงเสริมและสนับสนุนครูในการใชแหลงเรียนรูในการการจัดการเรียน
การสอน ดังนั้นถาผูบริหารโรงเรียนเปนผูท่ีมีภาวะผูนำโดยเฉพาะภาวะผูนำทางวิชาการ ซ่ึงเปน
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการบริหารจัดการดวยความรวมมือ ชี้แนะ สงเสริมและ
สนับสนุนครูในการปฏิบัติหนาท่ี ดานการจัดการเรียนการสอนท่ีสงผลใหผูเรียนบรรลุผลสำเร็จใน
การเรียนรู ดังนั้นผูวิจัยจึงศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับ
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การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือจะนำ
ขอมูลท่ีไดมาเปนแนวทางใหผูบริหารโรงเรียนไดพัฒนาตนเองใหเปนผูมีภาวะผูนำเชิงวิชาการ 
สามารถสงเสริมและสนับสนุนครูใหใชแหลงเรียนรูในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียน
บรรลุผลสำเร็จในการเรียนรู รวมถึงการบริหารจัดการแหลงเรียนรูซ่ึงมีความสำคัญตอการจัดการ
เรียนรู โดยเปนแหลงท่ีรวบรวมองคความรูท่ีมีสาระเนื้อหาท่ีเปนขอมูลความรู เปนสื่อการเรียนรูท่ีให
ท้ังสาระความรูกับนักเรียนชวยพัฒนาทักษะในการแสวงหาขอมูล ทักษะการคิด และชวยใหนักเรียน
เกิดการเรียนรู ไดเร็วยิ่งข้ึน ตลอดจนเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางเรียนได 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  
 2. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับการบรหิาร
จัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจัยครั้งนี้ออกแบบเปนการวิจัยเชิงความสัมพันธ (Interrelationship Studies)    
เพ่ือมุงคนหาความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวแปร ซ่ึงผูวิจัยกำหนดวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 
1,459 คน (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3, 2563) 
  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 
314 คน ไดมาโดยการกำหนดกลุมตัวอยาง กรณีทราบจำนวนประชากรของ ยามาเน (Yamane, 
1973) จากนั้นจึงสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified sampling) โดยนำจำนวนกลุม
ตัวอยางท่ีคำนวณได จำนวน 314 คน มาแบงสัดสวนโดยจำแนกตามอำเภอ แลวจึงใชการสุมกลุม
ตัวอยางแบบงาย 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating 
scale) 5 ระดับ ไดแก  
  2.1 ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน มีเนื้อหาแบงเปน 5 ดาน ไดแก 1) ดาน
การมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง จำนวน 6 ขอ 2) ดานการมีความเปน
ผูนำในการริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู จำนวน 6 ขอ 3) ดานการสงเสริมการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู จำนวน 8 ขอ 4) ดานการมี
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ศักยภาพในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ จำนวน 9 ขอ และ 5) ดานการแสวงหาความรู
ใหม ๆ มาปรับใชตลอดเวลา จำนวน 6 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item objective 
congruence : IOC) อยูระหวาง 0.6 - 1.0 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.97  
  2.2 การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน มีเนื้อหาแบงเปน 4 ข้ัน ไดแก 1) ข้ัน
การวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู จำนวน 5 ขอ 2) ข้ันการดำเนินการสรางและพัฒนาแหลงการ
เรียนรู จำนวน 5 ขอ 3) ข้ันการตรวจสอบ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการใชแหลงเรียน จำนวน 
6 ขอ และ 4) ข้ันสรุปและพัฒนาแหลงการเรียนรู จำนวน 4 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง (Index 
of item objective congruence : IOC) อยูระหวาง 0.6 - 1.0 และคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.96 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย และแบบสอบถาม
ไปยังครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลดวย
ตนเอง ระหวางวันท่ี 16 มกราคม - 31 มีนาคม พ.ศ. 2564 ซ่ึงไดรับการตอบกลับมาท้ังสิ้น 314 
ฉบับ คิดเปนรอยละ 100   
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  4.1 วิเคราะหขอมูลภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
  4.2 วิเคราะหขอมูลการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน โดยใชคาเฉลี่ย 
(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
  4.3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับการ
บริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใชคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson product moment correlation coefficient) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 1. ผลการศึกษาภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แสดงดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม 

ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน Χ  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
1.  ดานการมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการ

เปลี่ยนแปลง 
4.37 0.55 

มาก 

2.  ดานการมีความเปนผูนำในการริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือ   มาก 
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การจัดการเรียนรู 4.35 0.52 
3.  ดานการสงเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใชในการจัดการเรียนรู 
 

4.27 
 

0.55 
มาก 

4.  ดานการมีศักยภาพในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางาน
วิชาการ 

4.21 0.56 
มาก 

5.  ดานการแสวงหาความรูใหม ๆ มาปรับใชตลอดเวลา 4.23 0.54 มาก 
ในภาพรวม  4.29 0.49 มาก 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.29, S.D.= 0.49) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการมีวิสัยทัศนในการจัด
การศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง (Χ = 4.37, S.D.= 0.55) รองลงมา คือ ดานการมีความเปน
ผูนำในการริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู (Χ = 4.35, S.D.= 0.52) และดานท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการมีศักยภาพในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ (Χ = 4.21, S.D.= 
0.56) 
 2. ผลการศึกษาการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แสดงดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม 

การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน Χ  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
1.  ข้ันการวางแผนการบริหารแหลงเรียนรู 4.02 0.61 มาก 
2.  ข้ันการดำเนินการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรู 4.20 0.54 มาก 
3.  ข้ันการตรวจสอบ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการใช      
     แหลงเรียนรู 

 
4.19 

 
0.54 

มาก 

4.  ข้ันสรุปและพัฒนาแหลงเรียนรู 3.99 0.63 มาก 
ในภาพรวม  4.10 0.51 มาก 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.10, S.D.= 0.51)เม่ือพิจารณาเปนรายข้ัน มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกข้ัน โดยข้ันท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้ันการดำเนินการสรางและพัฒนาแหลง
เรียนรู (Χ = 4.20, S.D.= 0.54)รองลงมา คือ ข้ันการตรวจสอบ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการ
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ใชแหลงเรียนรู (Χ = 4.19, S.D.= 0.54)และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้ันสรุปและพัฒนาแหลง
เรียนรู (Χ = 3.99, S.D.= 0.63) 
 3. ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับการ
บริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวดัพระนครศรีอยุธยาแสดง 
ดังตารางท่ี 3 
ตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน กับ
การบริหารจดัการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน 

การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน 

ขั้น
กา
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าง

แผ
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ร

แห
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ุปแ
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แห
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เร
ียน

รู 

โด
ยร
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1.  ดานการมีวิสัยทัศนในการจัด
การศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง 

 
.509** 

 
.576** 

 
.610** 

 
.598** 

 
.651** 

2.  ดานการมีความเปนผูนำในการ
ริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือการ
จัดการเรียนรู 

 
.552** 

 
.567** 

 
.636** 

 
.666** 

 
.690** 

3.  ดานการสงเสริมการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใชในการจัดการเรียนรู 

 
 

.576** 

 
 

.589** 

 
 

.668** 

 
 

.702** 

 
 

.723** 
4.  ดานการมีศักยภาพในการ

พ่ึงตนเองในการพัฒนางาน
วิชาการ 

 
.604** 

 
.658** 

 
.765** 

 
.757** 

 
.792** 

5.  ดานการแสวงหาความรูใหม ๆ มา
ปรับใชตลอดเวลา 

 
.612** 

 
.652** 

 
.746** 

 
.785** 

 
.796** 

โดยรวม  .629** .671** .756** .774** .805** 

** ความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม มีความสัมพันธ
ทางบวก กับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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โดยรวม อยูในระดับสูง (r = .805) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยภาวะผูนำทางวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียน ดานท่ีมีความสัมพันธสูงสุด คือ ดานการแสวงหาความรูใหม ๆ มาปรับใช
ตลอดเวลา     (r =.796) รองลงมา คือ ดานการมีศักยภาพในการพ่ึงตนเองในการพัฒนางาน
วิชาการ (r =.792) และดานท่ีมีความสัมพันธต่ำสุด คือ ดานการมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาให
ทันกับการเปลี่ยนแปลง (r = 651)   
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผูวิจัยมีประเด็นสำคัญในการอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โดยรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
ไดกำหนดเปาหมายไวใหโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไดพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหไดมาตรฐานระดับสากล ผูบริหารโรงเรียนจึงใหความสำคัญท่ีจะพัฒนาตนเองใหมี
วิสัยทัศนกวางไกลในการบริหารงานทางการศึกษา โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลหลาย ๆ ฝาย 
มีการจัดฝกอบรมแกบุคลากรในโรงเรียนเปนประจำ สวนการจัดการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสำคัญ 
และสงเสริมการแขงขันทางวิชาการ จึงสงผลใหผูบริหารโรงเรียนมีความสามารถในการพัฒนางาน
ดานวิชาการ สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาวดี  คำแดง (2560) เรื่อง การศึกษาภาวะผูนำทาง
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบวา ความ
คิดเห็นของครูตอภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และ
งานวิจัยของ ปยธิดา  ทาปลัด (2561) เรื่อง ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล
ตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน
นิคมพัฒนา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก 
 2. การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โดยรวมอยูในระดับมาก ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
กำหนดนโยบายใหยกระดับสถานศึกษาชั้นนำใหมีความพรอมสูสถานศึกษาดีมีมาตรฐานสากล 
เพ่ือใหเปนสถานศึกษาท่ีมีระบบการพัฒนาผูเรียน สถานศึกษา แหลงเรียนรู สภาพแวดลอม 
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู ท่ีเอ้ืออำนวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตัวเองอยางตอเนื่องตลอด
ชีวิต ผูบริหารโรงเรียนจึงมีความตระหนักถึงการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน เพ่ือให
เอ้ือตอการจัดการเรียนรู จึงมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชัย  เรืองดี 
(2558) เรื่อง การศึกษาแนวทางการบริหารแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 พบวา การบริหารแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษา 
โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัย พจน  การะเกษ (2560) 
เรื่อง การบริหารจัดการแหลงเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ระดับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
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เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร เขต 2 โดยภาพรวม และรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก    
 3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับ
การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ภาวะ
ผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม มีความสัมพันธทางบวก กับการบริหารจัดการแหลง
เรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวม อยูในระดับสูง (r = .805) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมุติฐานการวิจัย แสดงใหเห็นวา ถาผูบริหาร
โรงเรียนมีภาวะผูนำทางวิชาการมาก การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนก็จะมากตามไป
ดวย ในทางตรงกันขามถาผูบริหารโรงเรียนมีภาวะผูนำทางวิชาการนอย การบริหารจัดการแหลง
เรียนรูภายในโรงเรียนก็จะนอยตามไปดวย ท่ีเปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ภาวะผูนำทางวิชาการเปน
คุณลักษณะสำคัญท่ีจะสงเสริม และสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยตรง ซ่ึงการบริหารจัดการแหลง
เรียนรูเปนสวนงานท่ีอยูในกลุมงานบริหารวิชาการของโรงเรียนท่ีตองสงเสริมการจัดการเรียนรู
เชนกัน จึงมีความสัมพันธกันในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ พิพัฒนพงษ  วิเศษ (2560) เรื่อง 
ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา ภาวะผูนำทางวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในภาพรวม มี
ความสัมพันธทางบวกกับ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
  1.1 ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ผูวิจัยไดนำขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในแต
ละดานมาเปนขอเสนอแนะเพ่ือใหเกิดแนวทางการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 
   1.1.1 ผูบริหารโรงเรียนควรกำหนดนโยบายท่ีแสดงใหเห็นถึงการจัดกิจกรรมโดย
คำนึงถึงประโยชนสูงสุดของผูเรียนเปนสำคัญ 
   1.1.2 ผูบริหารโรงเรียนเปนผูนำใหครูพัฒนาการสอนโดยนำเทคนิคและวิธีการ
สอนแนวใหมมาใชในการจัดการเรียนรู โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ จัดสัมมนา หรือสงครูไป
อบรม ดูงานนอกสถานท่ี ตามบริบท และศักยภาพของโรงเรียนแตละแหง  
   1.1.3 ผูบริหารโรงเรียนควรจัดหาเทคโนโลยีเพ่ือการบริหารและการจัดการเรียนรู
ท่ีเหมาะสมทันสมัย และสอดคลองกับความตองการของครูและบุคลากร  
   1.1.4 ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมใหครูและบุคลากรมีแฟมสะสมงาน เพ่ือแสดง
ถึงการพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเอง  
   1.1.5 ผูบริหารโรงเรียนควรแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร เพ่ือการพัฒนา
โรงเรียนใหสอดคลองกับสภาพปญหา ทรัพยากร และความตองการของชุมชน  
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  1.2 การบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน ผูวิจัยไดนำขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดใน
แตละดานมาเปนขอเสนอแนะเพ่ือใหเกิดแนวทางการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 
   1.2.1 โรงเรียนควรประชาสัมพันธโครงการพัฒนาและใชแหลงเรียนรู เพ่ือใหครู
อาจารย นักเรียน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ังผูเก่ียวของ มีความเขาใจ
ตรงกัน      เกิดความรวมมือในการสนับสนุน ชวยเหลือ เพ่ือใชแหลงเรียนรูใหเกิดประโยชนตอ
ผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 
   1.2.2 โรงเรียนควรจัดระบบการใช สำหรับผูเรียน และผูสนใจไดใชแหลงเรียนรู
อยางเหมาะสมและคุมคา 
   1.2.3 โรงเรียนควรมีการกำหนดวัตถุประสงคในการตรวจสอบ ติดตามการใช
แหลงเรียนรูอยางชัดเจน 
   1.2.4 โรงเรียนควรมีการนำขอมูลจากรายงานการประเมินผลมาใชในการวางแผน
ปรับปรุงพัฒนาแหลงเรียนรูตอไป 
  1.3 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนกับการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
พบวา ภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม มีความสัมพันธทางบวก กับการบริหาร
จัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวม อยูในระดับสูง 
(r = .805) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนควรตระหนักถึงภาวะผูนำ
ทางวิชาการของตนไมวาจะเปนดานการมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปลี่ยนแปลง 
ดานการมีความเปนผูนำในการริเริ่มการใชนวัตกรรมเพ่ือการจัดการเรียนรู ดานการสงเสริมการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการปฏิรูปการเรียนรู ดานการมีศักยภาพในการ
พ่ึงตนเองในการพัฒนางานวิชาการ และดานการแสวงหาความรูใหม ๆ มาปรับใชตลอดเวลา ซ่ึงเปน
คุณลักษณะท่ีดีของผูนำ และยังชี้ใหเห็นวา เม่ือผูบริหารโรงเรียนมีภาวะผูนำทางวิชาการมาก จะทำ
ใหการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมากข้ึนตามไปดวย ซ่ึงจะสงผลใหการจัดการเรียนรู
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอภาวะผูนำทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุง และพัฒนาภาวะผูนำทางวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนไดอยางเหมาะสม   
  2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการแหลงเรียนรูภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา   
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บทคัดยอ (Abstract) 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อวิเคราะหการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคม

ชาวอโศก เพ่ือศึกษาบทบาทและประสิทธิภาพการสื ่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคม 

ชาวอโศก และเพ่ือสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบบรรยาย 

เชิงวิเคราะห (Analytic Descriptive) โดยอาศัยขอมูลจากหนังสือธรรมะของชาวอโศก วารสารและ

สิ่งพิมพของชาวอโศก ขอมูลสารสนเทศออนไลนของชาวอโศก การศึกษาขอมูลภาคสนามดวย 

การสังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมภาษณเชิงลึกในพื้นที่ ดังผลการวิจัยตอไปนี้ วิเคราะหการ

สื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก ผลการวิจัย พบวาการสื่อสารอุดมการณของชาว

อโศกมีอุดมการณที่เปนสมือนแบบบทหรือธรรมนูญของอุดมการณ นั่นคือ “อุดมการณบุญนิยม” 

ภายในอุดมการณบุญนิยมแยกยอยออกเปนศาสนาบุญนิยม การเมืองบุญนิยม การศึกษาบุญนิยม 

สังคมบุญนิยม และวัฒนธรรมบุญนิยม ซึ่งอุดมการณของชาวอโศกมีลักษณะเปนการสรางสังคมใน

อุดมคติ โดยมีสมาชิกรวมอุดมการณจำนวนหนึ่งเปนกลไกในการขับเคลื่อนงานตาง ๆ ชาวอโศกมี

สมณะโพธิรักษผูนำชาวอโศกเปนกลไกสำคัญในการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศก

ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ อาทิ หนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ เว็บไซต สถานีวิทยุ สถานีโทรทัศน 

และชองทางการสื่อสารออนไลน บทบาทและประสิทธิภาพการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของ

สังคมชาวอโศก ผลการวิจัย พบวา อุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกสามารถแบง

วิวัฒนาการได 5 ยุค ไดแก ยุคกอรูปอุดมการณ ยุคผลิตสื่อเพื่อขยายอุดมการณ ยุคการพิสูจน

อุดมการณดวยการมีบทบาทในการเคลื่อนไหวทางการเมือง ยุคหลังการทบทวนอุดมการณ และยุค

การทาทายอุดมการณกับสังคมยุคดิจิทัล ซึ่งยุคที่อุดมการณทางการเมืองชาวอโศกเฟองฟูมากที่สุด

อยูในชวงท่ีชาวอโศกมีบทบาททางการเมืองนับตั้งแต พลตรี จำลอง ศรีเมือง เขามาเปนสมาชิกชาว
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อโศก การสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื ่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

ผลการวิจัย พบวา สังคมชาวอโศกจำเปนตองมีการปรับรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณ

ทางการเมือง เพื่อเปนการวางแผนในการสงตออุดมการณแกสมาชิกรุนตอไปอยางนอย 6 แนวทาง 

ไดแก 1) การเพ่ิมบทบาทเก่ียวกับการทำงานดานการสื่อสารมวลชนใหแกเยาวชนในสังคมชาวอโศก 

2) การสรางสื่อตาง ๆ ที่หลากหลายมากขึ้นเพื่อใหสามารถเขาถึงไดทุกชวงวัย 3) การเพิ่มชอง

ทางการสื ่อสารใหทันสมัยเหมาะแกโลกยุคดิจิทัล 4) การใหความรูแกสมาชิกผูสูงวัยในสังคม 

ชาวอโศกที ่ยังไมสามารถใชเทคโนโลยีได 5) สงเสริมใหเยาวชนที่อาศัยอยู ในชุมชนชาวอโศก 

ทั่วประเทศเขาใจถึงอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกและมีเวทีใหแสดงออกทางการเมือง 

และ 6) โครงสรางองคกรเกี่ยวกับการผลิตสื่อและการจัดรายการตาง ๆ ควรใหเยาวชนในสังคม 

ชาวอโศกเขาไปมีบทบาทอยางชัดเจน 

คำสำคัญ (Keywords): การสื่อสารทางการเมือง; อุดมการณทางการเมือง; สังคมชาวอโศก 

 

Abstract 

 This research article aims To analyze the communication of political ideology 

of Asoke people's society. To study the role and efficiency of political ideology 

communication in Asoke people's society. and To create a format and mechanism to 

drive the political ideology of Asoke people's society. This research is a qualitative 

research study in an analytic descriptive. Based on information from the Dharma 

books of the Asoke people. Journals and publications of Asoke people Information 

online of Asoke people Studying field data with participant observation and in-depth 

interviews in the area. The following research results. Analysis of the political ideology 

of Asoke people's society The research results are as follows. The ideological 

communication of the Asoke people has an ideology that is similar to the master 

plan or constitution of the ideology, that is, “Boonniyom Ideology”. Within the 

ideology of Boonniyom into religion Boonniyom, politics Boonniyom, Boonniyom 

Education, Boonniyom Society, and Boonniyom Culture. The ideology of the Asoke 

people is characterized by creating an ideal society. with a number of ideological 

members as a mechanism to drive various works. The Asoke people have the Asoke 

clergyman Phothirak as an important mechanism for communicating the political 

ideology of the Asoke people through various communication channels. such as 

books, journals, publications, websites, radio stations, television stations and online 
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communication channels. Role and efficiency of communication of political ideology 

in Asoke people's society The research results are as follows. The political ideology 

of Asoke people can be divided into 5 eras of evolution: Ideological Formation Era, 

Media Production Era to Expand Ideology, The era of proof of ideology by playing a 

role in political activism, The post-ideological review era, and and the era of 

challenging ideology with digital society. During the period of the Asoke people's 

political ideology that flourished the most during the period that the Asoke people 

played a political role since Major General Chamlong Srimuang became a member 

of the Asoke people. The Create a format and mechanism to drive the political 

ideology of Asoke people's society. The research results are as follows. Asoke people 

need to adjust the form and mechanism to drive political ideology. In order to plan 

to pass on the ideology to the next generation of members at least 6 ways: 1) 

Increasing the role of working in mass communication for youth in Asoke people 

society, 2) Creating a wider variety of media to make it accessible to all ages, 3 ) 

Increasing communication channels to be modern and suitable for the digital world, 

4) Educating older members of the Asoke people community who are unable to use 

technology, 5) Encourage youth living in Asoke communities across the country to 

understand the political ideology of the Asoke people. and have space for political 

expression, and 6) The organizational structure of media production and programming 

should clearly allow youth in Asoke society to play a role.  

Keywords: Political Communication; Political Ideology; Asoke Society 

 

บทนำ (Introduction) 

 การสรางสังคมในอุดมคติปรากฏใหเห็นมาอยางยาวนานในลักษณะของระบบการเมือง 

ในอุดมคติ ซึ ่งรวมถึงระบบสังคมในอุดมคติเปนสิ ่งที ่น ักปรัชญาทางการเมืองพยายามคนหา 

และเสนอเปนความคิดมาเปนพัน ๆ ป นักคิดในอดีต อาทิ ขงจื๊อ เลาจื๊อ เมงจื๊อ เพลโต อริสโตเติล 

ล็อกค รุสโซ คารล มารกซ ฯลฯ ตางเสนอความคิดเห็นของตนเกี่ยวกับระบบการเมืองในอุดมคติ 

(วิชัย เทียนถาวร, 2563 : ออนไลน) ในสังคมคมไทยนับแตอดีตกาลมาแลวที่มนุษยมีความคิดวา

สังคมในอุดมคติของตนควรจะเปนเชนไรในระยะแรกก็คงตองการเพียงความอุดมสมบูรณ มีขาวปลา

อาหารเพียงพอกับการบริโภค ระยะตอมาก็คงหวังจะใหเปนสังคมที่มีความมั่งคั่งร่ำรวย ถัดมาก็

ตองการความยิ ่งใหญทำใหเกิดการแผอำนาจเขาครอบครองดินแดนและทรัพยากรของผู  อ่ืน 
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จนเกิดความขัดแยงที่ลุกลามกลายเปนสงครามใหญ และจบลงดวยการเรียกรองหาเอกราชและ

สันติภาพในทางการเมืองการปกครอง (ประภัสสร เสวิกุล, 2558 : ออนไลน) 

 ในบริบทของสังคมไทยเปนสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมีความซับซอน 

ในโครงสรางทางสังคมภายใตบริบทของพื้นที่ในภูมิภาคตาง ๆ ซึ่งในแตละพื้นที่จะมีประวัติศาสตร

ทางสังคม การเมือง และวัฒนธรรมท่ีแตกตางกันการสรางความเปนตัวตนตามอุดมการณท่ีคาดหวัง

ไวจำเปนตองมีผู รวมอุดมการณเพื่อเปนกลไกในการขับเคลื่อนงานตาง ๆ ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ได  

ดังเชนในกรณีของการกอตัวของสังคมชาวอโศกที ่เกิดขึ ้นจากความตองการเปลี่ยนแปลงและ

ปรับปรุงหลักการทางพุทธศาสนาใหเกิดความถูกตองตามหลักการของแนวคิดตนฉบับจึงนำมาสูการ

กอบกูพุทธศาสนาในสังคมไทยเกิดขึ้นภายใตการนำของสมณะโพธิรักษ (ผูนำทางจิตวิญญาณของ

สังคมชาวอโศก) ซ่ึงการกอตัวในครั้งนั้นนอกจากจะเปนชนวนเหตุของการปฏิรูปหลักการทางศาสนา

แลวยังเปนการนำหลักการทางศาสนามาขยายผลตอการสรางอุดมการณตาง ๆ ตามมาภายหลัง 

อาทิ อุดมการณทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม เปนตน  

 สังคมชาวอโศกเกิดขึ้นจากสาเหตุที่พระโพธิรักษหรือสมณะโพธิรักษไดประกาศตนเปน 

“นานาสังวาส” (สันติอโศก, 2564 : ออนไลน) ภายหลังจากสมณะโพธิรักษประกาศไมขึ้นตอมหา

เถรสมาคม สมณะโพธิรักษไดกอตั้งกลุมอิสระและไดสถาปนาอาณาจักรของตนเองขึ้นเพื่อดำเนิน

กิจกรรมตาง ๆ ทางศาสนาในนาม “สันติอโศก” การเกิดข้ึนของสำนักสันติอโศกนั้นพิจารณาไดวามี 

สถานะเปนสถาบันทางศาสนาสถาบันหนึ่งของสังคมไทย นอกจากสำนักสันติอโศกจะแสดงบทบาท

หลักอันไดแกการเผยแผหลักธรรมคำสั่งสอนของพุทธศาสนาแลวนั้น ยังไดดำเนินกิจกรรมอื่น ๆ 

ควบคูไปดวยซึ่งกิจกรรมที่สำคัญอยางหนึ่งก็คือการดำเนินกิจกรรมการเคลื่อนไหวทางการเมือง 

(นาวาบุญนิยม, 2553 : 15-22) แมวาจุดเริ ่มตนของสังคมชาวอโศกจะเกี่ยวของกับศาสนาและ

การเมือง แตเจาสำนักของชาวอโศกไดเนนย้ำวามุมมองหรืออุดมการณทางการเมืองของชาวอโศก

เปน “การเมืองโลกุตระธรรม” อันมีเปาหมายสูงสุดในการสูความไมตกเปนทาสโลกท่ีหวังเพียง ลาภ 

ยศ สรรเสริญ สุข เทานั้น (สมณะโพธิรักษ, 2550 : 52) อยางไรก็ตาม สมณะโพธิรักษไดอธิบายไววา 

การท่ีชาวอโศกออกมาสรางสังคมชาวอโศกตามแนวพุทธศาสนาเชนนี้เปนสิ่งท่ีถูกตองและเหมาะสม

แลวเพราะจะเปนกรณีศึกษาตัวอยางใหสังคมเกิดการตื่นตัวถึงความเปนพุทธศาสนิกชนโดยแทและ

เขาใจเนื้อแทแหงหลักธรรมคำสอนจนสามารถนำไปปรับใชไดทั้งมิติของการสรางชุมชน การเมือง 

เศรษฐกิจและวัฒนธรรม (ภาวิณีย เจริญยิ่ง, 2564 : ออนไลน) 

 สำนักสันติอโศกนอกจากเปนหนึ่งในสถาบันทางศาสนาท่ีเปนสถาบันทางสังคมหนึ่งท่ีปฏิบัติ 

หนาท่ีมีบทบาทตอสถาบันทางสังคมอ่ืน ๆ ยังพิจารณาไดวาสำนักสันติอโศกเปนกลุมเคลื่อนไหวทาง

สังคมกลุมหนึ่งที่มีบทบาทและสัมพันธกับการเมืองไทยมาหลายทศวรรษ (ภูวมินทรวาดเขียนและ

คณะ, 2564 : 447-448) ซึ่งสมณะโพธิรักษผูนำชาวอโศกมีหลักคิดบางสวนที่อาจจะไดรับอิทธิพล
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จากการตีความปรัชญาพุทธศาสนาของพุทธทาสภิกขุไมมากก็นอย แมวาอาจมีบางเรื่องท่ีไมเห็นดวย

ก็ตาม (สิทธิสัจจะ วิมุตตินันท, 2528 : 28) โดยเฉพาะหลักคำสอนของพุทธทาสที่ตีความเรื่องการ

หลุดพนในพุทธศาสนาใหมเกี่ยวกับการตีความศาสนาในทางวิทยาศาสตร” (พุทธทาสภิกขุ, 2534 : 

16) อยางไรก็ตาม พัฒนาการของสังคมชาวอโศกสามารถแบงออกเปน 3 ยุคหลัก ๆ ไดแก 

ยุคกอกำเนิด (พ.ศ. 2513-2530) ยุคสรางสัมพันธกับสังคมภายนอก (พ.ศ. 2531-2539) เปนชวงท่ีมี

การขยายเครือขายของชุมชนชาวอโศกไปทั่วประเทศไทย และยุคอโศกหลังหวงวิกฤตเศรษฐกิจ

ประเทศไทย (พ.ศ. 2540- ปจจุบัน) (บัณฑิต ศิริรักษโสภณ, 2559 : 99-101)  

 ดวยความมุงมั่นในการเผยแพรอุดมการณของชาวอโศกที่มุงเนนการอธิบายหลักธรรมทาง

พุทธศาสนาตามหลักวิทยาศาสตรจึงสงผลใหผู นำชาวชาวอโศกใหความสำคัญกับการถายทอด

อุดมการณตาง ๆ ผานชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย อาทิ การตั้งสำนักพิมพบริษัท ฟาอภัย 

จำกัด สำนักพิมพกลั่นแกน สำนักพิมพกลุ มส ุดฝ งฝ น หองสมุดสำหรับประชาชนสมาคม 

ผูปฏิบัติธรรม สถานีโทรทัศนชองบุญนิยมทีวี เพจเฟซบุกบุญนิยมทีวี เพจเฟซบุกบันทึกโพธิรักษ 

โพธ ิก ิจ เว ็บไซตฐานขอมูลงานว ิจ ัยและงานว ิชาการเคร ือข ายชาวอโศก เว ็บไซต www. 

Booniyom.tv และ ยูทูบชองบุญนิยมทีวี เปนตน สงผลใหจำนวนของคนที่มีความศรัทธาใน

อุดมการณของชาวอโศกมีเพ่ิมข้ึนตามลำดับ  

 กระบวนการสื่อสารของชาวอโศกเปนอีกหนึ่งชองทางของการขับเคลื่อนอุดมการณของ 

ชาวอโศกทั้งในมิติศาสนา การเมือง สังคม และวัฒนธรรม ในชวงกอนยุคที่สังคมออนไลนจะเฟองฟู

ชาวอโศกเคยใชรูปแบบการสื่อสารผานหนังสือ วารสาร แผนพับ สถานีวิทยุ และสถานีโทรทัศน 

เพื่อปลูกถายอุดมการณตาง ๆ ในชวงท่ีผานมาแสดงใหเห็นวาสังคมชาวอโศกมีบทบาทสำคัญตอ 

การเมืองไทย และยังมีบทบาทในการเคลื่อนไหวทางการเมืองบททองถนนท้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

 การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาเก่ียวกับการดำเนินการดานการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของ

ชาวอโศก ซึ่งเปนประเด็นที่ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวาทำไมองคกรศาสนาอยางชาวอโศกจึงมีบทบาท

ตอการเคลื่อนไหวทางการเมืองในเหตุการณสำคัญ ๆ ของสังคมไทยอยางตอเนื่อง ทำไมองคกรทาง

ศาสนาชาวอโศกจึงไมแยกสถานะออกจากการเมืองอยางชัดเจนเหมือนองคกรศาสนาอื ่น ๆ 

และรูปแบบการสื ่อสารบุญนิยมของชาวอโศกมีลักษณะอยางไร ตลอดจนศึกษาถึงรูปแบบ 

กระบวนการของการสื่อสารที่ชาวอโศกดำเนินการมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันวามีรูปแบบ ขั้นตอน 

กระบวนอยางไรจึงสามารถชักชวนผูคนมาเห็นดีเห็นงามในการเขารวมอุดมการณอยางตอเนื่อง 

ซึ่งการศึกษาครั้งนี ้จะกอเกิดประโยชนตอแวดวงวิชาการใหทราบถึงอิทธิพลของการสื่อสารกับ 

การถายทอดอุดมการณทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมขององคกรศาสนา ตลอดจน

เปนแนวทางในการสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก

ภายใตสถาณการณความทาทายของการสงตออุดมการณของชาวอโศกในอนาคต 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพ่ือวิเคราะหการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 2. เพ่ือศึกษาบทบาทและประสิทธิภาพการสื ่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคม 

ชาวอโศก 

 3. เพ่ือสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่วิเคราะหผลการวิจัยเชิงคุณภาพในลักษณะของ

ขอความแบบบรรยาย (Descriptive) โดยใชการวิเคราะห 2 รูปแบบ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และการตีความสรางขอสรุป (Conclusion Interpreting) โดยอาศัยขอมูล

สำคัญจากหนังสือธรรมะของชาวอโศก วารสารและสิ่งพิมพตาง ๆ ของชาวอโศก ขอมูลสารสนเทศ

ออนไลนของชาวอโศก อาทิ เพจเฟซบุกบุญนิยมทีวี เพจเฟซบุกบันทึกโพธิรักษโพธิกิจ เว็บไซต

ฐานข อม ูลงานว ิจ ัยและงานว ิชาการเคร ือขายชาวอโศก  เว ็บไซต   www. Booniyom.tv  

และ ยูทูบชองบุญนิยมทีวี เปนตน และการศึกษาขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีสวนรวม 

ในชุมชนชาวอโศก การสัมภาษณแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการ และการสัมภาษณเชิงลึก

จากผูท่ีมีบทบาทดานการสื่อสารของสังคมชาวอโศก และใชแนวคิดเก่ียวกับการสื่อสารทางการเมือง

และอุดมการณทางการเมืองมาเปนกรอบในการวิเคราะหผลการวิจัย 

 2. กลุมเปาหมาย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีการศึกษาขอมูล

ภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีสวนรวมในชุมชนชาวอโศกท่ีมีจำนวนประชากรอาศัยอยู อยาง

ตอเนื่องและมีการดำเนินกิจกรรมดานการสื่อสารมวลชน การสัมภาษณเชิงลึกใชวิธีการคัดเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจงจากผูท่ีมีบทบาทดานการสื่อสารของสังคมชาวอโศก ผูท่ีมีบทบาทดานการเคลื่อนไหว

ทางการเมืองของชาวอโศก และผูที ่มีสวนเกี่ยวของดานการศึกษาและการฝกอบรม รวมทั้งสิ้น

จำนวน 54 คน ดังนี้ 1) ตัวแทนชาวอโศกที่มีบทบาทดานการสื่อสารของสังคมชาวอโศก ผูที ่มี

บทบาทดานการเคลื่อนไหวทางการเมืองของชาวอโศก และผูที่มีสวนเกี่ยวของดานการศึกษาและ

การฝกอบรมท้ังหมด 9 พ้ืนท่ี ไดแก พุทธสถานศีรษะอโศก พุทธสถานปฐมอโศก พุทธสถานราชธานี

อโศก พุทธสถานสีมาอโศก พุทธสถานศาลีอโศก พุทธสถานสันติอโศก พุทธสถานภูผาฟาน้ำ 

สังฆสถานทะเลธรรม และชุมชนรอยเอ็ดอโศก (ศูนยฝกอบรม) จำนวน 18 คน 2) นักบวชชาวอโศก

ที่มีบทบาทดานการสื่อสารและเปนผูผลิตสื่อตาง ๆ จำนวน 9 รูป 3) ผูนำชุมชนของชาวอโศก 

(ผูใหญบาน/สมาชิก อบต./กรรมการชุมชน) จำนวน 9 คน 4) ตัวแทนเยาวชนในชุมชนชาวอโศกท่ีมี
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บทบาทดานการผลิตสื่อ จำนวน 9 คน และ 5) ตัวแทนญาติธรรมที่ศรัทธาอุดมการณทางการเมือง

ของชาวอโศก และเคยเขารวมการเคลื่อนไหวทางการเมืองของชาวอโศก จำนวน 9 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือหลักที่ใชในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปน 4 สวน ไดแก 1) ศึกษาจากหนังสือ

ธรรมะชาวอโศก วารสารและสิ่งพิมพตาง ๆ ของชาวอโศก 2) ศึกษาจากขอมูลสารสนเทศออนไลน

ของชาวอโศก อาทิ เพจเฟซบุกบุญนิยมทีวี เพจเฟซบุกบันทึกโพธิรักษโพธิกิจ เว็บไซตฐานขอมูล

งานวิจัยและงานวิชาการเครือขายชาวอโศก เว็บไซต www. Booniyom.tv และ ยูทูบชองบุญนยิม

ทีว ี3) ศึกษาขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีสวนรวมในชุมชนชาวอโศก และ4) การสัมภาษณ

เชิงลึกทั้งแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการ จากผูที่มีบทบาทดานการสื่อสารของสังคมชาว

อโศก โดยผูวิจัยไดคัดเลือกชุมชนชาวอโศกที่มีบทบาทในการทำกิจกรรมรวมกับสังคมและมีการ

ดำเนินกิจกรรมดานการสื่อสารทางการเมืองอยางตอเนื่อง  

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงขอมูลที่ใชสำหรับการวิจัยออกเปน 4 สวน 

ไดแก 1) ขอมูลจากหนังสือธรรมะและเอกสารตาง ๆ ของชาวอโศก 2) ขอมูลจากสารสนเทศ

ออนไลนของชาวอโศก 3) ขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม และ 4) ขอมูลจากการสัมภาษณ 

เชิงลึกแบบเจาะจง  

 5. การตรวจสอบขอมูล 

 ผูว ิจ ัยใช ว ิธ ีการตรวจสอบความนาเช ื ่อถ ือของข อม ูลด วยว ิธ ีการตรวจสอบแบบ 

สามเสา (Triangulation) โดยผูวิจัยเลือกใชการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) 

เพื่อเปนการพิสูจนวาขอมูลที่ไดรับนั้นถูกตองหรือไม โดยผูวิจัยไดตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล 

ไดแก แหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคล และผูวิจัยยังใชการตรวจสอบสามเสาดานวิธี

รวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางท่ีแตกตางกันแต

รวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน  

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหผลของขอมูลในครั้งนี้เปนการวิเคราะหผลเชิงคุณภาพในลักษณะของขอความ

แบบบรรยาย (Descriptive) โดยใชการวิเคราะห 2 รูปแบบ ไดแก 1) การวิเคราะหเนื ้อหา 

(Content Analysis) ใชสำหรับการวิเคราะหผลในสวนของขอมูลที่เปนประเภทเอกสารตาง ๆ 

ที่เกี ่ยวของ และขอมูลจากสารสนเทศออนไลนของชาวอโศก และ 2) การตีความสรางขอสรุป 

(Conclusion Interpreting) ใชสำหรับการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาภาคสนาม ประกอบดวย 

1) การวิเคราะหขอมูลภาคสนามจากการสังเกตแบบมีสวนรวมในชุมชนชาวอโศก โดยผูวิจัยไดเขาไป

ฝงตัวในชุมชนชาวอโศกตาง ๆ และเขารวมการทำกิจกรรมท่ีชาวอโศกจัดข้ึน 2) การวิเคราะหขอมูล
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การสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดสัมภาษณขอมูลกับผูใหขอมูลหลักที่มีบทบาทเกี่ยวของกับการจัดทำ

การสื่อของชาวอโศก และ 3) การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนวิธีการเก็บขอมูล

เชิงคุณภาพกับกลุมบุคคลในชวงท่ีชาวอโศกมารวมตัวกันเพ่ือจัดงานประจำปรวมกัน   

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 การศึกษาครั ้งนี้ผู ว ิจัยไดใชรูปแบบการวิเคราะหผลบรรยายเชิงวิเคราะห (Analytic 

Descriptive) ในลักษณะของการเลาเรื่อง (Narrative) ปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากการการลงพื้นท่ี

ภาคสนามโดยการเขาไปฝงตัวสังเกตแบบมีสวนรวมในชุมชนและทำกิจกรรมรวมกับชาวอโศก และ

จากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูใหขอมูลหลักจำนวน 54 คน เพื่อนำขอมูลที่ไดมาตีความสราง

ขอสรุป และนอกจากนี้ผูวิจัยยังใชรูปแบบการวิเคราะหเนื้อหาในการวิเคราะหจากเอกสารตาง ๆ 

และสื่อสารสนเทศออนไลนที่เกี่ยวของกับการสื่อสารและอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศก 

ซ่ึงการนำเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 ประเด็นตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังผลการวิจัยตอไปนี้ 

 1. การส่ือสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 การสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก ผลการวิจัย พบวา การทำงาน

เกี่ยวกับสื่อสารมวลชนเปนภารกิจสำคัญที่ชาวอโศกใหความสำคัญเปนอันดับตน ๆ เพราะการ

สื่อสารเปนหัวใจสำคัญของการถายทอดธรรมะของชาวอโศก ดวยเหตุนี้สมณะโพธิรักษจึงขับเคลื่อน

งานเกี่ยวกับการสื่อสารของชาวอโศกมาอยางตอเนื่อง และอีกนัยของการขับเคลื่อนงานดานการ

สื่อสารของชาวอโศกสืบเนื่องจากสมณะโพธิรักษเคยทำงานกับ “ไทยโทรทัศน” มากอน โดยเปนผู

จัดรายการตาง ๆ สงผลใหเมื่อมาสรางอุดมการณชาวอโศกจึงไดนำประสบการณดังกลาวมาเปน

กลไกสำคัญในการขับเคลื่อนงาน อยางไรก็ตาม เมื่อกลาวถึงอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศก

จะเก่ียวของกับการเมืองท่ีเปน “โลกุตระธรรม” อันมีเปาหมายสูงสุด คือ การสรางมนุษยทุกคนใหมี 

“จิตสำนึกเปนนักการเมือง” นักการเมืองที่วานี้ หมายถึง การมีจิตสำนึกรวมกันสรรสรางประโยชน

ตอสาธารณชน และหากมองถึงความเปนนักการเมืองในอุดมการณชาวอโศกจะเนนย ้ำถึง 

“นักการเมืองโลกุตระ”ท่ีทำงานเพื ่อบานเมืองดวยจิตอาสาเปนผู ร ับใชสังคมอยางเต็มกำลัง  

และที่สำคัญจะตองไมทุจริตตอแผนดิน สวนในมิติการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองชาวอโศกได

ดำเนินการมาอยางตอเนื่องตั้งแตเริ่มกอรูปชุมชนชาวอโศกจนถึงปจจุบัน ซึ่งการดำเนินการตาง ๆ 

จะมีคนที่อาสามารวมอุดมการณในการเรียบเรียงหนังสือ เรียบเรียงวารสาร ตัดตอวีดีโอ ตลอดจน

การถายรายการสดออนไลนในยุคปจจุบันดวย ซ่ึงการอุดมการณของชาวอโศกสามารถแบงได 5 มิติ 

ไดแก ศาสนาบุญนิยม เศรษฐกิจบุญนิยม สังคมบุญนิยม วัฒนธรรมบุญนิยม และการเมืองบุญนิยม 

โดยจะใชพุทธศาสนาเปนแกนในการสรางอุดมการณในทุกมิติเพราะเชื ่อวาพุทธศาสนาเปน

วิทยาศาสตรสามารถเขาใจ เขาถึง และนำไปสูการปฏิบัติได ดังนั้น อุดมการณทางการเมืองของ
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สังคมชาวอโศกจึงเปนอุดมการณทางการเมืองแบบสงเสริมนักการเมืองที่มีคุณธรรม จริยธรรม 

ประพฤติตนตามจารีตประเพณีไทย ซึ่งมีลักษณะเปนแนวคิด “แบบอนุรักษนิยมผสมกับหลักพุทธ

ศาสนา” จนกลายมาเปน “อุดมการณแบบบุญนิยม” และการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของ

ชาวอโศกไดดำเนินการผานชองทางที่หลากหลายมีวิวัฒนาการแบงออก 5 ยุค ไดแก ยุคกอรูป

อุดมการณ ยุคผลิตสื ่อเพื ่อขยายอุดมการณยุคการพิสูจนอุดมการณดวยการมีบทบาทในการ

เคลื่อนไหวทางการเมือง ยุคหลังการทบทวนอุดมการณ และยุคการทาทายอุดมการณกับสังคมยุค

ดิจิทัล  

 2. บทบาทและประสิทธิภาพการส่ือสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 บทบาทและประสิทธ ิภาพการสื ่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

ผลการวิจัย พบวา การสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกนับวาเปนปรากฏการณท่ี

หลายฝายจับตามองทั้งฝายศาสนาและฝายการเมือง อยางไรก็ตาม หากอธิบายถึงบทบาทและ

ประสิทธิภาพการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกสามารถแบงไดเปน 5 ยุค ไดแก 

“ย ุคก อร ูปอุดมการณ” เป นย ุคแหงการกอร ูปและสร างอุดมการณของชาวอโศกในราว  

พ.ศ. 2518 โดยมีสมณะโพธิรักษเปนผูที่มีบทบาทสำคัญในการริเริ่มกับกลุมผูปฏิบัติธรรม ในยุคนี้

อุดมการณชาวอโศกยังมีความออนแออยูมาก ดังนั้น ในยุคนี้จึงเปนการสรางตัวตนของสมณะ 

โพธิรักษในมิติของการตีความหลักพุทธศาสนาตามความเขาใจของทานโดยอางอิงตามหลักคำสอน

ของพระไตรปฎก ยุคตอมาเริ่มเขาสูยุคที่สอง “ยุคผลิตสื่อเพื่อขยายอุดมการณ” ภายหลังจากมีการ

กอตั้งสำนักสันติอโศกไดสำเร็จในป พ.ศ. 2519 สมณะโพธิรักษไดเริ่มขับเคลื่อนงานดานการสื่อสาร

อยางเต็มกำลังทั้งการเทศนา การอัดเทปการเทศนา การผลิตสื่อเอกสารตาง ๆ ในชวงนี้เองไดเริ่มมี

การสรางสังคมชาวอโศกที่ชัดเจนมากยิ่งโดยมีการจัดสำนักสันติอโศกเปนศูนยกลาง จากนั้นจึงเกิด

การสราง “อุดมการณสังคมบุญนิยม” เกิดขึ้น ซึ่งอุดมการณบุญนิยมนี้เองที่ทำใหผูคนตางสนใจ

แนวคิดดังกลาวเพราะถือวาเปนเรื่องแปลกใหมและทาทายกับวิถีพุทธศาสนาแบบเดิม ตลอดจน 

ทาทายการปกครองที่ขาดคุณธรรมรวมไปถึงทาทายสังคมทุนนิยมในขณะนั้น ตอมาเขาสูยุคที่สาม 

“ยุคการพิสูจนอุดมการณดวยการมีบทบาทในการเคลื่อนไหวทางการเมือง” ในยุคนี้เปนชวงท่ี

อุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกเฟ องฟูที่สุด ดวยการเขามาของ พลตรี จำลอง ศรีเมือง  

ท่ีเปนจุดเริ่มตนของการเขาสูการพิสูจนอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศก โดยชาวอโศกไดเขาไป

ชวยณรงคหาเสียงใหกับ พลตรี จำลอง ศรีเมือง สงผลใหไดรับชัยชนะไดรับเลือกใหดำรงตำแหนง

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และในเวลาตอมาไดรวมกันจัดตั้งพรรคการเมืองท่ีมีชื่อวา “พรรคพลัง

ธรรม” ซึ ่งมีสมณะโพธิรักษสนับสนุน จากนั ้นเริ ่มเขาสูยุคตอมา นั ่นคือ“ยุคหลังการทบทวน

อุดมการณ” จากการที่ชาวอโศกไดผานยุคความรุงโรจนของการเปนนักผดุงคุณธรรมภายใตชื่อ 

“กองทัพธรรม” ผานอุดมการณทางการเมืองแบบบุญนิยมรวมกับ พลตรี จำลองศรีเมืองและกลุม
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พรรคพลังธรรม ตอมาไดจัดตั้งพรรคการเมืองเปนของตนเองภายใตชื่อ “พรรคเพื่อฟาดิน” ในป 

พ.ศ. 2543 ตอมาไดยุบพรรคเพื่อฟาดินลงในป พ.ศ. 2562 และ ในยุคปจจุบันกำลังเขาสู “ยุคการ

ทาทายอุดมการณกับสังคมยุคดิจิทัล” ยุคนี้เปนยุคแหงขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและการมีสวนรวม

ทางการเมืองแตกตางไปจากยุคกอนหนานี้เพราะการมีสวนรวมทางการเมืองไดดำเนินการในสังคม

ออนไลนผานแพล็ตฟอรมตาง ๆ อาทิ เพจเฟสบุก ทวิตเตอร ยูทูบ และติ๊กตอก เปนตน  

 3. การสรางรูปแบบและกลไกการขับเคล่ือนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 สังคมชาวอโศกเปนกลุมคนที่มีความศรัทธาตอหลักธรรมะของพุทธศาสนาอยางเครงครัด 

และยังเปนสังคมที่มีการสรางอุดมการณเปนของตนเองอยางเข็มแข็งและเหนียวแนนมาจนถึง

ปจจุบัน ฉะนั้น หากมองถึงความชัดเจนดานอุดมการณของชาวอโศกแลวจากที่ผูวิจัยไดลงไปฝงตัว

ในชุมชนชาวอโศกมารวม 5 ป และจากการสัมภาษณบุคคลสำคัญของชาวอโศกสะทอนใหเห็นวา

กลไกสำคัญของการขับเคลื่อนงานในมิติตาง ๆ ของชาวอโศกเกิดขึ้นจากการวางแผนโครงสรางของ

องคกรไวอยางเปนระบบ ซึ่งในสังคมชาวอโศกจะมีสมาชิกอยู 2 กลุมหลัก ๆ ไดแก กลุมนักบวช 

และกลุมฆราวาส แตสมาชิกสวนใหญจะเปนฆราวาสมากกวา อยางไรก็ตาม กลไกสำคัญของการ

ทำงานจะเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนท่ีตองดำเนินการรวมกัน แตเนื่องจากการทำงานของชาวอโศก

เปนการทำงานเพื่อการเสียสละและฝกการลดกิเลสจึงไมมีคาตอบแทนใด ๆ ในบางชวงอาจมีคน 

เขา-ออกจึงสงผลกับความตอเนื่องของการทำงาน สวนรูปแบบการทำงานเกี่ยวกับการขับเคลื่อน

อุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกจะดำเนินการใน 3 รูปแบบ ไดแก การเผยแพรอุดมการณผาน

สื่อเอกสารตาง ๆ การเผยแพรอุดมการณผานกิจกรรมการเคลื่อนไหวทางการเมือง และการเผยแพร

อุดมการณผานการจัดรายการตาง ๆ 

 อยางไรก็ตาม ในชวงที่ผานมาการขับเคลื่อนงานเกี่ยวกับอุดมการณทางการเมืองของชาว

อโศกไดดำเนินการมาอยางตอเนื ่อง และไดเขารวมการเคลื ่อนไหวทางการเมืองกับกลุ มของ 

พลตรี จำลอง ศรีเมือง และกลุมอื่น ๆ แตในยุคปจจุบันนับวาความนิยมของการสรางสังคมใน 

อุดมคติแบบสังคมชาวอโศกอาจถูกมองขามจากเยาวชนคนรุนใหมในยุคปจจุบันที่มีความตองการ

อยากจะเปลี่ยนแปลงสังคมสูความเปนวิถีประชาธิปไตยแบบสุดขั้ว ซึ ่งแตกตางจากยุคเฟ องฟู 

ของชาวอโศกที่ตองการผดุงความเปนธรรมใหกับสังคมดวยการสรางอุดมการณทางการเมืองแบบ 

“โลกุตระธรรม” หรือการเมืองที่มีธรรมะ ฉะนั้น การสรางรูปแบบและกลไกในการขับเคลื ่อน

อุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกจึงเปนประเด็นสำคัญอยางยิ่งที่สังคมชาวอโศกจะตอง

สราง “รูปแบบอุดมการณชาวอโศกวิถีใหม” ที่สามารถปรับตัวใหเขากับยุคสมัยไดอยางกลมกลืน 

จากการที่ผู วิจัยฝงตัวอยู ในชุมชนชาวอโศกได พบวา ชาวอโศกมีความพยายามในการปรับตัว

เกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารของชาวอโศกอยูในระดับหนึ่ง แตยังขาดกำลังสนับสนุนจากคนรุนใหม

ในการเสนอแนะแนวทางและเปนพลังขับเคลื่อนงานตอจากกลุมคนรุนเกา ดวยเหตุนี้สังคมชาวอโศก
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จึงจำเปนตองสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองอยางนอย 6 แนวทาง 

ไดแก 1) การเพ่ิมบทบาทเก่ียวกับการทำงานดานการสื่อสารมวลชนใหแกเยาวชนในสังคมชาวอโศก 

2) การสรางสื่อตาง ๆ ท่ีหลากหลายมากข้ึนเพ่ือใหเขาถึงไดทุกชวงวัย 3) การเพ่ิมชองทางการสื่อสาร

ใหทันสมัยเหมาะแกโลกยุคดิจิทัล 4) การใหความรูแกสมาชิกผูสูงวัยในสังคมชาวอโศกที่ยังไม

สามารถใชเทคโนโลยีได 5) สงเสริมใหเยาวชนที่อาศัยอยูในชุมชนชาวอโศกทั่วประเทศเขาใจถึง

อุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกและมีเวทีใหแสดงออกทางการเมือง 6) โครงสรางองคกร

เก่ียวกับการผลิตสื่อและการจัดรายการตาง ๆ ควรใหเยาวชนในสังคมชาวอโศกเขาไปมีบทบาทอยาง

ชัดเจน 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การอภ ิปรายผลการว ิจ ัยในคร ั ้ งน ี ้ผ ู  ว ิจ ัยได ว ิธ ีการแบบบรรยายเช ิงว ิ เคราะห 

โดยนำผลการวิจัยท่ีคนพบไปอธิบายเปรียบเทียบกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยชิ้นอ่ืน ๆ ในเรื่องท่ี

เกี ่ยวของกันในบททบทวนวรรณกรรม เพื ่อเปนการแสดงใหเห็นความสอดคลองของขอมูล 

โดยการอภิปรายผลการวิจัย ผูวิจัยไดแยกการอภิปรายผลออกเปน 3 ประเด็นตามความมุงหมาย

ของการวิจยัตอไปนี้ 

 1. การส่ือสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 การสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกมีความเก่ียวโยงกับประสบการณการ

ทำงานของสมณะโพธ ิ ร ั กษ ในช  ว งก  อนท ี ่ ย ั ง เป นฆราวาสอย ู  เพราะสมณะโพธ ิ ร ั กษ  

ไดนำเอาประสบการณจากการทำงานและพรสวรรคดานการพูด การใชภาษา และศิลปะ มากอรูป

แนวคิดอุดมการณทางศาสนา การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของชาวอโศก ซึ ่งใน

สมัยกอนสมณะโพธิรักษเคยทำงานท่ีไทยโทรทัศน ดังนั้น จึงเริ่มตนดวยการใชพรสรรคดานการพูด

และการจับใจความมาเปนจุดเริ่มตนในการใชเทศนาธรรมะใหมีความนาสนใจมากขึ้น และที่สำคัญ

นอกจากทานจะสนใจธรรมะของพุทธศาสนาแลวยังสนใจเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม โดยทานอธิบายวาการปฏิบัติธรรมตองสอดคลองกับการทำงาน เพราะถาปฏิบัติธรรม

อยางเดียวโดยไมสนใจอยางอื่นจะเรียกวาเปนบุคคลที่เห็นแกตัวไมสนใจสังคม สอดคลองการศึกษา

ของ บัณฑิต ศิริรักษโสภณ (2559 : 114) ที่อธิบายวา “การทำงานของชาวอโศกเปนการปฏิบัติ

ธรรม” ซึ่งพิจารณาการทำงานในฐานะสนามที่ใชฝกฝนจิตเพื่อลดละกิเลส ไมวาจะเปนเรื่องสามัญ

อยางกิน เดิน นั่ง ไปจนถึงงานท่ีซับซอนตองใชทักษะมากข้ึน หลักคิดเรื่องการละกิเลสนี้เปนหนทาง

เพ่ือการบรรลุนิพพานของชาวอโศก ฉะนั้น จุดเริ่มตนของการกอกำเนิดอุดมการณทางการเมืองของ

ชาวอโศกจึงเชื่อมโยงกับการมองสังคมแบบองครวม โดยใชหลักธรรมะของพุทธศาสนามาเปนแกน  

ในการสรางอุดมการณตาง ๆ จึงเปนชนวนเหตุใหสังคมชาวอโศกมีบทบาทในการเคลื่อนไหวทาง
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การเมืองในอดีต เพราะมีความเชื่อวาการที่ชวยผดุงคุณธรรมเปนการชวยเหลือประเทศสวนรวมให

ไดรับประโยชน จนนำมาสูการสรางสังคมวิธีพุทธเกิดขึ้นในลักษณะสังคมแบบครบวงจรในการ

ดำเนินชีวิต ประกอบดวย บาน วัด โรงเรียน อาชีพ โรงพยาบาล สถานีโทรทัศน ฯลฯ สอดคลองกับ

การศึกษาของ สุจิรา วัฒนะศร, จิตตินันท เดชะคุปต และวัลภา สบายยิ ่ง (2561 : บทคัดยอ) 

อธิบายไววา วิถีชีวิตของครอบครัวชาวอโศกมีความเชื่อมโยงกับชุมชนอยางใกลชิด ในรูปแบบของ 

“บาน-วัด-โรงเรียน” โดยเปนการใชชีวิตอยูรวมกันเสมือนครอบครัวใหญ กินใชรวมกันดวยระบบ 

สาธารณโภคี มีบริบทชุมชนท่ีเอ้ือตอการดำรงชีวิต  

 หากกลาวถึงการสื่อสารทางการเมืองและอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกนับวาเปน

เร ื ่องหนึ ่งท ี ่ม ีความโดดเด นมาก เพราะนับแตเร ิ ่มสร างส ังคมชาวอโศกมาจนถึงป จจุบัน 

ชาวอโศกไดร วมกิจกรรมทางการเมืองมาอยางตอเนื ่อง ดังที ่สมณะโพธิร ักษเคยกลาวไววา  

“การทำงานการเมือง หมายถึง การทำงานเพื่อบานเมืองอันเปนหนาที ่ของเราทุกคน” ฉะนั้น 

ชาวอโศกจึงไดเริ่มมีการสรางอุดมการณบุญนิยมอันมีสวนยอยถึงอุดมการณการทางการเมืองดวย 

โดยเนนย้ำถึงการเมืองตองคูกับหลักคุณธรรม และศาสนากับการเมืองเปนสิ่งที่ไมสามารถแยกออก

จากกันไดอยางเด็ดขาด ดวยเหตุนี ้ชาวอโศกจึงเขามามีบทบาทพัวพันกับการเมือง และการ

เคลื ่อนไหวทางการเมืองอยางตอเนื ่อง ซึ ่งกลยุทธของสมณะโพธิรักษตอการเมืองทานไดใช

ประสบการณจากการเปนนักพูด นักจัดรายการโทรทัศน นักเขียน และนักศิลปะ มาเปนรากฐานใน

การสื ่อสารกับสังคมภายนอกผาน “อุดมการณบุญนิยม” ฉะนั ้น การสื ่อสารของชาวอโศกจึง

ไดเปรียบมากกวากลุมการเมืองหรือกลุมศาสนาอื่น ๆ เพราะมีความนาสนใจมากกวาและทาทาย

มากกวา ซึ ่งการสื ่อสารในยุคแรกและยุคกลางเปนชวงเฟ องฟูของอุดมการณ (พ.ศ. 2519- 

พ.ศ. 2543) จากนั ้นเริ ่มถดถอยลง (พ.ศ. 2549-พ.ศ. 2562) สวนในยุคปจจุบันอุดมการณทาง

การเมืองของชาวอโศกกำลังเขาสูยุคแหงความทาทายอุดมการณในยุคเปลี่ยนผานทางสังคมเขาสู 

ยุคสังคมดิจิทัล การสื ่อสารในรูปแบบเอกสาร หนังสือ และวารสารตาง ๆ ที ่ชาวอโศกใชเปน

เครื่องมือในการถายถอดอุดมการณในยุคกอนกำลังจะหมดความนิยมลงอยางตอเนื่อง สวนสถานี

วิทยุก็กำลังจะหมดความนิยมเชนเดียวกันเพราะโลกเขาสูยุคใหมการสื่อสารแบบทางเดียวกำลังหมด

ความนาสนใจ ปจจุบันชาวอโศกไดหันมาถายทอดอุดมการณผานรูปแบบรายการโทรทัศน 

และการไลนสดผานแพลตฟอรมออนไลน อาทิ เพจเฟสบุกบุญนิยมทีวี เพจบันทึกโพธิรักษโพธิกิจ  

และชองยูทูบบุญนิยมทีวี เปนตน แมวาชาวอโศกจะมีความพยายามในการปรับตัวใหเขากับโลก 

ยุคดิจิทัลแตสิ่งท่ีทาทายอาจมิใชเพียงแคปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีเทานั้น แตอโศกกำลังทาทายกับ

กระแสความนิยมของหลักศาสนาในสังคมยุคปจจุบันดวย เพราะแนวคิดและอุดมการณตาง ๆ 

ของชาวอโศกลวนแตอางอิงหลักการของพุทธศาสนาทั้งสิ้น ดังนั้น ความทาทายตอไปของชาวอโศก

ก็คือ การสรางคานิยมใหคนรุนใหมหันมาสนใจหลักศาสนา เพ่ือใหพลเมืองรุนตอไปท่ีกำลังจะเขามา
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แทนท่ีคนรุนเกาไดนำเอาประโยชนของหลักการทางศาสนามาปรับใชกับสังคมทั้งดานการศึกษา 

เศรษฐกิจ และการเมืองตอไป 

 2. บทบาทและประสิทธิภาพการส่ือสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก 

 การสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกนับวามีความโดดเดนในสังคมชาว

อโศก เพราะเปนชุมชนวิถีพุทธเพียงหนึ่งเดียวในสังคมไทยที่แสดงจุดยืนในการดำเนินวิถีชีวิตแบบ 

“บ ว ร” บาน วัด โรงเรียน ดวยเหตุนี้การขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกจึงเนน 

“การมีสวนรวมทางการเมืองแบบสันติวิธีโดยใชปญญาเชิงพุทธ” การแสดงออกทางการเมืองของ

ชาวอโศกจึงเปนลักษณะการออกไปกดดันทางการเมืองในประเด็นตาง ๆ ดวยการเจรจาแบบใช

เหตุผลและปญญาควบคูกัน เพื่อลดความรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการแสดงออกทางการเมือง 

สอดคลองกับการศึกษาของ เกษฎา ผาทองและธีรภัทร เสรีรังสรรค (2561 : 205) อธิบายไววา 

บริบททางสังคมไทยฐานรากดั้งเดิมมีความผูกพันอันเกี่ยวของกับพระพุทธศาสนามายาวนาน 

และปจจุบันนโยบายของรัฐบาลที่ไดกำหนดนำมิติทางศาสนารวมแกไขปญหาวิกฤติสังคมดวยการ

สงเสริมนำพลัง “บ ว ร” บาน วัด โรงเรียน จึงทำใหวัดในฐานะที่เปนหนวยกลางมีบทบาทสำคัญ

อยางยิ่งในการเปนศูนยรวมในการพัฒนาท่ีหลาย ๆ ดาน 

 นอกจากนี้การเผยแพรอุดมการณหรือการปลุกระดมสังคมของชาวอโศกยังดำเนินการผาน

รูปแบบการเทศนาธรรมผานรายการโทรทัศนของสมณะโพธิรักษรวมกับสมณะ สิกขมาตุ และญาติ

ธรรมที่ศรัทธาอุดมการณชาวอโศก โดยลักษณะของรูปแบบรายการที่เกี่ยวของกับการเผยแพรและ

สอดแทรกอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกประกอบดวย 3 รายการหลัก ๆ ไดแก รายการ

ธรรมะจากสมณะ รายการธรรมะกับการเมือง และรายการวิปสสนาขาวสารบานเมือง อยางไรก็ตาม 

บทบาทและประสิทธิภาพการสื่อสารอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศกสามารถแบง

วิวัฒนาการได 5 ยุค ดังตอไปนี้ 

 1) ยุคกอรูปอุดมการณ ในชวงยุคแรกการเผยแพรอุดมการณของชาวอโศกยังคงมีบทบาท

คอนขางนอยเพราะเปนชวงที ่กำลังกอรูปอุดมการณ และกำลังสรางสำนักสันติอโศกเพื่อเปน

ศูนยกลางในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ในยุคเริ่มแรกจำนวนผูท่ีเขารวมอุดมการณของชาวอโศกยังมี

จำนวนไมมากนัก ฉะนั้น บทบาทและประสิทธิภาพการสื่อสารอุดมการณของชาวอโศกจึงอยูในชวง

กำลังคนหาตัวตนและสรางแนวทางในการจัดตั้งกลุ มใหมีความเขมแข็ง รูปแบบการถายทอด

อุดมการณจึงเปนเพียงการเทศนาธรรมะของสมณะโพธิรักษ (เจาสำนัก) ซ่ึงการเทศนาในยุคนั้นยังคง

เปนเพียงความพยายามของเจาสำนักสันติอโศกท่ีเทศนาธรรมใหเห็นถึงแกนแทของพุทธ โดยอธิบาย

ถอยคำตาง ๆ ใหเปนภาษาที่เขาใจงาย เมื่อมีกลุมชาวอโศกเพิ่มจำนวนขึ้นจึงเกิดการขยายกรอบ

แนวคิดครอบคลุมมิติของสังคม การเมือง การศึกษา และวัฒนธรรม สอดคลองกับอรวรรณ ปลันธน

โอวาท (2547 : 211) ที่อธิบายวา การสรางอุดมการณเปนของความเชื่อพื ้นฐานที่สรางกรอบ



ห น้ า  |  276  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 
ความคิดและกำหนดการกระทำของเรา มีบทบาทในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลกับกลุม

รวมถึงสนับสนุนและทาทายโครงสรางทางอำนาจในสังคม อุดมการณจึงเกี่ยวของกับอำนาจ การ

ครอบงำ การใชภาษา การสรางความชอบธรรม และความเห็นพอง 

 2) ยุคผลิตส่ือเพ่ือขยายอุดมการณ ภายหลังจากสังคมชาวอโศกมีการกอตั้งไดสำเร็จตอมา

ไดมีการเริ่มตนในการจัดทำสื่อตาง ๆ อาทิ หนังสือธรรมะของสมณะโพธิรักษ วารสาร อัดเทปการ

เทศนา และสถานีวิทยุ ฯลฯ ซึ่งยุคนี้เองเปนชวงท่ีเกิดอุดมการณชาวอโศกชัดเจนขึ้น สงผลใหมีคน

แวะเวียนมาสนทนาธรรมกับสมณะโพธิรักษอยางตอเนื ่อง ตอมาเมื ่อ “อุดมการณบุญนิยม”  

จึงไดรับความสนใจจากกลุมแกนนำทางการเมืองและประชาชนทั่วไป และยุคนี้ยังไดรับกระแสการ

วิพากษวิจารณจากสังคมพอสมควรวาพระชาวอโศกสงเสริมใหคนเขามาพัวพันกับการเมืองเปนวิถี

แหงความผิดเพี้ยน “นอกรีต” และยังถูกสังคมกลาวหาวาเปน “พระคอมมิวนิสต” อยางไรก็ตาม 

สมณะโพธิรักษและหมูกลุมชาวอโศกก็ไดผานพนขอครหาตาง ๆ มาไดดวยการแสดงจุดยืนทาง

อุดมการณบุญนิยมใหสังคมไดเห็นเชิงประจักษวากลุมตนมิไดมีเปาหมายเพื่อเขามาครอบครอง

อำนาจรัฐแตมุงหวังเพียงเขามาสรางประโยชนและพิทักษประโยชนของชาติดวยความบริสุทธิ์ใจ 

 3) ยุคการพิสูจนอุดมการณดวยการมีบทบาทในการเคลื่อนไหวทางการเมือง สังคมชาว

อโศกเปนเสมือนการสรางสังคมในอุดมคติท่ีมีกอรูปสังคม “แบบสาธารณโภคี” มีลักษณะคลายคลึง

รูปแบบ “สังคมคอมมูน”ท่ีมีการแบงปนผลประโยชนและครอบครองทรัพยากรรวมกัน แตใน

รูปแบบสังคมของชาวอโศกมีการสรางความสัมพันธกันในสังคมแบบเครือญาติท่ีสามารถพ่ึงพาอาศัย

กันไดตั้งแตเกิดจนตาย สอดคลองกับการศึกษาของ รอยขวัญพุทธ มุงมาจน (2556 : 109) ท่ีอธิบาย

วา ชุมชนราชธานีอโศกเปนชุมชนชาวอโศกที่ศึกษาพุทธศาสนาตามแนวทางการสอนของสมณะ 

โพธิรักษมีกฎระเบียบท่ีเปนไปเพ่ือการเก้ือกูลกันแบบเครือญาติ ท้ังท่ีไมใชญาติสายโลหิตแตเปนญาติ

ทางธรรม เรียกวา “ญาติธรรมชาวอโศก”  

 ในยุคนี้เปนชวงเฟองฟูของอุดมการณทางการเมืองชาวอโศก ซึ่งเปนเสมือนการทดสอบ

สมมติฐาน “การเมืองบุญนิยม” ของชาวอโศกวาสามารถนำไปสูการปฏิบัติได จริงหรือไม  

อยางไรก็ตาม จากเหตุการณผานมาชาวอโศกสามารถเอารูปแบบการเมืองบุญนิยมไปเรียกรองและ

ผดุงความเปนธรรมแกสังคมไทยในหลายเหตุการณ อาทิ ในชวงพ.ศ. 2528 ชาวอโศกไดเขาไปชวย

ณรงคหาเสียงตำแหนงผูวาราชการกรุงเทพมหานครใหกับพลตรี จำลอง ศรีเมืองและไดรวมกันกอตั้ง

พรรคการเมืองข้ึนภายใตชื่อ “พรรคพลังธรรม” ตอมาไดเขารวมเหตุการณพฤษภาทมิฬ พ.ศ. 2535 

และจากนั ้นเคยรวมชุมนุมกับกลุ มพันธมิตรประชาชนเพื ่อประชาธิปไตย และใน พ.ศ. 2551  

รวมการชุมนุมขับไลรัฐบาลนายสมัคร สุนทรเวชและรัฐบาลนายสมชาย วงษสวัสดิ ์ และใน  

พ.ศ. 2554 ไดเกิดเหตุการณกรณีความขัดแยงเรื่องเขาพระวิหารระหวางไทยกับกัมพูชาขึ้น สำนัก

สันติอโศกไดเขารวมชุมนุมกับกลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย เรียกรองตอรัฐบาล 
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นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ และในป พ.ศ. 2557 ชาวอโศกไดรวมชุมนุมกับกลุม (กปปส.) เพื่อขับไล

รัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ ชินวัตร จนนำมาสูการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 โดยคณะรักษาความสงบ

แหงชาติ (คสช.) สอดคลองกับการศึกษาของ ภูวมินทร วาดเขียนและคณะ (2564 : 447) ไดอธิบาย

วา การเคลื่อนไหวทางสังคมและการเคลื่อนไหวทางการเมืองของสำนักสันติอโศกไดมีสวนที่ทำให

เกิดความเปลี่ยนแปลงข้ึนในสังคมไทยในหลายเหตุการณ  

 4) ยุคหลังการทบทวนอุดมการณ เมื่อคานิยมของคนเปลี่ยนแปลงจึงสงผลกับคานิยม

ทางการเมืองที่จะตองปรับเปลี่ยนดวย อุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกก็เชนกัน เมื่อ “พรรค

พลังธรรม” เริ่มเสื่อมอำนาจลงก็สงผลใหพลังของชาวอโศกในการแสดงออกทางการเมืองถดถอย 

ลงดวย และในชวงตอในป พ.ศ. 2562 “พรรคเพื่อฟาดิน” ซึ่งเปนพรรคการเมืองที่ชาวอโศกเปนผู

กอตั้งขึ้นทดแทนพรรคพลังธรรมเกาที่เสื่อมอำนาจไดถูกยุบลงเชนกัน เปนการสง “สัญญะ” สำคัญ

ของบทบาททางการเมืองของชาวอโศกท่ีจะตองปรับตัวตามสถานการณ 

 5) ยุคการทาทายอุดมการณกับสังคมยุคดิจิทัล แมวาสังคมชาวอโศกจะมีการวางแผนยอด

เยี่ยมเพียงใดก็ตามแตเมื่อยุคสมัยแหงเทคโนโลยีกาวเขามาสงผลใหชาวอโศกตองทาทายอุดมการณ

ของตนอีกครั ้ง เพราะยุคสมัยใหมของเทคโนโลยีเปนยุคของสังคมวิถีใหมดวย สอดคลองกับ

การศึกษาของกิติพงษ แซเจียว (2563 : 95) ท่ีอธิบายวา ความจำเปนท่ีจะตองปรับตัวเปลี่ยนทิศทาง

ในการจัดการศึกษาของสันติอโศกในโลกดิจิทัล ไดแก 1) เพิ่มปจจัยการเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 3) 

ตระหนักถึงความจำเปนการในใชดิจิทัล และ 4) พัฒนาการรูเทาทันดิจิทัล  

 3. การสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก  

 สังคมชาวอโศกมีลักษณะโครงสรางคลายคลึงกับ “สังคมแบบคอมมูน” ท่ีรวมทุกอยางเขาสู

สวนกลางทรัพยสินทังหมดเปนของสวนรวม และใชศีล 5 เปนธรรมนูญในการอยูรวมกัน สอดคลอง

กับการศึกษาของ วลัญชา สุพรรณธริกา (2555 : 3) ที่อธิบายวาปจจัยที่ขับเคลื่อนใหชุมชนอโศก

สามารถเขาขายสังคมอุดมสุขที่ยังยืนเนื่องจากการใชหลักศีลธรรม และหลักธรรมอื่น ๆ ของพุทธ

ศาสนามาบริหารปกครอง อยางไรก็ตาม หากจะอธิบายถึงอุดมการณทางการเมืองของชาวอโศกก็

จะตองมุงเปาไปท่ีคำวา “อุดมการณบุญนิยม” ซ่ึงเปนเสมือนอุดมการณแมบทหรือธรรมนูญของชาว

อโศก ฉะนั้น การสรางรูปแบบและกลไกการขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองของสังคมชาวอโศก

จึงต องมองผ านอุดมการณบ ุญนิยมท่ีจะตองข ับเคล ื ่อนดวย “หลักคุณธรรม จร ิยธรรม”  

โดยมุ งที่ประโยชนสวนรวมของประเทศชาติเปนเปาหมายสำคัญ สอดคลองกับการศึกษาของ 

บุญทิวา พวงกลัด (2554 : 111) ที่ไดอธิบายวา วาทกรรมและอุดมการณบุญนิยมเปนกลไกที่มีการ

ผลิตซ้ำของภาษาผานกลไกตาง ๆ เพื่อนำมาใชประโยชนในสังคมชาวอโศกการดำเนินการสิ่งใด ๆ 

จะตองคำนึงถึงอุดมการณบุญนิยมเสมอ เพ่ือกลั่นกรองความถูกตองเหมาะสม  
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 เมื่อสังคมชาวอโศกมาถึงจุดท่ีจะตองทาทายกับสังคมยุคดิจิทัลอันเปนโลกแหงเทคโนโลยี

และสังคมออนไลน การท่ีจะถายทอดอุดมการณดวยเครื่องมือการสื่อแบบเกากำลังจะกลายเปนเรื่อง

ท ี ่พ นสม ัยหมดความน ิยมลง ด วยเหต ุนี้ชาวอโศกจะต องปร ับต ัวเพ ื ่อร ักษาอ ุดมการณ  

ไว ดังแนวทางตอไปนี้ 

 1) การเพิ่มบทบาทเกี่ยวกับการทำงานดานการสื่อสารมวลชนใหแกเยาวชนในสังคมชาว

อโศก เยาวชนชาวอโศกเปนสมาชิกผูรวมอุดมการณของชาวอโศกที่เปนคนรุนใหมจะตองไดรับ

ความสำคัญและสงเสริมใหมีบทบาทในสังคมชาวอโศกเพิ่มขึ้น เพื่อเปนกลไกในการขับเคลื่อนงาน

ดานการสื่อสารมวลชนตอไป เพราะในปจจุบันเยาวชนคนรุนใหมกำลังมีบทบาทในการเคลื่อนไหว

ทางการเมืองในแพลตฟอรมออนไลน อาทิ เพจ เฟสบุก ทวิตเตอร ติกตอก คลับเฮาส เปนตน  

 2) การสรางสื่อตาง ๆ ที่หลากหลายมากขึ้นเพื่อใหเขาถึงไดทุกชวงวัย โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การผลิตสื่อสรางสรรจะตองใหความสำคัญกับคนรุนใหมเพราะกำลังเปนกลุมคนที่ไดรับความสนใจ

ในสังคมไทย  

 3) การเพิ่มชองทางการสื่อสารใหทันสมัยเหมาะแกโลกยุคดิจิทัล การเพิ่มชองทางในการ

สื่อสารใหทันสมัยเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่งที่สังคมชาวอโศกจะตองปรับตัวและแสวงหาบุคลากรเขามา

ทำงานดานสื่ออยางจริงจัง เพราะโลกกำลังเขาสูสังคมดิจิทัลแบบเต็มรูปแบบในอนาคต  

 4) การใหความรูแกสมาชิกผูสูงวัยในสังคมชาวอโศกท่ียังไมสามารถใชเทคโนโลยีได อาจจะ

เปนเทคโนโลยีพ้ืนฐาน อาทิ โทรศัพทสมารทโฟน ไอแพท เปนตน  

 5) สงเสริมใหเยาวชนที่อาศัยอยูในชุมชนชาวอโศกทั่วประเทศเขาใจถึงอุดมการณทาง

การเมืองของชาวอโศกและมีเวทีใหแสดงออกทางการเมือง เพ่ือใหเยาวชนคนรุนใหมท่ีเปนหนอกลา

ทางอุดมการณของชาวอโศกไดมีบทบาทในการแสดงออกทางการเมืองเหมือนเยาวชนท่ีอยูภายนอก  

 6) โครงสรางองคกรเกี่ยวกับการผลิตสื่อและการจัดรายการตาง ๆ ควรใหเยาวชนในสังคม

ชาวอโศกเขาไปมีบทบาทอยางชัดเจน ในโครงสรางองคกรจะตองเพ่ิมบทบาทของเยาวชนเขาไปดวย

ในทุก ๆ ฐานงานของชาวอโศกรวมท้ังฐานงานการผลิตสื่อ เพ่ือใหเยาวชนคนรุนใหมเปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนอุดมการณในยุคสังคมดิจิทัลตอไป 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. สังคมชาวอโศกควรใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของเยาวชนในสังคมชาวอโศกให
เรียนนรูอุดมการณบุญนิยมในทุกมิติทั ้ง ศาสนาบุญนิยม การศึกษาบุญนิยม การเมืองบุญนิยม 
เศรษฐกิจบุญนิยม และวัฒนธรรมบุญนิยม เพื่อใหเยาวชนเกิดการเรียนรูเชิงลึกของอุดมการณอยาง
รอบดานและสามารถสานตออุดมการณได 
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 2. หากสังคมชาวอโศกจะมีบทบาททางการเมืองเหมือนครั้งอดีตที่ผานมาจะตองสงเสริม
ใหคนในสังคมชาวอโศกเรียนรูเทคโนโลยีและการสื่อสารสมัยใหม  
 3. ชาวอโศกจะตองเรงมือในการแสวงหาแนวทางในการสืบทอดอุดมการณที่เพียรสราง
มากวา 50 ป ใหสามารถสงตออุดมการณไปยังเยาวชนคนรุนใหมตอไป 
 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
 1. ศึกษาแนวทางในการสงตออุดมการณบุญนิยมของชาวอโศกในอนาคตวาจะมีทิศทาง
หรือมีแนวทางในการสงตออุดมการณสูคนรุนใหมอยางไร  
 2. ศึกษาเกี ่ยวกับกับปรับตัวของชาวอโศกในสังคมเทคโนโลยีกับการเคลื่อนไหวทาง
การเมืองวาชาวอโศกจะมีแนวทางในการปรับตัวกับโลกยุคสังคมดิจิทัลนี้อยางไร  
 
เอกสารอางอิง (References)  

กิติพงษ แซเจียว. (2563). การจัดการศึกษาของสันติอโศกในโลกดิจิทัล. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร 

 ดุษฎีบัณฑิตบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

เกษฎา ผาทองและธีรภัทร เสรีรังสรรค. (2561). พระพุทธศาสนากับการเมืองในสังคมไทย.  

วารสารวไลยอลงกรณปริทัศน (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร). 8(1), 195-207. 

บุญทิวา พวงกลัด. (2554). วาทกรรมบุญนิยม กรณีศึกษาชุมชนราชธานีอโศก จังหวัด 

อุบลราชธานี. วิทยานิพนธปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง คณะ

รัฐศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. 

วิชัย เทียนถาวร. (2563). การเมืองในอุดมคติ การเมืองท่ีไรปฏิวัติ. สืบคน 17 กันยายน 2563, จาก  

 https://www.matichon.co.th/article/news_2349607. 

ประภัสสร เสวิกุล. (2558). สังคมอุดมคติ. สืบคน 17 กันยายน 2563, จาก  

 https://www.komchadluek.net/news/204623. 

สันติอโศก. (2564). ประวัติ “พุทธสถานสันติอโศก”. สืบคน 17 กันยายน 2563, จาก  

 https://asoke.info/Book/santiasoke_history.html. 

นาวาบุญนิยม. (2553). งานสาราณียกุศล พล.ต.จำลอง ศรีเมืองสูปจฉิมวัย (อยานึกวาแกนะ).  

 สารอโศก. 30(3), 15-22. 

สมณะโพธิรักษ. (2550). สาธารณโภคี เศรษฐกิจชนิดใหม. กรุงเทพฯ: บริษัท ฟาอภัย จำกัด 

ภาวิณีย เจริญยิ่ง. (2564). 86 ป สมณะโพธิรักษ ตั้งเปาหมายอายุยืนยาว 151 ป สองการเมือง

 ‘ไทย-อเมริกา’. สืบคน 18 กุมภาพันธ 2564, จาก  

 https://www.matichonweekly.com/column/article. 

ภูวมินทร วาดเขียนและคณะ. (2564). บทบาทของสำนักสันติอโศกในการเคลื่อนไหวทางสังคม.  

 วารสารสังคมศาสตรและมานุษยวิทยาเชิงพุทธ. 6(4), 434-450. 



ห น้ า  |  280  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 
สทิธิสัจจะ วิมุตตินันท (เรียบเรียง). (2528). ปญหาสังคมท่ีแกไมไดเพราะการศึกษาพุทธศาสนา  

 ผิดพลาด. กรุงเทพฯ: โรงพิมพมูลนิธิธรรมสันติ. 

พุทธทาสภิกขุ. (2534). ธรรมะในฐานะวิทยาศาสตร. กรุงเทพฯ: สวนอุศมมูลนิธิ. 

บัณฑิต ศิริรักษโสภณ. (2559). “ตลาดอาริยะ”: สนามปฏิบัติธรรมและการขับเคลื่อนทางสังคม 

 ของชาวอโศก. วารสารสังคมวิทยามานุษยวิทยา 35(2), 59. 

อรวรรณ ปลันธนโอวาท. (2547). วาทวิพากษตะวันตก (ค.ศ. 1925-ปจจุบัน) กับปริบทประเทศ 

 ไทย. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

วลัญชา สุพรรณธริกา. (2555). สังคมอุดมสุขท่ียังยืน. วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

การจัดการสิ่งแวดลอม คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร. 

รอยขวัญพุทธ มุงมาจน. (2556). ความรูและภูมิปญญาทองถ่ินของชุมชนราชธานีอโศก อำเภอ 

วารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี. วารสารกฎหมาย. 6(1)2, 105-113. 

 



การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัด
กำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41                             

A Study of the Condition of Academic Administration in Schools 
under the Office of Kamphengphet  Secondary Educational                

Service Area 41 
  

สุวนี เมฆพัฒน01 อดุลย วังศรีคูณ1

2  
Suwanee Mekphat,  Adul Wungsrikul 

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ในจังหวัด
กำแพงเพชร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยมีประชากรท้ังหมด             
จำนวน 1,656 คน  และการกำหนดขนาดกลุ ม ตัวโดยใชตารางของเครจ ซ่ีและมอรแกน                       
ไดจำนวน 342 ตัวอยาง ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีใช ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 30 คน         
และครูผูสอนจำนวน 312 คน การเก็บรวบรวมขอมูโดยใชแบบสอบถามซ่ึงเปนแบบสอบถาม          
แบบมาตราส วนประมาณ ค า5ระดับ  ส ถิติ ท่ี ใช ในการวิ เคราะห ข อ มูล ได แก ค า เฉลี่ ย  X�               
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41  ในภาพรวม มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก     
เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานวัดผลและประเมินผล โดยมีคาเฉลี่ย
โดยรวมอยูในระดับมาก (X� = 4.43) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอท่ี7 
สถานศึกษาสงเสริมใหครูหาคุณภาพเครื่องมือวัดผลและประเมินผลกอนนำไปใชอยูในระดับมาก      
(X� = 4.57) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอท่ี1 ผูบริหารและครูมีการประชุมหารือรวมกัน              
เพ่ือกำหนดจุดประสงคของการวัดและประเมินผลอยูในระดับมาก (X� = 4.13) สำหรับคาเฉลี่ย          
รายดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก (X� = 4.16) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอท่ี1 ผูบริหารและครูรวมกันวางแผนศึกษา
วิเคราะหเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และกรอบสาระการเรียนรู อยูในระดับ

 
Received: 2021-07-14 Revised: 2021-08-03 Accepted: 2021-08-04 

1นักศึกษาหลักสตูรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏั
พิบูลสงคราม Master  of Education  Program in Educational Administration ,Faculty of Education 
Phibunsongkhram Rajabhat University. Corresponding Author e-mail: suwanee.m@psru.ac.th 

2 อาจารยหลักสูตรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภฏั
พิบูลสงคราม Lecturer  of Education  Program in Educational Administration, Faculty of Education 
Phibunsongkhram Rajabhat University 



ห น้ า  |  282  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

มาก (X� = 4.27) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอท่ี 8 คือ สถานศึกษาจัดทำโครงสรางหลักสูตร              
เพ่ือกำหนดรหัสวิชาคาน้ำหนักคะแนน และเวลาเรียน และระดับผลการเรียน (X� =4.03) 
 คำสำคัญ (Keywords): สภาพการบริหารงานวิชาการ; การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา;            
การวัดและประเมินผล          
 
ABSTRACT 

The purpose of this research was to study the conditions for academic 
administration in schools under the Office of Kamphengphet Secondary Educational 
Service Area 41. The population are 1,656.The sample, determined via the table of 
Krejcie and Morgan,the informants, 342 persons in total, were 30 administrators and 
312 teachers, one administrator and other teacher from each of the schools.              
The research instrument was a five-level rating scale questionnaire. The data were 
analyzed using means (X� and standard deviations (S.D.). The instrument was an 
interview form, and the data analysis was a content analysis. The findings were                 
the conditions of academic administration in schools under the Office of 
Kamphengphet Secondary Educational Service Area 41 were on average at              
a high level, and when the individual items were considered, the one with                 
the highest score was measuring and evaluating, when considered individually                
it was found that The item with the highest average is item 7 was educational 
institutions encourage teachers to find quality Measurement and evaluation tools 
before use at a high level (X� = 4.57) and the item with the lowest mean was item 
1, the administrators and teachers had Meeting together to determine the purpose 
of measurement and evaluation at a high level (X� = 4.13) . The area with the 
lowest average is the development of the school curriculum. In which educational 
institution curriculum development Overall, it was at a high level (x = 4.16).             
When considered individually, it was found that The item with the highest average 
is item 1 was the administrators and teachers jointly plan, study, analyze the core 
curriculum of basic education And learning framework at a high level (X� = 4.27) and 
the item with the lowest average is item 8 was the school has created                    
a curriculum structure to determine the course code, weight, grade and time, and 
grades level (X� = 4.03). 
Keywords: The Condition of Academic Administration; The school curriculum 
development; The measurement and evaluation  
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บทนำ (Introduction) 
        โลกในยุคปจจุบันท่ีมีความเจริญหนาดานเทคโนโลยีทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
ดังนั้นแตละประเทศตองเรียนรูท่ีจะปรับตัวและเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี21นี้ 
โดยปจจัยสำคัญตอการการเปลี่ยนแปลง คือการศึกษาท่ีมีบทบาทในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
เพราะเปนกระบวนการท่ีมีความสำคัญในการพัฒนาคนให มีคุณภาพ มีความพรอมสำหรับ                 
การแขงขันในสังคมโลก (วิจารณ  พานิช , 2555) ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ              
พ.ศ.2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 (หมวด 5 มาตรา 39) ไดกำหนดรูปแบบ             
การบริหารจัดการศึกษา ใหมีการกระจายอำนาจการบริหารและจัดการศึกษาไปยังสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยใหคณะกรรมการสถานศึกษาทำหนาท่ีกำกับสงเสริมและ
สนับสนุนภารกิจของสถานศึกษา 4 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงาน
บุคคล และดานการบริหารท่ัวไป ซ่ึงจะทำใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูมีประสิทธิภาพและ               
เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการถือเปนงานหลักของสถานศึกษา
และมีความสำคัญอยางยิ่งตอการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย ดังนั้นเม่ือการบริหารงานวิชาการ
ประสบผลสำเร็จจะทำใหสถานศึกษามีความเขมแข็งและมีคุณภาพ ดังนั้นหัวใจของการบริหาร
สถานศึกษาจึงอยูท่ีงานวิชาการ อันประกอบดวยงานดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
การจัดบุคลากรท่ีเก่ียวของการจัดสิ่งสงเสริมดานวิชาการ รวมถึงงานดานการวัดและประเมินผล 
ข้ันตอนการดำเนินงานดานวิชาการจะมีข้ันวางแผนงานดานวิชาการ ข้ันจัดการและดำเนินการและ
ข้ันสงเสริมและติดตามผลดานวิชาการ หลักการบริหารงานดานวิชาการ คือ หลักแหงประสิทธิภาพ
และประสทิธิผล (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2553)  
  จากการศึกษาขอมูลแผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ พ.ศ.2562 ของสำนักงาน           
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต41 ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีการจัดการศึกษาของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในการผลิตและสรางผูเรียนเพ่ือเตรียมความพรอมสูการศึกษาในระดับอุดมศึกษา            
อีกท้ังตองดำเนินการเพ่ือใหคุณภาพการศึกษา พบวา ผลการทดสอบระดับชาติO-NET ถูกนำมาใช
ประเมินมาตรฐานการจัดการศึกษาโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) มีสถิติคาเฉลี่ยของผลการประเมินท่ีผานมาไมเปนตามเปาหมาย จากการติดตามผลสอบ          
O-NET ชั้นมัธยมศึกษาท่ีป 6 ประจำปการศึกษา 2562 มีคะแนนเฉลี่ยทุกวิชาต่ำกวา 50 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม100 คะแนน และผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรอยละของผลการทดสอบระดับชาติ 
(O-NET) เปนมาตรฐานท่ีแสดงถึงการเตรียมความพรอมผูเรียนเขาสูการเรียนในระดับอุดมศึกษา                   
ดังนั้นสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาซ่ึงมีภารกิจหลักในการจัดและสงเสริมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน             
ไดกำหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหเปนไปตามมาตรฐานในทิศทาง                 
ท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ20ป (พ.ศ.2561 -2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ยุทธศาสตร
กระทรวงศึกษาธิการ และยุทธศาสตรสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ังบริบท
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เขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีเก่ียวของ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41, 2562) โดย
กำหนดพันธกิจ ไดแก การพัฒนาศักยภาพผูเรียนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันโดยให
ผูเรียนมีความรูทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ คุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 โดยใหผูเรียน
ทุกคนไดรับบริการทางการศึกษาอยางท่ัวถึงและเทาเทียมสงเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตรวมท้ังพัฒนาและสงเสริมระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ ใหทุกภาคสวนมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาสอดคลองกับปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2553) กลาววา ในเรื่องของการจัด
กิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางในสถานศึกษา โดยเฉพาะการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนหรือการ
บริหารงานวิชาการนั้นควรดำเนินการอยางเรงดวนโดยผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใหสูงข้ึน จากความเปนมาและความสำคัญดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจศึกษา
สภาพการบริหารงานวิชาการ ของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 เพ่ือนำขอมูลจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มาพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการ ของผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนและผูมีสวนเก่ียวของ ท่ีจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
และศักยภาพของผูเรียนยิ่งข้ึนไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)      
 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41      
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)      
 1. รูปแบบการวิจัย  การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
มุงศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชร สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีมัธยมศึกษาเขต 41           
 2. กลุมเปาหมาย ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารและครูผูสอนสถานศึกษา
ในจังหวัดกำแพงเพชร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 รวมประชากรท้ังสิ้น 
1,656 คน  ผูวิจัยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางของ
(Krejcie & Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยาง ผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 จำนวน 30 คน ครูผูสอนสถานศึกษาในจังหวัด
กำแพงเพชร สั งกัดสำนักงานเขต พ้ืน ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41จำนวน 312 คน                  
รวมท้ังสิ้น 342 คน และไดรับการตอบแบบสอบถามจำนวน 312 คน คิดเปนรอยละ 89.65 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย         
  3.1 . เครื่องมือ ท่ี ใช ในการวิจัย มีลักษณะเปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพ                    
การบริหารงานวิชาการ ของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต41 ซ่ึงแบงเปนขอบขาย 6 ดาน ไดแก  1.การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา               
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2.การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3.การวัดผลประเมินผล 4.การนิเทศทางการศึกษา 5.การประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และ 6.การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี ลักษณะแบบสอบถาม
เปนแบบมาตราสวน  ประมาณคา 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด , 2554) มีและใหคะแนน            
ตามเกณฑท่ีกำหนดไวดังนี ้
    ระดับ  5  หมายถึง มีสภาพการบริหารจัดการฯ อยูในระดับ  มากท่ีสุด 

     ระดับ  4  หมายถึง มีสภาพการบริหารจัดการฯ อยูในระดับ  มาก 
     ระดับ  3  หมายถึง มีสภาพการบริหารจัดการฯ อยูในระดับ  ปานกลาง 
     ระดับ  2  หมายถึง มีสภาพการบริหารจัดการฯ อยูในระดับ  นอย 
     ระดับ  1  หมายถึง มีสภาพการบริหารจัดการฯ อยูในระดับ  นอยท่ีสุด 

 3.2. การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยมีข้ันตอนเครื่องมือ โดยผูวิจัยดำเนินการตาม
ข้ันตอนดังนี้          
  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนแนวคิด
ในการสรางเครื่องมือ            
 ข้ันตอนท่ี2 กำหนดประเด็นและขอบเขตของคำถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการ
วิจัยเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการ       
 ข้ันตอนท่ี 3 ดำเนินการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ            
ท่ีครอบคลุมขอบเขตสภาพการบริหารงานวิชาการ      
  ข้ันตอนท่ี 4 นำแบบสอบถามท่ีสรางเรียบรอยแลว ไปขอคำแนะนำจากอาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขทางดานเนื้อหา ภาษา และสำนวนท่ีใช  
 ข้ันตอนท่ี 5 ปรับปรุงแกไข ตามท่ีไดรับคำแนะนำจากอาจารยท่ีปรึกษาแลวนำเสนอตอ
ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพ่ือพิจารณาและตรวจสอบความสอดคลองเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ในแบบสอบถามเปนคำถามท่ีสอดคลอง ถูกตอง และครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎี 

ข้ันตอนท่ี 6 ผู เชี่ยวชาญประเมินความสอดคลองเชิงเนื้อหาของคำถามแตละขอกับ
จุดมุงหมายของการวิจัย IOC (Index of Item Objective Congruence)    
 ข้ันตอนท่ี 7 นำแบบสอบถามหาคาความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือการวิจัย (IOC) ท่ีมีได
คาความสอดคลอง ซ่ึงบางสวนท่ีผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะไว ผูวิจัยจะไดนำมาปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ        
 ข้ันตอนท่ี 8 นำแบบสอบถามมาปรับปรุง ตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ เสนออาจารยท่ี
ปรึกษาเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ นำแบบสอบถามท่ีปรับแกแลว ไปทดสอบและหาคาความ
เชื่อ ม่ัน  (Reliability) โดยนำไปทดลองใช  (Try-Out) ท่ี ไม ใชกลุม ตัวอย าง จำนวน 30 คน   
ประกอบด วย  ผู บ ริห ารสถาน ศึกษา จำน วน  15  คน  และครูผู ส อน  จำน วน  15 คน                       
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แลวนำแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ             
โดยการหาคาสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha Coefficient) ดวยวิธีของครอนบาค (Cronbach) พบวา 
ผลการหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ เทากับ 0.90  
 ข้ันตอนท่ี 9 นำผลการวิเคราะหขอมูลเสนอตออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย ตรวจสอบและ
ปรับปรุงเพ่ือใชเปนแบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางในการวิจัย 

4.การเก็บรวบรวมขอมูล            
ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลำดับดังนี้                 
4.1.ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพ่ือขอความ 

อนุเคราะหในการเก็บขอมูลแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 เพ่ือทำการตอบแบบสอบถามในการวิจัย         

4.2.ผูวิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลแบบสอบถามจากคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพ่ือขออนุญาตสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 
เปนสถานท่ีใชในการศึกษาวิจัย ตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยดำเนินการจัดสงแบบสอบถามดวย
ตนเอง  และทางไปรษณียพรอมแนบซองเปลา ติดแสตมปจาหนาซองถึงผูวิจัยเพ่ืออำนวยความ
สะดวกใหกับกลุมผูไดรับการประเมิน ในการสงแบบสอบถามคืนและแบบสอบถามบางสวนผูวิจัย
เก็บรวบรวมดวยตนเอง 

4.3 ผูวิจัยสงและรับแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางของสถานศึกษา ท้ังดวยตนเองและ       
ทางไปรษณีย จำนวน 342 ฉบับ 

4.4 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองและทางไปรษณียโดยไดรับแบบสอบถามคืน 
จำนวน 312 ฉบับ คิดเปนรอยละ 89.65 

4.5 ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามท่ีจะนำไปวิเคราะห
คาทางสถิติทำการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ผูวิจัยดำเนินการ
วิเคราะหขอคำถามเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชร 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยการใชเกณฑการตัดสินคะแนน                  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

5. สถิติท่ีใชในการวิจัยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative)  จากแบบสอบถามผูวิจัยใชสถิติ ดังนี้     

5.1.คาเฉลี่ย (Mean :  X )       
5.2.คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

 
ผลการวิจัย (Research Results)     
           การวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา         
ในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 เสนอ ข้ันตอน ดังนี้ผล
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การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41  ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสภาพบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษา ในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา               
เขต 41 โดยหาคาเฉลี่ย(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานStandard(Deviation) แลวเปรียบเทียบ
เกณฑท่ีระบุไว ผลการวิเคราะหปรากฏดังตาราง 
 ตาราง 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
ในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 
  สถานภาพ จำนวน รอยละ 
      1 ผูบริหารสถานศึกษา 30  8.62 

 2 ครูผูสอน 282 81.03 
 . รวม 312 89.65 

 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนผูบริหารสถานศึกษาจำนวน          
30 คน คิดเปนรอยละ 8.62 และ ครูผูสอนมีจำนวน 282 คน คิดเปนรอยละ 81.03 คน รวมท้ังสอง
สถานภาพเปนจำนวน 312 คน รอยละ 89.65 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยภาพรวม 

 จากตาราง 2 พบวา สภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชร
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยรวมอยู ในระดับมาก (x̅= 4.21)            
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานท่ี3 การวัดผลและประเมินผลอยูใน

  

สภาพการบริหารงานวิชาการของ  สถานศึกษา
ในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41    

ระดับสภาพ 
 

   x  S.D. ลำดับ 

 
1 
2 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู 

4.16 
4.20 

0.67 
0.71 

มาก 
มาก 

6 
5 

 3 การวัดผลและประเมินผล 4.43 0.66 มาก 1 

 4 การนิเทศการศึกษา 4.30 0.67 มาก 4 

 5 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.34 0.64 มาก 2 
 6 การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา 4.31 0.67 มาก 3 
  รวม 4.21 0.53 มาก  
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ระดับมาก (x̅ =4.43) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ดานท่ี1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดาน
ท่ีอยูในระดับมาก ( x̅ = 4.16) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  

จากผลการวิจัยเก่ียวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัด
กำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 โดยรวมอยูในระดับมาก             
อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 41 ไดเล็งเห็นวางานดานการเรียนการสอนเปนกิจกรรมท่ีสำคัญท่ีสุดทางดานการศึกษา                      
หากสถาน ศึกษ ามีการบ ริห ารระบบการ เรี ยนการสอน ท่ี ดี จะส งผล ให ผู เรี ยน เรี ยน รู                           
อยางประสิทธิภาพสงผลใหการจัดการศึกษาของสถานศึกษาประสบผลจึงถือวางานวิชาการ              
เปนงานหลักและหัวใจสำคัญในการบริหารการศึกษาสอดคลองกับรุงรัชดาพร เวหะชาติ(2553: 29) 
ไดกลาววา การบริหารวิชาการเปนหัวใจสำคัญและเปนสวนท่ีผูบริหารจะตองใหความสำคัญสงเสริม
สนับสนุนใหงานวิชาการดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุจดมุงหมายของหลักสูตร โดยมีการ
จัดกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ผูบริหารมี
ความสำคัญอยางยิ่งในการบริหารตามบทบาทหนาท่ีและโครงสรางการบริหารงานในสถานศึกษา 
ผูบริหารเปนผูนำครูในดานวิชาการ ทำงานรวมกับครูกระตุนใหคำแนะนำและประสานใหครูทุกคน
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ มอบหมายความรับผิดชอบไปใหครูทุกคนท่ีจะแนวทาง หรือวิธีการท่ีจะ
ใหผูเรียนมีความรูความสามารถการดำเนินการ หรือการจัดกิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวของกับการเรียน
การสอนในสถานศึกษา เพ่ือใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ            
เขมิกา ครโสภา(2561 :บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสั ง กัดสำนั ก งาน เขต พ้ื น ท่ี การศึกษาประถม ศึกษาในจั งหวัดนครพนมพบว า                        
สภาพการบริหารงาน วิชาการโดยรวมและรายดานอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือวัดผลและดานการประเมินผลอาจเนื่องมาจาก ผลจาการประเมินระดับชาติ
ท่ีสถานศึกษา ถูกประเมินจากหนวยงานตนสังกัด ก็คือ คาจากการวัดผลและประเมินผลซ่ึงการจะได
ผลลัพธท่ี ถูกตองเปนธรรมและเชื่อถือได จำเปนตองไดรับความรวมมือจากผูบริหารคณะครู ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือนำขอมูลจากการวัดผล 
และประเมินผลไปใชประโยชน ในการพัฒนาผู เรียน และสถานศึกษาตอไปสอดคลองกับ                   
ปาริชาติ สุนทร (2560:บทคัดยอ) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมใน สถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 พบวา การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการ
บริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 4 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานอยูในระดับ
มาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา และรองลงมาคือดาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร
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สถานศึกษาซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวรรณกร เรือกิจ (2558 : บทคัดยอ) ไดศึกษาแนวทางการ
บริหารงานวิชาการใน สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
พบวา 1. ปญหาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตรเขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา           
ดานท่ีมีปญหามากสุด คือ ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 2. แนวทางการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษาพิจิตรเขต 1 มีแนวทางดังนี้                  
1) ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ควรศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินหลักสูตร นำผล
การวิเคราะหมาปรับปรุง จัดประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรูโรงเรียนท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีดี
ดานการบริหารหลักสูตร สอดคลองกับอภิชิต สุภรัมย (2558 : 140) ไดวิจัยเรื่องการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี พบวา ปญหาและ
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดอุบลราชธานี ในดานงานหลักสูตร พบวาประเด็นท่ีเปนปญหา คือ การขาดการมีสวนรวมของ
ผูท่ีเก่ียวของในการจัดทำหลักสูตร แนวทางการพัฒนา คือ ควรสรางการมีสวนรวมในการพิจารณา
จัดทำหลักสูตรการเรียนรู เก่ียวกับทองถ่ินไดเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและสภาพชุมชน 
จากปญหาดังกลาวอาจเนื่องมาจากสถานศึกษายังมิไดสรางความตระหนักใหแกครูในการนำขอมูล 
และผลสรุปของการวัดประเมินผล การประกันคุณภาพ และการนิเทศการศึกษามาไปปรับใชใน          
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาท่ีนำไปสูการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
สถานศึกษาอาจขาดการวางแผนการดำเนินการการกำกับติดตามการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา           
ท่ีตอเนื่องเปนระบบข้ันตอน ไมมีการการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันระหวางผูผูบริหารครูผูสอน
และบุคลกรท่ีเก่ียวของท่ีสงผลตอการบริหารงานวิชาการ 
 
 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 จากผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในจังหวัดกำแพงเพชรสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
  1. สถานศึกษาควรศึกษา และเปดรับความคิดเห็นความตองการของประชาชนใน
ทองถ่ินท่ีมีผลตอการพัฒนาผูเรียนซ่ึงเปนผลผลิตจากสถานศึกษาชีพและผลผลิตของชุมชน  
  2.สถานศึกษาควรมีชี้แจงใหผูบริหารและครูมีการประชุมหารือรวมกันเพ่ือกำหนด
จุดประสงคของการวัดและประเมินผลใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวัดและประเมินผล                
และเกิดประโยชนสูงสุด 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1.ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับบริบทของทองถ่ิน ของ
สถานศึกษาเนื่องจากหลักสูตรท่ีสอดคลองกับบริบทของทองถ่ินของ สถานศึกษาสามารถตอบสนอง
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ตอความตองการของผูเรียนตามสภาพปญหาจริง เปนผลสถานศึกษาสามารถจัดมวล  ประสบการณ
และความรูตางๆใหผูเรียนไดนำไปประยุกตใชไดในชีวิตจริง   
  2.ควรศึกษาแนวทางการสงเสริมใหครูหาคุณภาพเครื่องมือวัดและประเมินผลเพ่ือเปน
แบบอยางในการดำเนินงานของสถานศึกษาในการปฏิบัติงานดานการวัดผลและประเมินผล                
ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนตอไป 
 

เอกสารอางอิง (Refference) 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไข

เพ่ิมเติม.(ฉบับท่ี2).พ.ศ. 2545. กรุงเทพฯ: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ.  
บุญชม ศรีสะอาด. (2554). การวิจัยเบื้องตน. พิมพครั้งท่ี9. กรุงเทพฯ: สุรียวิทยาสาสน. 
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. (2553). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ: ศูนยสื่อเสริมกรุงเทพ. 
รุงรัชดาพร เวหะชาติ. (2553). การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน.   
 พิมพครั้งท่ี 4.  สงขลา: นำศิลปโฆษณา. 
วรรณกร เรือกิจ. (2558). แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพิจิตรเขต 1..พิษณุโลก: มหาวิทยาลัยนเรศวร  
วิจารณ พานิช. (2555). วิถีการสรางการเรียนรู เพ่ือศิษยในศตวรรษท่ี 21. 
 กรุงเทพฯ: มูลนิธิ สดศรี-สฤษดิวงศ. 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 41. (2562). แผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 

พ.ศ.2562. สืบคน 2 เมษายน 2563, จาก http://www.secondary41.go.th/o10.html. 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. (2562). นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 2562. สืบคน 2 เมษายน 2563, จาก http://www.obec.go.th. 
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. (2561). หลักเกณฑและวิธีการ 
 ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. กรุงเทพฯ: สำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 
สำนักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. (2551). แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช2551. กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุมนุม
สหกรณการเกษตรแหงประเทศ. 

อภิชิต สุภรัมย. (2558). การบริหารงานวิชการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด องคการ 
 บริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี. วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี. 
Cronbach, Lee J. (1990). Essentials of Psychological Testing. 5th ed. New York:  
 Harper & Row. 
Krejcie, R.V., & D.W. Morgan. (1970). Determining Sample Size for Research  
 Activities. Educational and Psychological Measurement. 30(3), 607–610. 

http://www.secondary41.go.th/o10.html
http://www.obec.go.th/


ภูมิปญญาบญุประเพณีไหลเรือไฟของกลุมชาติพันธุไทย-ลาวในอนุภูมิภาคลุมน้ำโขง 
Ceremony Merit on Illuminated Boat Wisdom of Thai 

Laos Ethics Groups in Mekong Sub Region 
 

พินิจ อินธิราช0

1 ทองอินทร ไหวด1ี

2 ก่ิงเพชร สงเสริม2

3 ปยศักดิ์ สีดา3

4 
Pinit Intirard, Thongin Waidee, Kingphet  Songserm, Piyasak Sida  

 
บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาภูมิปญญาบุญประเพณีการไหลเรือไฟ ของกลุมชาติ
พันธุไทย-ลาวในประเทศไทย และกลุมชาติพันธุลาวในแขวงคำมวน สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว โดยใชวิธีการวิจัยเอกสารและวิจัยเชิงคุณภาพตามแนวชาติพันธุวรรณนา เพ่ือ
วิเคราะหองคประกอบภูมิปญญาการไหลเรือไฟ เพ่ือการอนุรักษพุทธศาสนาในเขตอาณาบริเวณศรี
โคตรบูรณในประเทศไทย โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ และเพ่ือจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือ
เชื่อมโยงการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียน โดยใชการระคมความรูกลุม ผลการวิจัยพบวา
ประวัติความเปนมาของบุญประเพณีการไหลเรือไฟ ของกลุมชาติพันธุไทย-ลาวในประเทศไทย และ
กลุมชาติพันธุลาวในแขวงคำมวน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไมนอยกวา 550 ป ความ
เชื่อของการประกอบพิธีกรรมเปนการผสมผสานระหวางศาสนาพราหมณ พุทธ และการนับถือผี 
การประกอบพิธีกรรมเปนไปเพ่ือการสรางบุญท่ีสัมพันธกับสภาพภูมิประเทศในวันข้ึน 15 ค่ำ เดือน 
11 สมัยกอนพิธีกรรมเปนไปโดยเรียบงาย ปจจุบันมีระเบียบแบบแผนมากข้ึน ท้ังรูปแบบของเรือไฟ
ก็เปลี่ยนแปลงไป แตยังคงพบได 3 รูปแบบ คือ เรือไฟโบราณ เรือไฟบก และเรือไฟสมัยใหม ท่ีมี
ขนาดใหญ ใชคาใชจายมากข้ึนและการใชองคความรูท้ังทางวิทยาศาสตรสมัยใหมและแนวภูมิ
ปญญาทองถ่ินดั้งเดิมในกระบวนการสราง เนนความสวยงาม ยิ่งใหญแตแฝงดวยหลักธรรมในการ
ดำเนินชีวิต ผลการวิเคราะหองคประกอบท่ีเก่ียวของกับคานิยมท่ีพึงประสงคในการอนุรักษภูมิ
ปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟในเขตวัฒนธรรมศรีโคตรบูร พบวามี 10 องคประกอบ ไดแก 1) ภูมิ
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ปญญาในประเพณีไหลเรือไฟ คือ รหัสลับของการสรางบุญ และเปนศูนยรวมความรูใน 3 โลก 
(สวรรค มนุษย บาดาล) 2) ความรูอุทกศาสตรท่ีเชื่อมสัมพันธกับภูมิศาสตร โดยกลไกการบูชารอย
พระพุทธบาทและบันไดเงินหรือทอง ริมฝงน้ำเพ่ือบุญเรือไฟของบรรพบุรุษ 3) ศิลปะวิทยาการไหล
เรือไฟสามารถสืบทอดไดกับคนทุกรุน ในกระบวนการทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 4) เรือไฟ คือ องค
ความรูอัคคีศาสตรท่ีวาดวยแสงสวางและน้ำซ่ึงแฝงหลักพุทธธรรมในโลกธาตุ จักรวาล เทพยดา และ
พระคุณแมน้ำ 5) ความรูทางกายภาพ ดิน น้ำ ลม ไฟ คูควรกับคุณธรรมกำจัดทุกขแหงสวรรค 
มนุษย นรก เพ่ือการเรียนรูอยางสมบูรณ ในประเพณีไหลเรือไฟ 6) วิศวกรรมและเทคโนโลยีเรือไฟ
เปนภูมิรูท่ีเชื่อมโยงนิเวศวิทยาพืชสัตว ผิวดิน  ผิวน้ำ และน้ำลึก 7) ความรูทางวิทยาศาสตรกายภาพ
และคติชนวิทยาเรื่องลมกอใหเกิดมารดาและสิ่งมีชีวิต ในชวงบุญประเพณีไหลเรือไฟ 8) การไหลเรือ
ไฟเสมือนการไหลเวียนพลังงาน และเคมีสารในหวงโซอาหารของสิ่งมีชีวิต 9) การไหลเรือไฟคือ
ปรัชญาและขอปฏิบัติตามความเชื่อเรื่อง “กรรม” ในศาสนาผี พราหมณ พุทธ เพ่ือพิทักษชาติพันธุ
และระบบนิเวศ และ 10) การสรางเรือไฟ คือ วิถีปฏิบัติของการถือศีล ขออโหสิกรรม ใหทานและ
บุญ ท่ีเชื่อมโยงกับวิถีทางปญญา สามารถนำไปกำหนดเปนขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริมเรื่องภูมิ
ปญญาบุญประเพณีการไหลเรือไฟ ท่ีเอ้ือตอการอนุรักษพุทธศาสนาในเขตวัฒนธรรมศรีโคตรบูรใน
ประเทศไทยได 
คำสำคัญ (Keyword): ภูมิปญญา; บุญประเพณีการไหลเรือไฟ; กลุมชาติพันธุไทย-ลาว; อนุภาคลุม
แมน้ำโขง 
 
Abstract 

This study aimed to explain ceremony merit on illuminated boat wisdom of 
Thai Laos ethics groups in Thailand and Laos ethics group in Khammuan, Laos PDR, 
in Mekong sub region; to analyze factor of illuminated boat wisdom for Buddhism 
conservation of Srikhotaboon cultural area in Thailand and to make policy 
proposition for connection among education, religion and culture in the school. The 
present study was conducted by using mix method research methodologies 
consisting of a qualitative Ethnographic study, a document study, and a quantitative 
study. The results showed that the history of ceremony merit on illuminated boat 
wisdom of Thai Laos ethics groups in Mekong sub region has been begun for more 
550 years. A belief of ceremony is mix among Brahmanism, Buddhism and soul 
religion. The festival of the Illuminated Boat Procession took place at the end of 
the Buddhist Rains Retreat or Ork Phansa In past, the ceremony was done in simple 
while in the present; this was done in a simplex. The type of illuminated boat was 
changed but it can be found in three types; ancient illuminated boat, land 
illuminated boat and modern illuminated boat. The modern science knowledge 
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and classically local wisdom were used to make the modern illuminated boat 
which is a big size, beauty and expensive. The illuminated boat is symbols which 
conceal the dharmic principle for living people. According to a factor analysis about 
desirable values of ceremony merit on illuminated boat wisdom of Thai Laos Ethics 
groups in Srikhotaboon cultural area, it was found that there were 10 factors that 
affect a preservation of the cultural ecology of Mekong Basins: 1) ceremony merit 
on illuminated boat wisdom is secret code of moral actions and a center of the 
knowledge in three Worlds (heaven, earth, nether world); 2) hydrographic 
knowledge relate with geography for ceremony merit on illuminated boat of an 
ancestor by pathway to worship Lord Buddha footprint and gold and silver stairs at 
riverside; 3) the knowledge of illuminated boat can be inherited from one 
generation to the next by methods of fundamental education; 4) illuminated boat 
is knowledge of fire study in order to light and water which conceal dharmic 
principle of the world, the universe, god and river favour; 5) physical knowledge of 
soil, water, wind and fire is same as moral principle to delete suffering of haven, 
human world and hell for complete learning in illuminated boat procession festival; 
6) illuminated boat engineering and technology are wisdom which relate to plant 
and aquatic animal ecology; 7) motherhood and living are built from physical 
science knowledge and wind in folklore during ceremony merit on illuminated boat; 
8) illuminated boat procession is chemical and energy cycles in food chain of an 
organism; 9) illuminated boat procession is philosophy and procedure following 
belief in ‘Karma’ of  Brahmanism, Buddhism and soul religion for protection an 
Ethnography and ecosystem; 10) to make illuminated boat is procedure of observe 
the precepts, forgiveness, sacrifice and virtue, which relate to intellectual pathway. 
These 10 factors can be used to formulate a suggestion to promote the ceremony 
merit on illuminated boat wisdom in order to preserve the Buddhism of 
Srikhotaboon cultural area in Thailand. 
Keywords: Wisdom; Ceremony Merit on Illuminated Boat; Thai Laos Ethics Groups; 
Mekong Sub Region 
 
บทนำ (Introduction)  
 ภูมิปญญาเปนองคความรูท่ีเกิดจากการสั่งสมเปนเวลานาน ท่ีถายทอดจากรุนสูรุนจากอดีต
จนถึงปจจุบัน ซ่ึงมีการปรับเปลี่ยนเพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ณ ชวงเวลาหนึ่ง ๆ 
กลุมชาติพันธุไทย-ลาว หมายถึงกลุมชนชาวไทยท่ีพูดภาษาลาว เปนชาวบานท่ีอาศัยอยูติดกับแมน้ำ
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โขงท้ังประเทศไทย และในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว บริเวณท่ีกลุมชาติพันธุไทย-ลาว
อาศัยอยูเคยเปนดินแดนท่ีมีความรุงเรืองในอดีตในนามของ “อาณาจักรศรีโคตรบูรณ” มีแมน้ำโขง
เปนศูนยกลางซ่ึงเปรียบเสมือนเสนเลือดหลักท่ีหลอเลี้ยงประชากรมากกวา 60 ลานคน เปนท้ังแหลง
อาหาร แหลงน้ำเพ่ือการเกษตร การขนสง การเดินทาง และอีกหลากหลายกิจกรรม ตลอด
ระยะทาง 4,880 กิโลเมตร ตั้งแตมณฑลชิงไห ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ท่ีราบสูงธิเบต 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร ไทย ราชอาณาจักร
กัมพูชา และไหลลงสูทะเลจีนใตท่ีประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (ชาญวิทย เกษตรศิริ และ
อัครพงษ ค่ำคูณ 2553) กลุมชาติพันธุไทยลาวในเขตวัฒนธรรมศรีโครตบูรณ ยึดถือจารีตประเพณี
เปนกลไกขับเคลื่อนสังคมท่ีชื่อวาฮีตสิบสองคลองสิบสี่  บุญประเพณีท่ีสืบทอดกันมาจนเปน
เอกลักษณของสังคมนั้น ๆ ในประเพณีบูชาไฟถือเปนมรดกภูมิปญญาอีกประการหนึ่งท่ีตองมา
ประกอบรวมกับความเชื่อและภูมิปญญาเก่ียวกับดิน น้ำ ฟา และลม ดังปรากฏทุกวันนี้ อาทิการ
บูชาไฟในเดือนยี่ เรียกประเพณียี่เปงของคนไทภาคเหนือในประเทศไทย ประเพณีไหลเรือไฟใน
เดือน 11-12 ของจังหวัดนครพนมในประเทศไทย และแขวงสวันเขตของสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว (อัจฉรา ภานุรัตน 2554) 

งานประเพณีไหลเรือไฟ หรืองานประเพณีไหลเฮือไฟ (ในภาษาทองถ่ินอีสาน) เปน
องคประกอบหนึ่งของฮีตสิบสอง โดยเปนงานประเพณีประจำเดือนสิบเอ็ด ซ่ึงเปนพิธีกรรมทางพุทธ
ศาสนาท่ีนิยมทำกันในวันข้ึน 15 ค่ำ เดือน 11 วันออกพรรษา โดยเฉพาะทองถ่ินท่ีมีชัยภูมิเหมาะสม 
คือ มีแมน้ำหรือลำน้ำ  นอกจากประเทศไทยแลวท่ีพอมีรายงานเก่ียวกับประเพณีไหลเรือไฟ ไดแก 
ประเทศอินเดีย สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐประชาชนจีน ราชอาณาจักรกัมพูชา 
และ สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร เทาท่ีปรากฏจะมีแนวทางท่ีคลายกันและอยูบนพ้ืนฐานความ
เชื่อตาง ๆ อาทิ การบูชารอยพระพุทธบาท การบวงสรวงพระธาตุจุฬามณีบนสวรรค การขอฝน การ
เอาไฟเผาความทุกข การขอขมาและระลึกถึงพระคุณพระแมคงคา เปนตน โดยหลัก ๆ แลวจะเปน
ความเชื่อท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนา (เบญจมาส เกตุแกว 2521) เรือไฟในสมัยโบราณมีรูปแบบ
ท่ีเรียบงาย โดยทำจากตนกลวยและลำไมไผท่ีหาไดมาจัดทำเปนโครงเรือไฟงาย ๆ พอท่ีจะทำใหลอย
น้ำได การประดับตกแตงเรือไฟภายในเรือไฟจะประดับดวยดอกไม ธูป เทียน ตะเกียง ข้ีไต สำหรับ
จุดใหสวางไสว กอนจะปลอยเรือไฟลงกลางลำแมน้ำ (สาร สาระทัศนานันท 2530) ปจจุบันมีจัดทำ
เรือไฟรูปแบบตาง ๆ โดยมีการนำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม มาใชประกอบในการจัดทำ และประดับ
ตกแตงใหวิจิตรตระการตามากยิง่ข้ึน เม่ือปลอยเรือไฟเหลานี้ลงกลางลำน้ำโขงภายหลังการจุดไฟให
ลุกโชติชวง แลวจะเปนภาพท่ีงดงามและติดตาตรึงใจตลอดไป (ปรียา แสนทวีสุข 2539) ในปจจุบัน
ประเพณีไหลเรือไฟจัดข้ึนท่ัวไปในหลายจังหวัดของภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยเฉพาะจังหวัดท่ี
ตั้งอยูติดลำน้ำ เชน แมน้ำมูล-ชี และแมน้ำโขง ไดแก จังหวัดศรีสะเกษ สกลนคร หนองคาย เลย 
อุบลราชธานี นครพนม และมหาสารคาม แตละจังหวัดจะมีรูปแบบและความเชื่อในการจัดท่ี
แตกตางกันออกไป (คำผล กองแกว 2524) แตประเพณีไหลเรือไฟท่ีเปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไป คือ
ไหลเรือไฟจังหวัดนครพนม โดย ปรียา แสนทวีสุข (2539) ไดรายงานประวัติความเปนมาของ
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ประเพณีไหลเรือไฟจังหวัดนครพนมวาเปนประเพณีโบราณ มีการปฏิบัติสืบทอดกันมาแลว 532 ป 
บนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีผสมผสานระหวางพราหมณและพระพุทธศาสนา 

ในงานครั้งนี้ไดศึกษาภูมิปญญาบุญประเพณีการไหลเรือไฟ ของกลุมชาติพันธุไทย-ลาว           
ในประเทศไทย และกลุมชาติพันธุลาวในแขวงคำมวน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
(สปป. ลาว) โดยศึกษาถึงประวัติความเปนมา ความเชื่อ การประกอบพิธีกรรม พัฒนาการของบุญ
ประเพณีไหลเรือไฟ รวมท้ังขอแตกตางของภูมิปญญาระหวางประเทศไทยและสปป.ลาว โดยเฉพาะ
ขอมูลการศึกษาในแขวงคำมวน สปป. ลาวยังไมมีรายงานมากอนหนานี้ นอกจากนี้ยังวิเคราะห
องคประกอบภูมิปญญาการไหลเรือไฟ เพ่ือการอนุรักษพุทธศาสนาในอาณาบริเวณศรีโคตรบูรณใน
ประเทศไทย โดยองคความรูท่ีไดสามารถนำไปประยุกตใชเพ่ือจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือ
เชื่อมโยงการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียน และยังใหเกิดความเขาใจเก่ียวกับภูมิปญญาท่ี
เอ้ือตอการพัฒนานิเวศวิทยาวัฒนธรรมลุมน้ำโขง เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง และสันติภาพของ
องคการอาเซียนตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)  

1. เพ่ือศึกษาภูมิปญญาบุญประเพณีการไหลเรือไฟ ของกลุมชาติพันธุไทย-ลาว ในประเทศ
ไทย และกลุมชาติพันธุลาวในแขวงคำมวน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบภูมิปญญาการไหลเรือไฟ เพ่ือการอนุรักษพุทธศาสนาใน
อาณาบริเวณศรีโคตรบูรณในประเทศไทย 
 3. เพ่ือจัดทำคูมือเพ่ือการอนุรักษภูมิปญญาการไหลเรือไฟ โดยเชื่อมโยงการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรมในโรงเรียน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

การศึกษาครั้งนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แนวชาติพันธุวรรณนา 
การศึกษาจากเอกสาร และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ศึกษาประวัติความเปนมา บริบทของชุมชน ความเชื่อ พิธีกรรม ลักษณะรูปแบบของเรือไฟ 
และนำมาเปรียบเทียบเพ่ือหาความเหมือนและแตกตางในพ้ืนท่ีการวิจัยท้ังสองพ้ืนท่ี โดยการสังเกต
ท้ังแบบ   มีสวนรวมและการสังเกตไมมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึก โดยคัดเลือกผูรูในพ้ืนท่ีอำเภอ
เมือง และอำเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนมของประเทศไทย 40 คน และเมืองทาแขก แขวงคำมวน 
สปป.ลาว 20 คน รวมท้ังสิ้น 60 คน ซ่ึงประกอบดวย ผูอาวุโส หรือปราชญทองถ่ิน คณะกรรมการ
จัดประเพณีไหลเรือไฟ ผูควบคุมการสรางเรือไฟ ชางทำเรือไฟ และผูเขารวมในประเพณีไหลเรือไฟ   

สรางประเด็นคำถามจำนวน 60 ขอ ในรูปแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ให
ผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ตรวจสอบ จากนั้นนำแบบสอบถามไปสำรวจความคิดเห็นกลุมเปาหมาย
กลุมชาติพันธุไทย-ลาวในพ้ืนท่ีอาณาจักรศรีโคตรบูรณ ประเทศไทย จำนวน 500 คน ไดแก นักเรียน 
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200 คน นักศึกษา 150 คน ผูอาวุโส อายุ 35-45 ปท่ีเคยไดเขารวมชมงานประเพณีไหลเรือไฟ 50 
คน กรรมการสถานศึกษาและผูใหญบาน 20 คน ครูและอาจารย 80 คน 

การจัดทำขอเสนอเชิงนโยบาย เพ่ือพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา ไดใชวิธีการ
วิจัย  เชิงคุณภาพนำผลการวิเคราะหองคประกอบ จัดประชุมสนทนากลุมเพ่ือยืนยันขอมูลและ
ผลลัพธ โดยเชิญกลุมเปาหมายจำนวน 20 คน ไดแก นักเรียนหรือนักศึกษาระดับมัธยมศึกษา 5 คน  
ผูนำสถานศึกษาและคณะครู 5 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 3 คน  ปราชญทองถ่ิน 2 คน และ
ประชาชนท่ัวไป 5  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  

ผลการศึกษาภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟของอาณาจักรศรีโคตรบูรณในประเทศไทย
และสปป.ลาว พบวาประเพณีไหลเรือไฟมีประวัติยาวนานไมต่ำกวา 550 ป การทำเรือไฟเปน
ประเพณีตั้งแตโบราณ ปรากฏหลักฐานเม่ือป พ.ศ. 2004 (สีลา วีระวงศ 2529) โดยมีแนวความเชื่อ
ท่ีผสมผสานระหวางศาสนาพราหมณ พุทธ ผีบรรพบุรุษ ดังนี้ เพ่ือการบูชารอยพระพุทธบาทท่ี
ประทับไว  ท่ีริมฝงน้ำนัมมทานที บูชาพระพุทธเจาในวันพระเจาโปรดโลก บูชาพระรัตนตรัยและ
พระพุทธเจา 5 พระองค บูชาพญานาค การเอาไฟเผาความทุกข การขอขมาและระลึกถึงพระคุณ
พระแมคงคา การบูชาดวงวิญญาณของบรรพบุรุษ และเปนการบูชาประทีปตามประเพณี (ปรียา 
แสนทวีสุข 2539) สถานท่ีใชประกอบพิธีสมัยกอนของไทยจะเปนทาน้ำใกลหมูบาน ตอมามีการจัด
งานรวมกัน โดยหนวยงานของรัฐ แตละคุมบานมาชวยกันสรางเรือไฟ ข้ันตอนการประกอบพิธี ตอน
เชา ทำบุญตักบาตร ฟงเทศน บวงสรวงพระธาตุพนม และสิ่งศักดิ์สิทธคูบานคูเมือง รำพ้ืนเมืองของ
จังหวัดนครพนม ตอนบาย จะแหขบวนเรือไฟบกและปราสาทผึ้ง รอไฟพระฤกษทำพิธีทางศาสนา 
แลวปลอยเรือไฟ แตสำหรับ สปป.ลาว ประเพณีไหลเรือไฟนั้นไมไดปฏิบัติสืบตอมาอยางตอเนื่อง มี
บางชวงเวลาท่ีหยุดชะงักไป ดวยเหตุท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางดานการเมืองการปกครอง ตอมา
ภายหลังจึงมีการฟนฟูประเพณีไหลเรือไฟข้ึนใหม พิธีการดั้งเดิมนั้น (ชุมชนเล็กๆ ยังมีการปฏิบัติกัน
อยู) พอใกลจะถึงวันออกพรรษา ภิกษุสามเณรของแตละคุมวัดจะบอกกลาวชาวบานชวนกันมา
จัดเตรียมทำเรือไฟลวงหนากอน 2-3 วัน โดยจัดหาตนกลวยและลำไมไผท่ีหางาย ๆ ในหมูบานมา
จัดทำเปนโครงเรือไฟงาย ๆ พอท่ีจะใหลอยน้ำได แผงท่ีวางสิ่งของอาจทำดวยการสานไมไผสวนท่ียก
สูงข้ึนจากสวนท่ีเปนแพเล็ก ๆ ความยาวของแพประมาณ 4-5 วา เวลาเพลก็มีการถวายภัตตาหาร
เพล และเลี้ยงบรรดาแรงงานชาวบานท่ีมาชวยทำเรือไฟจนกระท่ังเรือไฟแลวเสร็จ ในวันนั้นมีการ
เลนตาง ๆ เพ่ือความสนุกสนานในชวงบาย พอค่ำชาวบานจะทำขนมหรือสิ่งของท่ีตองการบริจาค
ทานใสลงไปในเรือ แลวจุดไฟใหสวาง โดยข้ีไต (ข้ีกระบอง) เปนเชื้อไฟ หรือบางแหงใชข้ีไตท่ีเปนมัด
ผูกติดกับโครงเรือแลวจุดรายรอบลำเรือ จากนั้นก็ผลักเรือใหออกไปกลางน้ำลองลอยไปเรื่อย ๆ พิธี
การดังกลาวจะจัดข้ึนในวันข้ึน 15 ค่ำ หรือวันแรม 1 ค่ำ เดือน 11 (แกว โพนหาราด, สัมภาษณ) 

รูปแบบเรือไฟของไทยมี 3 รูปแบบ คือ เรือไฟโบราณ เรือไฟบก และเรือไฟสมัยใหม แตเรือ
ไฟของแขวงคำมวน สปป. ลาว ไมพบเรือไฟบกซ่ึงเปนเรือไฟท่ีมีลักษณะโบราณท่ีใชในขบวนแหบน
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บก แลวนำมาไหลไปตามลำน้ำ ภายในบรรจุของเครื่องใช อาหารคาวหวาน รวมท้ังเรือโบราณลำเล็ก 
ๆ (ภาพท่ี 1) การสรางเรือไฟสมัยใหมในประเทศไทยเริ่มมาตั้งแตป พ.ศ. 2526 (เดนชัย ไตรยะถา, 
สัมภาษณ) แลวมีการพัฒนามาเรื่อย ๆ อยางตอเนื่อง ในกระบวนการสรางเรือไฟตองอาศัยแนว
ความรูระหวางวิทยาศาสตรสมัยใหม เชน วิศวกรรม การชาง สถาปตยกรรม ควบคูกับภูมิปญญา
ดั้งเดิมในปจจุบันการจัดงานไหลเรือไฟมีหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน การทองเท่ียวแหงประเทศ
ไทย ขนาดเรือไฟจึงมีขนาดใหญ มีความอลังการ และใชเงินลงทุนหลายแสนบาทในแตละลำ 
ประเพณีไหลเรือไฟจึงกลายมาเปนเอกลักษณ ท่ีแสดงถึงปรัชญาในการสรางบุญ ภูมิปญญาทองถ่ิน 
ภูมิปญญาศาสนา ของชาวจังหวัดนครพนมอยางแทจริง การนำภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟมา
บรรจุในหลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานก็เปนแนวทางหนึ่งท่ีจะปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนได
ตระหนักและเล็งเห็นคุณคา ตามแกนความเชื่อดั้งเดิมของประเพณีไหลเรือไฟ เรือไฟสมัยใหมของ
ชาวแขวงคำมวนเริ่มเม่ือประมาณ พ.ศ. 2549 มีจำนวนเรือไฟสมัยใหมเพียง 5-7 ลำ (สีพอน คำปน
ยา, สัมภาษณ ) และมีขนาดไมใหญมากเม่ือเทียบกับฝงไทย แสดงใหเห็นถึงแนวทางการนำ
วิทยาศาสตรสมัยใหมมาใชยังอยูในชวงเริ่มตน และมีแนวโนมวาในอนาคตนาจะเกิดการถายเท
เทคโนโลยีการสรางเรือไฟระหวางสองฝงลำน้ำแมโขง 

ขอแตกตางของประเพณีไหลเรือไฟระหวางประเทศไทยและ สปป.ลาว มีดังนี้ 1) พิธีกรรม
ไหลเรือไฟในประเทศไทย มีหนวยงานทางราชการเปนผูจัดงาน และมีแบบแผนมากกวา ในขณะท่ี
แขวงคำมวน สปป.ลาว มีลักษณะเรียบงาย 2) งานประเพณีไหลเรือไฟในประเทศไทย มีการ
ประชาสัมพันธอยางกวางขวาง การจัดงานอยางยิ่งใหญ และใชงบประมาณมากกวา 3) พิธีกรรมไหล
เรือไฟของแขวงคำมวน   มีลักษณะคลายกับการลอยกระทงในวันเพ็ญเดือน 12 ของไทย และไมมี
ไฟพระฤกษหรือไฟพระราชทานมาจุดตอกับเรือไฟ และเรือไฟโบราณของฝงลาว ทำเปนลักษณะ
คลายกระทงท่ีใชลอยในวันเพ็ญเดือน 12 ของประเทศไทย (ภาพท่ี 1 ก-ข.) 4) แตละชุมชนของแขวง
คำมวนไมมีการสรางเรือไฟบก เพ่ือนำมาลอยน้ำ อาจทำไวบูชาบางแตไมแพรหลาย 5) เรือไฟ
สมัยใหมในประเทศไทย เริ่มมาตั้งแต พ.ศ. 2526 สวนของแขวงคำมวน สปป. ลาว เริ่มมีการสราง
เม่ือ พ.ศ. 2549 6) ขนาดของเรือไฟสมัยใหมของแขวงคำมวน สปป. ลาว มีขนาดเล็กวาฝงไทย 2-6 
เทา (ภาพท่ี 1จ-ฉ) 7) คาใชจายของการจัดทำเรือไฟของแขวงคำมวน สปป. ลาว ยังไมไดรับการ
สนับสนุนอยางจริงจังจากหนวยงานราชการ เหมือนกับในประเทศไทย 8) ฐานเรือไฟสมัยใหมของ
แขวงคำมวน สปป. ลาว ใชเรือหางยาวตอกัน 4-6 ลำ หรือใชไมไผลำใหญมัด เปนทุนลอย บางสวน
ใชไมแปรรูปตีประสาน สวนฐานเรือไฟของไทยจะใชไมไผมัด เปนโคนแลวมัดกับถังน้ำมันขนาด 200 
ลิตร ทำเปนทุนลอย (ภาพท่ี 2ก-ข) เปนท่ีนาสังเกตวาลักษณะฐานเรือไฟ ของ สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว บางสวนมีลักษณะคลายกับประเทศไทย เม่ือป พ.ศ. 2526 9) ดวงไฟท่ี
ใชประดับเรือไฟ สปป. ลาว ทำจากขวดเครื่องดื่มบำรุงกำลัง สวนในประเทศไทยใชกระปองกาแฟ 
(ภาพท่ี 2 ค-ง) 10) ระยะหางของการแขวนดวงไฟของ สปป. ลาว จะหางมากกวา ของประเทศไทย 
11) รูปแบบเรือไฟของชาวแขวงคำมวน จะเปนแบบเรียบงาย ไมเนนภาพเคลื่อนไหวมากเหมือนกับ
ประเทศไทย (ภาพท่ี 2จ-ฉ) ท้ังนี้เนื่องจากอัตราการแขงขันในประเทศไทยจะมีมากกวาของแขวงคำ
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มวน 12) ระยะเวลาในการเตรียมการและสรางเรือไฟของแขวงคำมวน สปป.ลาวใชเวลาประมาณ 1 
สัปดาห สวนในประเทศไทยใชเวลาประมาณ 1 เดือน 

ผลการวิเคราะหประกอบท่ีเก่ียวของกับการอนุรักษภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟใน
ประเทศไทย พบวามี 10 องคประกอบ ดังนี้ องคประกอบท่ี 1 ภูมิปญญาในประเพณีไหลเรือไฟ คือ
รหัสลับของการสรางบุญ และเปนศูนยรวมความรูในสามโลก (สวรรค มนุษย และบาดาล) 
องคประกอบท่ี 2 ความรูอุทกศาสตรท่ีเชื่อมสัมพันธกับภูมิศาสตรโดยยกกลไกการบูชารอยพระพุทธ
บาทและบันไดเงิน บันไดทองริมฝงน้ำเพ่ือบุญไหลเรือไฟของบรรพบุรุษ องคประกอบท่ี 3 ศิลปะ
วิทยาการการไหลเรือไฟสามารถสืบทอดไดกับคนทุกรุนในกระบวนการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
องคประกอบท่ี 4 เรือไฟคือองคความรูอัคคีศาสตรท่ีวาดวยแสงสวาง และน้ำ ซ่ึงแฝงหลักพุทธธรรม
ในโลกธาตุ จักรวาล เทพยดา และพระคุณแมน้ำ องคประกอบท่ี 5 ความรูทางกายภาพดิน น้ำ ลม 
ไฟ คูควรกับคุณธรรมกำจัดทุกข แหงสวรรค มนุษย นรก เพ่ือการเรียนรูอยางสมบูรณในประเพณี
ไหลเรือไฟ องคประกอบท่ี 6 วิศวกรรมและเทคโนโลยีเรือไฟเปนภูมิรูท่ีเชื่อมโยงนิเวศวิทยา พืช สัตว 
ผิวดิน ผิวน้ำ และน้ำลึก องคประกอบท่ี 7 ความรูทางวิทยาศาสตรกายภาพ และคติชนวิทยา เรื่อง
ลม กอเกิดมารดา และสิ่งท่ีมีชีวิตในชวงบุญไหลเรือไฟ องคประกอบท่ี 8 การไหลเรือไฟเสมือนการ
ไหลเวียนของพลังงานและเคมีสารในหวงโซอาหารของสิ่งมีชีวิต องคประกอบท่ี 9 การไหลเรือไฟ 
คือปรัชญา และขอปฏิบัติตามความเชื่อเรื่องกรรมในศาสนาผี พราหมณ พุทธ เพ่ือพิทักษชาติพันธุ
และระบบนิเวศ และองคประกอบท่ี 10 การสรางเรือไฟคือวิถีปฏิบัติของการถือศีล ขออโหสิกรรม
ใหทาน และบุญ ท่ีเชื่อมโยงกับวิถีทางปญญา ตัวแปร แตละองคประกอบมีจำนวนตัวแปรและคา
น้ำหนักดังตารางท่ี 1 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย หลังจากการทำโฟกัสกรุป หรือการระดมความรูกลุม มี 4 ขอ 
ดังนี้ 

 นโยบายท่ี 1 สงเสริมการสืบทอดความเชื่อในพิธีกรรมไหลเรือไฟ ควบคูไปกับการสอน
คุณธรรมจริยธรรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาใหกับเยาวชน 

 นโยบายท่ี 2 สงเสริมการสืบทอดประเพณีและวัฒนธรรมเก่ียวกับความเชื่อเรื่อง ประเพณี
การไหลเรือไฟอยางตอเนื่อง 

 นโยบายท่ี 3 สงเสริมใหสถานศึกษานำภูมิปญญาบุญประเพณีการไหลเรือไฟเขาสูหลักสูตร
สถานศึกษา 

 นโยบายท่ี 4 สงเสริมการผลิตสื่อเพ่ือเผยแพรองคความรู และอัตลักษณทางวัฒนธรรม 
ประเพณีการไหลเรือไฟสองฝงโขงในเขตวัฒนธรรมศรีโคตรบูรทุกรูปแบบ ท่ีสามารถเผยแพรไดอยาง
ท่ัวถึงทุกชองทาง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  

ภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟของอาณาจักรศรีโคตรบูรณในประเทศไทย และสปป.ลาว 
มีประวัติยาวนานไมต่ำกวา 550 ป ในระยะเวลาดังกลาวไดเกิดการสั่งสมบมเพาะเกิดเปนภูมิปญญา
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เกิดข้ึน โดยเริ่มแรกเปนภูมิปญญาราชสำนัก (ศรีโคตรบูรณ) ในสมัยกษัตริยลาว คือพระเจาไชย
เชษฐา และพระเจาฟางุม ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนของการไหลเรือไฟ และในชวงเวลาดังกลาวนั้นเปนยุคท่ีฮี
ตสิบสองมีความเจริญเฟอฟูมากท่ีสุด และเนื่องจากแนวความเชื่อของพิธีกรรมนั้นเก่ียวของกับ
ศาสนา ภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟ จึงจัดเปนภูมิปญญาศาสนา และเปนภูมิปญญาทองถ่ิน
เฉพาะท่ีมีท่ีตั้งติดกับแมน้ำ  

พิธีกรรมการไหลเรือไฟเปนฮีตท่ี 11 ท่ีตองปฏิบัติเปนประจำทุกป ซ่ึงพิธีกรรมท่ีจัดข้ึนใน          
ฮีตสิบสอง ลวนเปนพิธีกรรมท่ีเก่ียวของโดยตรงกับขาวและความอุดมสมบูรณของพืชพันธุ
ธัญญาหาร เพราะสังคมหมูบานอีสาน มีวิถีชีวิตข้ึนอยูกับการเกษตร หรือการทำนาปลูกขาว ท่ีอาศัย
น้ำฝนหลอเลี้ยงใหพืชพันธุสมบูรณสุริยา และพิธีกรรมท่ีชาวบานทำข้ึนเก่ียวกับการเกษตรนั้น มี
ลักษณะท่ีเปนการออนวอนขอรองหรือขอบคุณตอผีสางเทวดา ท่ีชาวบานเชื่อวามีอำนาจศักดิ์สิทธท่ี
บันดาลใหเกิดความอุดมสมบูรณ (กุสุมา ชัยวินิตย 2531)  

รูปแบบเรือไฟสมัยใหม เปนสภาพสรางสรรคจากจุดของดวงไฟเปนสัญลักษณตาง ๆ ตาม
จินตนาการ คติความเชื่อ สิ่งแวดลอมทางสังคมและอ่ืน ๆ ของผูประกอบพิธีกรรม นอกจากจะเปน
การทำเพ่ือตอบสนองคติความเชื่อของชุมชนแลว ยังเปนงานสรางสรรคทางศิลปะท่ีสะทอนคติความ
เชื่อออกมาในภาพลักษณท่ีปรากฏไดเชนกัน เรือไฟทางน้ำท่ีสงเขารวมในการประกอบพิธีกรรมนั้น
สามารถนำภาพลักษณท่ีเกิดจากดวงไฟ แบงออกไดเปนกลุมดังนี้ 

1. กลุมภาพลักษณท่ีแสดงถึงพุทธศาสนาโบราณสถานท่ีสำคัญท่ีเก่ียวกับท้ังในจังหวัดและใน
ประเทศ ไดแก รูปองคพระธาตุพนม พระธาตุทาอุเทน พระธาตุศรีโคตรบอง พระสัมมาสัมพุทธเจา 
เปนตน 

2. กลุมภาพลักษณท่ีแสดงถึงสถาบันพระมหากษัตริย ไดแก เรือพระท่ีนั่งสุพรรณหงส พระ
บรมสาทิสลักษณพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ตราสัญลักษณ 84 พรรษา พระราชกรณียกิจ เปน
ตน 

3. กลุมภาพลักษณท่ีสะทอนใหเห็นสภาพทางสังคม การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ ไดแก 
สะพานมิตรภาพไทย-ลาว กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียง พสกนิกรชาวไทย ภาพการประกอบอาชีพ 
เหตุการณสำคัญ เชน วันเปดสะพานมิตรภาพไทย-ลาว วันท่ี 1 เดือน 11 ป 2011 เปนตน 

4. กลุมภาพลักษณท่ีสะทอนใหเห็นสิ่งศักด์ิสิทธท่ีเคารพนับถือ เชน ดอกบัวบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
เทวดา นางฟา พระยานาคราช เปนตน 

ขอแตกตางของพิธีกรรมและลักษณะรูปแบบของเรือไฟระหวางประเทศไทยและสปป.ลาว 
แสดงใหเห็นถึงความตอเนื่องของภูมิปญญาท่ีมีการถายทอด และสงตอกันอยางยาวนานของชนชาติ
พันธุไทยลาว สวนในสปป.ลาว จะพบวามีรูปแบบท่ีตามหลังในประเทศไทย ท้ังนี้เนื่องจากบุญ
ประเพณีไหลเรือไฟในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวไดหยุดชะงักไปพักหนึ่งเนื่องจาก
ผลกระทบจากสภาวะทางการเมืองการปกครอง แตอยางไรก็ตามจะพบวามีการถายทอดแลกเปลี่ยน
เทคโนโลยีเรือไฟระหวางชาวไทยและลาวอยู และมีแนวโนมในอนาคตวาถาหากหนวยงานราชการ
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ของ สปป.ลาว เขามามีบทบาทตอบุญประเพณีไหลเรือไฟอยางจริงจังจะสงผลใหพัฒนาการของบุญ
ประเพณีไหลเรือไฟในลาวมีลักษณะกาวกระโดด 

 องคประกอบท้ัง 10 ประการท่ีเก่ียวของกับการอนุรักษภูมิปญญาบุญประเพณีไหลเรือไฟ         
ในประเทศไทย แสดงใหเห็นถึงในชวงวันเพ็ญ 15 ค่ำ เดือน 11 ประมาณเดือนตุลาคมของทุกป ผู
เฒาผูแก จะรวมกันทำเรือไฟดวยกาบกลวยหลาย ๆ อัน ใสหมากพลู บุหรี่มวน ธูปเทียน ดอกไม
อยางละ 3 ลงไปดวยเพ่ือทำบุญบูชาพระยานาคและแมน้ำ คำวาสวรรค นั้นชาวพุทธ เขาใจวาท่ี
ประทับของวิญญาณ เทวดา และพระพุทธเจา มนุษย คือ บรรพบุรุษอยูในปจจุบัน บาดาล คือใตน้ำ 
หรือนรก เปนท่ีอยูของบรรดาอมนุษย พวกเทพ พวกผี และพระยานาค  

 ปจจุบันเรือไฟทำใหใหญ ซ่ึงสวางไสวกวาเดิม ทำใหเกิดความคิด วิวัฒนาการตามยุคสมัย
นั้น ๆ ไฟและน้ำเปรียบเสมือนสิ่งท่ีจะชวยปดเปาความทุกขยากลำบากเข็ญใหมลายหายไป 
เปรียบเสมือนแสงธรรมอันมีความสวางสองนำทางกลางใจใหพบแตความสุขความเจริญในชีวิต ถา
สามารถเขาถึงแกนแท เปนการเรียนรูอยางสมบูรณในระหวางท่ีทำบุญประเพณีไหลเรือไฟ จะทำให
พบหนทางแหงการดับทุกข ซ่ึงไชวิถีทางตามแนวธรรมชาติ เขาใจถึงความเก้ือกูลกันระหวาง ดิน น้ำ 
ลม ไฟ และสิ่งมีชีวิต ดินใหพืชพรรณ ผัก อาหารแกมนุษย น้ำมีปลา ปู กุง ลม คนโบราณเขาใจวา 
ลมก็คืออากาศ ท่ีเราใชหายใจ หากเราไมมีลมก็คือตาย จะไดยินคนเฒาคนแกพูดเสมอวา หมดลมก็
คือหมดอายุ (ตาย) ไฟ ในท่ีนี้คือแสงสวางของชีวิต อาจหมายถึงแสงแดดท่ีใหความอบอุน ทำให
มองเห็น ฉะนั้นเราควรรักษาดิน น้ำ ลม ไฟ ไวตอไป เพราะมีประโยชน มีพระคุณตอชีวิตมนุษย เรา
ตองรักษาบูชาไวตอ ๆ ไป จากการใชวัสดุท่ีเปนธรรมชาติ ในการสรางเรือไฟไดใชองคความรู
ทางดานวิทยาศาสตรและวิศวกรรมมารวมสราง เห็นวาความรูทางวิทยาศาสตรและเรื่องคติของคน
โบราณนำมาอธิบายแนวคิดท่ีแฝงอยูในบุญประเพณีไหลเรือไฟ ความรูเรื่อง ดิน น้ำ ลม ไฟ ของคน 
ภูมิปญญาไหลเรือไฟนั้นเปนประเพณีท่ีดีงาม ท่ีควรคาแกการอนุรักษไวให   คงอยู เม่ือเวลาผานไป
ถาไมมีการใหความสำคัญ และสภาพแวดลอมทางสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เขาสู    ยุคโลกาภิวัฒน 
เชนในปจจุบัน เด็กและเยาวชนอาจจะไมตระหนักถึงความสำคัญของภูมิปญญาทองถ่ิน ชองทางหนึ่ง
ท่ีจะชวยใหเกิดการอนุรักษใหภูมิปญญาดังกลาวคงอยู คือ การใหการศึกษาใหเด็กและเยาวชน
ตระหนักถึงความสำคัญ มีความรู ความเขาใจท่ีถูกตอง เกิดความศรัทธา ถึงตำนานของบุญประเพณี
ท่ีแฝงแนวทางการดำเนินชีวิต การบรรจุเขาไปในหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะทำใหภูมิปญญา
ของบรรพบุรุษไมสูญหายไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ควรมีการศึกษาภูมิปญญาไหลเรือไฟใหครอบคลุมพ้ืนทีอ่ืน ๆ ของประเทศไทย และ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และควรขยายพ้ืนท่ีการศึกษาใหครอบคลุมพ้ืนท่ีอีก 4 
ประเทศท่ีมีชัยภูมิติดแมน้ำโขง 
 ควรศึกษาภูมิปญญาไหลเรือไฟในแงมุม อ่ืนอีก เชน วิวัฒนาการทางชาติพันธุตอการ
เปลี่ยนแปลงของแนวความเชื่อ ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงภูมิปญญาทองถ่ิน 
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 ในดานยุทธศาสตรการพัฒนาภูมิภาค ควรไดรับการสงเสริมคานิยมเก่ียวกับเรื่องภูมิปญญา
บุญประเพณีการไหลเรือไฟกับองคประกอบท้ัง 10 ของเรื่องการอนุรักษภูมิปญญาบุญประเพณีการ
ไหลเรือไฟท่ีจะเอ้ือตอการพัฒนานิเวศวิทยาวัฒนธรรมลุมน้ำโขง เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง และ
สันติภาพขององคการอาเซียน 
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การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวเชิงนันทนาการในพ้ืนที่ของจังหวัดนครนายก 
Development of the Potential of recreational tourist 

attractions in the Nakhon Nayok Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1.เพ่ือศึกษาศักยภาพขององคประกอบการทองเท่ียวใน
พ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก 2.เพ่ือเสนอเปนแนวทางการสงเสริมการ
ทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือท่ีใชคือแบบ
สัมภาษณ โดยสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสียดานการทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก 4 
กลุม ไดแก หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน ภาคชุมชน นักวิชาการ เปนการสัมภาษณแบบ
เชิงลึกแบบก่ึงมีโครงสราง เพ่ือสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอการพัฒนาแหลงทองเท่ียว การประเมิน
ศักยภาพและองคประกอบของการทองเท่ียวของจังหวัดนครนายก  ผลการวิจัยพบวา  แหลง
ทองเท่ียวของจังหวัดนครนายก มีความเปนธรรมชาติ การเดินทางสะดวกอยูใกลกรุงเทพมหานคร มี
ความหลากหลายทางการทองเท่ียว เชน การทองเท่ียวทางธรรมชาติ การทองเท่ียวเชิงเกษตร และ
การทองเท่ียวเชิงนันทนาการ ภาครัฐและภาคเอกชนควรสนับสนุนใหทุกภาคสวนมีความรวมมือใน
การจัดการการทองเท่ียว รวมถึงการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว การสนับสนุนมัคคุเทศก
ทองถ่ิน การสรางความตระหนักในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนันทนาการของจังหวัดนครนายก ให
มีความอยางยั่งยืนตอไป  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาศักยภาพ; แหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ; จังหวัดนครนายก 
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Abstract  

The objective of This research were 1) to study the potential of tourism 

components in recreational tourist attractions in Nakhon Nayok Province 2) to 

propose as a guideline to promote recreational tourism in Nakhon Nayok Province. 

The research was a qualitative research. The qualitative data were conducted by 

stakeholders in recreational tourism in the province from 4 groups, namely 

government sectors, private sector, academician, and local community leaders. The 

qualitative in-depth interview.  Ask for opinions on the development of tourist 

attractions Assessing the Potential and Composition of Tourism in Nakhon Nayok 

Province. The results found that Tourist attraction of Nakhon Nayok Province 

natural convenient transportation near Bangkok There is a variety of tourism such as 

natural tourism. agricultural tourism and recreational tourism. The public and 

private sectors should encourage all sectors to cooperate in tourism management. 

Including public relations for tourist attractions and support for local guides Raising 

awareness in the development of recreational tourism in Nakhon Nayok Province to 

be sustainable  

Keywords: Potential of tourism; Recreational Attraction; Nakhon Nayok 

 

บทนำ (Introduction) 

ธุรกิจการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีบทบาทสำคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศในปจจุบัน  ทำใหรัฐบาลใหความสำคัญในการพัฒนาและบริหารดานการทองเท่ียวใหมี
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับคุณภาพและมาตรฐานสินคาและการบริการดานการ
ทองเท่ียวของประเทศไทย ใหเปนท่ียอมรับและประทับใจแกนักทองเท่ียวท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ ไดมีการประชาสัมพันธ “ปทองเท่ียวไทย” ตั้งแตป พ.ศ. 2530 เปนตนมา ทำให
ปริมาณนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาสูประเทศไทยเพ่ิมสูงข้ึน (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2560) 
ท้ังนี้เปนเพราะวาประเทศไทยมีสถานท่ีทองเท่ียวมากมายและเปนท่ีนิยมของชาวตางชาติและคนใน
ประเทศโดยเฉพาะทิศทางการพัฒนาและการสงเสริม การทองเท่ียวท่ีปรากฏในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตั้งแต ฉบับท่ี 4 ถึงฉบับท่ี 12 มีวัตถุประสงคหลักของ การพัฒนาดาน
การทองเท่ียวท่ีสอดคลองกันและตอเนื่องมาโดยตลอด ซ่ึงหากพิจารณาในแงเศรษฐกิจจากจำนวน
รายได จำนวนนักทองเท่ียวนับวาแนวโนมดานการทองเท่ียวของประเทศไทยมีอัตราท่ีเพ่ิมข้ึนอยาง
ตอเนื่อง (บุศรา เกิดแกว, 2560) 
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แหลงทองเท่ียวนันทนาการ( Recreational Attraction) จัดเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษย
สรางข้ึน หรือเปนสถานท่ี หรือเปนกิจกรรมท่ีมนุษยสรางข้ึน ท่ีมิไดมีความสำคัญในเชิงประวัติศาสตร 
โบราณคดี ศาสนา หรือวัฒนธรรม แตอาจเปนสถานท่ีประกอบกิจกรรมรวมสมัย เพ่ือวัตถุประสงคท่ี
แตกตางกันไป ซ่ึงโดยสวนใหญจะมีวัตถุประสงค เพ่ือการพักผอนใหความสนุกสนานรื่นรมบันเทิง 
และอาจมีการศึกษาหาความรูรวมดวย แหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการในประเทศไทยมีดวยกันหลาย
ประเภท และหลายแหง ซ่ึงสวนใหญจะตั้งอยูในเขตเมือง หรือชานเมืองเพ่ือความสะดวกในการ
เดินทาง แตแหลงทองเท่ียวประเภทนี้ของไทย ยังไมคอยมีชื่อเสียงแพรหลายมากนักในตางประเทศ 
แหลงทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการ มีท้ังท่ีดำเนินการโดยรัฐ เชนสวนสาธารณะ สวนสัตว สนามกีฬา 
เปนตน และท่ีดำเนินการโดยเอกชน เชนสวนสนุก และสวนสาธารณะลักษณะพิเศษ สำนักกำหนด
กรอบหรือเกณฑมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการท่ีชัดเจนสำหรับใหหนวยงานและ
ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในการดูแลแหลงทองเท่ียวไดนำไปใชเปนแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมการ
ทองเท่ียวตอไป (สำนักพัฒนาแหลงทองเท่ียวกรมการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 
2550)  

จังหวัดนครนายก เปนจังหวัดท่ีไดรับการสงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวเปนเพียงการ
ทองเท่ียวตามเทศกาลเพียงอยางเดียว ท้ังท่ีเปนจังหวัดนครมีแหลงทองเท่ียวท่ีมีแหลงทรัพยากรการ
ทองเท่ียวท่ีหลากหลายท้ังธรรมชาติท่ีสวยงาม ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมท่ีนาสนใจ  และจาก
สถานการณการทองเท่ียวปจจุบัน ในชวงวันหยุดสุดสัปดาห หรือวันหยุดนักขัตฤกษ ตามแหลง
ทองเท่ียวจะมีนักทองเท่ียวเดินทางมาอยางเนืองแนน ท้ังนี้เพราะความไดเปรียบของท่ีต้ังท่ีและ
ลักษณะภูมิประเทศอยูไมไกลจากกรุงเทพฯ มากนัก ยอมดึงดูดความสนใจจากชาวกรุงเทพฯ และ
จังหวัดใกลเคียงแวะเขามาเยี่ยมเยียน  อีกท้ังสถานท่ีทองเท่ียวตามธรรมชาติ เชน ปาไม น้ำตก ภูเขา 
และกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ก็เปนจุดดึงดูดใหนักทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวนิยมเดินทางมา
ทองเท่ียวจังหวัดนครนายกเพ่ิมข้ึนทุกปปพ.ศ. 2562 มีผูเยี่ยมเยือน 2,603,112 คน แยกไดเปน 
นักทองเท่ียวชาวไทย 2,583,112 คน นักทองเท่ียวชาวตางชาติ 20,000 คน นอกจากนี้จังหวัด
นครนายกยังเปนจุดเชื่อมโยงระหวางแหลงอุตสาหกรรมในภาคกลางตอนบน กับแหลงอุตสาหกรรม
ในพ้ืนท่ีชายฝงตะวันออก จึงมีศักยภาพท่ีจะเปนสถานท่ีทองเท่ียวและ นันทนาการ ในภูมิภาคนี้ 
(กรมการทองเท่ียว, 2563)   
  จากความสำคัญขางตน ผูวิจัยมีความสนใจศึกษา การพัฒนาศักยภาพพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว
เชิงนันทนาการจังหวัดนครนายก เพ่ือพัฒนาและเสนอทางเลือกใหมของการทองเท่ียวเชิง
นันทนาการในจังหวัดนครนายก และสามารถนำไปเปนแนวทางสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัด
นครนายก เพ่ือใหชุมชนมีสวนในการจัดการ ใหมีรูปแบบหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของนักทองเท่ียวท่ีสนใจเดินทางทองเท่ียวเชิงนันทนาการ ในจังหวัดนครนายก ซ่ึงเปนแหลง
ทองเท่ียวอยูใกลกรุงเทพ ใชเวลาเดินทางไมนาน อีกท้ังการทองเท่ียวเชิงนันทนาการยังเปนการสราง
งาน สรางรายไดใหกับชุมชนในทองถ่ินอีกดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

1. เพ่ือศึกษาศักยภาพขององคประกอบการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวเชิง
นันทนาการในจังหวัดนครนายก 

2. เพ่ือเสนอเปนแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ลักษณะการศึกษาขอมูล

ทุติยภูมิจากเอกสาร วิทยานิพนธ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ เว็บไซตและตำราตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วิเคราะหทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของ และเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก 4 

กลุม สัมภาษณเก็บขอมูลและนำมาวิเคราะหเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย 

 2. ผูใหขอมูลหลัก 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก 4 กลุม โดยใชเลือกลุมผูใหขอมูลหลักแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) ประกอบดวยกลุมภาครัฐ ไดแก กลุมภาครัฐไดแก หนวยงาน
ภาครัฐท่ีมีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบในการสงเสริมและพัฒนา การทองเท่ียวในจังหวัดนครนายก 
ภาคเอกชนท่ีเปนบุคคล หรือนิติบุคคลท่ีประกอบธุรกิจทางการทองเท่ียวในจังหวัดนครนายก และ
ตัวแทนจากชุมชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ จังหวัดนครนายก ซ่ึงเปนการ
สัมภาษณแบบเชิงลึก (In-Depth Interview) แบบก่ึงมีโครงสราง (Semi-Structured) และมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน และนักวิชาการ ท่ีมีตอการ
พัฒนาของแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก จำนวน 18 คน เนื่องจากกลุมผูให
ขอมูลหลัก (Key Informant) มีความเก่ียวของโดยตรงและเปนผูมีสวนไดสวนเสียในแหลงทองเท่ียว
เชิงนันทนาการโดยตรง 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนการทำแบบ
สัมภาษณแบงออกเปน 5 สวน  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของภาครัฐ เอกชน ชุมชน 
และนักวิชาการ ท่ีมีตอการพัฒนาการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ  ในจังหวัด
นครนายก โดยมีขอคำถามในแบบสัมภาษณนี้จะครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมด 5 สวน ประกอบดวย 
เนื้อหาการประเมินศักยภาพของพ้ืนท่ีและองคประกอบของการทองเท่ียว 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก 
4 กลุม จำนวน 18 คนดวยการสัมภาษณโดยตรงและการสัมภาษณออนไลน และนำขอมูลท่ีไดมา
ประมวลผล เพ่ือประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุวัตถุประสงคการวิจัย 



ห น้ า  |  307  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

ขอมูลของผูใหขอมูลหลักในการทำแบบสัมภาษณการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 18 คน จาก 4 
กลุม ไดแก หนวยงานภาครัฐ ไดแก ผูแทนภาครัฐ คือ ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดนครนายก การ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยจังหวัดนครนายก นายกองคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก และ
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา จำนวน 4 คน หนวยงานภาคเอกชน ไดแก ผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียวเชิงนันทนาการ ผูประกอบการดานท่ี พัก ประกอบการรานคาขายของท่ีระลึก 
ผูประกอบการรานอาหารและเครื่องดื่ม ผูประกอบการธุรกิจการขนสง ในจังหวัดนครนายก จำนวน 
8 คน ภาคชุมชน ไดแก ผูนำชุมชนท่ีมีภูมิลำเนาอยูในจังหวัดนครนายก จำนวน 4 คน นักวิชาการ 
ไดแก นักวิชาการ อาจารย ในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวและนันทนาการในจังหวัดนครนายก จำนวน 2 
คน รวม 18 คน ขอมูลท่ีไดจากกลุมผูใหขอมูลหลักท้ัง 4 กลุม มีดังนี้ 
    ผลจากการสัมภาษณในดานองคประกอบการทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัด
นครนายก มีดังนี้ 
ศักยภาพดานองคประกอบการทองเท่ียว (6 A’s) 
    ถึงแมวาจังหวัดนครนายกจะมีพ้ืนท่ีเล็กๆ ติดกับกรุงเทพมหานคร แตถาหากไมแกไขเรื่อง
การจราจรท่ีติดขัดมาก รวมกับแหลงทองเท่ียวตั้งอยูลึก และปายบอกทิศทางท่ีขาดชวง ซ่ึง
สอดคลองกับ แนวคิดของการจำแนกองคประกอบสำคัญของแหลงทองเท่ียวของ บุญเลิศ จิตตั้ง
วัฒนา (2549) ท่ีไดระบุวา ปญหาการจราจรท่ีอาจเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียว เชน ปญหาท่ีจอดรถ 
ปญหาหารจราจรติดขัด เปนตน  
  ดานส่ิงอำนวยความสะดวก (Amenities) พบวาสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับ
นักทองเท่ียว นอกจากจะมี ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึกในแหลงทองเท่ียว ควรเพ่ิมสิ่ง
อำนวยความสะดวก  เชน หองน้ำ ทางลาดสำหรับผูพิการและผูสูงอายุใหมากกวานี้ มีการบริการใช
บัตรเครดิตในการชำระคาสินคาและบริการทำใหผูใชบริการสะดวกไมตองพกเงินสด และในยุค 
New Normal ไมตองเสี่ยงและงดการสัมผัส ซ่ึงพบวามีความสอดคลองกับ ดนุยา เพชรสง (2564) 
ศึกษาเรื่องแนวทางพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยพบวา แนวทางการ
พัฒนาบริการสิ่งอำนวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียว ไมวาจะเปน ตูเอทีเอ็ม รานสะดวกซ้ือ 
รานอาหารแกนักทองเท่ียว แตอยางไรก็ตามหากเปนพ้ืนท่ีการทองเท่ียว ก็ยังคงเพ่ิมจำนวนสิ่ง
อำนวยความสะดวก เชน หองน้ำ ท่ีตองคำนึงถึงความสะอาดสำหรับนักทองเท่ียว 
 ดานท่ีพัก (Accommodation)  ท่ีพักของจังหวัดนครนายกจะเปนแบบรีสอรทหรือ
โฮมสเตย ไมมีโรงแรมขนาดใหญ กลุมลูกคาดานท่ีพักของจังหวัดนครนายกสวนใหญเปนกลุมสัมมนา 
จำนวนท่ีพักจึงมีจำนวนมาก แตไมสามารถตอบโจทยกลุมนักทองเท่ียวไดควรปรับใหมีบริการเสริม
เชน สถานท่ีออกกำลังกาย สระวายน้ำ การนวดประเภทตาง ๆ ควรจัดโปรโมชั่นควบคูกับกิจกรรม
การทองเท่ียวนันทนาการ ของ สำนักงานพัฒนาการทองเท่ียว (2550) ท่ีระบุองคประกอบพ้ืนฐาน
ความตองการของการทองเท่ียวนันทนาการขอหนึ่งคือ ความตองการดานการพัฒนาท่ีพักแรมท่ีพัก
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แรมในกลุม ท่ีชื่อชอบความสะดวกสบาย ทันสมัย การบริการภายท่ีพักแรมครบวงจรในนักทองเท่ียว
ผจญภัยอยูใกลธรรมชาติและใหความสำคัญในเรื่องความสะอาด ดังนั้นภาคเอกชนควรมีการลงทุน
เก่ียวกับท่ีพัก ท่ีอำนวยความสะดวกแบบครบครันเพ่ือตอบสนองความตองการของกลุมนักทองเท่ียว 
              ดานการใหบริการเสริมการทองเท่ียว (Ancillary)  การใหบริการเสริมการทองเท่ียว 
(Ancillary) ของจังหวัดนครนายกมีบริการศูนยขอมูลบริการการทองเท่ียวแตนอยมาก อินเตอรเนต 
ตูเอทีเอ็ม และมีโรงพยาบาลสุขภาพประจำตำบล      
     ดานกิจกรรม (Activities) จากการศึกษาพบวา จังหวัดนครนายก มีกิจกรรมการ
นักทองเท่ียวท่ีหลากหลายกิจกรรมการทองเท่ียวของจังหวัดนครนายก มีกิจกรรมท่ีหลากตาม
เทศกาลและประพณี เชน กิจกรรมลองแกง แคมปง  กิจกรรมงานปนจักรยานในจังหวัดนครนายก  
กิจกรรมงานวิ่งจังหวัดนครนายก  กิจกรรมการผจญภัยในเขตพ้ืนท่ี จปร 4  มีกิจกรรมชมสวนผลไม
ตามฤดูกาล เชน มะยงชิดมะปรางหวาน และงานเทศกาลสงกรานตวัดฝงคลอง ซ่ึงมีความสอดคลอง
กับ วิชสุดา  รอยพิลา และปรีดา  ไชยา (2558) ซ่ึงกลาววา ภายในแหลงทองเท่ียว มีสถานท่ี
ทองเท่ียวหลายแหงท่ีมีกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ท่ีทำใหนักทองเท่ียวรูสึกเพลิดเพลิน ท่ีทำให
นักทองเท่ียวไดเขามามีสวนรวมในการทองเท่ียว 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

   ผลการวิ เคราะห ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว ด านสภาพแวดลอมภายใน และ
สภาพแวดลอมภายนอก พ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการจังหวัดนครนายก พบประเด็นท่ีนำผล
การอภิปรายผลการวิจัยท่ีไดศึกษาดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 

1. แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาตมิีอากาศดีเปนลำดับ 7 
ของโลก เปนเมืองนาอยู ใกลกรุงเทพฯ 
 2. ความหลากหลายของสิ่งดึงดูดใจทางการ ทองเที่ยว 
เชน ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และแหลง
ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และ มีแหลงทองเที่ยว
นันทนาการมีเอกลักษณความนาสนใจเฉพาะ* 
3. มีเสนทางถนนที่สมบูรณเชื่อมโยงจาก แหลง
ทองเที่ยวตางพืน้ที่ไดอยางสะดวก รวมถึงที่ตั้งของแหลง
ทองเที่ยวนันทนาการ อยูใกลกับแหลงทองเที่ยวอ่ืน ๆ 
ในจังหวดันครนายก* 
 4. ราคาสินคาและบริการมีความคุมคากับเงินที่จาย
ไป*&** 

1. การคมนาคมขนสงทางการทองเที่ยวจาก
ตัวเมืองไปยังแหลงทองเที่ยวไมเชื่อมโยง 
2. ปญหาจราจรติดขัด 
3.  มีการโปรแกรมการทองเที่ยวและกิจกรรม
ที่เหมาะสม*  
4. ยานพาหนะขนสงมวลชนสาธารณะมี
จำนวนนอยทั้งปริมาณ และจำนวนเที่ยวใน 
การเขาแหลงทองเที่ยว ยังไมสะดวก 
5. บุคลากรในการใหบริการดานการ
ทองเที่ยว 
6. ศูนยใหบริการนักทองเที่ยวไมเพียงพอ 
7. มีกิจกรรมใหม ๆ ของแหลงทองเที่ยว
นันทนาการอยางสมำ่เสมอ* 
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โอกาส (Opportunity)                     อุปสรรค (Threat) 

1. รัฐบาลใหความสำคัญตอการพัฒนาการทองเท่ียว 
2. นโยบายรัฐท่ีสงเสริมใหจังหวัดนครนายกเปน
เมืองรองของการทองเท่ียว* 
3. แนวโนมของการทองเท่ียวในเชิงกีฬา  สุขภาพ
และนันทนาการ มีอัตราการเติบโตท่ีสูงข้ึน 
4. ปจจุบันมีเทคโนโลย ีและ Social Media ท่ี
สะดวก 
ตอการนำเสนอขอมูล ของแหลง ทองเท่ียว  

1. โรคระบาด เชน การแพรระบาดของ
ไวรัส (โควิต-19) 
2. ขาดความรวมมือในการวางแผนและ
พัฒนาการ*ทองเท่ียวระหวางหนวยงาน
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 

 
  จากผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ภายนอก (SWOT Analysis) ทำใหผูวิจัยทราบ
ถึงสภาพแวดลอมภายใน ภายนอก (SWOT Analysis) ไดแก  จุดแข็ง (Strength) จุดออน 
(Weakness) โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) ของการทองเท่ียวจังหวัดนครนายก แลว
ทำการวิเคราะห (TOWS Matrix) ซ่ึงเปนกลยุทธตอเนื่องมาจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
ภายนอก (SWOT Analysis) เปนการจับคูระหวางปจจัยภายใน (External Factors) ปจจัยภายใน 
(Internal Factors) ท่ีไดมาจากการวิเคราะห SWOT Analysis โดย TOWS Matrix จะเปนการกล
ยุทธข้ึนมาใหมจากสภาพแวดลอมท่ีมีอยูจากการวิเคราะห SWOT Analysis ซ่ึง 
 จากการวิเคราะห TOWS Matrix จะทำใหไดกลยุทธออกมา 4 แบบ ดังนี้ 
 กลุยุทธเชิงรุก 
 1.สงเสริมการตลาดการทองเท่ียวเชิงนันทนาการและกีฬา 
 2. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและบริการท่ีตรงกับความตองการของนักทองเท่ียว 
 3. สรางเสนทางทองเท่ียวเชิงสรางสรรรคดานนันทนาการ 
 4. สงเสริมและสนับสนุนภาคเอกชนในการสงเสริมมาตรฐานท่ีพักในพ้ืนท่ีใหไดมาตรฐาน 
 กลยุทธเชิงแกไข 
 1. สงเสริมการโฆษณาประชาสัมพันธการทองเท่ียวท่ีหลากหลายรูปแบบและตอเนื่อง 
 2. สงเสริมและผลักดันการพัฒนาการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
 3 .ยกระดับคุณภาพการบริการทางการทองเท่ียวสำหรับบุคลากรท่ีใหบริการการทองเท่ียว 
 4. พัฒนารูปแบบกิจกรรมใหเหมาะสมกับนักทองเท่ียว 
 กลยุทธเชิงปองกัน 
 1. สงเสริมและใหความรูในการปองกันโรคติดตอCovid-19 
 2. สงเสริมการอบรมทักษะและพัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียว 
 3. สงเสริมและพัฒนาการนำเทคโนโลยี และSocial Medie  มาใชในงานบริการการ
ทองเท่ียวc]t[ibski0yfdki 
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 กลยุทธเชิงรับ 
 1. พัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกในยุคการแพรกระจายของ Covid-19 
 2. ปลูกจิตสำนึกในการเปนเจาบานท่ีดี 
 3. สงเสริมการทองเท่ียวแบบกลุมคัสเตอร 
 เพ่ือเสนอเปนแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก 
 แนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก มีแนวทางการ
พัฒนาดังนี้   

1. ผูจัดการแหลงทองเท่ียวหรือหนวยงานท่ีดูแลแหลงทองเท่ียว ควรจัดเตรียมหรือมีปาย
บอกทิศทางและสถานท่ีตาง ๆ ชัดเจนเพียงพอในแหลงทองเท่ียว   
    2. ควรพัฒนาและปรับปรุงการสรางหองน้ำสำหรับนักทองเท่ียวใหเพ่ิมมากข้ึนในฤดูกาล
ทองเท่ียว และมีหองน้ำเฉพาะสำหรับผูสูงอายุและผูพิการใหเพียงพอตอการรองรับนักทองเท่ียว 
            3. ควรกำหนดปายบอกราคาสินคาและบริการมีความชัดเจน รวมถึงการควบคุมราคา
อาหารหรือสินคาและบริการใหคงท่ีมีความเหมาะสม โดยทุกชวงฤดูกาลทองเท่ียวราคาไมควร
แตกตางกันมาก เพราะนักทองเท่ียวอาจจะมองวาเปนการฉวยโอกาส รวมถึงการควบคุมราคา
อาหารและเครื่องดื่มใหมีความเหมาะสมไมใหแตกตางจากแหลงทองเท่ียวอ่ืน ๆ  
            4. แหลงทองเท่ียวนันทนาการควรรักษาความเปนเอกลักษณ ความนาสนใจเฉพาะตัวของ
แหลงทองเท่ียวใหคงอยู หรือทำใหคนรูจักเพ่ิมมากข้ึน และจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนันทนาการ
อยางสม่ำเสมอใหมีความหลากหลาย โดยพิจารณาตามเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีและตรงกับ
ความตองการของนักทองเท่ียว 
            5. ควรปรับระยะเวลาการใหบริการในแหลงทองเท่ียวมีความเหมาะสม และนำเทคโนโลยี
มาใชในการบริการใหมากข้ึน เชน การสแกน QR Code ขอมูลทางการทองเท่ียว และการชำระเงิน
ดานสินคาและบริการ เปนตน 

ผลการสรุป ผูมีสวนไดสวนเสียใหขอมูลสวนใหญ มีความคิดเห็นวาจังหวัดนครนายก    มี
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการในจังหวัดนครนายก มีศักยภาพและลักษณะโดดเดน 
สามารถดานดึงดูดใจนักทองเท่ียว แหลงทองเท่ียวนันทนาการควรรักษาความเปนเอกลักษณ ความ
นาสนใจเฉพาะตัวของแหลงทองเท่ียวใหคงอยู หรือทำใหคนรูจักเพ่ิมมากข้ึน มีความพรอมดานท่ีพัก
เพ่ือรองรับนักทองเท่ียว สวนในดานการบริหารจัดการยังขาดความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐ
และเอกชน ซ่ึงสอดคลองกับรุงราตรี อ้ึงเจริญ และ ชวลีย ณ ถลาง(2560) ท่ีทำการศึกษาศักยภาพ
การทองเท่ียวเชิงนิเวศของจังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวมีระดับความคิดเห็น
ตอการทองเท่ียวและความพึงพอใจตอการทองเท่ียวระดับมาก ซ่ึงในขณะท่ีศักยภาพดาน
องคประกอบดานการทองเท่ียวกับพบวา ยังขาดศักยภาพท่ีควรพัฒนาและปรับปรุงในเรื่องของสิ่ง
อำนวยความสะดวกทางการทองเท่ียว เชน ปายแนะนำสถานท่ี ศูนยบริการการทองเท่ียว และการ
ใหบริการอ่ืน ๆ ท่ีพักสำหรับนักทองเท่ียว มีไมเพียงพอ สอดคลองกับแนวคิดองคประกอบการ
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ทองเท่ียว 6A ของ Peliaso (2012) ไดกลาววา การท่ีจะพัฒนาแหลงทองเท่ียวนั้นควรคำนึงถึงดาน
สิ่งอำนวยความสะดวกการใหบริการในแหลงทองเท่ียว 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

ผูจัดการหรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับแหลงทองเท่ียวควรนำผลการศึกษา ปจจัยสวนประสม

ทางการตลาด 7Ps มาประยุกตใชเปนแนวทางการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนันทนาการ

ในจังหวัดนครนายกดังตอไปนี้ 

1. ดานผลิตภัณฑ กิจกรรมทองเท่ียว หรือแหลงทองเท่ียว ผูจัดการแหลงทองเท่ียวเชิง

นันทนาการ หรือเจาของพ้ืนท่ีใหคงเอกลักษณของพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมใหอยูบนฐานทรัพยากรของพ้ืนท่ี 

โดยสิ่งท่ีตองพัฒนาควบคูกับแหลงทองเท่ียว คือ การเพ่ิมกิจกรรมนันทนาการใหมีความหลากหลาย 

พัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว หรือสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีสนับสนุนกิจกรรม

นันทนาการ 

2.  ดานราคา  ผูจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ ควรกำหนดใหมีปายบอกราคาสินคา

บริการและกิจกรรมท่ีมีความชัดเจน เพ่ือความสะดวกในการตัดสินใจในการซ้ือสินคาและบริการของ

นักทองเท่ียว 

3. ดานชองทางการจัดจำหนาย ผูจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ ควรมีชองทาง

จำหนายผานทางเว็ปไซดของตนเอง และโซเซียลมิเดีย เชน Facebook IG เปนตน ซ่ึงสถาน

ประกอบการและผูเก่ียวของ ควรพัฒนา และปรับปรุงเว็ปไซด และสื่อโซเชียลใหทันสมัย เปน

ปจจุบัน และงายตอการเขาถึงขอมูล 

4.  ดานการสงเสริมการตลาด ผูจัดการแหลงทองเท่ียวและผูเก่ียวของ ควรมีการใชชองทาง

ของสื่อตาง ๆ ท่ีหลากหลาย ปจจุบัน และทันสมัย มีการลงขอมูลการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของแหลง

ทองเท่ียวอยางสม่ำเสมอ และตอเนื่อง 

5. ดานบุคลากร คือ ผูใหบริการสามารถใหคำแนะนำนักทองเท่ียวไดอยางถูกตอง รวดเร็ว 

ผูจัดการแหลงทองเท่ียวและผูเก่ียวของ ควรพัฒนาและเพ่ืมศักยภาพของบุคลากรมีการจัดอบรม

เจาหนาท่ีใหผูใชบริการ มีความรูในรายละเอียด สินคา บริการ และกิจกรรมการทองเท่ียวเชิง

นันทนาการของแหลงทองเท่ียว ตลอดจน ฝกทักษะการใชเทคโนโลยี และทักษะการภาษาในการ

สื่อสารและใหคำแนะนำกับนักทองเท่ียว  

6. ดานกระบวนการใหบริการ ผูจัดการแหลงทองเท่ียวและผูท่ีเก่ียวของควรมีโปรแกรมการ

ทองเท่ียวโดยกำหนดระยะเวลาในการใหบริการ และกิจกรรม และติดปายประกาศใหชัดเจน  

7. ดานลักษณะทางกายภาพ ผูจัดการแหลงทองเท่ียวและผูท่ีเก่ียวของ ควรปรับปรุง

สถานท่ี และมีปายบอกทิศทางของแหลงทองเท่ียวใหมากข้ึน   
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ประสิทธิผลโรงเรียน 
School Effectiveness 

 
นที มณีรัตน01 

Natee Maneerat 
 
บทคัดยอ (Abstract) 

ประสิทธิผลโรงเรียนไดเริ่มเผยแพรเปนครั้งแรกในชวงตนศตวรรษ 1950 อยางไรก็ตามเปน
ความยุงยากอยางมากในการใหคำนิยามของประสิทธิผลโรงเรียนเปนเพราะมีองคประกอบมาก
เกินไปท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลโรงเรียน ในชวงตนศตวรรษ 1970 มีการศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผล
โรงเรียนท่ีชี้ใหเห็นวาประสิทธิผลโรงเรียนไดรับความเอาใจใสนอยในสาขาการศึกษาเพราะโรงเรียน
ตางๆ เชื่อวามีองคประกอบในโรงเรียนท่ีไมสงผลตอสัมฤทธิ์ผลของนักเรียนขณะท่ีในตนศตวรรษ 
1980 มีการศึกษา พบวา กิจกรรมท้ังหลายของโรงเรียนสามารถมีอิทธิพลตอประสิทธิผลตอ
ประสิทธิผลโรงเรียน ประสิทธิผลโรงเรียนไดใชบอยครั้งในการเปนเครื่องมือในการประเมิน
ความสำเร็จของครูในเรื่อง ทักษะความรู ทัศนคติบุคลิกภาพคานิยมของนักเรียน และผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการของนักเรียนอีกดวย วัตถุประสงคของบทความนี้เพ่ือทบทวนประสิทธิผลโรงเรียนท่ีไดมี
การศึกษาโดยนักวิจัย และนักวิชาการตางประเทศโดยเขียนอยูบนแนวคิดของทฤษฎี และตัวแบบ
ประสิทธิผลโรงเรียนโดยสกีนเรนส, ยูไลน,มิลเลอรและมีแกนองคประกอบของประสิทธิผลโรงเรียน
กระบวนการประสิทธิผลโรงเรียน คุณลักษณะโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล และดัชนีประสิทธิผลโรงเรียน
คำสำคัญ (Keyword): ประสิทธิผลโรงเรียน; ตัวแบบประสิทธผิลโรงเรียน; ดัชนีประสิทธิผลโรงเรียน 

Abstract  
The School effectiveness was the first introduced since early 1950. Hower, it 

is too complicated to define school effectiveness because too many factors 
influence the effectiveness of the school There was a study about school 
effectiveness in the early 1970 indicated that effective school received less 
attention in the education field because of schools believed that there were factors 
in the school did not effect on the student achievement. Where as in the early 
1980, the study found that all activities at school can influence the effectiveness of 
the school. The school effectiveness often used as a measurement of evaluating 

 
Received: 2021-04-27 Revised: 2021-07-26 Accepted: 2021-08-02 

1 มหาวิทยาลัยสยาม Siam University. Corresponding Author e-mail: 
nateem@siamtechno.ac.th 



ห น้ า  |  314  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

the success of the teachers in terms of knowledge skills, attitudes, personality, 
student s value and academic achievement as well. The purpose of this article to 
review the school effectiveness studied by international researchers and schools. 
This article was written based on the concept of school effectiveness, the theory of 
school effectiveness model by Scheenrens, Uline Miler and Megan, elements of 
school effectiveness process of school effectiveness, effective school characteristics 
and school effectiveness index. 

Keywords: School effectiveness; School Effectiveness Model; School Effectiveness  

Index. 

   
บทนำ (Introduction)  

หนึ่ งในวาระการประชุมหลักทางดานนโยบายรอบโลก ประการหนึ่ ง คือ การเพ่ิม
ความสำเร็จของโรงเรียน (Sahlberg, P.,2011) วาระเชิงนโยบายระดับโลกดังกลาวชี้ใหเห็นวา
คุณภาพการศึกษาเปนความตองการจำเปน (need) ของสังคมสมัยใหม สมรรถนะของหนวยงานใน
การจัดการศึกษาจะตองเรงรัดและขับเคลื่อนใหโรงเรียนจัดประสบการณการเรียนรูใหกับนักเรียน
สามารถสนองตอบตอความตองการในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือการเตรียมการท่ีดีกวาสำหรับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานท่ีจะตองมีความรู ทักษะคานิยมและเจตคติท่ีจำเปนแลวพรอม ถานักเรียนมีการศึกษาข้ึน
พ้ืนฐานท่ีมีพ้ืนฐานท่ีเขมแข็งในการเรียนรู พอเขาสูการศึกษาระดับอุดมศึกษา นักเรียนกลุมนี้จะ
กลายเปนผูเรียนท่ีมีนวัตกรรมและสามารถแขงขันไดและในท่ีสุดจะกลายเปนทุนมนุษยท่ีสำคัญใน
การพัฒนาประเทศ และเนื่องจากโลกปจจุบันเปนตลาดท่ีไรพรมแดนอยางกวางขวาง การเผชิญกับ
ความทายทายในศตวรรษท่ี 21 กับการแขงขันทางดานเศรษฐกิจในระดับโลกไดนั้นความจำเปนใน
การจัดใหโรงเรียนมีคุณภาพควรจะเปนลำดับความสำคัญตน ๆ เพ่ือใหแนใจวาแรงงานท่ีออกเขาสู
ระบบเศรษฐกิจจะมีทักษะ และคุณภาพสูงพรอมท่ีจะทำงานในอีกหลายปขางหนา สำหรับประเทศ
ไทยไดมีความตระหนักเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องในดานคุณภาพของทุนมนุษยในป พ.ศ. 2561 มีการ
ประกาศใชมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2561 ฉบับใหม(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2562) โดยกำหนดเปาหมายหลักท่ีเปนผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา ผลลัพธท่ีพึงประสงคของ
การศึกษา  (desired outcomes of education:DOE Thailand) หมายถึง คุณลักษณะของคน
ไทย 4.0  ท่ีตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน โดยคนไทย4.0 จะตอง 
ธำรงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือเปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมรวมของสังคม
เปนฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะข้ันต่ำดังตอไปนี้ 
 1. ผูเรียน 

เปนผูท่ีมีความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือกาวทันโลกยุค
ดิจิทัลและโลกในอนาคต และมีสมรรถนพ (Competency) ท่ีเกิดจากความรู ความรอบรูดานตางๆ 
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มีสุนทรียะรักษและประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิตเพ่ือสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพ้ืนฐาน
ของความพอเพียง ความม่ันคงของชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 
เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะศตวรรษท่ี 21 ความฉลาดดิจิทัล (digital intelligence) 

ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตรและมี
คุณลักษณะของความเปนผูประกอบการ เพ่ือรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยี
หรือสังคม เพ่ิมโอกาสและมูลคาใหกับตนเอง และสังคม 

3. พลเมืองท่ีเขมแข็ง 
เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสำนึกเปนพลเมืองไทย และพลโลก มีจิต

อาสา มีอุดมการณและมีสวนรวมในการพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรมความ
เทาเทียม เสมอภาค เพ่ือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน และการอยูรวมกัน
ในสังคมไทยและประชาคมโลกอยางสันติ เปาหมายดานผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษาไทยจะ
บรรลุผลและการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึนนั้น การทำใหโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทุกสังกัดท่ัวประเทศมีคุณภาพสูงข้ึนดวยใชโมเดลประสิทธิผลโรงเรียน 

∝ (School Effectiveness) เปนแนวทางท่ี ซาลีม, นาซีม, อุสเซนและอาซีน (Salcem, Naseem, 

Hussain  ∝ Azeen, 2012)  ชี้ใหเห็นวาประสิทธิ์ผลโรงเรียนเปนตัวแปรตัวแปรหนึ่งท่ีสงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนควรจะเปนผลผลิต
เบื้องตนของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลและจอยซ แมรี่ คลาริส ดีซา และชีลา (Joyce Mary Claris & 
Sheela, 2015) กลาววาระดับความรูของประสิทธิผลโรงเรียนจะชวยใหโรงเรียนปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนและองคประกอบอ่ืนๆ ท่ีกำหนดประสิทธิผลโรงเรียนไดอยางแนนอน  

 
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน 

 1) นิยามของประสิทธิผลโรงเรียน 
นิยามของประสิทธิผลโรงเรียนมีความหลากหลายท้ังนิยามและการวัดท้ังนี้เนื่องมาจาก

ธรรมชาติท่ีหลายลักษณะและซับซอนของโครงสราง ยูไลนและคนอ่ืน (Uline et al, 1998) แนวคิด
ประสิทธิผลโรงเรียนมีการพัฒนามาเปนระยะ 4 ระยะดวยกันตั้งแตชวงศตวรรษ 1960 ซ่ึงในชวง
เวลานั้นมีตัวแปรและวิธีการท่ีงาย ๆ ในการคนหาเหตุผลเพียงคำตอบโรงเรียนท่ีดีและวิธีการทำให
โรงเรียนดีข้ึน ในคลื่นลูกท่ีหนึ่งของการศึกษาในชวงศตวรรษ 1960 จนกระท่ังกลางทศวรรษ 1980 
ไดมีความพยายามในการพิสูจนหาผลกระทบของโรงเรียนท่ีมีตอผลลัพธของนักเรียน ระยะท่ีสองท่ี
สิ้นสุดจากกลางศตวรรษ 1980 ถึงตนศตวรรษ 1990 การศึกษาประสิทธิผลโรงเรียนเนนท่ีตัวแบบ
ระบบของปจจัยนำเขา/ผลผลิตและทรัพยสินของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ในชวงระยะท่ีสามเกิดข้ึน
ระหวางศตวรรษ 1990 มุงเนนไปท่ีตัวแบบปจจัยนำเขากระบวนการและผลผลิตเพ่ือพิสูจน/ยืนยัน
ประสิทธิผลโรงเรียน และในชวงเวลาปจจุบันของแนวคิดประสิทธิผลโรงเรียนไดจำแนกลักษณะ
สำคัญ 3 ประการไดแก ความเปนสากลของวิชา/สาขาวิชา การเขาไปสูขอบเขตการวิจัยเพ่ือ
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ปรับปรุงโรงเรียนและการสะทอนอำนาจและความสัมพันธท่ีซับซอน โรนัลดและคนอ่ืน ๆ (Ronalds 
et al.2014) อยางไรก็ตามจากการศึกษางานวิจัยของนักวิจัย และนักวิชาการตาง ๆ บางกลุมมุงเนน
นิยามของประสิทธิผลโรงเรียนไปท่ีผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนสวนกลุมอ่ืนๆ สนใจท่ีทัศนคติ
และพฤติกรรมของผูเรียน(Dodson,2005) 

โบทา (Botha, 2010) ใหนิยามประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึงโรงเรียนดำเนินการ
บรรลุผลวัตถุประสงคของโรงเรียนซ่ึงสอดคลองกับสก่ีเรนส (Scheerens,2013) ระบุวาประสิทธิผล
โรงเรียนเปนการอางอิงถึงระดับการบรรลุเปาหมายของโรงเรียนโดยท่ัวไปแลวประสิทธิผลโรงเรียน
เปนการรวมกันของมิติหรือเง่ือนไขตาง ๆ ในการดำเนินการเพ่ิมประสิทธิผลการศึกษาในระยะ
เริ่มตนเก่ียวกับประสิทธิผลโรงเรียนมุงเนนไปท่ีความพยายามของโรงเรียนในการปรับปรุง
สถานการณของโรงเรียน และวัดผลผลิตโดยเฉพาะอยางยิ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
อยางไรก็ตามมีขอโตแยงจากงานศึกษาวิจัยอีกจำนวนมากท่ีไมเห็นดวยกับขอความดังกลาวขางตน
และเชื่อวาประสิทธิผลของโรงเรียนมุงเนนไปท่ีปจจัยตาง ๆ เชนพฤติกรรมในชั้นเรียน อัตราการมี
สวนรวมของนักเรียนและคุณคาของการเรียนรู  (Rutters M.,1983) สวนฮอพกินสและเวส 
(Hopkins and West,1994) นิยามประสิทธิผลโรงเรียนวาเปนสถานท่ีสำหรับพัฒนาพุทธิพิสัย จิต
พิสัย ทักษะพิสัย สังคมและสุนทรียศาสตรตามท่ีเปนไปไดและสนับสนุนในการสรางสภาพแวดลอม
ในการเรียนรูของนักเรียนใหมากท่ีสุด นอกจากนี้ประสิทธิผลโรงเรียนยังเก่ียวของกับกระบวนการ
ของโรงเรียน (Reezigt, G.J. & Creemers.B.P.,2005) และครูแสดงบทบาทท่ีสำคัญ ในการมี
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (Hattie, J.A., 2009) นิยามประสทิธผิลโรงเรียนโดย
สรุปแลว หมายถึง โรงเรียนท่ีดำเนินการบรรลุผลตามวัตถุประสงคซ่ึงถือวาเปนคุณลักษณะท่ีชัดเจน
ของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
 2) ลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

ตัวแบบประสิทธิผลโรงเรียนมีหลายตัวแบบ สำหรับตัวแบบท่ีรูจักกันอยางแพรหลาย
และเริ่มแรกท่ีสรางข้ึนโดยเอ็ดมันส (Edmonds, 1979) เรียกวาทฤษฏีตัวแบบ 5 องคประกอบของ
ประสิทธิผลโรงเรียน ประกอบดวยองคประกอบ ดังนี้ 

1. ภาวะผูนำทางการศึกษาท่ีเขมแข็ง 
2. มุงเนนผลสัมฤทธิ์ทักษะพ้ืนฐาน 
3. บรรยากาศปลอดภัย และเปนระเบียบ 
4. คาดหวังสูงในผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
5. ความถ่ีของการประเมินความกาวหนาของนักเรียน 

เมอรฟและฉอลลิงเจอร (Murphy Hallinger,1985) ระบุวามีองคประกอบท่ีเปน
ลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลคือ 1) เปาหมายมีชัดเจน 2) มีมาตรฐานหลักอยูในหลักสูตรท่ี
สมบูรณ 3) คาดหวังสูง 4) มุงม่ันใหการศึกษาแกนักเรียนแตละคนใหสมบูรณเทาท่ีเปนไปได 5) 
เหตุผลพิเศษสำหรับนักเรียนแตละคนท่ีไปโรงเรียน 6) สภาวะแวดลอมในการเรียนรูปลอดภัยและ
เปนระเบียบเรียบรอย 7) ความรูสึกของชุมชน และ 8) ความยืดหยุนและทัศนคติในการแกปญหา 
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และเอ็ดมันส (Edmonds,1988) ไดสังเคราะหงานวิจัยและระบุวาตัวแปรบางตัวท่ีมีความสัมพันธ
อยางมากกับประสิทธิผลโรงเรียน เชน ภาวะผูนำทางการบริหารท่ีเขมแข็ง ทักษะเบื้องตน ความ
คาดหวังท่ีสูงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน สภาวะแวดลอมท่ีปลอดภัยและเปนระเบียบ 
และการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนประจำและ ฮอพกินสและคนอ่ืน ๆ (Hopkins, et al., 
1995) ไดกลาววาโรงเรียนตาง ๆ สามารถสรางความแตกตางได ถาโรงเรียนพัฒนาใน 4 ลักษณะ 
ไดแก 1).การไตถามและสะทอนกลับโดยครู 2). การวางแผนแบบรวมมือ 3.) การพัฒนาครู 4.) การ
มีสวนรวมของนักเรียน 

สมิท และทอมลินสัน (Smith and Tomlinson, 1990) แนะนำวาโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ี
ประสบผลสำเร็จมีลักษณะ 4 ขอ คือ) ภาวะผูนำท่ีมีประสิทธิผล และบริหารจัดการโดยผูบริหาร
ระดับสวนกลาง 2.) ครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3).บรรยากาศของการเคารพนับถือระหวางกลุมครู
ดวยกัน 4). การใหขอมูลปอนกลับเชิงบวกและการปฏิบัติของนักเรียน 

แซมมอนสและคนอ่ืน (Sammons, et al., 1995) และ เรโนลด (Renolds,1996) จำแนก
ลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ออกเปน 11 ขอประกอบดวย 

1. ภาวะผูนำรวม 
2. วิสัยทัศนและเปาหมายรวม 
3. แวดลอมในการเรียนรู 
4. การเอาใจจดจอในการสอนและเรียนรู (การใชเวลาในการเรียนรูสูงสุด การเนนดาน

วิชาการ และการเนนผลสัมฤทธิ์) 
5. ความคาดหวังสูง 
6. การเสริมแรงทางบวก 
7. การกำกับความกาวหนา 
8. สิทธิของนักเรียนและความรับผิดชอบ 
9. การสอนดวยความตั้งใจ 
10. องคกรเรียนรู (การพัฒนาบุคลากรโดยใชโรงเรียนเปนฐาน)หุนสวนบาน – โรงเรียน 

(การมีสวนลักษณะสำคัญของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไดปรากฏออกมา 12 ตัวแปร 
(Weindling, 1989) ประกอบดวย 

1. เนนการเรียนรู 
2. สิ่งแวดลอมการเรียนรู 
3. การสอนท่ีตั้งใจ 
4. ความคาดหวังสูง 
5. วิสัยทัศนและเปาหมายรวม 
6. ภาวะผูนำเชิงวิชาชีพ 
7. การกำกับติดตามความกาวหนา 
8. หุนสวนบาน – โรงเรียน 
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9. สิทธินักเรียนและความรับผิดชอบ 
10. การเสริมเชิงบวก 
11. การพัฒนาครู 
12. การสนับสนุนจากภายนอก 
ในการวิเคราะหองคประกอบตาง ๆ ท่ีเพ่ิมพูนหรือสงเสริมประสิทธิผลโรงเรียนของสกีเรนส

และบอสเกอร (Scheerens & Bosker, 1997) สรุปวามีองคประกอบหลักไดแกผลสัมฤทธิ์ ความ
คาดหวังสูงภาวะผูนำทางวิชาการ การเห็นพองและความเหนียวแนนระหวางครูดวยกัน คุณภาพ
หลักสูตร โอกาสในการเรียนรูบรรยากาศโรงเรียน ศักยภาพในการประเมินผล การมีสวนรวม 
ผูปกครองนักเรียน บรรยากาศของหองเรียน เวลาสำหรับการเรียนรูท่ีมีประสิทธิผล ในการศึกษา

ของเปอรก้ีและสมิท (Purkey ∝ Smith, 1983) สก้ีเรนส (Scheerens, 1992) ลีไวน และลีซอทเต 
(Levine and Lezotte,1990), แซมมอนสและคนอ่ืน ๆ (Sammons et al., 1995) และคอทตั้น 
(Cotton, 1995) ไดมีความเห็นพองและยอมรับมากท่ีสุดเก่ียวกับตัวแปรท่ีสรางเสริมให เกิด
ประสิทธิผลโรงเรียนประกอบดวย  1) การเนนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  (ใกลเคียงกับ “ความ
คาดหวังสูง”) 2) ความรวมมือ 3) ภาวะผูนำทางการศึกษา 4) ความถ่ีในการกำกับติดตาม  และ 5) 
เวลา โอกาสการเรียนรูและโครงสรางท่ีเปนสวนสำคัญของการเรียนการสอน 
รัทเตอร และคนอ่ืน ๆ (Rutter et al.,1979) จำแนกลักษณะหลักการของโรงเรียนไมมีประสิทธิผล 
8 ประการ ไดแก 

1. ลักษณะทางสังคมของโรงเรียน 
2. การจัดการชั้นเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
3. ความคาดหวังของครูมีสูง 
4. ครูเปนแบบอยาง 
5. การใหขอมูลปอนกลับเชิงบวกและการปฏิบัติของนักเรียน 
6. สภาพการทำงานท่ีดีสำหรับครูและนักเรียน 
7. ความรับผิดชอบท่ีนักเรียนไดรับ 
8. กิจกรรมรวมกันของครูและนักเรียน 

ในการตรวจสอบงานวิจัยโดยเพอรก้ี และสมิท (Purkey ∝ Smith,1982) พบวา มี 2 
องคประกอบรวมท่ีแสดงถึงโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล คือ ความคาดหวังสูงสำหรับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน และภาวะผูนำทางวิชาการท่ีเขมแข็งในสวนของผูบริหารโรงเรียนและครูอ่ืน ๆ ใน
โรงเรียน สวนองคประกอบท่ีพบจากการทบทวนงานศึกษาตาง ๆ ยังมีอีก 6 องคประกอบ 

1. การกำหนดเปาหมายท่ีดีและจุดเนนของโรงเรียน 
2. การอบรมครูบนฐานของโรงเรียน 
3. การตัดสินใจในดานการเรียนการสอนและการฝกอบรมภายใตการควบคุมโดยครู 
4. ความรูสึกของความเปนระเบียบ 
5. ระบบการกำกับติดตามความกาวหนาของนักเรียน 



ห น้ า  |  319  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

6. วินัยท่ีดี 
ในป คศ.1990 คณะผูตรวจการศึกษาของ Orange County School District ใน 

Central Floridaสหรัฐอเมริกา ไดสรางแบบสอบถามวัดประสิทธิผลโรงเรียน (School Effective 
Questionnaire-SEQ) และไดมีการวิเคราะหจำแนกขอมูลตาง ๆ สรุปวาลักษณะประสิทธิผล
โรงเรียนมีรวมกัน 11 ขอ (Baldusin,1993) ดังนี้ 

1. ภาวะผูนำทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผล 
2. พันธกิจท่ีชัดและเปนจุดรวม 
3. สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยและเปนระเบียบ 
4. บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
5. ความคาดหวังสูง 
6. กำกับติดตามผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนบอย ๆ 
7. เนนท่ีทักษะพ้ืนฐาน 
8. โอกาสสูงสำหรับการเรียนรู 
9. ความสัมพันธกับผูปกครองนักเรียนและชุมชน 
10. พัฒนาวิชาชีพท่ีเขมแข็งสำหรับครู 
11. การมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจ 
งานวิจัยของมอรติมอรและคนอ่ืน ๆ (Mortimore et. al,1988) ไดจำแนกโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลท้ังดานวิชาการและในเขตสาขาวิชาสังคมมี ลักษณะ 12 ประการ คือ 
1. ภาวะผูนำท่ีมุงประสงคของครูโดยผูบริหารโรงเรียน 

ลักษณะนี้เกิดข้ึนในท่ีผูบริหารโรงเรียนเขาใจความตองการของโรงเรียนและมีสวนรวมอยาง 
แขงขันแตแบงอำนาจใหกับครูโดยท่ีผูบริหารแสดงบทบาทในลักษณะใหคำปรึกษา โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการตัดสินใจ เชน แผนการใชจาย และแนวทางของหลักสูตร 

2. การมีสวนรวมของผูชวยผูบริหารโรงเรียน 
ผูชวยผูบริหารโรงเรียนมีสวนรวมในดานการตัดสินเชิงนโยบาย การเพ่ิมความกาวหนา

ของนักเรียน 
3. การมีสวนรวมของครู 

โรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จครูมีสวนรวมในดานการวางแผนหลักสูตรและแสดง
บทบาทหลักในการพัฒนาแนวทางของหลักสูตร และแสดงบทบาทหลักในการพัฒนาแนวทางของ
หลักสูตร เชนเดียวกับผูชวยผูบริหารการมีสวนรวมของครูในการตัดสินใจเก่ียวกับชั้นเรียนใดครู
จะตองสอนซ่ึงเปนสิ่งท่ีสำคัญ การใหคำปรึกษาแกคณะครูเก่ียวกับการแผนคาใชจายก็มีความสำคัญ
เชนเดียวกัน 

4. ความเหนียวแนนระหวางครูดวยกัน 
ภาวะตอเนื่องของคณะครูมีผลกระทบทางบวกแตนักเรียนปฏิบัติงานดีข้ึน เม่ือวิธีการ

ในการสอนมีความยั่งยืนหรือม่ันคง 
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5. วันเรียนหนังสือท่ีมีแบบแผน 
นักเรียนปฏิบัติไดดีข้ึน เม่ือวันท่ีเปดเรียนแตละวันไดกำหนดโครงสรางไว ในโรงเรียนท่ี

มีประสิทธิผลงานของนักเรียนท่ีครูกำหนดใหตองแนใจวามีความเหมาะสมหรือเพียงพอท่ีจะทำในแต
ละวัน โดยนักเรียนมีอิสระในโครงสรางการทำงานแตละวัน ผลกระทบเชิงลบไดมีการบันทึกไววา
เกิดข้ึนเม่ือครูมอบงานใหนักเรียนปฏิบัติแบบไมมีขอจำกัด ความรูสึกจากการกระทำ 

6. การสอนท่ีทาทายสติปญญา 
ครูมีการสอนท่ีจูงใจ กระตือรือรนการใชคำถามเปนความคิดระดับสูง มีความสำคัญ

เปนการทำใหนักเรียนใชพลังของการแกปญหา 
7. สภาพแวดลอมท่ีเนนการทำงาน 
8. กำหนดขีดจำกัดในภาคเรียน 

นักเรียนมีความกาวหนาข้ึนเม่ือครูอุทิศพลังของตนเองตอวิชา การสอนวิชาใดวิชาหนึ่ง
หรือมากกวาความกาวหนาหรือสำเร็จของนักเรียน หายไปหรือถูกทำลาย 

9. มีการสื่อสารสูงสุดระหวางครูและนักเรียน 
นักเรียนปฏิบัติดีข้ึนเม่ือนักเรียนมีการสื่อสารท่ีมากข้ึนกับครูเก่ียวกับเนื้อหาของงานครู

ท่ีใชโอกาสในการสนทนากับนักเรียนท้ังจะมีประสิทธิผลมากกวา 
10. มีการบันทึกอยางถ่ีถวน 

คุณคาของการกำกับติดตามความกาวหนาของนักเรียนเปนสิ่งสำคัญของผูบริหาร
โรงเรียน แตก็ยังมีความสำคัญในประเด็นการวางแผนและการประเมินผลของครูอีกดวย 

11. การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียน 
โรงเรียนท่ีมีนโยบายเปดอยางไมเปนทางการท่ีสนับสนุนใหผูปกครองนักเรียนมีสวน

รวมในการอานของนักเรียนท่ีบาน การชวยเหลือในชั้นเรียน รวมท้ังการเยี่ยมชมการศึกษา มักจะมี
ประสิทธิผล 

 
 

12. บรรยากาศโรงเรียนเชิงบวก 
โดยภาพรวมและบรรยากาศในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลเปนท่ีสนุกสนานและสบอารมณ 

ในสวนของการตรวจสอบการศึกษาลักษณะโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลในอเมริกาเหนือโดยลีไวนและ
ลีโชเต (Levine & Lezotte,1990) พบวาลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลอยางผิดปกติ ดังนี้   

1. บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีทำใหเกิดผล ประกอบดวยสภาวะแวดลอม
ท่ีเปนระเบียบ ความมุงม่ันของครูตอการแลกเปลี่ยนพันธกิจท่ีชัดเจนในการมุงท่ีผลสัมฤทธิ์เนนการ
แกปญหา ความเหนียวแนนของครู ความรวมมือ ความเห็นพอง การสื่อสาร ครูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและจุดเนนท่ัวท้ังโรงเรียนในการยอมรับการปฏิบัติหรือการกระทำในเชิงบวก 

2. เนนท่ีการไดรับความรูของนักเรียนในทักษะการเรียนรู ไดแก การใชเวลาอยางสูงสุด
ในการเรียนและการเนนความรูของทักษะการเรียนรูกลาง 
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3. การกำกับติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางเหมาะสม 
4. ปฏิบัติการเนนการพัฒนาครู ณ จุดท่ีตั้งของโรงเรียน  
5. ภาวะผูนำท่ีชัดเจน ไดแก การคัดเลือกครูและการแลกเปลี่ยนครูอยางแข็งขัน การ

สนับสนุนครู การจัดหาทรัพยากร ภาวะผูนำทางวิชาการท่ีเหนือชั้น การจัดหาและใชบุคลากร
สนับสนุนทางวิชาการอยางมีประสิทธิผล การใชจายสูงของเวลาและพลังงานสำหรับการปฏิบัติการ
ปรับปรุงโรงเรียน ความถ่ีการกำกับสวนบุคคลของกิจกรรมโรงเรียน  

6. การมีสวนรวมของผูปกครองท่ีโดดเดน  
7. การจัดการดานการเรียนการสอนท่ี มีประสิทธิผลและการนำสูการปฏิบั ติ  

ประกอบดวยการจัดกลุมท่ีประสบผลสำเร็จและสัมพันธกับการจัดองคการ ลักษณะการกาวท่ี
เหมาะสมและทิศทางเดียวกัน การเรียนรูแบบกระตือรือรน การปฏิบัติการสอนท่ีมีประสิทธิผล เนน
การเรียนรูการคิดระดับสูง ในการประเมินผลลัพธการเรียนการสอน รวมประสานงานในหลักสูตร
และการเรียนการสอน ใชทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมการปรับหองเรียนและการแอบใช
เวลาในการอาน ภาษาและคณิตศาสตร 

8. ความคาดหวังการปฏิบัติการและความปรารถนาท่ีสูงสำหรับนักเรียน  
9. สิ่งสัมพันธอ่ืน ๆ ท่ีเปนไปได ไดแก การพัฒนาสวนตัวของนักเรียน นโยบายและการ

ปฏิบัติท่ีเขมงวดและเสมอภาคในการสงเสริมนักเรียน 
ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel,1996) กลาววาโรงเรียนมีประสิทธิผลสรางผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงข้ึน สรางเจตคติทางบวกใหนักเรียนมากข้ึน  ปรับสภาพแวดลอมใหมีข้ึน  จัดการกับ
ปญหาภายในอยางมีผลสวนลูเนนเบริกและออนสไตน (Lunenburg & Ornstein,1991) กลาวถึง
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล มีลักษณะท่ีสำคัญ คือ 

1. ความปลอดภัยและความเปนระเบียบเรียบรอยของสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
2. การเขาใจในภารกิจของโรงเรียน คือการท่ีคณะครูท้ังหมดในโรงเรียน มีความรูสึก

ผูกพันและรูถึงวัตถุประสงคขององคการ การจัดลำดับงาน กระบวนการวัดและประเมิน และมีความ
รับผิดชอบรวมกัน 

3. การมีภาวะผูนำทางวิชาการ คือการท่ีผูบริหารโรงเรียนเปนคนท่ีเขาใจในงาน
วิชาการและมีคุณลักษณะท่ีจะประยุกตงานไปสูประสิทธิผล 

4. บรรยากาศท่ีมีความคาดหวังสูง คือการท่ีบุคคลในคณะมีความสามารถท่ีจะนำ
นักเรียนไปสูการเรียนเพ่ือรอบรูในทักษะตาง ๆ ท่ีจำเปน 

5. การใหเวลามาก ๆ ในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน คือการมีเวลาท่ีจะใหกับ
นักเรียน ในการวางแผนการจัดกิจกรรม และฝกทักษะตาง ๆ 

6. ความถ่ีในการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน คือการใชเวลาในการปรับปรุง
ผลสัมฤทธิ์นักเรียนเปนรายบคุคล และมีโปรแกรมเพ่ือการชวยเหลือ แนะนำนักเรียนเปนรายบุคคล 

7. การมีความสัมพันธระหวางบานกับโรงเรียนในเชิงบวก คือการท่ีมีการสงเสริมให
ผูปกครองสนับสนุนในภารกิจ และกิจกรรมของโรงเรียนเปนสำคัญ ซ่ึงจะชวยใหผลสัมฤทธิ์นักเรียนดีข้ึน 
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3) รูปแบบส่ิงสัมพันธ 7 องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Seven Correlates 
of Effective School Model) 

ลักษณะพิเศษสวนใหญของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีความสัมพันธกับความสำเร็จของ
นักเรียนเพราะวาเหตุท่ีนักวิจัยจึงไดเรียกลักษณะเหลานี้วา สิ่งสัมพันธ (Lezotte, 1991) สิ่งสัมพันธ 
(correlates) เปนวิธีการท่ีทำใหการเรียนรูของนักเรียนสำเร็จในระดับสูง และมีความยุติธรรมซ่ึง
คาดวานักเรียนท้ังหมดไมวาจะอยูในสถานภาพใดจะไดเรียนรูอยางนอยท่ีสุดความรูท่ีจำเปน แนวคิด
และทักษะท่ีตองการเพ่ือความสำเร็จในการเรียนชั้นสูงตอไปยิ่งไปกวานั้นยังพบอีกวาเม่ือกระบวน 
การปรับปรุงโรงเรียนข้ึนอยูกับการวิจัยโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลไดนำสูการปฏิบัติสัดสวนนักเรียนท่ี
บรรลุความเปนเลิศทางวิชาการ สิ่งสัมพันธ 7 องคประกอบดังกลาว ประกอบดวยพันธกิจของโรง 
เรียนท่ีชัดเจน ความคาดหวังสูงสำหรับความสำเร็จ ภาวะผูนำทางวิชาการ โอกาสในการเรียนรูและ
การใหเวลาในการทำงานของเด็ก สภาวะความปลอดภัยและความเปนระเบียบ ความสัมพันธ
ระหวางบานและโรงเรียนเชิงบวก และความถ่ีในการติดตามความกาวหนาของนักเรียน แตละดานมี
นิยาม ดังนี้ 

1. กิจของโรงเรียนท่ีชัดเจน 
ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีการกลาวถึงพันธกิจของโรงเรียนผานการแลกเปลี่ยนกัน

ของบุคลากรเพ่ือความเขาใจและความมุงม่ันตอเปาหมายการเรียนการสอน การจัดลำดับความ 
สำคัญ การประเมินกระบวนการและความรับผิดชอบ บุคลากรยอมรับความรับผิดชอบเพ่ือการ
เรียนรูของนักเรียนของเปาหมายท่ีจำเปนของหลักสูตรของโรงเรียน ฮารเบอรแมน (Haberman, 
2003) ใสภาระหนาท่ีใหกับผูบริหารโรงเรียนในการสรางพันธกิจของโรงเรียนท่ีชัดเจน ผูบริหาร
โรงเรียนควรจะเปนผูนำ ในการสรางประสิทธิผลในสวนนี้ ผูบริหารโรงเรียนควรจะสรางวิสัยทัศน
รวม สรางเกณฑท่ีมีประสิทธิผลในการวิสัยทัศนสูการปฏิบัติ ครูควรจะเปนหุนสวนกับผูบริหาร
โรงเรียน ในการสรางวิสัยทัศน (Cibulka  และ Nakayama,2000) 

2. ความคาดหวังสูงสำหรับความสำเร็จ 
ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลมีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีครูเชื่อและแสดงใหเห็น

วานักเรียนทุกคนสามารถบรรลุเนื้อหาท่ีจำเปนและทักษะตาง ๆ และครูยังเชื่ออีกวาครูนั้นมีความ 
สามารถในการชวยเหลือนักเรียนใหบรรลุความรอบรูนั้นได 

3. ภาวะผูนำทางวิชาการ 
ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนั้น ผูบริหารโรงเรียนพันธกิจแสดงตนในฐานะเปนผูนำ

ทางดานการเรียนการแสดงและสื่อสารพันธกิจอยางยืนหยัดและมีประสิทธิผลตอครู ครูปกครอง
นักเรียนและนักเรียน ผูบริหารโรงเรียนมีความเขาใจและใชลักษณะประสิทธิผลการเรียนการสอนใน
การบริหารจัดการโปรแกรมการเรียนการสอน 

4. ความถ่ีในการกำกับติดตามความกาวหนาทางวิชาการของนักเรียน 
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ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ความกาวหนาทางวิชาการของนักเรียนไดรับการวัดบอย 
ครั้ง มีการใชกระบวนการประเมินผลท่ีหลากหลาย ผลการประเมินดังกลาวถูกนำมาใชเพ่ือการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของนักเรียนและยังไปใชในการปรับปรุงโปรแกรมการเรียนการสอน 

5. โอกาสในการเรียนและการใหเวลาสำหรับนักเรียนในงานท่ีรับมอบหมาย 
ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ครูจัดสรรเวลาของชั้นเรียนสำหรับการเรียนการสอน

เนื้อหาและทักษะท่ีจำเปนเวลาท่ีใชมากสำหรับนี้เก่ียวของกับชั้นเรียนรวมหรือกลุมใหญ การเรียน
ตามครูสอนและการวางแผนกิจกรรมการเรียนรู 

6. สภาวะแวดลอมท่ีปลอดภัยและเปนระเบียบ 
ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล มีความเปนระเบียบ มีความตั้งใจ ไมมีสภาพกดดัน และ

นำไปสูการสอนและการเรียนรู 
7. ความสัมพันธระหวางบานและโรงเรียน 

ในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ผูปกครองนักเรียนมีความเขาใจและสนับสนุนพันธกิจ
พ้ืนฐานของโรงเรียน และใหโอกาสในการแสดบทบาทสำคัญเพ่ือชวยใหโรงเรียนบรรลุเปาหมายตาม
พันธกิจ 

จากแนวคิดทฤษฎีและตัวแบบเก่ียวกับประสิทธิผลโรงเรียนโดยนักวิจัย และนักวิชาการ
ตางๆ ชี้ใหเห็นวาแตละทฤษฎีและตัวแบบมีวัตถุประสงคของตนท่ีจะทำใหโรงเรียนบรรลุเปาหมาย
ดวยองคประกอบท่ีคลายกันและแตกตางกัน องคประกอบท่ีเก่ียวของตามทฤษฎีและตัวแบบ
ดังกลาวสามารถนำไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงโรงเรียนและนำไปสูประสิทธิผลโรงเรียน 
 นอกจากนี้  ดอรัน  (Doran, 2004) ไดดำเนินการวิเคราะห ลักษณะของโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลโดยนักวิจัยและสรุปองคประกอบตาง ๆ ท่ีเปนตัวบงชี้ลักษณะของโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลดังตาราง 1 
ตาราง 1 :  สรุปลักษณะโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 

 
ผูวิจัย 

ลักษณะ 

 

Edmonds 
1979 

 

Purkey 
and 

Smith 
1982 

Brookover 
1986 

 

Lezotte 
1990 

 

Baldwin 
1993 

 

Beare 
1993 

 

Zigarelli 
1996 

 

Cotton 
2000 

 

1. ภาวะ
ผูนำ 

ภาวะผูนำ
ท า ง ก า ร
บ ริห า รที่
เขมแข็ง 

ภาวะผูนำ
ท า ง วิ ช า 
การที่ เข ม 
แ ข็ ง ข อ ง
ผู บ ริ ห า ร
และครู 

ผูบริหารมี
สวนรวม
อยางแข็ง
ขันในงาน
วิชาการ 

ภาวะผูนำ
ท า ง วิ ช า 
การที่ เข ม 
แข็ง 

ภาวะ ผูน ำ
ท า ง วิ ช า 
ก า ร ที่ มี
ประสิทธิผล 

ผู บ ริ ห า ร
เ ป น นั ก
การศึกษา
ม า ก ก ว า
เป น เพี ย ง
ผูจัดการ 

ภาวะผูนำ
ข อ ง ผู บ ริ  
ห า ร แ ล ะ
การมีสวน 
รวม 

ภาวะผูนำ
ท า ง ก า ร
บ ริห า รที่
เขมแข็ง 

2. ความ
คาดหวังสูง 

บรรยากาศ
ข อ ง ก า ร
คาดหวังที่

ความคาด 
หวั ง สู งส ำ 
ห รั บ ผ ล 

- ครูมีความ
คาดหวังสูง
ต อ ผ ล สั ม 

ความคาด 
หวังสูง 

ความคาด 
ห วั ง สู งส ำ 
ห รั บ นั ก 

- ทั ศนค ติ
ข องความ 
สำเร็จแทรก 

วัฒนธรรม 
ของผลสัม 
ฤ ท ธิ์ ท า ง

- 
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ไม มี เด็ กมี
ค ว า ม สั ม 
ฤทธิ์ต่ำกวา
ขั้น ต่ำของ
ร ะ ดั บ ผ ล 
สัมฤทธิ์ 

สัมฤทธิ์ 
ของผูเรียน 

ฤ ท ธิ์ ข อ ง
นักเรียน 
- นักเรียน
ทุกคนถูก
คาดหวังที่
จะเรียนรู 

เรียน ซึ ม ทั้ ง
โรงเรียน 
- เ ชื่ อ ว า
นักเรียนทุก
คนสามารถ
เรี ยนรู และ
พร อมที่ จะ
เรียน 

วิชาการ 

ผูวิจัย 
ลักษณะ 

 

Edmonds 
1979 

 

Purkey 
and 

Smith 
1982 

Brookover 
1986 

 

Lezotte 
1990 

 

Baldwin 
1993 

 

Beare 
1993 

 

Zigarelli 
1996 

 

Cotton 
2000 

 

3 . ค ว า ม
เ ป น ร ะ 
เบียบและ
วินัย 

บรรยากาศ
ข อ ง โ ร ง 
เรียนมีความ
เ รี ย บ 
ร อ ย ป ร า ศ 
จ า ก ค ว า ม
เ ข ม ง ว ด
เงียบปราศ 
จากการกดขี่ 
(อึดอัด)และ
บั ง เ กิ ด 
ผ ล ต อ ก า ร
เ รี ย น ก า ร
สอน 

ความรูสึก
ของความ 
เปนระ 
เบียบ วินยั
ดี 

ก า ร เส ริ ม 
แ ร ง ที่
เหมาะสม 

- ส ภ า ว ะ
แวดลอม 
ป ลอดภั ย
แ ล ะ เป น
ระเบียบ 

การรักษา
ส ภ า ว ะ
แ ว ด 
ลอมใหเปน
ร ะ เบี ย บ
และปลอด 
ภัย 

- ส ภ า ว ะ
แวดลอมที่
ป ลอดภั ย
แ ล ะ เป น
ระเบียบ 

4. พันธกิจ
ท่ี เป น จุ ด
รวม 

เมื่ อมีความ
จ ำ เ ป น
ท รัพ ย าก ร
ของโรงเรียน
ถูกหันเหไป
จ า ก ธุ ร กิ จ
อื่น  เพื่ อ ให
วัตถุประสงค
พื้ น ฐานท ำ
ตอจนสำเร็จ 

การ
กำหนด
เปาหมายที่
มีและมี
จุดเนน 

- พันธกิจที่
ชัดเจนและ
เปนจุดรวม 

พั น ธ กิ จ
ท า ง
การศึกษา
ชัดเจนและ
เปนจุดรวม 

 - จุ ด มุ ง 
หมายชัดเจน 
 - งานห ลัก
ของครูคือให
การศึกษา 
- ค รู ทุ ม 
เทพลังของ
ตนตรงไป
ที่การเรียน 
รูท างวิช า 
การ   

- จุ ด เ น น
ขั้ น ต น 
ที่การเรียน 
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ผูวิจัย 
ลักษณะ 

 

Edmonds 
1979 

 

Purkey 
and 

Smith 
1982 

Brookover 
1986 

 

Lezotte 
1990 

 

Baldwin 
1993 

 

Beare 
1993 

 

Zigarelli 
1996 

 

Cotton 
2000 

 

5 . ก า รกั บ
ความกาวหน
า 

มีการประ 
เ มิ น ที่
ห ล า ย ส ำ 
ห รับ ก า ร
ก ำกั บ ติ ด 
ตามความ 
ก า ว ห น า
ข อ ง นั ก 
เรียบอยๆ 

ระบบ
สำหรับ
กำกับ
ติดตาม
ความกาว
หนาของ
นักเรียน 

 
- 

การกำกับ
ติ ด ต า ม
ป ร ะ เมิ น 
ผลสัมฤทธิ์
ข อ ง นั ก 
เ รี ย น อ ยู
บอย ๆ 

ก ำ กั บ
ติ ด ต า ม
ผลสัมฤทธิ์
ข อ ง
นั ก เ รี ย น
บอย ๆ 

 - ทัว่ทั้ง
โรงเรียนเปน
ระบบ
โปรแกรม
การประเมิน
ปกติ 
- ครูทุมเท
พ ลั งข อ ง
ตนตรงไป
ที่ ก า ร
เรียนรูทาง
วิชาการ 

- การกำกับ
ติ ด ต า ม
ความกาว
ห น า ข อ ง
นั ก เ รี ย น 
บอย ๆ 

6 .บ ร ร ย า 
กาศเชิงบวก
แ ล ะ ส นั บ 
สนุน 

- - บุ ค ล า ก ร
ด า น ก า ร
ส อ น แ ล ะ
บ ริห า รมุ ง 
มั่ น อ ย า ง
แข็ งขั น ต อ
นักเรียน 

- บรรยากา
ศโรงเรียน
เชิงบวก 

- เ ป น
สถานที่ ดีใน
ก า ร อ ยู
อ า ศั ย แ ล ะ
ท ำ ง า น
สำห รับ ทุ ก
คน 
- บ ร ร ย า 
ก า ศ ที่
ป ล อ ด ภั ย
สำห รับ นั ก 
เ รี ย น จ า ก
การอยากรู
อ ย า ก เห็ น
แ ล ะ ท ำ
ความผิด 

- การมีสวน
ร ว ม แ ล ะ
ค ว า ม พึ ง
พอใจของครู 
- ค ว า ม 
สัมพันธเชิง
บ ว ก กั บ
ห น วย งาน
กลางในการ
บริหารของ
โรงเรียน 
 

บ ร ร ย า 
ก า ศ ใ น
หองเรียน
และสนั บ 
สนุน 

ผูวิจัย 
ลักษณะ 

 

Edmonds 
1979 

 

Purkey 
and 

Smith 
1982 

Brookover 
1986 

 

Lezotte 
1990 

 

Baldwin 
1993 

 

Beare 
1993 

 

Zigarelli 
1996 

 

Cotton 
2000 

 

7. เว ล า ใน
งาน ที่ ม อ บ 
หมาย 

- - เน นก ารใช
เวลาสำหรับ
ง า น ม อ บ 
ห ม า ย ใ ห
นักเรียน 

โ อ ก า ส
สู ง สุ ด
ส ำ ห รั บ
การเรียนรู 

โ อ ก า ส
สู ง สุ ด
ส ำ ห รั บ
การเรียนรู 

- - ก า ร ใ ห
เวลาสูงสุด
ส ำ ห รั บ
การเรียนรู 

8. การมีสวน - - - การมีสวน การมีสวน - ก า รมี ส ว น การมีสวน
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ร ว ม ข อ ง
ผู ป ก ค รอ ง
และชุมชน 

ร ว ม ข อ ง
ผูปกครอง
และชุมชน 

ร ว ม ข อ ง
ผูปกครอง
และชุมชน 

ร ว ม ข อ ง ผู  
ปกครองมี
สูง 

ร ว ม ข อ ง
ผูปกครอง
และชุมชน 

9. การพัฒ 
นาครู 

- การอบรม
ครูทั้งทั้ง
โรงเรียน
เปนฐาน 

- - โปรแกรม
การพัฒนา
วิชาชีพครู
ที่ เขมแข็ง
สำหรับครู 

ค รูมี เว ล า
ในการพั ก 
ผ อ น เพิ่ ม 
เ ติ ม กิ จ 
ก ร รม เชิ ง
วิชาชีพ 

- - 

10. ทักษะ
เบื้องตน 

นั ก เ รี ย น
ไ ด รั บ
ทักษะพื้ น 
ฐาน ก อ น
อื่น ๆ 

- - - เน น ก า ร
ไ ด รั บ
ทั ก ษ ะ
พื้นฐาน 

- - - 

11. การมี
สวนรวมของ
ครูในการ
ตัดสินใจ 

- ค ว บ คุ ม
โดยครูใน
การตัดสิน
ด า น ก า ร
เรียนการ
แ ล ะ ก า ร
ตัดสินใจ 

- - การมีสวน
ร ว ม ข อ ง
ครูในการ
ตัดสินใจ 

- - - 

12. วิธี
ปฏิบัติในการ
แบงกลุม 

  วิ ธี ก า ร
ป ฏิ บั ติ ก า ร
แบบกลุมที่
เห ม า ะ ส ม 
การเค ล่ือน
เข า สู ม าต ร 
ฐานของกลุม 

    - ยืดหยุน
ใ น ก า ร
แบ งก ลุ ม
ใ น ชั้ น
เรียน 
 

ผูวิจัย 
ลักษณะ 

 

Edmonds 
1979 

 

Purkey 
and 

Smith 
1982 

Brookover 
1986 

 

Lezotte 
1990 

 

Baldwin 
1993 

 

Beare 
1993 

 

Zigarelli 
1996 

 

Cotton 
2000 

 

   ระดับสูง     - ม อ บ 
หมายงาน
ท า งวิ ช า 
การท่ีตาง 
กัน 

13.คุณภาพ
ครู 

- - - - - - การจางครู 
ที่มีคุณภาพ 

 

- 

14.อื่น ๆ - - การสอนเกม
ที่ เน น ก า ร
เรี ย น รู เป น 
ทีม 

- - - - ชั้นเรียน
ขนาดเล็ก 
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 จากการวิเคราะหของดอรันเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจากผลการศึกษา
ของนักวิจัย จำนวน 8 คน จะเห็นวา คุณลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลท่ีนักวิจัยและ
นักวิชาการเห็นพองเรียงลำดับจากมากไปหานอยประกอบไปดวยภาวะผูนำ (8 คน) ความคาดหวัง
สูงความเปนระเบียบและวินัยและพันธกิจท่ีเปนจุดรวมและการกำกับความกาวหนา (6 คน)  ซ่ึงมี
ความถ่ีเทากับบรรยายการศเชิงบวกและสนับสนุน (5 คน) เวลาในงานท่ีมอบหมาย และการมีสวน
รวมของผูปกครองและชุมชน (4 คน) สวนคุณลักษณะอ่ืนๆ อยูในระดับต่ำโรงเรียนตางๆ ในประเทศ
ไทยควรนำผลการสังเคราะหดังกลาว ขางตน ไปกำหนดพฤติกรรมการบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือให
เปนโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
 4. กระบวนการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล 
     Scheerens and Bosker (1997) ไดทบทวนตรวจสอบโครงสรางและเครื่องมือท่ีใชใน
การการวิจัยประสิทธิผลทางการศึกษา (educational effectiveness research - EER) เพ่ือ
รวบรวมขอมูลสวนเก่ียวกับกระบวนการของโรงเรียนและชั้นเรียน เท็ดดีและเรโนลด (Teddie & 
Renolds, 2000) ดำเนินการตรวจสอบงานวิจัยกระบวนการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหลังจาก
การอภิปรายของโครงการวิจัยตาง ๆ และการตรวจสอบงานวิจัย เชนเดียวกับลีไวน และลีซอทเต 
(Levine & Lezotte, 1990) และแซมมอนสและคนอ่ืน ๆ (Sammons et al.1995) มีขอสรุปวา
กระบวนการท่ีสำคัญสำหรับโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพประกอบดวย 9 กระบวนการปรากฏดังตาราง 
 
ตาราง 2 กระบวนการของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Sammons et al. 1995) 
 

กระบวนการ องคประกอบของกระบวนการ 
1. กระบวนการของภาวะผูนำท่ีมีประสิทธิผล 1. มีความแข็งแรงและใจมุง 

2. การมีสวนรวมกับคนอ่ืนในกระบวนการ 
3. แสดงภาวะผูนำทางวิชาการ 
4. ความถ่ี การกำกับเฉพาะบุคคล 
5. การคัดเลือกและปรับเปลี่ยนครู 

2. กระบวนการสอนท่ีมีประสิทธิผล 1. ใชเวลาของการเรียนสูงสุด 
2. การจัดกลุมและจัดองคการท่ีประสบผลสำเร็จ 
3. แสดงการปฏิบัติการสอนท่ีดีท่ีสุด 
4. ปรับการปฏิบัติมิใหเฉพาะเจาะจงกับนักเรียน 

3. การพัฒนาและรักษาจุดเนนดานการเรียนรูให
แผไปท่ัว 

1. เนนท่ีวิชาการ 
2. ใหเวลาในการเรียนรูของโรงเรียนสูงสุด  

4. การสรางวัฒนธรรมของโรงเรียนเชิงบวก 1. สรางวิสัยทัศนรวม 
2. สรางสภาวะแวดลอมมีใหเปนระเบียบ 
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3. เนนการเสริมแรงเชิงบวก 
5. สรางความคาดหวังสูงสำหรับทุกคน 1. สำหรับนักเรียน 

2. สำหรับครู 
6. เนนความรับผิดชอบและสิทธิของนักเรียน 1. ความรับผิดชอบ 

2. สิทธิตาง ๆ 
7. การกำกับความกาวหนาในทุกระดับ 1.ระดับโรงเรียน 

2. ระดับหองเรียน 
3. ระดับนักเรียน 

8. พัฒนาทักษะของครู ณ. จุดท่ีตั้งของโรงเรียน 1. จุดท่ีตั้งเปนฐาน 
2. บูรณาการกับการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

กระบวนการ องคประกอบของกระบวนการ 
9. การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนใน

วิธีการท่ีใหเกิดผลและเหมาะสม 
1. ระงับ/ลดอิทธิพลเชิงลบ 
2. สนับสนุนใหมีการปะทะรับหนากับผูปกครอง

เพ่ือใหเกิดผล 

 
ตัวแบบประสิทธิผลโรงเรียน (school effectiveness model) 

1. ตัวแบบระบบพ้ืนฐานของประสิทธิผลโรงเรียน (Scheerens, 2000) 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพ 1 ตัวแบบระบบพ้ืนฐานของประสิทธิผลโรงเรยีน 

 
 ในชวงหลายสิบปท่ีผานมาประสิทธิผลโรงเรียนเปนสาขาวิชาท่ีไดมีการสำรวจจากกระบวน
ทัศนวิจัยท่ีหลากหลายใชท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอยางไรก็ตามหัวใจของการวิจัยนำเขาของ
โรงเรียน บริบทของโรงเรียน และขบวนการของโรงเรียนสงผลตอผลผลิตอยางไร (ดูภาพ 1) โดย 
ท่ัวไปแลว  ปจจัยนำเขาของโรงเรียนประกอบดวยตัวแปรเชน คุณวุฒิของครู โครงสรางพ้ืนฐานของ
โรงเรียน คาใชจายหัวของนักเรียนบริบทของโรงเรียนประกอบดวยตัวแปร เชนการสนับสนุนจาก
หนวยตนสังกัด และระดับฟนฟูท่ีโรงเรียนตั้งอยู กระบวนการของโรงเรียนประกอบดวยตัวแปร 

บริบท 

ปัจจยันาํเขา้ 
กระบวนการ 

ระดบัโรงเรียน  

ระดบัห้องเรียน 

 

ผลผลิต 
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ไดแก พฤติกรรมครู บรรยากาศท่ีเรียบรอย คุณภาพของหลักสูตร สวนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนปกติ
แลวไดรับการพิจารณาใหเปนผลผลิตท่ีสำคัญของโรงเรียน 

2. ตัวแบบประสิทธิผลโรงเรียนของยูไลนและคนอ่ืน ๆ 
ตัวแบบประสิทธิผลโรงเรียนตามผลการศึกษาของ Uline, Miller  และ Megan 

Tschannen – Moran (1998) ประสิทธิผลโดยรวมของโรงเรียนไดมาจาก 2 ป จจัยหลัก

ประกอบดวย กิจกรรมท่ีเปนเครื่องมือ (instrument activities) และกิจกรรมเก่ียวกับการ

แสดงออก (activities) สำหรับกิจกรรมท่ีเปนเครื่องมือนั้นเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนดานการอาน คณิตศาสตรและการเขียน สวนกิจกรรมท่ีเปนการแสดงออกนั้น มีตัวแปรยอย

ประกอบดวย ความไววางใจเพ่ือนรวมงาน ความไววางใจผูบริหารโรงเรียน และสุขภาพของโรงเรียน  

ดังภาพ 2 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ประสิทธิผลโรงเรียนของยูไลนและคนอ่ืน ๆ (Uline et al.,1998) 
  

 5) ดัชนีประสิทธิผลโรงเรียน 

ดัชนีประสิทธิผลโรงเรียน (school & effectiveness index – SE - index) เปนแบบวัดแบบ
มาตราสวน ประมาณคาของลิเคิรท จำนวน 8 ขอ เปนการประเมินภาพรวมประสิทธิผลโรงเรียน 5 
มิติ ไดแก ปริมาณ คุณภาพของผลผลิต ประสิทธิภาพ การปรับตัว และความยืดหยุน ใชสำหรับการ
วัดประสิทธิผลโรงเรียนโดยครูในโรงเรียนแตละโรงเปนผูตอบแบบวัดดังกลาวท้ัง 8 ขอ แบบวัดดัชนี
ประสิทธิผลดังกลาวนี้ 

ประสิทธิผลโดยภาพรวม 
 

การอาน คณิตศาสตร การเขียน 

ครูมีความศรัทธาในผูรวมงาน 
 

ครูมีความศรัทธาในผูบริหาร 
 

สุขภาพโรงเรียน 
 

กิจกรรมท่ีเปนเครื่องมือ 
 

กิจกรรมท่ีแสดงออก 
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 มิสเกลและคณะ (Miskel, C. Fevurly,R.Stewart, J.,1979) นำมาใชในโรงเรียนเปนครั้ง
แรกตอมาไดพัฒนาโดยฮอย, และคณะ (Hoy & Ferguson, 1985) ฮอยและมิสเกล (Hoy & 
Miskel, 1996) และฮอย, ทารเตอร และคอทแคม (Hoy, Tarter & Kottkamp,1991)แบบวัดดัชนี
ประสิทธิผลโรงเรียนมีลักษณะดังนี้ (school effectiveness index) 
 

คำชี้แจง 
 กรุณาอานขอความแตละขอ จำนวน 8 ขอ ท่ีเปนผลผลิต (Product) และการบริการ
การศึกษาตาง ๆ (Services) ของครูและโรงเรียนของทานแลวพิจารณาทานเห็นดวยกับขอความแต
ละขอระดับใด โดยทำเครื่องหมาย “” ลงในชองทางขวามือ 
 
ขอท่ี ขอความ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมเห็น
ดวย 

คอนขางไม
เห็นดวย 

คอนขาง 
เห็นดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 ผลผลิ ตและบริ ก ารการ    
ศึ กษ าต า ง  ๆ  เกิ ด ข้ึ น ใน
โรงเรียนน้ีมีคุณภาพท่ีโดด
เดน 

      

2 ผลผลิ ตและบริ ก ารการ 
ศึกษาตาง ๆ โรงเรียนน้ีมี
ปริมาณสูง 

      

3 ค ณ ะ ค รู ใน โ ร ง เรี ย น น้ี
สามารถจัดการไดดีกับภาวะ
ฉุกเฉินและความยุ งยาก
กรณีท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน 

      

4 ครูสวนมากในโรงเรียนน้ี
ยอมรับและปรับไดกับการ
เปลี่ยนแปลง 

      

5 เมื่ อ มี ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง
เกิดข้ึนในโรงเรียนครูมีการ
ยอมรับและปรับไดอยางรวดเร็ว 

      

6 ครูในโรงเรียนน้ีไดรับขอมูล/
ค ว าม รู อ ย า งดี เ ก่ี ย ว กั บ
นวัตกรรมตาง ๆ ท่ีกระทบตอครู 

      

7 ครูใน โรงเรียน น้ีสามารถ
คาดการณปญหาตาง ๆ ของ
โรงเรียนท่ีจะเกิด ข้ึนและ
ปองกันปญหาเหลาน้ันได 

      

ขอท่ี ขอความ ไมเห็นดวย ไมเห็น คอนขางไม คอนขาง เห็นดวย เห็นดวย
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อยางยิ่ง ดวย เห็นดวย เห็นดวย อยางยิ่ง 
8 ครูในโรงเรียนน้ีใชทรัพยากร

ต า ง  ๆ ท่ี มี อ ยู อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

      

 
ความรูความเขาใจเก่ียวกับประสิทธิผลโรงเรียนท่ีเปนภาพกวางประกอบดวยนิยามขอ

ประสิทธิผลโรงเรียนท่ีเปนภาพกวางประกอบดวยนิยามของประสิทธิผลโรงเรียน รูปแบบของ
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพจากงานวิจัยของนักวิจัยท่ี มีชื่อเสียงรวมท้ังรูปแบบโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีมีความโดดเดนและมีการนำไปใชอยางแพรหลาย เชน  ทฤษฏีตัวแบบ 5 
องคประกอบโดยเอ็ดมันส (Edmonds) รูปแบบประสิทธิผลโรงเรียนของบาลดวิน (Baldwin) และ
รูปแบบสิ่งสัมพันธ 7 องคประกอบของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลโดยลีซอทเต (Lezotte) นอกจากนี้
ดัชนีประสิทธิผลโรงเรียน (school effectiveness index) ของฮอย (Hoy) ท่ีใชวัดประสิทธิผล
โรงเรียน โรงเรียนทุกโรงสามารถนำไปใชในการประเมินประสทิธผิลโรงเรียนของตน 
แนวการใหคะแนน ดำเนินการดังนี้  
 1. ใหคะแนนท่ีเปนคำตอบของครูแตละคนและรวมคะแนนท้ังหมด 
 2. หาคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนแตละโรง  
 3. นำคะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนไปเทียบเกณฑท่ีกำหนด 

เกณฑการใหคะแนน  
- เห็นดวยอยางยิ่ง =  5  
- เห็นดวย  =  4  
- คอนขางเห็นดวย =  3  
- คอนขางไมเห็นดวย =  2  
- ไมเห็นดวย  =  1  
- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง =  0 

ดัชนีประสิทธิผลโรงเรียนเปนเครื่องมือชนิดหนึ่งท่ีใชในการวัดประสิทธิผลโรงเรียนใน
ภาพรวมท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเปนแบบวัดระดับสากล 
 
บทสรุป 
 ประสิทธิผลโรงเรียน (school effectiveness) เปนประเด็นท่ีนักวิจัยและนักการศึกษาใน
ตางประเทศโดยเฉพาะอยางยิ่งในอเมริกาและยุโรปไดใหความสนใจและมีการศึกษาคนควาวิจัย
อยางกวางขวางมีขอสรุปท่ีชัดเจนตั้งแตชวงทศวรรษ 1960 เปนตนมาโดยมีการใหนิยามประสิทธิผล
โรงเรียนท่ีหลากหลาย สรางตัวแบบประสิทธิผลโรงเรียน ลักษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลซ่ึง
ประกอบดวย มิติ องคประกอบหรือปจจัยท้ังท่ีเหมือนกันและแตกตางกันตามผลการศึกษาของ
นักวิจัยแตละชวงเวลา สามารถนำมาใชเปนกรอบในการพัฒนาโรงเรียนท้ังระดับประถมศึกษา และ
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มัธยมศึกษาใหไปสูโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ นอกจากนี้ไดมีการสรางเครื่องมือวัดประสิทธิผลโรงเรียนท่ี
ไดมาตรฐาน เพ่ือหาสภาพท่ีเปนจริงของโรงเรียนเม่ือเทียบเคียงกับสภาพท่ีควรจะเปน (มาตรฐาน) 
และนำไปสูการพัฒนาโดยใชผลจากการประเมินจากเครื่องมือตาง ๆ สำหรับสาระสำคัญในบทความ
นี้ สถานศึกษาในประเทศไทยควรทำการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลโรงเรียนและขยายสู
บุคลากรทุกประเภทในสถานศึกษาท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาใหมีความรูความเขาใจ
และรวมมือกันในการดำเนินการพัฒนาโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายดวยการใชตัว
แบบประสิทธิผลโรงเรียนเปนแนวทาง 
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บทคัดยอ (Abstract) 

ประชาธิปไตยเปนสิ่งที่คนทั้งหลายโหยหาไมใชเฉพาะคนไทยเทานั้น แตเปนประชาชนทุก
ชนชาติท่ีตองการใชสิทธิของตนอยางเต็มท่ีภายใตกรอบของความเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง แต
เราจะเชื่อไดอยางไรวาประชาธิปไตยในแตละประเทศจะเปนประชาธิปไตยสากลที่ไมอยูภายใตการ
ครอบงำของผูมีอำนาจในการบรหิารประเทศนั้น ๆ ประเทศไทยในปจจุบันแมวาการบริหารประเทศ
จะอยูภายใตการบริหารของผูนำท่ีมาจากการเลือกตั้งก็ตาม แตโดยความเปนจริงแลวการใชสิทธิของ
ประชาชนในเรื่องตาง ๆ ตามที่รัฐธรรมนูญใหสิทธิไวนั้นประชาชนยังใชไดไมเต็มที่ จึงเปนที่มาของ
การโหยหาประชาธิปไตยในการบริหารราชการแผนดินภายใตการนำของผูนำรัฐบาลที่มาจาการ
เลือกตั้งในปจจุบัน 
คำสำคัญ (Keyword): ประชาธิปไตย; รัฐประหาร; การบริหารราชการแผนดิน 
 
Abstract 

Democracy is something that people long for, not just Thai people. Rather, it 
is people of all nations who want to exercise their rights to the fullest within the 
framework of true democracy. But how can we believe that democracy in each 
country will be a universal democracy that is not governed by the powers that govern 
that country? the election But in fact, the people's rights in various matters as 
provided by the Constitution are still not fully utilized by the people. This is the 
source of the longing for democracy in the administration of the state under the 
leadership of the current elected government leaders. 
Keywords: Democracy; Coup; Government Administration 
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บทนำ (Introduction)  
บทความเรื่องการบริหารราชการแผนดินในภาวะการโหยหาประชาธิปไตย ผูเขียนขอ

เริ่มตนดวยการเนนไปท่ีความหมายของคำวา “ประชาธิปไตย” กอนวาแทท่ีจริงแลวประชาธิปไตยท่ี
เราหรือประชาชนโหยหานั่นคืออะไร ผูเขียนจะขอสรุปความหมายจากนักวิชาการดานรัฐศาสตรท่ีให
ความหมายเกี่ยวกับเรื่องนี้เอาไว ซึ่งสามารถแยกความหมายของประชาธิปไตยได  5 ขอตามท่ีมา
ดังนี้ 

ความหมายตามท่ีมาท่ีหนึ ่ง  ค ือ ประชาธ ิปไตย ซ ึ ่งตรงก ับคำในภาษาอังกฤษวา 
Democracy ซึ่งเกิดจากการผสมคำสองคำ คือ Demos  กับ  Keratein  หรือ Demos หมายถึง 
ประชาชน และ Kraters หรือ Keratein หมายถึง การปกครอง ฉะนั้นประชาธิปไตย (Demoskratia) 
จึงหมายถึง การปกครองโดยประชาชน สวนคำวประชาธิปไตยท่ีใชใภาษาไทยของเรานั้นบัญญัติข้ึน
โดยเทียบกับศัพทภาษาอังกฤษ เปนการนำเอาคำสองคำมารวมกันคือ ประชา ซึ่งเปนคำสันสกฤต 
รูปคำเดิม คือ ปรชา แปลวา ราษฎร หรือประชาชนและคำวา อธิปไตย แปลวา ความเปนใหญอยาง
ยิ่ง ฉะนั้นประชาธิปไตยจึงหมายถึง ระบอบการปกครองท่ีประชาชนมีอำนาจสูงสุดในการปกครอง
ประเทศนั่นเอง 

ความหมายตามท่ีมาท่ีสอง คือ ประชาธิปไตยความหมายตามท่ีมาและขอบเขตอำนาจ  มี
ผูใหความหมายของประชาธิปไตยไววา อำนาจสูงสุดมาจากประชาชน ทั้งนี้โดยอางวามนุษยทุกคน
เกิดมายอมมีสิทธิและเสรีภาพโดยธรรมชาติ พวกเขาสามารถท่ีจะคิดและกระทำการใด ๆ ได แตเม่ือ
มนุษยมาอยูรวมกันเปนสังคม เขาจะสละสิทธิ์และอำนาจบางประการใหกับผูปกครอง เพ่ือใชอำนาจ
นั้นดำเนินการภายในกรอบท่ีกำหนด ฉะนั้นเราจะพบวารัฐบาลในประเทศประชาธิปไตยนั้นจะมี
อำนาจท่ีมีขอบเขต 

ความหมายตามท่ีมาท่ีสาม คือ ความหมายท่ีเนนเรื่องสิทธิเสรีภาพ และความเสมอภาค   
นักปรัชญาการเมืองหลายทานท่ีชี้ใหเห็นวารูปแบบการปกครองท่ีดีก็คือ การปกครองท่ีเคารพสิทธิ 
และความเสมอภาคของมนุษย เชื่อวา สมาชิกของสังคมทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันท่ีจะเขามีสวนรวม
ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม เพื่อพัฒนาตนเองและสังคมโดยสวนรวม นอกจากนี้
ระบบการเมืองจะตองเปดโอกาส หรือใหเสรีภาพแกประชาชนในการดำเนินการใด ๆ ภายใต
กฎระเบียบของสังคมดวย ซ่ึงรูปแบบการปกครองดังกลาวก็คือ ระบอบประชาธิปไตย 

ความหมายตามท่ีมาท่ีสี่ คือ ความหมายท่ีเนนการเขามีสวนรวมหรือเสียงของประชาชน   
ในเมื่อระบอบประชาธิปไตยใหความสำคัญกับประชาชนในฐานะท่ีเปนเจาของอำนาจอธิปไตย ใช
อำนาจนี้อานทางองคกรทางการเมืองตาง ๆ เพื่อประโยชนสุขของตนเอง บทบาทของประชาชน
ในทางการเมือง จึงมีความสำคัญมากในระบอบนี้จนมีผูกลาววา ประชาธิปไตยนั้นถือวาประชาชน 
คือ เสียงสวรรค เปนระบอบท่ีเปดโอกาสใหประชาชนรวมดำเนินการเพ่ือสรางสรรคสังคมของตนเอง 
กิจกรรมการเขารวมทางการเมืองของประชาชน อาจเปนทางออมโดยผานกระบวนการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรเขาไปทำหนาท่ีแทน หรืออาจเปนทางตรง เชน การประทวง การรองเรียน 
ในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหรัฐบาลรับทราบถึงปญหา เปนตน 
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สุ ดท  า ย ค ว ามหมายต าม ท่ี ม า ท่ี ห า  คื อ  ค ว ามหมาย ท่ี เ น  น เ จ ตน า รมณ  ขอ ง
ประชาชน  ประธานาธิบดีอับราฮัม ลินคอลน แหงสหรัฐอเมริกาไดใหความหมายของคำวา
ประชาธิปไตยไวอยางกระชับและคมคายวา เปนการปกครองของประชาชน โดย ประชาชน และ
เพื ่อประชาชน ในระบอบประชาธิปไตยนั ้น ผู นำทางการเมืองเปนผู ท่ีถือเสมือนเปนตัวแทน
เจตนารมณของประชาชน รัฐบาลเปนตัวแทนของพรรคการเมืองท่ีมีเสียงขางมาก หรือไดรับเสียง
สนับสนุนสวนใหญ รัฐบาลจะคงอยูในอำนาจตอไดเมื่อวาระสิ้นสุดลง ก็โดยการแสดงใหประชาชนผู
เลือกตั้งเห็นวารัฐบาลสามารถสนองตอบตอเจตนารมณของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทานั้น 
 เมื่อทราบความหมายของคำวาประชาธิปไตยแลวผูเขียนจะวิเคราะหการบริหารราชการ
แผนดินของผูบริหารประเทศในปจจุบันซึ่งในบทความนี้หมายเอาการบริหารของรัฐบาลภายใตการ
นำของ พล.อ.ประยุทธ จันโอชา นายกรัฐมนตรีคนปจจุบัน วาตั้งแตรัฐบาลชุดนี้ขึ ้นมาบริหาร
ประเทศทั้งท่ีเปนการบริหารในสมัยท่ียึดอำนาจมาหรือในสมัยท่ีไดรับการเลือกตั้งมานั้นวาการ
บริหารงานประเทศเปนเชนไร ในบทความนี้ผูเขียนจะนำเสนอและวิเคราะหในประเด็นท่ีเกี่ยวกับ
บริหารท่ีมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูหรือปากทองของประชาชนเทานั้น ซึ่งเมื่อพิจารณาดูแลว
จะเห็นวาจะมีเกือบทุกเรื่องท่ีเปนการทำงานของรัฐบาลเพราะเกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนท้ังนั้นแตผูเขียนจะวิเคราะหเพียงสามประเด็นดังตอไปนี้ 
 ๑. เศรษฐกิจ 
 ๒. สังคมและการเมือง 
 ประเด็นแรกการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาลท่ีสงผลตอระบบเศรษฐกิจ  

  จากประเด็นนี้มีการวิเคราะหของนักวิชาการจำนวนมากและการเปดเผยเกี่ยวกับเรื่องนีว้า 
ความเหลื่อมล้ำของรายไดระหวางคนรวยกับคนจนเพิ่มขึ้นสูงมาก คนมีรายไดสูง 10% มีรายได
มากกวาคนท่ีมีรายไดตํ่าสุดถึง 20 เทา สะทอนถึง การกระจุกตัวของรายไดในกลุมบน การแบงปน
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจก็ยังไมทั่วถึงไปสูคนกลุมลาง ดานการศึกษาก็พบวา ลูกคนรวยมีโอกาส
เรียนตอปริญญาตรีสูงถึง 65.6% แตลูกคนจนมีโอกาสเรียนตอปริญญาตรีเพียง 3.8% เทานั้น ทั้งท่ี
งบประมาณการศึกษาไดรับมากสุด ทุกป และยังมีกระทรวงท่ีดูแลเก่ียวกับการศึกษามากท่ีสุดในโลก
ถึง 2 กระทรวง กลาวคือ กระทรวงศึกษาธิการ และ กระทรวงการอุดมศึกษาฯ แตความเหลื่อมล้ำ
ทางการศึกษาของไทยกลับไมมีความเจริญแตเทียบเทาไดกับประเทศยากจนในทวีปแอฟริกาดวยซ้ำ  

ตัวเลขคนจนของสภาพัฒนฯ 6.7 ลานคน ตามตัวเลขผู ใช “บัตรคนจน” หรือ “บัตร
สวัสดิการแหงรัฐ” ท่ีกระทรวงการคลังแจกเงินใหทุกเดือนนั้น มีประมาณ 14 ลานคน มากกวา
ตัวเลขของสภาพัฒนฯถึง 2 เทาเลยทีเดียว 

หนี้สาธารณะ ท่ีรัฐบาลกูมาใชจายตลอด 7 ปในรัฐบาลชุดนี้ วันนี้กำลังทวมคอหอย ซึ่งจาก
ขอมูลกอนโควิดหนี้สาธารณะอยูท่ี 40% ของจีดีพี ปนี้ 2564 หนี้สาธารณะเพ่ิมข้ึนเปน 57% ของจีดี
พี อีก 3% ก็ชนเพดาน 60% ท่ีกฎหมายกำหนดวาหามเกิน แตเม่ือรัฐบาลบริหารประเทศใหดีกวานี้
ไมได ผูเขียนเชื่อวาจะมีการแกกฎหมายเพื่อเพิ่มเพดานหนี้ใหสูงขึ้นไป สุดทายอนาคตประเทศไทย
และอนาคตคนไทย 70 ลานคน หลังโควิดจะเปนอยางไร ก็เปนเรื่องท่ีเหนือการคาดเดา  

https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B3
https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B3
https://www.thairath.co.th/tags/%E0%B8%84%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%99
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“จุดออน” ท่ี ทำใหประเทศไทยพัฒนาไมได เกิดจากการสราง “รัฐราชการ” ของ คสช. 
เพื่อครอบงำ “ระบอบประชาธิปไตยครึ่งใบ” ในปจจุบัน แมจะเห็นโอกาสอยูขางหนาก็ยากท่ีจะ
ไปถึง เพราะมี “ระบบรัฐราชการ” เปนดานสกัด ทำใหประเทศไทยเสียโอกาสมากมาย และคน
ไทยก็เสียโอกาสกันทุกคน เปนผลกระทบระดับชาติเลยทีเดียว 

เนื่องจากการบริหารราชการแผนดินลมเหลวดวยการคอรรัปชั่นอำนาจของรัฐบาล ตลอด 7 
ปท่ีผ านมานั ้น คณะสามัคคีประชาชนเพื ่อประเทศไทย ซึ ่งประกอบดวยภาคประชาชนอัน
หลากหลาย ไดประกาศขับไลผูนำรัฐบาล ออกจากตำแหนงนายกรัฐมนตรีมาตั้งแตวันท่ี 4 เมษายน 
2564 เพื่อรับผิดชอบตอชาติบานเมืองท่ีกำลังวิกฤตและดิ่งลงสูหุบเหวแหงหายนะ ภายใตวิกฤต
เศรษฐกิจและหนี้สิน รวมถึงความทุกขเข็ญของประชาชนจากสถานการณโรคระบาดท่ีประเทศไทย
ขาดผูนำท่ีมีความสามารถในการแกปญหา ปญหาที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจที่เกิดผลกระทบตอปากทอง
ของประชาชนผูเขียนขอสรุปดังนี้  

เรื่องแรกคือเรื่องปญหาปากทองของเศรษฐกิจฐานราก ท่ีประชาชนอยูในภาวะรายไดนอย
คาใชจายสูง หนี้สินเพิ่ม การกระจายรายไดยังมีปญหาลงไปไมถึงฐานราก นอกจากนี้รัฐบาลยังมีปม
รอนเรื่องการขึ้นคาแรงขั้นต่ำ 400 บาท จะทำไดตามสัญญาที่หาเสียงไวหรือไม หากทำไมไดรัฐบาล
ก็เสียทั้งคะแนนนิยมและการแกปญหาปากทองไมสำเร็จไปดวย ตอมาคือเรื่องราคาพืชผลเกษตร
ตกต่ำ เนื่องจากภัยแลงปนี้รุนแรงทำใหราคาพืชผลทางการเกษตรทั้งขาว ยางพารา ปาลมน้ำมัน 
ราคาตก การแกปญหาเฉพาะหนาของรัฐบาล คือ การประกันราคาพืชผลทางการเกษตรจะทำได
รวดเร็วแคไหน หากแกไขชา เศรษฐกิจฐานรากยิ่งแยหนักรัฐบาลก็จะเจอแรงกดดันการบริหาร
เศรษฐกิจท่ีไมถูกใจประชาชนมากข้ึน 

นอกจากนั้นเรื่องการสงออกก็เปนปญหาใหญท่ีรัฐบาลยกภูเขาไมพนจากอก เพราะหลังจาก
พิษสงครามการคาสหรัฐกับจีน และลามไปถึงสหรัฐกับยุโรป ประกอบกับคาเงินบาทแข็งคาอยาง
รวดเร็ว ทำใหการสงออกของไทยทรุดหนักจากที่คาดวาจะขยายตัวได 3-4% ลาสุดคาดวาจะ
ขยายตัวได 0% ถึงขยายตัวติดลบ 1% ซึ่งหากเปนเชนนั้นจะทำใหเศรษฐกิจไทยภาพรวมขยายตัว
ชะลอมากข้ึน 

เรื ่องการทองเที่ยวลดก็เปนอีกเรื ่องที่นาสนใจซึ่งที่ผานมาการทองเที่ยวถือเปนตัวชวย
เศรษฐกิจไทยใหขยายตัวไดดี แตจากภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตัวจากสงครามการคา ทำให
นักทองเท่ียวลดการทองเท่ียวในไทยและทุกๆ ประเทศในโลก จึงเปนโจทยยากของรัฐบาลใหมวาจะ
กระตุนใหคนเขามาเท่ียวในเมืองไทยไดอยางไร 

ประเด็นตอมาเรื่องเศรษฐกิจชะลอตัว เปนที่รูกันวา หนวยงานตางๆ ปรับลดการขยายตัว
เศรษฐกิจจากใกล 4% เหลืออยู 3% โดยหลายแหงคาดวาจะขยายตัวไดต่ำกวา 3% ซึ่งเปนปญหา
ใหญของรัฐบาลท่ีตองเขามาพยุงเศรษฐกิจขาลงใหฟนกลับข้ึนมาใหได เพราะหากเศรษฐกิจภาพรวม
แย เศรษฐกิจฐานรากประชาชนจะมีความเปนอยูที่ลำบากมากขึ้นและสุดทายเรื่องความไมเชื่อม่ัน
ทีมเศรษฐกิจของรัฐบาลเปนเรื่องท่ีคางคาใจของนักลงทุนอยูตลอดเวลา เพราะเปนรัฐบาลผสมท่ีเกิด
จาก 19 พรรคการเมือง ทีมเศรษฐกิจถูกจัดสรรจากโควตาทางการเมือง มากกวาที ่วางคนท่ี
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เหมาะสมกับงาน เปนผลลบตอนัก ลงทุนและความเชื่อมั่นของผูบริโภค รวมถึงอาจมีผลตอความลา 
ชาในการดำเนินโครงการโครงสรางพ้ืนฐานขนาดใหญของรัฐบาลใหทันกำหนดการท่ีวางไว  

ประเด็นท่ีสองที่ผู เขียนจะวิเคราะหในบทความนี้คือการบริหารราชการแผนดินของ
รัฐบาลท่ีมีผลกระทบตอสังคมและการเมือง 

ประเด็นนี้ผูเขียนไดอางถึงบันทึกสรุปผลงานของคณะสามัคคีประชาชนเพื่อประเทศไทย ท่ี
ไดสรุปผลงานความลมเหลวตอสาธารณะภายใตการบริหารของ พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา 
นายกรัฐมนตรี ที่ทุจริตประพฤติมิชอบในการใชอำนาจเผด็จการบริหารบานเมืองอยางไรบาง โดย
คณะรัฐมนตรีเปนผูมีสวนรูเห็นในการออกมติรวมกันเพื่อบริหารราชการแผนดินจนทำใหบานเมือง
เสียหาย เกิดความทุกขยากเข็ญไปทุกหัวระแหงยกเวนก็แตเพียงคณะรัฐมนตรีเทานั้น ในบทความนี้
ผูเขียนจะนำเสนอเนื้อหาที่เกิดจากการบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล ที่สงผลตอสังคมและ
การเมืองโดยมีรายละเอียดผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการบริหารงานโดยลำดับประเด็นดังนี้ 

ภายหลังการรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 ประชาชนผูเห็นตางถูกจับกุมคุมขังและถูก
ขมขูคุกคามจำนวนมาก โดยคณะรักษาความสงบแหงชาติเขาควบคุมอำนาจการปกครองประเทศ 
โดยอางวาเพ่ือใหสถานการณกลับเขาสูความสงบโดยเร็ว ประชาชนในชาติเกิดความรักความสามัคคี 
เชนเดียวกับหวงท่ีผานมา โดยขอเวลาอีกไมนานเพ่ือเปนการปฏิรูปโครงสรางทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม และอื่นๆ แตเวลาผานไปลวง 7 ป ประเทศชาติกลับถอยหลังลงคลอง ไมมีการเปลี่ยนแปลง
อะไรท่ีดีข้ึน นอกจากวิกฤตประเทศท่ีรัฐบาลหลงอำนาจ หลอกลวงประชาชนและกลายเปนคูขัดแยง
ของประชาชนเสียเอง ขอเสนอการปฏิรูปประเทศทุกอยางถูกทอดเวลาออกไปเพื่อรักษาอำนาจไว 
โดยไรการปฏิรูปใดๆ ตามพันธสัญญา แมแตการปฏิรูปตำรวจตามรัฐธรรมนูญก็ถูกยับยั้งเพ่ือใหรับใช
อำนาจตนเองแตเพ ียงกล ุ มเด ียว จ ึงถ ือได ว า ผ ู นำร ัฐบาล “ตระบัดส ัตย ” ต อประชาชน 
(https://thematter.co/thinkers เขาถึงขอมูลเม่ือวันท่ี 31 ก.ค.64) 

หลังการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อ 24 มีนาคม 2562 ภายใตรัฐธรรมนูญสืบทอดอำนาจของผูนำ
รัฐบาลและคณะ ที่กำหนดใหสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ที่ตนเองเลือกมาสามารถเลือกนายกรัฐมนตรไีด 
ผูนำรัฐบาลและคณะไดคอรรัปชั่นอำนาจจากสภาผูแทนราษฎรกอตั้งรัฐบาลกึ่งเผด็จการรัฐสภาข้ึน 
สถาปนาระบอบอำนาจนิยมแบบเบ็ดเสร็จ ควบคุมองคกรอิสระในการตรวจสอบถวงดุลยมาอยาง
ตอเนื่องถึง 2 ปกวา โดยใชอำนาจและเงินตราจายคาตอบแทนเพื่อปดบังอำพรางความฉอฉลของ
ตนเอง จึงนำพาชาติบานเมืองไปสูความวิบัติฉิบหาย ระบบนิติรัฐ-นิติธรรมพังทลาย รวบอำนาจปวง
ชนชาวไทยไปอยูในมือของพวกพองตนเองไมกี่คน ครอบงำศาลและกระบวนการยุติธรรม เปลี่ยน
เจตนารมณรูปแบบการปกครองจากระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
กลายเปน “ระบอบประยุทธ” ที่มีผู นำรัฐบาลเปนศูนยกลางของอำนาจทั้งหมด และกลายเปน
รัฐบาลสืบทอดอำนาจจนถึงปจจุบัน รัฐบาลบริหารงานลมเหลวในการปราบปรามการทุจริต
คอรรัปชั่น ไมมีผลงานใหเห็นเปนรูปธรรมทั้งที่นโยบายการทุจริตคอรรัปชั่นถือเปนเรื่องสำคัญท่ี
รัฐบาลตระหนักดีตั้งแตเปนรัฐบาลสมัยแรก ที่ถูกหนดไวในการแกไขปญหาทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในวงราชการ ทั้งฝายการเมืองและฝายราชการประจํา แตปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นที่เกิดข้ึน

https://thematter.co/thinkers
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กลับหมักหมมตอเนื่องกันมาหลายป โดยเกิดข้ึนจากการบริหารท่ีลมเหลวของรัฐบาลท่ีปราศจากการ
ตรวจสอบ โดยใชวาระแหงชาติเรื่องการปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่นเปนเพียงเพ่ือสรางภาพและ
เปนเครื่องมือของรัฐบาลที่จะใชจัดการฝายตรงขามทางการเมือง ในขณะที่มีการปกปองดูแลพวก
พองของตนในฝงรัฐบาลที่ถูกกลาวหาเรื่องทุจริตอยางเห็นไดชัด ซ้ำรายยังปลอยใหมีการทุจริต
คอรัปชั่นเพ่ิมมากข้ึนทุกป โดยการโกงเงินภาษีประชาชนเปนแสนลานบาท ในวันท่ีเศรษฐกิจฝดเคือง
ท่ีพ่ีนองประชาชนอยูในสภาวะท่ีลำบากยากเข็ญ และตองตอสูกับภัยโควิด-19 

คณะร ัฐมนตร ีภายใตผ ู นำร ัฐบาลไร มาตรฐาน ขาดจร ิยธรรมและคุณธรรมอย าง
รายแรง หลายคนมีผลประโยชนทับซอนและเกี่ยวของกับธุรกิจสีเทา หลายคนมีประวัติฉอฉลถูก
กลาวหาทุจริตประพฤติมิชอบมากอน การเสนอชื่อรัฐมนตรีลวนมองแตผลประโยชนตางตอบแทน 
จนระบบคุณธรรมและจริยธรรมไดกลายเปนประเด็นการเมืองที่มีการโตเถียงกันอยางกวางขวางใน
ปจจุบัน เนื่องจากการฝาฝนจริยธรรมรายแรงในการบริหารราชการแผนดิน แมจะเขียนไวใน
รัฐธรรมนูญมาตรา 276 ใหศาลรัฐธรรมนูญและองคกรอิสระดำเนินการใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม
ภายใน 1 ป นับแตวันประกาศในรัฐธรรมนูญ แตรัฐบาลกลับไมไดใหความสำคัญ จึงไมสามารถเปน
แบบอยางใหขาราชการของแผนดินกวา 2.3 ลานคนแตอยางใด รัฐบาลและพรรครวมรัฐบาล 
หลอกลวงประชาชนที ่ร ับปากจะแก ไขร ัฐธรรมน ูญตามที ่หาเส ียงและแถลงนโยบายตอ
รัฐสภา ในขณะที ่ภาคประชาชนและพรรคการเมืองผลักดันใหมีการแกไขรัฐธรรมนูญที ่เปน
ประชาธิปไตย แตรัฐบาลกลับใชเผด็จการรัฐสภาเสียงขางมากโดยมี ส.ว.250 คนของตนเองที่ไม
ละอายตอบาปลงมติปดตกรางแกไขรัฐธรรมนูญทั้ง 7 ฉบับ รวมถึงรางแกไขของประชาชนโดยตรง 
และเตะถวงการแกไขจนนำไปสูการตีความของศาลรัฐธรรมนูญกำหนดใหประชาชนเปนผูสถาปนา
รัฐธรรมนูญ ใหมีการประชามติเพ่ือรางรัฐธรรมนูญฉบับใหมตอไป แตรัฐบาลก็ไมไดรีบเรงดำเนินการ
ดังกลาวแตอยางใด ซ้ำรายยังพยายามใชระบบเผด็จการรัฐสภาเพื่อเสนอแกไขเฉพาะรายมาตราท่ี
ตนเองไดประโยชนเทานั้น 

รัฐบาลปลนอำนาจเพื่อเขามาโดยอางวาเพื่อรักษาความสงบ แกไขความขัดแยงและความ
วุนวายของบานเมือง แตปจจุบันไดกลายเปนคูความขัดแยงของประชาชนเอง โดยไมมีแมแตแนว
ทางการปรองดองและสรางความสามัคคีใหแกคนไทยในชาติ แตประชาชนผูเห็นตางทางการเมือง
ทุกกลุม ไมวาจะเปนอดีตแกนนำ นปช. พันธมิตรฯ หรือ กปปส. กลับตองคดีรับโทษมากมาย ทั้งท่ี
ไมใชผูกระทำใหประชาชนบาดเจ็บลมตายและทรัพยสินเสียหายเลย 7 ปที่ผานมาจึงสูญเปลา ทั้งท่ี
ควรจะดำเนินการทางกฎหมายใหเกิดการปรองดองของคนในชาติ นำหลักความเปนธรรมในระยะ
เปลี่ยนผาน (Transitional Justice-TJ) และความยุติธรรมเชิงสมานฉันท (Restorative Justice-
RJ) มาใชในการแกปญหาความขัดแยงทางการเมืองของคนในชาติ แตกลับใชกฎหมายพิเศษเขา
คุกคามประชาชนอยางกวางขวางจนเกิดการแตกแยก ขาดความสามัคคี เพื่อประโยชนในการ
แบงแยกและปกครองของตนเอง 

ผูนำรัฐบาลและคณะไดใชอำนาจเผด็จการ คุกคามประชาชนผูเห็นตางทางการเมืองอยาง
กวางขวาง หลังการรัฐประหาร 7 ปท่ีผานมา นักกิจกรรมจำนวนมากถูกออกคำสั่งเรียกใหไปรายงาน
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ตัว หลายคนเลือกที่จะลี้ภัยไปประเทศเพื่อนบานและเคลื่อนไหวทางการเมืองบนโลกออนไลนอยาง
ตอเนื่อง ปจจุบันมีผูลี้ภัยทางการเมืองท่ีถูกอุมหายและคาดวาถึงแกความตายไปไมนอยกวา 6 คน มี
ผูถูกผลักดันใหลี้ภัยจากสถานการณทางการเมืองและการไลลากวาดลางที่เกิดขึ้นอยางนอย 104 
ราย ภายใตประกาศและคำสั่ง คสช. ทำใหเกิดกลุมประชาชนที่ตัดสินใจเดินทางออกนอกประเทศ
จำนวนหนึ่งดวยความหวาดกลัวจากการถูกติดตามคุกคาม ซึ่งรัฐบาลเผด็จการไดแทรกแซงและใช
กระบวนการยุติธรรมแบบเลือกปฏิบัติ จนประชาชนไมเห็นหนทางในการตอสูคดีใหไดรับความเปน
ธรรมภายในประเทศ รวมถึงใชการคุกคามโดยใชมาตรการทางกฎหมาย (Judicial Harassment 
and SLAPP) เพื่อฟองรองปดปากประชาชนอีกดวย เปนเรื ่องที่นาเศราแมแตนายกรัฐมนตรียัง
ออกมาฟองรองหมิ่นประมาทประชาชนคนธรรมดา และยังใชวิธีการสลายการชุมนุมดวยอาวุธและ
ความรุนแรง ละเมิดหลักการสากลสำหรับการสลายการชุมนุม ตอเยาวชนนิสิตนักศึกษาที่ออกมา
ตอตานรัฐบาล (วชิรวัชร งามละมอม, รัฐประหาร บทบาททหารกับการเมืองในประเทศไทย, 2562) 
รัฐบาลยังแบงแยกประชาชนออกจากสถาบันพระมหากษัตริยในฐานะประมุขของประเทศ โดยใช
กฎหมายมาตรา 112 เปนเครื่องมือคุกคามประชาชนและทำลายสถาบันพระมหากษัตริยทางออม 
โดยไมสนใจท่ีจะแกไขปญหาดังกลาวอยางเปนระบบเพ่ือรักษาสถานะและอำนาจของตนเองไวตอไป 
ผูนำรัฐบาลแอบอางการรักษาสถาบันกษัตริยเปนเครื่องมือ แตกลับแยกประมุขของรัฐออกจาก
ประชาชน และแยกประชาชนออกจากสถาบันโดยสรางความขัดแยงขึ้นมาเพื่อรักษาอำนาจตนเอง 
โดยกวา 7 ปที่ผานมามีประชาชนถูกดำเนินคดีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 107-
112 ที่ขึ้นสูการพิจารณาของศาลชั้นตนทั่วราชอาณาจักร ตั้งแตป 2557-2563 มากกวา 478 คดี
แลวและสุดทายคือ 

รัฐบาลใชสถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 และความทุกขยากของประชาชนเปน
เครื่องมือกระชับอำนาจ และผูกขาดอำนาจครอบจักรวาลตาม พรก.ฉุกเฉินฯ ทอดยาวตอไป ทั้งนี้ 
ผูนำรัฐบาล ลงนามในประกาศสถานการณฉุกเฉินเพ่ือควบคุมการระบาดของโควิด-19 มาตั้งแตวันท่ี 
25 มีนาคม 2563 บัดนี้เปนเวลา 1 ป 4 เดือนแลว ยังไมมีวี่แวววาจะยกเลิกการบังคับใชกฎหมาย 
ซ่ึงไมไดชวยใหเกิดการยับยั้งโรคติดตอมากข้ึนแตอยางใด ตัวเลขผูติดเชื้อกลับมากข้ึนสวนทางการใช
อำนาจพิเศษของนายกรัฐมนตรี และสวนทางกับมาตรการตางๆ ที่รัฐบาลใชมาตรการควบคุมปด
รานคา รานอาหารและสถานประกอบการในชวงท่ีผานมา แตทั ้งหมดกลับโยนความผิดใหแก
ประชาชนทุกครั้งไป นอกจากนี้การจัดหาวัคซีนใหเพียงพอตอความตองการของประชาชนกลับถูก
คอรรัปชั่นเวลาออกไปเรื่อยๆ เพื่อหากินบนความตายของประชาชนและรักษาอำนาจรวมศูนยตาม
ประกาศสถานการณฉุกเฉินตอไป เพ่ือไมใหประชาชนฟองรองตอผูนำรัฐบาลและคณะตามกฎหมาย
ท่ีรอนสิทธิ์ดังกลาว 

ทั้งนี้ การใชอำนาจโดยมิชอบของรัฐบาล และการใชอำนาจประกาศสถานการณฉุกเฉินที่มี
ความรายแรงก็เพื่อตองการแกไขปญหาการชุมนุมทางการเมือง อันมีสาเหตุมาจากวิกฤตศรัทธาตอ
การบริหารราชการแผนดินของรัฐบาลเอง มิใชโรคระบาดโควิด-19 การใชอำนาจพิเศษที่เหนือกวา
อำนาจทางปกครองปกติยังเปนการละเมิดสิทธิพลเมืองโดยตรง ทั้งหมดจึงเปนเพียงการกระชับ
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อำนาจ ของนายกรัฐมนตรีเทานั้นภายหลังมีขอเรียกรองใหลาออกเพ่ือรับผิดชอบปญหาความขัดแยง
ท่ีตนเองสรางข้ึน 

จากสองประเด็นดังกลาวที่ผูเขียนไดนำเสนอนั้นจะเห็นวาเปนการตอกย้ำวาการบริหาร
ราชการแผนดินของคณะรัฐบาลภายใตการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนพระประมุขนั้นเปนแตเพียงชื่อและตัวหนังสือเทานั้นแทจริงแลวประชาชนคนไทยทุกคนควร
ตั้งคำถามและหาคำตอบรวมกันวา “ประชาธิปไตยที่แทจริงอยูที่ไหน” “อยูกับใคร” แลวเมื่อไหร
ประเทศไทยจะขามพนสิ่งท่ีเปนอยูในปจจุบัน (คณิน บุญสุวรรณ, 2532) 

ถาเราลองยอนประวัติศาสตรประชาธิปไตยของประเทศไทย ก็คงบอกไดวา มันเปนอะไรท่ี
สะทอนวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเชื่อที่มันหลอหลอมเราขึ้นมา ในเชิงประวัติศาสตร ถายอนกลับไป
ตอนชวง พ.ศ. 2475  เราสรางประชาธิปไตยแบบประนีประนอมอำนาจข้ึน คือไมไดโคนฝายอำนาจ
เกาไปเสียทีเดียว ตัวอยางงายๆ ก็คือเอากลุมชนชั้นนำเกามาเปนหัวหนารัฐบาล สภาก็ยอมใหมีสภา
สองแบบ คือเลือกตั้ง กับ เอาขาราชการมาดำรงตำแหนง  คือปลอยใหดุลอำนาจมันอยูกับแบบ
รอมชอม แตละยุคสมัย ก็จะมีฝงท่ีตองการอารมณนี้ตลอด ประชาธิปไตยเลยกลายเปนเรื่องท่ีถูกมอง
วาไมมีใครไดทั้งหมด เปนอะไรที่ทุกฝายอยูดวยกันได อำนาจจึงถูกแชรกัน ทุกคนมีที่ทางของตัวเอง 
จะมีปญหาตอนสมดุลมันเอียงนี่แหละ เมื่อไหรที่มีฝายหนึ่งมองวา ตัวเองกำลังถูกคนอื่นรุกเขามาใน
พ้ืนท่ีของตัวเอง สมดุลท่ีเคยชินมันกำลังเปลี่ยนไป 

แตวิธีการท่ีชนช้ันนำใชมาอางเพ่ือรักษาสมดุล มันก็ถูกตั้งคำถามมาตลอดวาเปนวิธีการ
ที่ไมคอยเปนประชาธิปไตยเทาไหร ใช เราตั้งตนมาแบบนี้ ในแตละยุคก็มีอาการแบบนี้จนเรารูสึก
วา ยอมรับกันไดกับวิธีการท่ีไมคอยเปนประชาธิปไตยเทาไหร ชนชั้นนำชอบท้ิงประชาธิปไตยในอุดม
คติแบบนั้นไป ความนากลัวคือ ผูมีอำนาจมักโยนหลักการสากลทิ้งโดยไมไดรูสึกอะไรเลย ไมไดให
น้ำหนักกับคุณคาสากลเทาที่ควรจะเปน ดวยความเชื่อวา ตัดทิ้งไปก็ไมเห็นเปนอะไร เพราะฉันได
รวมหลักการบางอยางเขาไปแลว ทำแคนิดหนอยก็เพียงพอแลวสำหรับความเปนประชาธิปไตย 
ยกตัวอยาง เรื่องการมีสวนรวม ก็คือถามีคนเขามารวมก็จบ ไมไดหมายความวา เขารวมแลวฉันมอง
เขาเปนอยางไร การมารวมของเขามันมีความหมายขนาดไหน เชน ประโยคที ่บอกวา เรามี
รัฐธรรมนูญที่เปดใหผูคนมีสวนรวมในการแสดงความเห็น แตเขาก็จะพูดอยูเสมอวา เรามารับฟง
ความเห็น แตไมไดเชื่อฟง เราจะเชื่อหรือไมขึ้นอยูกับคนมีอำนาจอีกที เขาจะคิดวาแคนี้ก็คือการทำ
ตามหลักการมีสวนรวมตามระบบประชาธิปไตยแลว แตในความเปนจริงคือ การมีสวนรวมมันตองมี
คุณคาดวย เสียงประชาชนมันตองมีความหมาย มันตองกระตุกตอมความคิดของผูมีอำนาจแลว
แปรเปลี่ยนมาเปนกฎหมายได  

ตลอดสิบปของความขัดแยงที่ผานมา หลักประชาธิปไตยสากลในบานเรามันถูกบิดไป
เพราะขออางเรื่องความเปนไทยๆ มากแคไหน หลักสากลมันไมไดถูกใชแบบเต็ม 100 เปอรเซ็นต
มาโดยตลอด ดวยคำอางวาประเทศเราไมคอยพรอม เขาเชื่อวาประชาธิปไตยแบบอุดมคติมัน
ตองการคนที่มีคุณภาพ เชน คนที่มีการศึกษา มีฐานะทางเศรษฐกิจที่ไมตกอยูในวงจรซื้อสิทธิขาย
เสียง นักการเมืองตองเปนคนท่ีมีความรูเรื่องกฎหมาย เขาใจความตองการของประเทศ ชนชั้นนำมัก
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เชื่อวา เราจำเปนตองหยอนหลักการประชาธิปไตยบางอยางลงไปเพื่อใหเขาศักยภาพของบุคคลใน
ประเทศ ตองปรับระบบบางอยางใหมันเขากับบุคลากรที่เรามีอยู ดวยคำอางวาทำใหมันเขากับ
บริบททางสังคมแบบไทยๆ ยกตัวอยาง ในยุคนึงเรามองวานักการเมืองไมมีศักยภาพดานกฎหมาย 
เราจึงออกแบบใหมี ส.ว. แตงตั้งเขามาทำหนาที่เปนพี่เลี้ยงผูทรงคุณวุฒิใหกับ ส.ส. ที่ผานมามี
คำถามอยูเสมอวาสิ่งที ่เติมเขาไปก็ขัดแยงกับหลักพื้นฐานประชาธิปไตยอยูพอสมควร เขา
ประเมินวาคนท่ีอยูในสังคมมีศักยภาพเทานี้ ก็เลยพยายามหยอนหลักการอะไรบางอยาง เพ่ือใหเดิน
ตอไดดวยความมั่นใจวา มันคือสิ่งที่ดีกวา ขณะเดียวกัน ก็มักมองวา ถายึดตามสากลไปเลยทั้งหมด
มันจะสรางปญหา ที่เห็นไดชัดคือรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 ซึ่งมีความเปนไทยๆ เพียบเลย หนักขอข้ึน
กวาเดิมมาก เพราะคนรางรัฐธรรมนูญมองวา ชวงวิกฤตการเมืองกอนรัฐประหารนั้น รัฐธรรมนูญไม
สามารถแกไขปญหาใหได ในแงหนึ่ง ประชาธิปไตยแบบไทยๆ เชื่อวารัฐธรรมนูญตองเปนยาวิเศษ 
ถามีปญหาอะไรขึ้นมา รัฐธรรมนูญตองแกไขสถานการณใหได แตปรากฎวาบรรดาผูรางฯ เขามี
ประสบการณกับเหตุการณที่เขาไมสามารถเอารัฐธรรมนูญ 2550 ไปแกวิกฤตการเมืองได ก็เลยราง
เพ่ือหาทางออกใหกับเหตุการณแบบนั้น เชน การเปดชองใหนายกรัฐมนตรีไมตองเปน ส.ส. ก็ได เขา
พยายามหยอนหลักการเดิม เพ่ือใหรัฐธรรมนูญปรับตัวไดตามวิกฤตท่ีเกิดข้ึน เขาอางวามันแกปญหา
ไมได ภาวะที่เปนปญหา ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของสังคมเรา พอเกิดปญหาขึ้นมาก็รับมือไมได เลย
กลายเปนวาพยายามเขียนกติกาไวโดยอางคำวาแบบไทยๆ ตามมุมมองของเขา (กนลา สุขพานิช-ขัน
ปราบ และสุจิต บุญบงการ, 2529)  

ยิ่งเราโหยหาประชาธิปไตยแบบไทยๆ กันหนักๆ มันสะทอนไดไหมวาประชาธิปไตยเรา
ไมแข็งแรง เวลาเราโหยหาประชาธิปไตยแบบไทยๆ ในนัยยะนึงแปลวาเราปฏิเสธประชาธิปไตย
สากล แมจะพยายามเพ่ิมมูลคาใหมันสูงข้ึน ดวยการบอกวา มันคือประชาธิปไตยสากลผสมกับความ
เปนไทย แตเอาเขาจริงแลว เวลาบวกความเปนไทยเขาไป ก็จะลดทอนความเปนสากลอยูดี เวลา
บอกวา เราตองการประชาธิปไตยแบบไทยๆ แปลวาเขาไมอยากไดประชาธิปไตยท่ีแข็งแรง แตเพียง
แคอยากเอาเนื้อหาสาระบางอยางออกไป แลวเอาความเปนไทยเขาไปใสแทนท่ี เพื่อตอบโจทย
อำนาจของชนชั้นนำซึ่งมักเปนกลุมที่เชื ่อวา ถาตอบโจทยตัวเองได ผลพลอยไดก็จะตกมาอยูท่ี
ประชาชนในทายที่สุด แตในความเปนจริง ตองมองกลับกัน ถาคนสวนใหญไดประโยชนแลวก็จะดี
ตอตัวชนชั้นตางหาก 

พอเปนแบบนี้ เราควรจัดสมดุลกันอยางไรใหความเปนไทย กับความเปนประชาธิปไตย
สากลมันอยูรวมกันแลวโอเค อันดับแรกเลยตองใหคุณคากับคนไทยใหมากขึ้นกอน ชนชั้นนำมัก
มองวาประชาชนเปนเหมือนแขกในประเทศตัวเองอยูตลอดเวลา เราจะดูแลทานเปนอยางดี อยาก
กินน้ำอะไรเดี๋ยวเราหามาให ซึ่งตองปรับความเชื่อนี้ใหไดกอน คนไทยตองหมายความวาประชาชน
ทั่วไปนะ ไมใชหยิบคำวา ไทยๆ ขึ้นมาแตคืออะไรก็ไมรู ที่ผานมาเราเรียกรองประชาธิปไตยแบบ
ไทยๆ ท่ีมีกรอบคิดเอาไวกอนแลว ไมใชการคิดหรือออกแบบรวมกัน 

สมมติวา ประชาธิปไตยไทยนิยมแบบท่ีผูนำรัฐบาลอยากเห็นเกิดขึ้นจริงๆ เราจะเห็น
การเมืองเราเดินไปในทิศทางแบบไหน ประชาธิปไตยแบบไทยนิยม คงจะเปนประชาธิปไตยแบบ
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สงบราบรื่น ขัดแยงก็ไดแตอยาทำใหเขารูสึกหงุดหงิด พรรคฝายคานที่ไมขุดคุยขอมูลมากไป ภาค
ประชาชนเรียบรอยมีระเบียบวินัย ใครอยากไดอะไรก็เขามาขอรัฐบาล ไมใชเคลื่อนไหวประทวงเพ่ือ
เรียกรองบนถนน 

ถาประชาธิปไตยแบบไทยนิยมเกิดขึ้นจริงๆ นาจะเปนการเมืองที่ผูนำไมอยากใหมีการ

ทะเลาะกัน โดยมีแนวโนมสูงวาจะมีรัฐบาลแหงชาติเกิดข้ึนก็เปนไปได 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การรูเทาทันสื่อมีความสำคัญและจำเปนตอการดำเนินชีวิตของคนในยุคปจจุบันที่อยูใน
สถานการณพันผวนยากเกินคาดเดา ขาวสารขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอยางรวดเร็ว 
เทคโนโลยีตาง ๆ เอื้อตอการดัดแปลงแกไขขอมูลขาวสารที่อาจถูกบิดเบือนไปจากความเปนจริง 
นักศึกษาครูเปนกลุมหนึ่งซ่ึงมีสถิติการใชสื่อสูงอยางตอเนื่อง โดยปจจุบันสื่อและเทคโนโลยีพัฒนาไป
อยางกาวกระโดดผูใชสื่อสามารถเปนผูผลิตนำเสนอขอมูลขาวสารไดดวยตนเองจึงเปนไดท้ังผูรับและ
ผูสงสาร ดวยเหตุนี้การเสพขาวสารหรือใชสื่อสังคมออนไลนหากไมรูเทาทันอาจสงผลเสียตอตนเอง
และสังคมโดยรวม การสงเสริมความสามารถใหกับนักศึกษาครูเปนเรื่องจำเปนเรงดวนประการหนึ่ง
ของคณะครุศาสตรที่ควรใหภูมิคุมกันแกนักศึกษาครูในการที่จะชวยใหนักศึกษาครูปลอดภัยจาก 
การใชสื่ออยางไรใหรูเทาทันทั้งในการเรียนและใชในชีวิตประจำวัน ในบทความนี้จะขออธิบายถึง
ความหมาย แนวคิดและองคประกอบสำคัญของการรูเทาทันสื่อที่มีความสำคัญตอนักศึกษาครู  
การจัดการเรียนการสอนและทักษะในศตวรรษท่ี 21   
คำสำคัญ (Keywords): รูเทาทันสื่อ; นักศึกษาคร;ู ทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 
Abstract 
 At present, media literacy is vital and essential for human’s daily life in the 
unpredictable situation which news and information change quickly all the time. 
Information can be modified easily through technologies which make it distorted 
from the truth. Pre-service teachers have a statistics on social media use at a high 
level continually. Nowadays, media and technology have developed by leaps and 
bounds. Media users can produce and present information by themselves, thus they 
can be both a receiver and a deliver. For these reasons, if you are illiterate person in 
social media use. It can have a negative effect on yourself and society as a whole.  
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Improvement of pre-service teachers is one of the urgent needs of the faculty of 
education to strengthen the immunity for them in order to keep them safe from 
using media  and to literate them on media both in their learning and using in daily 
life. So this article will explain the media literacy include; the meaning, concepts and 
elements of media literacy which are important to pre-service teachers for 
instructional management and 21st century skills. 
Keywords: Media Literacy: ML; Pre-service Teacherl 21st Century Skills 
 
บทนำ (Introduction) 
  ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอยางกาวกระโดด
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอยางฉับพลัน (Disruptive technology) สงผลใหประเทศ 
ตาง ๆ ในโลกตองเผชิญกับระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขันสูงขึ้น ซึ่งนอกจากจะสงผลกระทบตอ
ระบบเศรษฐกิจแลวยอมสงผลกระทบตอการดำรงชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ที่ตองเผชิญ
กับสถานการณความซับซอนและอยากเกินคาดเดาเกี่ยวกับแหลงขอมูล ขาวสารบนโลกออนไลน
หรือออฟไลนอยางหลีกเลี่ยงไมได สภาพและปญหาดังกลาวแผนการปฏิรูปประเทศดานการศึกษา
ของไทยจึงไดใหความสำคัญกับการพัฒนาคนไทยใหเปนผูมีทักษะในศตวรรษที่ 21 และการเรง
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมใหเกิดกับผูเรียนโดยไมยึดตนเองเปนศูนยกลางแตเปนผูที่มีจิตสำนึก
คำนึงถ ึงประโยชนส วนรวมเสมอ การจ ัดการเร ียนการสอนเป นป จจ ัยสำคัญที ่ส งผลให 
การปฏิรูปการศึกษาเปนผลสำเร็จ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) การปรับเปลี่ยนวิธี
สอนดวยการเพิ่มโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีสวนรวม
ในกระบวนการคนหาคำตอบ ฝกการคิดวิเคราะห เพื่อการใชสื่ออยางฉลาดรู เคารพสิทธิผูอื่นและมี
มารยาทในการสื่อสารบนโลกอินเทอรเน็ตท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
 การศึกษาผลกระทบจากการใชสื่อตลอดเวลาสงผลลบตอพฤติกรรมท่ีใชสื่อมากเกินไปทำให
ไมสนใจการเรียนขาดการเรียนรูกับกลุมเพ่ือนจึงทำใหขาดทักษะในการเรียนรูและการทำงานรวมกับ
ผูอ่ืนเกิดพฤติกรรมผูกพันกับสื่อจนรูสึกวาตนเองขาดสื่อไมไดตองการใชสื่ออยูตลอดเวลาทำใหความ
ตองการที่จะเรียนรูหรือสนใจสิ่งแวดลอมอื่น ๆ ลดลง (บุปผา เมฆศรีทองคำ และอรรยา สิงหสงบ, 
2552) นอกจากนี้การใชสื่อเปนเวลานานติดตอกันยังมีผลกระทบตอสุขภาพและการทำงานของ
สมองจากการนอนหลับพักผอนไมเพียงพอ (วีระศักดิ์ ชลไชยะ, 2561) ขาดโอกาสท่ีจะใชเวลาวางให
เปนประโยชนในการเรียนรูแลวยังเปนการสิ้นเปลืองทรัพยสินโดยไมจำเปนที่สำคัญขาดการมี
ปฏิสัมพันธกับคนในครอบครัว ซึ่งสามารถพูดคุยใหคำปรึกษาแนะนำกับกลุมเยาวชนนักศึกษา 
ไดดีกวาบุคคลในสื่อสังคมออนไลนที่เสี่ยงตอการถูกหลอกลวงและกอใหเกิดปญหาอาชญากรรมได
งาย (จุฑารัตน สมจริง 2557; อุษณี กังวารจิตต, 2559) หากปญหานี้ถูกปลอยไวไมไดรับการดูแล
ยอมสงผลกระทบตอสังคมในวงกวาง ดังที่ พบเห็นเปนขาวที่เกิดจากการใชสื่ออยูทุกวันนี้ (นภินทร 
ศิริไทย, 2547) 
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 ผลการสำรวจพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของเยาวชนไทย (สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส (ETDA), 2561) ทำใหทราบวา พฤติกรรมกรรมการใชอินเทอรเน็ตมีอัตราเพ่ิมข้ึนและ
สูงขึ้นอยางตอเนื่อง ดังท่ี ผลสำรวจผูใชงานอินเทอรเน็ตในป 2560 ถึง 2562 ของเยาวชนคน Gen 
Y ที่เกิดในชวงป พ.ศ. 2524 – 2543 กำลังศึกษาอยูในระดับอุดมศึกษา พบวา กลุมดังกลาวเปน
กลุมที่มีการใชงานอินเทอรเน็ตสูงสุดในรอบ 4 ปนับเปนกลุมใหญที่สุดมีระยะการใชงานเฉลี่ย 10 
ชั ่วโมง 22 นาทีตอวัน การใชสื ่อสังคมออนไลนยังคงติดอันดับการใชงานสูงที ่สุดสอดคลอง
เชนเดียวกับผลการวิจัยของ (อดิพล เอ้ือจรัสพันธ, 2561) ท่ีไดทำการศึกษาพฤติกรรมการใชสื่อของ
เจนเนอเรชั่นเอ็กซ และเจนเนอเรชั่นวายที่มีการเขาใชงานสื่อสังคมออนไลน (social media) มาก
ที่สุดถึงรอยละ 91.25 และชองทางเหลานี้ยังเปนชองทางที่มีการเขาถึงสื่อโฆษณาสูงที่สุด ไดแก 
Line, Facebook, Instagram, YouTube สูงถึง 3 ชม. 30 นาทีตอวัน โดยใชงานทุกวันในวันเรยีน 
และชวงวันหยุด การเขาใชงานจากชองทาง Instagram การใชงานสวนใหญคือ การโพสตรูป วิดีโอ
ของตนเอง การติดตามเพื่อนศิลปนดาราที่ชื่นชอบ และคนดังที่กำลังไดรับความนิยมแลวยังใชเปน
ชองทางในการขายสินคา และซื้อสินคาแฟชั่นตามโฆษณาการใชงานจากชองทาง YouTube พบวา 
ใชเพ่ือความบันเทิงจากสถิติคำคนหาในชองทางดังกลาวไดแก เพลง หนัง วิธี เปนตน การเขาใชงาน
ดวยสมารทโฟนของคนไทยสวนใหญใชเพื่อการสนทนาในรปูแบบแชทขอความสูงถึงรอยละ 95 แม
อันดับความนิยมของผูใชงาน Facebook จะลดลงจากเดิมก็ตามแตยังคงเปนชองทางสื่อสังคม
ออนไลนหลักที่คนไทยใหความนิยมใชกันอยางตอเนื่อง (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 
2560) การผลิตสื่อโฆษณาผานชองทางสื่อสังคมออนไลนท่ีมาพรอมกับการแขงขันทางเศรษฐกิจ จึง
ทำใหเกิดการโฆษณาเกินจริงเปนจำนวนมากโดยมีกลุมเยาวชนเปนกลุมเปาหมายที่เจาของสินคา
ตางพากันใหความสำคัญ (สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ETDA), 2561) เนื่องจาก
เยาวชนยังมีความเชื่อ คานิยม มีอารมรณความรูสึกคลอยตามตอสิ่งที่สื่อนำเสนอ ดังนั้น แมวากลุม
เยาวชนจะเปนวัยที่โตมาพรอมกับคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และเทคโนโลยีไอที แตอยางไรก็ตาม
พวกเขายังตองการสงเสริมความสามารถในการเทาทันสื่อ (นภินทร ศิริไทย, 2547; อุลิชษา ครุฑะ
เสน, 2556) ดวยการจัดการเรียนการสอนใหเอื้อตอผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเองดวยการลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมสามารถนำความรูไปปรับใชในชีวิตประจำวันผานการจัดประสบการณฝกการทำงาน
รวมกับผูอ่ืน 
 จากสถาณการณดังกลาว การสงเสริมความสามารถในการรูเทาทันสื่อใหกับนักศึกษาจึงเปน
หนาที่หลักของสถาบันการจัดการศึกษาในการปองกันปญหาหรือภัยที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใชสื่อ
และนับวันความเสียหายมีแนวโนมที่จะทวีความรุนแรงและสูงขึ้นเรื่อย ๆ ดวยการสรางภูมิคุมแก
นักศึกษาใหเปนผูมีความสามารถในการรูเทาทันสื่อตามที่นักการศึกษาไดมีการระบุนิยาม และ
องคประกอบไววาเปนความสามารถของบุคคลในการเขาถึงเนื้อหา วิเคราะหวิพากษสื่อ ประเมิน
คุณคาสื่อ และใชสื่อใหเกิดประโยชนโดยมีองคประกอบ ดังนี้ การเขาถึง (Access) การวิเคราะห 
(Analyze) การประเมิน (Evaluate) การสื่อสาร (Communicate) และการสรางสรรค (Create) 
ดังนี้ (พรทิพย เย็นจบก และคณะ, 2548; Center for Media Literacy, 2008; Wan & Cheng, 
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2004) ไปใชในการดำเนินชีวิตประจำวันไดอยางปลอดภัย โดยปจจัยท่ีชวยสงเสริมกระบวนการรูเทา
ทันสื่อสำหรับนักศึกษา พบวา การคิดวิจารณาญาณเปนปจจัยภายในปจจัยหนึ่งซึ่งสอดคลองกับ
องคประกอบยอยของการรูเทาทันสื่อคือ การวิเคราะห และประเมินสื่อ 
 ดังนั้นการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณใหกับนักศึกษาจะนำไปสูการพัฒนาการรูเทา
ทันสื่อโดยใชทักษะ การคิดชวยในการวิเคราะห ประเมินคุณคาสื่อ มีการตั้งคำถาม วิพากษวิจารณ 
วิเคราะหกระบวนการทำงานของสื่อ ประเมินคุณคาเนื้อหาของสื่อ ผานการจัดกิจกรรมท่ีเปดโอกาส
ใหนักศึกษาไดทำการสืบคนขอมูลหาคำตอบดวยตนเองจากสิ่งที่ตนสนใจมีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกับเพ่ือนเปนกระบวนการกลุมเพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ียั่งยืนจึงควรจัดใหมีการเชื่อมโยงเขา
กับชีวิตประจำวัน และการเปดรับสื่ออยางมีสติโดยคำนึงถึงผลดี ผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นตอตนเอง 
และสังคม (อุลิชษา ครุฑะเสน, 2556) ซึ่งกระบวนการดังกลาว สอดคลองกับหลักการของการจัด 
การเรียนรูแบบโครงการเปนฐาน (Project based Learning) เปนการจัดการเรียนรูท่ีเปดโอกาสให
ผูเรียนไดเลือกหัวขอตามความสนใจของตนเองเรียนรูและคนหาคำตอบรวมกับกลุมเพื่อน ซึ่งหัวขอ
ที่สนใจเปนเรื่องที่ใกลตัวสามารถเชื่อมโยงกับบริบท และนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำไดจริง โดย
ผูเรียนรวมกันกำหนดหัวขอท่ีสนใจ และรวมกันวางแผนพรอมดำเนินการตามแผนท่ีไดวางไว เม่ือได
คำตอบจากการศึกษาแลวจึงนำมาจัดทำรายงานและเผยแพรตอผูอื่นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
ดวยการอภิปรายถึงขอคนพบที่ไดเปนการสรุปการเรียนรูจากสิ่งที่ไดรับจากประสบการณตรงของ
ผูเรียน (ทิศนา แขมมณี, 2561) การจัดการเรียนรูแบบโครงการเปนฐานเปนการจัดการเรียนรู ท่ี
ตอบสนองผูเรียนและความตองการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ใหเกิดกับผูเรียนในยุคปจจุบัน
เนืองจากการจัดการเรียนรู แบบโครงการสามารถชวยสงเสริมความสามารถใหผู เรียนมีทักษะ 
การแกปญหา การทำงานเปนทีม มีความรับผิดชอบ มีความคิดสรางสรรค มีความคิดวิจารณญาณ 
และยังชวยใหผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูแบบนำตนเองทักษะเหลานี้ผูเรียนจะไดรับเมื่อเรียนรูผาน
การทำโครงการจากความสนใจและสามารถนำไปใชไดจริงในชีวิตประจำวัน  
 
ความหมายของการรูเทาทันส่ือ   
 บริบทของโลกการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงไปดวยความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยี และ
วิทยาศาสตร การรูเทาทันสื่อที่ไมจำกัดอยูเพียงการอานออกเขียนไดเทานั้น จากจุดนี้นักวิชาการ 
สถาบันตาง ๆ ท่ีมีสวนเก่ียวของท้ังในและตางประเทศไดใหความหมายของคำวา “การรูเทาทันสื่อ” 
ไวแตกตางกันไปตามบริบทและวัตถุประสงคที่ตองการพัฒนาคนในประเทศของตนใหสอดคลองกับ
สภาพปญหาที ่เกิดขึ ้นแตละพื ้นที ่ของประเทศ ดังเชนในสหรัฐอเมริกานิยมใชคำวา “Media 
Literacy” ที่ใหความสำคัญกับการสรางคนใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสื่อสามารถผลิตสื่อ 
ได และใหความสำคัญตอผลกระทบที่ไดรับจากสื่อรวมถึงตองการเพิ ่มทักษะความสามารถใน 
การวิเคราะห และแสดงความคิดเห็นโตตอบสื่อในฐานะผูรับสื่อ และเปนผูเผยแพรสื่อในฐานะผูผลิต 
สวนในออสเตรเลีย และยุโรปนิยมใชคำวา Media Education ซ่ึงเนนไปท่ีกระบวนการจัดการศึกษา
ที่ใหความสำคัญกับกระบวน การจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับสื่อ (เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน, 2540) 
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เพ่ือใหเปนประโยชนตอการศึกษาเรื่องการรูเทาทันสื่อจึงไดศึกษาความหมายจากนักวิชาการ และผู
ที่มีสวนเกี่ยวของที่ไดใหความหมายของการรูเทาทันสื่อไวแตกตางกันดังที่กลาวมา ซึ่งการพัฒนา
สามารถของบุคคลในการใชสื่อทุกประเภทตลอดจนการเปนพลเมืองที่มีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นและเคารพในสิทธิของตนเองและผูอ่ืนท่ีมีความชื่นชอบหรือมีสุนทรียศาสตร แตกตางกัน การ
พัฒนาการรูเทาทันสื่อใหเกิดกับบุคคลทำไดโดยอาศัยแนวคิดการตั้งคำถาม (Aufderheide, 1992) 
ไดแก (1) สื่อถูกสรางขึ้นทั้งจากความเปนจริงและสื่อที่ถูกสรางขึ้นตามวัตถุประสงคของผูสรางสื่อ 
(2) สื่อมีอิทธิพล และผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสียในเชิงพาณิชย (3) สื่อมีอิทธิพล และผลกระทบ
ในทางอุดมการณ และทางการเมือง (4) สื่อมีความสัมพันธกันตามรูปแบบ เนื้อหา และความ
สวยงามที่มีความเฉพาะแตกตางกันไป (5) สื่อถูกนำเสนอขอมูลโดยมีผูวาจางอยูเบื้องหลัง ดังท่ี 
(Center for Media Literacy, 2008) กลาววา การรูเทาทันสื่อในศตวรรษที่ 21 คือ ความสามารถ
ในการเขาถึง วิเคราะห ประเมินสื่อไดไมวาสื ่อจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม การสรางขอความได
หลากหลายรูปแบบ ใชประโยชนจากสื่อไดอยางคุมคา มีความเขาใจในบทบาทของสื่อในสังคม
เชนเดียวกับทักษะในการสืบสอบและการแสดงออกซึ่งเปนสิ่งจำเปนสำหรับการเปนพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย (David M Considine, 2002; Baran, 2004) 
 นอกจากนี้ (Buckingham, 2007) ยังไดใหความสำคัญกับการจัดการศึกษาท่ีเนนการเขาถึง
ตามบริบทของการสื่อสาร โดยความสามารถในการเขาถึงดวยการกำกับตนเองตระหนักรูวาตองการ
อะไร มีความเขาใจในกระบวนการผลิตสื่อ มีการวิเคราะหและการนำเสนอขอความในรูปแบบตาง ๆ 
ตามความตองการของตนเอง โดยท่ี (The European Commission, 2007) คณะกรรมาธิการยุโรป 
(European Commission) คำนึงการสรางความตระหนักถึงปญหาเรื่องลิขสิทธิ์และความถูกตอง
ตามกฎหมาย ในฐานะผูบริโภค และผูผลิตเนื้อหาตามบริบท สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของสื่อ
ดวยการนำเทคโนโลยีมาใชอยางสรางสรรค (UNESCO, 2011) การทำความเขาใจในหนาที ่และ
บทบาทของ สื ่อเปนผู มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการใชทักษะดานเทคโนโลยีใน 
การผลิตเนื้อหาสื่อในระบอบประชาธิปไตยโตตอบกับสื่อมวลชนดวยการใชขอมูลสนับสนุนในเชิง
วิพากษ  
 สรุปไดวา การใหความหมายของการรูเทาทันสื่อในบริบทของไทยและตางประเทศเปนเรื่อง
ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะทางดานปญญาในการนำความรู ทักษะ และเจตคติมาใชพัฒนาเปน
ความสามารถในการเขาถึงเนื้อหาสื่อ วิเคราะหตีความสิ่งท่ีสื่อนำเสนอดวยการวิพากษ ตั้งคำถาม ขอ
สงสัยเกี่ยวกับสิ่งที่สื ่อนำเสนอ สามารถประเมินคุณคาสื่อจากขอมูลที่นำมาวิเคราะหกอนการ
ตัดสินใจเชื่อ แชร แสดงความคิดเห็น และนำมาใชใหเกิดประโยชนในการสื่อสารโดยคำนึงถึง
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนท้ังดานบวก และดานลบตอตนเองและสังคม 
 
แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการสงเสริมความสามารถในการรูเทาทันส่ือ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อซึ่งหลักการสำคัญตอไปนี้ชวยใหผูรับสื่อและบุคคลทั่วไป
ไดรับทราบและเขาใจการทำงานของสื่อวามีความเปนมาอยางไรในกระบวนการผลิตสื่อ (Center 
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for Media Literacy, 2011; ณัชชา ปกิจเฟองฟู, 2559; พรทิพย เย็นจะบก, 2554) ไดใหแนวคิดไว 
ดังนี้  
    1. สื่อทั้งหลายลวนถูกประกอบสราง เปนหลักการสำคัญวาสื่อถูกสรางขึ้นโดยผลงาน 
การสรางของมนุษยดังนั้นจึงมีการผสมผสานใสความคิดเห็นสวนตัว ความชอบ ความลำเอียงของ
ผูผลิตลงไปดวย สื่อท่ีปรากฎจึงไมไดแสดงเรื่องราวตามความเปนจริงท้ังหมดอยางตรงไปตรงมาท้ังท่ี
ตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ตาม นอกจากนี้ยังเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนท่ีผูผลิตไดรับ 
    2. สื่อสรางภาพความจริงของสังคม จากการที่สื่อทั้งหลายถูกประกอบสรางขึ้นจากสิ่งท่ี
เปนจริง และใสทัศนคติของผูผลิตลงไปในเนื้อหานั้นดวยการชี้นำไปในทิศทางที่สื่อตองการซึ่งอาจ
สงผลกระทบตอคานิยม วัฒนธรรม การดำเนินชีวิตของคนในสังคม เนื่องจากสื่อมีอิทธิพลเปนอยาง
ยิ่งตอการรับรู และทัศนคติ สงผลตอพฤติกรรม และความคิดใหเปนไปตามสิ่งที่สื่อนำเสนอดังนั้น
การตั้งคำถามจึงเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ีชวยใหเราตัดสินใจไดวาสิ่งท่ีสื่อนำเสนอนั้นเปนจริงหรือไม 
    3. สื่อมีนัยแอบแฝง และสรางเนื้อหาเชิงการคา เราควรทราบวาการผลิตสื่อทั้งหมดคือ
ธุรกิจที่ตองการทำกำไรจากผูบริโภคดังนั้นผูผลิตจึงมีเทคนิคในการสรางเนื้อหาเพื่อเปน การเจาะ
กลุมเปาหมายไดตรงตามความสนใจและชวงเวลาที่ใชงาน เชน โฆษณาอาหารเสริมหรือยาลด
น้ำหนักมักจะมาในชวงเวลารับประทานอาหาร โดยสรางเนื้อหาวาทานแลวชวยใหอ่ิมเปนตน   
    4. สื่อทุกชนิดสะทอนคานิยมและอุดมการณ ตามวัตถุประสงคท่ีสื่อตอง การนำเสนอเพ่ือ
ชี้นำใหเราคลอยตามตามสิ่งที่แฝงมากับสื่อออนไลน หรือสื่อโฆษณาที่ใชดาราเปนนางแบบ เชน 
ผู ผลิตใหดาราที ่มีชื ่อเสียงถายรูปคู กับสินคาของตน เพื ่อสรางคานิยมการบริโภคสินคาใหกับ
กลุมเปาหมาย เนื่องจากสื่อยอมมีอิทธิพลตอผูรับสื่อโดยเฉพาะกลุมวัยรุน และวัยทำงาน นอกจากนี้
การนำเสนอบทบาทความเทาเทียมของผูหญิงและผูชายท่ีมากับตัวละครยอมสงผลตอวิถีการดำเนิน
ชีวิตและคานิยมดวยเชนกัน 
    5. สื่อมีความเกี่ยวพันกับสังคมและการเมือง ดังนั้นการตระหนักรูจึงเปนสิ่งสำคัญของ
การรูเทาทันสื่อที่การนำเสนอสื่อใด ๆ ก็ตามยอมมีผลตอสังคมและการเมือง เชน นำเสนอขาว
เก่ียวกับวัคซีนโควิด 19 หรือความรุนแรงของการเกิดมลพิษฝุนละอองขนาดเล็กหรือ (PM 2.5) ยอม
สงผลตอการรรับรูตอสถานการณในสังคม และการรับมือแกไขปญหาของผูนำประเทศสงผลตอ
ความนาเชื่อถือ และความเปนอยูของประชาชนท่ีไดรับความเดือนรอนจากมลพิษ 
   6. สื่อแตละสื่อมีรูปแบบ และมีสุนทรียศาสตรเปนของตนเอง ดังท่ีไดกลาวไวแลวในหัวขอ 
1-5 วาสื่อลวนถูกประกอบสรางข้ึนตามแบบแผนและแนวทางในรูปแบบของตนเอง เชนการนำเสนอ
ในเรื่องเดียวกัน แตรูปแบบวิธีการนำเสนออาจแตกตางกันไปตามสุนทรียศาสตรของแตละบุคคล
ดังเชน ละคร ที่นำเสนอผานชองทางโทรทัศนที่เห็นทั้งภาพและเสียงยอมแตกตางจากการฟงละคร
วิทยุที่ไดยินแตเสียงดังนั้นผูผลิตยอมอาศัยเทคนิคในการนำเสนอตามรูปแบบของสื่อเพื่อใหผูรับสื่อ
ไดอรรถรสในการรับชมและรับฟง  
   7. การรู เทาทันสื ่อคือพลังอำนาจที ่นำไปสู ความสามารถในการสื ่อสารในระบอบ
ประชาธิปไตย ในขั้นนี้นอกจากเปนการเสริมพลังทางปญญาใหรูเทาทันสื่อแลว ยังเปนการเพิ่มพลัง
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อำนาจในการสื่อสารเชิงวิพากษทำใหเรามีภูมิคุมกันที่จะปกปองตนเองจากการสื่อสารสามารถอยู
กับเนื้อหาท่ีสื่อนำเสนอ 
 จากแนวคิดขางตนสรุปไดวาบุคคลทั่วไปจะสามารถรูเทาทันสื่อไดตองเขาใจหลักการ
กระบวนการทำงานของสื่อจากตนทางของผูผลิตวามีสื่อมีความสัมพันธกับเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองและเกี่ยวของกับผูรับสื่อโดยตรงที่ใชในการสื่อสารทั้งทางตรงและทางออม การนำเสนอ
ของสื่อคือการดำเนินงานธุรกิจควบคูไปดวยเสมอ  
 การศึกษาแนวคิดหลัก ประกอบกับการใชคำถามหลักเพื่อการวิเคราะหสื่อสามารถนำมา
ปรับใชในการสงเสริมการรูเทาทันสื่อใหกับผูเรียนเหมาะสมกับชวงอายุและบริบทของผูเรียนไดโดย
แตละประเด็นมีผูเสนอรายละเอียดเก่ียวกับคำถามตามแนวคิดหลักของ 5 คำถามสำคัญกอนการรับ
สื่อจะชวยใหบุคคลสามารถหยุดคิด และใชสติในการพิจารณาเพ่ือตั้งคำถามกอนการรับสื่อ และเชื่อ
สื่อในทันทีที่เขาถึงเนื้อหาสื่อแลวตั้งคำถามเกี่ยวกับเนื้อหาที่ผูผลิตตองการนำเสนอแกผูสื่อเปนตน 
ซึ่งนับเปนสวนสำคัญในการเขาถึง การวิเคราะหการประเมิน และการสรางสื่อของบุคคล โดยศูนย
การรู  เท าทันสื ่อ (Center for Media Literacy) ไดกำหนดคำถามสำคัญ (Center for Media 
Literacy, 2011) ไว 5 ขอเพ่ือนำมาใชเปนแนวคิดหลักในการตั้งคำถามกอนตัดสินใจเชื่อ ดังนี้ 
  1. ใครเปนผูสรางขอความนี้ หมายถึง ผูประกอบการเจาของสื่อหรือผูอยูเบื ้องหลัง 
ไดแกหนวยงานราชการ เอกชน หรือของภาครัฐ เจาของรายการโทรทัศน วิทยุ รวมถึงสปอนเซอร
หรือผูสนับสนุนรายการที่มีวัตถุประสงคจงใจใหผูรับสื่อคลอยตามหรือเขาใจในสิ่งที่สื่อนำเสนอ ซ่ึง
แนวทางสำหรับการใชคำถามสำคัญมี ดังนี้  
   1) เนื้อหาสื่อเปนประเภทไหน ประกอบไปดวยอะไรบาง 
   2) เนื้อหาสาระท่ีสื่อนำเสนอนั้นมีองคประกอบอะไรบาง 
   3) เนื้อหาขาวที่สื่อนำเสนอมีความเหมือนหรือแตกตางจากขาวประเภทเดียวกัน
อยางไร 
   4) เทคโนโลยีอะไรท่ีถูกใชในงานชิ้นนี้ 
   5) สื่อท่ีถูกสรางข้ึนมีความแตกตางจากสื่อประเภทอ่ืนอยางไร 
   6) สิ่งใดในเนื้อหาสารท่ีถูกทำใหแตกตางกัน 
   7) ผูสรางสรรคเนื้อหาสารเหลานี้มีจำนวนเทาไหร พวกเขามีอาชีพอะไรบาง 
  2. เทคนิคอะไรท่ีใชในการดึงดูดความสนใจ หมายถึง เทคนิค มุมกลอง แสง สี เสียง ท่ี
ใชเทคนิคทางวิทยาศาสตรมาใชในการผลิต บันทึกภาพ พิมพภาพขอความ เสียง กราฟกตาง ๆ ที่มี
การนำคอมพิวเตอร และระบบดิจิทัลเขามาเปนเทคนิคชวยในการผลิตเปนความเจริญกาวหนาทาง
เทคโนโลยีและวิทยาศาสตรชวยใหการประกอบสรางสื่อสะดวกยิ่งขึ้นทำใหนาติดตามเปนท่ีดึงดูด
ความสนใจ ซ่ึง แนวทางสำหรับการใชคำถามมี ดังนี้ 
   1) วิธีการอะไรท่ีใชเพ่ือดึงดูดความสนใจแกผูรับสาร 
   2) เทคนิควิธีอะไรในสารท่ีถูกใชดึงดูดความสนใจ  



ห น้ า  |  342  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 

 

   3) สังเกตเห็นอะไรบาง เชน สี รูปทรง เสียงประกอบ (Sound Effects) เพลง 
ความเง ียบ บทสนทนา (Dialogue) บทบรรยาย (Narration) อุปกรณประกอบฉาก เส ื ้อผา  
การเคลื่อนไหว (Movement) การจัดองคประกอบภาพ (Composition) การจัดแสง 
   4) กลองอยูท่ีไหน มุมมองของภาพเปนอยางไร 
   5) เรื่องราวถูกเลาอยางไร ผูคนกำลังทำอะไรอยู 
   6) มีสัญลักษณ หรือการเปรียบเปรยหรือไมจุดที่เราอารมณคือจุดไหน ผูสรางใช
วิธีการชักจูงใจแบบใด และอะไรท่ีดูเหมือนวาจะเปนจริง 
  3. ผูรับสารที่แตกตางกันตีความสารนี้แตกตางกันอยางไร กลุมของผูรับสารยังมีความ
แตกตางกันทางเพศ ระดับอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณท่ีตางกัน ยอมตีความ และรับรูได
ตางกันออกไปตามความสนใจ ความชอบ และทัศนคติของตนเองแมวาจะมีการรับสื่อประเภท
เดียวกันก็ตาม แนวทางสำหรับการใชคำถามมี ดังนี้ 
   1) ผูคนที่มีความแตกตางกันดังที่ไดระบุไวเมื่อไดรับเนื้อหาสาราชนิดเดียวกันจะมี
ประสบการณกับสื่อแตกตางกันอยางไร 
   2) เคยมีประสบการณเชนนี้หรือไม 
   3) เนื้อหาในสื่อใกลเคียงกับประสบการณท่ีเจอในชีวิตจริงอยางไร 
   4) มีการตีความเนื้อหาสารที่แตกตางกันไปกี่แบบ มีอะไรบางจะอธิบาย การตอบ
โต ท่ีแตกตางกันตอเนื้อหาสารนั้นวาอยางไร 
  4. วิถีชีวิต คานิยม มุมมองแบบไหนที่ถูกนำเสนอในสารนี้ การนำเสนอเนื้อหาสื่อใน
รูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนขาว ละคร โฆษณาที่มีการใชเทคนิคชวยในการนำเสนอเนื้อหามีผลตอ  
การรับรู ความเชื่อ คานิยมในการใชชีวิตที่เปนอยูในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไปตามการสื่อและอาจ
บิดเบือนไปจากความเปนจริงท่ีควรจะเปน ซ่ึง แนวทางสำหรับการใชคำถามมี ดังนี้ 
   1) การสื่อสารนี้มีแนวคิดเก่ียวกับการเมือง เศรษฐกิจ อะไรท่ีถูกนำเสนอ 
   2) เนื้อหานี้มีหลักการ หลักเกณฑอะไรท่ีบอกวาเราควรปฏิบัติตอคนอ่ืนอยางไร 
   3) อะไรคือมุมมองตอโลกในเนื้อหาสาร 
   4) มุมมองแบบไหนที่ถูกละเลย แลวเราจะคนหาหรือทราบไดอยางไรวาอะไรที่ถูก
ละเลยไป 
   5) ทำไมจึงมีการเผยแพรขอความนี ้ เปนประเด็นคำถามที ่ต องใชความคิด
วิจารณญาณในการพิจารณากอนตัดสินใจเชื่อวาสื่อมีใครอยูเบื้องหลัง และมีวัตถุประสงคใดใน               
การเผยแพรเนื้อหาเหลานี ้
  5. ทำไมจึงมีการเผยแพรขอความนี้มีวัตถุประสงคใด สื่อสวนใหญที่ถูกสรางขึ้นมักหวัง
ผลกำไร หรือเพื่อเหตุผลบางประการดังเชนการจัดพิมพนิตยสาร ก็มีการแทรกหนาสินคาโฆษณา 
การนำเสนอทางชองทางโทรทัศน วิทยุ ตลอดจนชองทางสื่อออนไลนในปจจุบันก็เปนเชนเดียวกัน
คือการมีสื ่อโฆษณาทั้งทางตรงและทางออมแฝงมากับชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึง 
แนวทางสำหรับการใชคำถามมี ดังนี้ 
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   1) ทำไมจึงมีการเผยแพรเนื้อหา หรือขอความนี้ 
   2) ใครเปนผูควบคุมการสรางสรรคและการเผยแพรสารนี้ 
   3) ทำไมพวกเขาจึงสงเนื้อหาสารเหลานี้ออกมา และจะรูไดอยางไร 
   4) ใครเปนผู ไดร ับผลกำไรหรือผลประโยชน จากเนื ้อหาสารนี ้ สาธารณชน 
ผลประโยชนของเอกชน บุคคล องคกร สถาบัน 
    5) ใครชนะ ใครแพ ใครเปนผูตัดสิน 
   6) การตัดสินใจทางเศรษฐกิจอะไรที่จะมีอิทธิพลตอการสรางหรือแพรกระจาย
ขาวสาร 
  สรุปไดวา จุดมุงหมายในกระบวนการเรียนรูเทาทันสื่อโดยอาศัยแนวคิดหลัก (core 
concept) และเทคนิคในการใชคำถามนำเปนสวนประกอบในการพิจารณาตามคำถามสำคัญทั้ง 5 
คำเกี่ยวกับผูผลิตสาร รูปแบบ ผูรับสาร เนื้อหาของสาร และวัตถุประสงคของสารอันจะนำไปสู                  
การสงเสริมความสามารถในการรูเทาทันสื่อตอไป 
 
องคประกอบของการรูเทาทันส่ือ 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความสำคัญ และความสนใจเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ จึงไดมี

การระบุถ ึงความสามารถ และทักษะของการรู  เทาทันสื ่อไว ตามลำดับ (Center for Media 

Literacy, 2008) ไดแก (1) ทักษะในการเขาถึง (Access Skill) ทักษะนี้จะชวยใหบุคคลสามารถ

เขาถึงและเขาใจเนื้อหาสื่อที่เหมาะสมและมีประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ (2) ทักษะการวิเคราะห 

(Analyze Skill) ทักษะนี้จะชวยใหบุคคลสามารถวิเคราะห แยกแยะ ตรวจสอบโครงสรางเนื้อ 

หาตามบริบทที่สื ่อตองการนำเสนอบนแนวคิดดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได (3) ทักษะ 

การประเมินเนือ้หาสาร (Evaluate Skill) ทักษะนี้จะชวยใหบุคคลสามารถเชื่อมโยงเนื้อที่ไดรับจาก

สื่อไปยังประสบการณเดิมของตนเอง โดยตัดสินบนความถูกตองเก่ียวกับเนื้อหาท่ีไดรับไมคลอยตาม

ตัดสินไปตามสิ่งที่สื ่อนำเสนอ (4) ทักษะการสรางสรรค (Create Skill) ทักษะนี้จะชวยใหบุคคล

สามารถสื่อสารถายทอดความคิด ความรูสึกภายในของตนเองที่ตองการนำเสนอแกบุคคลอื่น ดวย

การใชเทคโนโลยีชวยในการสรางสรรคเนื้อหา (5) ทักษะการมีสวนรวม (Participate Skill) ทักษะนี้

จะชวยใหบุคคลสามารถเขาไปมีสวนรวมหรือปฏิสัมพันธเชิงบวกในการทำงานรวมกับผู  อ่ืน 

การศึกษาองคประกอบที่สำคัญในการสงเสริมความสามารถการรูเทาทันสื่อจาก (พรทิพย เย็นจบก 

และคณะ, 2548.; Center for Media Literacy, 2008.; Wan and Cheng, 2004) ขอมูลขางตน

สามารถนำมาสังเคราะหสรุปเปนของผูวิจัยไดเปน 4 องคประกอบเพ่ือใหสอดคลองกับสภาพปญหา

และบริบทท่ีจะพัฒนาความสามารถใหกับนักศึกษาครรููเทาทันสื่อ ดังนี้ 
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 องคประกอบที่ 1 การเขาถึง (Access) คือ การเขาถึงเนื้อหาที่เหมาะสมมีประโยชน 

เขาใจคำศัพท สัญลักษณ เทคนิคที่สื่อใชการสืบคนแหลงที่มา และจัดการขอมูลขาวสารที่ไดมาจาก

แหลงขอมูลท่ีหลากหลายเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตองการ 

 องคประกอบที่ 2 การวิเคราะห (Analyze) คือ การวิเคราะห แยกแยะ ตีความเนื้อหา

ตามโครงสรางองคประกอบตามรูปแบบของสื่อแตละประเภท พิจารณาเปรียบเทียบผลกระทบท่ี

สังคม เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได 

 องคประกอบที่ 3 การประเมิน (Evaluate) คือ การประเมินเนื้อหาของสื ่อที ่ไดจาก 

การวิเคราะห โดยใชหลักความเปนธรรม โดยไมรีบดวนตัดสินตามอารมณและความรูสึกตอสิ่งที่สื่อ

นำเสนอ 

 องคประกอบท่ี 4 การสื่อสาร (Communicate) คือ การแสดงความคิดเห็นหรือการสราง

ขอความของตนเองโดยใชเครื่องมือทางเทคโนโลยี และสื่อตาง ๆ ที่มีความหลากหลายมาชวยใน             

การสรางโดยคำนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอตนเองและสังคมโดยรวมเนื่องจากสื่อที่แสดงออกไป

ไมใชพ้ืนท่ีสวนตัวแตเปนพ้ืนท่ีสาธารณะ 

 สรุปไดวา การพัฒนานักศึกษาครูใหเปนผูรูเทาทันสื่อไดนั้นจำเปนตองอาศัยองคประกอบ

ของการรูเทาทันสื่อ ซึ่ง ประกอบไปดวย การเขาถึงแหลงขอมูล การวิเคราะหและเขาใจเนื้อหาสื่อ 

การประเมินเนื้อหา แหลงขอมูล และการสื่อสารแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนอยางสรางสรรค

ไมสงผลเสียตอตนเองสังคมและประเทศชาติ 

 

บทสรุป   

 การศึกษาขอมูลดังท่ีไดกลาวมาขางตนทำใหทราบวาสถิติการใชงานอินเทอรเน็ตท่ีสูงท่ีสุด

และใชงานตอเนื่องตลอดเวลาเปนกลุมของเยาวชนที่กำลังศึกษาในระดับปริญญาตรี และชองทาง

การใชงานมากที่สุดเปนชองทางสื่อสังคมออนไลน นักศึกษามีการเขาถึงสื่อตาง ๆ และใชสื่อเปน 

การใชงานมีความสะดวกยิ่งขึ้นแมผูมีรายไดนอยเนื่องจากมหาวิทยาลัยไดมีการเปดบริการสัญญาณ

อินเทอรเน็ตเพ่ือใหบริการทางการศึกษาท้ังในคณะ และหอพักนักศึกษา เม่ือวิเคราะหปญหา พบวา 

นักศึกษาใชสื่อเปน เขาถึงเนื้อหาสื่อได แตยังขาดการวิเคราะหเนื้อหาสื่อและขาดการประเมินคุณคา

สื่อกอนการนำมาใช เลือกเชื่อสื่อโฆษณา และเชื่อตามสิ่งที่เพื่อนนำเสนอโดยขาดการกลั่นกรอง 

จึงสงผลกระทบตอพฤติกรรม สุขภาพ และสิ ้นเปลืองทรัพยสินโดยไมจำเปน นอกจากนี ้จาก

การศึกษาขอมูลเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อ ทำใหทราบวาการท่ีจะสงเสริมความสามารถในการรูเทาทัน

สื่อใหกับบุคคลนั้นจำเปนตองสงเสริมใหมีความสามารถในฐานะผูรับ และผูผลิตสื่อ โดยคำนึงถึง

ผลกระทบตอตนเองและสังคมเนื่องจากสิ่งที่รับเขา และสิ่งที่จะสงออกไปยอมสงผลตอสังคมในวง

กวางเนื่องจากสื่อเปนพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีผูอ่ืนสามารถรับรูขอมูลจากสิ่งท่ีเราถายทอดออกไป ดังนั้นจึง
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ตองอาศัยความรู ทักษะ และเจตคติ เพื่อพัฒนาความสามารถในการรูเทาทันสื่อตามองคประกอบ

ของการรูเทาทันสื่อเพื่อเปนการปองกันการใชสื่ออยางปลอดภัย และเปนประโยชนตอตนเองสังคม 

และประเทศชาติ 
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บทคัดยอ (Abstract) 

การแพรระบาดของโรค COVID-19 ในปจจุบันเปนทราบกันดีวา สามารถปองกันจากติด

เชื้อไดดวยการใสหนากากอนามัย การเวนระยะหางทางสังคมใหมากท่ีสุด การกักตัวเองอยูกับบาน

หรือการทำงานอยูท่ีบาน การลดไปสูสถานท่ีท่ีมีผูคนจำนวนมาก การลางมือดวยเจลลางมือท่ีมี

สวนผสมหลักเปนแอลกอฮอล การไมใชมือหรือสวนอ่ืนๆ ไปสัมผัสตา จมูก หรือปาก เปนตน ก็

สามารถปองกันโรค COVID-19 ไดกวา 90% การปองกัน COVID-19 เปนสิ่งท่ีสอดคลองกับขอคิด

การปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธ ดังนี้ ประการท่ีหนึ่งขอคิดในเรื่องของการปดวาจา

เพ่ือสรางกุศล ประการท่ีสองการปดตาเพ่ือลดความโลภ ประการท่ีสาม การปดหูเพ่ือลดความเครียด 

ประการท่ีสี่การเปดใจเรียนรูธรรม ประการท่ีหาการเสพความสงบ และประการท่ีหกการรักษาความ

สะอาดแหงกายและใจท่ีกอใหเกิดความดีงาม เพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธและประชาชน

ท้ังหลายสามารถปฏิบัติตามแนวคิดท่ีกลาวมาท้ังหมดเชื่อวาสามารถลดการแพรระบาดของโรค

ระบาด COVID-19 ไดอยางแนนอน ประการสุดทาย คือ การใชหนากากอนามัยในการปองกันและ

แพรเชื้อท้ังทางปากและทางจมูกในทางการแพทย สำหรับนัยยะทางพระพุทธศาสนามีเหตุผลเพ่ือลด

ความกระทบทางจมูกและความกระทบทางลิ้นซ่ึงเปนความสอดคลองกันในการปองกันและขอคิด

การปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธ 

คำสำคัญ (Keyword): การปองกันโรค; การปฏิบัติธรรม; ความปลอดภัย. 
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Abstract 

The current COVID-19 pandemic is known to prevent infection by wearing 

masks, social distancing as much as possible, self-quarantine at home or working at 

home, avoid to go to the place with a large number of people, hand sanitizer with 

alcohol-containing hand sanitizer and do not touch eyes, nose or mouth with 

hands.  Those could be possible to prevent COVID-19 by over 90%. COVID-19 

prevention, in accordance with Buddhist safety practices could be comparable as 

follows: First, the thought of verbal closure to create charity. Second, closing eyes 

to reduce greed. Third, ear mute to reduce stress. Fourth, open your mind to 

dhamma. Fifth, the sense of silence, and the sixth, maintaining the cleanliness of 

the body and mind that produce goodness. For the safety of Buddhists and people, 

all of the above concepts are believed to be able to exactly reduce the spread of 

the COVID-19 pandemic. Lastly, the use of surgical masks to prevent and infect 

both the mouth and nose in medicine. For Buddhist implications, there are reasons 

to reduce nose-contact and tongue-contact, which are consistent in the prevention 

and dhamma practice for the safety of Buddhists. 

Keywords: Prevention; Dhamma Practice; Safety 

 

บทนำ (Introduction)  
  การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เริ่มข้ึนเม่ือปลายเดือนธันวาคม 

2562 สงผลใหแตละประเทศกำหนดมาตรการเพ่ือควบคุมและปองกันการระบาด ท้ังการควบคุม 

การเคลื่อนยายของประชาชนท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ การปดหรือจำกัดระบบ การ

เดินทางการขนสงตาง ๆ และการจำกัดพ้ืนท่ีของประชาชนซ่ึงสงผลตอการดำเนินชีวิตและกิจกรรม

ของประชาชนท่ัวโลก (สาคร ศรีมุข, 2563 : 1) ซ่ึงจากการรายงานสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 ลาสุดวันท่ี 24 เมษายน 2564 พบวา ท่ัวโลกมีผูติดเชื้อจำนวน 146,298,387 คน และมี

ผูเสียชีวิตจำนวน 3,101,080 คน โดยจำนวนผูปวยรายวันเพ่ิมสูงข้ึนตั้งแตชวงกลางเดือนกุมภาพันธ 

2564 จนอยูในระดับมากกวา 8 แสนคนตอวัน และสูง ท่ีสุดนับต้ังแตเริ่มตนมีการระบาดมา ซ่ึงเกิด

จากการระบาดท่ีเพ่ิมมากข้ึนในอินเดีย จากเชื้อไวรัสโคโรนา สายพันธุ อินเดีย B.1.617 จำนวน

ผูเสียชีวิตรายวันก็มีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนเชนกัน แตยังอยูในระดับต่ำกวา 1.5 หม่ืนคนตอวัน รวม
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ผูเสียชีวิตท้ังหมดมากกวา 3 ลานคน สถานการณในประเทศไทย พบผูติดเชื้อสะสมจากการระบาด

ในระลอกใหม 24,159 ราย โดยจำนวนผูติดเชื้อรายวันในประเทศมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน ในวันนี้ มี

จำนวนผูติดเชื้อรายใหม 2,839 ราย จาก 68 จังหวัด ซ่ึงมากท่ีสุดนับตั้งแตเริ่มตนมีการระบาดมา 

จังหวัดท่ีพบผูติดเชื้อจำนวนมากในระลอกนี้ ไดแก  กทม. เชียงใหม ชลบุรี สมุทรปราการ 

ประจวบคีรีขันธ และนนทบุรี ซ่ึงในปจจุบัน ผูติดเชื้อสวนใหญไดรับเชื้อจากผูปวย ยืนยันซ่ึงเปนคน

ใกลชิด เชน คนในครอบครัว เพ่ือนรวมงาน ทำใหการแพรเชื้อสามารถเขาไปสูผูสูงอายุหรือผูปวย

โรค เรื้อรังท่ีอยูแตในท่ีพักอาศัย สวนสถานการณการฉีดวัคซีนในประเทศไทยมีการฉีดไปแลว

มากกวา 1 ลานโดส ณ วันนี้ จึงควรเพ่ิมความเขมขนของการเฝาระวังในกลุมผูปวยท่ีมีอาการ

ทางเดินหายใจเฉียบพลัน ใหไดรับการตรวจวินิจฉัย โดยเร็ว โดยเฉพาะกลุมเสี่ยงตอการปวยรุนแรง 

เพ่ือใหเขาสูระบบการดูแลรักษา สื่อสารไปยังประชาชนและองคกรตาง ๆ เพ่ือยกระดับมาตรการ

ปองกันโรค สวมใสหนากากอนามัย ลางมือบอย ๆ ทำงานอยูท่ีบาน ลดการเดินทางท่ีไม จำเปนและ

เขารับวัคซีนตามสิทธิของตนเอง (ศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข, 2564 : 3) นอกจากนี้ ศูนยบริหารสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (ฉบับท่ี 469 วันท่ี 16 เมษายน 2564) ไดกำหนดมาตรการ 9 ขอเพ่ือยกระดับควบคุมโควิด-

19 เริ่ม 18 เมษายน คือ 1. หามจัดกิจกรรมท่ีเสี่ยงตอการแพรโรค 2. ปดสถานบริการหรือสถานท่ี 

เสี่ยงตอการแพรโรคท่ัวราชอาณาจักร 3. กำหนดพ้ืนท่ีสถานการณเพ่ือการบังคับใชมาตรการควบคุม

แบบบูรณาการ 4. กำหนดมาตรการควบคุมพ้ืนท่ีท่ีจำเปนอยางเรงดวน 5. งดหรือหลีกเลี่ยงการ

เดินทาง 6. งดจัดงานเลี้ยงสังสรรค งานเลี้ยง งานรื่นเริง 7. ขอความรวมมือ Work From Home 8. 

ใหศปค.สธ. และ ศบค.มท. เรงจัดหาสถานท่ีรองรับ ผูติดเชื้อโดยดวน และ9. ปรับเปลี่ยนระดับพ้ืนท่ี

สถานการณตามความเหมาะสม  

  สำหรับมาตรการการจัดพิธีกรรมทางศาสนาในวัดทางพระพุทธศาสนาไดมีการกำหนดใหวัด

ควรทำความสะอาดพ้ืนผิวท่ีถูกสัมผัสบอย การคัดกรองศาสนิกชนกอนท่ีจะอนุญาตใหเขามาใน

บริเวณวัด และหลีกเลี่ยงสถานการณ ท่ีจะนำไปสูความแออัด ควรจัดสถานท่ีลางมือหรือเจล

แอลกอฮอลลางมือ และศาสนิกชนควรสวม หนากาก อาหารท่ีนำมาถวายพระสงฆควรไดรับการปรุง

อยางปลอดภัยการเวนระยะหางระหวางบุคคลอยางเครงครัด โดยเฉพาะในวัดนักทองเทียวนิยม

เดินทางไปเปนจำนวนมาก และเพ่ือใหสามารถปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (สำนักงานองคการอนามัยโลกประจำประเทศไทย, 2563 : 2) และควรปฏิบัติตาม

หลักสุขอนามัยผูท่ีมีอาการปวย เชน มีไขไอ เจ็บคอ มีน้ำมูก แมจะมีอาการไมมาก ควรใหงดการรวม

ประกอบ พิธีกรรม ไมใชสิ่งของ เชน แกวน้ำ หลอดดูดน้ำ ชอนอาหาร ผาเช็ดมือ ผาเช็ดหนา 



ห น้ า  |  350  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม 2565 
 

ผาเช็ดตัว เปนตน รวมกับผูอ่ืนหากสังเกตเห็นผูรวมประกอบพิธีกรรมมีอาการไอ จาม ผิดปกติควร

แนะนำใหผูมีอาการติดตอเจาหนาท่ี เพ่ือขอรับหนากากอนามัยมาสวม และแยกใหนั่งหางจากผูอ่ืน 

หลีกเลี่ยงการอยูในสถานท่ีแออัดและอากาศถายเทไมดีเปนเวลานาน หรืออยูใกลชิดกับผูมีอาการ 

(กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2563 : 1)  

  เพราะฉะนั้น การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ประชาชนทุกคน

ควรจะใหความสำคัญและมีสวนรวมในการปองกันและยกระดับความพรอมเพ่ือการระมัดระวังไมให

เกิดความประมาทในการดำรงชีวิตโดยเฉพาะพุทธศาสนิกชนอันเปนคนสวนใหญของสังคมไทยท่ีมี

คำสั่งสอนอยูก็ควรมีการปองกันตนเองและผูอ่ืนๆกอนท่ีจะไดรับเชื้อไวรัสดวยลดการใชวาจาใหมาก

ข้ึนเพ่ือการแพรระบาดไดนอยลงไปอันเปนบงบอกถึงสภาวะความฟุงซานปดตาเพ่ือลดความโลภท่ี

กอใหเกิดความอยากมี อยากได อยากเปน ปดหูเพ่ือลดความเครียดจากการเสพขาวการติดเชื้อโวรัส

และการสูญเสียชีวิตท่ีกอใหเกิดความตื่นตระหนกหรือความกลัว เปดใจเรียนรูธรรมะอันเปนสัจธรรม

ของชีวิตท่ีมีคุณคาอยางมหาศาลในฐานชาวพุทธ การเสพความสงบใหการทบทวนขอปฏิบัติของตน

ท่ียังไมปฏิบัติ และทบทวนขอปฏิบัตินของตนท่ีไดปฏิบัติไปแลว รวมท้ังคุณธรรมตางๆ ท่ีสำเร็จไป

แลววามีอะไรบาง รวมท้ังการเวนระยะหางจากความชั่วท้ังปวงใหไกลท่ีสุดและการรักษาความ

สะอาดแหงกายและใจใหมีความพรอมท่ีจะตอสูกับเชื้อไวรัสและสิ่งท่ีเปนอกุศลท้ังหลายได ซ่ึงหาก

ชาวพุทธในสังคมไทยสามารถปฏิบัติตามมาตรการดังกลาวไดจะกอใหเกิดความม่ันใจและเกิด

ปลอดภัยในชีวิตท้ังโลกนี้และโลกหนา 

 

แนวทางการปองกันโรคระบาด Covid-2019 

  ไว รั ส โค โรน า  2019 ห รื อ โค วิ ด -19 (COVID-19 : CO = corona, VI = virus, D = 

Disease) เปนเชื้อไวรัสท่ีสามารถกอใหเกิดโรคทางเดินหายใจ หลังติดเชื้ออาจไมมีอาการ หรืออาจมี

อาการตั้งแตไมรุนแรง คือคลายกับไขหวัดธรรมดา หรืออาจกอใหเกิดอาการรุนแรงเปนปอดอักเสบ

และเสียชีวิตได ซ่ึงโควิด-19 สามารถติดตอผานทางการสัมผัสโดยตรงกับละอองของสารคัดหลั่งจาก

ระบบทางเดินหายใจ และน้ำลายของผูติดเชื้อ เชน ไอ จาม น้ำมูก น้ำลาย และยังสามารถแพรเชื้อ

จากบุคคลหนึ่งไปสูบุคคลอ่ืนได จากการสัมผัสพ้ืนผิวท่ีปนเปอนเชื้อไวรัส ซ่ึงเชื้อดังกลาวสามารถมี

ชีวิตอยูบนพ้ืนผิวตาง ๆ หลายชั่วโมง เม่ือมือไปสัมผัสเชื้อจะเขาสูรางกายใน 3 ชองทาง คือ “รูน้ำตา 

รูจมูก และรูปาก” ลงสูลำคอ ทางเดินหายใจ และลงสูปอดในท่ีสุด (จงกลนี วิทยารุงเรืองศรีและ

ภมรศรี แดงชัย, 2563 : 8-10) ดังนั้น แนวทางการปฏิบัติสำหรับบุคคลท้ังประชาชนท่ัวไปและ

ประชาชน กลุมเสี่ยงสูงตอการติดเชื้อโรคโควิด-19 ไดแก หญิงตั้งครรภ กลุมเด็กเล็กท่ีมีอายุต่ำกวา 5 
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ปลงมา ผูสูงอายุ และคนท่ีมีโรคประจำตัว เชน โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือด

หัวใจและสมอง โรคระบบ ทางเดินหายใจ โรคภูมิแพ ซ่ึงมีโอกาสเสียชีวิตมากกวาคนท่ัวไปหากมีการ

ติดเชื้อไวรัสโควิด 19 เพ่ือปองกัน ตนเองจากการเจ็บปวยและลดความเสี่ยงตอการเสียชีวิต จึงมี

แนวทางการปฏิบัติเพ่ือการปองกันโรคโควิด 19 สำหรับประชาชนท่ัวไปและกลุมเสี่ยง (กรมควบคุม

โรค, 2564 : 1) รายละเอียดดังนี้ การงดออกจากบาน ลดการไปพ้ืนท่ีแออัด เวนระยะหางทางสังคม 

สวมหนากากอนามัย ลางมือบอยๆ ดวยสบูหรือเจลแอลกอฮอล หลีกเลี่ยงการใชมือสัมผัสใบหนา 

ตา ปาก จมูก โดยไมจำเปน แยกของใชสวนตัว ไมควรใชของรวมกับผูอ่ืน ควรทานอาหารแยกทาน

อาหารรวมกัน หากเดินทางกลับจากประเทศหรือพ้ืนท่ีเสี่ยงควรกักตัวเองท่ีบาน 14 วัน และหม่ัน

สังเกตอาการตนเองอยูเสมอ  

  แนวทางการปฏิบัติเพ่ือการปองกันโรคโควิด 2019 สำหรับกิจกรรมทางศาสนา (กระทรวง

สาธารณสุข, 2563 : 46-51) ดังนี้  การจัดใหมีการคัดกรองศาสนิกชนหรือผูเขารวมประกอบ

พิธีกรรมทางศาสนา  ลดจำนวนวันและระยะเวลาการทำพิธีกรรมใหสั้นลง  ไมอยูใกลชิดผูท่ีมีอาการ

หวัด มีไข ไอ จาม มีน้ำมูกและหลีกเลี่ยงการเขาไปในสถานท่ีแออัด  สวมหนากากผา ลางมือบอยๆ 

ดวยน้ำและสบูหรือทำความสะอาดมือดวยแอลกอฮอลเจล ไมใชสิ่งของรวมกับผูอ่ืน หลีกเลี่ยงการ

เขาไปในสถานท่ีแออัด จัดใหมีการคัดกรองศาสนิกชนหรือผูเขารวมประกอบพิธีกรรมทางศาสนา จัด

ใหมีการดูแลอาคารสถานท่ี/อาหารและเครื่องดื่ม หากเปนศพท่ียืนยันวาติดเชื้อไวรัสโคโรนา หาม

เปดถุงเก็บศพโดยเด็ดขาด หามการรดน้ำศพและ หามสัมผัสกับศพ สามารถเผาศพและฝงศพได  

เปนตน  

    

ขอคิดการปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธ 

  เชิงวิชาการเปนท่ีทราบกันดีวา โรคระบาด Covid-2019 เปนเชื้อท่ีเก่ียวกับระบบทางเดิน

หายใจขนาดเล็กมากมีลักษณะละอองฝอยของสารคัดหลั่งและน้ำลายของผูติดเชื้อ เชน ไอ จาม 

น้ำมูก น้ำลาย เปนตน จากมนุษยสูมนุษยท่ีจะเขาสูรางกายใน 3 ชองทาง คือ “รูน้ำตา รูจมูก และรู

ปาก” ลงสูลำคอ ทางเดินหายใจและลงสูปอดในท่ีสุด บางรายอาจจะมีอาการอยางรุนแรง บางราย

อาจมีอาการเพียงเล็กนอย บางรายอาจมีอาการไขอยูหลายสัปดาห บางรายเสียชีวิตภายในไมก่ีวัน

โดยผูท่ีเปนโรคประจำตัวท่ีเก่ียวกับทางเดินหายใจ บางรายไมแสดงอาการใดๆ เพราะรางกายมีความ

แข็งแรง ดังนั้น ปจจัยเชิงสาเหตุก็เพราะมนุษยเปนสัตวสังคมท่ีอยูรวมตัวกันทำใหเกิดการติดตอกัน

ไดงายเพราะความไมรูและไมมีเครื่องปองกันท่ีดีพอ แนวคิดทางพระพุทธศาสนา มองวาเชื้อเหลานี้

มิไดเปนอันตรายตอการปฏิบัติธรรมเพราะมนุษยสามารถรักษาใหหายได และสามารถปองกันได แต
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สิ่งเปนอันตรายสำหรับมนุษยท่ีมากกวานั้นก็คือ ตัณหาความอยากอยางไมจบสิ้นอันเปนเชื้อท่ีรักษา

ยาก ใชเวลาขามภพขามชาติและมีอยูตัวของมนุษยทุกคนจึงทรงประกาศตนเองท่ีจะเปนหมอเพ่ือ

รักษาอาการเหลานั้นก็คำสอนตางๆ มากมายท่ีพยายามสอนชาวพุทธใหดูแลตนเองโดยเฉพาะดู

ตัณหาความอยากของตนเอง สำรวจตนเอง และปฏิบัติธรรมเพ่ือรักษาตนเองใหมีความปลอดภัยมิ

ใหสิ่งเหลานั้นทำรายจนเกินบาปอกุศลเกินในจิตสันดานและนำไปสูปากทางแหงความลมเหลวใน

การเปนชาวพุทธท่ีดีโดยมีขอคิดเพ่ือการปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธ ดังนี้ 

 ขอท่ีแรก การปดวาจาหรือปดปาก โดยนัยความหมาย คือ การรูจักควบคุมการพูดวาอะไร

ควรพูดหรือไมควรพูดอยางไร การเปนผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานก็ตาม ควรจะไตรตรองใหดีกอนท่ีจะ

พูดอะไรออกมา เพราะบางครั้งคำพูดของเราอาจจะไปกระทบกับบุคคลอ่ืนโดยไมรูตัว หรืออาจจะ

นำความเสียหายมาสูองคการได เพราะฉะนั้นการท่ีเราจะทำอะไรก็ควรจะคิด และพิจารณาใหดี

กอนท่ีจะพูดออกไป (พุทธทาสภิกขุ,ออนไลน) ซ่ึงคำสอนท่ีเก่ียวกับการใชวาจาทางพระพุทธศาสนามี

คำสอนมากมายท่ีทรงสอนใหชาวพุทธไดใชวาจาอยางมีสติปญญาใหมากเพราะเปนชองท่ีสามารถ

สรางอกุศลไดงาย เชน วาจาเท็จ วาจาคำหยาบ วาจาสอเสียด วาจาเพอเจอ ซ่ึงวาจาเหลานี้เรียน 

วาจาชั่ว หรือ วาจาทุจริต ทรงสอนใหชาวพุทธิปดวาจาเหลานี้เสียและไมยินดีใหชาวพุทธใชวาจา

ลักษณะดังกลาวเพ่ือการใดท่ีไมถูกตองแตทรงสอนใหเลือกใชวาจาในถูกจังหวะและโอกาสตาม

สถานการณโดยทรงยึดหลักการวา “วาจาท่ีจริง เกิดประโยชนเปนท่ีชอบใจ ตถาคตรูกาลท่ีจะกลาว

วาจานั้น” (ม.ม. (ไทย) 13/86/87-88) ในวาจาสูตรพระพุทธเจาไดแสดงลักษณะของวาจาสุภาษิตวา 

ภิกษุท้ังหลาย วาจาประกอบดวยองค 5 ประการ เปนวาจาสุภาษิตไมเปนทุพภาษิต และ เปนวาจา

ไมมีโทษ วิญูชนไมติเตียน องค 5 ประการเปนไฉน คือวาจานั้นยอมเปนวาจาท่ี กลาวถูกกาล 1 

เปนวาจาท่ีกลาวเปนสัจ 1 เปนวาจาท่ีกลาวออนหวาน 1 เปนวาจาท่ีกลาว ประกอบดวยประโยชน 

1 เปนวาจาท่ีกลาวดวยเมตตาจิต 1 ภิกษุท้ังหลายวาจาประกอบดวย องค 5 ประการนี้แล เปนวาจา

สุภาษิต ไมเปนทุพภาษิต และเปนวาจาไมมีโทษ วิญูชนไมติ เตียน (องฺ.ปฺจก.อ. (ไทย) 3/439) 

ดังนั้น การท่ีทรงสอนเรื่องวาจาจำนวนก็เพราะมนุษยใชวาจาเพ่ือการสื่อสารสรางความเขาใจ

ระหวางกันทำใหเกิดผลข้ึนไปในลักษณะ 3 มิติ ไดแก ผูฟงชอบใจ ผูฟงไมชอบใจ และผูฟงเพียงได

ยินไมไดมีอารมณรวมแตอยางใด และผูใชวาจาเองจะไดรับผล 3 มิติเชนกัน เกิดอกุศล เกิดกุศล 

และเกิดอุเบกขาธรรม เพราะฉะนั้นการสอนเรื่องการใชวาจามีประเด็นอีกมากมายแตกระนั้น หัวใจ

หลักของการเปดวาจาก็คือ การใชวาจาเทาท่ีจำเปนมีประโยชนตอประชาชนสวนมาก และสามารถ

กุศลกรรมใจปจจุบันชาติไดโดยมีสติปญญาพิจารณาอยางแยบคายใหเกิดประโยชนแกตนเองใหมาก
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ท่ีสุด เม่ือชาวพุทธปฏิบัติไดดังนี้ก็จะสามารถปองกันโรคระบาด รวมท้ังไดปฏิบัติตามคำสั่งสอนของ

พระพุทธองคกรในฐานะชาวพุทธไดอยางปลอดภัย 

 ขอคิดท่ีสองการปดตาเพ่ือลดความโลภหรือความอยากไดในส่ิงนั้นๆ โดยนัยความหมาย 

คือ การรูจักควบคุมการมองวาอะไรควรมองหรือไมควรมอง อยาเชื่อในสิ่งท่ีเรามองเห็นท้ังหมด 

เพราะบางครั้งสิ่งท่ีเรามองเห็นก็ไมใชเรื่องจริงท้ังหมด มองแลวพิจารณาไตรตรอง อยาตัดสินคน

ทันทีท่ีเห็น (พุทธทาสภิกขุ,ออนไลน) หากในเชิงหลักวิชาการตามคัมภีรอภิธรรมจะมีการอธิบายไว 

เม่ือจักขุทวารมองเห็นรูปใดๆ ก็ตามผูนั้นจะเกิด ระบบของผัสสะ สงผลใหตัวเวทนาเกิดข้ึนท้ังฝาย

กุศล อกุศลหรืออุเบกขาอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมนุษยสวนมากมักจะมีอารมณผูกไวในลักษณะ 2 

ประการ ไดแก ความเปนกุศลกรรมและอกุศลกรรม โดยกระทำไวในใจท่ีเรียกวา ภาพติดตา แมวา

จะหลับตาอยางไรก็ตามภาพท่ีปรากฏยังคงสามารถเห็นไดดวยใจ ซ่ึงท้ัง 2 อารมณดังกลาวยอมไม

นำไปสูเปาหมายทางพระพุทธศาสนา หากอยูในสภาวะใกลมรณกรรมจะสงผลไปใน 3 ลักษณะ 

ไดแก กรรมอารมณ กรรมนิมิตอารมณ คตินิมิตอารมณ (สาลี่ นิรามัย, 2561, 232) ดวยแนวคิดทาง

พระพุทธศาสนาพยายามบงบอกวา การท่ีจักขุทวารรับอารมณทางรูปมาไดนั้นควรจะเปนลักษณะ

อาการทางอุเบกขาธรรมมากวา เพราะจะไมสงผลตอกิจกรรมสืบเนื่องใหเกิดผลท้ังฝายดีและฝายชั่ว

ตามมา เพราะฉะนั้น อันตรายท่ีเกิดจากการไมปดตามีแนวโนมท่ีรุนแรงอยางมากในฐานะผูปฏิบัติ

ตามจึงใหผูปฏิบัตินั่งสมาธิภาวนาหลับตาเพ่ือลดผลกระทบท่ีอารมณของตนเองจะทำรายมโน

อารมณอันเปนฐานของการคลาดเคลื่อนธรรมท่ีจะเกิดข้ึน อีกท้ังลดการใชจักขุทวารเพ่ือใหเกิดการ

พิจารณาธรรมเม่ือเกิดกระทบการภาพท่ีไมสวยงาม เชน ภาพอสุภะนำมาสูกระบวนการพิจารณาวา 

ภาพเหลานั้นไมสวยไมงามไมนาอภิรมยไมนายินดีจนสามารถคลายความกำหนัดในกามารมณท่ีมีอยู

ใหมากท่ีสุดจนสามารถบรรลุเปาหมายทางพระพุทธศาสนาได ซ่ึงเม่ือชาวพุทธปฏิบัติไดดังนี้ก็ชื่อวา 

สามารถปองกันอันตรายและปฏิบัติตนเพ่ือความปลอดภัยอยางสูงสุด 

 ขอคิดท่ีสามการปดหูเพ่ือลดความเครียดจากการเสพขาว โดยนัยความหมาย คือ คนเรา

ควรจะรูจักควบคุมวาอะไรท่ีควรฟงหรือไมควรฟง ตองแยกแยะในสิ่งท่ีฟงมา ตองฟงหูไวหู แลวนำสิ่ง

ท่ีฟงมาวิเคราะหวามันเปนอยางไร โดยใชหลักการและเหตุผลมาประกอบเขาดวยกัน อยาเชื่อในสิ่ง

ท่ีเราฟงท้ังหมด เพราะมันอาจจะไมใชความจริงท้ังหมดก็ได (พุทธทาสภิกขุ,ออนไลน) ซ่ึงความจริง

ขอมูลในโลกยอมมีท้ังท่ีเปนจริงบาง เปนเท็จบาง ผูไมพิจารณาอยางรอบคอบอาจหลงติดกับดับของ

ความชั่วท้ังหลาย พระพุทธองคทรงสอนใหชาวพุทธพิจารณาตามหลักกาลามสูตร ดังนี้ อยารับเอา

มาเชื่อโดยการฟงบอกตอ ๆ กันมา อยารับเอามาเชื่อโดยท่ีมีการทา ตาม ๆ สืบ ๆ กันมา อยารับเอา

มาเชื่อตามเสียงท่ีกำลังเลาลือ อยารับเอามาเชื่อดวยเหตุเพียงวามีท่ีอางในปฎก อยาเชื่อโดยเหตุท่ีวา
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มันถูกตองตามเหตุผลทางตักกะ อยาเชื่อโดยเหตุท่ีวามันถูกตองตามเหตุผล อยา เชื่อหรือเอามาเชื่อ

ดวยการตรึกตามอาการ อยาเชื่อดวยเหตุเพียงสักวาขอความนั้นมันทนไดหรือเขากันได อยา เชื่อ

ดวยเหตุเพียงสักวาผูพูดมีลักษณะนาเชื่อ และ :อยาเชื่อดวยเหตุเพียงสักวา สมณะ(ผูพูด) เปนครูของ

เรา (ม.ม.อ (ไทย) 12/482) กาลามสูตรท้ัง 10 ขอนเปนหลกัประกัน ความไมเปนตัวของตวัเอง หรือ

การไมใชสติปญญาของตัวเองในการตอนรับสิ่งท่ีไดยินไดฟงท่ีเราเรียกในภาษาธรรมวาปรโตโฆสะ

เม่ือไดยินไดฟงอะไรก็ตองกระทา โยนิโสมนสิการในสิ่งนี้นอยางเต็มท่ี มีเหตุผลท่ีจะเปนประโยชนมี

ผลดับทุกขไดจริงก็คอยเชื่อรอยเปอรเซ็นต (ฟองสมุทร วชิามูล, 2555 : 76) นอกจากนี้ยังมีตัวอยาง

อีกมากมายท่ีสงผลเสียตอผูรับฟงเสียงแลวนำไปสูปากทางแหงเสื่อมและพบกับหายนะตอการดำเนิน

ชีวิตของตนเอง เพราะฉะนั้น การปดหูของตนเองจึงเปนการปองกันอันตายท่ีเกิดความปจจัย

ภายนอกใหมากข้ึน ยิ่งปจจุบันมีขาวสารท่ีเปนประเภท Fake News อยูสังคมมากมายท่ีพรอมทำ

รายผูรับขาวสารอยางไมระมัดระวังซ่ึงพระพุทธศาสนาทรงมีคำสอนท่ีใหชาวพุทธสามารถนำไปสู

กระบวนการพิจารณากอนท่ีเชื่อหรือไมเชื่อวาสื่อไหน ขาวไหน หรือเสียงประเภทใดท่ีสงผลดีตอ

ตนเองบางผานการใชสติปญญาพิจารณาใหถ่ีถวนจนสามารถลดความเครียดและสรางความ

ปลอดภัยใหกับชาวพุทธได 

  ขอคิดท่ีส่ีการเปดใจเรียนรูธรรม โดยนัยความหมาย คือ มนุษยควรจะไมมีอะไรมาปดก้ัน

ในเรื่องคุณความดีหรือกุศลกรรมท้ังหลายไมวาสิ่งนั้นจะเปนเรื่องเล็กหรือใหญก็ตามควรมองทุกอยาง

เปนธรรมชาติอยางเทาเทียมกันไมดีมีชั่วในตัวของมันเองเพียงแตมนุษยเขาไปยึดถือ ยึดติดตอสิ่งนั้น

และใหคาของสิ่งนั้นวา ดีหรือเลว ถูกหรือผิด ดีหรือไมดี สวยหรือไมสวย หากปดก้ันท้ังหมดจะไม

สามารถรับเอาสิ่งดีงามอันเปนปจจัยมาสูการปฏิบัติธรรมท่ีกอใหเกิดความสุขได หากปดก้ันสิ่งไมดี

จะไมสามารถเรียนรูวาสิ่งนั้นผิดอยางไรไดเชนกัน พระพุทธองคกรทรงสั่งสอนใหชาวพุทธไดถือ

ปฏิบัติในลักษณะเชื่อสติปญญา ใชปญญาของตนเองใหมาก ไมไดใหเชื่อแมแตพระพุทธองคแตจง

ไตรตรองเรื่องราวตางๆอยางเปนธรรมใหมากท่ีสุด ดังนั้น การเปดใจเรียนรูจึงเปนสิ่งท่ีมนุษยควร

กระทำใหเกิดข้ึนเพราะเปนสื่อสารไปยังคุณความดีท่ีเกิดข้ึนฝายเดียว พระพิศาล วิสาโล (2553 : 

43) กลาววา “การเปดใจตองใหอยูกับปจจุบันไดก็ตองรูจัก ปลอย เชน ปลอยวางความคิด ถามัวแต

ครุนคิด ใจก็จะปดทันทีเพราะพวกเขาจมอยูกับความคิด มัวแต คิดถึงงานการหรือคนท่ีบาน ทำให

ใจไมเปดรับ เสียงธรรมชาต ิไมสามารถรับรูความไพเราะหรือ ความงามท่ีมีอยูรอบตัวได ยิ่งมีชีวิตท่ี

เรงรีบ อยางคนเมือง ใจก็ยิ่งวุน จนไมสามารถรับรูความ ไพเราะหรือความงามรอบตัวได” 

นอกจากนี้การเปดใจเรียนรูธรรมยังเปนยอมรับท่ีจะปรับปรุงพฤติกรรมและเปลี่ยนแปลงความเชื่อ

เดิมๆ ท่ีผิดพลาดเพ่ือพัฒนาตน (ชมพู เนินหาด, 2561 : 226) เพราะฉะนั้น ในยุคโรคระบาด 
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COVID-19 ถือไดวาเปนโอกาสอยางดีท่ีชาวพุทธควรหันมาใสใจตนเองดวยการเปดใจเรียนรูใหมาก

ข้ึนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนดานการปฏิบัติธรรมในฐานะชาวพุทธมีอะไรบางท่ีควรจะศึกษาเรียนรู

เพ่ิมเติม มีอะไรบางท่ีควรจะใหความสำคัญกับชีวิตท่ีมีคุณคา มีอะไรบางท่ีควรจะปรับเปลี่ยน

ทัศนคติและพฤติกรรมท่ียังไมดีงาม มีอะไรบางท่ีควรพิจารณาธรรม ซ่ึงท้ังหมดนั้นลวนแตตองการ

การเปดตัว เปดใจรับรูธรรมใหมากข้ึนเพ่ือใหเขาไปสูจุดสูงสุดท่ีมนุษยควรจะเปนใหมากท่ีสุดและ

ดำรงตนอยูในความไมประมาทตอไป 

  ขอคิดท่ีหาการเสพความสงบ โดยนัยยะความหมายทางสังคมมองวา มนุษยอยูรวมกันเปน

สังคมจึงยอมมีความประสงคจะใหสังคมท่ีตนอาศัยมีความสงบสุข การกระทำใดๆ ท่ีสงผลกระทบตอ

ความสงบสุขของสังคมจึงเปนสิ่งท่ีไมอาจยินยอมใหเกิดข้ึนและกลายเปนขอหามท่ีสังคมใชบังคับแก

เอกชนซ่ึงเรียกวาหลักความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน (พิชัยศักดิ์ หรยางกูร 

และณัฐนันทนอัศวเลิศศักดิ์, มปป. : 3) นัยยะทางพระพุทธศาสนามีธรรมภาษิตระบุวา  “นัตถิ สันติ 

ปะรัง สุขัง” สุขอ่ืนยิ่งกวาความสงบไมมี (ขุ.ธ. 6/125) นอกจากนี้ยังมีภาษิตอีกบทหนึ่งกลาววา “นิ

พพานัง ปรมัง     สุขัง” นิพพานเปนสุขอยางยิ่ง เพราะนิพพานคือจิตท่ีปราศจากความอยากนี้ จะ

อยูกับความวางอันยิ่งใหญ และจิตท่ีอยูกับความวางอันยิ่งใหญนี้  จะมีความสุขอยางยิ่ง นี่ คือ

ความหมายของ “นิพพานัง ปรมัง สุญญัง นิพพานัง ปรมัง สุขัง” ความสุขท่ีไมตองใช ลาภ ยศ 

สรรเสริญ ไมตองใช รูป เสียง กลิ่น รส โผฏฐัพพะ (พระอาจารยสุชาติ อภิชาโต, ออนไลน) ดังนั้น 

ความสุขก็คือ ความสงบ และความสงบก็คือ ความสุขโดยนัยยะท่ีมีความสงบท้ังทางกาย ทางวาจา

และทางใจควบคูขนานกันไปท่ีมีปจจัยสิ่งแวดลอมกอใหเกิดความสงบเพ่ือการเจริญเติมโตของ

คุณธรรมท่ีพระพุทธองคทรงสอนใหชาวพุทธรักษาความสงบแหงกิเลสใหมากท่ีสุด รวมท้ังแนะนำให

สาวกท้ังหลายเสพความสงบดวยการอาศัยอยูคนเดียวเพ่ือการปฏิบัติใหมากข้ึน เชน ขอปฏิบัติการ

อยูปา ขอปฏิบัติการอยูเสนาสนะอันสงัด ขอปฏิบัติไมคลุกคลีกันดวยหมูคณะ เปนตน ซ่ึงเปนขอ

ปฏิบัติเพ่ือการเสพความสงบทางปจจัยภายนอกท่ีทรงสอนใหผูท่ีเริ่มพัฒนาตนเองเพราะยังไมจิตท่ี

เขมแข็งมากท่ีสุดท่ีสามารถจะรักษาตนเองเม่ือไดรับการกระทบทางอายตนะ เม่ือไดรับอยางใดอยาง

หนึ่งก็จะมารายงานใหกับพระพุทธองคทรงทราบและทรงแนะนำเพ่ือการปฏิบัติใหข้ึนสูงตอไป 

เพราะฉะนั้น ในยุคโรคระบาด COVID-19 เปนยุคท่ีสับสนวุนวายไปดวยปญหาและความกลัวของ

ชาวพุทธในสังคมไทย ทางหนวยงานรัฐก็ออกมาตรการท่ีเรียกวา อยูบาน อยูเชื้อเพ่ือชาติ ซ่ึงเปน

มาตรการท่ีสอดคลองกับชาวพุทธไดพัฒนาตนเองดวยการเสพความสงบอยูกับตนเอง และครอบครัว

เพ่ือทบทวนความดีตางๆ ท่ียังไมเกิดข้ึน ความดีท่ีเกิดข้ึนแลว ความชั่วท่ียังไมไดละ และความชั่วท่ี
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ละไปแลว อีกท้ังยังสามารถปฏิบัติตามขอหามของรัฐใหเกิดความสงบภายใตบริบทของสถานการณ

เพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธได 

ขอคิดท่ีหกการรักษาความสะอาดแหงกายและใจ เพราะการรักษาความสะอาดเปน

มาตรการหนึ่งของการเฝาระวังโรคระบาด COVID-19 เชน การลางมือ การอาบน้ำ การทำความ

สะอาดสถานท่ีตางๆ การฉีดพนยาบริเวณเสี่ยง รวมไปถึงภาชนะตางๆ ท่ีใชในการรับประทานอาหาร 

เปนตน สิ่งเหลานี้ยอมตองใชสติอยางความระมัดระวังเพราะมีความเสี่ยงท่ีจะติดเชื่อไดโดยงาย ซ่ึง

เปนปจจัยภายนอกท่ีหนวยงานอยางกระทรวงสาธารณสุขพยายามแนะนำและมีมาตรการเพ่ือลด

การติดเชื้อของประชาชนใหมากท่ีสุด แตถึงอยางไรก็ตามความเขาใจในแงคิดทางพระพุทธศาสนา

การรักษาความสะอาดกายวาจา และใจ (ขุ.จู. (ไทย) 30/92/20) ก็คือ  การรักษาความเปนปกติท่ีไม

ละเมิดขอหามท่ีพระพุทธองคทรงหามชาวพุทธ เชน ขอหามตามหลักศีลธรรม  5 ประการ ไดแก งด

เวนจากการฆาสัตว งดเวนจากการขโมย งดเวนจากการละเมิดพรหมจรรย งดเวนจากการพูดเท็จ

โกหก และงดเวนจากการเสพของมึนเมา ซ่ึงพระพรหมคุณาภรณ (ประยุทธ ปยุตฺโต) (2531 : 292) 

กลาววา ศีล คือ ความประพฤติดีทางกาย และวาจา หรือการรักษากายและวาจาใหเรียบรอยให

ตั้งอยูในความดีงามรักษาปรกติตามระเบียบวินัยใหปรกติมีการงานท่ีสะอาดปราศจากโทษเปนความ

สุจริตทางกาย และวาจาและอาชีพ นอกจากนี้ยังมีคำสอนท่ีเก่ียวกับพระภิกษุโดยตรงเก่ียวของกับ

พระวินัย เชน รางกาย ภาชนะของใชตางๆ เครื่องนุงหมผาจีวร ผม เล็บ เปนตน หากพระภิกษุไม

สามารถทำความสะอาดรางกายดวยตนเองไดและไมมีโยมอุปฏฐาก (ชดชอย วัฒนะ, 2562 : 249) 

เพราะฉะนั้น ความสะอาดท้ังกาย วาจาและใจจึงเปนเรื่องใกลตัวท่ีชาวพุทธสามารถปฏิบัติตามได

เพ่ือปองกัน โรคระบาด COVID-19 ไมวาจะเปนคำแนะนำของหนวยงานรัฐอยูแลว อีกท้ังชาวพุทธ

ยังสามารถยกระดับการปฏิบัติธรรมไปสูความดีงามท้ังหลายดวยความทำความสะอาดกาย วาจา

และใจใหสุจริตเกิดความถูกตอง เหมาะสม ไมมีโทษหรืออันตรายใดจากพฤติกรรมของตนเอง 

นำไปสูความปลอดภัยในกิจกรรมการดำรงชีวิตไดอยางเปนเอกภาพมากท่ีสุด 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

  โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มิไดเลือกวาผูนั้นจะเปนใครก็สามารถติดตอไดก็ดวยผูนั้น

ขาดสติเครื่องปองกันอันตรายท่ีจะเกิดดวยความประมาทอันแสดงถึงธรรมชาติท่ีตองการใหมนุษย

ดำรงชีวิตอยางปกติสุขและยุติธรรมสำหรับเครื่องปองกันชีวิต แมวาจะมีแนวทางการปฏิบัติอยางไรก็

ตามคนท่ัวโลกก็ยังคงไมใหความรวมมือกับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการดูแลและใหคำแนะนำมาก

เทาท่ีควรซ่ึงจะเห็นไดจากการมีผูเชื้อมากข้ึนทุกวันทำใหสถิติท้ังผูติดและผูเสียชีวิตจากโรคระบาด

ดังกลาวเพ่ิมทวีข้ึนอยางนาตกใจนำไปสูความหวาดกลัวของประชาชนท่ียังไมมีวัคซีนรักษาให
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หายขาดได แมวาจะมีวัคซีนปองกันและกระตุนในเกิดระบบความพรอมของรางกายท่ีจะตอสูกับโรค

ระบาด Covid-2019 แลวก็ตามแตในจำนวนผูท่ีเขาถึงวัคซีนเหลานั้นยังไมครอบคลุมและไมท่ัวถึง

หรือเปนไปอยางลาชาก็อาจจะทำใหมนุษยเสียชีวิตไปแลว เพราะฉะนั้น เครื่องปองกัน Covid-2019 

ไดดีท่ีสุดก็คือ การปฏิบัติตามคำแนะนำหรือแนวทางการปฏิบัติเพ่ือการปองกันโรคโควิด 2019 ของ

กระทรวงสาธารณสุขก็สามารถสรางความปลอดภัยในชีวิตตนและผูอ่ืนได ยิ่งเปนชาวพุทธยิ่งตองใช

สติปญหาเปนเครื่องปองกันใหมากข้ึนก็เพราะพระพุทธองคทรงหวังวา ชีวิตนี้แมจะสั้นนักแตจงหม่ัน

ทำความดี สรางบุญกุศลใหมากข้ึนและใชสติปญญาเปนเครื่องดำเนินชีวิตดวยความไมประมาทก็จะ

หางไกลจากโรคระบาดได 

คำสอนท่ีเก่ียวกับการปองกันและขอคิดการปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธ 

เปนสิ่งท่ีสอดคลองกับความเชื่อและการปฏิบัติตนตามคำสั่งสอนท่ีถูกตองเหมาะสมและปลอดภัยท้ัง 

6 ประการโดยสอดคลองกับขอคิดการปฏิบัติธรรม ดังนี้ ประการท่ีหนึ่งการปดวาจาเพ่ือสรางกุศล 

ประการท่ีสองการปดตาเพ่ือลดความโลภ ประการท่ีสามการปดหูเพ่ือลดความเครียด ประการท่ีสี่

การเปดใจเรียนรูธรรม การเสพความสงบ และประการท่ีหกการรักษาความสะอาดแหงกายและใจ 

ท่ีกอใหเกิดความดีงามลดภาระจากการเขาไปสูความเสี่ยงของการติดเชื้อโรคระบาด COVID-19 โดย

รัฐพยายามในการใชมาตรการตางๆ เพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธและประชาชนท้ังหลายใหมี

ระบบการปองกันท่ีดีมากดวยวิธีการตางๆ แตหากชาวพุทธสามารถปฏิบัติตามแนวคิดท่ีกลาวมา

ท้ังหมดก็เชื่อวาสามารถลดการแพรระบาดของโรคระบาด COVID-19ไดอยางแนนอน 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมคือ การปดจมูกซ่ึงควรจะอยูประเด็นหลักของการปองกันโรคระบาด 

COVID-19 แตดวยมิไดอธิบายไวในแนวคิดของการปดปากท่ีใชหนากากอนามัยในการปองกันและ

แพรเชื้อท้ังทางปากและทางจมูกไปดวยก็เพราะเห็นวา การปดจมูกในทางการแพทยจะเปนเหตุผล

หลักของการหยุดการแพรระบาดโรคระบาด COVID-19ไดเปนอยางดี แตการปดจมูกในทาง

พระพุทธศาสนามีเหตุผลเชิงการปฏิบัติท่ีเบากวาอาการอยางอ่ืนๆ จึงไมไดรับรวมไวดวยกัน แตถึง

อยางไรก็ตามการปดจมูกโดยนัยยะแลวก็เพ่ือปองกันอาการทางชิวหาทวารท่ีไปรับเอาอารมณทาง

ฆานทวารเทานั้น แตอาการอ่ืนๆก็เฉกเชนเดียวกันกับทางปากและทางหูดวย ดังนั้น จึงกลาวไดวา 

การปองกันและขอคิดการปฏิบัติธรรมเพ่ือความปลอดภัยของชาวพุทธก็เพ่ือใหชาวพุทธท้ังหลายได

ตระหนักถึงอกุศกรรมท้ังหลายหรือสิ่งรายๆท่ีจะเกิดข้ึนหากยังไมตระหนักระวังภัยท่ีเกิดจาก

พฤติกรรมการใชชีวิตดวยความประมาทก็อาจจะสงผลกระทบท่ีไมดีมาสูตนเองและครอบครัวได 

หากสามารถปฏิบัติตามคำสั่งสอนไดก็เชื่อวาไดทำหนาท่ีของชาวพุทธในการปฏิบัติธรรมอันเปนหนึ่ง

ในบทบาทหนาท่ีหลักของพุทธบริษัทท่ีดี 
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ภาวะผูนำ: รองรอยอารยธรรมหายนะบนฐานความสิ้นหวังของสงัคม 
Leadership: Traces of a Disastrous Civilization Based on Society's 

Despair 
 

สุภางคพิมพ คลายธาน0ี

1 
Supang Pim Klaithani 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
  ทุกสถานการณปญหาของมนุษยในโลกท้ังอดีตจนถึงปจจุบันเก่ียวกับทางวุฒิภาวะผูนำทาง
สังคมอยูตลอดเวลาไปสูหายนะหรือความรุงเรือง หากสังคมใดมีผูนำท่ีความเขมแข็ง ฉลาดมีปญญา 
เขาใจสถานการณอยางรอบดานก็จะสามารถสรางอารยธรรมตามความคาดหวังของสังคมได แต
หากสังคมใดท่ีมีผูนำ ไรซ่ึงวุฒิภาวะความเปนผูนำ ไรสติปญญา ขาดความรับผิดชอบตอสังคมจะ
กลายสังคมท่ีไรความสิ้นหวังของคนหมูมาก จนกลายเปนรองรอยตราบาปแหงอารยธรรมในสังคม
นั้นๆ เชนอดอลฟ ฮิตเลอร แหงประเทศเยอรมัน อากาธี อูวิลิงกิยิมานา แหงประเทศรวันดา 
ประธานาธิบดียาหยา จัมเมห แหงสาธารณรัฐแกมเบีย มูอัมมาร อัล กัดดาฟ แหงลิเบีย หรือ
แมกระท่ังเหลาผูนำในกลุมประเทศเอเชียนในบางประเทศ เปนตน ทำใหเห็นวา ผูนำเหลานี้เกิดมา
เพ่ือการทำลายลางและสรางหายนะไวในโลกนี้ ผูนำบางรายสามารถทำใหประชาชนเสียชีวิตถึง 20 
ลานคน อันเปนรองรอยอารยธรรมหายนะ ไดแก 1) รองรอยแหงการฆาลางเผาพันธุ 2) รองรอย
แหงสงคราม 3) รองรอยแหงความนากลัวและโหดราย และ4) รองรอยแหงความหายนะ อันเปน
รองรอยแหงความลมสลายในคุณธรรม และเปนอารยธรรมท่ีสรางหายนะบนฐานความสิ้นหวังของ
สังคม 
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผูนำ; อารยธรรม; หายนะ; ความสิ้นหวัง 

Abstract 
  Every situation of human problems in the world, from past to present, has 
always been a crisis of maturity, social leadership, to disaster or prosperity. If any 
society has a leader who is strong, smart, wise, understands all aspects of the 
situation, it can create a civilization with the expectations of society. But if any 
society with leaders without leadership maturity, intelligence, lack of social 
responsibility, it will become a society without the hopelessness of the masses. 
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Until becoming a vestige of civilization in that society, such as Adolf Hitler of 
Germany, Agathy, Uvilingi, Gimana. of Rwanda President Yahya Jammeh of the 
Republic of the Gambia, Muammar al-Gaddafi of Libya, and even leaders of some 
Asian countries, to name a few, these leaders were born with destruction and 
destruction. in this world Some leaders can cost the lives of 20 million people. The 
vestiges of a cataclysmic civilization are 1) Traces of genocide, 2) Traces of War, 3) 
Traces of terror and cruelty, and 4) Traces of Cataclysm. which is a trace of the 
collapse in virtue And it is a civilization that creates disaster based on the despair of 
society. 
Keywords: Leadership; Civilization; Disaster; Despair 
 
บทนำ (Introduction) 
  บอยครั้งท่ีงานวิชาการไดถูกถายทอดและเผยแพรองคความรูท่ีเก่ียวของกับตัวผูนำไปใน
ลักษณะเชิงสรางสรรคมากกวาพฤติกรรมของผูนำในแงลบหรือในแงของความเลวรายในโลกท่ีสงผล
ตอความทุกขใหกับมนุษยชาติในโลกใบนี้ ท้ังนี้หากมองความเปนจริงมักจะพบกับคำถามท่ีวา หาก
ผูนำนั้นไมมีลักษณะท่ีดีหรือมีความดีนอย มีความกลาและสติปญญานอยจะเรียกวา มีลักษณะความ
เปนผูนำไดหรือไม แตในนิยามความหมายบงชี้ชัดเจนวา เปนบุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญในการ
เสริมสรางความคิดสรางสรรคเปนสัญลักษณของความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ในสังคมผูนำเปนผูท่ี
จะนำกลุมใหพนจากความทุกขยากจากปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในกลุมและฟนฝาอุปสรรคตาง 
ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมายของสังคมท่ีวางไวไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Bennis 
& Nanus, 1985) หากมองในเชิงการบริหารจัดการในองคกรท่ีมีผูนำท่ีมาจากการแตงตั้งจะมี
คุณลักษณะท่ีสำคัญ ไดแก ความเปนผูนำมีความรอบรู ซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส มีทัศนคติท่ีดี ยึดหลัก
ธรรมาภิบาลเห็นแกประโยชนสวนรวม มีความรับผิดชอบตอสังคม มีวุฒิภาวะทางอารมณ มีจิต
สาธารณะ มีมนุษยสัมพันธดี การสรางทีมงาน และเครือขาย มุงความเปนเลิศ มีความกระตือรือรน 
มีพลังในการทำงาน บริหารงานแบบมืออาชีพ มีทักษะการบริหารและการสื่อสาร สรางแรงบันดาล
ใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง รับฟงความคิดเห็น จากทุกฝาย มีรางกายและจิตใจท่ีเขมแข็ง มี
วิสัยทัศน มีความทันสมัย มีความคิดริเริ่มสรางสรรค นำนวัตกรรมใหมๆ มาใช ทำงานเชิงรุก มีความ
ยืดหยุน มีเมตตาธรรมตอผูใตบังคับบัญชา และพัฒนา ตนเองอยูเสมอ (ชัยธวัช เนียมศิร, 2560) ท่ี
กลาวมายอมชี้ชัดวา หากจะมองถึงความมีภาวะผูนำหรือผูนำท่ีมีอยูในโลกลวนแตเปนบุคคลท่ีมี
ศักยภาพ มีอิทธิผลเหนือผู อ่ืนไดจนสามารถกำหนดเปาหมายและรวมกันทำงานไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
  จากความเชื่อและการนิยามของนักวิชาการท้ังประเทศไทยและตางประเทศตองยอมรับวา
ไมไดแตกตางไปจากเสนทางหลักท่ีใหคุณคาของความเปนผูนำไมวาจะระดับใดก็ตาม พยายามจะ
มองไปในสวนของคุณความดีเปนหลักใหญทำใหมองเชิงขอแตกตางวา ผูนำท่ีไมดีหรือผูนำในโลกท้ัง
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ในอดีดและปจจุบันมีลักษณะอยางนั้นหรือไม เม่ือศึกษาอยางละเอียดแลวกลับทำใหเห็นวา ผูนำใน
โลกท่ีเลวรายหรือผูนำในมุมมืดกลับไมมีใครพูดถึงหรือยกยองไวหรือศึกษาไวเฉพาะในสวนท่ีดีเทานั้น
แตพฤติกรรมท่ีย่ำแยหรือไมดีกลับมีนักวิชาการกลาวถึงนอยมากวา เชน อดอลฟ ฮิตเลอร แหง
ประเทศเยอรมัน หรือ หมา เจอ ตุง แหงประเทศจีน ซ่ึงเปนผูนำท่ีนำไปสูการสูญเสียชีวิตของ
ประชากรโลกหลายลานคนจะสามารถเรียกวา ภาวะผูนำไดหรือไม เพราะสิ่งท่ีผูนำในโลกไดกระทำ
ไวเปนรองรอยความโหดรายทางประวัติมนุษยชาติท่ีสงผลคตอความลมสลายและความสิ้นหวังท่ีไม
สามารถมองเห็นแสงสวางปลายอุโมงคไดแมแตนอยของมนุษยในโลก 

 

พฤติกรรมของผูนำระดับโลก 
  ทฤษฎีผูนำและภาวะผูนำในโลกปจจุบันมักนิยามนำไปอธิบายบนฐานความรูสำหรับการใช
ในการบริหารองคกรตางๆ หรือระดับประเทศ หรือแมกระท่ังระดับโลกก็ตามสามารถแบงออกได
หลายทฤษฎี ไดแก ทฤษฎีกลุมคุณลักษณะความเปนผูนำ ทฤษฎีกลุมพฤติกรรมของผูนำ ทฤษฎีกลุม
ภาวะผูนำเชิงสถานการณและทฤษฎีกลุมภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง แตละทฤษฎีมีมุมมองท่ี
แตกตางไปจากฐานความคิดของนักปรัชญาการนำพาองคกรหรือประเทศไปสูความหวังของคนใน
ชาติไดแทบท้ังสิ้นและท่ีสำคัญจะอธิบายบนฐานของความเปาหมายของตนเองหรือองคกรหรือ
ประเทศของตน ซ่ึงแตละเปาหมายมืไดบงบอกถึงสันติภาพหรือหายนะ แตเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
ของผูนำเทานั้น ทำใหเห็นวา การนิยามความหมายดังกลาวมีความถูกตองในเชิงการใชนิยามหรือไม 
หรือไมสนใจวิธีการบรรลุเปาหมายแมวาจะเยียบศพของผู เสียชีวิตก็ตาม แตก็เพ่ือการบรรลุ
เปาหมายเปนสำคัญ ซ่ึงประเด็นนี้สามารถยกตัวอยางใหเห็นภาพไดมากมาย เชน 
  อดอลฟ ฮิตเลอร แหงประเทศเยอรมัน มีลักษณะภาวะผูนำเชิงเผด็จการ เปนผูท่ีทำงานมุง
แตภาระกิจอยางเดียวไมคำนึงถึงเรื่องอ่ืนๆ  ไมมีสัมพันธภาพกับผูรวมงาน และไมมีความไววางใจตอ
ผูใตบังคับบัญชา ผูนำชนิดนี้มองผูใตบังคับบัญชาเปนเครื่องจักร (กวี วงศพุฒ, 2550) อดอลฟ ฮิต
เลอร เปนผูนำพรรคแรงงานสังคมนิยมแหงชาติเยอรมัน (The National Socialist German 
Workers’ Party) หรือ NSDAP มีนโยบายตอตานลัทธิมารกซิสตและคอมมิวนิสตโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ตอตานชาวยิวอยางเขมขน การเหยียดเชื้อชาติท่ีรุนแรงทำให อดอลฟ ฮิตเลอร รณรงคใชมาตรการ
เลือกปฏิบัติและมาตรการอ่ืนท่ีรุนแรงตอชาวยิวและกลุม อ่ืน ๆ เชน กลุมคนขามเพศและ
คอมมิวนิสตลงมือสังหารโหดครั้งใหญท่ีนาสยดสยองท่ีสุดในประวัติศาสตรนั่นคือการฆาตกรรม
ชาวยิวหกลานคนและ คนกลุมอ่ืนๆ ท่ีไมสอดคลองกับวิสัยทัศนเยอรมนีใหมอันนาสะพึงกลัว ฮิต
เลอรไดนำเยอรมนีบุกเบิกเขาสูสงครามกับประเทศเพ่ือนบานกอนจะขยายตัวกลายเปนสงครามโลก
ครั้งท่ีสองในเวลาเพียง 11 ปหลังจากการสิ้นสุดของสงครามโลกครั้งท่ีหนึ่ง, (วิชัย นราไพบูลย, 
2559) ซ่ึงโมธีชไนเดอร ผูเขียนหนังสือเก่ียวกับ ‘ประวัติศาสตรการฆาลางเผาพันธุชาวยิว’ เคยพูดวา
“อดอลฟ ฮิตเลอร กลายเปนนักโฆษณาชวนเชื่อ มันจะกลายเปนอาชีพหลักของเขาไปตลอดชีวิต 
เม่ือปราศจากโฆษณาชวนเชื่อแลว เขาคงไมอาจกลายเปนบุคคลมีชื่อเสียงได” (วันชัย ตันติวิทยา
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พิทักษ, ออนไลน) เพราะฉะนั้น ทำใหเห็นวา อดอลฟ ฮิตเลอร มองเปาหมายเปนแกนสารใหญท่ี
ไมไดมองถึงวิธีการในการเปนผูนำท่ีดีมากนัก จะมองไดจากการอาศัยทักษะการชี้นำและการโฆษณา
ชวนเชื่อท่ีเปนเรื่องคำหลอกลวง ผนวกกับความโกรธแคนตอชาวยิวมากอนทำใหตัดสินใจสั่งฆาลาง
เผาพันธุชาวชาติยิวไปถึงหกลานชีวิต 
  อากาธี อูวิลิงกิยิมานา อดีตประธานาธิบดีของประเทศรวันดา ภายหลังเครื่องบินโดยสาร
ประธานาธิบดีฮาบาริมานาท่ีเปนบิดาถูกยิงโดยจรวดของชาวตุดซ่ีจนประธานาธิบดีถึงแกกรรม และ
อูวิลิงกิยิมานาจึงกาวข้ึนมาเปนประธานาธิบดีชั่วคราวแทน (Voice TV, ออนไลน) และเปนผูท่ีไดชื่อ
วาแตกแยกอยางรุนแรงและสรางความเกลียดชังระหวางชาวชาวฮูตู มีประชากรประมาณ 85 
เปอรเซ็นต กับตุดซ่ีประมาณ 12 เปอรเซ็นต  ซ่ึงสวนมากชาวตุดซ่ีจะเปนชนชั้นปกครอง และออก
กฎหมายตาง ๆ เพ่ือบังคับใหชาวฮูตูตองปฏิบัติตาม มีการกดข่ีขมเหงชาวฮูตู ยึดทรัพยากร
ภายในประเทศเกือบท้ังหมด ภายหลังจากไดรับเอกราชจากเบลเยี่ยม รัฐบาลฮูตูไดสถาปนาอำนาจ
และเกิดการฆาลางเผาพันธุเพ่ือตอบโตการกระทำของชาวตุดซ่ี จนมีผูสูญเสียชีวิตนับลานคนใน
ระยะเวลาเพียงแค 4 เดือน เปนความรุนแรงท่ีไมไดเกิดข้ึนเพียงชั่วขามคืน แตสะสมและกอตัวมา
อยางตอเนื่อง การท่ีคนตางเผาจะลุกข้ึนมาสังหารคนอ่ืนนั้นยอมตองมีทัศนคติท่ีเห็นวาอีกฝายมิใช
คนหรือมีคุณคาต่ำกวาความเปนคน ประกอบกับสภาพสังคมท่ีมีความไมเปนธรรม (ชลัท ประเทือง
รัตนา, 2557) หากมองในเชิงความคิดเคืองแคนอันเปนธรรมดาของคนท่ัวไปแตหากนับรวมเชื้อชาติ
หรือชนเผาแลวมีความกลัวอยางมาก ยิ่งมีอำนาจในตำแหนงสูงสุดก็ยิ่งเพ่ิมความโหดรายยิ่งข้ึนไป
ดวย ซ่ึงอากาธี อูวิลิงกิยิมานา เปนผูนำท่ีเก่ียวของโดยตรงท่ีนำไปสูการสงเสริมการฆาลางเผาพันธุ
ตุดซ่ีอันเนื่องมาจากความเหลื่อมล้ำเปนทุนเดิม ผนวกการลอบฆาบิดาจนนำไปสูความเปนนางมาร
รายในสายตาของประชากรโลก ซ่ึงหากศึกษาประวัติของโลกจะพบกับพฤติกรรมเหลานี้ไดมากมาย
ท่ีสงผลตอการเสียชีวิตของมนุษยจำนวนมากๆ  
  ประธานาธิบดียาหยา จัมเมห เปนอดีตผูนำประเทศแกมเบีย ประเทศเล็ก ๆ ทางตะวันตก
ของทวีปแอฟริกาซ่ึงมีประชากรอยูราว 2 ลานคน และประชากรสวนใหญของประเทศมีฐานะ
ยากจน นายจัมเมหข้ึนครองอำนาจเปนผูนำแกมเบียตั้งแตป 1994 ดวยการรัฐประหาร กระท่ังป 
2017 ซ่ึงครองอำนาจมายาวนานถึง 22 ป วาในระหวางท่ีเขาดำรงตำแหนงผูนำประเทศนั้น ไดทำ
การยักยอกทรัพยสินตาง ๆ ของรัฐไปแลวอยางนอย 326 ลานดอลลารสหรัฐ (กวา 10,000 ลาน
บาท) (Post today, ออนไลน) ซ่ึงหากจะมองถึงพฤติกรรมของประธานาธิบดียาหยา จัมเมห 
นอกจากทุจริตคอรรับชั่นแลว ยังมีนโยบายการปราบปรามการกดข่ีดวยมองวา สื่อสารมวลชนและ
ประชาชนสิทธิ์เสรีภาพจนเกินไป ทำใหปกครองยากจึงตองปราบปรามดวยการใชประมวลกฎหมาย
อาญาท่ีอนุญาตใหจำคุกในขอหาหม่ินประมาทและปลุกระดม คณะตุลาการจะเปนสรรหาและ
แตงตั้งดวยตนเอง ถูกกลาวหาวาสังหารนักเรียน 14 คนและนักขาวในระหวางการประทวงของ
นักศึกษาภายในประเทศ การหายตัวไปของประชาชนอยางนอย 1,000 คนและการกักขังจำคุกของ
นักเคลื่อนไหวทางการเมืองและถูกบังคับใหดื่มน้ำสกปรกดวยสมุนไพรมีพิษ มีการลวงละเมิดทาง
เพศและขอกลาวหาการขมขืนในขณะท่ียังดำรงตำแหนง (วิกิภาษาไทย, ออนไลน) หากมองใน
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อำนาจ ความกลัว ความไมไววางใคร นิยมความรุนแรง การออกกฎหมายเพ่ือความชอบธรรมของ
ตนเอง เปนพฤติกรรมเหลานี้ยอมชี้ชัดวา มิไดมีความเปนผูนำท่ีไดรับการยอมรับจากประชาชน
ภายในประเทศแมแตนอย แตกลับสรางทุกขแสนเข็ญใหกับประชาชนยาวนานถึง 22 ป 
  มูอัมมาร อัล กัดดาฟ แหงประเทศลิเบีย ข้ึนสูอำนาจในป พ.ศ 2512 เม่ืออายุเพียง 27 ป
หลังรัฐประหารระบอบกษัตริยของลิเบียเริ่มเปนท่ีรูจักท่ัวโลกจากความแปลกประหลาดแตกตางจาก
ผูนำคนอ่ืน ๆ เชน สวมชุดคลุมยาวสีน้ำตาลหรือสวมหนังสัตว และมักลอมรอบดวยองครักษท่ีลวน
เปนสตรี อดีตประธานาธิบดีสหรัฐ โรแนลด เรแกน เคยเรียกพันเอกกัดดาฟวาเปน “สุนัขบาแหง
ตะวันออกกลาง” (ทรงพจน สุภาผล, ออนไลน) สถานการณความไมสงบในประเทศลิเบียท่ีเกิดข้ึน
ในวันท่ี 15 กุมพาพันธ 2554 และไดขยายตัวลุกฮือข้ึนท่ัวประเทศ เพ่ือโคนลม พ.อ. มูฮัมมา กัดดาฟ 
(Muammar Gaddafi) ลงจากตำแหนงและจัดการเลือกตั้ง อยางเปนประชาธิปไตย มีจุดเริ่มตนมา
จากการท่ีชาวลิเบียไมพอใจ สภาพความเปนอยู ท่ียากแคน อัตราการวางงานท่ีสูง รวมถึงการ
กระจายรายไดและความม่ังค่ังจากการสงออกน้ำมันท่ีไมท่ัวถึง ตลอดจนการไรสิทธิเสรีภาพทาง
การเมืองภายใตการปกครองของ กัดดาฟ ท่ีกุมอำนาจมาตั้งแตป พ.ศ. 2512 โดยใชระบอบสังคม
นิยม มีเครือญาติชนเผาเดียวกันควบคุมกลไกอำนาจตาง ๆ ทำใหครองอำนาจไดนานถึง 42 ป (กอง
ศึกษาวิจัยทางยุทธศาสตรและความม่ันคง สถาบันวิชาการปองกันประเทศ, 2556) หากจะมองถึง
พฤติกรรมการใชอำนาจของผูนำอยาง มูอัมมาร อัล กัดดาฟ เชน สั่งปราบปรามการประทวง การ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน การใชความรุนแรงตอผูชุมนุมประทวงและผูเห็นตาง เพราะการไดมาซ่ึง
อำนาจก็ดวยอาศัยการปลนเอาอำนาจทางอธิปไตยของประชาชน รวมท้ังการออกกฎหมายตางๆ 
เพ่ือผูกขาดกิจกรรมทางเศรษฐกิจไวใหกับพวกของตนเอง และทรงอำนาจการเมืองไวเปนของพวก
เขาเองซ่ึงสังเกตไดจากการดำรงตำแหนงใหญ ๆ ท่ีมาจากเครือญาติและพวกพอง เปนตน 
  ผูนำในกลุมประเทศเอาเชียนในบางประเทศ เชน กรณีผูนำในเขมรแดงปารีส ไดจัดตั้ง
รัฐบาลในระหวางป 1975-1979 ไดดำเนินนโยบายการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองโดยฉันพลันและ
รุนแรงการใชอำนาจบนฐานความเกลียดชัง การแกแคนและความไมรูมากกวาเหตุผลท่ีแทจริงเกิด
เปนการใชนโยบายท่ีผิดพลาดเกิดผลเสียตอเศรษฐกิจและสังคมของประเทศจนนำไปสูความทุกข
ของประชาชนและมีการฆากันมาแลวทุกรูปแบบ ท้ังชาติพันธุ วัฒนธรรม อุดมการณศาสนา ไป
จนถึงสีผิว หากจะนับตามจำนวนผูตาย การฆาลางเผาพันธุท่ีโหดรายท่ีสุดท่ีเคยมีมา เกิดข้ึนใกลๆ 
ประเทศไทย นั่นคือ การฆาลางเผาพันธุในกัมพูชาตลอดระยะเวลาสี่ปท่ีเขมรแดงเรืองอำนาจ มีคน
ตายไปถึง 1.7-3 ลานคน เกือบหนึ่งในสามของประชากรท้ังประเทศ (สุวัฒน ทาสุคนธ, 2558) กรณี
ผูนำพมา ประเทศเมียนมาถูกทหารปกครองมาตั้งแตรัฐประหารเม่ือป 2505 ตอมาในป 2533 ฝาย
ทหารยอมใหมีจัดการเลือกตั้งอยางเสรีในชวงป 2554–2558 เกิดการเปลีย่นผานไปสูประชาธิปไตย
ในเบื้องตน จนมีการจัดการเลือกต้ังในป 2558 ผลปรากฏวา พรรคสันนิบาตแหงชาติเพ่ือ
ประชาธิปไตย(National League for Democracy) หรือพรรคเอ็นแอลดีของนางอองซานซูจีไดชัย
ชนะ จนสรางความไมพอใจในทหารพมาเปนมากจึงเกิดการรัฐประหารอีกครั้ง ( อภิยุกต อำนวย
กาญจนสิน, 2564) จากขอมูลขององคกรภาคประชาสังคมทองถ่ินอยาง Gender Equality 
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Network ระบุวากวา 60% ของผูประทวงในทองถนนคือผูหญิง และกวา 70-80% ของผูนำการ
เคลื่อนไหวก็คือพยาบาล ครู และแรงงานหญิงในอุตสาหกรรมทอผา จนถึงตอนนี้มีผูเสียชีวิตไปแลว
กวา 863 ราย และถูกจับกุมไปมากถึง 6,028 ราย ในจำนวนนี้มีผูหญิงท่ีเสียชีวิตไปอยางนอย 47 
ราย และถูกจับกุมไปมากกวา 800 ราย (ขอมูล ณ วันท่ี 13 มิถุนายน 2021) ซ่ึงการใชความรุนแรง
ของกองทัพยิ่งสรางความนากังวล เพราะเม่ือมีการจับกุมท้ังในและนอกกฎหมาย ผูหญิงก็ยิ่งมีความ
เสี่ยงตอการถูกกระทำความรุนแรงและลวงละเมิดทางเพศมากยิ่งข้ึน รวมท้ังการเขนฆาจนเสียชีวิต
ของประชาชนท่ีกอการประทวงบนทองถนนจำนวนมากมาย (รัศม์ิลภัส กวีวัจน, 2564 : ออนไลน) 
เปนตน  
  พฤติกรรมของผูนำระดับโลกตาง ๆ ท่ีนำเสนอมาท้ังหมดลวนแตสรางหายนะใหกับมวล
มนุษยจำนวนมากท่ีตองสังเวยชีวิตของตนเองเพ่ือโคนลมระบบของผูนำมีอำนาจทางการทหารและ
กฎหมายท่ีสรางความชอบธรรมตอตนเองเพ่ือสามารถเขนฆาประชาชนของตนเองไดตามอำเภอใจ
ซ่ึงบางประเทศมีจำนวนผูเสียชีวิตมากถึง 20 ลานตามระยะเวลาท่ีแตกตางกันออกไป ทำใหเห็นวา 
พฤติกรรมท่ีไมดี ขาดคุณธรรมยอมนำไปสูอำนาจการปกครองในรูปแบบเผด็จการท่ีอันตรายจนสราง
ความไมพอใจแกประชาชนซ่ึงสุดทายเม่ือความอดทนถึงท่ีสุดจึงตองการมีตอตานและรวมตัวกันเพ่ือ
สูกับอำนาจรัฐภายใตพฤติกรรมผูนำท่ีมีการทุจริต การฆาลางเผาพันธุ การออกกฎหมายบังคับอยาง
ไมเปนธรรม ภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ สภาพความเปนอยูท่ียากแคน อัตราการวางงานท่ีสูง การลวง
ละเมิดทางเพศ ขอกลาวหา และการขมขืน เปนตน ซ่ึงความโหดรายยอมถูกจารึกในประวัติศาสตร
โลกท่ีนำไปสูการสรางบทเรียนใหกับผูนำในยุคหลังท่ีมักไมเคยเห็นคุณคาของบทเรียนราคาแพง
เหลานี้ไดเลย 

รองรอยอารยธรรมหายนะของภาวะผูนำบนฐานความส้ินหวังของสังคม 
  ประวัติศาสตรโลกของมนุษยชาติไดบันทึกเรื่องราวตาง ๆ ไวท้ังสวนท่ีสรางความเจริญ
ใหกับโลกใบนี้ไดชื่นชมรองรอยแหงอารยธรรม เชน ชิเชนอิตซา คาบสมุทรยูคาตาน เม็กซิโก มาชูปก
ชู ประเทศเปรู กำแพงเมืองจีน เปตรา ประเทศจอรแดน สนามกีฬาโคลอสเซียม กรุงโรม ประเทศ
อิตาลี ทัชมาฮาล เมืองอักรา ประเทศอินเดีย นครวัด นครธม ประเทศกัมพูชาและอียิปตโบราณ 
ประเทศอียิปต เปนตน  ทำใหนักโบราณคดีตางทำการศึกษาถึงความเปนมาและเปนไปและบันทึกไว
สำหรับการศึกษาใหกับอนุชนรุนหลังไดศึกษาเรียนรูกันตอไป ผูนำในประเทศตางๆ ท้ังในอดีตและ
ปจจุบันก็เฉกเชนเดียวกันไดถูกทำการศึกษาและบันทึกไวเปนบทเรียนใหกับมวลมนุษยชาติตราบ
นานเทานานท่ีจะเห็นมุมมองในดานมืดของเหลาผูนำท่ีสรางหายนะไวกับโลกใบนี้อันสะทอนถึงอารย
ธรรมท่ีลมเหลวอยางมากและเปนบทเรียนใหกับผูนำโลกรุนตอ ๆ ไป ดังนี้ 
  1) รองรอยแหงการฆาลางเผาพันธุ การฆาลางเผาพันธุตามนิยามของสหประชาชาติ 
หมายรวมถึงการกระทำหลายอยาง รวมถึงการสังหารท่ีจงใจท่ีจะทำลายลางชนชาติ กลุมชาติพันธุ 
เชื้อชาติ หรือกลุมทางศาสนา ท้ังหมด หรือบางสวน เชน กรณีกองทัพนาซี เยอรมนี ไดฆาชาวเฮอแร
โรและชาวนามาหลายหม่ืนคนในการสังหารหมูตนศตวรรษท่ี 20 (BBC NEW ไทย, ออนไลน) หรือ
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การฆาลางเผาพันธุชาวยิว 6 ลานคนดวยความเกลียดชัง การฆาลางเผาพันธุในกัมพูชาโดยการนำ
ของ นายพลพอล พต ในยุคเขมรแดงรุงเรืองทำใหคนเสียชีวิตประมาณ 1.7 ลาน และ การฆาลาง
เผาพันธุในประเทศรวันดา ซ่ึงมีผูเสียชีวิตราวประมาณ 501,000–1,000,000 คนเสียชีวิตใน
ระยะเวลาเพียงแค 4 เดือน (ชลัท ประเทืองรัตนา, 2557) เปนตน เพราะฉะนั้น การฆาลางเผาของ
มนุษยจากการเปนชาติท่ีเขมแข็งกวาหรือจากความเกลียดชังของการไดรับผลกระทบจากอดีตจน
กลายเปนความแคนท่ีฝงลึกอยูในตัวของผูนำท่ีมีอำนาจทำใหมนุษยไดสะทอนประวัติศาสตรอัน
โหดรายเหลานี้ไปอีกยาวไกล 
  2) รองรอยแหงสงคราม การเกิดของสงครามโลกท่ีมีรากจากลัทธิชาตินิยม ลัทธิจักรวรรดิ
นิยม การแบงกลุมพันธมิตรยุโรป ความขัดแยงเรื่องแหลมบอลขาน การแขงขันการสะสมอาวุธกัน
อยางมากซ่ึงสงครามเกิดข้ึนจำนวน 2 ครั้ง ไดแก ครั้งท่ี 1 ใน ค.ศ. 1914-1918 เรียกวา มหา
สงคราม เนื่องมาจากมกุฎราชกุมารแหงออสเตรีย-ฮังการีและพระชายาถูกลอบปลงพระชนมท่ีเมือง
ซาราเจโวในแควนบอสเนีย โดยนักศึกษาชาตินิยมชาวเซอรเบีย ชื่อ กาวริลโล ปรินซิป รัฐบาล
ออสเตรีย-ฮังการีจึงตัดสินใจจะทำลายลางเซอรเบียใหราบคาบ และเม่ือไดรับแรงสนับสนุนจาก
เยอรมนี (กองวิชายุทธศาสตร,2555) ซ่ึงประกอบดวยยพันธมิตรท่ีมีแกนนําเปนฝรั่งเศส กับฝาย
มหาอํานาจกลางมี จักรวรรดิออสเตรีย  ฮังการี จักรวรรดิเยอรมนีซ่ึงมีบิสมารคเปนผูนำท่ีสำคัญ ซ่ึง
สุดทายทำใหฝายมหาอำนาจกลางพายแพ จนทำใหเกิดการแยกตัวของกลุมประเทศตางๆ จักรวรรดิ
ออตโตมานีลมสลายไป เยอรมัน ตองชดใชคําปฏิกรรมสงครามจำนวนมหาศาล รัสเซีย ไดสูญเสีย
ดินแดนมากมาย (วราภรณ ผิวหูม, 2560 : 28) ทำใหพลเรือนและทหารเสียชีวิตราว 21 ลานคน
และครั้งท่ี 2 ใน ค.ศ.1939–ค.ศ.1945 ครั้งนี้มีการประเมินผูเสียชีวิตระหวาง 50 ถึง 85 ลานคน 
ประกอบดวย 2 ฝาย คือ  แกนนำฝายอักษะ ไดแก อิตาลี นำโดย เบนิโต มุสโซลินี นาซีเยอรมนี นำ
โดย อดอลฟ ฮิตเลอร ญี่ปุน นำโดย สมเด็จพระจักรพรรดิฮิโระฮิโตะ เปนตน กับแกนนำฝายฝาย
พันธมิตร ไดแก อังกฤษนำโดยวินสตัน เชอรชิลล ฝรั่งเศส สหภาพโซเวียต จีน และสหรัฐอเมริกา ท้ัง
สองไดมีสาเหตุมาจากการลมสลายในกลุมรัฐจักรวรรดินิยม ในขณะท่ีอดอลฟ ฮิตเลอรผูนำเยอรมนี
สนับสนุนนโยบายการจัดระเบียบโลกใหม ความไมยุติธรรมของสนธิสัญญา รวมท้ังแนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองแบบประชาธิปไตยมาเปนรัฐเผด็จมากข้ึน (โรงเรียนนครสวรรค, ออนไลน) 
 3) รองรอยแหงความนากลัว และโหดเห้ียม สืบเนื่องมาจากเกิดข้ึนของสงครามโลกครั้งท่ี
สองท่ีขยายฐานการลาอาณานิคมและตองการดินแดนอ่ืน ๆ ไปยังท่ัวโลกซ่ึงแมวาจะเกิดข้ึนจริงแต
โลกก็มิไดบันทึกเรื่องท่ีอยากจดจำมากนักดังกรณี เม่ือกองทัพญ่ีปุนรุกรานมหานครเซ้ียงไอไปจนถึง
นานกิงท่ีเปนเมืองหลวงเกาไดกระทำพฤติกรรมอันโหดเหื้ยมและทารุณกรรมตอชาวจีนท้ังฆา ขมขืน 
และจายคาแรงโสเภณีดวยฝน เปนตน (ไอริส จาง แปลโดย ฉัตรนคร องคสิงห วิจารณโดยจิตรลดา 
แสงปญญา, 2553) โดยใชท้ังปนพก ปนกล ปนเล็กยาว ยิงเขาไปในฝูงคน ทำใหผูเสียชีวิตมีจำนวน
ไมต่ำกวา 20,000 คน ไมวาจะเปนสาว คนทอง หรือคนแก เหตุการณนี้ไดถูกเรียกวา การสังหารหมู
ท่ีนานกิง (Nanking Massacre) หากนับรวมท้ังหมดราวประมาณ 3-10 ลานคน ซ่ึงเปนเหตุการณท่ี
สะเทือนใจอยางยิ่งตอชาวจีนในปจจุบัน (วิกิพีเดียสารานุกรมเสรี, ออนไลน) เพราะฉะนั้น 
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ประวัติศาสตรแมวาในปจจุบันจะไมคอยไดใสใจมากนัก จากสิ่งท่ีเกิดข้ึนและประเทศจีนเองก็มิได
ตองการจะพูดถึงมากนักในฐานประวัติศาสตรในครั้งนี้ แตถึงอยางไรก็ตามความเจ็บปวดและความ
คับแคนของชาวจีนก็มิไดหายไปยังคงกรุน ๆ อยูในใจและจดจำเหตุการณครั้งนี้ไวเปนบทเรียนไว
ใหกับลูกหลานตระหนักถึงความเขมแข็งของชาติและประชาชนเพ่ือเปนแรงผลักดันไปสูความเจริญ
และกลาแกรงตอไปในอนาคต 
  4) รองรอยแหงความหายนะ กลุมประเทศตางๆ ท่ีเปนกลุมประเทศกอฉนวนสงครามโลก
ครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 ตางไดรับผลกรรมอยางมากมายโดยเฉพาะความหายนะท่ีเกิดข้ึนในประเทศ
ของตนเอง เชน กรณีการญ่ีปุนลาอาณานิคมและตองการดินแดนในแถบเอเชียนอาคเนยซ่ึงได
ทำลายลางชีวิตผูคนจำนวนมากทำใหในกลุมฝายพันธมิตร โดยการนำของสหรัฐอเมริกาไปท้ิงระเบิด
นิวเคลียรท่ีฮิโรชิมะและนางาซากิในวันท่ี  6 สิงหาคม 2488 ทำใหมีผูเสียชีวิตราว 220000 คน จน
ทำใหญ่ีปุนประกาศตกลงยอมแพสงคราม เยอรมนีสูญเสียพ้ืนท่ีไปหนึ่งในสี่ ท่ี มีอยู  (วิกิพีเดีย
สารานุกรมเสรี, ออนไลน) รวมไปถึงฝายอักษะท้ังหมดยอมพายแพตามไปดวยท่ีตองยอมรับสัญญาท่ี
เรียกวา มานเหล็กจากฝายพันธมิตร ทำใหเห็นวา ไมวาสงครามหรือความขัดแยงทางสังคมใดท่ีมี
กลุมขนาดใหญหรือเล็กก็ตามจะไมสรางหายนะตอมนุษยไมไดเลย ลวนแลวแตสรางหายนะใหกับ
โลกใบนี้ท่ีถูกมองวา โงเขลาเบาปญญาท่ีมุงไปสูความเชื่อ ความคิดของกลุมผูนำเพียงไมก่ีคนท่ีมี
อำนาจในการกลอมเกลาทางความคิดของคนใหเกิดแรงจูงใจไปสูการทำสงครามเรื่อย ๆ มา  
  เพราะฉะนั้น รองรอยอารยธรรมหายนะของภาวะผูนำบนฐานความสิ้นหวังของสังคมมิได
ถูกบงบอกวาถูกหรือผิดแตประการใด แตความเสียหายท่ีเกิดจากความขัดแยงตางๆ ถูกสงมอบไปยัง
กลุมมนุษยท่ีเปนอารยธรรมมากอน เกิดความเดือดรอนและการสูญเสียชีวิตในกลุมคนเหลานั้นอยาง
มากมายซ่ึงสุดทายกลายเปนความหายนะในเรื่องการมองสิ่งท่ีแตกตางกันและความตองการท่ีไร
ขอบเขตของกลุมผูนำท่ีมีความเห็นผิดไปจากธรรมชาติของโลกใบนี้ ซ่ีงอดีต ปจจุบัน และอนาคตใน
ภาวะผูนำเหลานี้ก็มิไดหายไปไหนยังคงมีความกระหายอำนาจและขยายแผอิทธิพลไปยังกลุม
ประชาชนตาง ๆ ดวยวิธีการท่ีแตกตางไปจากอาวุธสงครามดังเฉกเชนในอดีตท่ีผานมาไปสูสงคราม
ครั้งใหมท่ีเรียกวา สงครามเย็นหรือสงครามแหงการแขงขันทางระบบเศรษฐกิจหากผูนำใดมีฐาน
อำนาจมากก็จะสามารถสรางความยิ่งใหญและหยิบฉวยทรัพยากรตาง ๆ ไปใชในประเทศของตนเอง
อยางมหาศาลอันเปนการเอารัดเอาเปรียบอยางถูกกฎหมาย ท้ิงไวแตความขัดแยงในกลุมประเทศ
กำลังพัฒนาใหมใหเขนฆากันเอง ซ่ึงปจจุบันหากภาวะผูนำยังไรความเห็นท่ีถูกตอง สงครามครั้งใหม
ก็อาจจะทำลายโลกนี้ใหลมสลายได 
 
บทสรุป (Conclusion) 
   บทความเรื่องรองรอยอารยธรรมหายนะของภาวะผูนำบนฐานความสิ้นหวังของสังคม เปน
อีกผลงานท่ีตองหยิบยกข้ึนมาเพ่ือการทบทวนประวัติศาสตรโลกใหไดรับการเรียนรูและศึกษาในวง
กวางมากข้ึนซ่ึงลวนแลวแตเกิดจากความกระหายในอำนาจและความตองการยิ่งใหญของตนเองใน
โลกใบอันแสนโหดรายใบนี้ จนกลายเปนเรื่องราวท่ีติดอยูกับกลุมผูนำท่ีถายทอดอุดมการณของ
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ตนเองไปสูการกระทำท่ีผิดวิสัยในความเปนมนุษยท่ีควรจะเปน ซ่ึงจากการวิเคราะหมาท้ังหมดทำให
เห็นภาพอันเจ็บปวดและลมตายของผูคนจำนวนมหาศาลในหลายครั้งท่ีผานมาแมวาจะไมเปน
ผูเก่ียวของกับตนเหตุก็ตามทำใหเกิดรองรอยหายนะท่ียากท่ีลืมเลือนไปไดไมวาจะเปน รองรอยแหง
การฆาลางเผาพันธุ รองรอยแหงสงคราม รองรอยแหงความนากลัวและโหดราย และรองรอยแหง
ความหายนะ อันเปนอารยธรรมท่ีผูคนไมยากจดจำแมแตนอย แตถึงอยางไรก็ตาม ข้ึนชื่อวา ภาวะ
ผูนำยอมอาจตองมีสติปญญามากข้ึนเพ่ือปกปองปจจุบันและอนาคตเพ่ือท่ีจะทำใหโลกใบนี้นาอยู
และไมสรางหายนะไดอีกตอไป ผานการเรียนรูและทบทวนอดีตเพ่ือสรางโลกใหมใบเดิมใหนาอยู
มากข้ึนท่ีประกอบดวยจิตเมตตาตอเพ่ือมนุษยผูรวมเกิด แก เจ็บและตายเหมือนกันและมีความหวัง
ใหมใหกับทุก ๆ คน 
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แบบแผนการบริการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพยุคใหม 
Health Tourism Service Pattern in New Era 
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บทคัดยอ (Abstract) 

แนวโนมการทองเที่ยวในยุคใหม พบวานักทองเที่ยวสวนใหญตระหนักถึงการดูแลสุขภาพ
มากขึ ้น ที ่นาสนใจคือประเทศไทยเปนหนึ ่งในจุดหมายเพื ่อการทองเที ่ยวเชิงสุขภาพสำหรับ
นักทองเที่ยวตางชาติ ขณะที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพกำลังเติบโต แนวโนมการบริการ
ใหความสำคัญกับสวนประสมทางการตลาด ไดแก (1) ผลิตภัณฑที่ไดมีการรองรับวาไดมาตรฐานใน
ระดับสากล (2) ราคาการบริการที่ต่ำ (3) สถานท่ีท่ีมีสถานที่ทองเที่ยวสำหรับการพักผอนเพื่อการ
บำบัดใหกับนักทองเท่ียวอยางท่ัวถึง (4) การสงเสริมการตลาด เชน การจัดทำแพคเกจการทองเท่ียว
เพื่อพักผอนเชิงสุขภาพพรอมกับการใหบริการทางการแพทยจากแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (5) 
บุคลากรท่ีมีประสบการณและทักษะทางการแพทยที่ยอดเยี่ยมในการใหบริการผูปวยตางประเทศ
รวมท้ังมีบุคลากรในการใหคำแนะนำและบริการอยางท่ัวถึง (6) กระบวนการการสงมอบบริการทาง
การแพทยท่ีมีคุณภาพ (7) กลยุทธดานสถานท่ีท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมรูสึกผอนคลาย และการ
ยอมรับนวัตกรรมเชน การใชเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยสำหรับการใหบริการนักทองเที่ยวมาก
ข้ึน 
คำสำคัญ (Keywords): การบริการ; การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ; การยอมรับนวัตกรรม 
 
Abstract 

Tourism trend in new era most tourists concerned more on health 
care. Interestingly, Thailand is one of health tourism destination choice for foreign 
tourists. As the health tourism industry is growing, services focus on the marketing 
mix, including (1) products that are internationally standardized (2) low service prices 
(3) places with tourist attractions for relaxation and treatment. (4) promotion such as 
the preparation of a health vacation travel package together with the provision of 
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medical services from specialist doctors (5) people who have experience and 
excellent medical skills in providing service to patients abroad, including staff to 
provide advices and comprehensive services (6) process quality medical services (7) 
physical evidence with a suitable environment, feel relaxed and diffusion such as 
communication technology adoption for serving tourists  
Keywords: Service; Health tourism; Diffusion of innovation  
 
บทนำ (Introduction)  

ปจจุบันธุรกิจการทองเที่ยงเปนอุตสาหกรรมในการสรางรายไดที ่สำคัญใหกับหลายๆ
ประเทศ รวมถึงการสรางงาน ทำใหเกิดรายไดหมุนเวียนภายในประเทศท่ีดี นอกจากนี้การทองเท่ียว
จะเปนอุตสาหกรรมที่สำคัญในการสรางรายไดใหกับประเทศ ยังเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาสังคม
และคุณภาพชีวิตของคนในชาติที ่ดีอีกดวย (Investerest ,2020) ซึ ่งตลอดระยะเวลาที ่ผานมา 
ภูมิภาคเอเชียเริ่มเปนที่นิยมใหกับนักทองเที่ยวสำหรับหลายประเทศ โดยเฉพาะประเทศไทยไดรับ
การจัดใหเปนดินแดนในฝนอันดับตนๆ และเปนหนึ ่งในจุดหมายปลายทางที ่สำคัญสำหรับ
นักทองเที่ยวทั่วโลก นับวาเปนศูนยรวมของวัฒนธรรม ประเพณี การศึกษาประวัติศาสตร อาหาร 
สินคาพ้ืนเมือง รวมถึงการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในแตละจังหวัดพบวา มี
แบบแผนการบริการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีจุดเดนแตกตางกันไป ตัวอยางเชน การใหบริการ
การทองเที ่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแหลง
ทรัพยากรทองเที่ยวทางดานธรรมชาติที่โดดเดน เชน บอน้ำพุรอนหลายแหงที่กระจายตัวตามพื้นท่ี
ตาง ๆ เชน น้ำพุรอนอุทยานบอน้ำรอน ตำบลวังหิน น้ำพุรอนหนองบัว ตำบลเขาพระ เปนตน 
จังหวัดนครศรีธรรมราชไดพัฒนาแหลงน้ำพุรอนใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีอยูใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีมีการพัฒนาอยางยั่งยืน และเปนแหลงทองเท่ียว
เชื่อมโยงกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน เพื่อยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวที่มีโดยการเพิ่มมูลคา 
และเกิดประโยชนในเชิงพาณิชยแกชุมชน (จามรี ชูศรีโฉม, ปณุยวีร ศรีรัตน และนิภาพร แซเจน, 
2558)    การใหบริการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพในจังหวัดภูเก็ต พบวา การเติบโตของการทองเท่ียว
เชิงสุขภาพของนักทองเที่ยวไทย ทำใหโรงแรมในจังหวัดภูเก็ต มีการคนหานวัตกรรมบริการใหม ๆ 
เพื่อปรับตัวรองรับกลุมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพมากขึ้น มีการปรับปรุงเมนูอาหารและเครื่องด่ืม
มุงเนนเชิงสงเสริมสุขภาพ ใชวัตถุดิบเกี่ยวกับผัก ผลไม โดยเฉพาะพืชสมุนไพรมาเปนสวนประกอบ
ในเมนูอาหารและเครื่องดื่มมากขึ้น และมีการเปดหองอาหารแนวสงเสริมสุขภาพโดยเฉพาะและ
พัฒนาออกแบบเมนูอาหารควบคู กิจกรรมของแผนกสปาและสันทนาการ เพื่อเพิ ่มโอกาสและ
ทางเลือกใหแกนักทองเที่ยว  (ชัยนันท ไชยเสน, 2562)  การใหบริการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาใหบริการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพผสาน
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย เชนการทองเที่ยวสงเสริมสุขภาพดวยแพทยแผน
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ไทยและการแพทยพ้ืนบาน ประกอบดวยกิจกรรมการทำลูกประคบบำบัดผูสูงอายุ การทำผลิตภัณฑ
จากสมุนไพร เชน สบู แชมพูสระผม สมุนไพรบำบัดและการแพทยพื้นฐาน เปนการใชภูมิปญญา
สมุนไพรเพื่อรักษาโรคแบบโบราณ เปนตน การถายทอดความรูภูมิปญญาไทยใหแกนักทองเที่ยว 
การทองเที่ยวเกษตร นวัตวิถีเพื่อสุขภาพ นักทองเที่ยวสัมผัสวิถีชีวิตเกษตรกร การรับประทาน
อาหารสุขภาพ การสาธิตและถายทอดความรูดานการเกษตรปลอดสารพิษ (เสาวรส มีกุศล, เวหา 
เกษมสุข, อธิปพัฒน ตันติวงศคุณากร, 2563)   
 ในป พ.ศ. 2562 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) คาดวาสถานการณการทองเที่ยว
ในป พ.ศ. 2563 จะมีการเติบโตในระดับใกลเคียงกับป พ.ศ. 2562 มีรายไดรวมทั้งตลาดไทยและ
ตางประเทศ 3.18 ลานลานบาท เพ่ิมข้ึน 4 % อยางไรก็ตามการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวให
มีรูปแบบใหม การเปลี่ยนแปลงเขาสูยุคดิจิทัล เทคโนโลยีมีบทบาทในการดำเนินชีวิตประจำวัน ทุก
ภาคสวนมีการปรับตัวอยางรวมเร็ว รวมถึงอุตสาหกรรมการทองเที่ยว (ไทยโพสต, 2562) เพื่อใหมี
ทางเลือกในการทองเที่ยวและบริการที่มากขึ้น การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) กำลัง
ไดเปนที่นิยมของกลุมนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ เปนการผนวกการทองเที่ยวและกิจกรรม
ทางดานสุขภาพรวมกัน เชน การรวมรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพกับครอบครัว กิจกรรมที่ชวย
ฟนฟูรางกายจากการเมื่อยลา กิจกรรรมที่เนนการบำบัดฟนฟูรางกายและจิตใจ  (จันทรา พรชัย, 
2558) การทองเที่ยวเชิงสุขภาพยังเปนเปาหมายที่สำคัญของรัฐบาล ใหเปนกลไกในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ ตั้งแตป พ.ศ. 2558 โดยมีกระทรวงสาธารณะสุขเปนหนวยงานหลักในการบริหารให
สอดคลองกับหลักการของแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 
พ.ศ. 2564) (กรมการสนับสนุนบริการสุขภาพ, 2560) ในฐานะนักศึกคณะบริหารธุรกิจ ซึ่งมีความ
สนใจเรื่องอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่เปนกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชาติ (กรมการ
ทองเที่ยว, 2560) จึงศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับ หัวขอดังตอไปนี้ 1.การทองเที่ยว
เชิงสุขภาพ 2.การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทองเที่ยวยุคใหม 3.การทองเที่ยวเชิงสุขภาพหลังยุคโควิด 
19 (Covid-19) ของประเทศไทย 4.การยอมรับนวัตกรรมเพื่อการทองเที ่ยวเชิงสุขภาพ 5.สวน
ประสมทางการตลาด (7Ps) 
 
การปรับเปล่ียนรูปแบบการทองเท่ียวของโลกยุคใหม 
 ตลอดหลายปที่ผานมาการทองเที่ยวไดรับความสนใจเปนอยางมากในสังคมมนุษยทั่วโลก 
ปจจุบันการทองเที่ยวเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมบริการที่ใหญที่สุดในโลก การทองเที่ยวเปนหนึ่งใน
ภาคสวนที่เติมโตเร็วที่สุดของเศรษฐกิจทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยดวย (Liu, 2019) การตระหนักถึง
ความสำคัญของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีกำลังเติบโตอยางมากรัฐบาลและภาคเอกชนในทองถ่ิน
ตางมีสวนรวมทั ้งนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ  กลยุทธการพัฒนาการทองเที ่ยว พื ้นฐาน
เศรษฐกิจท่ีเขมแข็ง ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ ใชเปนยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศ เนื่องจากการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางรวดเร็ว อีกท้ังรัฐบาลยังมีการ
สนับสนุนการทองเที่ยวในเชิงสุขภาพมากขึ ้นในเชิงเศรษฐกิจ การเปลี ่ยนแปลงทางประชากร
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โดยเฉพาะจำนวนผูสูงอายุที่มากขึ้น นักทองเที่ยวที่มีอายุมากอาจมีอำนาจในการใชจายมากขึ้นและ
มีเวลาวางมากขึ้น พฤติกรรมของคนปจจุบันหันมาดูแลสุขภาพตัวเองเปนอยางมาก การเขามาของ
สมารทโฟน (Smart Phone) และ โซเชียลมีเดีย (Social Media) ขอมูลและการบริการออนไลน
เปนท่ีแพรหลายในปจจุบัน ทำใหการศึกษาหาขอมูลเชิงสุขภาพเปนเรื่องท่ีงายดาย การใชประโยชน
จากจุดแข็งของประเทศไทยดานการทองเที ่ยวเชิงสุขภาพทางการแทพยเพื ่อสรางแพ็คเกจ 
(packages) สำหรับนักทองเท่ียวสูงอายุและผูเกษียณอายุจากตางประเทศ (SCB Insight, 2017) ใน
หลายปที่ผานมาการคมนาคมเปนไปมาไดอยางสะดวกสบาย การที่บุคคลแสวงหาการดูแลตัวเอง
ทางการแพทย หรือที ่เรียกวา การเดินทางเพื ่อการแพทย (ศรัณยา เลิศพุทธรักษ, 2556) การ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จึงเกิดเปนการทองเที่ยวของโลกยุคใหมในปจจุบัน ประเทศไทยเปนประเทศ
อันดับตน ๆ ในการใหบริการเชิงการแพทยที ่ไดร ับการยอมวามีมาตรฐาน มีการบริการทาง
การแพทยท่ีครบวงจร เชน ศูนยนวดแผนไทยสปา กิจกรรมเพ่ือนสุขภาพและกิจกรรมบำบัด เปนตน 
โรงพยาบาลของประเทศไทยยังไดรับการยอมรับในระดับมาตรฐานสากลสากล (Awadzi & Panda 
, 2006) 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนพบวาผูใหบริการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเพ่ือ
สุขภาพในยุคใหมเนนการใหบริการเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวผานรูปแบบการ
ประยุกตใชนวัตกรรมที่ทันสมัยเพื่อใหความรูและบริการแกผู รับบริการ การสงเสริมศักยภาพ
บุคลากรใหมี การสรางระบบนิเวศและบรรยากาศสถานทีใหบริการใหมีความโดดเดนและมีความอัต
ลักษณเฉพาะของแตละทองถิ่น ดวยความมุงหวังเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพใหสอดคลอง
การพฤติกรรมผูบริโภคในยุคใหม 
 
การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
 ปจจุบันโลกท่ีเปรียบเสมือนไรพรมแดน สามารถไปมาหากันไดดวยคมนาคมท่ีสะดวกสบาย 
ขณะเดียวกันอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วอยางตอเนื่อง ดังนั้น
กระแสการทองเที่ยวของผูคนทั่วโลกไปยังประเทศที่มีทัศนวิสัยที่สวยงาม จึงทำใหอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวนั้นโดดเดนขึ้นมา ประเทศไทยเปนหนึ่งในเปาหมายที่สำคัญ เปนปลายทางสำคัญของ
นักทองเที่ยวทั่วโลก โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวเอเชีย อยางประเทศจีน ฮองกง สิงคโปร ประเทศ
ไทยมีแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และท่ีสำคัญแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ที่มีมูลคาประมาณ 1,604 พันลานบาท (Health Tourism E-book, 2563, pp. 2-3) ดวยความท่ี
พฤติกรรมของคนท่ัวไปสวนใหญปจจุบันหันมาดูแลสุขภาพตัวเองมากข้ึนจนกลายเปนกระแสนิยมใน
สังคม ซ่ึงการทองเท่ียวเชิงสุขภาพเติบโตเร็วกวาภาคการทองเท่ียวอ่ืนโดยรวม และยังเติบโตเร็วกวา 
ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ GDP ทั่วโลก สวนหนึ่งที่สำคัญของประเทศไทย การทองเที่ยวเชิง
การแพทย ธุรกิจการบริการทางการแพทยเปนธุรกิจหลักสำคัญโดยมีผู ประกอบการหลักคือ 
โรงพยาบาลเอกชน การบริการทางการแพทยที่มีมาตรฐานสากล มีโรงพยาบาลที่ผานมาตรฐาน JCI 
(Joint Commission International) กวา 42 แหง มีขอไดเปรียบทางดานราคาการบริการท่ี
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สมเหตุสมผลและมีมาตรฐานยอมรับตามแบบสากล ทำใหเปนที่นาสนใจใหชาวตางชาติเขารับการ
บริการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยเปนอยางมาก (ธรรมทัช ทองอราม, 2559) 
คาดวารายไดจากการทองเท่ียวเชิงสุขภาพสูงถึง 4 หม่ืนลานบาทตอป หากประเทศไทยเปนผูนำการ
แขงขันการทองเท่ียวเชิงสุขภาพนั้น จำเปนตองมีการพัฒนาทางดานการแพทยไมวาจะเปนบุคลากร
หรือเทคโนโลยีตาง ๆ รวมถึงผูประกอบการธุรกิจสุขภาพ (สปา, นวดแผนไทย) ซึ่งธุรกิจสปาเปนท่ี
แพรหลายในภาพอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพอยางมากในปจจุบัน และรัฐบาลไดกำหนด
ยุทธศาสตรใหประเทศไทยเปนศูนยกลางสุขภาพของเอเช ียซึ ่งประกอบดวยธุรกิจบริการ
รักษาพยาบาล ธุรกิจสงเสริมสุขภาพ ธุรกิจผลิตภัณฑสุขภาพ และสมุนไพรไทย ดังนั้นนักศึกษาให
ความเห็นวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพนั้น เปนภาคอุตสาหกรรมหนึ่งในที่สำคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยเปนอยางมาก อีกทั้งยังกระจายรายไดตอธุรกิจอื่นที่เกี่ยวของ
ดวย ไดแก ธุรกิจดานที่พักอาศัย ธุรกิจรานอาหารและเครื่องดื่ม ธุรกิจดานการจับจายซื้อสินคา 
ธุรกิจดานความบันเทิง และธุรกิจดานการคมนาคม เปนตน (Health Tourism E-book, 2563, 11-
12) 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน พบวา พฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีแนวโนมใหความสำคัญกับ
การดูแลสุขภาพมากขึ้นสงผลใหการแขงขันทางดานตลาดการทองเที่ยวเชิงสุขภาพมีแนวโนมสูงข้ึน 
รูปแบบการใหบริการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในยุคใหมจะเปนรูปแบบการบริการที่เกิดจากการบูร
ณาการการบริการแบบรวมศูนย (one stop service) ผูประกอบการธุรกิจการบริการเพื่อสุขภาพ
จะเนนการอำนวยความสะดวกใหแกผูรับบริการในดานการเดินทาง เนนการใหบริการท่ีหลากหลาย 
และใหความสำคัญกับการสรางมาตรฐานการบริการท่ีเปนสากล 
 
การทองเท่ียวเชิงสุขภาพหลังยุคโควิด 19 (Covid-19) ของประเทศไทย 
 ในชวงเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 ทางการประเทศจีนไดมีการประกาศอยางเปนทางการ
จากการระบาดของโรคโควิด-19 (Covid-19) จากเมืองอูฮ่ัน (Wuhan) เชื้อไวรัสท่ีสามารถติดตอจาก
คนสูคนไดงาย(ประชาชาติธุรกิจ, 2563) ตอมาหลายประเทศไดรวมถึงประเทศไทยมีการจัดการทาง
สาธารณะสุขอยางเขมงวด การปดสนามบิน สถานบันเทิง ศูนยการคาขนาดใหญ เพื่อควบคุมการ
ระบาดของเชื้อไวรัส หลายธุรกิจไดรับผลกระทบเปนอยางมากโดยเฉพาะธุรกิจการคมนาคม ธุรกิจ
ในภาคอุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Travelpulse, 2020) หลังจากสถานการณโควิด-19 (Covid-19) 
คนไทยและชาวตางชาติสวนใหญมั่นใจในการเปดภูมิภาคการทองเที่ยวของประเทศไทย เนื่องจาก
เชื ่อมั ่นในมาตรการดานสุขภาพและความปลอดภัยที ่เขมงวดและมีอัตราการติดเชื ่อโควิด-19 
(Covid-19)ที่ต่ำและระบบสาธารณะสุขที่แข็งแรง (Burton, 2020) การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(ททท.) และกระทรวงสาธารณะสุขเนนมาตรการดานคุณภาพในการบริการ รวมไปถึงความปลอดภัย
ของสถานการณฉุกเฉิน โรงแรม สถานท่ีใหบริการตาง ๆใหมีมาตรการการคัดกรองเชื้อโรคอยางเขมงวด 
สถานพักพิงของผู ติดเชื ้อ เพื ่อเสริมความมั ่นใจของนักทองเที ่ยวที ่ใชบริการ รายงานของโฆษก
ศูนยบริการสถานการณโควิด-19 (Covid-19)โครงการทองเที่ยวเชิงการแพทยและสุขภาพของไทย
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จำดำเนินการตอไป นักทองเที ่ยวทางการแพทยมากกวา 1,700 คนที่มีการลงทะเบียนเขารวม
โครงการชุดแรกมาจาก 17 ประเทศ ภายใต วีซา (Visa) พิเศษจะไดรับบริการสปา โปรแกรมออกกำลัง
กาย อาหารเพ่ือสุขภาพและผลิตภัณฑจากสมุนไพรโดยดำเนินงานภายใตความเขมงวด โดยนักทองเท่ียว
เหลานี้จะตองผานการกักตัวเปนเวลา 14 วันเทานั้น กอนไดรับการอนุญาตใหเดินทางทั่วประเทศได 
(National Thailand, 2020) ในฐานะนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจซ่ึงมีทัศนะตอการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ
หลังยุคโควิด-19 (Covid-19)ของประเทศไทย คิดวาสถานการณโควิด-19 (Covid-19) ในปจจุบัน
ยังคงนาเปนหวง ไมมีวัคซีน (Vaccine) ปองกันโรค ถึงแมสวนใหญมีความมั่นใจในการพรอมที่จะ
เปดพรมแดนเพื่อกระตุนการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆรวมถึงการทองเที่ยวเชิงการแพทยไทยก็ตาม 
แตยังคงมีความกังวลใจในการแพรระบาดของโรค หนวยงานที่เกี่ยวของตองมีมาตรการการควบคุม
โรคท่ีเขมงวด เพ่ือยับยั้งการระบาดสูคนในประเทศ 
 
สวนประสมทางการตลาด (7Ps) 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในปจจุบันมีการเติบโตอยางตอเนื่อง และคนสวน
ใหญใหความสนใจในเรื ่องของการดูแลสุขภาพมากขึ ้น ปจจัยทางการตลาดปจจุบันที่ใชโดยผู
ใหบริการดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทยไดแกทฤษฎี สวนประสมทางการตลาด 
(7Ps) ไดแก 1. ผลิตภัณฑ (product) การใหบริการทางการแพทยตาง ๆ เชน การศัลยกรรม
กระดูก , การรักษาทางการแพทยเฉพาะทาง, การผาตัด เปนตน ท่ีไดมีการรองรับวาไดมาตรฐานใน
ระดับสากลรวมไปถึงผลิตภัณฑท่ีไดรับการยอมรับอยางสมุนไพรไทย การบริการดานการบำบัด เชน 
สปาเพื่อการรักษา , การนวดแผนไทยที่ไดรับความนิยมอยางมากสำหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  
2.ราคา (price) นักทองเที ่ยวตองการไดร ับการบริการทางการแพทยที ่ม ีค ุณภาพที ่ส ูงมี
คาธรรมเนียมการบริการที ่ต่ำและเวลารอสั ่น ๆ หากตองไดรับการบริการทางการแพทยเปน
เวลานาน จะไดรับคารักษาพยาบาลท่ีสูง ประเทศไทยจึงเปนเปาหมายแรกๆสำหรับนักทองเท่ียวเชิง
สุขภาพที่มาจากตางประเทศ 3.สถานที่ (place) ประเทศไทยมีเทคโนโลยีทางการแพทยและการ
บริการที่ดีนักทองเที่ยวสามารถเพลิดเพลินกบัสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมตองอยูแตในโรงพยาบาลทาง
การแพทยเทานั้น ประเทศไทยนั้นยังมีสถานท่ีทองเที่ยวสำหรับการพักผอนเพื่อการบำบัดใหกับ
นักทองเท่ียวอยางท่ัวถึง (Wu YiFan & รชฏ ขำบุญ)  4.การสงเสริมการตลาด (promotion) การ
ทองเท่ียวเชิงการแพทยและการบริการดานการแพทยของประเทศไทยลงโฆษณาในนิตยสารและสื่อ
ออนไลนการทองเที่ยวในประเทศตาง ๆ โดยไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาล โดยไดความรวมมือกับ
กระทรวงสาธารณสุขการทองเที่ยวของประเทศไทย(ททท.) การจัดทำแพคเกจการทองเที่ยวเพ่ือ
พักผอนเชิงสุขภาพพรอมกับการใหบริการทางการแพทยจากแพทยผู เช ี ่ยวชาญเฉพาะทาง 
(Rerkrujipimol, J. & Assenov, I.) 5. บุคลากร (people) สิ่งหนึ่งท่ีประเทศไทยดึงดูดนักทองเท่ียว
เชิงการแพทยจากตางชาติ คือการมีแพทยระดับสูง ท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาสูง มีประสบการณและ
ทักษะทางการแพทยท่ียอดเยี่ยมในการใหบริการผูปวยตางประเทศ นี้คือเหตุผลสำคัญท่ีประเทศไทย
มีการพัฒนาบุคลากรทางการแพทยเสมอ รวมทั้งมีบุคลากรในการใหคำแนะนำและบริการอยาง
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ทั่วถึง 6.กระบวนการ (process) การสงมอบบริการทางการแพทยที่มีคุณภาพไดรับการสนับสนุน
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูปวยที่ตองการพบแพทยการรักษาในตางประเทศสวนใหญเกี่ยวของกับ
คุณภาพ โรงพยาบาลที่ไดรับอนุญาต จะไดรับการรองรับมาตรฐานสากล JCI (Joint Commission 
International) และการรองรับมาตรฐานจากรัฐบาลไทยอีกดวย และ 7.กลยุทธดานสถานท่ี 
(physical evidence) เปนปจจัยท่ีสำคัญ เพ่ือมอบความประทับใจใหกับผูมาใชบริการ การรองรับ
การบริการเชิงสุขภาพนั้นจะตองมีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมรูสึกผอนคลาย การแบงสัดสวนการ
ใหบริการใหงายสำหรับนักทองเที่ยว สถานที่ใหบริการแยกออกจากสวนการรับแขกอยางชัดเจน 
ดังนั้นนักศึกพบการใหบริการนักทองเที่ยวในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพนั้น ทฤษฎีสวน
ประสมทางการตลาด (7Ps) เปนเครื ่องมือสำคัญในการดำเนินงานในหนวยงานที ่เกี ่ยวของท้ัง
หนวยงานรัฐและเอกชนใหเกิดคุณภาพที่ในการใหบริการและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว (ปย
ธิดา ศรีพล, รัชดา ภักดียิ่ง และวรวิช โกวิทยากร, 2562) 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการเปนตัว
แปรหนึ่งที่จะทำใหเกิดความพึงพอใจตอผูบริโภค อีกทั้งการใหความสำคัญกับสวนประสมทาง
การตลาดบริการจะสงผลใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทยมีเอกลักษณโดด
เดนเฉพาะอันจะตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคท่ีจะเลือกประเทศไทยเปนจุดหมายในการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 
การยอมรับนวัตกรรมเพ่ือการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 
  อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกำลังมีการเติบโตและแขงขันอยางมากในปจจุบัน การกระจาย
ขอมูลขาวสารใหกับนักทองเที่ยวอยางทั่วถึงนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของตองมีความสามารถในการ
ประยุกตนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารงาน. สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) กลาว โปรแกรมสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เปน
หนวยงานภายใตศูนยบริการจัดการเทคโนโลยี (TMC) ของ สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) เพื ่อใหบริการภาคอุตสาหกรรมตาง ๆ รวมถึงอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว (ไทยโพสต, 2562) ในปจจุบัน เกิดการเปลี่ยนแปลงมากมาย การพัฒนาทางเทคโนโลยี
ดานการสื ่อสาร นำมาสูการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม สงผลใหรูปแบบการ
ทองเที่ยวมีความหลากหลายมากขึ้น (พรพิมล ขำเพชร, 2562) ประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
สุขภาพทางการแพทยท่ีนาสนใจในระดับโลกอีก ท้ังยังมีความพรอมดานการบริการ ดานสาธารณสุข
ท่ีทันสมัยเพียบพรอมไปดวยเทคโนโลยี และแพทยผูเชี่ยวชาญ รวมถึงโรงพยาบาลท่ีไดรับการรองรับ
มาตรฐานระดับสากล (Department of Tourism, 2014) ในยุคของเทคโนโลยีขอมูลขาวสารมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในทุกดาน ผานเครื่องมือสื่อสารดวยเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ ทั้งสื่อ
ประชาสัมพันธ เว็บไซต แอพพลิเคชั่น เพื่อสรางการทองเที่ยวยุคใหม (พัชรภรณ สุนทรวิบูลย , 
2561) การคนหาขอมูลสารสนเทศเพื่อการวางแผนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพนั้นสำคัญ นอกจากนี้
นวัตกรรมยังชวยใหผูประกอบการในภาคอุตสาหกรรมท่ีภาคสวนท่ีเก่ียวของสามารถดำเนินธุรกิจได
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อยางราบรื่น ระบบการจองท่ีพัก ระบบการจองการเดินทางตาง ๆ รวมไปถึงการใหขอมูลความรูทาง
การแพทย คำแนะนำทางการแพทยท่ีท่ัวถึง เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความม่ันใจในความปลอดภัยใน
สถานการณปจจุบันที่มีการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid-19) การบริหารการจัดการโดยใช
นวัตกรรมเปนสิ่งสำคัญ ในการแจงสถานการณใหกับนักทองเที่ยวไดทราบถึงเหตุการณการแพร
ระบาดภายในประเทศ แนวทางการปองกัน มุงเนนเพิ่มทักษะใหบุคลากร การสรางแพลตฟอรม
ดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมการทองเท่ียว โปรแกรมการเสริมทักษะใหมท่ีมุงเนนประเด็นสำคัญ 
เชน ดานสุขภาพ (สำนักสภานโยบายอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ, 2563)  
ดังนั้นนักศึกษาพบวานวัตกรรมเปนสิ่งสำคัญท่ี จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอกับ นวัตกรรม 
ผูศึกษาพบวา ผูมีสวนเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดแก โรงแรม โรงพยาบาล 
ศูนยบำบัด สนามบิน เปนตน มีการนำนวัตกรรมตาง ๆ มารองรับการบริการในทางดานเทคโนโลยี
การสื่อสาร สื่อประชาสัมพันธผานเว็บไซต และแอพพลิเคชั่น ซึ้งสอดคลองกับแนวคิดเรื่อง การ
ยอมรับนวัตกรรมของ เอฟเวอรเรจ เอ็ม โรเจอร (Everette M. Roger) ซ่ึงสงผลใหอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของไทยไดรับการยอมรับในระดับสากล  

จากการวิเคราะหสถานการณการบริการและการยอมรับนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพในภาพรวม ผูศึกษาจึงไดศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริการและการยอมรับ
นวัตกรรมที่สามารถนำมาอธิบายแนวโนมการบริการและการยอมรับนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพในยุคใหม ดังนี ้

1. 7Ps คือกลยุทธการตลาดสำหรับธุรกิจบริการ ท่ีตอยอดมาจาก ทฤษฎีสวนประสมทางกา
ตลาด Marketing Mix 4P ที่ประกอบไปดวย Product คือ สินคาและบริการ , Price คือ การตั้ง
ราคาสินคาบริการ , Place คือ ชองทางการใหบริการและเขาถึงลูกคา , Promotion วิธีการสงเสริม
การตลาด ดวยการเพิ่ม P เขามาอีก 3 ตัว คือ People คือ การจัดการเกี่ยวกับคนหรือพนักงาน , 
Process คือ กระบวนการในการใหบริการ และ Physical Evidence คือ สิ่งแวดลอมทางกายภาพ
ท่ีลูกคาตองมาพบเจอ (GreedisGoods ,2560) 

2. Diffusion of innovation การยอมร ับนว ัตกรรม ได พ ัฒนามาจากทฤษฎ ี การ
แพรกระจายนวัตกรรมทางวัฒนธรรม ที ่มีนักทฤษฎีคนสำคัญ คือ เอเวอรเร็ตต เอ็ม โรเจอร 
(Everett M. Roger) ปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมของสังคมมี 5 ประการ 1. บุคคล ความแตกตาง
ของบุคคลทั้งเพศ อายุ ความรู ทำใหการยอมรับนวัตกรรมแตกตางกันไปดวย แมจะอยูในสังคม
เดียวกันก็ตาม 2. ระดับสังคม ระบบสังคมยุคดิจิทัล คานิยมสังคมที่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงจะมี
การยอมรับนวัตกรรมที ่เข ามาใหมไดง ายกวาสังคมยุคอนาล็อก 3. ระบบการสื ่อสาร การ
แพรกระจายนวัตกรรมเปนการสื ่อสารรูปแบบหนึ่ง ที ่แพรกระจายจากแหลงกำเนิดไปสู ผู รับ
นวัตกรรม ดังนั้นการสื่อสารจึงสำคัญตอการรับนวัตกรรมอยางมาก 4. นวัตกรรม แบงเปนสวนของ
ความคิด และ วัตถุ ตัวของนวัตกรรมก็มีสวนสำคัญในการยอมรับนวัตกรรม การยอมรับนวัตกรรมได
งายนั้นมีลักษณะที่ตองเปนประโยชน สอดคลองกับวัฒนธรรมสังคม ไมซับซอน เขาใจงาย 5. 
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ระยะเวลา  การยอมรับสิ่งใหมตองใชเวลา บุคคลจะตองพิจารณาในชวงระยะเวลาหนึ่งตองใชการ
เรียนรูนวัตกรรมใหม (เทิดรัฐ แววศักดิ์ ,2015) 

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน พบวา การยอมรั้บนวัตกรรมเปนปจจัยหนึ่งที่ทำให
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยไดรับการยอมรับในดานมาตรฐานการบริการจาก
ผูบริโภค การใหความสำคัญกับการยอมรับการใชนวัตกรรมการบริการที่มีมาตรฐานระดับสากล
สงผลใหผูบริโภคเกิดความม่ันใจในการเลือกทองเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทยมากยิ่งข้ึน 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ทำให
เกิดการทองเท่ียวในรูปแบบใหม โดยเฉพาะคนในปจจุบันใสใจดูแลสุขภาพมากยิ่งข้ึน การคนหาการ
บริการทางการแพทยใหมๆ จึงเกิดขึ้นจำนวนมากทำใหเกิดการทองเที่ยวเชิงสุขภาพทางการแพทย
รูปแบบใหมเกิดขึ้น ดังนั้นหนวยงานที่เกี ่ยวของทั้งภาพรัฐและเอกชนจึงมีการปรับตัว โดยการ
ยอมรับนวัตกรรมใหมรวมท้ังการวิเคราะหความตองการของนักทองเท่ียวจากทฤษฎีท่ีเก่ียวของสวน
ประสมทางการตลาด (7Ps) มาใชในการบริหารและใหบริการแกนักทองเท่ียวไดอยางมีคุณภาพ เชน 
เทคโนโลยีการสื่อสารในการ ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่เกี ่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
เทคโนโลยีทางการแพทยร ูปแบบใหม รวมถึงการพัฒนาบุคลากรทางการแพทยใหเกิดความ
เชี่ยวชาญในการใหบริการแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ และเพื่อใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิง
สุขภาพในประเทศไทยไดรับการยอมรับในระดับสากล ผูใหบริการจึงควรมีแบบแผนการบริการที่มี
เอกลักษณเฉพาะ โดยคำนึงถึงปจจัยดานสวนประสมตลาดบริการ และการยอมรับนวัตกรรม 
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รูปแบบการบริการผูสูงอายุขององคกรการปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย:
กรณีศึกษาเทศบาลนครรังสิต 

The Elderly Service Model of Local Administrative Organizations in 
Thailand: A Case Study of Rangsit City Municipality 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1 รูปแบบการบริการผูสูงอายุขององคกรการปกครอง
สวนทองถ่ินในประเทศไทย 2 รูปแบบการบริหารองคกรการปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรองรับการ
บริการผูสูงอายุ และ 3 รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนผูสูงอายุ นอกจากนี้ยังมีการทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดท่ีเก่ียวของ บทสรุปและขอเสนอแนะในประเด็นท่ีมีความสอดคลองกับบทความนี้ 
คำสำคัญ (Keywords): รูปแบบการบริการผูสูงอายุ; องคกรการปกครองสวนทองถ่ิน; โรงเรียน
ผูสูงอายุเทศบาลนครรังสิต 
 
Abstract 
 This article aims to study 1 Model of service for the elderly of local 
government organizations in Thailand 2 models of local administrative organizations 
to support the elderly service and 3 models for the elderly school development 
There is also a review of the relevant literature. The chapters and 
recommendations on issues are consistent with this article. 

Keywords: Model of service for the elderly; Local administrative organization; 

Elderly school, Rangsit Municipality 
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บทนำ (Introduction) 
ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชการท่ี 5) ทรงริเริ่มโครงการ

คลองชลประทานเพ่ือการเกษตรแหงแรกของไทย เพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีบริเวณทุงรังสิตใหเปนแหลง
เพาะปลูกขาวเพ่ือรองรับการขยายตัวของการสงออกขาวของไทย  ซ่ึงขาวเปนสินคาสงออกอันดับ
หนึ่งของไทยในขณะนั้น ในภายหลังยุคสมัยมีการเปลี่ยนแปลงไป การพัฒนาท่ีดินตามโครงการ
ดังกลาวทำใหมีคนอพยพเขามาตั้งถ่ินฐานมากข้ึน โดยเฉพาะทางตอนใตของโครงการ การกระจาย
ตัวของชุมชนข้ึนไปทางตอนเหนือตามคลองท่ีขุดเพ่ิมข้ึน สาเหตุท่ีมีคนอพยพเขามาในเขตนี้มากข้ึน
เปนผลมาจากการขยายตัวของการสงออกขาว รังสิตเปนสังคมเกษตรกรรมมาตลอด จนกระท่ังยุค
จอมพล ป  .พิบูลสงครา การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญท่ีจะสงผลกระทบตอรังสิตอยางมาก อาจเรียกไดวา
เปนจุดเริ่มตนของการเขาสูความเปนเมือง คือ การพัฒนาการคมนาคมทางบก การเกิดข้ึนของถนน
พหลโยธิน ในฐานะทางหลวงแผนดินหมายเลข 1 ประกอบกับผลจากการวางแผนการพัฒนา
เศรษฐกิจแหงชาติฉบับท่ี 1 (พ .ศ. 2504-2509) กอใหเกิดโรงงานอุตสาหกรรมใหมๆ ข้ึน บริเวณทุง
รังสิตจึงเปลี่ยนสภาพจากพ้ืนท่ีรกราง กลายเปนบริเวณท่ีมีการอยูอาศัยหนาแนนมากข้ึน จากคลองสู
การพัฒนาในรูปแบบเมืองสมัยใหม จากการเกิดของถนนรังสิต-นครนายกจากถนนพหลโยธิน 
เริ่มตนจากท่ีบริเวณทางแยกตางระดับรังสิตท่ีหลักกิโลเมตรท่ี 32 ในทองท่ีตำบลประชาธิปตย 
อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ยาวไปทางอำเภอเมืองนครนายก รวมระยะทางท้ังหมด 74.811 
กิโลเมตร   นอกจากนี้เทศบาลนครรังสิต ไดกําหนดให เสนทางบริเวณริมเข่ือนหนาตลาดรังสิตซ่ึง
เปนชุมชนเกาแก เปนจุดติดตั้งประติมากรรม เพ่ือสื่อถึงประวัติศาสตร และบอกเลาเรื่องราวท่ีสําคัญ
ของเมือง 
 ในปจจุบันหลายประเทศท่ัวโลกกำลังประสบปญหาการเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วของ
ประชากรผูสูงอายุเชนเดียวกันกับประเทศไทย สถานการณผูสูงอายุในประเทศไทยป 2557 ประเทศ
ไทยกำลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางรวดเร็วรัฐบาลจึงจำเปนตองพัฒนานโยบายและมาตรการท่ี
ชัดเจนเพ่ือรับมือกับความตองการใหมและการขยายตัวเพ่ือตอบสนองความตองการของประชากร
สูงอายุในอีกไม ก่ีป ตอไปนี้ เปนคำแนะนำสำหรับการพัฒนานโยบายและมาตรการเหลานั้น
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ประกอบดวย 
 1. สนับสนุนการสงเสริมวิถีชีวิตผูสูงอายุท่ีใหความม่ันคงและมีศักดิ์ศรี 
 2. สนับสนุนการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 
 3.เสริมสรางความม่ันคงดานรายไดผูสูงอายุอยางยั่งยืน 
 4. เตรียมแผนชวยเหลือผูสูงอายุเม่ือเกิดภัยพิบัติ 
 ปจจุบันองคการสหประชาชาติ (UN) ยังไมมีการปรับลดอายุคงท่ีเพ่ือจำแนกบุคคลเปน 
"ผูสูงอายุ"อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติ UN ใช 60 ปเปนจุดเริ่มตนในการนำเสนอขอมูลทางสถิติ 
สำหรับผูสูงอายุประเทศสวนใหญในโลกท่ีพัฒนาแลวใช 65ปท่ีเปนจุดเริ่มตนสำหรับ“ ผูสูงอายุ” 
ในประเทศไทยคำนิยาม“ ผูสูงอายุ” ในผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติมาตรา 3 ในฐานะคน
ไทยท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย, 2557) ท่ีตองอยูใน
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ทามกลางความทาทายในกระแสสังคมสุขภาพซ่ึงขณะนี้ไดใชแผนยุทธศาสตรชาติแผนท่ี 8 ใน
ประเด็นการใหบริการแกประชาชนและประสิทธิภาพของภาครัฐ พ.ศ.2561-2580 มุงเนนระบบการ
พัฒนาประสิทธิภาพการบริการของหนวยงานภาครัฐ มีคุณภาพท่ีดี กาวทันความเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนาอยางยั่งยืน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2563,หนา 23)   
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับรูปแบบการบริการผูสูงอายุขององคกรการ
ปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย พบวา  
 1. รูปแบบการบริการผูสูงอายุ ซ่ึง ศิราณี ศรีหาภาค โมาตร จึงเสถียรทรัพย และคณิศร 
เต็งรัง (2556) ไดศึกษาเรื่อง ผลกระทบและภาระการดูแลของผูสูงอายุในการดูแลระยะยาวตาม
วัฒนธรรมไทย ซ่ึงพบวา การดูแลผูสูงอายุระยะยาวกอใหเกิดภาระและผลกระทบกับผูดูแล และ 
ครอบครัวท่ีอยูทามกลางความไมพรอมของครอบครัวและระบบการสนับสนุนในชุมชน ดังนั้นการ
พัฒนาระบบสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุระยะยาวในและการออกแบบระบบการดูแลผูสูงอายุระยะ
ยาวท่ีมีทางเลือกใหสำหรับผูดูแลและครอบครัวในชุมชนไดแก พัฒนาสถานบริการปฐมภูมิ สงเสริม
บทบาทขององคกรปกครอง สวนทองถ่ินในการจัดระบบการดูแลผูสูงอายุระยะยาว การพัฒนา
ศักยภาพผูดูแลในครอบครัว รวมถึงกำหนดมาตรฐานและการควบคุมคุณภาพการดูแลผูสูงอายุระยะ
ยาวของประเทศ อันนำไปสูการพัฒนาระบบการดูแลผูสูงอายุท่ียั่งยืนและสอดคลองกับวัฒนธรรม
ไทย 
 สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2561) กลาววาความเชื่อคานิยมและประเพณีซ่ึง
มาจากพระพุทธศาสนาเปนบรรทัดฐานทางสังคมไทย การเลี้ยงดูพอแมในยามท่ีทานแกเฒาถือเปน
หนาท่ีสำคัญของบรรดาลูกๆ ผูท่ีสามารถดูแลพอแมไดเปนอยางดีนั้นในสังคมไทยใหการยกยองเปน
อยางมากเพราะถือวาเปนผูกตัูรูคุณกัแกบิดามารดา ในทางกลับกันผูท่ีละเลยพอแมหรือประพฤติ
ตัวไมเหมาะสมจะถูกสังคมตำหนิ วัฒนธรรมเหลานี้ยังคงม่ันคงเหลืออยูใหเห็นในสังคมไทย ถึงแมวา
คนรุนหลังจะไมคอยรักษาและสืบทอดวัฒนธรรมเหลานี้ไวก็ตาม 
 2. รูปแบบการบริหารจัดการองคกรการปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรองรับบริการผูสูงอายุ 
Autchariya Punyakaew, Suchitporn Lersilp, Supawadee Putthinoi. (2019) ท่ี ศึกษาเรื่อง
กิจกรรมบำบัด ซ่ึงกิจกรรมบําบัด หมายถึง การกระทําเก่ียวกับความสามารถของบุคคลท่ีมีความ
บกพรองทางดานรางกาย จิตใจ การเรียนรูและการพัฒนาเก่ียวกับเด็ก โดยกระบวนการตรวจ
ประเมิน สงเสริม ปองกันบําบัด และฟนฟูสมรรถภาพ ใหสามารถทํากิจกรรมตางๆ ได เพ่ือใหบุคคล
ดําเนินชีวิตไดตามศักยภาพ โดยใชกิจกรรม วิธีการ และอุปกรณท่ีเหมาะสมมาเปนวิธีการในการ
บําบัด งานวิจัยนี้พบวาผูสูงอายุใชเวลาสวนใหญไปในกิจกรรมท่ีหลากหลายไดแก กิจกรรมพ้ืนฐานใน
ชีวิตประจำวันกิจกรรมท่ีเปนประโยชนในชีวิตประจำวัน การพักผอนและการนอนหลับ การศึกษา
การทำงานการพักผอนและการมีสวนรวมทางสังคม 
 3. รูปแบบการพัฒนาผูสูงอายุขององคกรการปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย ซ่ึง
กาญจนาตั้งชลทิพย, อภิชาติจำรัสฤทธิรงค, อักษราภัคลักทอง (2562) พบวา ปจจัยดานสุขภาพท่ีสูง
วัยความม่ันใจในความสามารถของครอบครัวในการดูแลผูสูงวัยและความพึงพอใจตอบริการของรัฐมี

https://www.researchgate.net/profile/Autchariya_Punyakaew
https://www.researchgate.net/profile/Suchitporn_Lersilp
https://www.researchgate.net/profile/Supawadee_Putthinoi
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ความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญกับความพรอมและความเต็มใจท่ีจะมีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ือสังคม 
รายไดท่ีไมเพียงพอ เปนปจจัยท่ีทำใหขาดความพรอม ในการมีสวนรวม และเปนการไมเอ้ือตอการ
แบงปนความรูและทักษะกับผูอ่ืน  ผลการวิจัยยังสะทอนใหเห็นถึงผลกระทบของปจจัยภายในและ
ปจจัยเสริมภายนอกท่ีมีตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุไทยในกิจกรรมของพลเมือง  
มีการหารือเก่ียวกับผลกระทบของนโยบายเก่ียวกับบทบาทของรัฐบาลในการสงเสริมการชะลอวัย 
Wicha, S., Saovapha, B., Sripattarangkul, S., Manop, N., Muankonkaew, T., & 
Srirungrueang, S. (2018).pp, 228–249. พบวา ผูสูงอายุสวนใหญเปนเพศหญิงอายุเฉลี่ย 78.15 
ป จากการประเมิน ADL ผูสูงอายุ 50 คนจาก 62 คนกลับบานขณะท่ีคนอ่ืน ๆ นอนไมหลับ 
ผูสูงอายุสวนใหญมีภาวะเรื้อรังหรือระยะยาวท่ีตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาลเปนครั้งคราว 
ปญหาสุขภาพท่ีพบบอย ไดแก ความผิดปกติในชองปากเชนฟนผุหรือโรคฟนผุ / โรคเหงือก / ไมมี
ฟนสายตาลดลงความผิดปกติทางจิตใจปวดเขาและเสี่ยงตอการลมคาดัชนีมวลกายต่ำเสี่ยงตอการ
ขาดสารอาหารและปสสาวะรั่วและไมสามารถกลั้นได การดูแลตามปกติของสมาชิกในครอบครัว 
ไดแก การดูแลสุขอนามัยสวนบุคคลการเตรียมอาหารและการใหอาหารการจัดการยาการดูแลทำ
ความสะอาดและการจัดระเบียบอุปกรณท่ีจำเปนจัดหาอุปกรณท่ีจำเปนการปองกันการหกลมการ
ชวยเหลือในการเดินทางเพ่ือตรวจสุขภาพและการรักษาและการใหความเปนเพ่ือน ครอบครัว
ประสบปญหาขาดแคลนเวชภัณฑอุปกรณท่ีใชในชีวิตประจำวันการขาดงานรายไดไมเพียงพอและ
ความยากลำบากในการเขาถึงบริการดานการดูแลสุขภาพเนื่องจากขาดการขนสง ผูดูแลบางคน
ประสบกับความเครียดในการดูแลซ่ึงเก่ียวของกับการขาดปฏิสัมพันธทางสังคมตลอดจนกิจกรรม
การดูแลตามปกติ ครอบครัวตองการการสนับสนุนประเภทตางๆเพ่ือสงเสริมความเปนอยูท่ีดีของ
ผูสูงอายุและผูดูแล สิ่งนี้ชี้ใหเห็นถึงความจำเปนของรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนในการดูแล
ผูสูงอายุเพ่ือสะทอนผลลัพธในระยะยาวท่ียั่งยืน 
 บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดเก่ียวกับเทศบาลนครรังสิต กำลังเผชิญปญหา
และสถานการณความทาทายท่ีสำคัญไมแตกตางจากเมืองอ่ืนๆ  คือ การกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ใน
สวนของขอมูลผูสูงอายุ จะพบวา ในป 2560 เขตเทศบาลนครรังสิตมีจำนวนผูสูงอายุสัญชาติไทย
และมีชื่ออยูในทะเบียนบานจำนวน 11,141 คน คิดเปนรอยละ 13.5 ของประชากรท้ังหมดในเขต
เทศบาลนครรังสิต  ,กรมการปกครอง)2560, ออนไลน( ดวยเหตุนี้ จึงถือวา เทศบาลนครรังสิตได
กาวเขาสูสังคมผูสูงอายุและอาจกลายเปนสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณในไมชา หากพิจารณาจากอัตรา
การพ่ึงพิงของผูสูงอายุ จะพบวา อัตราพ่ึงพิงของผูสูงอายุเทศบาลนครรังสิตอยู ท่ี 1 : 4.65 นั่น
หมายความวา ประชากรวัยทำงานเกือบทุกทุก 5 คน ตองดูแลผูสูงอายุ 1 คน จากท่ีกลาวมาใน
ขางตน กระบวนการพัฒนาระบบและกลไกเพ่ือสงเสริมสุขภาวะท่ีดีตอผูสูงอายุจึงเปนสิ่งท่ีทาง
เทศบาลนครรังสิตใหความสำคัญ โดยเนนไปท่ีการสงเสริมและฟนฟูเพ่ือลดการเจ็บปวยและภาวะ
พ่ึงพิงใน เพ่ือความสะดวกในการดูแลและท่ัวถึง โดยใชเกณฑการแบงประเภทจากกิจวัตรประจำวัน
ของผูสูงอายุ )กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม , 2560( เหตุท่ีสนใจนำเสนอบทความในเรื่องการ
บริการใหกับผูสูงอายุท่ีมาใชบริการในเทศบาลนครรังสิตเนื่องจากผูเขียนไดเคยดำรงตำแหนงเปน
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สมาชิกสภาเทศบาลนครรังสิตและเล็งเห็นวาการบริการตางๆของเทศบาลนครรังสิตยังมีผูท่ีสามารถ
เขาถึงไดเพียงบางกลุมจึงมีความคาดหวังเปนอยางยิ่งวาผูอานทุกทานจะไดรับความรูความเขาใจ
และสามารถมีสวนรวมในการใชบริการตางๆของเทศบาลนครรังสิตไดมากยิ่งข้ึน 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองทองถิ่นและการกระจายอำนาจ  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 78 กำหนดวา “รัฐจะตอง
กระจายอำนาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจทองถ่ิน 
และระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดท้ังโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศในทองถ่ินให
ท่ัวถึงและเทาเทียมกันท่ัวประเทศ รวมท้ังพัฒนาจังหวัดท่ีมีความพรอมใหเปนองคกรการปกครอง
สวนทองถ่ินขนาดใหญ โดยคำนึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดนั้น” นอกจากนี้ในการดาน
การปกครองสวนทองถ่ิน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ยังไดระบุไวใน
หมวด 9 รวมท้ังหมด 9 มาตรา อันเริ่มตั้งแตมาตราท่ี 282 ถึงมาตรา 290 ซ่ึงโดยรวมแลวพบวา
มาตราท้ังหมดกลาวถึงการท่ีรัฐจะตองใหความเปนอิสระแกทองถ่ินตามหลักแหงการปกครองตนเอง 
ตามความตองการของประชาชนในทองถ่ิน โดยองคกรการปกครองสวนทองถ่ินจะมีอิสระในการ
กำหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง และมีอำนาจ
หนาท่ีของตนเองโดยเฉพาะโดยรัฐบาลเปนเพียงผูทำหนาท่ีในการกำกับดูแลองคกรการปกครองสวน
ทองถ่ินเทาท่ีจำเปนภายในกรอบของกฎหมายเทานั้น หนวยการปกครองทองถ่ิน เปนหนวยท่ีเกิด
จากแนวความคิดเรื่องการปกครองสวนทองถ่ินอันเปนแนวความคิดท่ีมาจากหลักการกระจายอำนาจ 
(Decentralization) ซ่ึงหมายถึงการท่ีสวนกลางหรือรัฐบาลกลางไดมอบอำนาจบางสวน ใหกับ
ประชาชนในทองถ่ินไดมีโอกาสใชอำนาจบริหารและการดำเนินกิจการตางๆในพ้ืนท่ีของตนเอง
ภายในขอบเขต อำนาจหนาท่ี ตามท่ีกฎหมายกำหนด เพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน และ
ประโยชนของประเทศโดยสวนรวม (บุญสง วงษสวัสดิ์และวิภาส ทองสุทธ, 2562, หนา 352) 
เปาหมายของการปกครองทองถ่ินคือการกำหนดองคประกอบหรือวิธีการท่ีจะทำใหทองถ่ินและ
ประชาชนใน ทองถ่ินนั้นไดมีชีวิตความเปนอยูอยางผาสุกมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีเกียรติและศักดิ์ศรีแหง
ความเปนมนุษยมีความเจริญกาวหนา ทางดานเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนมีความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินอยางดีท่ีสุด 
 
แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ  

ความหมายของผูสูงอายุ ผู ท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป เรียกบุคคลท่ีมีอายุมาก ผมขาว 
หนาตา เหี่ยวยน การเคลื่อนไหวเชื่องชา พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา 347) ให
ความหมาย คนชรา วาแกดวย อายุ สภาพรางกายทรุดโทรม แตคำนี้ไมเปนท่ีนิยมเพราะกอใหเกิด
ความหดหูใจ และความถดถอยสิ้นหวัง ท้ังนี้ จากผลการ ประชุมของคณะผูอาวุโส โดย พลต  .ต. 
หลวงอรรถสิทธิสุนทร เปนประธาน ไดกำหนดคำใหเรียกวา ผูสูงอายุ แทน ตั้งแต วันท่ี 1 ธันวาคม 
2512 เปนตนมา ซ่ึงคำนี้ใหความหมายท่ียกยองใหเกียรติแกผู ท่ีชราภาพวาเปนผูท่ีสูงท้ังวัยวุฒิ 
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คุณวุฒิ และประสบการณ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของของ บารโร และสมิธ (Barrow & Smith, 
1981, p. 32) วาเปน การยากท่ีจะกำหนดวาผูใดชราภาพหรือสูงอายุ แตสามารถพิจารณาจาก
องคประกอบตาง ๆ ไดดังนี้คือ 1. ประเพณีนิยม )Tradition) เปนการกำหนดผูสูงอายุ โดยยึดตาม
เกณฑอายุท่ีออกจากงาน เชน ประเทศ ไทยกำหนดอายุวัยเกษียณอายุ เม่ืออายุครบ 60 ป แต
ประเทศสหรัฐอเมริกากำหนดหนดอายุ 65 ป ท้ังนี้ตลอดระยะเวลา 50 ปท่ีผานมา สังคมไทยไดมี
การพัฒนาและเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการพัฒนาระบบสาธารณสุขและการใสใจดูแลสุขภาพของ
คนไทย ทำใหอายุขัยเฉลี่ยเพ่ิมสูงข้ึน จากเดิมคนไทยเม่ือ100 ปกอน อายุเฉลี่ยเพียง 37 ป ปจจุบัน
เพ่ิมสูงข้ึนเปน 73 ป และเม่ือประชากรมีอายุยืนยาวข้ึน ทำใหสัดสวนของประชากรผูสูงอายุในวัย 
70 ป หรือ 80 ปข้ึนไป มีสัดสวนท่ีเพ่ิมสูงข้ึนตาม เชนเดียวกันกับสุขภาพของผูสูงอายุท่ีมีสุขภาพดี
ข้ึน และยังมีความพรอมท่ีจะทำงานเพ่ือหารายไดเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได แมอายุจะเกิน 60 
ปแลวก็ตาม จึงทำใหนักวิชาการจากสถาบันวิจัยประชากรและสังคมมหาวิทยาลัยมหิดล จึงเสนอให
นิยามคำวา "ผูสูงอายุ" ใหม โดยเปลี่ยนนิยามผูสูงอายุดวยชวงชีวิตขางหนา หรือการขยายนิยาม
ผูสูงอายุเดิมจาก 60 ป เปน 65 ท้ังนี้ การเปลี่ยนนิยามผูสูงอายุเปน 65 ป เปนการเพ่ิมโอกาสการ
ทำงานในอาชีพใหกับผูสูงอายุมากข้ึน เปนการสรางหลักประกันดานรายไดของผูสูงอายุ และเพ่ิม
ระยะเวลาการออมมากข้ึน จึงเปนแนวทางหนึ่งเพ่ือใหผูสูงอายุสามารถใชศักยภาพท่ีมีอยูมาสราง
รายไดใหแกตนเอง โดยไมตองพ่ึงพิงบุตรหลานหรือภาครัฐมากนัก และยังเปนการสรางพลังอำนาจ
ใหแกผูสูงอายุไดดวย (ไทยรูสูโควิด, 2563)และยังสอดครองกับ อรรถวัฒน  พูนสวัสดิ์ และวริยา  ล้ำ
เลิศ (2561, หนา 83) พบวา สภาพสังคมของประเทศไทยในปจจุบัน มีผูสูงอายุเพ่ิมมาก ข้ึน ความ
จำเปนในการทา งานของผูส ูงอายุเพ่ิมสูงข้ึนเพราะอัตราการเกิดของประชากรไทยลดนอยลง 

 
การพัฒนาผูสูงอายุของเทศบาลนครรังสิต 

การสรางโรงเรียนผูสูงอายุ 
ในท่ีนี้ เราจะกลาวถึงกลุมผูสูงอายุท่ีอยูในระดับท่ีมากท่ีสุดคือ กลุมติดสังคม โรงเรียน

ผูสูงอายุเทศบาลนครรังสิตกอตั้งเม่ือป 2557 โดยเริ่มจากโครงการหองเรียนผูสูงอายุ สอนการเขียน
โครงการ การรวมกลุม และการทำงานรวมกันแทรกเขาอยูในหลักสูตร มีวัตถุประสงคเพ่ือมุงเนน
การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู  พัฒนาศักยภาพใหแกแกนนำผูสูงอายุใหมีภาวะผูนำ มี
ความรู ทักษะ ความสามารถในการบริหารจัดการชมรม ดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม  เม่ือ
ผูสูงอายุท่ีเขารวมมีความรูก็สามารถนำความรูนั้นกลับไปบริหารจัดการชมรมของตัวเองได 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ภัทราภรณ ดวงเรือง (2563) ท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุของเทศบาลนครนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี.พบวา การพัฒนาคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ ของ
เทศบาลนครนนทบุรีสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ เม่ือผูสูงอายุไดรับการพัฒนาแลวจะทำให
ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ดานการสนับสนุนทางสังคม  
ดานการจัดการสภาพแวดลอม ดานการมีสวนรวม และดานการสงเสริมสุขภาพ 
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ในป 2558 จึงไดพัฒนาไปสูการเปนโรงเรียนผูสูงอายุเทศบาลนครรังสิต ต้ังอยูท่ีอาคาร
สำนักงานเทศบาลนครรังสิต ชั้น 11 หองนิลุบล ผูเรียนเปนบุคคลท่ัวไปท่ีมีอายุ 50 ปข้ึนไป มีชื่ออยู
ในเขตเทศบาลนครรังสิตและมีความประสงคจะเรียนจำนวน 65 คนตอรุน มีการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหเขากับชีวิตประจำวันของผูสูงอายุมากข้ึน โดยเรียนปละ 2 เทอม เทอมละ 
4 เดือน ทุกวันพุธ เวลา 9.00-12.00 น. การจัดต้ังโรงเรียนผูสูงอายุเทศบาลนครรังสิต  ทำให
วัตถุประสงคจึงมีการเปลี่ยนไปตามคุณลักษณะผูเรียน คือ 

1.พัฒนาศักยภาพผูสูงอายุใหมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับผูสูงอายุ และการดำเนินชีวิต
อยางเหมาะสมตามชวงวัย สามารถถายทอดความรูท่ีไดรับจากหองเรียนได 

2. เพ่ิมทักษะการเรียนรูและฝกปฏิบัติการจริงภาคสนามกับชมรมผูสูงอายุ 
3. พัฒนาจิตอาสาในชุมชน 
กลไกการจัดการเมืองสุขภาวะในแตละกลุมผูสูงอายุ เทศบาลนครรังสิตเปนกลไกหลัก ท่ี

คอยประสานทำงานรวมกับเครือขายกลไกตางๆ ท้ังจากหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคม ดังนี้  

โรงเรียนผูสูงอายุ โครงการนี้ไดรับความรวมมือจากแกนนำผูสูงอายุจากชมรมท้ัง 11 ชมรม
ท้ังหมด 2 รุน จำนวน 110 คน ดำเนินการโดยเทศบาลนครรังสิตเปนหลักในการจัดหาวิทยากรมา
อบรมใหแกผูสูงอายุ นอกจากนี้ ยังไดรับความรวมมือจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เพ่ือทำการเรียนการสอนคอมพิวเตอรเบื้องตน เนื่องจากมีความพรอมในเรื่องของอุปกรณและ
สถานท่ีแกผูสูงอายุ  

โครงการนวัตกรรมดูแลผูมีภาวะพ่ึงพิง โครงการนวัตกรรมดูแลผูมีภาวะพ่ึงพิงเปนความ
รวมมือระหวางสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ท่ีสนับสนุนดาน
งบประมาณ และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) ซ่ึงเปนศูนยท่ีมี
องคความรูดานเทคโนโลยี สรางอุปกรณท่ีมีประโยชนและใชงานไดจริงในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลนคร
รังสิต  โครงการนี้ยังไดรับความรวมมือจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ในการ
ชวยเหลือการประดิษฐและติดตั้งอุปกรณใหกับผูปวยอีกดวย 

การพัฒนาบุคลากรดานสาธารณะสุข สำหรับหลักสูตรอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุของ
เทศบาลนครรังสิต ดำเนินการรวมกับคณะสังคมสงเคราะห มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดย  
ผศ. ศศิพัฒน ยอดเพชร และมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ 
 เทศบาลนครรังสิตบริหารงานโดย นายธีรวุฒิ กลิ่นกุสุม (  นายกเทศมนตรีนครรังสิต) ไดรับ
รางวัลดานการบริหารและจัดการ 2 ปซอน ในดาน (1) ผูสูงอายุ (2)ศูนยควบคุมและสั่งการเทศบาล
นครรังสิต Rangsit city control and commaund center (RCC) และ (3) ศูนยพ่ึงพิงสุนัขจรจัด
คลอง 12  
 
หลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนผูสูงอายุ 
  เนื้อหาในหลักสูตรไมใชการเรียนดานวิชาการ แตเปนการเรียนรูผานการทำกิจกรรม 
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ตาง ๆ เพ่ือใหการเรียนการสอนมีความนาสนใจและเพ่ือใหผูสูงอายุมีความเขาใจวิธีการดูแลตนเอง
เขาใจถึงสภาพของสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป  ในการเรียนแตละชั่วโมงจะมีการแบงกลุมเพ่ือให
ผูสูงอายุไดทำความรูจักกันมากข้ึน มีการระดมความคิดเห็นและการนำเสนอหนาชั้นเรียน เปนการ
เพ่ิมศักยภาพของผูสูงอายุในดานความกลาแสดงออก ในสวนของการพัฒนาจิตอาสา จะมีการรวม
ตัวการทำกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน เชน ลางหองน้ำ กวาดลานวัด แยกขยะในชุมชน เลี้ยงอาหารผู
พิการ เปนตน หรือทุกวันพุธจะมีการฉีดวัคซีนท่ีศูนยบริการสาธารณสุข  ผูสูงอายุจะมาเปน 
จิตอาสาในการชวยเหลือการฉีดวัคซีนใหเด็ก หรือการยางไกใหสุนัขท่ีศูนยพ่ึงพิงสุนัขคลอง 12 
หลักสูตรการเรียน ประกอบไปดวย 4 ชุดการเรียนรู รวมท้ังสิ้น 116 ชั่วโมง ดังตอไปนี้ 

ชุดการเรียนรูท่ี 1 ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุ (42 ช่ัวโมง)  เปนการใหความรูเรื่องโรค 
การดูแลสุขภาพกาย จิตใจ การออกกำลังกาย การปฐมพยาบาลเบื้องตน การใชยาและสมุนไพร 
และเรื่องโภชนาการ 

ชุดการเรียนรูท่ี 2 ผูสูงอายุในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง (44 ช่ัวโมง)  ผูสูงอายุจะไดเรียนรูเรื่อง
ระเบียบวินัย การปรับตัวในสังคมไทย สิทธิผูสูงอายุ กฎหมาย พินัยกรรมชีวิต วัฒนธรรมและภูมิ
ปญญา จิตอาสา อาเซียน ประวัติศาสตรชาติไทย คานิยม หนาท่ี พลเมืองไทย การออม และการ
เตรียมความพรอม 

ชุดการเรียนรูท่ี 3 เทคโนโลยีการส่ือสารสำหรับผูสูงอายุ (12 ช่ัวโมง)  เรียนรูการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตน การใช Facebook และ Line สำหรับการสื่อสาร เพ่ือใหผูสูงอายุเห็นถึง
ประโยชนของเครื่องมือสื่อสารและนำมาใชในชีวิตประจำวัน 

ชุดการเรียนรูท่ี 4 การเรียนรูตามอัธยาศัย (16 ช่ัวโมง)  เปนการเรียนรูผานกิจกรรมตาง 
ๆ นอกเหนือจากเนื้อหาดานวิชาการ เปนกิจกรรมท่ีสามารถประยุกตใชในชีวิตประจำวันได เชน 
การสงเสริมอาชีพ ทำขนมไทย คุกก้ี  กิจกรรมเก่ียวกับศาสนา เชน พระมาเทศนาธรรมรวมถึงสอน
หลักการดำรงชีวิต นั่งสมาธิ  กิจกรรมนันทนาการ  งานคหกรรมและงานประดิษฐ เปนตน 
 
การบริหารจัดการในหองเรียน 

ภายในหองเรียนมีแกนนำในการบริหารจัดการการอยูรวมกัน คลายกับการบริหารหองเรียน
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ประกอบดวย หัวหนาหอง รองหัวหนาหอง นายทะเบียน 
ประชาสัมพันธ และเหรัญญิก  กอนเริ่มการเรียนการสอน  มีการเคาะระฆังเพ่ือสงสัญญาณเขา
เรียน  หลังจากนั้นมีการสวดมนต รองเพลงประจำโรงเรียนผูสูงอายุ และออกกำลังกายพรอม
กิจกรรมนันทนาการตาง ๆ  ซ่ึงจะมีผูสูงอายุนำสวดมนตและออกกำลังกายท่ีมีภาวะผูนำและกลา
แสดงออก หลังจากรวมกิจกรรมไปแลวประมาณ 1-2 สัปดาห  

หลังจบการศึกษา : สงเสริมพ้ืนท่ีสาธารณะใหเกิดการรวมกลุม 
เม่ือสำเร็จการศึกษาในหลักสูตรโรงเรียนผูสูงอายุ จะมีพิธีมอบวุฒิบัตรโดยทานนายกฯ  และมีพิธีรับ
นองใหมแกผูสูงอายุในรุนถัดไป  มีการรวมกลุมกันหลังจบหลักสูตรตามความสนใจและความถนัด
ของแตละคนและมีการจัดพ้ืนท่ีการแสดงใหกับผูสูงอายุไดแสดงความสามารถ  เชน รำวง รำไทย 
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ไลนแดนซ โยคะ บางคนไปเปนจิตอาสาดูแลผูสูงอายุหรือใหบริการแกผูท่ีมาใชบริการท่ีเทศบาลฯ 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว โดยมีการอบรมกอนปฏิบัติงานจริง หรือจัดรายการวิทยุชุมชน เรียน
ภาษาอังกฤษ รองคาราโอเกะ นั่งสมาธิ  เปนตน  ผูสูงอายุทุกคนจะไดรับการตรวจสุขภาพและคัด
กรองโรคตอกระจกประจำป  รวมถึงมีการปรับสภาพแวดลอมพ้ืนท่ีสาธารณะใหเหมาะสมและเปน
มิตรกับผูสูงอายุ  เชน  ทางลาด หองน้ำ บันไดภายในและภายนอกอาคาร เปนตน 
 
บริการของเทศบาลนครรังสิต 

เทศบาลนครรังสิตสรางโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจำเปนบางอยาง พรอมดวยการสรางบุคลากร
จำนวนหนึ่งเพ่ือไปเยี่ยมและดูแลผูสูงอายุท่ีบาน ดังนี้ 

1. บริการรถรับ-สง ไปโรงพยาบาล ผานการจัดตั้งมูลนิธิ “สุขเสรี” สำหรับรับ-สงผูสูงอายุ
หรือผูปวยภาวะพ่ึงพิงท่ีไมสามารถเดินทางไปโรงพยาบาลดวยตนเอง 

2. ใหยืมอุปกรณทางการแพทย เชน เตียง ท่ีนอนลม ไมค้ำยัน ฯลฯ 
3. การสราง care giver และอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ เพ่ือดูแลผูสูงอายุตามสภาพและ

ความจำเปน ซ่ึง care giver ตองผ านการอบรม 120 ชั่ ว โมงตามหลักสูตรของกระทรวง
สาธารณสุข  โดยปกติจะอบรมโดยวิทยากรจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล (รพ.สต.) และ
อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ ตองผานการอบรม 2 วัน และฝกปฏิบัติ 2 วัน โดยหลักสูตรของเทศบาล
นครรังสิต และมีวุฒิบัตรรับรองการผานหลักสูตรการอบรม 

4. เยี่ยมบานและนวดฟนฟูสุขภาพผูปวยติดเตียง โดยพยาบาลวิชาชีพ นักกายภาพบำบัด
และแพทยแผนไทย และมีการปรับสภาพบานของผูปวยเพ่ือความสะดวกและความปลอดภัย โดยมี
การสำรวจและประเมินการติดตั้งตามลำดับความสำคัญและความจำเปนของแตละบาน  
กลไกความรวมมือในการพัฒนาผูสูงอายุของเทศนครนครรังสิต 
 
บทสรุป 

1. ชุมชนควรจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมอาชีพใหกับผูสูงอายุท่ีตองการมีรายไดเสริม ซ่ึงเปน
งานเบาๆ ทำในรม เชน งานจักสาน และงานประดิษฐ เปนตน 

2. ควรมีการจัดสวัสดิการสำหรับผูสูงอายุอยางท่ัวถึง เชน ในเรื่องเงินเบี้ยยังชีพ สงเคราะห
ผูสูงอายุมีจำนวนมากไมไดรับซ่ึงก็ไดรับแจงวาขาดคุณสมบัติ 

3. บทบาทครอบครัว และสภาพความสัมพันธในชุมชนมีความสำคัญตอสุขภาพจิต ของ
ผูสูงอายุมาก ผูสูงอายุจะมีสุขภาพจิตดีนั้น เปนผลจากการเก้ือหนุนทางสังคม ท้ังในครอบครัว และ
ชุมชน การมีกิจกรรมราวมกันในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปนการยอมรับบทบาทและความสำคัญของ ผูสูงอายุ 
แตผลจากการศึกษาก็มิไดมีกิจกรรมรวมกันมากนัก อีกท้ังยังขาดการพบปะการสราง ความสัมพันธ
หรือการจัดกิจกรรมรวมกันระหวางผูสูงอายุดวยกัน ดังนั้นผลการศึกษาดังกลาวจึงเสนอให จัด
โครงการกิจกรรมตาง ๆ ท่ีแสดงความสัมพันธของคนในชุมชนกับผูสูงอายุ 
(ประเวศ วะสี,2550, หนา 9) 
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ขอเสนอแนะ  
 จากการทบทวนงานวิชาการท่ีมีความเก่ียวของกับการผูสูงอายุนั้น ผูเขียนมีความคิดเห็น
ดังนี้ 
 กลุมผูสูงอายุกลุมติดสังคม ควรมีโอกาสไดรับการฝกอบรมการเปนมัคคุทศกเพราะ
เนื่องจากจะเปนการสงเสิมอาชีพ กอใหเกิดรายไดแกผูสูงวัย โดยท่ีทางเทศบาลสามารถใชสถานท่ี
แหลงประติมากรรมตางๆ ใหมีประโยชนและเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางของคนภายนอก ซ่ึงชวย
ดึงดูดใหประชาชนในจังหวัดอ่ืนๆ อยากจะมาศึกษาดูงาน อาจทำใหชาวเทศบาลนครรังสิตมีความ
เปนอยูท่ีม่ันคงและยั่งยืนตอไปในอนาคต  
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิ่น 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เชื่อมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอกไดรับการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความผูนิพนธภายในไดรับการ
พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ี
เก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณา
บทความไมทราบชื่อผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบชื่อผูพิจารณาบทความ
เชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพ่ือใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบ เทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเชื่อมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอ เสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั งนี้  ก ารอ า ง อิ ง เอ ก ส าร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรชี้ประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพ้ืนเรื่อง เพ่ือใหผูอานทราบขอมูล
เบื้องตนของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเนื้อหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ชื่อเรื่อง ชื่อ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ชื่อผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางใหชื่อตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางท่ี  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 



ห น้ า  |  397  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2564 

 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางท่ี : จัดไวบนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพตอจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

 

เอกสารอางอิงในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุชื่อ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางชื่อผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางชื่อของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเชื่อมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 
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3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางชื่อของผูแตงคนแรกแลวเพ่ิมคําวา “และคณะ” แลวตาม

ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 
อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

ค่ันกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2560). พ้ืนฐานรัฐประศาสนศาสตร. พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย. 
Cook, Robert D.  (1995).  Finite Element Modeling  for Stress Analysis. New york: 

John wiley & sons. 
2. วารสาร  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ีพิมพ (ฉบับท่ี

พิมพ)/:/เลขหนาแรก–หนาสุดทาย. 
Author.//(Date of Publication).//Title of Article.//Name of 

Journal.//Year(Volume)/:/page. 
ตัวอยาง 
ยรรยงวรกร ทองแยม. (2563). กลยุทธการสื่อสารการตลาดออนไลนโดยใชอัตลักษณทองถ่ินในการ

สรางแบรนดชุมชนกาแฟดอยเผาไทยของบานรักไทย อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก. 
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน. 6(4), 55-68.  
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3. หนังสือพิมพ 
   ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ.// 
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