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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปท่ี 8 ฉบับท่ี 2 ประจำเดือน
กุมภาพันธ 2565 ท่ีไดรับรองคุณภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเง่ือนไขและกติกาสากล กอง
บรรณาธิการไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกล่ันกรอง (Peer 
Review) พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและ
กล่ันกรองบทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากท่ีสุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรค
ผลงานทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนท่ีเนนกระบวนการวิจัยท่ีเขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความท้ัง 32 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยท่ีศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ท่ีแตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบท้ังใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ท่ัวไปทุกทานท่ีใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากล่ันกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี้    

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนวุัต กระสังข  
บรรณาธกิาร 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและการเปรียบเทียบการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุ มเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 จำนวน 9 
โรงเรียน จำนวน 97 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางดวยวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ี
และมอรแกนและนำมาใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบที่มี
ความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบคาที ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัย พบวา ระดับการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบวา ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของ
โรงเรียน ในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 โดย

ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D.=0.70) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการประกันคุณภาพ
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ภายในและมาตรฐานการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=4.16, S.D.=0.65) ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผล

การเรียน (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) ดานการแนะแนวการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=4.07, S.D.=0.71) ดานการพัฒนาแหลง

เรียนรู (𝑥𝑥𝑥=4.02, S.D.=0.84) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.70) ดานการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.73) ดานการนิเทศการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.81) ดานการ

พัฒนาสื ่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.50, S.D.= 0.56) ดานการวิจัยเพื ่อพัฒนา

คุณภาพการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.49, S.D.=0.60) การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกันทางดานเพศ อายุ และตำแหนง มีระดับคาเฉลี ่ยเกี ่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ไมแตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ที่แตกตางกันระดับการศึกษาและประสบการณการทำงาน มีระดับคาเฉลี ่ยเกี ่ยวกับแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
คำสำคัญ (Keywords): การบริหาร; งานวิชาการ; มีสวนรวม 
 
Abstract 
 This research aimed to study the level and to compare the development of the 
participatory academic administration of schools in Payalithai network under Sukhothai 
Primary Educational Service Area Office 2. The population and sample were 97 administrators, 
teachers and educational personnel from 9 schools in Payalithai network under Sukhothai 
Primary Educational Service Area Office 2. The table of Krejcie and Morgan was used to 
determine the sample size and applied using purposive sampling method. The respondents 
had to voluntarily provide the information due to the importance of the data. The research 
tool was a combination of checklist and 5-level rating scale questionnaire. The quantitative 
data were analyzed using the descriptive statistic, frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, as well as one-way ANOVA. The research results showed that the 
development level of participatory academic administration of schools in Payalithai network 
under Sukhothai Primary Educational Service Area Office 2 in overall was at a high level 

(𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D.=0.70). Once considered each aspect, it was found the results as follows: internal 

quality assurance and educational standard (𝑥𝑥𝑥=4.16, S.D.=0.65), educational measurement, 

assessment, and grade transferring (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71), educational guidance (𝑥𝑥𝑥=4.07, 

S.D.=0.71), development of learning resources (𝑥𝑥𝑥=4.02, S.D.=0.84), development of learning 

process (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.70), developing the institutional curriculum (𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.73), 

educational supervision (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.81), development of educational media, innovation, 

and technology (𝑥𝑥𝑥=3.50, S.D.= 0.56), and research for educational quality improvement 
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(𝑥𝑥𝑥=3.49, S.D.=0.60). The test that compared the different characteristics of the respondents 
in terms of gender, age, and position showed no different on the average level of the guideline 
for development of participatory academic administration of schools in Payalithai network 
under Sukhothai Primary Educational Service Area Office 2. Anyway, the different 
characteristics of the respondents in terms of levels of education and work experience showed 
the average level of the guideline for the development of participatory academic 
administration of schools in Payalithai network under Sukhothai Primary Educational Service 
Area Office 2 that were statistically significant at the level of 0.05.             
Keywords: Administration; Academic Work; Participatory 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาของประเทศไทยมุงเนนที่จะใหองคกรของสังคมทุกภาคสวนเขามามีบทบาทใน
การจัดการศึกษา และใหมีการกระจายอำนาจการจัดการศึกษามาที่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามี
อำนาจอิสระในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของตนเองมากขึ้น ดวยความเชื่อที่วาการตัดสินใจที่ดี
ท่ีสุดเก่ียวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษานาจะเกิดจากการตัดสินใจของคณะบุคคลผูมีสวนไดสวนเสียท่ี
อยูใกลชิด และมีสวนเกี่ยวของกับผูเรียนมากที่สุด กระบวนการบริหารจัดการจึงตองมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้
เพราะผลการศึกษาหรือคุณภาพของนักเรียนจะเกิดข้ึนท่ีโรงเรียนเปนหลัก โดยเฉพาะอยางยิ่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 ไดกำหนดใหมีการ
กระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงาน
บุคคลและดานบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยตรง โดยหวังวาเมื่อมีการกระจายอำนาจออกจากกระทรวงไปแลว ขั้นตอนการบริหารจะ
นอยลง เวลาที่ใชในการตัดสินใจแตละเรื่องจะสั้นลงดังนั้นสถานศึกษาในฐานะที่เปนหนวยงานที่สำคัญที่สุด
จะตองแสดงบทบาทใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติที่เนนการบริหารจัด
การศึกษาโดยการมีสวนรวม ใหทุกคนทุกฝายไดแสดงความคิดเห็นและเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
อยาง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวัตถุประสงคเพื่อใหการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายหลัก คือนักเรียนบรรลุจุดมุ งหมายที ่กำหนดไวในหลักสูตรกลาวคือมี
คุณลักษณะอันพึงประสงคเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ดังนั้นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะหนวย
ปฏิบัติงานจึงตองมีการกำหนดหลักการและแนวทางในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงสำนักงานปฏิรูป
การศึกษา ไดแบงงานบริหารเปน 4 งาน ไดแก งานวิชาการ งานบริหารบุคคลงานงบประมาณและงานบริหาร
ทั่วไป โดยมีงานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545แทจริง นอกจากนี้ ในสวนของการนิเทศ
การศึกษาไดมีกำหนดไวในกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
พ.ศ. 2542 ระบุใหการนิเทศการศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการศึกษา เนื่องจากการนิเทศ
การศึกษาเปนวิธีการหนึ่งที่เหมาะสมที่จะสามารถสนับสนุนการเรียนการสอนในโรงเรียนใหดำเนินไปอยางมี
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ประสิทธิภาพไดนั้นข้ึนอยูกับความสามารถของผูบริหารโรงเรียนเปนอยางมาก (สำนักงานคณะกรรมการการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2560) 
 โรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
เปนหนวยงานที่บริหารและจัดการศึกษาใหบริการดานการจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นประถมศึกษา มี
ภารกิจเรงดวนในการพัฒนาดานวิชาการทั้งดานคุณภาพของสถานศึกษาและดานครูบุคลากรทางการศึกษา 
แตอยางไรก็ตามผลการดำเนินงานดานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ยังประสบปญหาดานงานวิชาการเนื่องจากนักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอนขางต่ำ ท้ังนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนขาดความพรอมทางดานปจจัย เชน มีครูไม
ครบชั้นเรียน ครูสอนไมตรงสาขาวิชาเอก ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน รวมถึงปญหาของสถานศึกษาและ
บุคลากรภายในสถานศึกษา สวนหนึ่งยังขาดความรูความเขาใจในดานการบริการงานวิชาการซึ่งเปนหัวใจ
สำคัญของการจัดการศึกษา และสงเสริมผูเรียนใหมีความรูความสามารถไดตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา 
(สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2, 2562)  
 บริบทความสำคัญและที่มาที่กลาวมาแลวขางตนทำใหคณะผูวิจัยเล็งเห็นถึงปญหาของการ
บริหารงานวิชาการซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา และการบริหารงานวิชาการเปนงานที่สำคัญในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจะสงผลใหเกิดการชวยเหลือสงเสริม สนับสนุนการมีสวนรวมเขามามีบทบาทใหผูบริหาร
สถานศึกษา ครูบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา เขามามีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 
เพ่ือใหไดแนวทางท่ีเหมาะสมในการบริหารงานวิชาการและใชเปนแนวทางใหสถานศึกษาหนวยงานตนสังกัด
หนวยงานที่เกี่ยวของนำไปพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรมในการ
นำผลการวิจัยใชใหเกิดประโยชนกับสถานศึกษา จึงเปนการสรางประเทศใหเกิดการพัฒนาท่ีม่ันคงและยั่งยืน
ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจ ัยครั ้งนี้คณะผู ว ิจ ัยออกแบบการว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการที่ใหความหมายของการศึกษาการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการแบบมีสวนรวม ที่สอดคลองและเหมือนกันซึ่งไดประมวลความรูจากการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการแบบมีสวนรวม โดยมีขอบเขตเนื้อหา ประกอบดวย 9 ดาน คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู 3) การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 6) การพัฒนา
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แหลงเรียนรู 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา และ 9) การประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนใน
กลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 จำนวน 9 โรงเรียน 
ปการศึกษา 2563 โดยมีจำนวนประชากรทั้งสิ้น 123 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 2, 2562) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน 
(Krejcie and Morgan, 1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 97 คน และนำมาใช
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบท่ีมี
ความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการ
วิจัย 
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ เปนแบบสอบถาม
สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามซึ่งมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จำนวน 
5 ขอ ประกอบดวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงาน ในลักษณะแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการแบบมีสวน
รวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
ใน 9 ดาน ประกอบดวย ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการ
วัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา 
ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา มีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ของลิเคิรธ (Likert’s Rating Scale) 5 ระดับ โดยเกณฑสัมประสิทธิ์
แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.90 ถือวายอมรับได สามารถ
เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol et. al., 2020) 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพ่ือ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัว
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แปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผูวิจัยนำมาใชเพ่ือวิเคราะหกลุมตัวอยาง
ที่ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนการวิเคราะหการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกลุมประชากรสองกลุมที่เปน
อิสระจากกัน (t– test) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 97 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
เพศหญิง จำนวน 69 คน คิดเปนรอยละ 71.10 มีอายุ 41-50 ป จำนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 38.10 มี
ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 51.50 มีตำแหนงเปนครูผูสอน จำนวน 
88 คน คิดเปนรอยละ 90.70 และมีประสบการณการทำงานมากกวา 10 ป จำนวน 58 คน คิดเปนรอย
ละ 59.80 
 การวิเคราะหระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 พบวา ระดับการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียน ในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D.=0.70) เม่ือ

พิจารณารายดานพบวา ดานการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=4.16, S.D.=0.65) 

ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) ดานการแนะแนว

การศึกษา (𝑥𝑥𝑥=4.07, S.D.=0.71) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู (𝑥𝑥𝑥=4.02, S.D.=0.84) ดานการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.70) ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.73) 

ดานการนิเทศการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.81) ดานการพัฒนาสื ่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.50, S.D.= 0.56) ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.49, S.D.=0.60) ดัง
ตารางท่ี 1  
 การวิเคราะหระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียน ในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 โดยเมื่อพิจารณาเปน
รายแตละดาน ดังนี้ 
 1. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม

ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.99, S.D.=0.73) เมื่อพิจารณารายขอพบวา การมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการหลักสูตรดานการเตรียมความพรอมการสงเสริมชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
การเปดโอกาสใหผูบริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การมีสวน
รวมในการจัดทำหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนานักเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา มี
ความรู และคุณธรรมการมีสวนรวมในการวางแผนดำเนินการใชหลักสูตรทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน (𝑥𝑥𝑥=4.09, 4.02, 3.99,3.95 และ 3.89) ตามลำดับ 
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 2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม

ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.70) เมื่อพิจารณารายขอพบวา การเปดโอกาสใหผูบริหาร ครู 
บุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขาไปมีบทบาท การมีการวางแผนการ
จัดการเรียนรูอยางเปนระบบ การสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและทันสมัย การมี
สวนรวมในการบูรณาการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพการมีสวนรวมในการกำหนด

จุดมุงหมายวัตถุประสงค (𝑥𝑥𝑥=4.21, 4.09, 3.99, 3.91 และ 3.78) ตามลำดับ 
 3. ดานการวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ระดับการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการแบบมีสวนรวม ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณารายขอพบวา มีการ
กำหนดการสอนซอมเสริม และสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ วิเคราะหผลและประเมินผล การมี
สวนรวมในการเทียบโอนผลการเรียนใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู การมีสวนรวมใน
การสงเสริมการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง การมีสวนรวมในการมีการจัดทำแผนการวัดผล ประเมินผล 
สรุปการวัดผลอยางเปนระบบ การมีสวนรวมในการกำหนดจุดมุงหมาย กำหนดระเบียบ และแนวปฏิบัติ 

(𝑥𝑥𝑥=4.23, 4.22, 4.20, 3.91 และ 3.91) ตามลำดับ 
 4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมี

สวนรวม ภาพรวม อยูในระดับคอนขางมาก (𝑥𝑥𝑥=3.49, S.D.=0.60) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา การมีสวน
รวมในการการสรุปการประเมินผลการวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนา คุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ, 
การมีสวนรวมในการการกำหนดนโยบาย และกำหนดเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ, การมีสวนรวมใน

การศึกษา วิเคราะห วิจัย การบริหารและพัฒนาคุณภาพการศึกษา (𝑥𝑥𝑥=3.67, 3.48, 3.44, 3.42 และ 
3.41) ตามลำดับ 
 5. ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการแบบมีสวนรวม ภาพรวม อยูในระดับคอนขางมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณารายขอ 
พบวา การมีสวนรวมในการกำหนดนโยบายการพัฒนาสื่อสงเสริมอยางเปนระบบ, การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงและการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา, การมีสวนรวมในการสงเสริมการใชสื่อ

และนวัตกรรมในยุคปฏิรูปการศึกษาและยุคโลกาภิวัตนท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (𝑥𝑥𝑥=3.65, 3.53, 
3.46) ตามลำดับ 
 6. ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู  ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม 

ภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การมีสวนรวมในการจัดทำ
แผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใชในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ, การมีสวนรวมในการกำหนด
นโยบายและเปาหมายในการบริหารการจัดแหลงเรียนรู, การมีสวนรวมในการปรับปรุงและพัฒนาแหลง

เรียนรูใหมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥=4.14, 4.10, 4.00) ตามลำดับ 
 7. ดานการนิเทศการศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม ภาพรวม 

อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การมีสวนรวมในการจัดเตรียมสิ่ง
อำนวยความสะดวกที่มีความจำเปนตอการนิเทศการสอน ทั้งที่เปนเอกสาร สื่อและนวัตกรรม, มีสวนรวม
ในการดำเนินการกำหนดเกณฑมาตรฐานการประเมินผลการจัดการงานนิเทศการสอนที่สอดคลองกับ
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วัตถุประสงค, การมีสวนรวมในการประชาสัมพันธการนิเทศการสอนใหผูสอนทราบลวงหนาทุกครั้งกอน

การนิเทศการสอนครูผูสอนกลุมสาระฯ (𝑥𝑥𝑥=4.04, 4.03, 4.02) ตามลำดับ 
 8. ดานการแนะแนวการศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม 

ภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การมีสวนรวมในการจัดทำ
แผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใชในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ, การมีสวนรวมในการกำหนด
นโยบายและเปาหมายในการบริหารการจัดแหลงเรียนรู, การมีสวนรวมในการปรับปรุงและพัฒนาแหลง

เรียนรูใหมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥=4.14, 4.10, 4.00) ตามลำดับ 
 9. ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการแบบมีสวนรวม ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.71) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา การ
มีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ, การมีสวนรวมในการรายงานคุณภาพ
การศึกษา การปรับปรุง ตรวจสอบระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, การประสานความรวมมือกับ

สถานศึกษาและหนวยงานอื่นเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน (𝑥𝑥𝑥=4.20, 4.18, 
4.16) ตามลำดับ  
ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวน
รวมของโรงเรียน ในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
2 โดยภาพรวม 

ดานท่ี 
แนวทางการพัฒนาการบริหารงาน 

วิชาการแบบมีสวนรวม 
𝑥𝑥𝑥 S.D. 

ระดับการบริหารงาน
วิชาการแบบมีสวนรวม 

1 ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.99 0.73 มาก 

2 ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.00 0.70 มาก 

3 
ดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอน
ผลการเรียน 

4.09 0.71 มาก 

4 ดานการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.49 0.60 คอนขางมาก 

5 
ดานการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา 

3.50 0.56 คอนขางมาก 

6 ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู 4.02 0.84 มาก 
7 ดานการนิเทศการศึกษา 3.98 0.81 มาก 
8 ดานการแนะแนวการศึกษา 4.07 0.71 มาก 

9 
ดานการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา 

4.16 0.65 มาก 

คาเฉล่ียรวม 3.92 0.70 มาก 

 
 การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันทางดาน
เพศ อายุ และตำแหนง มีระดับคาเฉลี่ยเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวม
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ของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ไม
แตกตางกัน สวนลักษณะสถานภาพของผู ตอบแบบสอบถามที ่แตกตางกันระดับการศึกษาและ
ประสบการณการทำงาน มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวน
รวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 

  หมายถึง มีความแตกตางกัน,               หมายถึง ไมแตกตางกัน 
 

ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 มีประเด็นท่ีสามารถมา
อภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญา
ลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

เพศ (Sig. 0.06) สภาพการบริหารงานวิชาการ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  
3. การวัดผล การประเมินผล และการเทียบ
โอนผลการเรียน  
4. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา 
6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 
7. การนิเทศการศึกษา  
8. ดานการแนะแนวการศึกษา  
9. การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษา 
  

อาย ุ(Sig. 0.11) 

ระดับการศึกษา  
(Sig.=0.01)* 

ตำแหนง 
(Sig=0.39) 

 

ประสบการณการทำงาน 
(Sig.=0.02)* 
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มีแนวทางการพัฒนาอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.99) ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากวา ผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
2 มีสวนรวมในการบริหารจัดการหลักสูตรดานการเตรียมความพรอม มีการเปดโอกาสใหผูบริหาร ครู 
บุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขาไปมีบทบาท มีการกำหนดการสอน
ซอมเสริม และสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ วิเคราะหผลและประเมินผล มีสวนรวมในการการ
สรุปการประเมินผลการวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนา คุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีสวนรวมใน
การกำหนดนโยบายการพัฒนาสื่อสงเสริมอยางเปนระบบ การมีสวนรวมในการปรับปรุงและการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา มีสวนรวมในการจัดทำแผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใชในกิจกรรมการ
เรียนการสอนอยางเปนระบบ มีสวนรวมในการจัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความจำเปนตอการ
นิเทศการสอน ทั้งที่เปนเอกสาร สื่อและนวัตกรรม มีสวนรวมในการจัดทำแผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใช
ในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ มีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปน
ระบบ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ฐนิตา กสิคุณ (2560) ท่ีไดผลการศึกษา พบวา 1. ครูในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 31-40 ป มีการศึกษาระดับ ปริญญาตรี 
และมีประสบการณการทำงาน 5-10 ป มีความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัด
พัทลุงที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ประเด็น พบวาอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ การพัฒนาแหลงเรียนรู 
การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกรและหนวยงานอื่นที่จัดการศึกษา ดาน
การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษา ดานการแนะแนวการศึกษา ดานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการสงเสริมความรู 
ทางวิชาการชุมชน ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่นดานการวัดผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามลำดับ และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ วิระภรณ ปานจันทร และกัญญรัชการย นิลวรรณ (2560) ผลการวิจัย พบวา 
1) การบริหารแบบมีสวนรวมและการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวม และรายดาน คือดานการมีสวน
รวมในการตัดสินใจ ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ ดานการมีสวนรวมในผลประโยชน ดานการมี
สวนรวมในการวัดผลประเมินผล อยูในระดับมาก  
 2. ลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันทางดานเพศ อายุ และตำแหนง มี
ระดับคาเฉลี ่ยเกี ่ยวกับระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ไมแตกตางกัน สวน
ลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันระดับการศึกษาและประสบการณการทำงาน มี
ระดับคาเฉลี ่ยเกี ่ยวกับระดับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุม
เครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 แตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
2ที่มีเพศ อายุ และตำแหนงแตกตางกันมีความคิดเห็นตอระดับการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมไป
ในทิศทางเดียวกันวาสถานศึกษามีการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยเปดโอกาสใหครู และ
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บุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการรวมวางแผน การรวมตัดสินใจ การรวมปฏิบัติ การรวมติดตาม
ตรวจสอบ การรวมประเมินผล และการรวมในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา การพัฒนาแหลงเรียนรู การนิเทศการศึกษา 
การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทั้งในการมีสวนรวมคิดไม
แตกตางกัน สวนผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมีสวน
รวมในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีระดับ
การศึกษาอยูในระดับสูงกวาปริญญาตรี เนื่องจากวา ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีระดับ
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรียังมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการไมมากนักจึงมี
ความตองการที่จะเขามีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการเพื่อเพิ่มความรูความเขาใจในการบริหารงาน
วิชาการมากยิ่งขึ้น และผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณการทำงานนอยกวา 10 
ป มีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ
การทำงานมากกวา 10 ป ทั้งนี้ผู ที ่มีประสบการณนอยจำเปนตองหาประสบการณในการบริหารงาน
วิชาการเพ่ิมข้ึนจึงจำเปนตองมีสวนรวมในการประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีสวนรวมในการ
สงเสริมใหครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ มีสวน
รวมในการเตรียมการและกำหนดมาตรการในการพัฒนาสารสนเทศเพ่ือการนิเทศการศึกษา มีสวนรวมใน
การสรางเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน มีสวนรวมในการกำหนดนโยบายการ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา มีสวนรวมในการการสรุปการประเมินผลการวิจัยเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนา คุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีสวนรวมในกระบวนการสำรวจแหลงเรียนรู
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมีสวนรวมในการสงเสริมและกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน ผูที่มีประสบการณนอยกวา 10 ป จึงมีสวนรวมใน
การบริหารงานวิชาการสูงกวาผูที่มีประสบการณมากกวา 10 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มูนา จารง 
(2560) ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะครูผูสอนในศูนยเครือขายตลิ่งชัน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 
จำแนกเพศ การศึกษาและประสบการณทำงาน ไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของฐนิตา  
กสิคุณ (2560) ผลการวิจัยพบวา ครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง ท่ีมีวุฒิทางการศึกษา
ตางกันและมีประสบการณการทำงานตางกัน มีความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง แตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 สวนครูท่ี
เพศตางกันและมีอายุตางกันมีความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
เทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุงไมแตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยดังนี้ 
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 1. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญา
ลิไท โดยผูบริหาร ครู และบุคลากรควรมุงเนนการมีสวนรวมในการบริหารจัดการหลักสูตรดานการเตรียม
ความพรอม การเปดโอกาสใหผู บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานเขาไปมีบทบาทในการกำหนดการสอนซอมเสริม  
 2. สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ วิเคราะหผลและประเมินผล การมีสวนรวมในการ
สรุปการประเมินผลการวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนา คุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ การมีสวนรวม
ในการกำหนดนโยบายการพัฒนาสื่อสงเสริมอยางเปนระบบ  
 3. สงเสริมการมีสวนรวมในการปรับปรุงและการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา 
การมีสวนรวมในการจัดทำแผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใชในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ 
การมีสวนรวมในการจัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความจำเปนตอการนิเทศการสอน ทั้งที่เปน
เอกสาร สื่อและนวัตกรรม การมีสวนรวมในการจัดทำแผนการใชแหลงเรียนรูเพื่อใชในกิจกรรมการเรยีน
การสอนอยางเปนระบบ การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ เพ่ือนำไป
ปรับใชในสถานศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทใกลเคียงกัน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรใหมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนใน
กลุมอื่น ๆ ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 เพื่อนำผลการศึกษามา
เปรียบเทียบกัน ดวยวิธีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพหรือมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคในแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการแบบมีสวนรวมของโรงเรียนในกลุมเครือขายพญาลิไท สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 และในสถานศึกษาท่ีมีบริบทใกลเคียงกัน 
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสนิใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบ
ออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

Marketing Mix Factors Affecting Jeans Purchasing Intention via Online 
System of Students of Southeast Asia University 

 
เดชจรินทร ศรีวรรณ0

1 วิชากร เฮงษฎีกุล1

2 
Detjarin Sriwan, Vichakorn Hengsadeekul 

 

บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาปจจัยสวนท่ีสงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อ (2) เพื่อทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนส
ผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย จำนวน 347 คน ตามแนวคิดของ Krejcie & Morgan, (1970) 
เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน t-test F-test คาความสัมพันธดวยสถิติ Chi-Square และสถิติวิเคราะหแบบการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว โดยวิธี Fisher`s Least Significant Difference (LSD)  ผลการศึกษาพบวา ใน

ภาพรวมสวนประสมทางการตลาดอยูในระดับดีมาก (X̅=4.28, S.D.=.556) โดยเรียงลำดับจากมากไป

นอย พบวา ดานผลิตภัณฑอยูในระดับดีมาก (X̅=4.31, S.D.=.538) รองลงมา คือ ดานกระบวนการ 

(X̅=4.31, S.D.=.535) รองลงมา คือ ดานสงเสริมการตลาด (X̅=4.30, S.D.=.564) รองลงมาคือ ดาน

บุคคล (X̅=4.29, S.D.=.535) รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจำหนาย (X̅=4.28, S.D.=.579) รองลงมา

คือ ดานกายภาพ (X̅=4.28, S.D.=.553) รองลงมาคือ ดานราคา (X̅=4.22, S.D.=.590) ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): สวนประสมทางการตลาด; การตัดสินใจซ้ือ; กางเกงยีนส; ระบบการเลือก
ซ้ือผานทางออนไลน 
 
 
 

 
Received: 2021-05-03 Revised: 2021-06-13 Accepted: 2021-06-15 

1 นักศึกษาหลักสตูรบรหิารธุรกิจมหาบัณฑติ สาขาวิชาบรหิารธุรกิจ คณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยั
เอเชียอาคเนย Graduate Student in Master of Business Administration, Business Administration 
Program, Graduate School, Southeast Asia University. Corresponding Author e-mail: 
mapingloving@hotmail.com 

2 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ คณะบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย Business Administration 
Program, Graduate School, Southeast Asia University 



ห น้ า  |  16  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

Abstract 
 The objectives of this quantitative research are (1) to study personal factors 
affecting purchase intention (2) to perceive marketing mix factors affecting jeans 
purchasing intention via online system of students at Southeast Asia University. The 
sample group used in this research consists of 3 4 7  persons at Southeast Asia 
University according to the concept of Krejcie & Morgan (1970). Research tool is a 
questionnaire. Statistics used in this research include mean, percentage, Standard 
Deviation, t-test, F-test, Chi-Square, and One-Way Analysis of Variance (ANOVA) via 
Fisher`s Least Significant Difference (LSD).  The results revealed that overall of 

marketing mix was at good level (X̅=4.28, S.D.=.556), following by product was at good 

level ( X̅=4.31 , S.D.=.538) , process ( X̅=4.31 , S.D.=.535) , promotion ( X̅=4.30, S.D.=.564 ) , 

people (X̅=4.29, S.D.=.535), place (X̅=4.28, S.D.=.579), physical evidence (X̅=4.28, S.D.=.553), 

and price (X̅=4.22, S.D.=.590) respectively.  
Keywords: Marketing Mix; Purchase Intention; Jeans; Online Shopping System 
 
บทนำ (Introduction)  
 การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทำใหเปนยุคทองของการคาออนไลนอยางแทจริง 
เนื่องจากคนสวนใหญหลีกเลี่ยงการเดินทางออกนอกบานเพื่อลดความเสี่ยงในการสัมผัสเชื้อโรค 
ประกอบกับการสั่งสินคาออนไลนในปจจุบันมีองคประกอบเกื้อหนุนที่ชวยใหการซื้อสินคามีความ
สะดวกสบายมากขึ ้น เชน การจายเงินผานระบบ e-Payment ผู ใหบริการขนสงมีใหเล ือก
หลากหลาย ผูคาในตลาดมีเปนจำนวนมากทำใหเกิดการแขงขันดานคุณภาพและราคา ผูบริโภค
สามารถเปรียบเทียบและเลือกซื้อสินคา หรือบริการจากผูขายที่มีคุณสมบัติเหมือนกันแตราคา
ยอมเยากวา และเขาถึงผูบริโภคในยุคนี้ไดอยางโดนใจ (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2564) 
 กางเกงยีนส ถือวาเปนเครื่องแตงกายที่ไดรับความนิยมทั่วโลก ในกลุมผูบริโภคทุกวัยท้ัง
ผูชายและผูหญิง สวนใหญผาท่ีนำมาใชจะเปนผาเดนิม หรือผาท่ีมีความทนทาน ซ่ึงผาเดนิมโดยท่ัว ๆ 
ไปแลวจะมี 2 ประเภท คือ บลู เดนิม และ อินดิโก เดนิม กางเกงยีนสเปนเครื่องแตงกายที่มีรูปแบบ
และลักษณะพิเศษเฉพาะ ซึ่งสามารถแสวงหาใหเหมาะสมกับบุคลิกของแตละบุคคลได กางเกงยีนส
ยังเปนสวนชวยในการเสริมสรางบุคลิกภาพ แสดงใหเห็นถึงรสนิยม ภาพลักษณ และสังคม การเลือก
กางเกงยีนส ควรคำนึงถึงความเหมาะสมกับสภาพรางกายของแตละบุคคลมากกวารูปแบบกำลังเปน
ที่นิยมในปจจุบัน เมื่อสวมใสแลวจะดูดีขึ้นเสมอถาไดใสกางเกงยีนสที่เขากับบุคลิก เพราะหากใส
กางเกงยีนสที ่ผิดทรงจะทำใหรูปรางของบุคคลเปลี่ยนไปอยางสิ้นเชิง (ยลระวินทร เมฆรุงโรจน, 
2558) การที่กางเกงยีนสเขามาทำการตลาดออนไลนเพิ่มขึ้น สงผลใหผูคาหรือแบรนดตองมีการ
ปรับตัวเพื่อเอาตัวรอดในทางธุรกิจ โดยจากยอดขายหนารานของกางเกงยีนสที่ผานมาปดไตรมาส
แรก ยอดติดลบอยูท่ี 9% ในทางกลับกัน ยอดขายจากทางออนไลนกลับสวนทางมีการเติบโตเพ่ิมสูง
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อยูท่ี 34% (ไทยรัฐออนไลน, 2564) จากเดิมตลาดกางเกงยีนสเมืองไทยชวง 2558-2562 ท่ีผานมามี
การเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วจากที่มีมูลคาประมาณ 10,000 ลานบาท ปจจุบันนี้มูลคาตลาดยีนสใน
ไทยสูงถึง 22,000 ลานบาท ซึ ่งทุกคนตองมีบรรจุอยู ในตู  เส ื ้อผ าอยางนอย 4-5 ตัวตอคน 
(Marketeer Team, 2019) เปนการตอกย้ำวา รานคาตองปรับตัวมาเปนการเปดรานขายทาง
ออนไลนใหข้ึน ทำโฆษณาสวนลดตาง ๆ สำหรับลูกคาท่ีหันมาซ้ือสินคาผานทางออนไลน 
 การปรับตัวใหทันสถานการณและทันกระแสนิยมเปนอีกปจจัยสำคัญที่พอคา แมคา
ออนไลนควรใหความใสใจเปนพิเศษ เนื่องจาก ผูซื้อสินคาออนไลนสวนใหญมีการเปดรับขาวสาร
ผานชองทางออนไลนเปนหลัก ซ่ึงขาวสารท่ีเผยแพรผานชองทางออนไลนจะมีความรวดเร็ว และเกิด
เปนกระแสขึ ้นไดในระยะเวลาอันสั ้น ดังนั ้น การติดตามขาวสารและปรับตัวใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ปรับตัวใหทันแฟชั่น ทันคูแขง ทันตลาด ปรับเปลี่ยนวิธีการนำเสนอสินคาใหมี
ความหลากหลาย ก็จะเปนอีกหนทางหนึ่งที่จะทำใหไดเปรียบคูแขงขันในตลาด (กรมพัฒนาธุรกิจ
การคา, 2564) 
 ดวยเหตุผลขางตน ผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความนาสนใจของ “ตลาดกางเกงยีนสผานทางการ
ซื้อในรูปแบบออนไลน” ซึ่งเปนสินคาที่มีการเติบโตอยางตอเนื่อง 3-5% และตองการที่จะศึกษา
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลน โดยศึกษา
เฉพาะนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เพื ่อใหทราบถึงพฤติกรรมผู บริโภคในวัยรุ นท่ี
เปลี่ยนไป จากการซ้ือแบบออฟไลนเปลี่ยนมาซ้ือแบบออนไลน และความคิดเห็นของผูบริโภคท่ีมีตอ
กางเกงยีนส และเขาใจถึงปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ เพื่อนำ
ขอมูลที่ไดไปใชเปนแนวทาง ใชในการวางแผนการตลาด และสามารถตอบสนองตอความตองการ
ของผูบริโภคตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นการศึกษา สาขาที่เรียน และ
รายรับตอเดือนที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย 
 2. เพ่ือทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการ
สงเสริมการตลาด ดานการจัดจำหนาย ดานบุคคล ดานกายภาพ ดานกระบวนการในการจัดการ ท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณไดศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอ
กระบวนการตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 
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 2. กลุมเปาหมาย 
 2.1 กลุมประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย จำนวน 3,522 คน  
 2.2 กลุ มตัวอยางที ่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญยาตรี คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย จำนวน 347 คน โดยคำนวณกลุมตัวอยางจาก Krejcie & Morgan, 
(1970)  
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นการศึกษา 
สาขาท่ีเรียน รายรับตอเดือน มีลักษณะเปนแบบสำรวจรายการ จำนวน 5 ขอ 
 ตอนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสผานระบบ
ออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัด
จำหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคคลหรือพนักงาน ดานกระบวนการใหบริการ ดาน
สิ่งแวดลอมกายภาพ จำนวน 28 ขอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert Scale)  
 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ โดยวิธีการสำรวจ เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย มีการรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้จาก 2 แหลง ไดแก 
 1. แหลงขอมูลปฐมภูมิ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที ่ไดจากกลุ มตัวอยาง โดยใช
แบบสอบถาม ของ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย  
 2. แหลงขอมูลทุติยภูมิ ไดจากการศึกษาคนควาขอมูลที่มีการเก็บรวบรวมไวแลวท้ัง
หนวยงานของรัฐและเอกชน ไดแก ว ิทยานิพนธ งานวิจัยที ่เกี ่ยวของ บทความ ขอมูลจาก
อินเตอรเน็ต ฯลฯ 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 1. วิธีการวิเคราะหขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดนำขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม
มาทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมทางสถิติสำเร็จรูป (SPSS) โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลไดแก คาเฉลี ่ย (Mean) รอยละ (Percentage) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard 
Deviation)  
 2. สถิติเชิงอางอิง ไดแก การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจำแนกทางเดียว (One-Way 
Analysis of Variance) โดยใชการทดสอบรายคู LSD (Least-Significant Different) เพ่ือวิเคราะห
ความแตกตางอีกข้ันหนึ่ง และใชการวิเคราะหคาสหสัมพันธ (correlation) คำนวณหาความสัมพันธ
ระหวาง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลนของ
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นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย โดยคำนวณสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson's Product 
Moment Correlation Coefficient) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ดานปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 201 คน 
รอยละ 57.93 อายุ 18-24 ป จำนวน 150 คน รอยละ 43.23 ระดับชั้นการศึกษาชั้นปท่ี4 จำนวน 100 
คน รอยละ 28.82 สาขาการตลาด จำนวน 82 คน รอยละ 23.63 และมีรายรับตอเดือน 12,001–15,000 
บาท จำนวน 142 คน รอยละ 40.92 
 ระดับวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา ภาพรวมของสวนประสมทาง

การตลาดอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.28, S.D.=.556) โดยสามารถพิจารณาแบบเรียงลำดับ

รายดานจากมากไปนอยพบวา ดานผลิตภัณฑอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.31, S.D.=.538) 

รองลงมาคือ ดานกระบวนการอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.31, S.D.=.535) รองลงมาคือ ดาน

สงเสริมการตลาดอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.30, S.D.=.564) รองลงมาคือ ดานบุคคลอยูใน

ระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.29, S.D.=.535) รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจำหนายอยูในระดับ

ดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.28, S.D.=.579) รองลงมาคือ ดานกายภาพอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 

(X̅=4.28, S.D.=.553) รองลงมาคือ ดานราคาอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ (X̅=4.22, S.D.=.590) 
ตามลำดับ 
 ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลน พบวา สวนใหญมีการ
ตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสจากการท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเองหรือรับขอมูลขาวสารจากผูที่เคยมี
ประสบการณในการใชงานแลว ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 94.50 ตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสแลวพบวามี
การใชงานที่ดี ทานจะแนะนำ เพื่อน และคนรอบขางที่สนใจใหซื้อกางเกงยีนส ตอบ ใช จำนวน คิด
เปนรอยละ 94.50 มีการตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสเพราะชอบในสินคาและ คุณภาพของสินคา ตอบ ใช 
คิดเปนรอยละ 93.70 มีการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสเพราะคำแนะนำจากกลุมเพื่อน ครอบครัว หรือ
พนักงานขาย ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 89.90 มีการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลนเพ่ือ
ความสะดวกในการซ้ือ ตอบใช คิดเปนรอยละ 89.90 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ ท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ือกางเกง
ยีนสผานระบบออนไลน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ที่แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และปจจัยสวนบุคคลดานอายุ ระดับชั้นการศึกษา สาขาที่เรียน และรายรับตอ
เดือนที ่แตกตางกันไมมีผลตอการตัดสินใจซื ้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 สมมติฐานขอที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่ตางกันจะมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
กางเกงยีนสผานระบบออนไลน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย จากผลการวิเคราะหพบวา 
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โดยภาพรวม ปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลน ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีแตกตางกัน และเม่ือจำแนกเปนรายดานพบวา ท้ัง 7 ดาน ไดแก 
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคคล ดาน
กระบวนการ และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ตางกันมีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผาน
ระบบออนไลน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยแตกตางกันเชนกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ี 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 1. ปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อกางเกงยีนสผานระบบออนไลน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีแตกตางกันโดยพบวา กลุมตัวอยางเพศมีความแตกตางกัน สวนดาน
บุคคลดานอายุ ระดับชั้นการศึกษา สาขาที่เรียน และรายรับตอเดือนที่แตกตางกันไมมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสผานระบบออนไลน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ฐิติพร ดานดุษฎี (2558) ศึกษาลักษณะสวนบุคคลของวัยรุนไทย ยานสยามสแควร เขต
ปทุมวัน จังหวัดกรุงเทพฯที่มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อกางเกงยีนส ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน แตกตางกันสงผลตอ
พฤติกรรมการเลือกซื้อกางเกงยีนส ของวัยรุนไทย ยานสยามสแควร เขตปทุมวัน จังหวัดกรุงเทพฯ 
ตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้ ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ 
พิทวัสค โยธินบุนนาค (2558) ศึกษาภาพลักษณรานคาท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูของลูกคา: กรณีศึกษา 
รานแม็คยีนส เขตกรุงเทพมหานครจากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
อยูในชวงอายุ 21-30 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัท และมีรายไดตอเดือน
ประมาณ 15,001-25,000 บาท ซ่ึงถือไดวาเปนกลุมลูกคาหลักท่ีเขามาในรานแม็คยีนสตางกันอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีตางกันจะมีผลตอการตัดสินใจซ้ือกางเกงยีนสผานระบบ
ออนไลนของนักนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยท่ีแตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางใหความสำคัญ
มากท่ีสุดในดานกระบวนการ รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑ และดานสงเสริมการตลาด สอดคลองกับ ณัฐ
วัตร นวลวัฒนะ (2558) จากผลการศึกษาปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติการเลือกซื้อกางเกงยีนส ในเขตอำเภอเมืองขอนแกน กลาววา ปจจัยดานสวนประสมทาง
การตลาดโดยรวม สงผลตอที่ความสัมพันธกับทัศนคติการเลือกซื้อกางเกงยีนส ในเขตอำเภอเมือง
ขอนแกน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 
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 1. ดานผลิตภัณฑ นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก ทุกขอ 
ควรรักษามาตรฐานไวหรือพัฒนาใหดีขึ้น เพื่อใหผูบริโภคไดมั่นใจในสินคาและประโยชนการใชสอยท่ี
คุมคา เพ่ือใหเกิดการตัดสินใจท่ีตรงตามความตองการมากท่ีสุด 
 2. ดานราคา นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก  ควรมีการ
ใหขอมูลและแนะนำเกี่ยวกับราคากางเกงยีนส รวมไปถึงควรแสดงใหเห็นถึงความคุมคาของราคา ท้ัง
ดานประโยชนในการใชสอยไดอยางคุมราคา  
 3. ดานชองทางการจัดจำหนาย  นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น 
ดีมาก ทุกขอ ควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาใหดีขึ้น เมื่อมีชองทางการจัดจำหนายเพิ่มขึ้นควรนำ
สินคาไปจัดวางเพ่ือเขาถึงผูบริโภคมากท่ีสุด 
 4. ดานสงเสริมการตลาด นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก 
ทุกขอ ควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาใหดีข้ึน ใหมีการจัดกิจกรรมบอยๆ เพ่ือใหผูบริโภคไดมีสวนรวม
ท่ีมากข้ึน ควรมีของสมนาคุณท่ีนาดึงดูดใจมากกวานี้ 
 5. ดานบุคคล นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก ทุกขอ 
ควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาใหดีข้ึน ฝกอบรมพนักงานอยูบอยๆ และใหคำแนะนำผูบริโภค สามารถ
แกไขปญหาใหผูบริโภคไดอยางมืออาชีพ 
 6. ดานกระบวนการ นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก ทุก
ขอ ควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาใหดีขึ้น ตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดถูกตองและ
ดำเนินการอยางรวดเร็ว เพ่ือใหผูบริโภคประทับใจมากท่ีสุด 
 7. ดานกายภาพ นักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมีระดับความคิดเห็น ดีมาก ทุกขอ 
ควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาใหดีข้ึน ตองมีการตกแตงรานคาใหสวยงามและทันสมัยตลอด เพ่ือเพ่ิม
บรรยากาศใหกับผูบริโภค  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
กางเกงยีนสผานระบบออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย วาผูบริโภคตัดสินใจซ้ือ
กางเกงยีนสเพราะปจจัยดานใด 
 2. ควรศึกษาในดานปจจัยสวนบุคคลที ่มีผลตอการตัดสินใจซื ้อกางเกงยีนสผานระบบ
ออนไลน เพื่อใหทราบถึงกลุมเปาหมายของผูบริโภคที่เลือกซื้อกางเกงยีนส เพื่อที่จะไดพัฒนาสินคาให
ตอบโจทยกับผูบริโภคตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) ศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ดานสุขภาพทางกาย 
ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม 2) เพ่ือศึกษาแนวทางในการดูแลผูสูงอายุ
ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร 
การวิจัยครั้งนี้ เปนงานวิจัยแบบสำรวจ เครื่องมือใชแบบสอบถามปลายปด-เปด กลุมตัวอยาง 200 
ตัวอยาง ใชการสุมแบบอยางงาย สถิติเชิงพรรณนา คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชการ
วิเคราะหขอมูลแบบนิรนัย แบบยอยไปใหญและนำเสนอผลการสรุปแบบเชิงตรรกะ ผลการวิจัย
พบวา 1) ระดับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ดานสุขภาพทางกาย ดานจิตใจ ดานสังคมและดาน

สิ่งแวดลอมพบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 4.083) หากพิจารณาเปนรายขอมีระดับอยู
ในระดับมากทุกขอ 2) แนวทางในการดูแลผูสูงอายุตลอดจนการพัฒนาคณุภาพชีวิตของผูสูงอายใุน
ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูสูงอายุความตองการความรูวิธีการหา
รายไดและสงเสริมอาชีพ เพ่ือใหมีรายไดเลี้ยงชีพจากเงินรายไดจากภาครัฐ เงินบำเหน็จบำนาญ และ
ไดจากลูกหลาน หรือ ประกอบอาชีพที่มีรายไดในชุมชน และการนำเทคโนโลยีถายทอดองคความรู
จากภาครัฐสื่อสารสูประชาชน เชน Line Application ตางๆ และการไดรับอาหารที่เหมาะสมกับ
ผูสูงอายุ การออกกำลังกายท่ีถูกตองเพ่ือการสงเสริมสุขภาพใหแข็งแรง  
คำสำคัญ (Keywords): แนวทาง; คุณภาพชีวิต; ผูสูงอายุ 
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Abstract 
 The Research consisted of 2 objectives: 1) Quality of life level of the elderly 
physical health, psychological, social and environmental relations.; 2 )  to study the 
guidelines affecting the quality of life of the elderly in Phraya Prasit Community, Dusit 
District, Bangkok. This was a quantitative research Method by using the simple random 
sampling. The samples were 200 persons in the Phraya Prasit Community. The tool used 
was a Open-Close questionnaire. The data were analyzed by means of interpretation, 
inductive conclusion, and content analysis, derived from the study of documents by 
considering the context and presented mean s.d. in the descriptive method. From 
the study, it was found as follows: 1) Study the quality of life of the elderly physical 
health, psychological, social and environmental relations.  It was found that the 

overall level was at a high level (  = 4.083). If considered individually, there was a 
high level in every item.; 2 )  The Guidelines for caring for the elderly as well as 
improving the quality of life of the elderly in Phraya Prasit community. Dusit District, 
Bangkok, It was found that elderly people need knowledge and how to earn money 
and promote careers. In order to earn a living income from government income 
Pension And from their children or a career with income in the community and the 
introduction of technology to transfer knowledge from the government to 
communicate with the public such as various Line Applications and obtaining suitable 
food for the elderly. The right exercise for promoting good health 
Keywords: Guidelines; Quality of Life; Elderly People 
 
บทนำ (Introduction) 
 สถานการณผูสูงอายใุนประเทศไทยมีสัดสวนท่ีเพ่ิมสูงข้ึนเห็นไดจากอัตราผูสูงอายุระหวาง
ป พ.ศ. 2553– 2583 พบวา มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องจากรอยละ 13.20 ในป พ.ศ.2553 เปน
รอยละ 32.10 ในป พ.ศ. 2583 ทำใหประเทศไทยเปนสังคมของผูสูงอายุแบบสมบูรณ ตามคำนิยาม
ขององคการสหประชาชาติ (The United Nations UN) ที่นิยามวาประเทศใดมีประชากรอายุ 60 
ปขึ ้นไป เปนสัดสวนเกิน 10% หรืออายุ 65 ปขึ ้นไป เกิน 7% ของประชากรทั้งประเทศ ถือวา
ประเทศนั้นไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) และจะเปนสังคมผูสูงอายุโดย สมบูรณ 
(Aged Society) เมื่อสัดสวนประชากร อายุ 60 ปขึ้นไป เพิ่มเปน 20% และอายุ 65 ปขึ้นไป เพ่ิม
เปน 14% และในขณะเดียวกันประชากรวัยแรงงานของไทยที่มีหนาที่เกื้อหนุนดูแลผูสูงอายุก็จะ
ลดลงเชนกัน เนื่องจากอัตราการเกิดของประเทศลดลง (National Board of the Elderly, 2015)                                          

x



ห น้ า  |  25  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

 ปญหาในอนาคตที่อาจตามมาจากการเพิ่มขึ้นของ ประชากรผูสูงอายุในประเทศ อาทิ 
งบประมาณในการดูแลและรักษาสุขภาพ เนื่องจากผูสูงอายุมีกำไรเปลี่ยนแปลง ในทางเสื่อมถอยท้ัง
ดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ทำใหประสิทธิภาพการทำงานของระบบตาง ๆ ลดลง 
ความตานทานตอโรคลดลง ผูสูงอายุจึงเกิดปญหาสุขภาพไดมากกวาวัยอื่น ๆ ดังนั้นการสงเสริม
สุขภาพใหกับผูสูงอายุ จึงมีความจำเปนอยางยิ่งเพ่ือคงสภาพและชะลอความเสื่อมสภาพตามอายุให
ยืนนานท่ีสุดเทาท่ีจะทำได โดยองคการ อนามัยโลกนิยามคำวา สุขภาพ คือ “Health is a State of 
Complete Physical, Mental Social and Spiritual Well-Being and Not Merely the 
Absence of Disease or Infirmity” หมายถึง สภาวะความสมบูรณทำรางกาย จิตใจ สังคม และ
จิตวิญญาณ ไมใชเพียงแตไมมีโรคหรือความออนแอของรางกาย 
 ประเทศไทยมีจำนวนและสัดสวนของผูสูงอายุท่ียากจนเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว เปนสังคมสูง
วัยมาตั้งแตป 2548  คือมีสัดสวนประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปสูงถึงรอยละ 10 ประชากรสูงอายุกำลัง
เพ่ิมข้ึนดวยอัตราท่ีเร็วมากคือ สูงกวารอยละ 4 ตอป ในขณะท่ีประชากรรวม เพ่ิมข้ึนดวยอัตราเพียง
รอยละ 0.5 เทานั้น ในป 2558 ประชากรไทยมีจำนวน 65.1 ลานคนในจำนวนนี้เปนประชากรอายุ 
60 ปขึ ้นไป 11 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 16 ของประชากรทั้งหมด  ตามการคาดประมาณ
ประชากรของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ประเทศไทยจะ
กลายเปนสังคมสูงวัย อยางสมบูรณ คือมีสัดสวนประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปสูงถึงรอยละ 20 ในป 
2564 และจะเปนสังคมสูงวัยระดับสุดยอดเมื่อมีสัดสวนประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปสูงถึงรอยละ 28 
ในป 2574 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุที่ยากจนไทย, 2559) ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจ
ทำการศึกษาวิจัยเรื่องการแนวทางที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขต
ดุสิต กรุงเทพมหานคร ตามศักยภาพของผูสูงอายุ ทั้งในดานความรูความสามารถ องคความรูและ
ภูมิปญญาของผูสูงอายุ รวมถึงการสรางคุณคาทางสังคม แนวทางในการสรางอาชีพเพื่อเพิ่มมูลคา
ทางเศรษฐกิจ ใหกับผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ไดแก ผูสูงอายุในเขตพื้นท่ี
ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร จำนวน  200  คน  
 2. กลุมเปาหมาย 
 ผูสูงอายุของเขตพ้ืนท่ีชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร จำนวน  200  คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4  ตอนดังนี้ 
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  3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล เปนขอคำถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของ
ผูสูงอายุในเขตพื้นที่ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานครไดแก เพศ  อายุ คุณวุฒิ 
สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย  
  3.1.2 แบบสอบถาม คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ดานสุขภาพทางกาย ดานจิตใจ 
ดานสังคมและดานสิ่งแวดลอม ของของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร 
  3.1.3 แบบสอบถาม แนวทางที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยา
ประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานสุขภาพทางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม 
  3.1.4 ปญหาและอุปสรรค 
 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 
  3.2.2 สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
โดยปจจัยสวนบุคคลของผูสูงอายุของเขตพื้นที่ชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร
ไดแก เพศ  อายุ คุณวุฒิ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย มากำหนดเปนตัวแปร
ตน และแนวทางในการดูแลผูสูงอายุตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระยา
ประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงแบงเปน 3  ดาน ไดแก ดานสุขภาพทางกาย ดานจิตใจ ดาน
สัมพันธภาพทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม เปนตัวแปรตาม เพื่อใหกลุมตัวอยางทำการประเมินคา
ตามความคิดเห็น 
  3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง แนวทางในการดูแลผูสูงอายุตลอดจน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร ที่ผูวิจัย
สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมา
วิเคราะหหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตร IOC (Item 
Objective Congruence) ตามวิธีของ  Rovinelli & Hambleton (สมนึก ภัททิยธน,ี 2546 : 125-
139) แลวคัดเลือกขอสอบที่อยูในเกณฑความเที่ยงตรงตามสาระ การเรียนรูที่ใชได โดยใชคา IOC 
ตั้งแต .50 ถึง 1.00 ผลปรากฏวา ขอสอบอยูในเกณฑความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่ใชได ซึ่งมีคาตั้งแต 
.67-1.00 
  3.3.4 นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 
คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจ
การจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  คัดเลือก
ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .36 - .75 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต .22 - .61 เก็บไว จำนวน 
30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไปทดสอบหาคาความ
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เชื่อมั่นทั้งฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) 
คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .88 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1 ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) ผ ู ว ิจ ัยไดทำการเก ็บรวบรวมขอมูล จากการ                   
ตอบแบบสอบถามของกลุ มตัวอยาง คือ ผู สูงอายุ โดยผู วิจัยไดทำการแจกแบบสอบถามเรื่อง             
แนวทางในการดูแลผูสูงอายุตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระยาประสิทธิ์ 
เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร จำนวน 200 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยวิธีการสุมแบบ
บังเอิญ โดยมีการกำหนดคุณสมบัติไวลวงหนา คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต  60  ปข้ึนไป 
 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา
เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 
  5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
  5.1.1.1  เพื่อบรรยายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม                 
อายุ คุณวุฒิ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ภาวะสุขภาพอนามัย โดยใชการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages)  
  5.1.1..2  ความคิดเห็นดานแนวทางในการดูแลผู สูงอายุตลอดจนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร ไดแก ดานสุขภาพทาง
กาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  
 5.2  สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  
  5.2.1  T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลที่มีตัวแปร 
แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 
  5.2.2  F-test ใช สำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระมีตั้งแต  2  กลุมขึ้นไป เชน อายุ คุณวุฒิ สถานภาพสมรส จำนวน
บุตร ภาวะสุขภาพอนามัย เม่ือพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูวิจัย
ทำการตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different : LSD) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการสุมตัวอยางปจจัยพื้นฐานที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยา
ประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ที่ทำการศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิงจำนวน 141 คน คิดเปน
รอยละ 70.50 สวนใหญอยูระดับประถมศึกษา จำนวน 88 คน คิดเปนรอยละ 44.00 สวนใหญมี
สถานภาพสมรส จำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 40.00  
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 คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบวา โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก (  = 4.083) หากพิจารณาเปนรายขอมีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรก ไดแก ดาน

เศรษฐกิจ (  = 4.44) ดานรางกาย  (  = 4.43)  ดานสังคม และสิ่งแวดลอม (  = 4.05)  
 คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ดานรางกาย 
อยูในระดับมาก ( X = 4.43) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การเคลื่อนไหวรางกายท่ีสะดวก อยูใน
ระดับมากที่สุด ( X = 4.79) รองลงมา คือ การมีสายตาที่ดี และมีอุปกรณชวยการมองเห็นอยูใน
ระดับมากท่ีสุด ( X = 4.51) รองลงมา การไดยินเสียงท่ีดี และมีอุปกรณชวยการฟง อยูในระดับมาก (
X = 4.44) และการมีสุขภาพแข็งแรง มีสถานที่ออกกำลังกายและ ปจจัย 4 รองลงมา อยูในระดับ
มาก ( X = 4.39) ตามลำดับ 
 คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ดานจิตใจ อยู
ในระดับมาก ( X = 3.96) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา การไดรับการยอมจากสังคม การมีคุณคา
กับครอบครัวอยูในระดับมาก ( X = 4.14) รองลงมา การหันหนาเขาวัด ฟงธรรม ปฏิบัติธรรม อยูใน
ระดับมาก ( X = 4.03) รองลงมา การมีสวนรวมในการวางแผนบริหารจัดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
อยูในระดับมาก ( X = 4.02) และรองลงมาประชาชนในทองถิ ่นเขามามีสวนในการบริหารจัดการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางเหมาะสม อยูในระดับมาก อยูในระดับมาก ( X = 3.92) ตามลำดับ 
 คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชุมชนพระยาประสิทธิ์ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ดานสังคม
และสิ่งแวดลอม อยูในระดับมาก ( X = 4.05) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมสังคมใหญที่จะ
ชวยใหผู สูงอายุมีสุขภาพจิตที่ดี อยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.28) รองลงมา คือ ความสนใจตอ
สิ่งแวดลอม การปรับตัวไมใหจิตใจหอเหี่ยวทอแทอยูในระดับมาก ( X = 4.15) รองลงมา โอกาส
ติดตอกับบุคคลอื่นได ไมมีโอกาสพูดคุยกับเพื่อนวัยเดียวกนัที่ไมทำใหเกิดความกังวลใจ อยูในระดับ
มาก ( X = 3.99) รองลงมา และเพื่อนและกิจกรรมสังคมผูสูงวัย การใชชีวิตที่เรียบงาย อยูในระดับ
มาก ( X = 3.78) ตามลำดับ 
 แนวทางในการดูแลผูสูงอายุตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในชุมชนพระ
ยาประสิทธิ์ เขตดุสิตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูสูงอายุความตองการความรูดานการหารายไดและ
สงเสริมอาชีพ เพื่อใหมีรายไดเลี้ยงชีพจากเงินรายไดจากภาครัฐ เงินบำเหน็จบำนาญ และไดจาก
ลูกหลาน หรือ ประกอบอาชีพที่มีรายไดในชุมชน และการนำเทคโนโลยีถายทอดองคความรูจาก
ภาครัฐสื ่อสารสู ประชาชน เชน Line Application ตางๆ และการไดรับอาหารที ่เหมาะสมกับ
ผูสูงอายุ การออกกำลังกายท่ีถูกตองเพ่ือการสงเสริมสุขภาพใหแข็งแรง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 แนวทางที ่ส งผลตอคุณภาพชีว ิตของผ ู ส ูงอายุช ุมชนพระยาประสิทธ ิ ์   เขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร ผูสูงอายุความตองการความรูดานการหารายไดและสงเสริมอาชีพ เพื่อใหมีรายได
เลี้ยงชีพจากเงินรายไดจากภาครัฐ เงินบำเหน็จบำนาญ และไดจากลูกหลาน หรือ ประกอบอาชีพท่ีมี

x

x x x
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รายไดในชุมชน และการนำเทคโนโลยีถายทอดองคความรูจากภาครัฐสื่อสารสูประชาชน เชน Line 
Application ตางๆ และการไดรับอาหารที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ การออกกำลังกายที่ถูกตองเพ่ือ
การสงเสริมสุขภาพใหแข็งแรง สอดคลองกับงานวิจัยของ รตา สุวรรณดารา (2554) ไดศึกษาเรื่อง
ศักยภาพผูสูงอายุในการพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตำบล ตอหลัง อำเภอยะหริ่ง จังหวัด
ปตตานี เพื่อศึกษาศักยภาพผูสูงอายุในการพัฒนาชุมชน และหาแนวทางในการสนับสนุนสงเสริม
ศักยภาพผูสูงอายุในการพัฒนาชุมชนผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุมีศักยภาพในการพัฒนาชุมชน
ดานศาสนา จริยธรรม เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตนตามหลักศาสนาใหแกคนในชุมชน และมี
ศักยภาพดานการแพทยสาธารณสุข แตผูสูงอายุยังขาดศักยภาพในดานการศึกษา ดานการเมืองการ
ปกครอง และดานอาชีพจึงไมสามารถอานออกเขียนได ทำ ใหไมสามารถมีสวนรวมทางดาน
การเมืองการปกครอง เพราะขาดความรูความสามารถดานการศึกษา และไมมีทักษะการเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ ในการพัฒนาดานอาชีพ ศักยภาพของผูสูงอายุในการพัฒนาชุมชน จึงไมประสบความสำเร็จ
เทาที่ควร จึงควรใหทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุในชุมชนใหความรวมมือชวยเหลือและให
ความสาคัญในการสนับสนุนสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุในชุมชนมากกวานี้ และอรุณกมล ศุขเอนก 
(2554) ที่ศึกษาการใหความหมายและรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางเปนสุขในการเดินทางทำบุญ
รวมกันของผูสูงอายุ วาผูสูงอายุตองการคุณภาพชีวิตที่ดีหลังเกษียณ ประกอบดวย อาหาร อารมณ 
และมีการออกกำลังกายท่ีดี มีความสุขในการทำบุญเปนหมูคณะ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในดานของปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จหรือความลมเหลวของ
การนำรูปแบบการจัดการความรูดานการหารายไดและสงเสริมอาชีพอยางมีสวนรวมเพื่อการลด
ความเหลื่อมล้ำในสังคมผูสูงวัย เขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ือสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับผูสูงอาย ุ
 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. รูปแบบการจัดการความรูดานการหารายไดและสงเสริมอาชีพอยางมีสวนรวมเพ่ือการ
ลดความเหลื่อมล้ำในสังคมผูสูงวัย เขตพื้นท่ีชุมชนเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร และควรจัดใหมีการ
สัมมนาอบรมเชิงวิชาการหรืออบรมใหความรูในดานตางๆ รวมถึงการปรับสิ่งตางๆ ใหผู ปฏิบัติ
สามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองและเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 2. ควรมีเทคโนโลยีมาใชในการจัดการความรูตางๆในชุมชนเพื่อถายทอดไปยังประชาชน
รวมถึงผูสูงอายุ  
 
 
 
 
 



ห น้ า  |  30  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

เอกสารอางอิง (References)  
คมกฤตย รวบรวม. (2556). ปญหาและกระบวนการนานโยบายสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

กรุงเทพมหานคร ไปปฏิบัติ. วิทยานิพนธปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 

รตา สุวรรณดารา. (2554). ศักยภาพผูสูงอายุในการพัฒนาชุมชน ขององคการบริหารสวนตำบลตอ
หลัง อาเภอยะหริ่ง จังหวัดปตตานี. วิทยานิพนธปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการปกครองทองถ่ิน มหาวิทยาลัยขอนแกน. 

อรุณกมล ศุขเอนก. (2554). การใหความหมายและรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางเปนสุขในการ
เดินทางทำบุญรวมกันของผูสูงอายุ. วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาประกอบการ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

UNESCO. (1981). indicators of Environment Quality and Quality of Life Quality of 
Life: An Orientation Population Education. Bangkok: UNESCO. 

  
 

 

 



การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส  
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิง

ปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) เพื ่อศึกษาบริบทของชุมชนในการพัฒนาการทองเที ่ยวเชิงพหุ

วัฒนธรรม 2) เพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม 3) เพ่ือ

ศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม และ 4) เพื่อพัฒนา

เสนทางการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว กลุม

ตัวอยางงานวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผูนำชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และชาวบานในชุมชนตำบลคลองน้ำใส 

จำนวน 90 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง สวนกลุมตัวอยางเชิงปริมาณ คือ 

ผูนำชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และชาวบานในชุมชนตำบลคลองน้ำใส จำนวน 100 คน ซึ่งไดมาจาก

การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และ

การประชุมกลุมเชิงปฏิบัติการ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด โดยใชการหาความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหาและการหาคาความเชื่อม่ันดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัย

พบวาตำบลคลองน้ำใสมีความเปนพหุวัฒนธรรมเนื่องจากมีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมไทย-

ไทยญอ และมีศักยภาพสูงในการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ทั้งทางดานศักยภาพ

ของชุมชน พบวาชุมชนมีความเปนเอกลักษณ มีความโดดเดนทั ้งทางดานวิถีช ีวิต ประเพณี

วัฒนธรรม เชนเดียวกับศักยภาพของแหลงทองเที่ยว พบวาแหลงทองเที่ยวมีศักยภาพดานสิ่งดึงดูด
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ใจทางการทองเที่ยวสูง เนื่องจากมีคุณคาทางประวัติศาสตร และมีความเปนมาอยางยาวนาน สวน

ศักยภาพดานสิ่งอำนวยความสะดวกและดานการเขาถึง พบวามีศักยภาพอยูในระดับต่ำ เนื่องจากยัง

ไมมีความพรอมในเรื่องของสิ่งอำนวยความสะดวกและเสนทางการสัญจร และในสวนของการมีสวน

รวมของชุมชน พบวาชุมชนมีระดับการมีสวนรวมในภาพรวมในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาดานการดำเนินงานและปฏิบัติการ ดานการติดตามและประเมินผล มีระดับการมีสวน

รวมอยูในระดับมาก สวนดานการวางแผนและดานการรับผลประโยชน มีระดับการมีสวนรวมอยูใน

ระดับปานกลาง ตามลำดับ 

คำสำคัญ (Keywords): การทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม; ศักยภาพการทองเท่ียว; การมีสวนรวม 

 

Abstract 

 This research is a mixed method research between qualitative research and 

quantitative research. The objectives were 1) to study the context of the community 

in the development of multicultural tourism 2) to study the potential of the 

community in the development of multicultural tourism 3) to study the participation 

of the community in the development of multicultural tourism and 4. ) to develop 

multicultural tourism routes Khlong Nam Sai sub district Aranyaprathet District, Sa Kaeo 

Province. The samples of qualitative research were 90 people of community leaders, 

government officials and villagers in Khlong Nam Sai sub district community, which 

were obtained by purposive sample. The quantitative samples were 100 people 

community leaders, government officials and villagers in Khlong Nam Sai sub district 

community, which were obtained by purposive sample. The research instruments 

were questionnaires, interview forms, and workshop group meeting. Check the quality 

of the measuring device by using content validation and Cronbach's alpha coefficient. 

The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard 

deviation and content analysis. The results of the research revealed that Khlong Nam 

Sai sub district has multicultural due to their mix between Thai and Thai Yo culture 

and their has a high potential to develop into a multicultural tourism destination in 

terms of the potential of the community found that the community is unique and 

outstanding in the way of life and cultural tradition. As well as the potential of a 

tourist attraction, it was found that tourist attractions have high potential in tourism 

attraction because of historical value and has a long history. The potential of facilities 
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and accessibility found that both of them have low potential due to there are less 

readiness in terms of facilities and traffic routes. Moreover, the community 

participation, it was found that the community had a high level of overall 

participation but when considering each aspect, it was found that the operational 

and operational aspects, monitoring and evaluation had a high level of participation 

whereas planning and receiving benefits part was found at a moderate level of 

participation, respectively. 

Keywords: Multi-cultural Tourism; Potential of tourism; Participation 

 

บทนำ (Introduction) 

 อำเภออรัญประเทศ เปนหนึ่งในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษที่รัฐบาลใหความสำคัญในการ

สรางงาน กระจายความเจริญสูทองถิ่นเพื่อลดความเหลื่อมล้ำและเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขงขันของประเทศ นอกจากนี้อำเภออรัญประเทศยังเปน 1 ใน 3 อำเภอในเขตเศรษฐกิจพิเศษที่มี

ศักยภาพในการพัฒนาและขับเคลื่อนใหเติบโตเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษอยางเต็มรูปแบบ เพราะ

อำเภออรัญประเทศเปนพ้ืนท่ีท่ีมีมูลคาการคาชายแดนสูง มีโอกาสในการพัฒนาใหเปนพ้ืนท่ีคาสงคา

ปลีก รวมท้ังธุรกิจขนสงและคลังสินคาระหวางประเทศ เนื่องจากเปนประตูฝงตะวันออกของไทยบน

ระเบียงเศรษฐกิจแนวใตหรือ Southern Economic Corridor (ฐานเศรษฐกิจ, 2559) รวมทั้งยังมี

ตลาดชายแดนบานคลองลึกและตลาดอินโดจีน ซ่ึงถือวาเปนพ้ืนท่ีการคาท่ีมีความคึกคัก โดยมีอัตรา

การขยายตัวอยู 2.63% และมีมูลคารวม 6.45 พันลานบาท (สวาท เกตุงาม (2561) ซ่ึงถือวาเปนสิ่ง

สำคัญที่สรางรายไดใหกับชุมชนและดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว นอกจากนี้อำเภออรัญ

ประเทศยังมีสถานที่ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมมากมายที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตรในหลาย

พื้นที่ อาทิ ตำบลบานดาน ตำบลหันทราย ตำบลเมืองไผ โดยเฉพาะอยางยิ่งตำบลคลองน้ำใส ซึ่งมี

โบราณสถาน โบราณวัตถุที่มีความสำคัญและมีคุณคาทางประวัติศาสตรคือ ปราสาทเขานอย (สี

ชมพู) รวมทั้งยังมีวิถีชีวิตที่มีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมประเพณีของชาวไทยและไทยญอ ไม

วาจะเปนการแตงกาย ภาษาพูด อาหาร ศิลปะการแสดง เปนตน ซึ ่งเปนสิ ่งท่ีหาดูไดยาก มี

เอกลักษณและความโดดเดนเฉพาะตัว ควรคาแกการอนุรักษใหมีการสืบทอดตอไปยังคนรุนหลัง 

รวมท้ังมีความเหมาะสมในการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรมได อยางไรก็ตามในการท่ี

จะพัฒนาชุมชนหรือตำบลใหเปนแหลงทองเที่ยวนั้น สิ่งสำคัญที่จะตองทำเปนลำดับแรกก็คือ

การศึกษาบริบทและความตองการของชุมชนในการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว ความพรอมของ

ชุมชน การมีสวนรวม และการวิเคราะหศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

รวมทั้งการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวตามองคประกอบของแหลงทองเที่ยว เพื่อใหเกิด
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การพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความนาสนใจ ประสบความสำเร็จและดึงดูดนักทองเที่ยวใน

อนาคต ดังนั้นจากประเด็นที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื ่องการพัฒนาศักยภาพการ

ทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เพื่อจะไดทราบ

ถึงบริบท การมีสวนรวม ศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว รวมทั้งศักยภาพ

ของแหลงทองเที่ยว เพื่อจะนำขอมูลที่ไดมาประกอบการพิจารณาในการวางแผนการพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวและสรางรายไดใหกับชุมชนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพ่ือศึกษาบริบทของชุมชนในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำ

ใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 2. เพ่ือศึกษาศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำ

ใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 3. เพ่ือศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบล

คลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 4. เพื่อพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญ

ประเทศ จังหวัดสระแกว 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

บริบทชุมชน 
1. ประวัติความเปนมา 
2. ประเพณี เทศกาลตางๆ 
3. โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
4. วิถีชีวิตของคนในชุมชน 

ศักยภาพการทองเท่ียว 
1. ดานส่ิงดึงดูดใจ 
2. ดานส่ิงอำนวยความสะดวก 
3. ดานการเขาถึง 

การมีสวนรวมของชุมชน 
1. ดานการวางแผน 
2. ดานการดำเนินงานและปฏบัิติการ 
3. ดานการรับผลประโยชน 
4. ดานการติดตามและประเมินผล 

เสนทางการทองเท่ียวเชิงพหุ

วัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส 

อำเภออรัญประเทศ จังหวัด

สระแกว 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิง

ปริมาณ โดยเปนการศึกษาเก่ียวกับความเปนมา ขอมูลพ้ืนฐานของชุมชน ศักยภาพของชุมชนในการ

พัฒนาการทองเที ่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม และการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการการ

ทองเท่ียว   

 2. กลุมเปาหมาย 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 2 กลุมตามรูปแบบวิธีการวิจัย คือ 

 2.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยาง คือ ผูนำชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และชาวบานใน

ชุมชนตำบลคลองน้ำใส จำนวน 90 คน ซึ่งไดมาจากหลักจริยธรรมของขนาดของกลุมตัวอยาง

งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Allmark et al. 2009) และนำมาสุมตัวอยางโดยไมอาศัยความนาจะเปน โดย

วิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง  

 2.2 วิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง คือ ผูนำชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และชุมชนในตำบล

คลองน้ำใส จำนวน 100 คน ซึ ่งเปนไปตามขอกำหนดขนาดของกลุ มตัวอยางในการวิจัยทาง

สังคมศาสตร (ประคอง กรรณสูตร, 2538) โดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง  

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสำรวจ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณเชิงลึก การ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสนทนากลุม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 3.1 แบบสอบถาม ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ แลวนำมาดำเนินการสรางแบบสอบถามเพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัย 

 3.2 แบบสำรวจ แบบสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนำมาดำเนินการสรางแบบสำรวจและแบบสัมภาษณเพื่อให

สอดคลองกับวัตถุประสงคในการวิจัย 

 3.3 ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) จากผูเชี่ยวชาญพบวามคีา

อยูระหวาง 0.67-1.00 ซ่ึงมากกวาเกณฑ 0.50-1.00 (Turner and Carlson, 2003) 

 3.4 ผูวิจัยนำแบบสอบถามไปทดลองใชกับชุมชนท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน และ

นำมาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด โดยใชการหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดวยคา

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) พบวาความเชื่อมั่นของขอคำถามมีคาอยู

ระหวาง 0.882-0.897 ซึ่งอยูในเกณฑความเชื่อมั่นสูง (ตั้งแต 0.70 ขึ้นไป) และสามารถนำไปใชใน

การทดสอบได (Tavakol and Dennick, 2011) 
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ผูวิจัยติดตอประสานงานในการเขาพื้นที่กับผูนำชุมชน ผูใหญบาน ประธานกลุม

ชุมชนและองคการบริหารสวนตำบลคลองน้ำใส 

 4.2. จัดประชุมกลุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรวบรวมประวัติความเปนมาของชุมชน ทรัพยากร

ทางศิลปวัฒนธรรม ศักยภาพของชุมชน การมีสวนรวมของชุมชนผานวิธีการตางๆ เชน การ

สัมภาษณ การสำรวจ และสืบคนจากเอกสารท้ังจากภายในและภายนอกชุมชน  

 4.3 ดำเนินการเก็บขอมูลแบบสอบถามโดยนักวิจัยในพื้นที่กับผูนำชุมชน เจาหนาท่ี

ภาครัฐ และชุมชนในตำบลคลองน้ำใส จำนวน 100 คน 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 สถิติที่ใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 

และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha)    

 5.2 สถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ (frequency) รอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (x�) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 5.3 การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงพหุ

วัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ตามวัตถุประสงคดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาบริบทของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบล

คลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 1.1 ประวัติศาสตรความเปนมา 

 คนชาติพันธุญอในจังหวัดสระแกว อพยพมาจากเมืองเวียงจันทรหรือทาอุเทนเมื่อ ครั้งท่ี

เจาพระยาราชสุภาวดี (สิงห สิงหเสนี) ซึ ่งภายหลังไดรับพระราชทานยศและราชทินนามเปน

เจาพระยาบรินทรเดชา ยกทัพไปปราบกบฏแลวก็ไดกวาดตอนผูคนลงมาดวย เดิมชาติพันธุญอได

อพยพมาอยูที่บานดงอรัญ เขตจังหวัดศรีโสภณ ราชอาณาจักรกัมพูชา ตอมาไดอพยพเขามาอยูใน

ไทยทางดานตะวันออกของจังหวัดสระแกว ในเขตอำเภออรัญประเทศ ปจจุบันชาติพันธญอกลุมนี้ได

กลายเปนคนไทยโดยสมบูรณ ชาติพันธุญอ สวนใหญตั้งถ่ินฐานอยูในตำบลคลองน้ำใส ตำบลเมืองไผ 

ตำบลทาขาม ตำบลผานศึก และในเขตเทศบาลตำบลอรัญประเทศ   

 1.2 ลักษณะท่ีอยูอาศัย 

 บานเรือนของชาติพันธุญอปลูกสรางดวยไม หลังคามุงดวยหญาแฝก แตในปจจุบัน

เปลี่ยนเปนสังกะสีหรือกระเบื้องตามแตฐานะของเจาบานเดิม กอนท่ีจะอพยพมาอยูท่ีตำบลคลองน้ำใส 
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บานสวนใหญของชาติพันธุญอเปนบานทรงไทยเดิมใตถุนสูงหลังคาโปรง ปจจุบันเปนบานใตถุนสูง

แตหลังคาไมสูงมากนัก ภายในบานจะมีหองสำคัญอยู 2 หอง คือ หองเปง ซ่ึงเปนหองท่ีไวหิ้งผีบรรพ

บุรุษ เปนหองเล็กๆ ไมมีสิ่งของใดๆ นอกจากหิ้งบูชา ปดไวเฉพาะไมมีผูเขาไปอยูอาศัย ถือเครงครัด

มาก จะไมใหเขยหรือสะใภเขาไปในหองนี้เด็ดขาด และอีกหองหนึ่งคือ หองผูหญิง อาจเปนหองลูก

สาวเอาไวแตงตัว เก็บขาวของและนอน สวนผูชายก็จะอยูอาศัยบริเวณท่ีกวางรอบๆหอง และบริเวณ

ท่ีเปนครัว จะยกพ้ืนต่ำลงมาจากพ้ืนท่ีอยูอาศัย ใชเพ่ือประกอบอาหารโดยเฉพาะ 

 1.3 ภาษา 

 ภาษาญอมีแตภาษาพูด ไมมีภาษาเขียน ลักษณะจะคลายกับภาษาไทยลาวทั่วไป เพราะ

เปนภาษาถิ่นยอยของลาว แตภาษาญอจะแตกตางกับภาษาไทยลาวในดานการออกเสียง โดย

ภาษาญอจะมีเสียงท่ีแหลมและมีการทอดเสียงมากกวาภาษาลาวท่ัวไป 

 1.4 การแตงกาย 

 ผูชาย สวมกางเกงขากวยทำดวยผาฝายยอมดวยสีครามหรือสีดำ ผูสูงอายุอาจนุงโสรง ผา

ฝาย หรือผาไหม สำหรับผูมีฐานะดี ในเวลาทำงานในหมูบานไปไรไปนา จะนุงกางเกงขาวสั้นมีความ

ยาวเลยเขาเล็กนอย อาจใชสีคราม สีขาว หรือนุงโจงกระเบน ชาติพันธุญอ เรียกวา ผายาวหรือผา

เขิน ทำดวยไหม จะนุงในโอกาสพิเศษ เสื้อใชทั้งไหมและฝายตามฐานะทางสังคมและโอกาสในการ

ใชงาน 

 ผูหญิง นุงผาถุงเรียกวา ซิ่นคั่น มีทั้งซิ่นคั่นฝายและซิ่นคั่นไหม ซึ่งจะเรียกตามวัสดุที่ทอ 

จะตอหัวตอตีนดวยผาฝายสีดำ ผูมีฐานะจะใชซิ่นคั่นไหม นุงไปงานบุญหรือในโอกาสพิเศษ เสื้อจะ

ตัดเย็บดวยผาฝายหรือผาไหม ตัดเปนเสื้อแขนกุดผาอกติดกระดุมหนา ตัวเสื้อยาวลงมาคลุมสะโพก 

ไมมีกระเปา นิยมสีนวล สีครีม เวลาอยูบานจะใสเสื้อหอย (เดิมใชผารัดอก) เปนเสื้อที่จับจีบบริเวณ

ดานหนาอกและดานหลัง แขนเสื้อเปนเสนเล็กๆขนาเดทาสายเสื้อชั้นใน สวมหัว ความยาวของตัว

เสื้อเลยเอวลงมาเล็กนอย ปลอยชายเสื้อ เวลาออกนอกบานจะสวมเสื้อที่มีแขนทับภายนอก เวลา

ทำบุญจะพาดผาเบี่ยงท่ีไหลซายท้ิงชายลงมาท้ังดานหนาและดานหลังเพ่ือประกอบชุดใหสวยงามใน

โอกาสพิเศษ ถาเปนงานบุญ ใชผาเบี่ยงสีขาว 

 1.5 ประเพณีพิธีกรรมท่ีสำคัญ 

 ประเพณีแหหอปราสาทผึ้ง ซึ่งถือเปนประเพณีเกาแกของชาวไทยญอของตำบลคลองน้ำ

ใส โดยชาวญอเชื่อกันวาประเพณีถวายปราสาทผึ้ง เปนการทำบุญประจำเทศกาลออกพรรษาที่ทำ

กันมาเนิ่นนานแตครั้งบรรพบุรุษ ซึ่งชาวบานเชื่อวาเปนการสรางบุญกุศลที่ยิ่งใหญ จะทำใหมี

ความสุขความเจริญในภพหนา สำหรับหอปราสาทผึ้ง จะใชไมไผเปนโครงและรูปรางปราสาท แลว

นำตนกลวยหรือกาบกลวยทำเปนหลังคาแกะสลักเปนลวดลายไทย แลวนำขี้ผึงมาหลอมเปนรูป

ดอกไมโดยใชแมพิมพจากมะละกอสลักเปนลวดลายที่ตองการจุมลงในขี้ผึ้งเหลว แลวแชลงในน้ำให
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ขี ้ผึ ้งแข็งตัว นำไปเสียบบนปราสาทผึ ้ง และจะประดับดวยดอกผึ ้งเหลืองอรามแซมดวยดอก

บานไมรูโรยสีมวงสดกอรางรวมตัวเปนปราสาทแหงศรัทธาเพื่อถวายเปนพุทธบูชามาชานาน ซ่ึง

มักจะถวายเครื่องอัฐบริขารและปจจัยไปพรอมกันดวย ใครมีขาวสารอาหารแหง กะป น้ำปลา สมุด 

ยาสีฟน ฯลฯ ก็ผูกใสปลายไมไผเหลาเปนเสน ๆ เพื่อเสียบประดับยอดของปราสาทผึ้ง บางตั้งเปน

องคกฐินกันเลยก็มี และจะพากันแหหอปราสาทผึ้งไปถวายท่ีวัดประจำหมูบานใครใกลวัดไหนก็ถวาย

วัดนั้น โดยนิยมจัดขึ้นในวันกอนวันตักบาตรเทโวหรือตักบาตรดาวดึงส 1 วัน ซึ่งคือวันออกพรรษา 

ข้ึน 14 ค่ำ ของเดือน 11 ของทุกป 

 ประเพณีบุญขาวประดับดิน การทำบุญขาวประดับดินนั้น ชาวบานจะนำขาวปลา อาหาร 

คาวหวาน ผลไม หมาก พลู บุหรี่ มาหอดวยใบตอง และทำเปนหอเล็กๆ กอนจะนำไปวางตามโคน

ตนไมใหญหรือตามพื้นดินบริเวณรอบๆ เจดีย หรือโบสถ โดยการทำบุญขาวประดับดินนี้ ชาวบาน

เชื่อวาเปนการทำบุญเพื่ออุทิศสวนกุศลใหแกผูลวงลับไปแลว รวมถึงอุทิศสวนกุศลใหกับสัตวนรก 

หรือเปรต โดยนิยมจดัในวันแรม 14 ค่ำ เดือนเกา 

 ประเพณีทำบุญข้ึนเขานอย เปนประเพณีท่ีสำคัญของทองถ่ินตำบลคลองน้ำใสท่ีไดปฏิบัติ

สืบทอดติดตอกันมาชานานตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เพื่อนมัสการเจาพอเขานอยบนเขานอยสีชมพู 

(หรือเจาพอขุนดาบ) ซึ่งสถิตอยูที่ปราสาทเขานอยสีชมพู เชื่อกันวาเจาพอเขานอยจะคอยคุมครอง

ชาวบานคลองน้ำใสใหอยูรมเย็นเปนสุข ขาว น้ำ อุดมสมบูรณโดยนิยมจัดในวันขึ้น 15 ค่ำ เดือน 6 

บริเวณเขานอย (สีชมพู) 

 1.6 อาหาร 

 สวนใหญคนชาติพันธุญอ จะนิยมรับประทานขาวเจาเปนอาหารหลัก ตางจากคนชาติ

พันธุญอที่อาศัยอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่รับประทานขาวเหนียว อาหารคลายกับชาวไทย-

ลาว จะนำสิ่งที่หาไดตามธรรมชาติ เชน ตนกลวย ขนุน มาประกอบอาหาร เชน แกงหยวกกลวย 

และแกงขนุน นอกจากนี้ยังมีอาหารและขนมประจำถิ่น คือ แนมมะเขือหรือซุปมะเขือ และขนบ

แนบ หรือเรียกอีกอยางวาขนมขาวโพด โดยขนมแนบจะมีกลิ่นหอมของขาวโพดและน้ำตาลมะพราว 

 1.7 ศิลปะการแสดง 

 ชาวไทยเชื้อสายญอ มีศิลปะการแสดงคือการฟอนไทยญอ โดยจะพบในชวงเทศกาล

สงกรานตเดือนเมษายน และเทศกาลที่สำคัญๆ เทานั้น ในชวงสงกรานต ชาวชาติพันธุญอจะมีการ

สรงน้ำพระในตอนกลางวัน โดยมีการตั้งขบวนแหจากคุมเหนือไปยังคุมใตตามลำดับ ตั้งแตวันขึ้น 1 

ค่ำ เดือน 5 เปนตนไป จนถึงวันเพ็ญ 15 ค่ำ เดือน 5 นอกจากนี้ในชุมชนยังมีศิลปะการแสดงหมอ

แคนและหมอลำ 

 1.8 โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
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 ตำบลคลองน้ำใส มีโบราณสถานที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตร เปนโบราณสถานท่ี

ชาวบานใหความเคารพ เลื่อมใส ศรัทธา และยังเปนโบราณสถานที่เปนเอกลักษณของจังหวัด

สระแกว นั่นก็คือ ปราสาทเขานอย หรือปราสาทเขานอยสีชมพู ตั้งอยูหมูท่ี 1 บานคลองน้ำใส ตำบล

คลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว หางจากพรมแดนไทย-กัมพูชา ประมาณ 1 

กิโลเมตร สันนิษฐานวา ปราสาทนี้สรางในพุทธศตวรรษที่ 12 และมีการบูรณะปฏิสังขรณในพุทธ

ศตวรรษท่ี 15 และคงความสำคัญจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 16 เชื่อวาเปนศาสนสถานในศาสนาฮินดู ตัว

ปราสาทเปนโบราณสถานไมกออิฐสอปูน ประกอบดวยปราสาทกอดวยอิฐ 3 หลังคือ ปรางคทิศ

เหนือ ปรางคองคกลาง และวิหารทิศใต แตคงเหลือเพียงปรางคองคกลางเทานั้นที่ยังคงสภาพ

คอนขางสมบูรณ สวนปรางคทางทิศเหนือ และวิหารทิศใต เหลือเพียงฐานเทานั้น ที่หนาเขานอยมี

การสรางศาลไว เรียกวา ศาลเจาพอเขานอย หรือ เจาพอขุนดาบ และมีการเซนไหวทุกเดือน 6 และ

เดือน 12 ของทุกป ฃ นอกจากนี้ยังมีเรื ่องเลาสืบตอๆกันมาวามีหลายครั้งที่ประเทศกัมพูชาใน

สมัยกอนไดพยายามยิงปนใหญเขามาทางปราสาทเขานอย แตปรากฏวากระสุนปนใหญไมเกิดการ

ระเบิด จึงทำใหปราสาทเขานอยเปนท่ีเลื่อมใสศรัทธาของคนในพ้ืนท่ีจนถึงปจจุบัน 

 1.9 ภูมิปญญา 

 ชาติพันธุญอในตำบลคลองน้ำใส สวนใหญทำการเกษตร มีภูมิปญญาดานหัตถกรรม 

ไดแก การทำหอปราสาทผึ้ง การบายศรี การทอผา การทำกระทงใบตอง การทำดอกผึ้ง เฟอรนิเจอร

จากไมไผ การปนดินเหนียว การรอยมาลัย และการจักสาน อาทิ ตะกรา ของ ไซ สุมไก เปนตน 

นอกจากนี้ในชุมชนยังมีปราชญชาวบานในดานตางๆ อาทิ พิธีกรทางศาสนา เชน การบายศรี งาน

บวช เปนตนสวนอาชีพของชุมชนโดยสวนใหญจะทำการเกษตร ทำนาและปลูกขาว 

 2. ผลการศึกษาศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม 

ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 สำหรับการวิเคราะหศักยภาพการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรมของชุมชน ผูวิจัยใชการ

ประชุมกลุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเก็บขอมูลผานเครื่องมือ 2 ชนิด ประกอบดวย การวิเคราะหจุดแข็ง 

จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) และการวิเคราะหศักยภาพตามหลักองคประกอบ

ของการทองเที ่ยว 3As ประกอบดวย ส ิ ่ งด ึ งด ูดใจ (Attractive) สิ ่ งอำนวยความสะดวก 

(Amenity) และการเขาถึง (Accessibility) (ชูสิทธิ์ ชูชาติ, 2542) โดยผลการวิเคราะหของแตละ

เครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้ 

 2.1 ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis) 

 2.1.1 จุดแข็ง 

 - มีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณ และสืบทอดตอกันมา ทั้งดานที่อยูอาศัย อาหาร 

ภาษา การแตงกาย ศิลปะการแสดง และประเพณี ความเชื่อตางๆ 
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 - มีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมไทย-ไทยญอ ซ่ึงถือเปนสิ่งท่ีแตกตางและมีคุณคา 

 - มีโบราณสถาน และมีประวัติศาสตรความเปนมา 

 - มีผูนำชุมชนท่ีเขมแข็ง 

 - มีปราชญชุมชนท่ีเขมแข็ง 

 - มีตลาดขายสินคาชุมชนทุกเชาวันอาทิตย 

 - มีการจัดตั้งกลุมอาชีพภายในหมูบาน ไดแก กลุมทอผา กลุมไมกวาด และกลุมจักสาน 

 2.1.2 จุดออน 

 - คนในชุมชนไมมีความรูเก่ียวกับการบริหารจัดการทองเท่ียว รวมท้ังไมไดใหความสำคัญ

กับการพัฒนาแหลงทองเท่ียวภายในชุมชน 

 - มีการรวมกลุ มของชุมชน แตไมมีความเขมแข็งของแตละกลุ มที ่จะทำใหเกิดการ

ขับเคลื่อนของกลุมได นั่นคือ ขาดระบบการบริหารจัดการท่ีดี 

 - ไมมีนวัตกรรมท่ีเปนจุดเดนหรือเปนเอกลักษณของชุมชน 

 - ไมมีการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวภายในชุมชนใหบุคคลภายนอกหรือนักทองเท่ียว  

 - ไมมีสื่อ เชน แผนพับ โบรชัวร เวปไซต สำหรับประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

 - ไมมีการจัดตั้งคณะกรรมการดูแลหมูบาน 

 - ไมมีจุดเช็คอินในแหลงทองเท่ียว 

 - ปายบอกทางมีคอนขางนอย 

 - ไมมีการจัดตั้งโฮมสเตยสำหรับรองรับนักทองเท่ียว 

 - ไมมีการจัดทำโปรแกรมการทองเท่ียวเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว 

 2.1.3 โอกาส 

 - โบราณสถานมีศักยภาพท่ีสามารถจะพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงในอนาคต 

 - เปนพื้นที่ที ่มีตลาดโรงเกลือ ซึ่งถือเปนสถานที่เที ่ยวที่มีชื ่อเสียง ซึ่งจะเปนโอกาสท่ี

นักทองเท่ียวสามารถเดินทางเขามาทองเท่ียวได 

 - มีการผสมผสานระหวางวัฒนธรมไทย-ไทยญอ ซ่ึงจะเปนโอกาสในการพัฒนาเปนแหลง

ทองเท่ียวเชิงชาติพันธุในอนาคตได 

 - มีรานคาสินคาโอทอปภายในหมูบาน ซึ่งสามารถพัฒนาใหเปนศูนยขายของที่ระลึก

ใหกับนักทองเท่ียวในอนาคต 

 - การเชื่อมโยงเสนทางทองเท่ียวเชิงชาติพันธุหรือพหุวัฒนธรรมระหวางตำบล เพ่ือพัฒนา

เปนเสนทางทองเท่ียวในอนาคต 

 - นโยบายการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของรัฐบาล 

 - กระแสคานิยมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตของคนในชุมชนมีมากข้ึน 
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 - มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาเยี่ยมชนแหลงทองเที่ยวดวยตนเอง ซึ่งเปนโอกาสที่จะทำ

ใหแหลงทองเท่ียวเปนท่ีรูจักเพ่ิมมากข้ึน 

 2.1.4 อุปสรรค 

 - การไมไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐตางๆ  

 - ขาดงบประมาณในการบูรณะซอมแซมหรือปรับปรุงโบราณสถานตางๆ 

 - ขาดงบประมาณในการประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว 

 - พื้นที่ตั้งของตำบลมีอาณาเขตติดชายแดน ซึ่งอาจทำใหนักทองเที่ยวหรือผูมาเยี่ยมชม

เกิดความหวาดกลัวและไมกลาเดินทางมาทองเท่ียว 

 - ไมมีตลาดสำหรับรองรับสินคาของชุมชน  

 - ไมมีรถโดยสารสาธารณะท่ีจะเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวหรือเขาไปในชุมชน2.2 ผลการ

วิเคราะหศักยภาพการทองเที ่ยวตามหลักขององคประกอบการทองเที ่ยว 3As สิ ่งดึงดูดใจ 

(Attractive) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenity) และการเขาถึง (Accessibility) 

 2.2.1 ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว (Attractive) 

  2.2.1.1 ความเปนเอกลักษณดานวิถีชีวิต ภูมิปญญาและองคความรู  

  ตำบลคลองน้ำใส เปนชุมชนที่มีเชื้อสายชาวไทยญอ ซึ่งมีเอกลักษณและมีคุณคา

ทางศิลปวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของการแตงกาย ผูหญิง จะนิยมนุงผาถุง เรียกวา ซ่ิน

ค่ัน สวนเสื้อจะตัดเย็บดวยผาฝายหรือผาไหม ตัดเปนเสื้อแขนกุดผาอกติดกระดุมหนา สวนผูชาย จะ

สวมกางเกงขากวยทำดวยผาฝายยอมดวยสีครามหรือสีดำ และจะสวมเสื้อแขนสั้นผาฝายหรือผาไหม 

สำหรับอาหาร ชาวไทยญอจะนิยมทำอาหารจากสิ่งท่ีหาไดตามธรรมชาติ โดยอาหารและขนมพ้ืนถ่ิน 

คือ แนมมะเขือหรือซุปมะเขือ และขนบแนบ หรือเรียกอีกอยางวาขนมขาวโพด นอกจากนี้ในเรื่อง

ของภูมิปญญานั้น พบวา ชาวไทยญอมีภูมิปญญาดานหัตถกรรม ไดแก การทำหอปราสาทผึ้ง การ

บายศรี การทอผา รวมท้ังยังมีปราชญชาวบานในดานตางๆ อาทิ พิธีกรทางศาสนา เชน การบายศรี 

งานบวช เปนตน 

  2.2.1.2 คุณคาทางประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถาปตยกรรม ความ

เชื่อ สิ่งศักดิ์สิทธิ์ 

  ตำบลคลองน้ำใส มีโบราณสถานที่มีคุณคาและถือวาเปนเอกลักษณประจำจังหวัด

สระแกว นั่นก็คือ ปราสาทเขานอย โดยปราสาทเขานอย เปนปราสาทศิลปะแบบขอม ประกอบดวย

ปราสาทกอดวยอิฐ 3 หลังคือ ปรางคทิศเหนือ ปรางคองคกลาง และวิหารทิศใต เชื่อวาเปนศาสน

สถานในศาสนาฮินดู สันนิษฐานวาถูกสรางขึ้นในพุทธศตวรรษที่ 12 และมีการบูรณะปฏิสังขรณใน

พุทธศตวรรษที่ 15 และคงความสำคัญจนถึงพุทธศตวรรษที่ 16 จนไดรับการขึ ้นทะเบียนเปน

โบราณสถานแห งชาต ิจากกรมศ ิลปากร รวมทั ้ งม ีการค นพบโบราณว ัตถ ุท ี ่สำค ัญ อาทิ 
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เครื่องปนดินเผา ทับหลังหินทราย เปนตน นอกจากนี้ยังมีเรื่องเลาสืบตอๆ กันมาวามีหลายครั้งท่ี

ประเทศกัมพูชาในสมัยกอนไดพยายามยิงปนใหญเขามาทางปราสาทเขานอย แตปรากฏวากระสุน

ปนใหญไมเกิดการระเบิด จึงทำใหปราสาทเขานอยเปนที ่เลื ่อมใสศรัทธาของคนในพื้นที่จนถึง

ปจจุบัน  

  2.2.1.3 คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 

  ชาวไทยเชื้อสายญอในตำบลคลองน้ำใส มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณและ

มีการสืบสานวัฒนธรรมมาอยางยาวนาน โดยประเพณีที ่นิยมทำกันเปนประจำในทุกๆป คือ 

ประเพณีแหหอปราสาทผึ้ง ซ่ึงถือวาเปนประเพณีเกาแกและมีชื่อเสียงในระดับจังหวัด นิยมจัดข้ึนใน

วันข้ึน 14 ค่ำ เดือน 11 ของทุกป นอกจากนี้ยังมีประเพณีทำบุญข้ึนเขานอย จัดข้ึนเพ่ือนมัสการเจา

พอเขานอยซึ่งสถิตอยูที ่ปราสาทเขานอยสีชมพู โดยเชื่อกันวาเจาพอเขานอยจะคอยคุ มครอง

ชาวบานใหอยูรมเย็นเปนสุข ขาว น้ำ อุดมสมบูรณ นิยมจัดในวันขึ้น 15 ค่ำ เดือน 6 และประเพณี

บุญขาวประดับดิน เปนการทำบุญเพื่ออุทิศสวนกุศลใหแกผูลวงลับไปแลว รวมถึงอุทิศสวนกุศล

ใหกับสัตวนรก หรือเปรต โดยนิยมจัดในวันแรม 14 ค่ำ เดือน 9 นอกจากนี้ตำบลคลองน้ำใสยังมี

ศิลปะการแสดงที่มีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม คือการฟอนไทยญอ ซึ่งจะนิยมทำการแสดงในชวง

เทศกาลสำคัญๆ เชน เทศกาลสงกรานต เปนตน รวมท้ังยังมีศิลปะการแสดงหมอแคนและหมอลำท่ี

เปนเอกลักษณของชุมชน ซ่ึงศิลปวัฒนธรรมเหลานี้เปนสิ่งท่ีนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหความสนใจ 

และสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมชม 

  2.2.1.4 ความผูกพันตอทองถ่ินและความเขมแข็งในการรักษาเอกลักษณ 

  คนในชุมชนตำบลคลองน้ำใส มีความผูกพันตอทองถิ่นคอนขางสูง เนื่องจากคนใน

ทองถิ่นเปนคนที่มีเชื้อสายญอถึงรอยละ 80 ทำใหคนในชุมชนมีความรัก สามัคคี และเอื้ออาทรตอ

กัน นอกจากนี้คนในชุมชนยังมีการรวมกลุมกันเพ่ือรักษาไวซ่ึงเอกลักษณชองชาวไทยญอ โดยจะเห็น

ไดจากการการถายทอดภูมิปญญา องคความรู  ว ัฒนธรรม ประเพณี สืบตอไปยังคนรุ นหลัง 

นอกจากนี้ยังสังเกตไดจากการจัดกิจกรรมประเพณีตางๆ เปนประจำทุกป อาทิ ประเพณีบุญขาว

ประดับดิน ประเพณีทำบุญขึ้นเขานอย และประเพณีแหหอปราสาทผึ้ง ซึ่งมีการรวมมือกันระหวาง

คนในชุมชน รวมทั้งการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ อาทิ องคการบริหารสวนตำบล 

กระทรวงวัฒนธรรมจังหวัดสระแกว ในการสนับสนุนงบประมาณเพ่ืออนุรักษสิ่งตางๆเหลานี้ไว และ

สามารถนำมาเปนจุดเดนเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวตอไป 

 2.2.2 ดานสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenity) 

 ตำบลคลองน้ำใส มีสิ่งอำนวยความสะดวกดานการทองเที่ยวคอนขางนอย และยังไม

เพียงพอตอการรองรับนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนหองน้ำ รานอาหาร รานเครื่องดื่ม รานขายสินคาท่ี

ระลึก/รานขายสินคาชุมชน และสถานที่จอดรถ ซึ่งหากในอนาคตมีนักทองเที่ยวจำนวนมากข้ึน 
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อาจจะไมเพียงพอตอการรองรับนักทองเท่ียวได โดยเฉพาะอยางยิ่งในแหลงทองเท่ียวหลักของตำบล

คลองน้ำใส นั่นคือ ปราสาทเขานอย พบวา ไมมีสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีมีความพรอมในการรองรับ

นักทองเที ่ยว ทั ้งในเรื ่องของที ่จอดรถ รานอาหาร เครื ่องดื ่ม หรือหองน้ำไวสำหรับบริการ

นักทองเท่ียว รวมท้ังปายประชาสัมพันธการใหขอมูลความรูตางๆ ในบริเวณปราสาทเขานอย พบวา 

บางปายมีสภาพเสื่อมโทรมและไมไดรับการบูรณะซอมแซม และไมมีรานขายสินคาชุมชน/รานขาย

ของที่ระลึกไวบริการนักทองเที่ยว ซึ่งจะทำใหนักทองเที่ยวไมเกิดการจดจำ บอกตอ และไมกลับมา

ทองเที่ยวซ้ำ นอกจากนี้ยังไมมีไกดทองถิ่นเพื่อคอยใหความรูและเลาเรื่องราวประวัติความเปนมา

เก่ียวกับปราสาทอีกดวย อยางไรก็ตาม ในสวนของจุดเช็คอินและจุดพักคอย พบวาปราสาทเขานอย

มีจุดเช็คอินที่สวยงาม ที่นักทองเที ่ยวสามารถถายภาพเปนที่ระลึกได และมีที่พักคอยสำหรับ

นักทองเท่ียวนั่งพักกอนเดินทางกลับลงจากปราสาทเขานอย 

 สำหรับในสวนของโรงแรมและที่พัก พบวา ตำบลคลองน้ำใสไมมีโรงแรม ที่พัก หรือโฮม

เสตยสำหรับนักทองเที ่ยว แตในอดีตเคยมีบานพักที ่มีการจัดทำโฮมสเตย แตเนื ่องจากไมมี

นักทองเที่ยว จึงไมไดมีการขอตอใบอนุญาติ แตก็มีความพรอมและความตองการที่จะพัฒนาเปน

โฮมสเตยในอนาคต หากมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยว และเมื่อพิจารณาถึงขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว พบวาไมมีการประชาสัมพันธหรือจัดทำขอมูลเพื่อเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับ

แหลงทองเท่ียว ไมวาจะเปนแผนพับ โบรชัวร หรือเวปไซต ซ่ึงทำใหแหลงทองเท่ียวไมเปนท่ีรูจักและ

นักทองเที ่ยวไมทราบขอมูลเกี ่ยวกับสถานที ่ท องเที ่ยว ดังนั ้นจ ึงควรมีการพัฒนาสื ่อเพ่ือ

ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวเพ่ิมเติม 

 2.2.3 ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) 

 ตำบลคลองน้ำใสมีปายบอกทางตลอดเสนทางในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียว มีถนน

ที่มีสภาพดีเหมาะสมตอการเดินทาง และสามารถเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวอื่นๆ ไดสะดวก 

อยางไรก็ตามพบวาไมมีรถโดยสารประจำทางหรือรถสำหรับรับสงนักทองเท่ียวท่ีตองการเดินทางมา

ทองเที่ยวดวยรถสาธารณะ ซึ่งถือวาเปนสิ่งสำคัญที่อาจสงผลตอการเดินทางมาทองเที ่ยวของ

นักทองเที่ยวได และเปนขอจำกัดในการพัฒนาการทองเที่ยวในอนาคต ดังนั้นหากตองการพัฒนา

เปนแหลงทองเที ่ยว ภาครัฐควรสงเสริมใหมีรถโดยสารประจำทางหรือรถโดยสารสาธารณะท่ี

เชื่อมโยงระหวางตำบลหรือหมูบาน เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการเดินทางเพ่ิมมากข้ึน 

 3. ผลการศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรม 

ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนรวมดวย ประกอบไปดวย 4 ดาน ไดแก 

ดานการวางแผน ดานการดำเนินงานและปฏิบัติการ ดานการรับผลประโยชน และดานการติดตาม
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และประเมินผล โดยทำการเก็บแบบสอบถามกับผู มีสวนไดสวนเสียในชุมชน ไดแก ชาวบาน 

เจาหนาท่ีภาครัฐ และผูท่ีเก่ียวของจำนวน 100 คน รายละเอียดดังตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชุมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม 
ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

การมีสวนรวมของชุมชน 
n = 100 ระดับการ

มีสวนรวม   𝑋𝑋 S.D 

ดานการวางแผน 3.34 0.56 ปานกลาง 
ทานมีโอกาสในการวิเคราะหสภาพปญหาของชุมชน 3.25 0.67 ปานกลาง 
ทานมีสวนรวมในการประชุมท่ีเก่ียวของกับการจัดการแหลง
ทองเท่ียว 

3.43 0.78 มาก 

ทานมีสวนรวมในการวางแผนการจัดการทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมในพ้ืนท่ี 

3.46 0.66 มาก 

ทานมีสวนรวมในการกำหนดวิธีการจัดการแหลงทองเท่ียว 3.32 0.74 ปานกลาง 
ทานมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางเกี่ยวกับ
การจัดการแหลงทองเท่ียว 

3.23 0.80 ปานกลาง 

ดานการดำเนนิงานและปฏิบัติการ 3.65 0.40 มาก 
ทานมีสวนรวมในการดำเนินงานตามแผนท่ีวางไว 3.36 0.67 ปานกลาง 
ทานมีสวนรวมในการจัดการกิจกรรมตางๆของชุมชน 3.70 0.58 มาก 
ทานมีสวนรวมในการดูแลรักษาพื้นที่แหลงทองเที่ยวของ
ชุมชน 

3.67 0.60 มาก 

ทานปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือมาตรการในการดูแลรักษา
ชุมชนของทาน 

3.85 0.64 มาก 

ดานการรับผลประโยชน 3.26 0.58 ปานกลาง 
ทานไดรับประโยชนท่ีเกิดจากการดำเนินกิจกรรมของชุมชน 3.54 0.80 มาก 
ทานไดใชประโยชนจากแหลงทองเท่ียวในชุมชน 3.36 0.73 ปานกลาง 
ทานไดรับรายไดเพ่ิมข้ึนจากแหลงทองเท่ียวของชุมชน 2.88 0.77 ปานกลาง 

ดานการติดตามและประเมินผล 3.63 0.45 มาก 
ทานไดมีสวนรวมติดตามการดำเนินงานกิจกรรมตางๆของ
ชุมชน 

3.45 0.73 มาก 

ทานไดมีสวนรวมในการประเมินผลกิจกรรมตางๆของชุมชน 3.43 0.78 มาก 
ทานไดมีสวนรวนในการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 3.80 0.74 มาก 
ทานไดมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาดของชุมชน 3.83 0.82 มาก 

รวม 3.47 0.45 มาก 
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 จากตารางที ่ 1 พบวา ชุมชนตำบลคลองน้ำใสมีระดับการมีสวนรวมในการจัดการ

ทองเท่ียวในภาพรวม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47 (𝑋𝑋 = 3.47) และเม่ือพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานการดำเนินงานและปฏิบัติการ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 (𝑋𝑋 

= 3.65) รองลงมาคือ ดานการติดตามและประเมินผล อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.63 (𝑋𝑋 = 

3.63) ดานการวางแผน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34 (𝑋𝑋 = 3.34) และดานการรับ

ผลประโยชน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26 (𝑋𝑋 = 3.26) ตามลำดับ  
 4. ผลการศึกษาการพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส 
อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว 

ผลการพัฒนาเสนทางการทองเที ่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแกว รายละเอียดดังภาพท่ี 2 

ภาพที่ 2 เสนทางการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญประเทศ จังหวัด
สระแกว  
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิเคราะหศักยภาพการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ตำบลคลองน้ำใส อำเภออรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแกว สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว พบวาชุมชนมีศักยภาพ
เพียงพอในการบริหารจัดการการทองเที่ยว เนื่องจากชุมชมมีวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีท่ี
แตกตาง มีความโดดเดนและมีเอกลักษณเฉพาะตัว รวมทั้งมีปราชญชาวบานและผูนำชุมชนท่ี
เขมแข็ง มีความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และยังมีโบราณสถานที่ถือวาเปนเอกลักษณของ
อำเภออรัญประเทศ ซึ ่งเปนสิ ่งสำคัญที ่จะทำใหการจัดการการทองเที ่ยวประสบความสำเร็จ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ชัยรัตน จุสปาโล (2559) กลาววาปจจัยแหงความสําเร็จของการ
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ทองเที่ยวชุมชนตองประกอบกับคนในชุมชมควรใหความสําคัญกับการทองเที่ยว จะตองมีฐานคิดท่ี
ชุมชนเปนเจาของทรัพยากร เปนผูมีสวนไดสวนเสียจากการทองเที่ยวเนื่องจากใชทรัพยากรการ
ทองเที่ยวที่เปนตนทุนจากชุมชน ดังนั้นควรพัฒนาศักยภาพคนในชุมชนใหดําเนินงานไดทั้งความรู 
ความเขาใจและความสามารถ เพื่อดําเนินการในกระบวนการอันเกิดประโยชนแกชุมชนคือการ
วางแผน การวิเคราะห และการประเมินผลหรือสรุปบทเรียนความสําเร็จหรือลมเหลวในชุมชน 
 2. ศักยภาพการทองเที ่ยวของตำบลคลองน้ำใสดานสิ ่งดูดใจในเรื ่องของวัฒนธรรม
ประเพณีท่ีเปนเอกลักษณอยูในระดับสูง เนื่องจากมีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมไทย-ญอ และมี
เอกลักษณดานวิถีชีวิตที่มีลักษณะเฉพาะตัว เชน การแตงกาย อาหาร นอกจากนี้ยังมีปราสาทเขา
นอย ซึ่งถือวาเปนโบราณสถานที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร รวมทั้งยังมีประเพณีที่เปนเอกลักษณ 
คือ ประเพณีขึ้นเขานอย ซึ่งเปนจัดกิจกรรมที่จัดอยางตอเนื่องในทุกป ซึ่งความเปนเอกลักษณและ
ความงดงามทางศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยวเหลานี้ สามารถสรางความประทับใจใหกับ
นักทองเที่ยวไดเปนอยางดี และถือวาเปนสิ่งที่สามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาทองเที่ยว
อยางตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ประพัทธชัย ไชยนอก (2553) พบวา บานดานซาย 
อำเภอดานซาย มีความเปนเอกลักษณเฉพาะของตนเอง ท้ังท่ีเปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ และ
สถานที่สำคัญตางๆ ทางประวัติศาสตรซึ่งมีประวัติความเปนมาที่เกาแก ซึ่งสงผลตอการดึงดูดใจ
นักทองเที่ยวอยางยาวนาน อยางไรก็ตามศักยภาพดานสิ่งอำนวยความสะดวกของตำบลคลองน้ำใส
ยังอยูในระดับต่ำ เนื่องจากไมมีสิ่งอำนวยความสะดวกดานการทองเที่ยว ไมวาจะเปน รานอาหาร 
เครื่องดื่ม ที่พัก รานขายสินคาที่ระลึก และสถานที่จอดรถ ซึ่งยังไมพรอมและไมเพียงพอตอการ
รองรับนักทองเที่ยว เชนเดียวกับดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ที่มีศักยภาพการทองเที่ยวอยูใน
ระดับต่ำเชนเดียวกัน เพราะยังไมมีปายบอกทางและไมมีรถโดยสารสาธารณะสำหรับรองรับ
นักทองเที่ยว ซึ่งจำเปนจะตองมีการพัฒนาสิ่งตางๆเหลานี้ใหพรอมสำหรับการทองเที่ยวในอนาคต 
เนื ่องจากสิ ่งตางๆเหลานี ้ถือวาเปนปจจัยสำคัญที ่จะทำใหนักทองเที ่ยวเดินทางมาทองเที ่ยว 
สอดคลองกับงานวิจัยของ จริญญา ณพิกุล (2554) พบวา สถานที่ทองเที่ยวตองมีการพัฒนา
โครงสรางพื ้นฐานดานสิ่งอานวยความสะดวกภายในแหลงทองเที่ยวใหเพียงพอในการรองรับ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว โดยเนนความสะอาดของแหลงทองเที่ยว รวมไปถึงสิ่งอานวย
ความสะดวกในแหลงทองเท่ียว เชน หองน้ำ ท่ีพัก ท่ีจอดรถ ปายบอกทางควรมีความชัดเจน ซ่ึงมีผล
ตอการดึงดูดใจนักทองเที่ยว และงานวิจัยของประพัทธชัย ไชยนอก (2553) พบวา ระบบการ
คมนาคมขนสงเพ่ือเขาถึงยังแหลงทองเท่ียวดานวัฒนธรรมของบานดานซาย อำเภอดานซาย จังหวัด
เลย การพัฒนาระบบการคมนาคมใหมีความเพียงพอแกความตองการของนักทองเที่ยว ในดาน
เสนทางการเดินทางสวนใหญมีปลอดภัย และมีปายบอกทางที ่ชัดเจนสงผลตอการดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวใหเดินทางมาทองเท่ียว 
 3. การวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการการทองเท่ียว พบวาชุมชน
มีความตองการและมีความสนใจในการเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในทุก
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ดาน ไมวาจะเปนดานการดำเนินงานและปฏิบัติการ ดานการติดตามและประเมินผล ดานการ
วางแผน และดานการรับผลประโยชน ซึ่งการใหความรวมมือของคนในชุมชนและความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันของคนในชุมชนถือเปนปจจัยสำคัญที่จะทำใหการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวประสบ
ความสำเร็จ สอดคลองกับแนวคิดของ ทศพล ชื่นอุปการนันท (2549) กลาววา การเขามามีสวนรวม
ของชุมชนทั้งดานการกระจายรายได การทำนุบำรุงรักษาแหลงทองเที่ยว และการประสานงานกับ
ภายนอก จะทำใหสมาชิกในชุมชนเห็นคุณคาของทรัพยากรการทองเที ่ยว เกิดการหวงแหน 
ตระหนักและรวมกันดูแลรักษาทรัพยากรการทองเที่ยวและจะทำใหเกิดการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน และงานวิจัยของ อรวรรณ เกิดจันทร (2557) พบวาการมีสวนรวมของชุมชน
นั้นถือไดวาเปนหัวใจสำคัญในการจัดการการทองเที่ยว ซึ่งขั้นตอนตางๆของกระบวนการมีสวนรวม
จะสงผลตอการจัดการการทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน มีประสิทธิภาพและทำใหเปนที่สนใจของ
นักทองเท่ียวในอนาคต  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรมีการทำความเขาใจ และอบรมใหความรูกับชุมชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยว
และประโยชนจากการทองเที่ยว ซึ่งจะทำใหชุมชนเห็นความสำคัญและรวมมือกันในการจัดการ
ทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 
 1.2. ชุมชนมีความเปนเอกลักษณและอัตลักษณท่ีชัดเจน ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของควร
สงเสริมใหชุมชนสามารถดึงอัตลักษณออกมาใชไดอยางเปนรูปธรรมและชัดเจนมากขึ้น ซึ่งจะทำให
ชุมชนเกิดรายไดและเกิดการทองเที ่ยวอยางยั ่งยืน รวมทั ้งสงเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ
วัฒนธรรมประเพณีในชุมชนใหคงอยูสืบตอไป 
 1.3 หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสงเสริมการจัดการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง เนื่องจาก
ชุมชนมีศักยภาพดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในระดับสูง ซึ่งสามารถพัฒนาเปน
แหลงทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรมท่ีมีศักยภาพในอนาคตได 
 1.4. หนวยงานท่ีเก่ียวของควรใหการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงแหลง
ทองเท่ียวและสิ่งอำนวยความสะดวกดานการทองเท่ียว อาทิ ท่ีจอดรถ หองน้ำ ท่ีพัก รวมท้ังเสนทาง
การสัญจร เพื่อใหสามารถเดินทางไดสะดวก และเพื่อเตรียมความพรอมสำหรับการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวในอนาคต 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาบทบาทและหนาที่ของหนวยงานที่เกี ่ยวของในการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม ซึ่งจะทำใหทราบถึงบทบาทหนาที ่และความรับผิดชอบของแตละ
หนวยงาน ซ่ึงจะสงผลตอการจัดการทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 2.2  ควรมีการศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรมที่มีตอชุมชน เพ่ือ
นำมาใชเปนขอมูลในการปรับปรุง พัฒนา หรือแกไขขอบกพรองตางๆจากการจัดการการทองเท่ียว 
 2.3 ควรมีการศึกษาศักยภาพดานอื่นๆ หรือปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพการ
ทองเท่ียวเพ่ิมเติม เพ่ือจะไดนำมาเปนตนแบบใหกับการจัดการทองเท่ียวเชิงพหุวัฒนธรรมตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ประชากรและกลุม
ตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำนวน 
130 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางดวยวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ีและมอรแกนและ
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยางและนำมาใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น ตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยใชวิธีการเทียบสัดสวนจำนวนผูบริหารสถานศึกษา และครู บุคลากรทางการศึกษา ในแตละ
สถานศึกษา แลวจึงสุมกลุมตัวอยางแตละโรงเรียนโดยวิธีการสุมอยางงาย เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปน
ผูใหขอมูลการตอบท่ีมีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการ
ใหขอมูลของการวิจัยเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการและแบบ 
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบคาที ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัย พบวา ระดับ
ภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร 

เขต 1 พบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.89, S.D.=0.28) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการ

ปรับตัวและยืดหยุ นตอการเปลี ่ยนแปลง (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.43), ดานการมีว ิส ัยทัศน (𝑥𝑥𝑥=3.96, 

S.D.=0.38), ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.51), ดานการทำงานรวมกันเปนทีม (𝑥𝑥𝑥=
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3.75, S.D.=0.54) การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน
ทางดานจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณการทำงาน มีระดับคาเฉลี่ยเก่ียวกับภาวะ
ผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 
1 ท่ีไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): ภาวะผูนำเชิงสรางสรรค; ผูบริหารสถานศึกษา; การศึกษาประถมศึกษา 
 
Abstract 
 This research aimed to study the level and compare creative leadership of school 
administrators under Phichi Primary Educational Service Area Office 1. The population and 
sample were 130 school administrators under Phichit Primary Educational Service Area Office 
1. This research used the table of Krejcie and Morgan to determine the sampling size at a 95% 
confidence level, then used the stratified sampling method and based on the size of the 
schools using the proportion of the number of the school administrators, teachers, and 
educational personnel in each school, then using simple random sampling method. Since the 
information of the respondents were important, then they must voluntarily provide the 
information. The research tool was a questionnaire that contained both a checklist part and 
5-level rating scale part. The quantitative data were analyzed by descriptive statistic, 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way analysis of variance. 
The research results showed that the level of creative leadership of the school administrators 

under Phichit Primary Educational Service Area Office 1 in overall was at a high level (𝑥𝑥𝑥=3.89, 
S.D.=0.28). When the researcher considered each aspect, it was found the result as follows: 

adaptation and flexibility to the change (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.43), having a vision (𝑥𝑥𝑥=3.96, S.D.=0.38), 

creativity (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.51), and work as a team (𝑥𝑥𝑥=3.75, S.D.=0.54). For the test that 
compared the characteristics of the respondents who were different in terms of gender, age, 
educational level, and work experience, the results showed the average level of the creative 
leadership of the school administrators under Phichit Primary Educational Service Area Office 
1 that were not different at a significance level of 0.05.          
Keywords: Creative Leadership; School Administrators; Primary Educational 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยไดกำหนดยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560-2579) เพื่อใหหนวยงานภาครัฐมี
ขนาดที่เหมาะสม มีสมรรถนะสูง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซ่ึงเปนแผนแมบทในการพัฒนาประเทศระยะ 5 ป โดยยึดหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและมีสวนรวมในการพัฒนาและการมุงเสริมสรางกลไกในการพัฒนาประเทศใหมีการ
พัฒนาเชิงยุทธศาสตรระหวางหนวยงาน โดยยึดพื้นที่เปนหลัก และกำหนดใหคนเปนศูนยกลางการพัฒนา 
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จึงทำาใหแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดกำหนดเปาหมายไว 5 ดาน ประกอบดวย 1) ประชากร
ทุกคนเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานอยางทั่วถึง 2) ผูเรียนทุกกลุมเปาหมายไดรับบริการทาง
การศึกษาอยางเสมอภาคและเทาเทียม 3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและสามารถพัฒนาผูเรียนใหบรรลุขีด
ความสามารถและเต็มตามศักยภาพ 4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเพื่อการพัฒนาผูเรียน
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพและการลงทุนทางการศึกษาที่คุ มคาและบรรลุเปาหมาย 5) ระบบการศึกษาท่ี
สนองตอบและกาวทันการเปลี ่ยนของโลกที ่เปนพลวัตและบริบทที ่เปลี ่ยนแปลงหลังยุคโลกาภิว ัตน 
(Globalization) มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วผูนำยุคใหมตองรูจัก คิดวิเคราะห คิดอยางมีวิจารณญาณ คิด
เรื ่องใหม ๆ คิดทำสิ ่งใหม ๆ ซึ ่งเปนที ่มาของการคิดเชิงสรางสรรค (Creative thinking) ภาวะผู นำเชิง
สรางสรรคเปนพฤติกรรมผูนำที่ควรพัฒนาอยางกวางขวางเพราะเปนการปรับกระบวนทัศนใหมของการเปน
ผูนำเชิงคุณภาพ (Quality Leadership) (Janjira Namkhaw, 2020)  ดังนั้นผูนำจึงเปนบุคคลที่มีความสำคัญ
ตอความสำเร็จในทุกระดับของสังคมเพราะผูนำเปนผูริเริ่ม การกระทำและการแสดงบทบาทที่สำคัญในการ
ตัดสินใจขององคกร การเปนผูนำในยุคโลกาภิวัตนนี้ ตองคำนึงถึงการเปนผูมีความรูความสามารถจนเปนท่ี
ยอมรับของบุคคลทั่วไปแลวยังจะตองใหความสำคัญแกการมีภาพลักษณที่ดีและในปจจุบันสิ่งที่องคกรตาง ๆ 
ตองการ นั่นคือ “ผูนำที่มีภาวะผูนำ” (leadership) คือการเปนบุคคลที่มีบุคลิกลักษณะดีทั้งภายนอกและ
ภายใน ไดแก การเปนผูมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม มีอุปนิสัยใจคอดี มีความประพฤติหรือพฤติกรรมและการ
ปฏิบัติตนที่ดี แสดงความคิดเห็นเชิงบวก มีความสามารถในการเขาใจผูอื่นและการสรางความสัมพันธที่ดีกับ
ผูอื่น สามารถกระตุนจูงใจผูใตบังคับบัญชาได เปนนักคิดและนักวางแผนที่ดีมีความสามารถในการแกปญหา 
และการตัดสินใจไดอยางฉลาดและยุติธรรม มีความรูเกี่ยวกับเทคนิคการทำงานและเปนผูประสานงานที่มี
ประสิทธิผลระหวางผูบริหารระดับสูงและผูใตบังคับบัญชามีความสามารถในการเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงหรือ
บร ิหารจ ัดการเปล ี ่ยนแปลงพ้ืนฐาน (Office of the Basic Education Commission, Ministry of 
Education, 2017) ท้ังนี้ความเปนผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนำท่ีสามารถเผชิญกับ
สถานการณท่ีซับซอนในปจจุบัน โดยใสใจท่ีจะเขาใจสถานการณท่ีซับซอนนั้น รูจักดึงศักยภาพสวนตนของ
ทั้งตนเองและสมาชิกในองคกรหรือชุมชนมาเปนพลังกลุมในการจัดการสิ่งตาง ๆ มีการใหขอมูลขาวสาร 
เสนอความคิดและสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพรูจักริเริ่มความคิดที่ผานการตรวจสอบและทดสอบอยาง
อิสระ และรูจักการใชกระบวนการของการเรียนรูอยางเปนสาระบันเทิงเพ่ือคนหาความคิดใหม ๆ และรูจัก
สังเคราะหทุกเนื้อหาและการกระทำท่ีปรากฏ มีความสามารถในการปรับตัวใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูรวมงานและสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ (Palus and Horth, 2009) 
 การดำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
ที่มีขนาดของสถานศึกษาแตกตางกันทั้งสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญ
พิเศษ ซึ่งมีการบริหารที่แตกตางกัน และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเฉลี่ยรวมไมเทากัน ซ่ึง
อาจจะขึ้นอยูกับการบริหารของผูบริหารของสถานศึกษานั้น ๆ สภาพปญหาที่แสดงถึงความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวของการดำเนินงานของสถานศึกษามีหลายปจจัย ปจจัยที่นาสนใจและเห็นวามีความสำคัญ 
คือ ปจจัยเกี่ยวกับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในการสรางสรรคผลงานและพัฒนา
สถานศึกษาใหเปนที่ประจักษแกชุมชน เพื่อใหชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในเรื่องของภาวะผูนำไมวาจะเปนผูบริหารครู นักเรียน ตลอดจนผูปกครองนกัเรียนเกิดความ
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พึงพอใจตอภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะภาวะผูนำเชิงสรางสรรค ถาบุคลากรที่เกี่ยวของ
ขาดความพึงพอใจตอภาวะผูนำของผูบริหารในการปฏิบัติงานหรือมีทัศนคติไมดีตอสถานศึกษาแลวปญหา
ตาง ๆ จะเกิดขึ้น ไดแก ความแตกแยก การไมใหความรวมมือกับสถานศึกษาในทุก ๆ ดานความสำเร็จ
ตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายทีวางไวจะไมเกิดขึ้นในสถานศึกษาก็จะสิ้นเปลืองทั้งทรัพยากรและ
งบประมาณโดยเปลาประโยชน ในทางตรงกันขามถาหากผูเกี่ยวของมีทัศนะที่ดีมีความพึงพอใจตอภาวะ
ผูนำของผูบริหารและการปฏิบัติงานหรือตอหนวยงาน องคกร ยอมทำใหหนวยงานหรือสถานศึกษา
ประสบผลสำเร็จตอการปฏบิัติงาน (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1, 2563) 
 จากสภาพปญหาดังกลาว คณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีความตระหนักและเห็นถึง
ความสำคัญของความพึงพอใจของครูผูสอนท่ีมีตอภาวะผูนำทางการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เพ่ือ
จะเปนขอมูลในการปรับปรุง พัฒนาลักษณะของผู บริหารท่ีตรงกับความพึงพอใจของครูรวมท้ังเปน
ประโยชนสำหรับผูบริหารในระดับพ้ืนที่ เพื่อการนำมาใชในการพัฒนาภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารใหมีคุณภาพมากข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
 2. เพื ่อศึกษาการเปรียบเทียบภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของผู บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจ ัยครั ้งนี้คณะผู ว ิจ ัยออกแบบการวิจ ัยเช ิงปริมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการท่ีใหความหมายของการศึกษาภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยมีขอบเขตเนื้อหา 4 ดาน ดังนี้ 1) ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค 2) ดานการ
ปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง 3) ดานการมีวิสัยทัศน และ 4) ดานการทำงานรวมกันเปนทีม 
จากการสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของสามารถทำใหการวิจัยครั้งนี้สามารถบรรลุวัตถุสงคของการ
วิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำนวน 134 คน ครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำนวน 1,427 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 3, 2563) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของ
เครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 
130 คน และนำมาใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของ
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สถานศึกษา โดยใชวิธีการเทียบสัดสวนจำนวนผูบริหารสถานศึกษา และครู บุคลากรทางการศึกษา ในแต
ละสถานศึกษา แลวจึงสุ มกลุ มตัวอยางแตละโรงเรียนโดยวิธีการสุ มอยางงาย (Simple Random 
Sampling)  เนื่องจากขอมูลกลุมตัวอยางเปนผูใหขอมูลการตอบท่ีมีความสำคัญและตองใหผูตอบสมัครใจ
ในการใหขอมูลแบบสอบถามการสมัครใจในการใหขอมูลของการวิจัย 
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการแบบตัวเลอืก (Checklist) แบงออกไดเปน 2 สวน ดังนี้ 
 สวนที ่ 1 ขอมูลทั ่วไปเกี ่ยวกับภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของผู บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยเปนแบบสอบถามแบบใหเลือกเพียงคำตอบ
เดียว ไดแก ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตัวเลือก (Check List) 
จำนวน 6 ขอคำถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณการทำงาน และขนาด
สถานศึกษา 
 สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ประกอบดวยดานความคิดริเริ่มสรางสรรค ดาน
การปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง ดานการมีวิสัยทัศน ดานการทำงานรวมกันเปนทีม ซ่ึงวัดโดย
ใชไลเคิรท สเกล (Likert Scale) 5 ระดับ คือ 5 หมายถึง มีภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของผู บริหาร
สถานศึกษา อยูในระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึงมีภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษา อยูในระดับนอยที่สุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class 
Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงวา ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา อยู
ในระดับมากที ่สุดจนไปถึงคาเฉลี ่ย 1.00 – 1.50 แสดงวา ภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของผู บริหาร
สถานศึกษาอยูในระดับนอยท่ีสุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ข้ึนไป ซ่ึงการทดสอบ
หาคาความเที ่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม ผลของคา
สัมประสิทธิ ์อัลฟาที ่ไดมีคาเทากับ 0.97 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุ มตัวอยางได 
(Kajornatthapol et. al., 2020) 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพ่ือ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการวิเคราะห
สถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัว
แปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คณะผูวิจัยนำมาใชเพื่อวิเคราะหผูที ่ตอบ
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แบบสอบถาม ซึ่งเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำแนกตามประสบการณในการทำงานและขนาด
ของสถานศึกษาโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one - way ANOVA)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 394 คน พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
เพศหญิง จำนวน 235 คน คิดเปนรอยละ 59.60 มีอายุ 41 - 50 ป จำนวน 119 คน คิดเปนรอยละ 30.20  
มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 206 คน คิดเปนรอยละ 52.30 มีตำแหนงเปนครู และ
บุคลากรทางการศึกษา จำนวน 297 คน คิดเปนรอยละ 75.40 มีประสบการณการทำงานนอยกวา 10 ป 
จำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 56.10 และปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 242 คน คิด
เปนรอยละ 61.40  
 การวิเคราะหระดับภาวะผู นำเชิงสรางสรรคของผู บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน 

 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 พบวา โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.89, S.D.=0.28) 

เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.43), ดาน

การมีวิสัยทัศน (𝑥𝑥𝑥=3.96, S.D.=0.38), ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.51), ดานการ

ทำงานรวมกันเปนทีม (𝑥𝑥𝑥=3.75, S.D.=0.54)  ดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ภาพรวมและรายดาน โดยภาพรวม 

ดานท่ี ภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ระดับภาวะผูนำเชิง

สรางสรรค 
1 ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค 3.86 0.51 มาก 

2 ดานการปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง 3.98 0.43 มาก 
3 ดานการมีวิสัยทัศน 3.96 0.38 มาก 
4 ดานการทำงานรวมกันเปนทีม 3.75 0.54 มาก 

คาเฉล่ียรวม 3.89 0.28 มาก 

 การวิเคราะหระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยเม่ือพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้ 

 1. ดานภาวะผูนำเชิงสรางสรรค ภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D.=0.28) เมื่อพิจารณา
รายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการผลักดันใหผูรวมงานรวมกันปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุ
เปาหมายที่ดี, ผูบริหารสถานศึกษามีความเปนผูนำ และประสานงานผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ, ผูบริหาร

สถานศึกษามีการสรางแรงบันดาลใจ และแรงจูงใจในการทำงานใหกับบุคลากร (𝑥𝑥𝑥=4.04, 3.97, 3.94, 
3.93, 3.92,3.83, 3.82 และ 3.81) ตามลำดับ 
 2. ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ดานการปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนำอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 
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3.98) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถชักจูงใหผูอ่ืนปฏิบัติตามท่ีตองการได และไดรับ
ความไววางใจ เชื่อใจอยางเต็มท่ี, ผูบริหารสถานศึกษามีการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน, ผูบริหาร

สถานศึกษามีความสามารถในการปรบัตัวตามสถานการณตาง ๆ (𝑥𝑥𝑥= 4.15, 4.12, 4.10) ตามลำดับ 
 3. ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ดานการมีวิสัยทัศน มีภาวะผูนำอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.96) เมื่อพิจารณารายขอ 
พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารคน บริหารตน และบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ, ผูบริหาร
สถานศึกษาปลูกฝงเปนคานิยม และสรางสภาวะแวดลอมที่เอื้ออำนวยใหสามารถปฏิบัติไดสำเร็จ, ผูบริหาร

สถานศึกษามีแรงบันดาลใจและ กระตือรือรนดวยการทำใหเกิดวิสัยทัศนรวมกัน กับสมาชิกคนอื่น ๆ (𝑥𝑥𝑥= 

4.13, 4.09, 4.09 ตามลำดับ 
 4. ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ดานการทำงานรวมกันเปนทีม มีภาวะผูนำอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.89) เม่ือพิจารณา
รายขอ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนำทีมบุคลากรในการรวมกันกำหนดบทบาทของสมาชิก, ผูบริหาร
สถานศึกษาเปนผูนำในการมอบหมายงาน, ผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนท่ี

ยอมรับของคนในกลุมทำใหมีความสามัคคีกลมเกลียวกัน (𝑥𝑥𝑥=3.88, 3.86, 3.81) ตามลำดับ 
 การทดสอบการเปรียบเทียบลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันทางดาน
จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณการทำงาน มีระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับภาวะผูนำเชิง
สรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ที่ไม
แตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 แสดงไดดังตารางท่ี 2  
  ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบระดับคาเฉลี่ยเกี่ยวกับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและประสบการณการทำงาน  

ภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยี
ของผูบริหารสถานศึกษา 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ
การทำงาน 

t-test Sig F Sig t-test Sig t-test Sig 

1. ดานความคิดริเริ่ม
สรางสรรค 

0.31 0.76 1.54 0.20 -1.73 0.09 -0.27 0.79 

2. ดานการปรับตัวและ
ยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง 

0.61 0.55 0.37 0.78 -2.65 0.01 0.42 0.67 

3. ดานการมีวิสัยทัศน 0.13 0.90 0.06 0.99 -0.40 0.69 0.70 0.48 

4. ดานการทำงานรวมกัน
เปนทีม 

-0.30 0.77 0.11 0.95 1.56 0.12 -0.32 0.75 

โดยภาพรวม 0.28 0.78 1.38 0.25 -1.24 0.22 0.11 0.91 

* แทนมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยรวมมีภาวะผูนำอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.89, S.D.=0.28) เมื่อพิจารณารายดาน 
พบวา ทุกดานมีระดับภาวะผูนำอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการ
ปรับตัวและยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง, ดานการมีวิสัยทัศน, ดานความคิดริเริ่มสรางสรรค, ดานการทำงาน
รวมกันเปนทีม ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากวา ผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีความสามารถในการผลักดันใหผูรวมงานรวมกันปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุ
เปาหมายท่ีดี สามารถชักจูงใหผูอ่ืนปฏิบัติตามท่ีตองการได และไดรับความไววางใจ เชื่อใจอยางเต็มท่ี สามารถ
บริหารคน บริหารตน และบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถปลูกฝงเปนคานิยม และสรางสภาวะ
แวดลอมท่ีเอ้ืออำนวยใหสามารถปฏิบัติไดสำเร็จ สามารถเปนผูนำทีมบุคลากรในการรวมกันกำหนดบทบาท
ของสมาชิก มีความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนท่ียอมรับของคนในกลุมทำใหมีความสามัคคีกลมเกลียว
กัน ซึ ่งสอดคลองกับ บุณรดา ทรงบุญศาสตร (2559) ผลการศึกษาพบวา ภาวะผู นําเชิงสรางสรรค
ประกอบดวยองคประกอบ 5 ดาน ไดแก ดานการมีวิสัยทัศน มี 4 ตัวบงชี้ ดานการคำนึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคลมี 4 ตัวบงชี้ ดานการมีความคิดสรางสรรค มี 4 ตัวบงชี้ ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว 
มี 4 ตัวบงชี้และการทำงานเปนทีม มี 5 ตัวบงชี้ รวม 21 ตัวบงชี้ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับ
มาก สภาพปจจุบันของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก สวน
สภาพที่พึงประสงคของภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก และ
วิธีการเสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคที่มีอันดับความตองการมากที่สุดคือการศึกษาดวยตนเอง การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ และการฝกอบรม โปรแกรมเสริมสรางภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จังหวัดกาฬสินธุ มีความเหมาะสม
และมีความเปนไปไดในการนําไปใชเพ่ือพัฒนาภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 และ 4.24 ตามลำดับ และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษพล อัมระนันท (2559) ผลการวิจัย พบวา ระดับภาวะผูนำเชิงสรางสรรค
ของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอแมวงก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 
2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดานโดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุดดังนี้ 
คือ ดานการมีความยืดหยุนและปรับตัว ดานการทำงานเปนทีม ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 
ดานการมีความคิดสรางสรรค และดานการมีวิสัยทัศน และสอดคลองกับงานวิจัยของ อมรรัตน งามบาน
ผือ (2560) ผลการวิจัย พบวา การศึกษาภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขต อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ
จุฑาธิปต ทัพไทย (2560) ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน
อนุบาลสามเสนฯ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของครู 
โดยรวมและรายดานอยู ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพัฒตรา ธิพรพันธ (2561) 
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดาน คือ การมีจินตนาการ การมีวิสัยทัศนการมีความยืดหยุน และ
การมีแรงจูงใจ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตติกร ธรรมกิจวัฒน (2562) ผลการวิจัย
พบวา ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน สังกัด
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดบุรีรัมยพบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุก
ดานอยูในระดับมากเชนเดียวกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ จุฑามาส ซุนหวน (2562) ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําเชิงสรงสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอยไดแก ดานวิสัยทัศน ดานความยืดหยุน ดานการแกปญหา และดานจินตนาการ ตามลำดับ 
 2. ลักษณะสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันทางดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหนง ประสบการณการทำงาน และขนาดของสถานศึกษา มีระดับคาเฉลี่ยเก่ียวกับภาวะผูนำเชิงสรางสรรค
ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ไมแตกตางกัน ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากวา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณการทำงาน และขนาดของ
สถานศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาไปในทิศทาง
เดียวกันวา ผู บริหารสถานศึกษาครู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 มีความสามารถในการผลักดันใหผูรวมงานรวมกันปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุเปาหมายท่ี
ดี สามารถชักจูงใหผูอ่ืนปฏิบัติตามท่ีตองการได และไดรับความไววางใจ เชื่อใจอยางเต็มท่ี สามารถบริหารคน 
บริหารตน และบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถปลูกฝงเปนคานิยม และสรางสภาวะแวดลอมท่ี
เอ้ืออำนวยใหสามารถปฏิบัติไดสำเร็จ สามารถเปนผูนำทีมบุคลากรในการรวมกันกำหนดบทบาทของสมาชิก มี
ความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนท่ียอมรับของคนในกลุมทำใหมีความสามัคคีกลมเกลียวกัน สงผลใหภาวะ
ผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณการทำงาน 
และขนาดของสถานศึกษา เปนไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษพล อัมระนันท (2559) 
ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในอำเภอแมวงก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณการปฏิบัติงาน พบวา เพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นโดย
ภาพรวมไมตางกัน กลุมอายุตางกันมีระดับความคิดเห็นโดยภาพรวมไมตางกัน ประสบการณการปฏิบัติงาน
ตางกันมีระดับความคิดเห็นโดยภาพรวมไมตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ บงกช วิจบ (2560) 
ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณการทำงาน โดยรวมและรายดานมีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และสอดคลอง
กับงานวิจัยของ อมรรัตน งามบานผือ (2560) ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรค
ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามเพศ โดยรวม
และรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามประสบการณในการทำงาน 
โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดาน จำแนก
ตามขนาดโรงเรียน พบวา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันทางสถิติ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
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จุฑาธิปต ทัพไทย (2560) ผลการวิจัยพบวา เปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนอนุบาลสามเสนฯ สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จําแนกตาม
ประสบการณในการทำงาน ของครู โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
เปรียบเทียบภาวะผูนําเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนอนุบาลสามเสนฯ สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม และรายดานมีความแตกตาง 
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมในงานวิจัยนี้คือ ภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยผูบริหาร ครู และ
บุคลากรควรมุงเนนการมีความสามารถในการผลักดันใหผูรวมงานรวมกันปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุเปาหมายท่ี
ดี การท่ีจะสามารถชักจูงใหผูอ่ืนปฏิบัติตามท่ีตองการได และไดรับความไววางใจ เชื่อใจอยางเต็มท่ี การท่ี
จะสามารถบริหารคน บริหารตน และบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ การที่จะสามารถปลูกฝงเปน
คานิยม และสรางสภาวะแวดลอมที่เอื้ออำนวยใหสามารถปฏิบัติไดสำเร็จ การที่จะสามารถเปนผูนำทีม
บุคลากรในการรวมกันกำหนดบทบาทของสมาชิก การมีความสัมพันธกับคนในกลุม และเปนท่ียอมรับของ
คนในกลุมทำใหมีความสามัคคีกลมเกลียวกัน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยที่ควรทำตอไปในอนาคต ไดแก ควรใหมีการศึกษาภาวะผูนำเชิงสรางสรรคของ
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในเขตอื่น ๆ เพื่อนำผลการศึกษามา
เปรียบเทียบกัน ดวยวิธีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพหรือมีการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาภาวะ
ผูนำเชิงสรางสรรคของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และใน
สถานศึกษาท่ีมีบริบทใกลเคียงกัน 
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การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตรเร่ือง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา 

สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
The Development of Learning Activities to Improve Mathematical 

Problem-Solving Abilities based on Fraction Word Problemsaccording 
to Polya’s Problem- Solving Method for Prathomsuksa 6 Students 

 
ชลิตดา  ศิริธรรม0

1 กรรณิการ  ทองรักษ12 ประจบ ขวัญม่ัน2

3 

Chalitda  Siritham, Kannika  Thongrak, Prajob Kwanmun 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  สรางและหาประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตาม
แนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ
มาตรฐาน  75/75 2) เปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ระหวางกอนเรียน
กับหลังเรียนโดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื ่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทาง
คณิตศาสตร 3)  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน
โดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรและ  
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู เพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี 6 โรงเรียนบานหวยกุง จำนวน 7 คน เครื่องมือท่ีใชในวิจัยครั้งนี้ 1) แผนการจัดการเรียนรูการแก
โจทยปญหาตามขั้นตอนการแกโจทยปญหาของโพลยา 2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร และ 4) แบบ
ประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการทดสอบคาทีแบบกลุมเดียว และการทดสอบสมมุติฐานดวย T-test ผลการวิจัย 
พบวา 1. ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทาง
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คณิตศาสตรเรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนดคือ 85.79/77.85 2.ความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 21.71 และผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมีคาเฉลี่ย
เทากับ 38.29 ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว  3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 6.14 และ
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 15.57 ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวและ 4.ความพึงพอใจของนักเรียน อยูในระดับมากท่ีสุด 
คำสำคัญ (Keywords): ความสามารถในการแกปญหา; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
Abstract 
 The purposes of the research seemed to 1) create and calculate efficiency 
of learning activities to improve mathematical problem-solving abilities based on 
fraction word problems according to Polya’s problem- solving method for 
Prathomsuksa 6 students according to the efficiency criteria of 75/75, 2) compare 
mathematical problem-solving abilities before and after learning using learning 
activities to improve mathematical problem-solving abilities, 3) compare the learning 
achievement of mathematics before and after learning using learning activities to 
improve mathematical problem-solving abilities, and 4) explore the students' 
satisfaction towards learning activities to improve mathematical problem-solving 
abilities. The samples of the research were 7 Prathomsuksa 6 students of 
Banhuaykung School. The research instruments were 1) lesson plans of word 
problems according to Polya's steps to solving problems, 2) tests for assessing 
mathematical problem-solving abilities, 3) mathematics achievement tests, and 4) 
satisfaction questionnaires. The collected data were analyzed by mean, percentage, 
standard deviation, one - sample t-test, and t-test. The findings of the research 
indicated that; 1.  Efficiency of learning activities to improve mathematical 
problem-solving abilities based on fraction word problems according to Polya’s 
problem- solving method for Prathomsuksa 6 students had a value of 85.79/77.85 
according to the criteria. 2.  In terms of the mathematical problem-solving abilities, it 
was found that the mean of the achievement before learning was 21.71 and the 
mean of the achievement after learning was 38.29, which showed that the students’ 
achievement after learning was higher than the achievement before learning 
according to the hypothesis. 3.  For the learning achievement of mathematics, it can 
be said that the mean of the achievement before learning was 6.14 and the mean of 
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the achievement after learning was 15.57, which showed that the students’ 
achievement after learning was higher than the achievement before learning 
according to the hypothesis. 4.  In terms of the students' satisfaction, it was found 
that it was at the highest level. 
Keywords:  Problem Solving Ability; Academic Achievement 
 
บทนำ (Introduction) 
 คณิตศาสตรมีบทบาทสำคัญยิ่งตอความสำเร็จในการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  เนื่องจาก
คณิตศาสตรชวยใหมนุษยมีความคิดสรางสรรค  คิดอยางเปนระบบ  มีแบบแผน  สามารถวิเคราะห
ปญหาสถานการณไดอยางถี่ถวน  รอบคอบ  ชวยใหคาดการณ  วางแผน  ตัดสินใจ  แกปญหาและ
นำไปใชในชีวิตประจำวันไดอยางถูกตองเหมาะสมและสามารถนำไปใชในชีวิตจริงไดอยางมี
ประสิทธิภาพนอกจากนี้คณิตศาสตรยังเปนเครื่องมือในการศึกษาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
และศาสตรอื่น ๆ อันเปนรากฐาน  ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติใหมีคุณภาพและพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศใหทัดเทียมกับนานาชาติ  การศึกษาคณิตศาสตรจึงจำเปนตองมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง  เพ่ือใหทันสมัยและสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และความรูทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีที ่เจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
การพัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู ที ่กำหนดไวในหลักสูตร
การศึกษานั้น นอกจากจะขึ้นอยูกับตัวนักเรียน ครูผูสอน และสภาพแวดลอมของสถานศึกษาแลว 
ยังมีปจจัยสำคัญที่ชวยสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น คือ วิธีการจัดการ
เรียนรู ครูผูสอนจำเปนตองศึกษาและพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรูใหเหมาะสมกับเนื้อหาและนักเรียน 
โดยเฉพาะเนื้อหาที่นักเรียนสวนใหญเขาใจยากดังเชน กลุมสาระการเรียนคณิตศาสตร ซึ่งเปนกลุม
สาระที ่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลในดานการสื ่อสาร การสืบเสาะและ
เลือกสรรสารสนเทศ การตั้งขอสมมติฐาน การใหเหตุผล การเลือกใชยุทธวิธีตาง ๆ ในการแกปญหา 
และยังเปนพื้นฐานในการพัฒนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งวิชาการดานอื่น ๆ ดวย 
(ทรายทอง พวกสันเทียะ, 2563) 
 ผลการทดสอบทางการศ ึกษาระด ับชาติข ั ้นพ ื ้นฐาน (O-NET) ของน ักเร ียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนบานหวยกุง ในชวงระยะเวลา 3 ปยอนหลัง คือป พ.ศ.2560-2562 
พบวาสาระการเรียนรูคณิตศาสตรมีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 25.00, 25.50 และ 28.57  ตามลำดับ  
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ, 2562)  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยต่ำกวารอยละ 50  โดยเฉพาะสาระท่ี 1 
มาตรฐาน  ค 1.3 ใชการประมาณคาในการคำนวณและแกปญหา นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 
14.29  เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในหนวยเรื ่องการแกโจทย
ปญหาเศษสวน  นักเรียนไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 35.76  ซึ่งเปนคะแนนที่ต่ำกวารอยละ 50  เมื่อให
นักเรียนแสดงวิธีการแกโจทยปญหาเศษสวน ไมสามารถแสดงวิธีการดำเนินการในการหาคำตอบ
รวมท้ังหาคำตอบไมได  จึงสะทอนใหเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูคณิตศาสตรของครูในระยะท่ี
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ผานมายังไมสามารถพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับขั้นตอนในการแกโจทยปญหาได ซ่ึง
สอดคลองกับคำกลาวของปรางมาศ เมืองพรม (2557) ท่ีกลาววาสาเหตุที่นักเรียนไมสามารถไม
สามารถแกโจทยปญหาไดนั้น  เนื่องจากนักเรียนตอบสิ่งที่โจทยกำหนดและสิ่งท่ีโจทยตองการหาได
แตไมสามารถแกโจทยปญหาเพ่ือหาคำตอบได  เนื่องจากนักเรียนขาดความรูความเขาใจในเนื้อหาท่ี
เกี่ยวกับโจทยที่นักเรียนเรียนอยูที่สำคัญนักเรียนยังขาดทักษะในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไม
สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่โจทยตองการใหมา ดังนั้นครูผูสอนจะตองปรับวิธีเรียนวิธีสอนใหนักเรียนได
เกิดการเรียนรูจากสถานการณจริง ฝกปฏิบัติ ฝกการคิดวิเคราะหและการแกโจทยปญหาอยางเปน
ข้ันตอน แนวคิดการแกปญหาของจอรจ โพลยา นักคณิตศาสตรชาวฮังการี  (George Polya, 1957) 
การแกปญหาเปนกิจกรรมพื้นฐาน ในการดำรงชีวิตของมนุษย ปญหาบางปญหาเราสามารถหาทาง
แกปญหาไดทันที แตบางปญหาอาจตองใชเวลานานในการคนหาคำตอบ ซึ่งคำตอบที่ไดตองพิสูจน
ไดวาเปนคำตอบท่ีถูกตอง นาเชื่อถือและสามารถนำไปอางอิงตอได การแกปญหาของแตละบุคคลมี
ข้ันตอนและใชเวลาท่ีแตกตางกัน เนื่องจากความรูและประสบการณจะสงผลตอความสามารถในการ
แกปญหา ซึ่งจอรจ โพลยา (George Polya, 1957) ไดเสนอข้ันตอนการแกปญหา ดังนี้ 1) การ
วิเคราะหและกำหนดรายละเอียดของปญหา สิ่งท่ีตองการคืออะไร ขอมูลท่ีกำหนดใหคืออะไรบาง 2) 
พิจารณาขอมูลและเงื่อนไขที่กำหนดใหเพียงพอที่จะหาคำตอบของปญหาหรือไม ถาไมเพียงพอควร
หาขอมูลเพิ่มเติม   3) การวางแผนในการแกปญหา เม่ือทำความเขาใจแลว ควรวางแผนในการ
แกปญหาดวยการเลือกใชเครื่องมือ และวิธีการเพื่อใหไดซึ่งคำตอบ ประสบการณจะนำมาใชใน
ขั้นตอนนี้ "เคยแกปญหาในลักษณะนี้หรือไม" ในกรณีที่มีประสบการณมากอน ควรใชประสบการณ
มาเปนแนวทางในการแกปญหาโดยปรับปรุงใหเหมาะสมกับปญหาใหม 3) การดำเนินการแกไข
ปญหา เมื่อวางแผนในขั้นตอนที่ 2 แลว จึงดำเนินการเพื่อแกปญหา 4) การตรวจสอบและปรับปรงุ 
เม่ือดำเนินการตามข้ันท่ี 3 แลว จึงนำผลมาตรวจสอบวาแกปญหาไดหรือไม ถาแกไดถือวาสำเร็จ แต
ถาแกไมได จะตองมีวิธีปรับปรุงใหดีข้ึน 
 จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจจะพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสราง
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของ
โพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานหวยกุง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาแมฮองสอนเขต 2  เพื่อใหผู เรียนพัฒนาดานความคิดอยางเปนระบบ  มีแบบแผน  
สามารถวิเคราะหปญหาหรือสถานการณไดอยางถ่ีถวนรอบคอบ วางแผน ตัดสินใจแกปญหา รวมท้ัง
นำไปใชในชีวติประจำวัน และมีสมรรถนะดานความสามารถในการแกปญหา ท่ีกำหนดไวในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย  (Research Objective) 
 1.  เพื ่อสรางและหาประสิทธ ิภาพของการจ ัดกิจกรรมการเร ียนรู เพ ื ่อเสร ิมสร าง
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของ
โพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 75/75 
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 2.  เปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือ
เสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิด
แกปญหาของโพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  
 3.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรเรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  
 4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู เพื่อเสริมสราง
ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของ
โพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  (Research Methods) 
 1.  รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้  เปนการวิจัยและพัฒนา  (Research  and  Development) 
 2.  กลุมเปาหมาย 
 ประชากร  ใชในการวิจัยในครั้งนี้  ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 
2563  สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2  จำนวน 1,665 คน 
 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 
2563  โรงเรียนบานหวยกุง  อำเภอสบเมย  จังหวัดแมฮองสอน  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 2 จำนวน 7 คน  โดยเลือกแบบเจาะจง 
 3.  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ไดแก  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกระบวนการ
แกปญหาของโพลยา  จำนวน  11  แผน 
 3.2  แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  โจทยปญหา
เศษสวนสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 อัตนัยแบบเขียนตอบ  จำนวน 5 ขอ 
 3.3  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระคณิตศาสตร  เรื่องการแกโจทย
ปญหาทางคณิตศาสตร เรื่อง  โจทยปญหาเศษสวน ชั้นประถมศึกษาปท่ี  6 ปรนัยแบบเลอืกตอบ  4  
ตัวเลือก จำนวน 20 ขอ     
 3.4  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ที่มีตอการจัด
กิจกรรมการเรียนรู เพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหา
เศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  โดยแบงออกเปน  3  ดาน  ไดแก  ดานผูสอน  ดานการ
จัดการเรียนรูในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร  และดานประโยชนท่ีไดรับ  แบบสอบถามเปนแบบ
ประมาณคา  5  ระดับ  (Rating  Scale  บุญเรียง  ขจรศิลป,  2543, : 94-106)  จำนวน  1  ชุด   
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 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเปนผูดำเนินการทดลองสอนตามแผนการจัดการเรียนรูท่ีไดพัฒนาข้ึนและเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเองในกลุมทดลอง  ตามข้ันตอนดังนี้ 
 4.1  ดำเนินการทดลองกับกลุมตัวอยาง  ไดแก  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียน
บานหวยกุง  จำนวน  7  คน  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา  2563  โดยการจักการเรียนรูในรายวิชา
คณิตศาสตร  โดยการการจัดกิจกรรมการเรียนรู ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา 
 4.2  ข้ันเตรียมนักเรียนกอนดำเนินการสอน  แนะนำวิธีการศึกษา  พรอมท้ังแจงจุดประสงค
และเงื่อนไขในการศึกษาใหกลุมทดลองทราบ  และทำการวัดผลสัมฤทธิ์กอนการจัดการเรียนรูโดยใช
กระบวนการแกปญหาของโพลยา  จำนวน  1  ชุด  เปนปรนัย  จำนวน  20  ขอ   
 4.3  ขั้นดำเนินการสอน  ดำเนินการสอนนักเรียนกลุมทดลองดวยแผนการจัดการเรียนรู
รายวิชาคณิตศาสตร  โดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหา
เศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  จำนวน  11  แผน  
เพ่ือใชในการจัดการเรียนรู  11  ชั่วโมง 
 4.4  ขั้นหลังการสอน  เมื่อดำเนินการสอนครบตามจำนวนแผนการจัดการเรียนรูแลว  จึง
ดำเนินการทดสอบหลังเรียนนักเรียนกลุมทดลอง  โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชาคณิตศาสตร  เรื่อง  การแกโจทยปญหาเศษสวน  ใชเวลาในการทดสอบ  1  ชั่วโมง  และใช
แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร  เรื่อง  การแกโจทยปญหาเศษสวน  ใชเวลาใน
การทดสอบ  1  ชั่วโมง  รวมท้ังหมด  2  ชั่วโมง 
 4.5  นำคะแนนหลังเรียนท่ีไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตร
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  เรื ่อง  การแกโจทยปญหาเศษสวน  มา
วิเคราะหทดสอบสมมติฐาน 
  4.5.1  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี ่ยที ่ไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตร  เรื่อง โจทยปญหาเศษสวน  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หลังไดรับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  
  4.5.2  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยท่ีไดจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  
เรื่อง โจทยปญหาเศษสวน  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หลังไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  
 4.6  ใหนักเรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  จากนั้นนำผลที่ไดรับ
ไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 

 5.1  การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 5.2  การทดสอบสมมติฐาน 
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  5.2.1  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีไดรับการจดักิจกรรมการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา ดวยการทดสอบคาที   
(t-test  for  One  Sample) 
  5.2.2  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหา
ทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 ดวยการทดสอบคาที  (t-test  for  One  Sample) 
  5.2.3  วิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรเรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย (Research Result) 
 จากการวิเคราะหขอมูล  ปรากฏผลการวิจัย  ดังนี้ 
 1.   ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื ่อเสริมสรางความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรเรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกำหนดคือ 85.79/77.85 หมายความวา 
มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว 75/75 
 2.  ความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ท่ี
ไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื ่อง 
โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  โดยผลสัมฤทธิ์กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 
21.71 และผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 38.29 ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 3.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหา
เศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา  โดยผลสัมฤทธิ์กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 6.14 และ
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 15.57 ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนรู  การพัฒนาการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตาม
แนวคิดแกปญหาของโพลยา  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57 อยูใน
ระดับมากท่ีสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื ่อเสริมสรางความสามารถในการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรเรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยา สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  ปรากฏผลดังนี้ 
 แผนการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาตามแนวคิดของโพลยา สำหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6  ที่ผูศึกษาสรางขึ้น  มีประสิทธิภาพ  (E1 /E2)  เทากับ  85.79/77.85 ซ่ึง
เปนไปตามเกณฑ 75/75  ที่ตั้งไว  หมายความวา  ประสิทธิภาพของกระบวนการ  โดยคะแนนได
จากพฤติกรรมในการเรียนดานทักษะ / กระบวนการทางคณิตศาสตรแตละเรื่อง  และใบงานหรือ
กิจกรรมมีคา  85.79  และประสิทธิภาพของผลลัพธ  โดยคะแนนไดจากการทำแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน  มีคา 77.85 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  ผูศึกษามีข้ันตอนการดำเนินงาน
ที่ถูกตอง  มีการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2551  ของกลุมสาระ
การเรียนรูคณิตศาสตร  เพื่อใหทราบรายละเอียดแนวคิด  เปาหมายของหลักสูตร  มาตรฐานการ
เรียนรูและตัวชี้วัดกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  การวัดและประเมินผลผูเรียน  การจัดการ
เรียนรู โดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา  เรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่  6  เปนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ  มีกิจกรรมการเรียนรูที่ทำให
ผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูอยางมีระบบ  มีขั้นตอน  สามารถสงเสริมและพัฒนาใหผูเรียนสราง
องคความรูไดดวยตนเอง  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย ฉัตรกาญจน  ธานีพูน  (2562) ผลการวิจัยพบวา  
แผนการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยารวมกับบารโมเดล  เรื่อง  การแกโจทย
ปญหาคณิตศาสตรเลขคณิต  ชั้นประถมศึกษาปที่ 3  มีประสิทธิภาพ  เทากับ  91.58/86  ซึ่งเปนไป
ตามเกณฑท่ีกำหนด  และ  ณัฐวลัญช  เข็มทอง  (2559)  ไดศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม
แนวคิดของโพลยารวมกับเทคนิคบารโมเดล  เรื่องการประยุกตของสมาการเชิงเสนตัวแปรเดียวของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี  2  ผลการศึกษาพบวา  การจัดการเรียนรูตามแนวคิดของโพลยารวมกับ
บารโมเดลมีประสิทธิภาพเทากับ  76.56/77.1  ซ่ึงมากกวาเกณฑท่ีกำหนดไว  ความสามารถทางการ
เรียนทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน คะแนนหลังเรียนของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานหวยกุง อำเภอสบเมย   จังหวัดแมฮองสอน   ภาคเรียน
ท่ี 1  ปการศึกษา 2563 ท่ีเรียนโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา  พบวาหลังเรียนเฉลี่ยสูงกวา
กอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  กระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ทักษะกระบวนการแกปญหาทางคณิตศาสตร ควรมีลักษณะ ดังนี ้  1)  นาสนใจ ทาทาย
ความสามารถ และเชื่อมโยงกับชีวิตประจำวันได  2)  ไมเนนเพียงทักษะการคิดคำนวณ แตควรมีการ
แกปญหาสถานการณทั่วไป 3) เปนลำดับขั้นตอนเรียนรูจากความซับซอนนอยไปมาก  4)  สงเสริมให
นักเรียนสามารถเลือกใชยุทธวิธีในการแกปญหาไดอยางหลากหลาย  และ 5)  นักเรียนควรไดฝกฝนการ
แกปญหาผานกิจกรรมกลุมและกิจกรรมเดี่ยวอยางสม่ำเสมอ 4.  พฤติกรรมการสอนของครูนั ้นได
ปรับเปลี่ยนจากการเปนผูใหความรูแกนักเรียนแตอยางเดียว เปนทั้งผูใหความรู เปนผูเสนอแนะ และ
คอยชวยเหลือนักเรียนมากขึ้น  5.  พฤติกรรมการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียนมีพัฒนาการดี
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ขึ้น กลาวคือ ในขั้นทำความเขาใจปญหา  นักเรียนใชเวลามากในการอาน วิเคราะหโจทย  และแสดง
รองรอยการขีดเขียนเพ่ือทำความเขาใจโจทยในสวนท่ีสำคัญไดมากข้ึน  ในข้ันการวางแผนการแกปญหา  
นักเรียนแสดงการวางแผนไดเปนระบบ มีประสิทธิภาพ และแลกเปลี่ยนแนวคิดในการแกปญหากันมาก
ขึ้น  ในขั้นดำเนินการตามแผน นักเรียนแสดงกระบวนการคนหาคำตอบไดชัดเจน และมีความพยายาม
ในการแกปญหามากขึ้น และในขั้นตอนตรวจสอบผล นักเรียนอธิบายหรือวิเคราะหคำตอบไดอยาง
สมเหตุสมผล  และสามารถแสดงแนวคิดในการแกปญหาแบบอื่นได  สอดคลองกับแนวคิดของ  ไพรัช  
ศีลาเจริญ, (2550)  กลาววา  นักเรียนสวนใหญจะทำโจทยปญหาไดถูกตอง  เม่ือโจทยปญหานั้นเปน
โจทยปญหาขั้นตอนเดียวและมีขั้นตอนการคิดคำนวณเพียงขั้นตอนเดียว  ดังนั้นนักเรียนจะตองใช
ความสามารถพื้นฐานดานการอานและการเขียน  แลวจึงจะสามารถวิเคราะหโจทยปญหา  ตีความ  
แปรความและสรุปความของโจทยเพ่ือเขียนเปนประโยชนสัญลักษณได  นักเรียนกลุมเกง  และกลุม
ปานกลางจะทำแบบฝกหัดไดเร็วและมีความสนุกสนานในการรวมกิจกรรมการเรียนรู  เพราะ
สามารถอานและตีความโจทยปญหาไดรวดเร็วและตอเนื่องในแตละขั้นตอนตามกระบวนการแก
โจทยปญหาของโพลยาสวนนักเรียนกลุมออนท่ีขาดความรูพ้ืนฐานดานการอานและการเขียน  ทำให
การทำความเขาใจกับโจทยปญหาคอนขางชา  เกิดความวิตกกังวล  ทำกิจกรรมไดไมครบตามเวลา 
สอดคลองกับแนวคิดของ  ทิวาพร  สกุลฮูฮา (2552)  กลาววาการแกปญหาหนึ่ง ๆ นั้น  สามารถใชวิธี
ไดหลากหลาย  ไมจำเปนตองใชยุทธวิธีหนึ่งเสมอไป  ควรจัดสถานการณใหนักเรียนไดใชวิธีการท่ีตนเอง
ไดวางไว 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เรื่อง โจทยปญหาเศษสวน 
คะแนนหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานหวยกุง อำเภอสบเมย จังหวัด
แมฮองสอน   ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2563 ที่เรียนโดยใชกระบวนการแกปญหาของโพลยา  
พบวาหลังเรียนเฉลี่ยสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งแสดงใหเห็นวา  ทั้งนี้
อาจจะเปนเพราะใบงานกิจกรรมฝกทักษะการแกโจทยปญหา เรื ่อง โจทยปญหาเศษสวน เปน
กิจกรรมท่ีนาสนใจ  มีสีสันสวยงามท่ีดึงดูดความสนใจนักเรียน โจทยปญหาเปนโจทยท่ีสอดคลองกับ
ประสบการณใกลตัวนักเรียน  รวมทั้งกระตุนใหนักเรียนไดใชวิธีการที่หลากหลายในการแกปญหา 
นักเรียนไดฝกคิดอยางเปนขั้นตอน  เด็กเกงชวยเหลือเด็กออน  การทำงานกลุมรวมมือกันเพื่อให
กลุ มประสบความสำเร็จ ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  สุพาณี เหมืองแสวง (2561)  พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร เรื ่อง โจทยปญหาสมการกำลังสอง ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป ท่ี 3 โดยใชกระบวนการแกโจทยปญหาตามแนวคิดของโพลยา พบวาหลังการเรียนสูง
กวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  สอดคลองกับงานวิจัยของ  โสมภิสัย  
สุวรรณ  (2554)  ไดทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  เรื่องการพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหา
เศษสวนที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชคำถามนำในการชี้แนะ
แนวทางใหนักเรียนนำกระบวนการแกปญหาของโพลยาไปใชในการแกโจทยปญหาเศษสวน  โดย
ขั ้นตอนทั ้งสี ่ของกระบวนการแกปญหาของโพลยาสามารถยืดหยุ นได  นักเรียนสวนใหญมี
ความสามารถในการแกโจทยปญหาในดานการทำความเขาใจปญหาและการวางแผนการแกปญหา  
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แตยังมีความบกพรองในดานการดำเนินการตามแผนที่วางไว  เนื่องจากนักเรียนไมสามารถทำได
ครบทุกขั้นตอน  ในดานการตรวจสอบคำตอบนักเรียนสวนใหญไมสามารถตรวจคำตอบไดอยาง
ครบถวนและถูกตอง 
 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเสริมสรางความสามารถ
ในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเรื่อง โจทยปญหาเศษสวน ตามแนวคิดแกปญหาของโพลยาสำหรับ
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด  ทั้งนี ้อาจเปนเพราะวากิจกรรมการเรียน
คณิตศาสตรท่ีสรางข้ึนมีกิจกรรมการเรียนท่ีทำใหนักเรียนไดคิดวิเคราะหตามลำดับข้ันตอน  นักเรียน
สามารถวิเคราะหโจทยและหาคำตอบไดมากขึ ้น ทำใหนักเรียนสนุก  ใบงานกิจกรรมมีขนาด
ตัวอักษรที่เหมาะสม ใบงานกิจกรรมมีความนาสนใจและมีรูปแบบที่หลากหลาย ใชภาษาที่ใชเขาใจ
งายทำใหนักเรียนมีความชอบ ความสนใจ รวมไปทั้งปริมาณใบงานและเวลาที่ใชทำใบงานมีความ
เหมาะสมทำใหนักเรียนพอใจตลอดถึงมีเนื้อหาที่การเรียบเรียงเกิดความรูใหม แนวทางเลือกใหม ๆ 
ทำใหนักเรียนสนุกสนานเมื่อเรียน นักเรียนมีความสุขในการเรียนรูดวยตนเองและหาคำตอบและ
ทราบผลการเรียนไดทันทีหลังจบการเรียน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุธิษา นอยพลี (2559 : 
76) ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยแบบฝกทักษะ เรื่องอัตราสวน
และรอยละ และใชกระบวนการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค TAI โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ  เอราวัต โถแกวเขียว (2561: 45). ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของ
นักเรียน พบวานักเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีตอการเรียนดวยแบบฝกทักษะคณิตศาสตรเรื่อง อัตราสวน
และรอยละ รหัสวิชา ค22101 รายวิชา คณิตศาสตรพื้นฐาน กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2 อยูในระดับมากและ ปราณี  ผิวแดง.( 2553 : .81)  กลาววา  วิธีแกโจทยปญหา
ของโพลยารวมกับสถานการณในทองถิ่นพบวา  นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการนำสถานการณในทองถิ่นมาสรางเปนโจทยปญหา  เปนเรื่องที่นักเรียนพบเห็นและ
ปฏิบัติในชีวิตประจำวันของนักเรียน  สิ่งที่เรียนนั้นสอดคลองกับประสบการณเดิม  มีความรู  มี
คุณคามีความหมายตอนักเรียน  ทำใหนักเรียนไดประโยชน  ทั้งสามารถที่จะเรียนรูและเขาใจไดดี  
จากการสังเกตพบวา  โจทยปญหาขอใดที่มีชื ่อและบุคคลในครอบครัวของนักเรียนปรากฏอยู
นักเรียนจะตั้งใจอานและมีความสุข  ขณะทำกิจกรรม  มีรอยยิ้มมีบรรยากาศท่ีผอนคลายสนุกสนาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลกาวิจัยไปใชประโยชน 
 1.1  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของโพลยาเปนกิจกรรมที่นักเรียนตองปฏิบตัิ
ดวยตนเอง  ผูสอนควรคำนึงถึงความแตกตางของแตละบุคคล  ซ่ึงนักเรียนแตละคนมีความรูพ้ืนฐาน
เดิมไมเทากัน  ดังนั้นผูสอนควรมีการกระตุนใหนักเรียนคิดแกปญหา  มีกิจกรรม  สื่อที่หลากหลาย  
และมีการเสริมแรงดวยบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 
 1.2  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของโพลยา  มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรมคอย
ขางมากผูสอนควรปรับกิจกรรมใหเหมาะสมกับเวลา 
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 1.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของโพลยาในข้ันวางแผนการแกปญหาควรฝก
ใหนักเรียนเขียนอธิบายตามความเขาใจและสามารถใชภาษาของตนเองได  โดยสามารถเปดโอกาส
ใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน  เพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูเทคนิคในการในการแกปญหาท่ี
หลากหลาย  จะทำใหนักเรียนนำไปใชในข้ันตอนดำเนินการแกปญหาได 
 2.  ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1  ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชกิจกรรมการแกโจทยปญหาตามแนวคิด
ของโพลยา  ในระดับชั้นอ่ืน ๆ หรือในเรื่องอ่ืน ๆ ดวย 
 2.2  ควรศึกษาความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใช
กิจกรรมการเรยีนรูการแกโจทยปญหาตามแนวคิดของโพลยาดวย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ (2) เพ่ือทราบถึงปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดเปรียบเทียบกับการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชาง
อากาศ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ จำนวน 
306 คน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย คารอยละ คาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test คาความสัมพันธดวยสถิติ Chi-Square และสถิติวิเคราะหแบบการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of Variance (ANOVA) โดยวิธี Fisher`s 
Least Significant Difference (LSD) ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย 
จำนวน 288 คน รอยละ 94.1 ชั้นยศ พ.อ.อ. จำนวน 103 คน รอยละ 33.70 มีอายุ 21-30 ป จำนวน 
206 คน รอยละ 67.30 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 133 คน รอยละ 43.50 สถานภาพโสด 
จำนวน 172 คน คิดเปนรอยละ 56.20 และมีรายไดตอเดือน ต่ำกวาหรือเทากับ 15,000 บาท จำนวน 
139 คน รอยละ 45.40 ระดับวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา ภาพรวมของระดับ

สวนประสมทางการตลาดอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยท่ี (X̅=4.15, S.D.=.547) สามารถพิจารณาเปนรายดาน

โดยเรียงลำดับจากมากไปนอย พบวา ดานการสงเสริมการตลาดอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยท่ี (X̅=4.56, 

S.D.=.618) รองลงมา คือ ดานผลิตภัณฑ มีคาเฉลี่ยท่ี (X̅=4.39, S.D.=.542) รองลงมา คือ ดานราคา มี

คาเฉลี่ยท่ี (X̅=4.34, S.D.=.597) รองลงมา คือ ดานการจัดจำหนาย มีคาเฉลี่ยท่ี (X̅=4.08, S.D.=.512) 

รองลงมา คือ ดานพนักงานผูใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยู ท่ี  (X̅=3.96, S.D.=.523) รองลงมา คือ ดาน
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กระบวนการใหบริการ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=3.93, S.D.=.523) รองลงมา คือ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาย 

มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=3.81, S.D.=.529) ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): สวนประสมทางการตลาด 7P; การตัดสินใจซ้ือ; รถจักรยานตยนต; ทหาร
อากาศชั้นประทวน 
 
Abstract 
 The objectives of this research are (1 )  to study marketing mix factors 
affecting motorcycle purchase decision of non-commissioned aircrews in Directorate 
of Aeronautical Engineering (2 ) to perceive marketing mix factors affecting decision 
making to purchase motorcycles of non-commissioned aircrews in Directorate of 
Aeronautical Engineering. The sample group consists of 3 0 6  non-commissioned 
aircrews in Directorate of Aeronautical Engineering. Research tool is a questionnaire. 
Statistics used in this research include mean, percentage, Standard Deviation, t-test, 
F-test, Chi-Square, and One-Way Analysis of Variance (ANOVA) via Fisher`s Least 
Significant Difference (LSD). The results revealed that most respondents were male 
288  persons (94.1 percentage), aircrews holding the rank of Flight Sergeant First Class 
103 persons (33.70 percentage), age 2 1 -3 0  years 206 persons (67.30 percentage), 
graduated in bachelor’s degree 133 persons (43.50 percentage), single 1 7 2  persons 
(56.20 percentage), income lower than or equal to 15 ,000  baht 139  persons (45.40 
percentage). Marketing Mix Analysis level, the result revealed that overall, of marketing 

mix was in good level (X̅=4.15, S.D.=.547) follow by high to low were promotion (X̅=4.56, 

S.D.=.618), product (X̅=4.39, S.D.=.542), price (X̅=4.34, S.D.=.597), place (X̅=4.08, S.D.=.512), 

people (X̅=3 .9 6 , S.D.=.52 3 ) process (X̅=3 .9 3 , S.D.=.52 3 ), Physical Evidence (X̅=3 .8 1 , 
S.D.=.529) respectively.  
Keywords: 7P Marketing Mix; Purchase Decision; Motorcycle;  
Non-Commissioned Aircrews 
 
บทนำ (Introduction)  
 ในยุคสมัยท่ีมีการใชรถใชถนนมากในปจจุบันนี้ ทำใหการจราจรเกิดความหนาแนนมาก
การเดินทางจึงไมสะดวกสบาย เพราะในปจจุบันมีตัวเลือกมาใหสำหรับผูท่ีตองการใชยานยนต
สวนตัวในการเดินทางท้ัง รถยนต และ รถจักรยานยนต การใชเลือกรถจักรยานยนตจึงเหมาะสมกับ
การใชถนนในตัวเมืองกรุงเทพฯ เพราะถนนในตัวเมืองกรุงเทพฯ ปจจุบันนี้การจราจรติดขัดมาก คน
สวนใหญท่ีทำงานอยูในตัวเมืองกรุงเทพฯ จึงเลือกใชรถจักรยานยนต เพราะใชเดินทางสะดวกในชวง
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ท่ีรถติดก็ยังสามารถสัญจรไดงายกวารถยนต และรถจักรยานยนตมีราคาไมแพงมากนัก ประหยัด
คาใชจายในการเติมน้ำมันเชื้อเพลิง คาใชจายการบำรุงรักษาถูกกวารถยนต (ธนพงษ เวียนศรี, 
2562) 
 ปจจุบันรถจักรยานยนตในประเทศไทยแบงไดเปน 4 ประเภท ตามขนาดเครื่องยนต 
ประกอบดวย 1.) รถจักรยานยนตขนาดเล็ก (Lightweight) มีความจุกระบอกสูบ 50-250 ซีซี 2.) 
รถจั กรยานยนต ขนาดกลาง (Middleweight) มีความจุ กระบอกสูบ  251 -500 ซี ซี  3 .) 
รถจักรยานยนตขนาดใหญ  (Heavyweight) มีความจุกระบอกสูบ 501-800 ซี ซี และ 4.) 
รถจักรยานยนตขนาดใหญมาก (Super Heavyweight) มีความจุกระบอกสูบ มากกวา 800 ซีซี ข้ึน
ไป การผลิตรถจักรยานยนตในไทยสวนใหญยังเปน รถจักรยานยนตขนาดเล็กซ่ึงเปนแบบครอบครัว
และเกียรอัตโนมัติ คิดเปนสัดสวนถึง 85% ของจำนวนรถจักรยานยนตท้ังหมดท่ีผลิตในไทย 
เนื่องจากเปนการผลิตเพ่ือสนองความตองการของตลาดในประเทศ (วรรณา ยงพิศาลภพ, 2560) 
 จักรยานยนตเปนอีกหนึ่งสิ่งท่ีอาจจะสามารถชี้วัดกำลังซ้ือของผูบริโภคได โดยเฉพาะ
ผูบริโภคท่ีมีรายไดนอย และชนชั้นกลาง ครึ่งปแรกของป 2562 ท่ีผานมาตลาดจักรยานยนตติดลบ 
4% จากสภาพเศรษฐกิจ และกำลังซ้ือของผูบริโภคยังไมฟน ในปถัดมา 2563 ไดเจอกับสถานการณ
แบบไมคาดคิดอยางการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ท่ีสงผลตอเศรษฐกิจโดยรวมของทุกประเทศ 
รวมถึงประเทศไทย ท่ีท้ังตองล็อกดาวนประเทศ พนักงาน แรงงาน ไดรับผลกระทบจากท่ี
ผูประกอบการตองหยุดกิจการชั่วคราว นั่นก็หมายถึงรายไดของผูบริโภคลดลง (วันเพ็ญ พุทธานนท, 
2563)  และเงินท่ีเคยคิดไววาอาจจะเอามาใชซ้ือมอเตอรไซคสักคันตองกลับมาคิดใหม และถูกแปลง
สภาพเงินในสวนนี้มาเปนเงินสำรองในภาวะฉุกเฉิน และระมัดระวังการใชจายมากข้ึน ทิศทาง
ดังกลาวยอมสงผลกระทบโดยตรงตอตัวเลขยอดขายรถจักรยานยนตรวมในประเทศป 2563 ท่ี
ศูนยวิจัยกสิกรไทยคาดวานาจะอยูในชวงประมาณ 1,300,000-1,350,000 คัน เขาสูจุดต่ำสุดใน
รอบ 19 ปของตลาดซ้ือขายรถจักรยานยนตในประเทศ ดวยอัตราการหดตัวลงท่ีสูงถึงกวา 21-24% 
โดยคาดวารถจักรยานยนตท่ัวไปประเภทต่ำกวา 125 ซีซี จะเปนกลุมท่ีไดรับผลกระทบมากท่ีสุด
ดวยยอดขายท่ีนาจะลดลงเหลือ 966,000 ถึง 1,003,000 คัน หดตัวลงกวา 25-28% จากในป 
2562 เพราะมีกลุมผูซ้ือหลักท่ีเปนกลุมผูมีรายไดนอยท่ีมีกำลังซ้ือท่ีลดลงแลว สถาบันการเงินเองก็มี
แนวโนมเพ่ิมความระมัดระวังในการใหสินเชื่อมากกวาปกติดวยขณะท่ีกลุมรถจักรยานยนตขนาด 
125-250 ซีซี หดตัวนอยกวา มีจำนวนยอดขาย 266,000-277,000 คัน หดตัวลง 10-13% จากปท่ี
แลวในจำนวนนี้พบวารุนรถจักรยานยนตท่ีหดตัวจะเปนกลุมสัญชาติญ่ีปุน ขณะท่ีกลุมจักรยานยนต
สายคลาสสิก เชน สกูตเตอร เปนตน แมมีระดับราคาท่ีสูงกวาแตยังมีโอกาสขายไดดี แสดงใหเห็นวา
ในกลุมผูซ้ือท่ียังคงมีกำลังทรัพยไมไดรับผลกระทบมากนักในสถานการณการแพรระบาดของโควิด-
19 ศูนยวิจัยกสิกรไทยยังพบวารถจักรยานยนตท่ีมีขนาดเครื่องยนต 250 ซีซี ข้ึนไปจนถึงบิ๊กไบค แม
ในชวงท่ีผานมาจะไดรับผลกระทบบางจากการล็อกดาวนธุรกิจตาง ๆ ทำใหการซ้ือขายดำเนินไปไม
สะดวกนัก แต ในชวงท่ี เหลือก็ยั งเปนกลุม ท่ีพอขายไดดีกวากลุม อ่ืน ท้ังนี้ เนื่ องจากมีคาย
รถจักรยานยนตเขามาลงทุนประกอบในประเทศหลายรุน ทำใหราคาขายลดต่ำลงไปพอสมควร 
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ขณะท่ีกลุมผูซ้ือเองอยูในกลุมท่ีไดรับผลกระทบดานรายไดนอย รวมถึงมีเครดิตดีสามารถยื่นขอ
สินเชื่อผานไดงาย และบางสวนอาจมีการเปลี่ยนพฤติกรรมจากการเดินทางดวยรถไฟฟาไปขับข่ี
รถจักรยานยนตสวนตัวแทนเพ่ือหลีกเลี่ยงการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำใหในป 2563 มีโอกาสท่ี
ตลาดรถจักรยานยนตเครื่องยนต 250 ซีซี จะหดตัว 2% ถึงทรงตัวจากปกอน คิดเปนยอดขาย
ประมาณ 68,000 ถึง 70,000 คัน (Marketeer, 2563) 
 จากขอมูลท่ีกลาวมาท้ังหมด ทางผูวิจัยเล็งเห็นความสำคัญในการทำตลาดเก่ียวกับ
รถจักรยานยนต จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ โดยศึกษาสวนประสมทาง
การตลาดบริการ ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจำหนาย การสงเสริมการตลาด กระบวนการ
ใหบริการ พนักงานผู ใหบริการ และสิ่ งแวดลอมทางกายภาพ ท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนต เพ่ือเปนขอมูลใหผูสนใจไดอานหรือเปนแนวทางในการทำตลาดดานรถจักรยานต
หรือตลาดท่ีมีความใกลเคียงกันไดในอนาคต  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)  
 1. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศ
ชั้นประทวนในกรมชางอากาศ 
 2. เพ่ือทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปรียบเทียบกับการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณไดศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ 
 2. กลุมเปาหมาย 
 2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ จำนวน 

1,500 คน (บัญชีกองกำลังพลกรมชางอากาศ, 2563) 
 2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ 
จำนวน 306 คน โดยใชตารางการคำนวณของ Krejcie and Morgan (1970)  
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ชั้นยศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ และรายไดตอเดือน 
 ตอนท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด แบงออกเปน 7 ดาน ไดแก ดานสินคา ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานการสงเสริม ดานบุคคลหรือพนักงาน ดานกระบวนการ และ



ห น้ า  |  77  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

ดานสิ่งแวดลอม จำนวน 28 ขอ โดยมีลักษณะขอคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิรท (Likert Scale)  
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้น
ประทวนในกรมชางอากาศ ท้ังหมด 5 ขอ โดยใชทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือ ดานการ
ยอมรับและรับรูถึงปญหา ดานการแสวงหาขอมูล ดานการประเมินทางเลือก ดานการตัดสินใจซ้ือ 
และดานพฤติกรรมหลังการซ้ือ 
 ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับคำแนะนำและขอเสนอแนะ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม โดยการขอหนังสือ
จากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยถึงกรมชางอากาศ เพ่ือแจกแบบสอบถามใหแกทหาร
อากาศชั้นประทวนเปนจำนวน 306 ชุด และได มีการตรวจสอบความสมบูรณ ของคำตอบใน
แบบสอบถาม จากนั้นจึงจัดหมวดหมูของขอมูลในแบบสอบถามเพ่ือนำขอมูลไปวิเคราะหทางดานสถิติ 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 1. วิธีการวิเคราะหขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยนำขอมูลจากแบบสอบถามมาทำการ
วิเคราะห โดยใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติสำเร็จรูป (Statistic Package for Social 
Science) สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติเชิงบรรยาย ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) รอยละ 
(Percentage) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติเชิงอางอิง ไดแก การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการ
ตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ ดวยสถิติ Pearson Chi-
Square และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of Variance (ANOVA) โดยใช
วิธี Fisher`s Least Significant Difference (LSD) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 การวิจั ย เรื่ อ ง “ป จจั ยส วนประสมทางการตลาด ท่ี ส งผลต อการตั ดสิน ใจ ซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ” มีผลการวิจัยพบวา  
 ดานปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 288 คน 
รอยละ 94.1 ชั้นยศ พ.อ.อ. จำนวน 103 คน รอยละ 33.70 มีอายุ 21-30 ป จำนวน 206 คน รอยละ 
67.30 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 133 คน รอยละ 43.50 สถานภาพโสด จำนวน 172 คน คิด
เปนรอยละ 56.20 และมีรายไดตอเดือน ต่ำกวาหรือเทากับ 15,000 บาท จำนวน 139 คน คิดเปนรอย
ละ 45.40 
 ระดับวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด ผลการศึกษาพบวา ภาพรวมของระดับสวน

ประสมทางการตลาดอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ (X̅=4.15, S.D.=.547) สามารถพิจารณาเปนราย
ดานโดยเรียงลำดับจากมากไปนอย พบวา ดานการสงเสริมการตลาดอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 

(X̅=4.56, S.D.=.618) รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑอยู ในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยู ท่ี  (X̅=4.39, 
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S.D.=.542) รองลงมาคือ ดานราคาอยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.34, S.D.=.597) รองลงมาคือ 

ดานการจัดจำหนาย มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=4.08, S.D.=.512) รองลงมาคือ ดานพนักงานผูใหบริการอยูใน

ระดับดี มีคาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=3.96, S.D.=.509) รองลงมาคือ ดานกระบวนการใหบริการอยูในระดับดี มี

คาเฉลี่ยอยูท่ี (X̅=3.93, S.D.=.523) รองลงมาคือ ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย

อยูท่ี (X̅=3.81, S.D.=.529) ตามลำดับ  
 ขอมูลวิเคราะหการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศช้ันประทวนในกรม
ชางอากาศ ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางในการศึกษาสวนใหญมีการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
เพ่ือความสะดวกในการเดินทาง ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 98.10 มีการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตจาก
การท่ีไดทำการศึกษาดวยตนเองหรือรับขาวสารจากผูท่ีเคยมีประสบการณในการใชงานแลว ตอบ 
ใช คิดเปนรอยละ 93.10 มีการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตเพราะชอบในตราสินคาและคุณภาพของ
ตราสินคา ตอบ ใช คิดเปนรอยละ 65.70 มีการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตเพราะคำแนะนำจากกลุม
เพ่ือนครอบครัว หรือพนักงานขาย ตอบ ไมใช หลังจากทานตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตแลวพบวามี
การใชงานท่ีดี ทานจะแนะนำเพ่ือน และคนรอบขางท่ีสนใจใหซ้ือรถจักรยานยนต ตอบ ไมใช คิดเปน
รอยละ 53.90 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหาร
อากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ จากผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยสวนบุคคลจำแนกตาม เพศ ชั้น
ยศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพ และรายไดตอเดือน มีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถยนตโตโยตา
ของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรสาครอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05  
 สมมติฐานขอท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีตางกันจะมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ จากผลการวิเคราะหพบวา โดย
ภาพรวม ปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้น
ประทวนในกรมชางอากาศท่ีแตกตางกันในหัวขอ ทานมีการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตเพ่ือความ
สะดวกในการเดินทาง  และเม่ือจำแนกเปนรายดานพบวา ท้ัง 7 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา 
ดานการจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงานผูใหบริการ ดานกระบวนการใหบริการ 
และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ท่ีตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศ
ชั้นประทวนในกรมชางอากาศแตกตางกันเชนกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 การวิจั ย เรื่ อ ง “ป จจั ยส วนประสมทางการตลาด ท่ี ส งผลต อการตัดสิน ใจ ซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ” สามารถอภิปรายผลการวิจัยได
ดังนี้ 
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 1. ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวน
ในกรมชางอากาศท่ีตางกัน มีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนใน
กรมชางอากาศ ท่ีแตกตางกัน สอดคลองกับ วันพิชิต รัตนพิกุล และพัชรหทัย จารุทวีผลนุกุล (2560) 
ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคของผูบริโภคในจังหวัดปทุมธานี ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ท่ี
แตกตางกันสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคของผูบริโภคในจังหวัดปทุมธานีตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับ พชร ไฉนงุน และวิไลลักษณ รัตนเพียร
ธัมมะ (2562) ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือ
สอง พบวา ผูบริโภคท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได แตกตางกันใหความสำคัญตอปจจัย
สวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือสอง โดยรวมและรายดาน 
ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย และ ดานการสงเสริมการตลาด
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีตางกันจะมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของ
ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศท่ีตางกัน มีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของ
ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศ ท่ีแตกตางกัน พบวา กลุมตัวอยางใหความสำคัญมากท่ีสุด
ในดานการสงเสริมการตลาด รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑ และดานราคา ซ่ึงสอดคลองกับ วันพิชิต รัต
นพิกุล และพัชรหทัย จารุทวีผลนุกุล (2560) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
บิ๊กไบคของผูบริโภคในจังหวัดปทุมธานี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยสวนประสมการตลาด
โดยรวม สงผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคของผูบริโภคในจังหวัดปทุมธานี อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคลองกับ พชร ไฉนงุน และวิไลลักษณ รัตนเพียรธัมมะ 
(2562) ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือสอง 
พบวา ผูบริโภคท่ีมีความสนใจในการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือสอง ใหความสำคัญตอปจจัย
สวน ประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือสอง โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก ท้ังนี้ เม่ือ พิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริโภคใหความสำคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาด
การตัดสินใจซ้ือ รถจักรยานยนตบิ๊กไบคมือสอง อยูในระดับมากท่ีสุด อันดับแรกคือดานการสงเสริม
การตลาด รองลงมาคือดาน ผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจำหนาย และอันดับสุดทายคือดานราคา 
อยูในระดับมาก ตามลำดับ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 
 1. ดานผลิตภัณฑ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
ดานผลิตภัณฑอยู ในระดับดีมากทุกขอ บริ ษัทผูผลิตรถจักรยานยนต ทุกยี่ห อควรท่ีจะผลิต
รถจักรยานยนตใหมีมาตรฐานเหมือนเดิมหรือดีข้ึน เพ่ือเพ่ิมความเชื่อม่ันใหกับผูบริโภค 
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 2. ดานราคา ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับดาน
ราคา สวนใหญอยูในระดับดีมากทุกขอ ยกเวนเรื่องราคาท่ีอาจจะยังไมคอยเหมาะสมกับคุณภาพท่ีควร
แกไข เพราะราคาอาจจะแพงเกินความจำเปนกับผูบริโภค 
 3. ดานชองทางการจัดจำหนาย ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานชองทางการจัดจำหนาย อยูในระดับดี ตัวแทนจำหนายหรือศูนยซอมบำรุง ควรมี
ท่ีตั้งอยูในทำเลหรือสถานท่ีท่ีสะดวกตอการเดินทาง มีท่ีจอดรถเพียงพอ และควรปรับปรุงเรื่อง
ระยะเวลาในการรอเขารับบริการหลังการขายใหถูกตองและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
 4. ดานสงเสริมการตลาด ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับดานสงเสริมการตลาด อยูในระดับดีมากทุกขอ ควรรักษาการสงสริมการตลาดใหผูบริโภคมี
ระดับความคิดเห็นท่ีดีมากอยูตลอดเวลา 
 5. ดานพนักงานผูใหบริการ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานชองทางการจัดจำหนาย อยูในระดับดี ควรปรับปรุงในเรื่อง ผูรับบริการควรท่ีจะ
สรางความพึงพอใจ มีทัศนคติท่ีสามารถตอบสนองตอผูใชบริการ มีความสามารถในการแกไขปญหา
ใหกับผูใชบริการ และพนักงานขายควรมีอัธยาศัยดีและพรอมใหคำแนะนำเก่ียวกับรถจักรยานยนต 
มากยิ่งข้ึน 
 6. ดานกระบวนการใหบริการ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานกระบวนการใหบริการ อยูในระดับดี ควรปรับปรุงในเรื่อง การตอนรับ การเอาใจใส
ในการใหบริการอยางเทาเทียม การตอบสนองความตองการของผู ใชบริการไดถูกตองและ
ดำเนินการอยางรวดเร็ว และตองมีความรูในการใหบริการอยางแทจริง มากยิ่งข้ึน 
 7. ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศมีระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับดานกระบวนการใหบริการ อยูในระดับดี ควรปรับปรุงในเรื่อง ปายบอกขอมูลตางๆควร
ชัดเจน การแตงตัวของพนักงานควรสะอาดดูเรียบรอย การตกแตงภายในรานขายรถจักรยานยนต 
สิ่งแวดลอมรอบๆรานขายรถจักรยานยนต ควรปรับปรุงแกไขใหดูดียิ่งข้ึน 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของทหารอากาศชั้นประทวนในกรมชางอากาศของรถจักรยานยนตแตละยี่หอ เพ่ือ
ศึกษาวาทำไมผูบริโภคถึงตัดสินใจเลือกซ้ือรถจักรยานยนตยี่หอนี้เพราะอะไร 
 2. ควรศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือรถจักรยานยนต ของทหารอากาศชั้นประทวนในกรม
ชางอากาศ เพ่ือใหทราบถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือรถจักรยานยนตของผูบริโภค เพ่ือท่ีทางบริษัทผูผลิต
รถจักรยานยนต จะไดนำมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงรถจักรยานยนต เพ่ือออก
ผลิตภัณฑรุนใหมสูตลาดตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือสังเคราะหพฤติกรรมทางการเมืองและปจจัยหนุนเสริม

การสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม เพ่ือศึกษาบทบาทและอิทธิพลทางการเมืองของ

กลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตยในสังคมไทย และเพื่อสังเคราะหรูปแบบการ

สื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ 

ในรูปแบบบรรยายเชิงวิเคราะห โดยอาศัยขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และขอมูลจากการ

สังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูใหขอมูลหลัก ดังผลการวิจัยตอไปนี้ พฤติกรรม

ทางการเมืองและปจจัยหนุนเสริมการสื ่อสารทางการเมืองของกลุ มเยาวชนคนรุนใหม พบวา 

เยาวชนมีความสนใจการเมืองแบบมีสวนรวม โดยมีเปาหมาย ดังนี้ 1) ตอตานการสืบทอดอำนาจ

ของรัฐบาล 2) แกไขอำนาจนิยมในระบบการศึกษา และ 3) ปฏิรูปสถาบันกษัตริย สวนปจจัยหนุน

เสริมมีสาเหตุสำคัญ ดังนี้ 1) ศาลรัฐธรรมนูญตัดสินยุบพรรคอนาคตใหม 2) สว. มีสิทธิเลือก

นายกรัฐมนตรี 3) แกนนำและผูรวมชุมนุมกลุมเยาวชนถูกดำเนินคดี และ 4) อำนาจนิยมในระบบ

การศึกษา บทบาทและอิทธิพลทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตย

ในสังคมไทย พบวา การเคลื่อนทางการเมืองของกลุมเยาวชนมีบทบาทตอการแสดงจุดยืนทาง

การเมืองในการตอสูกับอำนาจรัฐ และมีรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน สวนอิทธิพลทางการเมืองของ

กลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตย พบวา การแสดงออกทางการเมืองของกลุม

เยาวชน สงผลใหสังคมไทยเกิดการตื่นตัวและตระหนักรูถึงสิทธิ เสรีภาพ และภราดรภาพตาม

ครรลองของการปกครองแบบประชาธิปไตย  รูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคน

รุนใหม พบวา เยาวชนแสดงออกทางการเมือง 2 รูปแบบ ไดแก การสื่อสารทางการเมืองในพื้นท่ี
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สาธารณะ และการสื่อสารทางการเมืองในสังคมออนไลน ฉะนั้น ควรมีการสรางแนวทางในการ

ขับเคลื่อนอุดมการณทางการเมืองแบบใหมในยุคสังคมดิจิทัล ดังนี้ 1) มีแกนนำที่ชัดเจน 2) วาง

แผนการทำงาน 3) มีแหลงงบประมาณ 4) สรางแพลตฟอรมออนไลน และ 5) มีฝายกฎหมาย  

คำสำคัญ (Keywords): การสื่อสารทางการเมือง; พฤติกรรมทางการเมือง; เยาวชนคนรุนใหม 

 

Abstract 

 This research article aims. To synthesize political behavior and support 

factors for political communication among the youth of the new generation. To study 

the role and political influence of young people in the new generation on democratic 

development in Thai society. and to synthesize the political communication of the 

new generation of youth. This research is the study of qualitative data in an analytical 

descriptive format based on information from documents related. and Data from 

participant observations and in-depth interviews with key informants. as the following 

research results. Political behavior and supporting factors for political communication 

among the youth of the new generation. The results of the research found that: 

Youth are interested in participatory politics. which aims as follows: 1 )  Against the 

succession of government powers. 2) Transformation authoritarianism in the 

education system. and 3) Reform the monarchy. The additional supporting factors 

from the following: 1) The that the Constitutional Court has a decision to dissolve 

"Future Forward Party" 2) Senators can elect the Prime Minister. 3) The leaders and 

participants of the youth group were arrested and prosecuted. 4) Authoritarianism in 

the education system. Role and political influence of youth groups in the 

development of democracy in Thai society. The results of the research found that: 

Youth political movements play a role in the fight against state power. and have a 

constitution of the people. and the political influence of youth groups on democratic 

development; political expression of youth as a result, Thai society is conscious and 

understands the rights, liberties, and fraternity of democratic governance. Political 

communication style of the new youth group the results of the research found that: 

There are two types of political expressions of youth; Political communication in 

public spaces and online political communication. There should be guidelines for 



ห น้ า  |  85  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

creating a new political ideology in the digital society as follows: 1) Leadership 2) 

Planning work 3) Budgeting 4) Building an online platform and 5) Legal Department. 

Keywords: Political Communication; Political behavior; Young People's 

 

บทนำ (Introduction) 

 คำวาประชาธิปไตยไดถูกนำมาใชอยางแพรหลายโดยเฉพาะนำไปใชเปนคำขยายให 

กับระบอบการปกครอง ซี ่งประชาธิปไตยแปลมาจากคำวา Democracy ในภาษาอังกฤษมี

ความหมายวา การปกครองโดยประชาชน (จักษ พันธชูเพชร, 2552) เมื ่อพิจารณารูปแบบของ

ระบอบประชาธิปไตยสามารถแบงออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก ประชาธิปไตยทางตรง ประชาธิปไตย

แบบม ีต ั วแทน ประชาธ ิป ไตยแบบม ีส  วนร  วม  และประชาธ ิป ไตยตามร ั ฐธ รรมนูญ 

(บวรศักดิ์ อุวรรณโณ และถวิลวดี บุรีกุล, 2549) แมวาการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยจะมี

ความหมายเกี่ยวกับการใชอำนาจโดยประชาชนแตในทางนำไปใชอาจจะมีรูปแบบที่แตกตางกัน 

ท้ังนี้ข้ึนอยูกับกฎหมายหรือจารีตของแตละประเทศ 

 ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยมาสูระบอบ

ประชาธิปไตยเมื่อวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 ปญหาหลักในการพัฒนาการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยนั้นนอกจากปญหาในดานโครงสรางและสถาบันทางการเมืองแลวยังมีอุปสรรคในดาน

การรับรูขาวสารทางการเมือง และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจนอาจกลาวไดวา 

ประชาธิปไตยของไทยลมลุกคลุกคลานมาเกือบตลอด เพื่อที่จะใหไดมีระบอบประชาธิปไตยท่ี

สมบูรณประชาชนจะตองสนใจการเมือง ติดตามขาวสารความเคลื่อนไหวทางการเมืองและตองมี

ความกระตือรือรนที่จะมีบทบาทรวมทางการเมือง ฉะนั้น การรับรูขาวสารทางการเมืองและการมี

สวนรวมทางการเมืองจึงเปนสิ่งสำคัญตอประชาชน โดยเฉพาะนิสิต นักศึกษา นักเรียน ซึ่งไดรับ

สมญานามวา “ปญญาชน” เปนผูที่มีระดับความรูและสติปญญาสูงอันจะเปนกำลังสำคัญของชาติ

และเปนพลังที่สำคัญทางการเมืองที่มีตอการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยทั้งในปจจุบันและอนาคต 

(สุทธิมา สัญวงษ, 2554) 

 ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงรัฐธรรมนูญหลายฉบับ โดยสวนมากสาเหตุหลักที่ตอง

เปลี่ยนเนื่องมาจากผลพวงของการปฏิวัติ-รัฐประหารทั้งสิ้น อยางไรก็ตาม การตื่นตัวของนักเรียน

นิสิต นักศึกษาและประชาชน ทำใหกระแสประชาธิปไตยกลับมาเฟองฟูในสังคมไทยอีกครั้ง นับวา

เปนจุดเริ่มตนสำคัญที่ทำใหประชาชนชาวไทยตื่นตัวในการเขามามีสวนรวมทางการเมืองมากข้ึน 

จนในที่สุดกระแสประชาธิปไตยของโลกไดมีอิทธิพลเขามาขับเคลื่อนใหการมีสวนรวมทางการเมือง

ของประชาชนไดพ ัฒนาไปสู การสรางเคร ือข ายการมีส วนรวมขององคกรภาคประชาชน 
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จนมีความรูสึกประหนึ่งวา “การเมืองเปนเรื่องท่ีประชาชนตองรับผิดชอบรวมกัน การใชอำนาจทาง

การเมืองลวนมีผลตอวิถีชีวิตของประชาชนท้ังสิ้น” (สมบัติ ธำรงธัญวงศ, 2550) 

 การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตยเปนการเปดโอกาสให

ภาคประชาชนสามารถแสดงทัศนะในการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ของรัฐบาลที่จะมีผลตอชีวิตความ

เปนอยูของประชาชนทำใหรัฐมีความระมัดระวังรอบคอบในการกำหนดนโยบายบริหารงานพรอมท้ัง

ยังสอดคลองกับความตองการของประชาชนอยางเหมาะสม (วิสุทธิ์ โพธิแทน, 2550) ซึ่งการมีสวน

รวมทางการเมืองเปนคุณลักษณะสำคัญของระบอบประชาธิปไตย เปนกิจกรรมทางการเมืองที่หวัง

ผลโดยตรงในการกำหนดหรือตอการเลือกนโยบายของรัฐหรือตอการบริหารงานของรัฐ การเปด

พ้ืนท่ีใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองอยางมีประสิทธิภาพจะสงเสริมใหประชาชนเชื่อม่ัน ศรัทธา

ในระบอบประชาธิปไตย และสงผลใหผูกำหนดนโยบายไดมีชองทางที่ชอบธรรมและถูกตองในการ

ทราบความตองการที่แทจริงของประชาชน (วุฒิสาร ตันไชย, 2561) ดังนั้น การมีสวนรวมทางการ

เมืองจึงเปนประเด็นที่มีความนาสนใจสำหรับเยาวชนคนรุนใหมในปจจุบัน เพราะเปนเพียงหนทาง

เดียวที่จะทำใหประชาชนสามารถเขาไปมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงการบริหารประเทศอยางเกิด

ผลสำเร็จ อยางไรก็ตาม การเขาไปมีบทบาทของเยาวชนไมใชเรื ่องใหมที ่เพิ ่งเกิดขึ้นแตเคยมี

ประวัติศาสตรการเมืองไดจารึกไวหลายเหตุการณ (รุงนภา พิมมะศรี, 2563)  

 แมวา“กลุมปญญาชน” จะมีความพยายามในการเขามามีบทบาททางการเมืองมาอยาง

ตอเนื่อง แตความสำเร็จจากการขับเคลื่อนอุดมการณประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมของเยาวชนไทย

ยังคงประสบปญหาหลายอยาง เนื่องจากรูปแบบวิถีการดำเนินชีวิตไมเอ้ือตอความเปนประชาธิปไตย 

สอดคลองกับผลการสำรวจและการวิเคราะหวิถีไทยในอดีตจนถึงปจจุบัน พบวา การปกครองแบบ

รวมศูนยอำนาจ การอยูภายใตระบบอุปถัมภ ระบบการศึกษาที่กลอมเกลาใหประชาชนรับใชกลไก

ของรัฐเปนแบบแผนเดียวกันทั้งประเทศและการอบรมของสถาบันครอบครัวดวยระบบอาวุโส 

สงผลใหประชาชนขาดความเปนพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย (สายชล สัตยานุรักษ และทิพยพาพร 

ตันติสุนทร, 2555) อยางไรก็ตาม ความพยายามในการตอสูกับอำนาจรัฐไดกอรูปขึ้นอีกครั้งใน

ประวัติศาสตรไทยในนามของกลุ มเยาวชนคนรุ นใหมหลังจากมีประกาศผลการลงมติรับร าง

รัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2560 (หทัยกาญจน ตรีสุวรรณ, 2563) ดวยเหตุนี้จึงนำมาสูชนวนเหตุของ

กลุมเยาวชนท่ีไมเห็นดวยกับการรับรางรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาว จึงเริ่มมีการแสดงออกทางการเมือง

ดวยการรณรงคไมรับรางรัฐธรรมนูญ ตอมาก็มีชนวนเหตุท่ีเยาวชนไมเห็นดวยอยางรุนแรงก็คือ ท่ีมา

ของสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) เพราะกลุ มเยาวชนชี ้วาที่มาของ สว. ขาดความชอบธรรมตามหลัก

ประชาธิปไตยเนื่องจากมีการแกไขสาระของรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับที่มา บทบาท และอำนาจหนาของ 

ส.ว. ใหมีอำนาจมากขึ ้น (พนารัตน มาศฉมาดล, 2564) นอกจากนี ้สิ ่งที่กลุ มเยาวชนเรียกรอง

เกี่ยวกับประเด็นอำนาจหนาที่ของ ส.ว. ก็คือ บทบาทในการมีสวนรวมในการออกเสียงเห็นชอบใน



ห น้ า  |  87  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

การเลือกนายกรัฐมนตรีอันสะทอนถึง “การสืบทอดอำนาจของรัฐบาล คสช.” (พนารัตน มาศฉมา

ดล, 2564) ดวยเหตุนี้จึงเปนการกอรูปประเด็นการมีสวนรวมทางการเมืองและการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองของกลุมเยาวชนในฐานะพลเมืองของรัฐเพื่อเรียกรอง “ประชาธิปไตยที่สมบูรณ” ให

เกิดข้ึนในสังคมไทย  

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม 

หลังรัฐธรรมนูญป 2560 ในจังหวัดรอยเอ็ด โดยมุงศึกษาพฤติกรรมทางการเมืองของกลุมเยาวชนใน

ฐานะ “ปญญาชนและพลเมืองของรัฐ” มีลักษณะอยางไร และมีปจจัยหนุนเสริมอะไรที่ทำให

เยาวชนคนรุนใหมออกมามีบทบาทในทางการเมือง นอกจากนี้ยังศึกษาวาจากการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองของเยาวชนคนรุนใหมในรูปแบบตาง ๆ มีบทบาทสำคัญตอการเมืองไทยอยางไร และ

บทบาทดังกลาวมีอิทธิตอการเปลี่ยนแปลงการเมืองไทยอยางไร สวนในประเด็นสุดทายผูวิจัยจะ

สังเคราะหรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมหลังรัฐธรรมนูญป 2560 

วามีการใชรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองในรูปแบบใด เพื่อเปนการสรุปและสรางรูปแบบการ

สื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมในอนาคต อยางไรก็ตาม งานวิจัยชิ้นนี้จะกอเกิด 

ประโยชนในเชิงวิชาการเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหม และการมี

สวนรวมทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหม โดยนับวาเปนหนอกลาประชาธิปไตยในยุคสังคมดิจิทัล

และยุคสังคมวิถีใหม ซึ่งอาจจะเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมไทยในอนาคต และยังจะกอเกิด

ประโยชนในการสรางรูปแบบการสื ่อสารทางการเมืองของกลุ มเยาวชน เพื ่อเปนการทบทวน

อุดมการณ และกลยุทธตาง ๆ ในการสื่อสารทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมในอนาคต  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อสังเคราะหพฤติกรรมทางการเมืองและปจจัยหนุนเสริมการสื่อสารทางการเมือง

ของกลุมเยาวชนคนรุนใหม  

 2. เพื่อศึกษาบทบาทและอิทธิพลทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนา

ประชาธิปไตยในสังคมไทย  

 3. เพ่ือสังเคราะหรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่วิเคราะหผลการวิจัยเชิงคุณภาพในลักษณะ

ของขอความแบบบรรยาย (Descriptive) โดยใชการวิเคราะห 2 รูปแบบ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) และการต ีความสร  า งข อสร ุป (Conclusion Interpreting) กล าว คือ 
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“การวิเคราะหเน ื ้อหา” ใช สำหรับการวิเคราะหข อเกี ่ยวกับเอกสารตาง ๆ ที ่ เก ี ่ยวข อง 

สวน “การตีความสรางขอสรุป” ใชสำหรับการศึกษาขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีสวน

รวมจากนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด โดยการสัมภาษณแบบเปนทางการและแบบไมเปน

ทางการ และการสัมภาษณเชิงลึกเยาวชนในเขตจังหวัดรอยเอ็ด และใชแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสาร

ทางการเมืองและแนวคิดเกี ่ยวกับการมีสวนรวมทางการเมืองมาเปนกรอบในการวิเคราะห

ผลการวิจัย 

 2. กลุมเปาหมาย 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีการศึกษา

ขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีส วนรวมจากนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

โดยคัดเลือกตัวแทนจากคณะนิติรัฐศาสตร ประกอบดวย 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชานิติศาสตร 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร และสาขาวิชารัฐศาสตร ซึ่งเปนสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับกฎหมายและ

การเมืองการปกครอง นอกจากนี้ยังมีการสัมภาษณเชิงลึกโดยใชวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

จากกลุมเยาวชนและผูที่มีบทบาทเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมืองในเขตจังหวัดรอยเอ็ดรวมทั้งสิ้น

จำนวน 53 คน ดังนี้ 1) ตัวแทนนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ดที่มีบทบาทเกี่ยวกับการ

สื ่อสารทางการเมืองและกำลังศึกษาในสาขาเกี ่ยวกับการเมืองการปกครอง จำนวน 18 คน  

2) ผูท่ีเคยรวมกิจกรรมกับชมรมพลังนักศึกษาเพ่ือประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชนแหงมหาวิทยาลัย

ราชภัฏรอยเอ็ด จำนวน 3 คน 3) ตัวแทนนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา

เขตรอยเอ็ด ที่มีบทบาทเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมืองและกำลังศึกษาในสาขาเกี่ยวกับการเมือง

การปกครอง จำนวน 5 คน 4) ตัวแทนนักศึกษาจากวิทยาลัยสงฆรอยเอ็ด มหาวิทยาลัยมหาจุฬา 

ลงกรณราชวิทยาลัย ที่มีบทบาทเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมืองและกำลังศึกษาในสาขาเกี่ยวกับ

การเมืองการปกครอง จำนวน 5 คน 5) ตัวแทนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดรอยเอ็ดที ่มี

บทบาทในการมีสวนรวมทางการเมืองจาก 6 โรงเรียน จำนวน 18 คน 6) นักวิชาการดานกฎหมาย

หรือการเมืองการปกครอง จำนวน 2 คน และ7) ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีบทบาทเกี่ยวกับการ

ดูแลนักเรียน จำนวน 2 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือหลักที่ใชในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปน 4 สวน ไดแก 1) ศึกษาจากเอกสารท่ี

เกี่ยวของ ไดแก รัฐธรรมนูญป 2560 เอกสารเกี่ยวกับสิทธิและหนาที่พลเมือง ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เกี ่ยวของ บทความวิชาการเกี ่ยวกับการสื ่อสารทางการเมือง, อุดมการณทางการเมืองแบบ

ประชาธิปไตย, การเคลื่อนไหวทางการเมือง 2) ศึกษาจากขอมูลออนไลน ไดแก เว็บไซตวิชาการท่ี

เก่ียวของกับขอมูลการสื่อสารทางการเมืองของเด็กและเยาวชน และขอมูลจากแพลตฟอรมออนไลน

ตาง ๆ 3) ศึกษาขอมูลภาคสนามดวยการสังเกตแบบมีสวนรวมจากนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
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รอยเอ็ด โดยคัดเลือกตัวแทนจากคณะนิติรัฐศาสตร ซึ่งเปนสาขาวิชาท่ีศึกษาเกี่ยวกับกฎหมายและ

การเมืองการปกครอง และ 4) การสัมภาษณเชิงลึกจากผูท่ีกำลังศึกษาเกี่ยวกับดานกฎหมายและ

การเมืองการปกครอง และศึกษาจากกลุมเยาวชนในจังหวัดรอยเอ็ด 2 กลุม ไดแก นักเรียนมัยธยม 

และนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ตลอดจนครูมัยธยมและนักวิชาการท่ีเก่ียวของ 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงขอมูลที่ใชสำหรับการวิจัยออกเปน 4 สวน 

ไดแก 1) ขอมูลเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการสื่อสารและการเคลื่อนไหวทางการเมืองของเยาวชน 

2) ขอมูลจากสารสนเทศออนไลนที่เกี่ยวของกับการสื่อสารและการเคลื่อนไหวทางการเมืองของ

เยาวชน 3) ขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม และ 4) ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกแบบเจาะจง  

 5. การตรวจสอบขอมูล 

 ผู ว ิจ ัยใช ว ิธ ีการตรวจสอบความนาเช ื ่อถือของขอมูลดวยวิธ ีการตรวจสอบแบบ 

สามเสา (Triangulation) โดยผูวิจัยเลือกใชการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) 

เพื่อเปนการพิสูจนวาขอมูลที่ไดรับนั้นถูกตองหรือไม โดยผูวิจัยไดตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล 

ไดแก แหลงเวลา แหลงสถานที่ และแหลงบุคคล และผูวิจัยยังใชการตรวจสอบสามเสาดานวิธี

รวบรวมขอมูล โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลตางท่ีแตกตางกันแตรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน  

 6. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหผลการศึกษาในครั้งนี้เปนการวิเคราะหผลเชิงคุณภาพในลักษณะของ

ขอความแบบบรรยาย โดยใชการวิเคราะห 2 รูปแบบ ไดแก 1) การวิเคราะหเนื้อหา ใชสำหรับการ

วิเคราะหขอเกี่ยวกับเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 2) การตีความสรางขอสรุป ใชสำหรับการวิเคราะห

ขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมภาษณเชิงลึกตามกลุมเปาหมาย 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดใชรูปแบบการวิเคราะหผลแบบบรรยายเชิงวิเคราะห (Analytic 

Descriptive) จากปรากฏการณที่เกิดขึ้น และการลงพื้นที่ภาคสนามสังเกตแบบมีสวนรวมในชั้น

เรียนและกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการสื่อสารและการเคลื่อนไหวทางการเมืองของเยาวชน 

และจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูใหขอมูลหลักจำนวน 53 คน เพ่ือนำขอมูลท่ีไดมาตีความสราง

ขอสรุป และนอกจากนี้ยังใชรูปแบบการวิเคราะหเนื้อหาในการวิเคราะหจากเอกสารตาง ๆ โดยการ

นำเสนอผลการวิจัยแบงออกเปน 3 ประเด็น ดังผลการวิจัยตอไปนี้ 

 พฤติกรรมทางการเมืองและปจจัยหนุนเสริมการส่ือสารทางการเมืองของกลุมเยาวชน

คนรุนใหม 
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 การมีสวนรวมนับวาเปนกระบวนการตามครรลองของ“วิถีประชาธิปไตย” ซึ่งการมีสวน

รวมนี้สามารถอธิบายไดหลายแงมุมทั ้งการมีสวนรวมทางการเมือง การมีสวนรวมทางสังคม 

การมีสวนรวมทางการศึกษา ฯลฯ อยางไรก็ตาม หากจะอธิบายถึงการมีสวนรวมในยุคปจจุบันท่ี

นับวาเปนคานิยมทางสังคมก็คือ “การมีสวนรวมทางการเมือง” เฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวม

ทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมในยุคปจจุบันที่เปนปรากฏการณทางสังคมท่ีกำลังไดรับความ

สนใจ ซึ่งการเขามามีบทบาทในทางการเมืองครั้งนี้ของเยาวชนมีความแตกตางจากประวัติศาสตร

การเมืองของเยาวชนยุค 14 ตุลาคม 2516 และเหตุการณพฤษภาทมิฬ 2535 เพราะในยุคนั้น

เยาวชนตองการปฏิรูปการปกครองใหเปนประชาธิปไตยท่ีสมบูรณและตอตานอำนาจเผด็จการทหาร 

สวนเยาวชนคนรุนใหมในยุคปจจุบันมีเปาหมายที่สำคัญ ๆ อยางนอย 3 ประเด็น ไดแก 1) ตอตาน

การสืบทอดอำนาจของรัฐบาลท่ีมาจากการรัฐประหารในป 2557 2) ตองการแกไขอำนาจนิยมท่ีแฝง

อยูในระบบการศึกษา และ 3) ตองการปฏิรูปสถาบันกษัตริย 

 ปจจัยหนุนเสริมที ่สงผลใหเกิดกลุมเคลื ่อนไหวทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหม 

มีสาเหตุสำคัญอยูหลายประการ อาทิ 1) เหตุการณที่ศาลรัฐธรรมนูญมีคำตัดสินยุบ “พรรคอนาคต

ใหม” 2) สาเหตุจากการรางรัฐธรรมนูญฉบับ ป 2560 โดยมีสาระบางตอนเกี่ยวกับ “การใหอำนาจ 

สว. มีสิทธิในการออกเสียงเลือกนายกรัฐมนตรี” 3) มีแกนนำและผู ร วมชุมนุมถูกจับกุม และ 

4) เกิดระบบ “อำนาจนิยม” ที่แฝงอยูในระบบการศึกษาทั้งในมิติของหลักสูตร ตำรา และครูผูสอน 

ดังนั ้น จากปจจัยหนุนเสริมดังกลาวสงผลใหเยาวชนออกมามีสวนรวมในการแสดงจุดยืนทาง

การเมืองและมีการจัดตั ้งกลุ มตาง ๆ เกิดขึ ้น อาทิ กลุ มเยาวชนปลดแอก กลุ มนักเรียนเลว 

กลุมคณะราษฎร ฯลฯ  

 เม่ือเกิดปจจัยหนุนเสริมตาง ๆ ในสังคมอยางตอเนื่องนับตั้งแตการรัฐประหารในป 2557 

ของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา สงผลใหเยาวชนเริ่มตั้งคำถามเก่ียวกับความชอบธรรมในการเขามา

แทรกแซงการเมืองของทหาร และยังมองวาการที่มีทหารเขามาเปนผูบริหารระดับสูงของประเทศ

โดยไมไดผานกระบวนการเลือกตั้งตามครรลองของระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย สงผลให

เกิดกระแสการตั้งคำถามรูปแบบการปกครองของไทยในปจจุบันวาอยูในรูปแบบประชาธิปไตย

หรือไม ? และการที ่ทหารเขามามีอำนาจในการปกครองนี ้สะทอนถึงการใชอำนาจ “เผด็จ

การทหาร” หรือไม ? เหตุการณเหลานี้ลวนแตเปนชนวนเหตุแหงการตั้งคำถามของกลุมเยาวชนคน

รุนใหมจนนำไปสูการขยายขอบขายของคำถามไปสูเรื่องอื่น ๆ ในสังคม อยางไรก็ตาม จากการตั้ง

คำถามตาง ๆ ของกลุมเยาวชนท่ีกลาววากำลังถกูกดทับเสรีภาพ อิสรภาพ และภราดรภาพจึงนำมา

สูการแสดงออกทางพฤติกรรมทางการเมือง ดังนี้ BBC New ไทย (2563) 1) การออกมาชุมนุม

ประทวงที่ศาลรัฐธรรมนูญมีมติยุบพรรคอนาคตใหม หรือ “แฟลชม็อบ” 2) กลุม “เยาวชนปลด

แอก” ออกมาขอเรียกรอง 3 ขอ ไดแก หยุดคุกคามประชาชน รางรัฐธรรมนูญฉบับใหม และยุบสภา 
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3) นักเรียนมัธยมนำโดยกลุม “นักเรียนเลว” ชุมนุมเรียกรอง 3 ขอ ไดแก หยุดคุกคามนักเรียน 

ยกเลิกกฎระเบียบลาหลัง และปฏิรูปการศึกษา และ 4) กลุม “คณะราษฎร” รวมตัวเรียกรอง 3 ขอ 

ไดแก นายกรัฐมนตรีลาออกจากตำแหนง รางรัฐธรรมนูญใหม และปฏิรูปสถาบันกษัตริย ดังนั้น จาก

ปรากฏการณที ่เกิดขึ ้นสะทอนถึงพฤติกรรมทางการเมืองของเยาวชนเปนการแสดงออกถึง 

“พฤติกรรมทางการเมืองแบบมีสวนรวม” ซ่ึงในระยะแรกกอนเกิดสถานการณแพรระบาดของโควิด

ในป 2563 เปนการออกไปชุมนุมกดดันรัฐบาลตามขอเรียกรองตาง ๆ ในพื้นที่สาธารณะทั้งใน

กรุงเทพฯ และตางจังหวัด แตในชวงหลังประมาณป 2564 สถานการณความรุนแรงของการแพร

ระบาดโควิด 19 เกิดความรุนแรงสงผลใหเยาวชนเปลี่ยนรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองผานสังคม

ออนไลนแทนแบบเดิม 

 บทบาทและอิทธ ิพลทางการเมืองของกลุ มเยาวชนคนรุ นใหมต อการพัฒนา

ประชาธิปไตยในสังคมไทย  

 ภายหลังจากที ่กลุ มเยาวชนคนรุ นใหมออกมาเรียกรองความเปนธรรมคืนแกสังคม 

หลังมีการประกาศใชร ัฐธรรมนูญป 2560 สงผลใหเกิดกระแสตื ่นตัวทางการเมืองอีกระลอก 

เปนการตื่นตัวของเยาวชนคนรุนใหมที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอนในประวัติศาสตรไทย เพราะเหตุการณ 

14 ตุลาคม 2516 แกนนำและผูเขารวมเคลื่อนไหวสวนใหญลวนเปนเยาวชนในระดับอุดมศึกษาที่มี

บทบาทตอการเคลื่อนไหวทางการเมือง แตในปจจุบันกลุมที่มีบทบาทในการสรางแรงจูงใจใหเกิด

พลังลื่นไหลในการตอสูกับอำนาจรัฐก็คือ “เยาวชนในระดับมัธยมศึกษา” โดยเยาวชนสวนใหญยังไม

มีสิทธิในการเลือกตั้งผูแทน (ส.ส./สว.) แตมีความคิดอยากจะมีสวนรวมในการแกไขปญหาสังคมท่ี

กำลังอยูในสถานการณวิกฤติทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการศึกษา จึงเกิดการรวมกลุม

กันแบบไมมีแกนนำชัดเจน ปรากฏการณเหลานี้นับวาเปนมุมสะทอนใหเห็นถึง “ความเปนพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตย” เพราะจากเหตุการณตาง ๆ ที่กลุมเยาวชนไดเคลื่อนไหวเรียกรองลวนแตใช

รูปแบบเปนการปราศรัยและแสดงความคิดเห็นทางการเมืองโดยใชเหตุผลประกอบ นอกจากนี้ยังมี

การแสดงความคิดเห็นผานแพลตฟอรมออนไลน อาทิ ทวิตเตอร ติกตอก เพจเฟสบุก ฯลฯ และยังมี

การแสดงออกเชิงสัญญะในพ้ืนท่ีสาธารณะและสื่อออนไลน อาทิ การชูสามนิ้วเพ่ือสื่อความหมายถึง 

“เสรีภาพ เสมอภาค และภราดรภาพ” การผูกโบวขาวและการชูกระดาษเปลาอันเปนสัญลักษณ

แสดงออกถึงการตอตานเผด็จการ เปนตน  

 บทบาทของกลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตยในสังคมไทย การออกมา

เคลื่อนไหวทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมนั้นไมใชแคเยาวชนเกิดจิตสำนึกความเปนพลเมือง

ตามความหมายของ “หนาที่พลเมือง” เทานั้น แตปจจัยหนุนเสริมที่สำคัญอีกประการ ก็คือ โลก

สมัยใหมในยุคสังคมวิถีใหม (New Normal) อันเปนสังคมแหงการพ่ึงพาเทคโนโลยีและอินเทอรเน็ต 

สงผลใหองคความรูและขาวสารตาง ๆ ออนไลนไวในเครือขายอินเทอรเน็ต เม่ือเยาวชนเกิดขอสงสัย
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เรื่องใดไมจำเปนตองเขาไปหองสมุดเหมือนอดีต เพียงแคหยิบสมารทโฟนก็สามารถสืบคนขอมูลได

อยางละเอียด ลุ มลึก และรวดเร็ว ดวยเหตุนี ้จึงมีการสืบคนขอมูลทำงานของรัฐบาลไดอยาง

กวางขวาง จึงเปนแรงหนุนเสริมการยกระดับการชุมนุมขยายเปนวงกวางทั่วประเทศ ดังนั้น การ

เคลื ่อนทางการเมืองในครั้งนี ้กลุมเยาวชนจึงนับวามีบทบาทอยางมากตอการแสดงจุดยืนทาง

การเมืองในการตอสูกับอำนาจรัฐ โดยมีเปาหมายสูงสุดใหกอเกิด “รัฐธรรมนูญฉบับประชาชนท่ีเปน

ประชาธิปไตย” เพราะรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 เยาวชนกลาววาแมจะมีการลงประชามติรับราง

รัฐธรรมนูญแตก็เปนฉบับท่ีเยาวชนไมไดเห็นชอบดวย 

 อิทธิพลทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตย นับตั้งแตมี

การแสดงบทบาทการมีสวนรวมทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมตั้งแต พ.ศ. 2563-2564 สงผล

ใหเกิดกระแสสังคมตื่นตัวทางการเมืองมากข้ึน เพราะการเคลื่อนไหวครั้งนี้ไมใชแคกลุมวัยรุนเทานั้น

ที่ออกมาตอสูกับอำนาจรัฐแตมีประชาชนทั่วไปอีกจำนวนไมนอยท่ีเขารวมกับคนรุนใหม เพราะมี

ปจจัยสะทอนใหเห็นถึงความลมเหลวในการบริหารงานของรัฐบาล นั่นคือ การที่ประเทศกำลังเขาสู

ยุคเศรษฐกิจตกต่ำสิ ่งที ่ตามมาจากพิษเศรษฐกิจนี ้ก็คือ ปญหาหนี้สินที ่ประชาชนตองแบกรับ 

นอกจากนี้ยังมีผลกระทบจากการระบาดของโควิด 19 สงผลใหประชาชนหลายคนไดออกจากงาน

ประจำเพราะโรงงานปดตัวลง อยางไรก็ตาม แมวารัฐจะมีนโยบายเกี่ยวกับการเยียวยาประชาชน 

อาทิ โครงการคนละครึ่ง โครงการบัตรสวัสดิการแหงรัฐ โครงการชวยเหลือเกษตรกร ฯลฯ แตก็ไม

สามารถแกปญหาระยะยาวไดจึงทำใหประชาชนทั่วไปออกมาเคลื่อนไหวทั้งในพื้นที่สาธารณะและ

บนโลกออนไลน ดังนั้น จากท่ีกลุมเยาวชนคนรุนใหมออกมาสื่อสารทางการเมืองท้ังออกมาเรียกรอง

ในพื้นที่สาธารณะ การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในแพลตฟอรมออนไลน และการแสดงการ

ตอตานอำนาจรัฐเชิงสัญญะ ลวนมีอิทธิพลกับสังคมไทยตอการตื่นตัวและตระหนักรูถึงสิทธิ เสรีภาพ 

ภราดรภาพของพลเมืองตามครรลองของประชาธิปไตย นอกจากนี้ยังเปนการเปดโลกทัศนใหมใน

การมีสวนรวมทางการเมืองในสังคมออนไลนหรือสังคมดิจิทัล 

 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม 

 การสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหมนับวาเปนการจุดประเด็นใหคนใน

สังคมเกิดการตื่นตัวทางการเมืองอีกครั้ง หลังจากเหตุการณเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุมคน 

เสื้อแดง-เสื้อเหลืองยุติลงจนนำมาสูยุคทหารเขามารัฐประหารและยึดอำนาจการปกครองทั้งหมด

ของประเทศ โดยอางเหตุผลถึงการรักษาความมั่นคงและการรักษาความสงบเรียบรอยภายในรัฐ 

ภายหลังจากมีการยึดอำนาจของ คสช. นำโดยพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ตอมาไดเกิดการราง

รัฐธรรมนูญที่อางความชอบธรรมโดยการให “ประชาชนรวมลงประชามติ” และภายหลังที่มีการ

ประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับป 2560 จนมาถึงชวงป พ.ศ. 2563 กอนที่จะเกิดการระบาดของไวรัส 

โควิด 19 เริ่มมีกลุมประชาชนตั้งคำถามเกี่ยวกับการรับมือของโรคระบาดดังกลาวท่ีอาจจะสงผล
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กระทบตอความปลอดภัยในชีวิตของประชาชนและยังสงผลตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

แตก็ยังไมไดรับคำตอบที่ชัดเจนจากรัฐบาลทั้งเรื่องวัคซีน เรื่องเศรษฐกิจ และเรื่องอื่น ๆ ทำใหเกิด

คลื่นมหาประชาชนตั้งคำถามถึงการใชอำนาจทางการเมืองของรัฐบาล นำมาสูการแพรกระจายสูการ

เกิดประเด็นสาธารณะและในที่สุดเยาวชนคนรุนใหมผู ที ่รับรู ขาวสารตาง ๆ ผานแพลตฟอรม

ออนไลน อาทิ ทวิตเตอร ติกตอก เพจเฟสบุก ฯลฯ ไดเริ่มแชรขาวสารตาง ๆ เกี่ยวกับการทำงาน

ของรัฐบาลและพยายามจับจองหาจุดบกพรองในการทำงานของรัฐบาลสงผลใหเกิดกระแสการแชร

ขาวการเมืองอยางตอเนื่อง ทำใหเยาวชนคนรุนใหมทั้งในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษาออกมา

เคลื่อนไหวทางการเมือง โดยใชรูปแบบหลัก ๆ 3 รูปแบบ ไดแก การออกไปแสดงจุดยืนและปราศรัย

ในพื้นที่สาธารณะ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นทางการเมืองผานแพลตฟอรมออนไลน 

และการตอตานอำนาจรัฐดวยการแสงออกเชิงสัญญะ อยางไรก็ตาม การเคลื่อนไหวทางการเมือง

ของเยาวชนคนรุนใหมยังคงดำเนินการไปอยางตอเนื่องแมวาจะมีสถานการณแพรระบาดของโรค 

โควิด 19 ท่ีเปนอุปสรรคตอการออกไปชุมนุมในพ้ืนท่ีสาธารณะ ท้ังนี้เยาวชนยังคงแสดงความคิดเห็น

ทางการเมืองผานสังคมออนไลนอยางตอเนื่อง แมวาการแสดงจุดยืนในขอเรียกรองจะมีเปาหมาย

สูงสุดเพื ่อการยุติบทบาททางการเมืองของรัฐบาลทหาร แตก็ยังไมประสบผลสำเร ็จตามท่ี

ตั้งเปาหมายไวอาจจะดวยเหตุผลหลายประการที่เปนอุปสรรค อาทิ รัฐบาลไมใหความสำคัญกับ

เสียงการตอตานของเยาวชนตามวิถีประชาธิปไตย รูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของเยาวชนยังไม

สามารถกดดันรัฐใหยุติบทบาทได โรคระบาดโควิด 19 สงผลใหรัฐบาลประกาศใช พรก. ฉุกเฉินใน

การควบคุมโรคฯ หามมิใหมีการชุมนุมหรือม่ัวสุมกัน เปนตน ดังนั้น จากการวิจัยในครั้งนี้จึงเกิดการ

สรางรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม ดังตอไปนี้ 1) “มีแกนนำท่ีชัดเจน” 

จากบทเรียนที่ผานมากลุมเยาวชนตาง ๆ ยังขาด “แกนนำ” ที่ชัดเจนสงผลใหการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองขาดผูนำในการสรางขวัญและกำลงัใจในการตอสู หากมีแกนนำที่ชัดเจนจะนำไปสูการวาง

แผนการทำงานรวมกันของกลุมเยาวชนตาง ๆ อันจะสงผลใหการเคลื่อนไหวกดดันรัฐมีพลังและ

เขมแข็งมากยิ่งข้ึน 2) “วางแผนการทำงาน” หากการทำงานของกลุมเยาวชนสามารถจัดตั้งข้ึนแบบ

กลุมที่เปนกึ่งทางการหรือกลุมท่ีมีโครงสรางการทำงานที่ชัดเจนจะสงผลใหกระบวนการทำงาน

ชัดเจนมากข้ึน และการวางแผนจะชวยกำหนดทิศทางในการขับเคลื่อนงานทำใหเกิดความลื่นไหลใน

การทำงานอยางเปนระบบ 3) “มีแหลงงบประมาณ” งบประมาณเปนเสมือนน้ำมันหลอลื่นในการ

ทำใหเครื ่องจักรสามารถขับเคลื ่อนไดอยางสะดวก ฉะนั ้น ในการออกไปเคลื ่อนไหวบนพื ้นท่ี

สาธารณะจำเปนตองมีคาใชจายมากมาย อาทิ คาอาหาร คายารักษาโรค คาเชาอุปกรณ ฯลฯ 

4) “สรางแพลตฟอรมออนไลนหลักของกลุมเยาวชน” การสรางแพลตฟอรมหลักของกลุมเยาวชนมี

ความจำเปนอยางยิ่ง เพ่ือประชาสัมพันธและสื่อสารสาธารณะใหทราบถึงขาวสารและขอเท็จจริงตาง 

ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางกลุมเยาวชนทั่วประเทศ และ 5) “มีฝายกฎหมาย” การมีฝายกฎหมายมีความ
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จำเปนอีกประการ เพ่ือคอยชวยเหลือใหคำปรึกษาในดานกฎหมายเม่ือผูรวมอุดมการณถูกดำเนินคดี 

อันจะเปนการสรางขวัญและกำลังใจใหแกผูรวมอุดมการณ 

จากแนวทางการสรางรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม สามารถ

สรางเปนโมเดล (Model) ไดดังนี้ 

  

 ภาพประกอบ 1 รูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การอภิปรายผลการวิจัยผูวิจัยไดใชวิธีการแบบบรรยายเชิงวิเคราะห โดยนำผลการวิจัยท่ี

คนพบไปอธิบายเปรียบเทียบกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยอ่ืน ๆ ในเรื่องท่ีเก่ียวของในบททบทวน

วรรณกรรม เพ่ือเปนการแสดงใหเห็นความสอดคลองของขอมูล โดยการอภิปรายผลการวิจัยไดแยก

การอภิปรายผลออกเปน 3 ประเด็นตามความมุงหมายของการวิจัย ตอไปนี้ 

 พฤติกรรมทางการเมืองและปจจัยหนุนเสริมการส่ือสารทางการเมืองของกลุมเยาวชน

คนรุนใหม 

 การเคลื่อนไหวทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมในยุคปจจุบันนับวาเปนปรากฏการณ

ที ่เปนยุคแสงสวางของการเมืองแบบมีสวนรวมตามวิถีประชาธิปไตยที่ใหความสำคัญกับสิทธิ 

เสรีภาพ และภราดรภาพของประชาชนทุกกลุมในสังคมอยางเทาเทียมกัน และมองเห็นคุณคาของ 

“ศักดิ์ศรีทางความคิดของปจเจกชน” อยางไมจำกัดเพศ อายุ ฐานะ และชนชั้นทางสังคม ซึ่งจากท่ี

ผ านมากลุ มเยาวชนคนรุ นใหมไดม ีการแสดงจุดยืนและขอเร ียกรองทางการเมืองตามว ิถี

ประชาธิปไตย 3 ประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 

 ตอตานการสืบทอดอำนาจของรัฐบาลท่ีมาจากการรัฐประหารในป 2557  

กลุมเยาวชนคน

รุนใหมท่ีเข็มแข็ง 

มีฝาย

กฎหมาย 

มีแหลง

งบประมาณ สราง

แพลตฟอรม 

มีแกนนำท่ี

ชัดเจน 

วางแผนการ

ทำงาน 
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 ภายหลังจากการยึดอำนาจการปกครองของพลเอกประยุทธ จันทรโอชาและคณะ 

จากนั้นไดดำเนินการควบคุมสื่อสารมวลชนในชวงแรก ๆ โดยอางถึงความมั่นคงของชาติ สงผลให

การรายงานขาวสารบานเมืองในชวงนั้นอาจจะไมไดรับความเชื่อถือจากประชาชนมากนัก สอดคลอง

กับการศึกษาของ เบนจามิน อิสมาอิล (2564) ท่ีสรุปขอมูลวารัฐบาลทหารของไทยพยายามควบคุม

สื่อทั้งในประเทศและตางประเทศอยางถาวร และกำหนดใหมีการเซ็นเซอรเนื้อหากอนรายงานขาว

ในประเด็นที่ออนไหวหรือเปนการวิพากษวิจารณกองทัพ และยังสอดคลองกับการศึกษาของ 

สงกรานต รัตนพลที และณัฐกานต อัครพงศพิศักดิ์ (2562) ท่ีสรุปวา ภายหลังการรัฐประหาร 2557 

รัฐบาล คสช. ไดออกกฎหมายและมาตรการตาง ๆ ทำใหกลุมดาวดินลงไปเคลื่อนไหวกับชาวบานใน

พ้ืนท่ีและระดมสมาชิกดวยความยากลำบากจึงจำเปนตองปรับรูปแบบการเคลื่อนไหว จากเดิมท่ีเคย

เคลื่อนไหวแบบเผชิญหนากับเจาหนาที่ของรัฐมาเปนรูปแบบของการปฏิบัติการเพื่อแสดงออกเชิง

สัญลักษณในการตอตานรัฐบาลเผด็จการทหาร อยางไรก็ตาม แมวาอาจจะมีการปดกั้นเสรีภาพใน

การแสดงความคิดเห็นในท่ีสาธารณะแตก็ยังมีการแชรขาวสารตาง ๆ ผานสังคมออนไลนเปนวงกวาง 

เพราะในยุคอินเทอรเน็ตการควบคุมขาวสารตาง ๆ นับวาเปนเรื่องที่ไมสามารถดำเนินการไดอยาง

เบ็ดเสร็จ ซึ่งเยาวชนคนรุนใหมที่มีวิถีชีวิตเชื่อมโยงกับสังคมออนไลนจึงเปนกลุมคนที่ไดรับอิทธิพล

จากขาวสารจนทำใหเกิดการตั้งคำถามตาง ๆ ตามมาเกี่ยวกับการรัฐประหารและบทบาทของ 

“ทหารกับการเมืองไทย” ตอมาในชวงป 2559 มีการลงประชามติรางรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 ผล

จากการลงประชามติ พบวา รางรัฐธรรมนูญ 2560 ผานประชามติดวยคะแนนเห็นชอบ 16.8 ลาน

เสียง ตอ 10.5 ลานเสียง ภายหลังจากการลงประชามติฝายรัฐบาลไดอางวาเปน “รัฐธรรมนูญฉบับ

ประชาชน” อยางไรก็ตาม กลุมเยาวชนกลับไมยอมรับรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวเพราะเชื่อวาเปน

รัฐธรรมนูญท่ีเอ้ือประโยชนตอกลุม คสช. กลุมเยาวชนจึงแสดงความเห็นวาเปน “รัฐธรรมนูญฉบับท่ี

เยาวชนไมไดเลือก” สอดคลองกับการใหสัมภาษณของ (สหรัฐจันทสุวรรณ, 2563) ไดใหสัมภาษณ

ไววา “หากบอกวารัฐธรรมนูญผานประชามติ ผมก็อยากยอนกลับไปวากอนลงประชามติ คุณไดให

พื้นที่ฝายเห็นตางพูดแคไหน กระบวนการโปรงใสแคไหน รัฐธรรมนูญเปนกฎหมายที่ตองใชกับคน

ทุกคน แตแคสิทธิในการสงเสียงวาไมเห็นดวยตรงจุดนั้นจุดนี้ยังทำไมได” ดวยเหตุนี้ ในประเด็น

เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 จึงเปนปจจัยหนุนเสริมในการออกมาเรียกรองความเปนธรรมของ

กลุมเยาวชน 

 การแกไขอำนาจนิยมท่ีแฝงอยูในระบบการศึกษา 

 ระบบอำนาจนิยมทั ่วโลกจำเปนตองอาศัยการสราง “บรรยากาศแหงความกลัว” 

เพ่ือทำใหการตอตานท่ีจะเกิดข้ึนไมสามารถระดมการสนับสนุนได หรือเปนการสรางใหเกิดอุปสรรค

ของการมี “พฤติกรรมรวม” จนไมอาจรวมคนเขารวมการตอสูกับระบอบนี้ได (สุรชาติ บำรุงสุข, 

2562) การสรางบรรยายกาศแหงความกลัวนี้ถูกแพรกระจายไปยังระบบการศึกษาดวย ซึ่งอาจจะ
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ถูกปลูกถายในรูปแบบตาง ๆ อาทิ กฎระเบียบ ขอบังคับ หนังสือ ตำรา กิจกรรมในโรงเรียน ฯลฯ 

สอดคลองกับการอธิบายของ (พิภพ ธงไชย, 2562 อางอิงใน มติชนออนไลน 2562) ที่กลาววา 

การศึกษาถูกควบคุมโดยราชการในเนื้อหาการเรียนทั้งหมด เพื่อควบคุมวิธีคิดของคนไทย หากมอง

ไปที่ระบบโรงเรียนสิ่งที่ใสเขาไปในหลักสูตร คือ ระบบอำนาจนิยม การศึกษาไมไดบริสุทธิ์จึงกลาย

มาเปนเครื่องมือทางการเมือง อยางไรก็ตาม เมื ่อกาลเวลาเปลี ่ยนผาน “อำนาจนิยมในระบบ

การศึกษาไทย” ถูกหยิบยกมาตั้งคำถามจนกลายมาเปนประเด็นสาธารณะและนำไปสูการสรางเปน

ขอเสนอแนะ “ปฏิรูประบบการศึกษาไทย” ของกลุมเยาวชนที่เรียกตนเองวา“กลุมนักเรียนเลว” 

โดยมีขอเรียกรอง ดังนี้ 1) “ทรงผมของนักเรียน” ตองสามารถเลือกความเหมาะสมของทรงผมเอง

ได 2) “การแตงกายชุดนักเรียน” ควรใหอิสระในการแตงกายแกนักเรียน3) “ความหลากหลายทาง

เพศ” ตองยอมรับและเขาใจเรื่องความหลากหลายทางเพศอยางเทาเทียม 4) “การคุกคามทางเพศ

ในโรงเรียน” จะตองมีศูนยคุมครองและชวยเหลือนักเรียนนักศึกษาที่อาจถูกลวงละเมิดทางเพศ 5) 

“ภาระงานครูที่มีมากเกินไป” จะตองลดภาระเรื่องการทำเอกสารรายงานของครูเพื่อใหมีเวลาดแูล

นักเรียน 6) “ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา” จะตองมีแพลตฟอรมดานการศึกษาอยางเทาเทียมกัน 

7) “หลักสูตรภาษาตางประเทศ” มีการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศอยาง

จริงจัง 8) “ปรับหลักสูตรการศึกษา” เนนสมรรถนะของผูเรียนเพื่อประโยชนในการนำไปใช 9) 

“ยกเลิกสอบ O-Net” จากสถานการณโรคโควิด-19 และ10) มีชองทางที่ทุกฝายสามารถเขาไป

แสดงความคิดเห็น (คมชัดลึก, 2563) ดังนั้น อำนาจนิยมที่แอบแฝงอยูในระบบการศึกษาจึงเปน

ประเด็นสำคัญท่ีกลุมนักเรียนนำมาขับเคลื่อนตอรองกับอำนาจรัฐ เพ่ือสรางรากฐานประชาธิปไตยให

เกิดการบมเพราะผานสถาบันการศึกษาแบบใหมตามขอเรียกรองขางตน 

 การปฏิรูปสถาบันกษัตริย  

 ภายใตสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนาที่ผานมาเกิดสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ

อยางตอเนื่อง สงผลใหภาคธุรกิจภายในประเทศเกิดการชะลอตัวและธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก

หลายรายไดปดตัวลง ดวยเหตุนี้จึงทำใหรัฐเก็บเงินภาษีประจำปไดลดนอยลง และทำใหรัฐบาลได

กู ยืมเงินสำรองมาอุดหนุนงบประมาณรายจายตาง ๆ เพื ่อใหการบริหารงานภาครัฐสามารถ

ดำเนินการตอได อยางไรก็ตาม งบประมาณรายจายของหนวยงานภาครัฐเกือบทุกกระทรวง

จำเปนตองถูกปรับลดลง “รัดเข็มขัด” แตมีบางหนวยงานที่อาจจะถูกลดงบประมาณลงเพียงไมก่ี

เปอรเซ็นต สงผลใหเกิดการตั้งคำถามจากเยาวชนคนรุนใหมเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นและนำมาสู

การเกิดประเด็นสาธารณะเกี่ยวกับเรื่องงบประมาณดังกลาว สอดคลองกับขอเรียกรองของกลุม 

“คณะราษฎร” ไทยโพสต (2564) ไดอานแถลงการณเกี่ยวกับการปฏิรูปสถาบันกษัตริย ดังนี้ 1) 

ยกเลิกมาตรา 6 ของรัฐธรรมนูญ 2) ยกเลิกประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 112 3) ยกเลิก พ.ร.บ. 

จัดระเบียบทรัพยสินพระมหากษัตริย พ.ศ. 2561 4) ตัดลดงบประมาณแผนดินที่จัดสรรใหกับ
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สถาบันกษัตริย 5) ยกเลิกสวนราชการในพระองค 6) ยกเลิกการบริจาคและรับบริจาคโดยเสด็จพระ

ราชกุศล 7) ยกเลิกพระราชอำนาจในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในที ่สาธารณะ 

8) ยกเลิกการประชาสัมพันธและการใหการศึกษาท่ีเชิดชูสถาบันกษัตริยแตเพียงดานเดียว 9) สืบหา

ความจริงเกี ่ยวกับการสังหารเขนฆาราษฎร และ10) หามมิใหลงพระปรมาภิไธยรับรองการ

รัฐประหาร ดังนั้น ความตองการปฏิรูปสถาบันกษัตริยของกลุมเยาวชนคนรุนใหมจึงเปนการเสนอ

เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดียิ่งขึ้นท้ังตอสถาบันกษัตริยและประชาชนตามวิถีครรลอง

ของการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

 บทบาทและอิทธ ิพลทางการเมืองของกลุ มเยาวชนคนรุ นใหมต อการพัฒนา

ประชาธิปไตย 

 จากการเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุมเยาวชนที่ผานมาสะทอนใหเห็นถึงบทบาทของ

กลุมเยาวชนคนรุนใหมตอการพัฒนาประชาธิปไตยใหสอดคลองกับครรลองวิถีประชาธิปไตยท่ี 

“ประชาชนเปนเจาของอำนาจอธิปไตย” นับวาเปนมิติใหมที่การเคลื่อนไหวและการสื่อสารทาง

การเมืองมีจุดเริ่มตนจากเยาวชนทั้งกลุมท่ีมีสิทธิเลือกแลวและยังไมมีสิทธิเลือกตั้ง หากมองในมุม

พัฒนาการของการมีสวนรวมทางการเมืองพบวาเปนชวงที ่พลเมืองเกิดความตื ่นตัวกับการ

บริหารงานภาครัฐอยางเขมขน และเปนจุดเริ่มตนที่งดงามสำหรับการมีสวนรวมทางการเมืองของ

เยาวชนคนรุนใหม สอดคลองกับ สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2549) ไดอธิบายวา การชุมนุมเคลื่อนไหว

ทางการเมืองถือวาเปนการแสดงออกถึงการมีสวนรวมทางการเมืองท่ีสำคัญในระบอบประชาธิปไตย 

ทั ้งนี ้เพื ่อแสดงใหรัฐบาลรูวาประชาชนเห็นดวยหรือไมกับนโยบายและการกระทำของรัฐบาล 

นอกจากนี้เยาวชนคนรุนใหมยังมีบทบาทสำคัญที่ออกมาแสดงความคิดเห็นในพื้นที่สาธารณะและ

ผานสังคมออนไลน ดังตอไปนี้ 

 หนาท่ีพลเมือง 

 การออกมาเคลื่อนไหวของกลุมเยาวชนไมใชแคดำเนินการตามหลักหนาท่ีพลเมืองเทานั้น 

แตออกมาเพื่อเรียกรอง “สิทธิพลเมือง” ในฐานะเจาของอำนาจอธิปไตยที่ควรจะมีบทบาทสูงสุดใน

การปกครองระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงสิทธิพลเมืองกับหนาท่ีพลเมืองเปนสิ่งท่ีตองเกิดควบคูกันจึงจะ

สามารถจรรโลง “การมีสวนรวมในปกครอง” สอดคลองกับการศึกษาของ สายชล สัตยานุรักษ 

(2555) ไดอธิบายวา การเสริมสรางพลเมืองที่มีความสำนึกในสิทธิและหนาที่ในความหมายใหม คือ 

สิทธิพลเมืองท่ีจะควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจรัฐ และหนาท่ีพลเมืองท่ีจะตองแสวงหาความรูเพ่ือ

จะสามารถมีสวนรวมทางการเมือง ดังนั้น กลุมเยาวชนคนรุนใหมจึงเปนการสรางวัฒนธรรมทาง

การเมืองแบบใหมใหกับสังคมเก่ียวกับการตั้งคำถามในสิ่งท่ีเกิดขอสงสัยและนำขอสงสัยนั้นมาแสดง

ความคิดเห็นในท่ีสาธารณะจนเกิดเปนประเด็นทางการเมือง 

 รัฐธรรมนูญฉบับประชาชนท่ีเปนประชาธิปไตย 
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 จากขอเรียกรองของกลุมเยาวชนท่ีไดแสดงจุดยืนทางการเมืองเก่ียวกับรัฐธรรมนูญฉบับป 

2560 และหยิบยกมาเปนประเด็นในแสดงความคิดเห็นในท่ีสาธารณะก็คือ การใหอำนาจ สว. มีสวน

ในการลงความเห็นเลือกนายกรัฐมนตรี โดยอาจจะมีนัยที่สอแววในการสืบทอดอำนาจของ คสช. 

ฉะนั้น ในการแตงตั้งและการเพ่ิมอำนาจของ สว. จึงเสมือนวา คสช. ไดปลูกสรางลิ่วลอของตนอันขัด

ตอหลักการของประชาธิปไตย สอดคลองกับการแสดงความคิดเห็นผานเพจเฟสบุกของเยาวชนปลด

แอก-Free YOUTH อมรินทรทีวี (2563) กลาววา “รางรัฐธรรมนูญใหม” เรามีรัฐธรรมนูญที่เอื้อตอ

การสืบทอดอำนาจของรัฐบาลเผด็จการ เนื้อหาของรัฐธรรมนูญก็เปนไปเพื่อรักษาระบอบเผด็จการ

ในคราบประชาธิปไตย ไมว าจะเปน ส.ว. 250 ยกมือโหวตใหหัวหนาคณะรัฐประหารเปน

นายกรัฐมนตรีเพ่ือสืบทอดอำนาจ  

 อิทธิพลทางการเมืองของกลุ มเยาวชนตอสังคมไทย ผานกลไกพลังของคนรุ นใหมท่ี

ออกมาเรียกรอง “อนาคตการเมืองไทย” เปนเสมือน “พลังคลื่นใตน้ำ” ที่ติดตามสถานการณ

ทางการเมืองอยางตอเนื่องจนเกิดสำนึกรวมทางการเมือง และสงผลตอการพัฒนาประชาธิปไตย 

ดังตอไปนี้ 

 การสรางกลไกตรวจสอบอำนาจรัฐ 

 การออกมาทำกิจกรรมทางการเมืองของเยาวชนเปนมิติใหมของการมีสวนรวมทางการ

เมืองที่ทันสมัยในยุคสังคมดิจิทัล ซึ่งเปนยุคที่การสื่อสารออนไลนมีบทบาทตอการดำเนินชีวิตของ

สังคมมนุษย ฉะนั้น การที่เยาวชนออกมาวิพากษวิจารณการทำงานขององคกรภาครัฐอยางเอาจริง

เอาจังจ ึงสะทอนใหเห ็นถึง “การสรางระบบและกลไกในการตรวจสอบการใชอำนาจรัฐ” 

ในอีกมิติหนึ่งสะทอนถึงการมีสวนรวมในการบริหารงานภาครัฐและการรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ 

จากภาครัฐตาม “หลักธรรมาภิบาล” เพื ่อหนุนเสริมการทำงานของรัฐใหเกิดประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับ ปธาน สุวรรณมงคล (2558) ไดอธิบายวา หลักธรรมาภิบาลชวยทำใหระบบราชการ

เปนระบบเปด และเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางมีสวนรวมในการบริหารภาครัฐอยาง

หลากหลายและเปนรูปธรรมมากข้ึน  

 เปดโลกทัศนใหมของการมีสวนรวมทางการเมืองในสังคมออนไลน 

 สังคมออนไลนนับเปนโลกทัศนใหมสำหรับยุคสังคมดิจิทัลและสังคมวิถีใหม (New 

Normal) การทำงานตาง ๆ ลวนแตพึ่งพาเทคโนโลยีทั้งสิ้น สงผลใหเกิดกลยุทธในการเคลื่อนไหว

ทางการเมืองของเยาวชนเชื่อมโยงกับการสื่อสารในสังคมออนไลนเปนชองทางหลักในการดำเนิน

กิจกรรมและยังเปนยุคเฟองฟูของระบบเครือขายอินเทอรเน็ตที่มีบทบาทตอการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองในประวัติศาสตรไทย อยางไรก็ตาม แมวาการออกมาแสดงความคิดเห็นและการกดดันรัฐ

ในครั ้งนี ้อาจจะยังไมสามารถปฏิรูประบบราชการและกฎหมายได แตอยางนอยก็เปนการจุด

ประกายใหสังคมไทยเขาใจคำวา “การเปลี่ยนผานเขาสูยุคดิจิทัล” ซ่ึงเปนยุคท่ีคนสามารถรับรูขอมูล
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ขาวสารและองคความรูตาง ๆ ไดอยางเสรี สงผลใหเกิดการรวมพลังในการสอดสองดูแลการทำงาน

ของรัฐใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ฉะนั้น สังคมยุคดิจิทัลจึงมีสวนชวยในการหนุนเสริม “กลไก

พลเมือง” ใหสามารถเบงบานภายใตวิถีแหงประชาธิปไตยท่ีใฝฝนของพลเมืองคนรุนใหม 

 สังเคราะหรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม 

 การสื่อสารทางการเมืองของเยาวชนคนรุนใหมเริ่มกอตัวขึ้นในชวงท่ีกำลังจะมีการลง

ประชามติรับรางรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 การเคลื่อนไหวในชวงแรก ๆ เปนการเคลื่อนไหวในประเด็น

เกี่ยวกับการปฏิเสธการรับรางรัฐธรรมนูญฉบับ 2560 จากนั้นไดเริ่มตั้งคำถามเกี่ยวกับขอผิดพลาด

ในการดำเนินงานของรัฐในดานอื่น ๆ ตามมา ซึ่งรูปแบบการเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุม

เยาวชนใน “ระยะแรก” เนนแสดงความคิดเห็นในเชิงการวิพากษวิจารณการทำงานของรัฐผาน

รูปแบบการออกสูพื้นที่สาธารณะแตเปนกลุมคนจำนวนนอย ตอมา “ระยะที่สอง” ใหความสำคัญ

กับการขยายเครือขายเพื่อเสริมพลังในการกดดันรัฐใหดำเนินการตามขอเสนอแนะ “ระยะที่สาม” 

ในชวงนี้เริ่มใชรูปแบบการลงสูทองถนนและพื้นที่สาธารณะเพื่อแสดงพลังของมวลชน “ระยะที่สี่” 

เขาสูยุคการแพรระบาดรุนแรงของโรคไวรัสโคโรนาจึงเปลี่ยนรูปแบบการแสดงความคิดเห็นและ

วิพากษวิจารณเชิงสัญญะผานสังคมออนไลน อาทิ ชูสามนิ้ว ผูกโบวขาว เปนตน สอดคลองกับ

การศึกษาของ พระมหาเอกกวิน ปยวีโรและคณะ (2456) ไดสรุปวา การสื่อสารทางการเมือง

ดวยอวัจนภาษาโดยสัญญวิธีเปนรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองรูปแบบใหมที ่เยาวชนไทยได

นำมาใชเปนสัญญะในการแสดงออกทางการเมือง เพื่อเรียกรองสิทธิเสรีภาพของประชาชน สวนใน 

“ระยะท่ีหา” โรคไวรสัโคโรนายังคงระบาดอยางตอเนื่องกลุมเยาวชนจึงไดใชรูปแบบการเคลื่อนไหว

ผานแพลตฟอรมออนไลน อาทิ เพจเฟสบุก ทวิตเตอร ติกตอก คลับเฮาส ยูทูป ฯลฯ  

 อยางไรก็ตาม แมวาการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนจะมีรูปแบบในการดำเนิน

กิจกรรมตาง ๆ อยางมีพัฒนาการและปรับตามสภาพกาลไดแตยังคงมีบางจุดที่จะตองปรับปรุงใหมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน เพ่ือใหการเคลื่อนไหวทางการเมืองเกิดผลสำเร็จในอนาคต จากการวิจัยในครั้ง

นี้จึงเกิดการสรางรูปแบบการสื่อสารทางการเมืองของกลุมเยาวชนคนรุนใหม ดังตอไปนี้ 

 สรางแกนนำท่ีชัดเจน 

 การเคลื่อนไหวทางการเมืองท่ีผานมาสะทอนใหเห็นถึงจุดออนเก่ียวกับการสรางแกนนำท่ี

เขมแข็งของกลุมเยาวชน โดยเฉพาะกลุมนักเรียนมัธยมท่ียังขาดแกนนำท่ีชัดเจนในการประสานงาน

กับเครือขายที่รวมชุมนุม เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งในการสรางพลังตอการกดดันกับอำนาจรัฐได

อยางเกิดผลสำเร็จ สวนกลุมเยาวชนที่เปนนิสิต นักศึกษามีแกนนำชัดเจนแตโครงสรางขององคกร

อาจจะยังไมชัดเจนมากนัก สงผลใหเมื่อมีกลุมแกนนำถูกจับกุมจะขาดตัวแทนในการขับเคลื่อน

อุดมการณหรือเปนตัวแทนในการข้ึนปราศรัย ฉะนั้น “หัวหนากลุมหรือแกนนำ” จึงมีความสำคัญมา
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เปนอันดับตน ๆ เพราะหากแกนนำสามารถปลุกระดมไดนาสนใจจะทำใหผูรวมอุดมการณแสดงพลัง

ออกมาอยางเต็มท่ีและเกิดพลังในการตอรองกับอำนาจรัฐ 

 วางแผนการทำงาน 

 การวางแผนการทำงานเปนการกำหนดทิศทางในการทำงานใหเกิดความรอบคอบและ

เกิดขอผิดพลาดนอยที่สุด นอกจากนี้ข้ันตอนการวางแผนการทำงานยังสะทอนการมีสวนรวมในวิถี

ประชาธิปไตยอีกดวย อยางไรก็ตาม การเคลื่อนไหวของเยาวชนในครั้งนี้มีกลุมคนที่หลากหลายเขา

รวมทั้งกลุมที่เปนเยาวชนในระดับมัธยม นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป การวางแผนในการ

ขับเคลื่อนงานจะตองสอดคลองกับกลุมเปาหมายที่เขารวม เพื่อกำหนดทิศทางในการดำเนินงาน 

และสามารถตอรองกับอำนาจรัฐไดอยางลื่นไหล  

 แหลงงบประมาณ 

 การระดมทุนเปนอีกหนึ่งปจจัยที่เปนแรงหนุนเสริมใหการชุมนุมในพื้นที่สาธารณะเกิด

ความคลองตัว ที่ผานมากลุมเยาวชนยังขาดแหลงทุนสนับสนุนที่ชัดเจนอาจจะดวยเหตุผลที่วาการ

รวมกลุมกันครั้งนี้เปนการรวมกลุมกันทำกิจกรรมแบบชั่วคราวจึงยังไมมีการระดมทุนอยางเปนระบบ 

หากจะสรางความเขมแข็งใหกับกลุมไดอยางยั่งยืนจำเปนตองมีการแสวงหาแหลงทุนเพื่อจะไดไม

เปนภาระของผูเขารวมอุดมการณ  

 สรางแพลตฟอรมออนไลนหลักของกลุมเยาวชน 

 แมวาที ่ผานมากลุ มเยาวชนจะมีการสรางพื ้นที ่ในการแสดงออกทางการเมืองและ

อุดมการณของตน แตในยุคสังคมดิจิทัลเปนโลกแหงขอมูลขาวสารที่เชื่อมตอการทำงานในสังคม

ออนไลนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต นอกจากนี้ในปจจุบันสถานการณการแพรระบาดของไวรัส

โคโรนายังคงแพรระบาดอยางตอเนื่อง สงผลใหการออกไปชุมนุมในพื้นที่สาธารณะไมไดรับความ

สะดวกและอาจจะฝาฝน พรบ. การควบคุมโรคติดตอฯ ซึ่งอาจจะเปนขออางของรัฐบาลในการออก

คำสั่งใหยุติการชุมนุมดวยสาเหตุดังกลาว ฉะนั้น การสรางแพลตฟอรมที่ชัดเจนจะเปนการคัดกรอง

การแพรกระจายขาวสารตาง ๆ และสะดวกตอการแสดงออกทางการเมืองในสังคมออนไลน 

 ฝายกฎหมาย 

 การเคลื่อนไหวทางการเมืองแมวาจะเปนสิทธิ เสรีภาพ และภราดรภาพตามหลักการของ

ประชาธิปไตย แตในออกมาเคลื่อนไหวทางการเมืองและการสื่อสารการเมืองในรูปแบบตาง ๆ 

อาจจะเสี่ยงตอการฝาฝนกฎหมายที่ออกโดยรัฐ เพื่อควบคุมสถานการณภายในประเทศ นอกจากนี้

การสื่อสารทางการเมืองผานแพลตฟอรมออนไลนอาจจะมีบางประเด็นที่เสี่ยงตอการฝาฝน พรบ. 

คอมพิวเตอร ฉะนั้น การที่กลุมเยาวชนมีฝายกฎหมายในการหนุนเสริมการทำงานจะเปนการสราง

ขวัญและกำลังใจใหแกผูรวมอุดมการณ  
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. การสื่อสารทางการเมืองที่เยาวชนคนรุนใหมใชเปนชองทางการในการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองหลัก ๆ มีอยูสองชองทาง ไดแก การออกสูพื้นที่สาธารณะ และการแสดงความคิดเห็นและ

วิพากษวิจารณการทำงานของรัฐบาลผานแพลตฟอรมออนไลน แตปจจุบันเกิดการระบาดของไวรัส

โคโรนาสงผลใหการออกสูพ้ืนท่ีสาธารณะเปนเรื่องท่ีเสี่ยงตอการฝาฝน พรบ. การควบคุมโรคฯ กลุม

เยาวชนจึงควรใชชองทางแพลตฟอรมออนไลนในการสื่อสารทางการเมือง 

 2. กลุมเยาวชนจำเปนตองตรวจสอบขอมูลขาวสารตาง ๆ ในแพลตฟอรมออนไลนกอนท่ี

จะแชรขอมูลตาง ๆ เพ่ือปองกันการฝาฝน พรบ. คอมพิวเตอร  

 3. สังคมควรเปดโอกาสใหกลุมเยาวชนคนรุนใหมไดเขามามีบทบาทในการมีสวนรวม

ทางการเมือง ซึ่งการที่เยาวชนเขามาแสดงความคิดเห็นบนพื้นที่สาธารณะนับวาเปนจุดเริ่มตนท่ี

งดงามตามวิถีประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 

 ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

 1. ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุมเยาวชนภายใตสถานการณ

การแพรกระจายของโรคระบาด แมจะมีการควบคุมไดแตก็ยังคงกลายพันธุอยางตอเนื่อง 

 2. ศึกษาเกี่ยวการสรางอิทธิพลการมีสวนรวมทางการเมืองของเยาวชนตอการปฏิรูป

ประเทศตามระบอบประชาธิปไตย เพื่อเปนการศึกษาตอยอดเกี่ยวกับการสรางอิทธิพลของเยาวชน

คนรุนใหมกับการปฏิรปูประเทศในอนาคต 
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ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภยัในการทำงานของ
พนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 

Factors Affecting Safety Management Efficiency of Employee’S 
Work at Chiang Mai International Airport 

 
เขมณัฏฐ  อำนวยวรชัย0

1 สุฐิต หวงสุวรรณ1

2 กมล นอยทองเล็ก2

3  
Khemmanat Aumnuaworachai, Sutit Huangsuwan, Kamol Noitonglek 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้เพื่อ 1) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัย
ในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม และ 2) เปรียบเทียบประสิทธิภาพการ
จัดการดานความปลอดภัยในการทำงานตามปจจัยสวนบุคคล ซ่ึงผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางผูบริหารและพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม จำนวน 100 คนโดยใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบชั้นภูมิ และแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล สำหรับการวิเคราะหขอมูลใชการ
วิเคราะหขอมูลแบบตัวแปรเดียว และการวิเคราะหขอมูลแบบสองตัวแปร ผลการศึกษาพบวา 1) 
ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศ
ยานนานาชาติเชียงใหม ไดแก ความมุงมั ่นและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1) การฝกอบรม (x2) การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน (x4) และ 
การใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัย (x6) ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.820 โดยมี

สมการพยากรณเปนดังนี้ ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน (ŷ) = 0.396 + 
0.205x1 + 0.235x2 + 0.182x4 + 0.280x6 และ 2) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการดาน
ความปลอดภัยในการทำงานตามปจจัยสวนบุคคล พบวาเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ตำแหนงงาน รายได ประสบการณในการทำงาน และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุที่แตกตางกนัมี
ผลตอพฤติกรรมความเสี่ยงในการทำงานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): ประสิทธิภาพ; การจัดการดานความปลอดภัย; ทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหม 
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Abstract 
 The objectives of this research were:  1)  to examine factors affecting safety 
management efficiency of employee’ s work at Chiang Mai International Airport and 
2)  to compare efficiency of employee’ s work by personal factors at Chiang Mai 
International Airport.  The sample group of this research consisted of 100 executives 
and employees selected by using a stratified random sample.  The data were then 
collected through questionnaires and were statistically analyzed.  The data analysis 
included univariate data analysis and bivariate data analysis. The finding showed that: 
(1) factors affecting safety management efficiency of employee’s work at Chiang Mai 
International Airport consisted of four factors:  1)  management commitment and 
strength to safety  (X1), 2)  training (x2), 3) working environment management (x4), and 
4)  safety of priority were related to the efficiency of employees working at Chiang 
Mai International Airport which  correlation coefficient (r = 0.820) and the predicting 
equation of safety management efficiency of employee’ s work at Chiang Mai 

International Airport was:  safety management efficiency of employee’ s work (y�)  = 
30.396 + 0.205x1 + 0.235x2 + 0.182x4 + 0.280x6  and (2) the comparison of safety 
management efficiency of employee’ s work affected by personal factors of 
employees at Chiang Mai International Airport were not significantly different at 0.05 
level 

Keywords: Efficiency; Safety Management; Chiang Mai International Airport 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันการขนสงทางอากาศเปนการขนสงที่มีปริมาณนอยแตมีมูลคามากแตเปนการ
ขนสงที่มีบทบาทและไดรับความนิยมสูง ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะของการขนสงทางอากาศที่มีความ
รวดเร็ว สะดวก และปลอดภัยกวาเมื่อเปรียบเทียบกับการขนสงในรูปแบบอื่นๆ ไมวาจะอยูใน
รูปการขนสงผูโดยสารหรือการขนสงสินคากำลังมีบทบาทและมีความสำคัญเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว 
ดวยปจจัยสำคัญที่ผลักใหการขนสงทางอากาศเติบโต ไดแก แนวโนมการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม จึงมีการแขงขันทางการคาในโลกยุคใหมที่มุงเนนความรวดเร็ว สะดวก สบาย 
และปลอดภัย ประกอบกับความนิยมของผูใชบริการทางอากาศไดขยายตัวอยางกวางขวาง จากการ
คาดการณแนวโนมการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการขนสงสินคาทางอากาศวาจะมีแนวโนมการ
เติบโตในอีก 20 ปขางหนาสูงเปน 2 เทาของอัตราการเติบโตในปจจุบัน หรือประมาณรอยละ 4.2 
ในชวงป 2015–2035  จากรอยละ 2.0 ตอป ในชวงป 2005-2015 หรือชวงฟนตัว หลังวิกฤต
เศรษฐกิจในป 2008 (“สรุปการจัดงานสัมมนาครั้งที่ 3,” 2560) โดยในปพ.ศ. 2562 ปริมาณการ
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ขึ้น-ลงของทาอากาศยานของบริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) ดำเนินกิจการทาอากาศ
ยานในประเทศไทยทั้งหมด 6 แหง ไดแก ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ทาอากาศยานดอนเมือง ทา
อากาศยานเชียงใหม ทาอากาศยานเชียงใหม ทาอากาศยานหาดใหญ ทาอากาศยานภูเก็ต และทา
อากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย รวมทั้งสิ้น 896,097 เที่ยวบิน ประกอบดวย เท่ียวบินระหวาง
ประเทศ 491,994 เที่ยวบิน และภายในประเทศ 404,103 เที่ยวบิน ใหบริการผูโดยสารรวมทั้งสิ้น 
141,871,016 คน เปนผูโดยสารระหวางประเทศ 84,049,315 คน และผูโดยสารภายในประเทศ 
57,821,701 คน (บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน), 2562) แตเมื่อตนป พ.ศ. 2563 เกิด
การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ท่ัวโลกท่ีรุนแรงและตอเนื่องไมหยุดสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ
ทั่วโลก และยังสงผลกระทบดานระบบการคมนาคมขนสง เพราะมีหลายประเทศปดประเทศเพ่ือ
ปองกันการลุกลาม ทำใหการเดินทางหยุดชะงัก ซ่ึงนั่นทำใหสงผลกระทบอยางหนักตอธุรกิจสายการ
บิน และวิกฤตโควิด-19 ยังสงผลกระทบตอชีวิตของคนท่ัวโลก หลายประเทศพยายามลดความเสี่ยง
ในการติดเชื้อโดยขอความรวมมือเวนระยะหางทางสังคมทำใหปริมาณการข้ึน-ลงของอากาศยาน ณ 
ทาอากาศยานของ ทอท. 6 แหงในป พ.ศ. 2563 มีปริมาณท่ีลดลงโดยมีปริมาณรวมท้ังสิ้น 515,185 
เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 42.51 ประกอบดวยเที่ยวบินระหวางประเทศ 244,511 เที่ยวบิน ลดลงรอย
ละ 50.30 และภายในประเทศ 270,674 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 33.02 ใหบริการผูโดยสารรวม
ทั้งสิ้น 72,637,688 คนลดลงรอยละ 48.80 เปนผูโดยสารระหวางประเทศ 37,485,037 คน ลดลง
รอยละ 55.40 และผูโดยสารภายในประเทศ 35,152,651 คน ลดลงรอยละ 39.21 (บริษัท ทา
อากาศยานไทย จำกัด (มหาชน), 2563) 
 จากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 
เห็นถึงความสำคัญตอการปฏิบัติงานใหเกิดความปลอดภัย ตอเนื ่อง ถูกตอง รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพซ่ึงชวยปองกันและลดความสูญเสียโดยกำหนดใหพนักงานและลูกจางทุกคนตองปฏิบัติ
ตามนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานของ ทอท. อยาง
เครงครัด รวมท้ังกำหนดใหทุกทาอากาศยานมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทำงาน (คปอ.) นอกจากนี้ ทอท. ไดกำหนดนโยบายดานอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมการทำงานท่ีปลอดภัยเปนเรื่องพ้ืนฐาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงสถานการณการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เพื่อใหพนักงานและลูกจางมีสภาพแวดลอมการทำงานที่ดีอีกทั้งเปน
การสรางความมั่นใจในการทำงานสงผลใหธุรกิจสามารถดำเนินการไดอยางตอเนื่อง และเปนท่ี
ยอมรับในระดับสากล (บริษัททาอากาศยานไทยจำกัด (มหาชน) ,2563)  
 ทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมเปนสนามบินที่มีความสำคัญในภาคเหนือ และมี
ศักยภาพในการใหบริการสูง ทั้งยังไดรับนโยบายจากรัฐบาลใหจังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลางการ
ขนสงทางอากาศของภูมิภาค (Aviation Hub) โดยจะเห็นไดจากสถิติการขนสงทางอากาศของทา
อากาศยานนานาชาติเชียงใหมในชวงป 2552 – 2562 ท่ีมีจำนวนเท่ียวบินและจำนวนผูโดยสารเพ่ิม
มากขึ้นกอนการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดังภาพที่ 1  แตในชวงการแพรระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 ทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมมีการดำเนินการตามนโยบายของ ทอท. ในการ
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รับมือการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  สากล รวมทั้งมีกรอบการดำเนินงานดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยตามาตรฐานสากล ISO 45001: 2018 โดยมีเปาหมายการดำเนินงานใหทา
อากาศยานนานาชาติเชียงใหมไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 45001: 2018 และอัตราการบาดเจ็บ
ถึงขั้นหยุดงาน (LTIFR) อัตราความรุนแรงของอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน (LTISR) ของพนักงานเปน 0 
ตอเนื่องทุกป จำนวนการเสียชีวิตจากการทำงานของพนักงานเปน 0 ตอเนื่องทุกป  ในปจจุบันยังพบ
ปญหาที่มีพนักงานยังมีการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน และอัตราความรุนแรงของอุบัติเหตุถึงขั ้นหยุด
งานท่ียังไมเปน 0  (บริษัททาอากาศยานไทยจำกัด (มหาชน) ,2563)  

 

ภาพท่ี 1 สถิติการขนสงทางอากาศของทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 
ท่ีมา: บริษัททาอากาศยานไทยจำกัด (มหาชน) ,2563 

 จากความสำคัญและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหม เพื่อศึกษาวาปจจัยใดบางที่มีผลทำใหเกิดประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยใน
การทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม ทั้งนี้เพื่อนำผลการศึกษาใชเปนแนวทาง
ในการดำเนินงานดานความปลอดภัยใหกับหนวยงานอ่ืนๆ หรือสถานประกอบการอ่ืนๆ ได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน
ของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 
 2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานตามปจจัย
สวนบุคคล 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis)  
 1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน รายได
เฉลี ่ยตอเดือน ประสบการณในการทำงาน และประสบการณในการเกิดอุบ ัต ิเหตุม ีผลตอ
ประสิทธิภาพกรจัดการดานความปลอดภัย 
 2. บรรยากาศความปลอดภัยมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัย  
 
วิธีการดำเนินงานวิจัย  (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณที่มีรูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Design) 
โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชการศึกษาคือ ผูบริหารและพนักงานของทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 
จำนวนรวมทั้งสิ้น 481 คน (บริษัททาอากาศยานไทยจำกัด (มหาชน) ,2563) โดยแบงเปนสวนงาน
ดานมาตรฐานทาอากาศยานและอาชีวอนามัย ดานอำนวยการทาอากาศยาน ดานพัสดุ ดานพาณิชย
และการเงิน ดานกฎหมายและทรัพยากรบุคคล ดานกิจการพิเศษและมวลชนสัมพันธ ดานบริการทา
อากาศยาน ดานรักษาความปลอดภัย ดานดับเพลิงและกูภัย และดานบำรุงรักษา 
 กลุมตัวอยางที ่ใชการศึกษา คือ ผูบริหารและพนักงานของทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหม จำนวน 100 คน โดยผูวิจัยใชตารางของ Cohen (Cohen, 1992)  ใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) จำแนกตามสวนงาน 
 ตัวแปรท่ีศึกษา 
 ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ คือ  ไดแก 1) ความมุงมั่นและความเขมแข็งของผูบริหารใน
การจัดการความปลอดภัย   2) การฝกอบรม  3) การสื่อสาร  4) การจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสม
กับการทำงาน 5) นโยบายความปลอดภัยและการบริหารจัดการความปลอดภัย 6) การให
ความสำคัญเรื่องความปลอดภัย และ 7) ระดับการรับรูความปลอดภัย ความเสี่ยงและสิ่งที่เปน
อันตราย 
 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน 
 1. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ คือแบบสอบถามแบบสอบถามความคิดเห็นที่ใชเก็บ
รวบรวมขอมูลสำหรับพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม ซึ่งผูวิจัยไดพัฒนาและประยุกตมา
จากเครื่องมือวัด Offshore Safety Questionnaire (OSQ) (Mearns, K., Whitaker, S., & Flin, 
R. ,2003)  แ ล ะ  The Nordic Occupational Safety Climate Questionnaire ( NOSACQ- 50) 
(Kines, P., Lappalainen et al., 2011) สำหรับแบบสอบถามนี้ผานการตรวจความตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) จากผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทานและมีการตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ตามวิธ ีของครอนบัค (Cronbach) โดยแบบสอบถามฉบับนี ้มีคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาตามวิธี
ของครอนบัคเทากับ 0.850 โดยแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 เปนคำถามท่ีเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน รายไดเฉลี่ยตอเดือน ประสบการณในการ
ทำงาน ประสบการณในการเกิดอุบัติเหตุ 
 สวนที่ 2 เปนขอคำถามเกี่ยวกับปจจัยที่เกี ่ยวของกับการจัดการดานความปลอดภัย 
จำนวน 34 ขอ  
 สวนที่ 3 เปนขอคำถามเกี ่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการ
ทำงาน จำนวน 21 ขอ  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผู ว ิจัยจะดำเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองเพื ่อสรางความเขาใจในรายละเอียดของ
แบบสอบถามโดยทำการนัดลวงหนาเพื่อชี้แจงแบบสอบถามและใหเวลาในการตอบแบบสอบถาม
แลวเก็บแบบสอบถามกลับหลังจากท่ีกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามเรียบรอย 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห แบงไดดังนี้ 
 1. การศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน
ของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม ใชสถิติอนุมาน ไดแก การวิเคราะหสมการถดถอย
แบบพหุคูณ (Multiple regression analysis) ดวยวิธ ีการถดถอยพหุแบบขั ้นตอน (Stepwise 
multiple regression analysis) 
 2. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานตามปจจัย
สวนบุคคล ใชสถิติอนุมาน ไดแก ทดสอบสมมติฐาน ดวยการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางใช
สถิติ t-test และ One-way ANOVA   
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย
จำนวน 85 คน คิดเปนรอยละ 85.00 และอยูในชวง 21 - 30 ป จำนวน 53 คน คิดเปนรอยละ 
53.00 และสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 52.00 
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 ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของ

พนักงานในทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมอยู ในระดับมาก (x ̅= 4.05 , S.D. = 0.60) เม่ือ
พิจารณาแตละดานพบวาในทุกประเด็นมีระดับคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 4.01 – 4.16  ซึ่งประเด็นที่มี
ระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก อันดับแรก คือ นโยบายอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย (x ̅= 4.16 , S.D. = 0.65)  อันดับท่ีสอง คือ การวางแผนและดำเนินการ (x ̅= 4.03 , S.D. 

= 0.66)  การทบทวน (x ̅= 4.03 , S.D. = 0.69)  และอันดับที่สาม คือ การจัดองคการและความ

รับผิดชอบ (x ̅= 4.02 , S.D. = 0.74) 
 ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทา
อากาศยานนานาชาติเช ียงใหม โดยใชการว ิเคราะหสมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 
regression analysis) ดวยว ิธ ีการถดถอยพหุแบบขั ้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) ดังตารางที่ 1 – 3 พบ วา รูปแบบที่ 4 เปนสมการทำนายที่ดีที่สุด โดยมีตัวแปรอิสระ 4 
ตัวไดแก 1) ความมุงมั่นและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความปลอดภัย (X1) 2) การ
ฝกอบรม (x2) 3) การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน (x4) และ4) การให
ความสำคัญเรื่องความปลอดภัย (x6) มีความสัมพันธในระดับมากกับประสิทธิภาพการจัดการดาน
ความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม ซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเทากับ 0.820 และตัวแปรทั้ง 4 ตัวสามารถอธิบายความแปรผันของประสิทธิภาพการ
จัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมได 67.30% 
และสามารถเขียนสมการพยากรณไดดังนี้  

 ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน (ŷ) = 0.396 + 0.205x1 + 
0.235x2 + 0.182x4 + 0.280x6  
ตารางท่ี 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความ
ปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 

Model R R2 Adjusted R2 Std. Error of 
the Estimate 

1 0.738a 0.545 0.540 0.406 

2 

3 

4 

0.785b 

0.803c 

0.820d 

0.617 

0.644 

0.673 

0.609 

0.633 

0.659 

0.374 

0.362 

0.349 

a.  Predictors: (Constant), ความมุงม่ันและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1) 
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b. Predictors: (Constant), ความมุงม่ันและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1), การฝกอบรม (x2) 
c. Predictors: (Constant), ความมุงม่ันและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1), การฝกอบรม (x2), การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน (x4) 
d. Predictors: (Constant), ความมุงม่ันและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1), การฝกอบรม (x2), การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน (x4), การให
ความสำคัญเรื่องความปลอดภัย (x6) 
ตารางท่ี 2 การวิเคราะหความแปรปรวนในการวิเคราะหความถดถอยของปจจัยท่ีมีผลตอ
ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหม 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 
Residual 
Total 

19.298 
16.124 
35.422 

1 
98 
99 

19.298 
0.165 

117.293 0.000* 

2  Regression 
Residual 
Total 

21.849 
13.572 
35.422 

2 
97 
99 

10.925 
0.140 

78.079 0.000* 

3 Regression 
Residual 
Total 

22.813 
12.608 
35.422 

3 
96 
99 

7.604 
0.131 

57.901 0.000* 

4 Regression 
Residual 
Total 

23.844 
11.578 
35.422 

4 
95 
99 

5.961 
0.122 

48.911 0.000* 

*นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 3  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของปจจัยแตละองคประกอบกับประสิทธิภาพการจัดการ
ดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม 

Model ปจจัย Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

4 Constant 
ความมุงม่ันและความ
เขมแข็งของผูบริหาร
ในการจัดการความ
ปลอดภัย (X1) 
การฝกอบรม (x2) 
การจัดการ
สภาพแวดลอมให
เหมาะสมกับการ
ทำงาน (x4) 
การใหความสำคัญ
เรื่องความปลอดภัย 
(x6) 

0.396 
0.205 

 
 
 

0.235 
 
 

0.182 
 

0.280 

0.274 
0.105 

 
 
 

0.107 
 
 

0.059 
 

0.096 

 1.447 
1.949** 

 
 
 

2.198* 
 
 

3.068* 
 

2.907* 

0.151 
0.054 

 
 
 

0.030 
 
 

0.003 
 

0.005 

 *นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
**นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 
 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการ
ทำงานตามปจจัยสวนบุคคล พบวาเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหนงงาน รายได 
ประสบการณในการทำงาน และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุท่ีแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมความ
เสี่ยงในการทำงานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการดานความปลอดภัยพนักงานในทา
อากาศยานนานาชาติเชียงใหมพบวาผูบริหารและพนักงานสวนใหญมีความคิดเห็นวาปจจัยดาน
ความมุงมั่นและความเขมแข็งของผูบริหารในการจัดการความปลอดภัย  การฝกอบรม  การจัดการ
สภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน และการใหความสำคัญเรื ่องความปลอดภัยมีผลตอ
ประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงาน เนื่องจาก พนักงานทาอากาศยานานาชาติ
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เห็นวาทาอากาศยานานาชาติเชียงใหมมีการดำเนินการตามองคประกอบสำคัญของการจัดการอาชี
วอนามัยและความปลอดภัยตามคณะกรรมการบริหารงานความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย การ
ประกอบอาชีพ (Occupational Safety and Health Administration : OSHA)  ท้ังนี้ยังสอดคลอง
กับแนวคิดของ สราวุธ สุธรรมาสา, สุวัชร บัวแยม, และ อนุชา บวรธรรมรัตน (2550) วาผูบริหาร
ระดับสูงตองแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นการพัฒนาอยางตอเนื่องในดานความปลอดภัยและสุขภาพ 
การใหความสำคัญดานความปลอดภัย การศึกษาและการอบรม จึงสงผลทำใหประสิทธิภาพการ
จัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของผูบริหารและพนักงานในทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหมอยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังพบวาปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันไมไดทำใหประสิทธิภาพ
การจัดการดานความปลอดภัยการทำงานแตกตางกัน นั่นแสดงถึงวาทาอากาศยานนานาชาติ
เชียงใหม ไดนำนโยบายดานความปลอดภัยในการทำงานและอาชีวอนามัย รวมทั้งการดำเนินงาน
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามมาตรฐานสากลมาสูการปฏิบัติไดจริง 
 จากผลการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการ
ทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม พบวาความมุงมั ่นและความเขมแข็งของ
ผูบริหารในการจัดการความปลอดภัย  การฝกอบรม  การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการ
ทำงาน และการใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัย   ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรฐา คูแกว 
(2554) ไดศึกษาวิจัยเรื ่องปจจัยสู ความสำเร็จในการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
กรณีศึกษา กิจการอาหารสำเร็จรูปแชเยือกแข็ง ผลการศึกษาพบวาปจจัยสูความสำเร็จในการจัดการ
ในการจัดการระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของกิจการอาหารสำเร็จรูปแชเยือกแข็ง คือ 
ปจจัยผูบริหารระดับสูงมีความมุงม่ันและการใหการสนับสนุนอยางตอเนื่องจริงจัง และสอดคลองกับ
รัฐนนท ปานสมุทร, สุธาริน สถาปตานนท และวิโรจน รุโจปการ (2557) ไดศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยท่ี
สงผลตอบรรยากาศความปลอดภัยในงานกอสรางอาคาร ผลการศึกษาพบวาปจจัยที่สงผลตอความ
ปลอดภัยในงานกอสรางอาคารอยางมีนัยสำคัญ ประกอบดวย ปจจัยการฝกอบรมดานปลอดภัย 
และปจจัยความมุงมั่นของฝายบริหาร อีกทั้งยังสอดคลองกับ งานวิจัยของ Cooper & Phillips 
(2004) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง Exploratory analysis of the safety climate and safety behavior 
relationship ผลการศึกษาพบวาการฝกอบรมการรับรูถึงความสำคัญของการฝกอบรมดานความ
ปลอดภัยมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน นอกจากนี้ งานวิจัยของ Bosak, 
Wilhelm, & Cullinane (2013) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง Safety Climate Dimensions as Predictors 
for Risk Behavior ผลการศึกษาพบวาการใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัยจะทำใหพฤติกรรม
ความเสี่ยงในการทำงานลดลงซ่ึงทำใหประสิทธิภาพความปลอดภัยในการทำงานดีข้ึน  
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องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 องคความรูที ่ไดรับจากการการวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดาน
ความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมสามารถสรุปเปน
แผนภาพไดดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2  ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทา

อากาศยานนานาชาติเชียงใหม 

 จากภาพท่ี   1 พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยในการ
ทำงานของพนักงานทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหม ไดแก ความมุงมั่นและความเขมแข็งของ
ผูบริหารในการจัดการความปลอดภัย  การฝกอบรม  การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการ
ทำงาน และการใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัย ซึ่งสอดคลองกบัแนวคิดกับของ สราวุธ สุธรรมา
สา, สุวัชร บัวแยม, และ อนุชา บวรธรรมรัตน (2550) และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรฐา คูแกว 
(2554) รัฐนนท ปานสมุทร, สุธาริน สถาปตานนท และวิโรจน รุโจปการ (2557) Cooper & 
Phillips (2004) และ Bosak, Wilhelm, & Cullinane (2013) 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาปจจัยดานความมุงมั่นและความเขมแข็งของผูบริหารใน
การจัดการความปลอดภัย  การฝกอบรม  การจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงาน 
และการใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัยมีผลตอประสิทธิภาพการจัดการดานความปลอดภัยใน
การทำงาน แตตามแนวคิดของสราวุธ สุธรรมาสา, สุวัชร บัวแยม, และ อนุชา บวรธรรมรัตน (2550) 
ท่ีไดกลาววาการจัดการความปลอดภัยจะประสบความสำเร็จไดผูบริหารระดับสูงตองแสดงใหเห็นถึง
ความมุงมั่นการพัฒนาอยางตอเนื่องในดานความปลอดภัยและสุขภาพ มีความมุงมั่นที่จะสื่อสาร
ใหกับพนักงาน และกำหนดความคาดหวังและความรับผิดชอบ ดังนั้นเพื่อใหการจัดการดานความ
ปลอดภัยในการทำงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ผูบริหารทาอากาศยานนานาชาติเชียงใหมตองแสดงให

-  ความมุงม่ันและความเขมแข็งของ

ผูบริหารในการจัดการความปลอดภัย 

- การฝกอบรม 

- การจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับ

การทำงาน 

- การใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัย 

 

 

ประสิทธิภาพการจัดการดานความ

ปลอดภัยในการทำงาน 
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พนักงานทุกคนเห็นวาผูบริหารมีความมุงมั่นและใหความสำคัญเรื่องความปลอดภัยมาเปนอันดับ
แรก โดยตองมีการทำความเขาใจและการสื ่อสารใหกับพนักงานในทุกระดับไดร ับทราบถึง
ความสำคัญของความปลอดภัยในการทำงาน รวมทั้งตองมีการสงเสริม สนับสนุนใหพนักงานไดรับ
การอบรม รวมทั้งการจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการทำงานเพื่อใหเกิดความปลอดภัย 
เพ่ือใหพนักงานมีความเขาใจและใหความรวมมือในการจัดการดานความปลอดภัย 
 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นๆ ที่นอกเหนือจากการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเพื่อใหการดำเนินงาน
ดานการจัดการความปลอดภัยในการทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 เนื่องจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ ดังนั้นอาจใชวิจัยเชิง
คุณภาพมาใชรวมกับการวิจัยเพื่อใหไดขอมูลมาเปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการดานความ
ปลอดภัยของทาอากาศยานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีม 
ในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

สุโขทัย เขต 1 
Personality of the School Administrators and Teamwork in Large Sized 

Schools under Sukhothai Primary Educational Service Area Office 1 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับบุคลิกภาพ ระดับการทำงานเปนทีมและ
ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาด
ใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 
ครูในสถานศึกษาสถานศึกษาขนาดใหญ จำนวน 3 โรงเรียน จำนวน 103 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางโดย
วิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซี่และมอรแกนหลังจากนั้นทำการสุมตัวอยาง
แบบชั้นภูมิอยางมีสัดสวนจำแนกตามโรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติ
บรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบความสัมพันธของตัว
แปร สำหรับกำหนดการวัดเปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัย พบวา ระดับ
บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 

เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.36, S.D.=0.59) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับ
บุคลิกภาพอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ บุคลิกภาพแบบมีมโน
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สำนึก บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณ บุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว ซ่ึงระดับการทำงานเปนทีม โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=
4.49, S.D.=0.68) โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการติดตอสื่อสารอยูใน
ระดับมากที่สุด ดานการประสานงานและดานความรวมมือ อยูในระดับมาก ตามลำดับ การทดสอบ
สมมติฐานความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผู บริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมใน
สถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 พบวา ใน
ภาพรวม มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r = 
0.69) 
คำสำคัญ (Keywords): บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา; การทำงานเปนทีม; สถานศึกษาขนาด
ใหญ 
 
Abstract 
 This research had the objectives to study the level of the personality, the level 
of teamwork, and the relationship between the personality of the school administrators 
and teamwork in lard sized schools under Sukhothai Primary Educational Service Area 
Office 1. Population and samples were 103 teachers from 3 schools that considered as 
the large sized schools. The table of Krejcie and Morgan was used to set the group of 
sample, then applied the stratified sampling method and proportionately classified by 
schools. The tool of the research was a questionnaire contained checklist part and 5-
level rating scale part. The quantitative data were analyzed by the descriptive statistics, 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and test the statistics on the 
correlation of variables to define the measurement as for Pearson’s product moment 
correlation coefficient. The results of the research revealed that the level of the 
personality of the school administrators and teamwork in large sized schools under 

Sukhothai Primary Educational Service Area Office 1 in overall was at a high level (𝑥𝑥𝑥=4.36, 
S.D.=0.59).Once considered each aspect, it was found that all aspects were at high levels 
on the personality in descending order of the mean as follows; conscientiousness, 
openness to experience, neuroticism, agreeableness, and extroversion. For the level of 

teamwork, it was at a high level (𝑥𝑥𝑥=4.49, S.D.=0.68), which the mean of each aspect in 
descending order were as follows: communication was at the highest level and 
coordination and cooperation were at high levels, respectively. The hypothesis testing of 
the relationship between the personality of the school administrators and teamwork in 
large sized schools under Sukhothai Primary Educational Service Area Office 1 was found 
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that the overall relationship was quite positive at a high level with the statistically 
significant at a level of 0.05 (r=0.69). 
Keywords: Personality of the School Administrators; Teamwork; Large Sized Schools 
 
บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาประเทศไทยในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560-2564) อยูในชวงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพ่ือแกปญหาพ้ืนฐานหลายดานท่ีสถานการณโลกท่ี
เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกลชิดมากขึ้น ขณะที่ประทศไทยมีขอจำกัดของ การพัฒนาทุน
มนุษยจกการยกระดับคุณภาพการศึกษาการเรียนรู การพัฒนาทักษะ ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการ
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดกำหนดนโยบาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพื่อใหสามารถขับเคลื่อนแผนไปสู
การบริงานการประสานงานในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (Office of the Basic Education 
Commission, Ministry of Education, 2017)  
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีนโยบายท่ีมุงเนนการสงเสริมการมีสวนรวม
เพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน เชนเดียวกับแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ท่ีใหความสำคัญกับ
การมีสวนรวมของทุกภาคสวน เพื่อสรางการรับรู ความเขาใจ การยอมรับ และเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการจัดทำแผนฯ เพื่อใหสามารถขับเคลื่อนแผนไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ จาก
นโยบายขางตน ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีบทบาทสำคัญที่จะตองมีความฉลาดทางอารมณ เพื่อให
การบริหารที ่มุ งเนนการมีสวนรวมกับทุกภาคสวนสามารถดำเนินไดอยามีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลมากท่ีสุด ดังนั้นสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 จึงมีพันธกิจ และ
ยุทธศาสตร ท่ีสอดคลองกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ พัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่เนนการมีสวนรวมในการเสริมสรางความรับผิดชอบตอคุณภาพการศึกษา และบูรณา
การการจัดการศึกษา พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อการจัดการศึกษาที่มีมาตรฐาน สรางความ
เขมแข็ง และยกระดับคุณภาพการศึกษาตามบริบท ของพ้ืนท่ี และยุทธศาสตรท่ี 6 พัฒนาระบบบริหาร
จัดการและการมีสวนรวม จะเห็นวาสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีนโยบายที่มุงเนน
การสงเสริมการมีสวนรวมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ที่ให
ความสำคัญกับการมีสวนรวมของทุกภาคสวน เพื่อสรางการรับรู ความเขาใจ การขอมรับและเขามามี
สวนรวมในกระบวนการจัดทำแผนฯ เพื ่อใหสามารถขับเคลื ่อนแผนไปสู การปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education, 2017) จาก
นโยบายขางตน ผูบริหารสถานศึกษาจำเปนจะตองมีความฉลาดทางอารมณ เพื่อใหการบริหารงานท่ี
มุงเนนการมีสวนรวมกับทุกภาคสวนสามารถดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ที่สุด รวมถึงจะตองเปนบุคคลที่สมาชิกใหการยอมรับ รูจักโนมนาวจูงใหผูอื่นปฏิบัติตามความคิดเห็น 
ความตองการหรือคำสั่งของตนมีการใชอิทธิพลในการตัดสินใจ มีการประสานงานรวมกันกับสมาชิกใน
กลุม เปนผูที่มีศิลปะที่สามารถมีอิทธิพลตอคนอื่นและนำบุคคลเหลานั้นใหรับความไววางใจและความ
เชื่อใจอยางเต็มที่อีกทั้งยังไดรับความเคารพนับถือ ความรวมมือและความมั่นใจจากผูใตบังคับบัญชา
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เหลานั้นอยางจริงใจซึ่งคุณลักษณะของผูนำที่ดีจะดองมีหลายประการรวมกันอยูในตัวบุคคลเดียวกนัมี
ความสามารถรอบดานรางกายมีความสมบูรณแข็งแรง มีน้ำเสียงและทำทีเปนมิตร มีความสงาทางดาน
อารมณ สังคม สติปญญา เปนผูมีวิสัยทัศน คิดเปนระบบ ตัดสินใจ มีความรับผิดชอบมีความคิด
สรางสรรค มีไหวพริบและพรอมที่จะแกปญหา มีมนุษยสัมพันธ มีความสามารถในการสื่อสารและสื่อ
ความหมาย สามารถสรางผูนำรุนใหมคอยสงเสริมใหผูตามมีคุณลักษณะของความเปนผูนำมีความคิด
เชิงระบบอันจะสงผลตอความสำเร็จในการดำเนินงานขององคการที ่ตนรับผิดชอบเพื ่อใหการ
ดำเนินงานบรรลุเปาหมายขององคกร มีบุคลิกภาพที่ดีมีความสามารถในการเปนผูนำและสามารถ
ทำงานเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1, 2563) 
 ความเปนมาและความสำคัญที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวา บุคลิกภาพของผูบริหารมี
ความสำคัญอยางยิ่งตอการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสำเร็จ เนื่องจากบุคลิกภาพสามารถสราง
ความไววางใจและสรางความเชื่อมั่นใหกับผูบริหารสถานศึกษาไดทำใหประสบความสำเร็จในการ
ประสานงานและไดรับการสนับสนุนจากคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา นอกจากนี้
การทำงานเปนทีมยังสงผลตอความสำเร็จของการจัดการศึกษาเชนเดียวกัน เพราะการทำงานเปนทีม
ทำใหเกิดการระดมความคิดและทำใหบรรยากาศในการทำงานที่ดี ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษา
บุคลกิภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 เพื ่อนำผลการวิจัยมาเปนแนวทางใหกับผู บริหาร
สถานศึกษานำไปปรับปรุงพัฒนาตนเองและเพื่อพัฒนางานการทำงานเปนทีมใหเกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 
 1. เพื่อศึกษาระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปน
ทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้ผ ู ว ิจ ัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดมุงศึกษาบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาด
ใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ตามแนวคิดของคอสตาและ
แมคแคร (Costa & McCrae, 1980) สามารถแบงได 5 ดาน ไดแก 1) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทาง
อารมณ 2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 3) บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ 4) บุคลิกภาพแบบ
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ประนีประนอม 5) บุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึกการทำงานเปนทีมของครู 3 ดาน ดังนี้ 1) ความ
รวมมือ 2) การประสานงาน 3) การติดตอสื่อสาร  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาสถานศึกษาขนาดใหญ จำนวน 3 
โรงเรียน ไดแก โรงเรียนวัดครูหาสุวรรณ โรงเรียนบานเมืองเกา โรงเรียนอนุบาลบานดานลานหอย
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1, 2563) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซ่ี
และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 
103 คน หลังจากนั ้นทำการสุ มตัวอยางแบบชั ้นภูมิ (Stratified Random Sampling) อยางมี
สัดสวนจำแนกตามโรงเรียน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูล
ทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถามแบบใหเลือกเพียงคำตอบเดียว โดยเปน
แบบสอบถามเปนแบบตัวเลือก (Check List) ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา รายได ประสบการณ
การทำงาน สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะ
เปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด ระดบัคะแนน 5 จนไปถึงมีบุคลิกภาพของ
ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับนอย ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาค
ชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงวา บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา อยูใน
ระดับมากท่ีสุด  จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 แสดงวา มีระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา 
อยูในระดับนอย1  สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1แบบสอบถามแบบมาตราสวนมี
ลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 5 
ระดับ คือ และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 
5.00 แสดงวา มีการทำงานเปนทีม มากที่สุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 แสดงวา มีการทำงาน
เปนทีม นอย โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความ
เที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์
อัลฟาท่ีไดมีคาเทากับ 0.82 ถือวายอมรับได สามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
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จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ
เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการ
วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจง
ขอมูลตัวแปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยนำมาใชเพ่ือวิเคราะหผูท่ี
ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับ
การทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 ดวยโปรแกรมสำเร็จรูปซึ่งทดสอบความสัมพันธของตัวแปร สำหรับกำหนดการวัดเปน       
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั ่วไปของผ ู ตอบแบบสอบถามการวิจ ัยนี ้ จำนวน 103 คน พบวา ผ ู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 60 คน คิดเปนรอยละ 58.30 มีอายุสูงกวา 40 ป 
จำนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 62.10 มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 71 คน คิดเปน
รอยละ 68.90 มีประสบการณการทำงานสูงกวา 10 ป จำนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 63.10 
 การวิเคราะหระดับระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.36, S.D.=0.59) เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีระดับบุคลิกภาพอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจาก

มากไปนอย ดังนี้ บุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึก (𝑥𝑥𝑥=4.55, S.D.=0.65) บุคลิกภาพแบบเปดรับ

ประสบการณ (𝑥𝑥𝑥=4.43, S.D.=0.56 ) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณ (𝑥𝑥𝑥=4.37, S.D.=0.60) 

บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (𝑥𝑥𝑥=4.35, S.D.=0.61) และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว (𝑥𝑥𝑥=4.30, 
S.D.=0.61) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาด
ใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา 𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 
1. บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณ 4.37 0.60 มาก 
2. บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 4.30 0.61 มาก 
3. บุคลิกภาพแบบเปดรบัประสบการณ 4.43 0.56 มาก 
4. บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 4.35 0.61 มาก 
5. บุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึก 4.55 0.60 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.36 0.59 มาก 

 
 การวิเคราะหระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1โดยเม่ือพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้ 
 1. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.37, 
S.D.=0.60) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีลักษณะที่แสดงถึงความสามารถในการ
ปรับอารมณ ผูบริหารสถานศึกษามีลักษณะที่แสดงถึงความสามารถในการทนตอสิ่งกระตุนภายนอกท่ี

ทำใหบุคคลเกิดอารมณทางลบ ผูบริหารสถานศึกษาควบคุมความหวั่นไหวทางอารมณของตนไดดี (𝑥𝑥𝑥=
4.60, 4.51, 4.35) ตามลำดับ 
 2. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานบุคลิกภาพแบบแสดงตัว อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.30, S.D.=0.61) เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีลักษณะบุคลิกที่ชอบเขาสังคมเปนที่ยอมรับและมีความ
ม่ันใจ ผูบริหารสถานศึกษามีการแสดงตัว เขาสังคมและเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ผูบริหารสถานศึกษามี

ลักษณะชอบเขาสังคมและใหเวลากับการสรางความสัมพันธกับคนจำนวนมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.34, 4.33, 4.30 ) 
ตามลำดับ 
 3. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.43, 
S.D.=0.56)เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาใหความสนใจตอสิ่งรอบตัว อยากรูอยาก
เห็นสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ ผูบริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพดานการเปดรับประสบการณใหม ๆ สูง 

ผู บริหารสถานศึกษาชอบหาประสบการณแปลก ๆ ใหม ๆ ตลอดเวลา  (𝑥𝑥𝑥=4.58, 4.52, 4.39 )
ตามลำดับ 
 4. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานบุคลิกภาพแบบประนีประนอม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.35, S.D.=0.61) 
เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษายอมรับและคลอยตามผูอื ่นไปในทางที่ดี ผู บริหาร
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สถานศึกษามีความสุภาพ ออนนอมถอมตน ผูบริหารสถานศึกษามีความเห็นอกเห็นใจผูอื่นเขาใจผูอ่ืน  

(𝑥𝑥𝑥=4.57, 4.45, 4.27) ตามลำดับ  
 5. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานบุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึก อยู ในระดับมากที ่ส ุด (𝑥𝑥𝑥=4.55, 
S.D.=0.65) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความตั้งใจแนวแนกับสิ่งที่ทำ ผูบริหาร
สถานศึกษามีความรับผิดชอบรอบคอบตรงเวลา ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการจัดการกับ

ตนเองอยางมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥=4.69, 4.64, 4.54) ตามลำดับ 
 การวิเคราะหระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.49, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณา
รายดานโดยเรียงลำดับดานที่มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดดังนี้ ดานการติดตอสื่อสารอยูในระดับ

มากที่สุด ดานการประสานงาน อยูในระดับมาก และดานความรวมมือ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.55, 
4.45, 4.48) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

การทำงานเปนทีม 𝑥𝑥𝑥 S.D. แปลผล 

1. ดานความรวมมือ 4.48 0.68 มาก 

2. ดานการประสานงาน 4.45 0.70 มาก 

3. ดานการติดตอสื่อสาร 4.55 0.70 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ียรวม 4.48 0.68 มาก 

 
 การวิเคราะหระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1โดยเม่ือพิจารณาเปนรายแตละดาน ดังนี้ 
 1. ระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานความรวมมือ อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.48, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณา
รายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหทุกคนไดแสดงออกดานความคิดเห็นอยางเสรี 
ผูบริหารสถานศึกษาใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในการแกไขปญหาการปฏิบัติงาน ผูบริหาร

สถานศึกษาใหความไวใจ เคารพ และใหเกียรติเพื่อนรวมงานอยางจริงใจ (𝑥𝑥𝑥=4.62, 4.55, 4.44) 
ตามลำดับ  
 2. ระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการประสานงาน อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.45, S.D.=0.70) เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรประสานงานกันดวยความเชื่อมั่นและ
ไววางใจซึ่งกันและกัน ผูบริหารสถานศึกษาจัดการระเบียบวิธีการทำงานของบุคลากรใหปฏิบัติงาน
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เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีระบบการประสานงานท่ีมีข้ันตอนและมี

ผูรับผิดชอบชัดเจน (𝑥𝑥𝑥=4.57, 4.47, 4.45) ตามลำดับ 
 3. ระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ดานการติดตอสื่อสาร อยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥𝑥=4.55, S.D.=0.70) เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการติดตอสื่อสารหรือขอความที่เปนไป
อยางเปดเผยและถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการใชรูปแบบของการติดตอสื่อสารท่ี
หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรชวยกันทำงานใหสำเร็จตาม

กำหนดการโดยใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร (𝑥𝑥𝑥= 4.63, 4.58, 4.55) ตามลำดับ 
 การทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการ
ทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 
1 พบวา ในภาพรวมบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาด
ใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีความสัมพันธกันทางบวกใน
ระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (r = 0.69) ดังตารางท่ี 3 
ตารางที่ 3 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการ
ทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย  
เขต 1 

ตัวแปร 
Pearson Correlation (r) 

Y1 ระดับ Y2 ระดับ Y3 ระดับ Y3 ระดับ 

X1 0.14 คอนขางต่ำ 0.07 คอนขางต่ำ 0.13 คอนขางต่ำ 0.12 คอนขางต่ำ 

X2 0.09 คอนขางต่ำ 0.13 คอนขางต่ำ 0.08 คอนขางต่ำ 0.11 คอนขางต่ำ 

X3 0.10 คอนขางต่ำ 0.14 คอนขางต่ำ 0.08 คอนขางต่ำ 0.12 คอนขางต่ำ 

X4 0.18 คอนขางต่ำ 0.15 คอนขางต่ำ 0.29* คอนขางต่ำ 0.22* คอนขางต่ำ 

X5 0.67* คอนขางสูง 0.67* คอนขางสูง 0.72* สูง 0.74* สูง 

Xt 0.89* สูง 0.66* คอนขางสูง 0.62* คอนขางสูง 0.69* คอนขางสูง 

X1 แทน บุคลิกภาพแบบหว่ันไหวทางอารมณ X2 แทน บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 
X3 แทน บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ X4 แทน บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 
X5 แทน บุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึก  Xt แทน รวมเฉลี่ยบุคลิกภาพ 
Y1 แทน ดานความรวมมือ   Y2 แทน ดานการประสานงาน 
Y3 แทน ดานการสื่อสาร   Yt แทน รวมเฉลี่ยการทำงานเปนทีม 
r แทน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน  ( Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษา
ขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีประเด็นที่สามารถมา
อภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานโดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉลี่ย
จากมากไปนอย ดังนี ้ บุคลิกภาพแบบมีมโนสำนึก อยู ในระดับมากที ่สุด บุคลิกภาพแบบเปดรับ
ประสบการณ อยูในระดับมาก บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวทางอารมณ อยูในระดับมาก บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม อยูในระดับมาก และบุคลิกภาพแบบแสดงตัว อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 
ผูบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 เปนผูท่ีมี
ลักษณะที่แสดงถึงความสามารถในการปรับอารมณ สามารถอดทนตอสิ่งกระตุนภายนอกที่ทำใหบุคคล
เกิดอารมณทางลบ สามารถควบคุมความหวั่นไหวทางอารมณของตนไดดี ชอบเขาสังคมเปนที่ยอมรับ
และมีความมั่นใจ ใหความสนใจตอสิ่งรอบตัว อยากรูอยากเห็นสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ เปดรับประสบการณ
ใหม ๆ สูง ชอบหาประสบการณแปลก ๆ ใหม ๆ ตลอดเวลา ใหการยอมรับและคลอยตามผูอ่ืนไปในทาง
ท่ีดี มีความสุภาพ ออนนอมถอมตน มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเขาใจผูอ่ืน มีความตั้งใจแนวแนกับสิ่งท่ีทำ 
มีความรับผิดชอบรอบคอบตรงเวลา ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วัลลภา พงศพิทักษ (2560) 
ผลการวิจัยพบวา การศึกษาบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาเครือขายที่ 71 สำนักงานเขตบางขุน
เทียน สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของรุง
ฤดี เรืองสิน (2562) ผลการวิจัยพบวา บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ แมกนู
สัน (Magnuson. 2007) ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะดานวิชาชีพมีดังนี้ มีความสามารถติดตอและเขา
กับผูอ่ืนไดดี มีความรูในสาขาอาชีพเปนอยางดี รูจักมอบหมายงานใหผูอ่ืนทำ ทำงานรวมกับผูอ่ืนไดดี ให
ผูรวมงานมีสวนรวมในการวินิจฉัยสั่งการ เปนผูที่เขาใกลและมีเวลาสำหรับผูรวมงาน มีความสนใจใน
บุคคลอ่ืน ๆ มีความสามารถในการวางแผนและจัดระเบียบงาน รับฟงความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน ๆ รูจัก
ขอบเขตอำนาจและหนาที่ สวนคุณลักษณะสวนตัวมีดังนี้ มีวิจารณญาณและความยุติธรรม มีความสื่อ
สัตยสุจริต มีความจริงใจตอผูรวมงาน มีมนุษยสัมพันธดีมีวาจาเปนมิตร มีอารมณราเริงแจมใส มีจิตใจ
โอบอมอารี ใจกวางเปดเผย กลาไดกลาเสีย มีความเมตตาเห็นอกเห็นใจผูอื่น จริงใจตอคนทั่วไป ปฏิบัติ
ตนเสมอตนเสมอปลาย และสอดคลองกับงานวิจัยของ เบอรนารด (Barnard. 2006) ผลการวิจัยพบวา 
ผูบริหารจะมีบุคลิกลักษณะดังนี้ คือ มีความสามารถในการเขาสังคมหรือจิตวิทยาในการเจรจามีมารยาท
ทางสังคมดี มีความคิดริเริ่มทำสิ่งใหม ๆ เพื่อนำไปประยุกตใหเกิดประโยชนแกสวนรวมได  มีความ
อดทนตอความยากลำบาก อดทนตอปญหารอบดาน โดยไมเสียกำลังใจ รูหลักและวิธีการทำงานมีความ
เชื่อม่ันในตนเอง หม่ันศึกษาหาความรู สงเสริมคุณคาของตนใหเปนผูมีความสามารถ รูหลักการทำงาน มี
ความชื่อมั่นในตนอง หมั่นศึกษาหาความรู เพื่อเสริมคุณคาของตนใหเปน ผูมีความสามารถในการพูด
และสามารถเขียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 



ห น้ า  |  129  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

 2. ระดับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานโดยเรียงลำดับดานท่ีมีคาเฉลี่ย
จากมากไปนอย ดังนี้ ดานการติดตอสื่อสารอยูในระดับมากที่สุด ดานการประสานงาน อยูในระดับมาก 
และดานความรวมมือ อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องจากวา ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหทุกคนได
แสดงออกดานความคิดเห็นอยางเสรี ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในการแกไขปญหาการปฏิบัติงาน 
ใหความไวใจ เคารพ และใหเกียรติเพื่อนรวมงานอยางจริงใจ จัดการระเบียบวิธีการทำงานของบุคลากร
ใหปฏิบัติงานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรประสานงานกันดวยความเชื่อม่ัน
และไววางใจซึ่งกันและกัน ผูบริหารสถานศึกษา มีการติดตอสื่อสารหรือขอความท่ีเปนไปอยางเปดเผย
และถูกตอง ใชรูปแบบของการติดตอสื่อสารที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ ชวยกันทำงานใหสำเร็จ
ตามกำหนดการโดยใชเทคโนโลยีในการสื่อสาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อริษรา อุนสิน (2560) 
ผลการวิจัยพบวา การทำงานเปนทีมของครูผูสอนในสถานศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของรุ งฤดี เรืองสิน (2562) ผลการวิจัยพบวา การทำงานเปนทีมใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 โดยรวมอยูในระดับมาก 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ เพยตัน (Payton. 2006) ผลการวิจัยพบวา บทบาทของการประสานงาน
ในทีมสามารถนำมาเปนตัวกลางในการไกลเกลี่ยไดโดยการประสานงานระหวางสมาชิกในทีมใหงานมี
ประสิทธิภาพที่ดีขึ้นและเปนไปตามจุดมุงหมายของผูนำทีมที่ตองลดเวลาในการทำงานเพื่อใหงานมี
ประสิทธิภาพโดยสมาชิกในทีม แตถามีการประสานงานอยางชัดเจน มีการฝกอบรมกลยุทธงานใหกับ
สมาชิก มีความไวเนื ้อเชื ่อใจ ซึ ่งกันและกัน การทำงานทุกอยางก็จะดำเนินไปอยางราบรื ่นและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับ
การทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดใหญ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 ควรมุงเนนดังนี้ 1.) ควรมีการพัฒนาสภาพทางจิตที่ดี ใหสามารถรูจักระงับอารมณตนเองได
เปนอยางดี เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพ 2.) ควรมีการพัฒนา
มนุษยสัมพันธดี กระตือรือรนที่จะชวยเหลือผูอื่น ไววางใจในสังคมและมีเจตนาดีตอคนอื่น เพื่อให
สามารถอยูรวมกับผูรวมงานไดเปนอยางดี 3.) ควรพัฒนาตนเองใหเปนผูท่ีมีลักษณะพ้ืนฐานท่ีมีวินัย
ในตนเองมีความรับผิดชอบ และมุมานะ เพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีใหกับบุคลากรในสถานศึกษา 4.) ควร
มีการแบงปนขอมูลขาวสารทำใหสมาชิกรับรูและเขาใจซึ่งกันและกัน เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานให
เปนไปในแนวทางเดียวกัน 5.) ควรมีการพัฒนาระบบการประสานงานใหสามารถปองกันความ
ซ้ำซอนหรือขัดแยงกัน เพ่ือลดความซ้ำซอนในการปฏิบัติงานได  
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 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยที่ควรทำตอไปในอนาคตไดแก ควรใหมีการศึกษาบุคลิกภาพของผูบริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญพิเศษ เพ่ือ
พัฒนาบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปนทีมในสถานศึกษาของสถานศึกษาใน
จังหวัดอื่น ๆ เพื่อนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน ดวยวิธีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพหรือมี
การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษากับการทำงานเปน
ทีมในสถานศึกษาใหญ และขนาดอ่ืน ๆ ตอไป 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ปริวรรตใบลานบทสูขวัญจากอักษรธรรมเปน
อักษรไทยปจจุบัน  และ 2) ศึกษาศิลปะการประพันธท่ีปรากฏในบทสูขวัญ สำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ี
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยผูวิจัยใชระเบียบวิธีทางคติชนวิทยา และ
ภาษาเปนเครื่องมือในการศึกษาวิเคราะห สวนการนำเสนอผลการวิจัยโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห
(Descriptive Analysis) ผลการศึกษาพบวา 1) วรรณกรรมบทสูขวัญ มีจำนวน 1 ผูก 38 หนา เนื้อ
เรื่องสมบูรณ ไมระบุชื่อผูแตง ไมปรากฏท่ีมา พบวาถูกบันทึกเปนไฟลรูปภาพไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย  ซ่ึงมีบทสูขวัญท่ีปรากฏในหนังสือกอมผูกนี้มีบทสูขวัญ 3 บทสูขวัญ คือ บทสูขวัญพา  มี
ท้ังหมด 6 ลานกอม จำนวน 12 หนา บทเอ้ินขวัญคนปวย  มีท้ังหมด 6 ลานกอม  จำนวน  11 หนา  
และบทสูขวัญนาค มีท้ังหมด 7 ลานกอม จำนวน 14 หนา ท้ังหมดจารดวยอักษรธรรมอีสาน  2) 
ศิลปะการประพันธ พบวา ดานรูปแบบการใชภาษา มีการใชภาษาบาลีสลับกับภาษาไทยทองถ่ิน
อีสาน โดยยกขอความบาลีข้ึนตนเรื่องสั้นๆ แลวกลาวเนื้อหาแตละตอนความดวยภาษาไทยทองถ่ิน
อีสานซ่ึงมีการแทรกบาลีบางบางคำ สวนจบเรื่องจบดวยบาลี  ดานการเลือกใชถอยคำ ผูประพันธ
เลือกใชถอยคำนุมนวล ออนโยน, ถอยคำจริงจัง เครงขรึม, คำเลียนเสียง, การใชคำแสดงอาการ,  
การใชคำซ้ำ และการเลนคำเปนชุด  ดานการใชโวหารการเขียน  มีการใชโวหาร 4 แบบ คือ 
บรรยายโวหาร เทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหาร ดานการใชสัญลักษณ (Symbol) ผูแตง
ใชสัญลักษณอยู 4 กลุม คือ สัญลักษณแทนความอุดมสมบูรณ สัญลักษณแทนความวิปริตผิดแปลก  
สัญลักษณแทนความดีงาม และสัญลักษณแทนความชั่วราย สวนลักษณะคำประพันธบทสูขวัญ ท้ัง 
3 บท ใชคำประพันธประเภทฮายยาวหรือรายยาวซ่ึงเปนฮายพิเศษไมคอยมีกฎเกณฑแนนอนนัก 
อาศัยหลักความสัมผัสความคลองจองตอเนื่องกันไปบางวรรคมีคำ  เยิ่นเยอ  ตามปกติฮายนี้วรรค

 
Received: 2021-05-17 Revised: 2021-06-20 Accepted: 2021-06-21 

1 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี Faculty of Humanities 
and Social Sciences Ubon Ratchathani Rajabhat University. Corresponding Author e-mail: 
sariyagan587@hotmail.com 



ห น้ า  |  134  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

หนึ่ง ๆ มีกำหนดตั้งแต 5 คำ ถึง 14 คำ ลักษณะจะสัมผัสคำใดในวรรคก็ไดอาจเปนตนวรรคกลาง
หรือทายวรรคก็ได 
คำสำคัญ (Keywords): การปริวรรต; บทสูขวัญ; ศิลปะการประพันธ 
 
Abstract 
 This research aims to 1) transliterate the spirit retrieving scriptures from 
Dharma script to modern Thai script, and 2) study the art of writing appeared in the 
spirit retrieving scriptures recorded in the Thai Language Department, Ubon 
Ratchathani Rajabhat University. Folklore methodology and language are used as 
tools to study and analyze and the results are presented with Descriptive Analysis. 
The study results reveal that 1) The 38-page palm leaf manuscript is in one binding 
with complete content. Neither author’s name nor its origin is found. As picture file 
format, it is kept in the Thai Language Department. In the palm leaf manuscript, 
there are 3 spirit retrieving scriptures. First, the spirit retrieving scripture for symbolic 
bush appears in 6 palm-leaf sets, 12 pages. Second, the spirit retrieving scripture for 
patient appears in 6 palm-leaf sets, 11 pages. Third, the spirit retrieving scripture for 
ordination ceremony appears in 7 palm-leaf sets, 14 pages. All of them were 
written with Dharma Isaan script.  2) In the aspect of the art of writing, Pali and Thai 
Isaan languages are used interchangeably. Each part starts with a short Pali 
message, then Thai Isaan language content follows – inserted with some Pali words, 
and ends with Pali. For word choices, gentle words, solemn words, onomatopoeic 
words, action words, repetition of words, and sets of puns were used. In regard to 
types of Thai eloquence, 4 of them were identified; narrative eloquence, preaching 
eloquence, allegorical eloquence, and metaphorical eloquence. For symbol usage, 
4 types of symbol were identified; symbols representing abundance, symbols 
representing perversion, symbols representing goodness, and symbols representing 
maleficence. For poetry style, all 3 spirit retrieving scriptures were written in long 
poem, rather without strict rules but with continuous rhymes and some ponderous 
words in some verses. Normally, a verse in the long poem contains 5 to 14 words, 
and rhymes can be any words – at the beginning, in the middle, or at the end of 
the verse.  
Keywords: Transliteration; Spirit retrieving scripture; Art of writing 
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บทนำ (Introduction) 
 อักษรธรรมโบราณอีสานเปนมรดกทางปญญา ท่ีปราชญโบราณไดวางเกณฑดานอักขรวิธี
เอาไวอยางกลาง ๆ ใหมีลักษณะเปนหนังสือและหนังหาคือผูอานตองหาสาระหรือความหมายใหได
จึงจะออกเสียงถูก  แมจะไมมีรูปวรรณยุกต แตผูอานสามารถผันเสียงเองเพ่ือใหไดความหมายและ
ถูกตองตามขอบังคับของคำประพันธชนิดนั้น ๆ ไดตามความตองการ ซ่ึงชาวอีสานใชอักษรประจำ
ถ่ินท่ีเปนของตนเอง ซ่ึงมี ๓ ชนิด คือ อักษรไทยนอย ใชในราชการบานเมือง และจารึกวรรณกรรมท่ี
ปราชญโบราณอีสานแตงข้ึนเอง เพ่ือสอนใหคนประกอบแตคุณงามความดี อักษรขอม ใชจารึก
เรื่องราวท่ีเปนคำสอนของพระพุทธเจาลวน ๆ สวนอักษรธรรมใชในการบันทึกเรื่องราวท่ีเปนจริย
วัตรของพระพุทธเจาและสรรพวิชาการหลากหลายแขนง เม่ือมีการปฏิรูปการศึกษาใหมีการเรียน
ภาษาและอักษรไทยในโรงเรียน การเรียนอักษรโบราณอีสานจึงลดนอยลงจนไมมี การเรียนการสอน
ตามปกติ  อักษรธรรมอีสานใชบันทึกลงในวัสดุประเภทตางๆ ไดแก ผิวไมไผ แผนศิลา กระดาษ และ
ใบลาน ซ่ึงวัสดุท้ังสี่ประเภทนี้  ใบลานเปนวัสดุท่ีใชในการบันทึกเรื่องราวดวยอักษรธรรมมากท่ีสุด 
อาจเนื่องจากใบลานเปนวัสดุท่ีหาไดงายในทองถ่ิน จารไดงายและทนทานสามารถเก็บรักษาและ
ใชไดนาน นับหลายป (มนัส สุขสาย, 2536) 
 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี เปนหลักสูตรหนึ่งท่ีมีการเรียนการสอนอักษรโบราณอีสาน ซ่ึงเปนอัตลักษณของ
ทองถ่ิน ตามเป าประสงคของมหาวิทยาลัย ท่ีวา มหาวิทยาลัยราชภัฏ อุบลราชธานี เปน
สถาบันอุดมศึกษา สรางสรรคภูมิปญญาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน และดวยมีการเรียนการสอนอักษร
โบราณอีสานรวมท้ังการปริวรรตวรรณกรรมทองถ่ิน จึงมีการรวบรวมและถายบันทึกวรรณกรรมใบ
ลานเปนไฟลรูปภาพ เพ่ือใหนักศึกษาและผูสนใจไดศึกษา ซ่ึงหนึ่งในวรรณกรรมท่ีถูกถายบันทึกไวท่ี
นาสนใจ คือ “วรรณกรรมบทสูขวัญ” เพราะเปนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับวิถีชีวิตของชาวอีสานท่ี
สะทอนคติความเชื่อเรื่องขวัญของชาวอีสานไดเปนอยางดี ซ่ึงเม่ือกลาวถึงความเชื่อเรื่องขวัญ  ธวัช 
ปุณโณทก (2532) กลาววา“ขวัญ”นาจะเปนความเชื่อดั้งเดิมของชาวไทยทุกสังคมท้ังในประเทศ
และนอกประเทศ เชน ชาวไท-ลาวในประเทศลาว ชาวไทใหญในประเทศพมา ชาวไทลื้อในสิบสอง
ปนนาและชาวไทดำในญวน เปนตน สวนในดานความหมายของขวัญนั้น ราชบัณฑิตยสถาน (2556) 
ไดใหความหมายวา  “ขวัญ” หมายถึง ม่ิง มงคล สิริ ความดี เชน ขวัญขาว หรือ สิ่งท่ีไมมีตัวตน เชื่อ
กันวามีอยูประจำชีวิตของคนต้ังแตเกิดมาถาขวัญอยูกับตัวก็เปนสิริมงคล เปนสุขสบายจิตใจม่ันคง 
ถาตกใจหรือเสียขวัญ ขวัญก็จะออกจากรางไป ซ่ึงเรียกวา ขวัญหาย ขวัญหน ีขวัญบิน เปนตน ทำให
คนนั้นไดรับผลรายตางๆ   
 ความเชื่อเรื่องขวัญทำใหเกิดบทสูขวัญเพ่ือเปนบทเรียกขวัญใหกลับมายังรางกายมนุษย 
บทสูขวัญเต็มไปดวยความเชื่อเรื่องของผี ศาสนาพุทธ และศาสนาพราหมณ  รวมอยูกับวิถีชีวิตของ
คนอีสานทุกชวงวัย ตั้งแตเกิดจนตาย ซ่ึงบทสูขวัญนี้เปนพิธีกรรมท่ีชวยเสริมสิริมงคล สรางขวัญ
กำลังใจใหแกชีวิตเพ่ือใหเกิดความรมเย็นเปนสุข เชน การสูขวัญกินดอง การสูขวัญเรือน การสูขวัญ
ขาว ซ่ึงการจัดพิธีสูขวัญมีสาเหตุมาจากการทำดี  คือทำข้ึนเพ่ือเสริมสิริมงคลใหแกชีวิต ใหความ
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รมเย็นเปนสุข เปนตนวา สูขวัญกินดอง สูขวัญนาค  สูขวัญบานเรือน แมแตเก่ียวกับการประกอบ
อาชีพทำมาหากินก็มีพิธีกรรมนี้แทรกอยู เชน พิธีสูขวัญขาว  สูขวัญลาน  สูขวัญวัวควายหรือใน
โอกาสพิเศษ เชน ไดเลื่อนยศตำแหนง บุตรธิดาเกิดใหม  ทำมาคาขายไดกำไร นอกจากนี้ก็มีพิธีสู
ขวัญท่ีมีสาเหตุมาจากสิ่งไมดี  โดยมีการจัดพิธีสูขวัญข้ึนเพ่ือขับไลสิ่งไมดีหรือสิ่งอัปมงคล เหลานั้นไป  
เชน เม่ือยามเจ็บปวย  ลูกเสีย เมียตาย การกระทำเชนนี้เพ่ือเปนการปลุกปลอบ  เสริมกำลังใจ ให
ตอสูชีวิตตอไป(กิติราช พงษเฉลียว, 2556)   
 ดวยความท่ีบทสูขวัญมีความนาสนใจในหลายมิติจึงมีผูศึกษาบทสูขวัญในประเด็นตาง ๆ 
เชน ชาคริต  อนันทราวัน (2538) ไดศึกษาและรวบรวมบทสูขวัญจังหวัดเลย โดยศึกษาดานความ
เชื่อทางศาสนา และศิลปะการประพันธ  สมพงษ จิตอารีย (2545) ไดศึกษาบทสูขวัญและพิธีสูขวัญ
ของชาวไทลื้อ อำเภอปว จังหวัดนาน เก่ียวกับประเภทของบทสูขวัญ โครงสรางโดยรวมของบทสู
ขวัญ คำประพันธของบทสูขวัญ และการประกอบพิธีสูขวัญ  ปยะพันธ  สรรพสาร (2546) ได
วิเคราะหบทสูขวัญของชาวกูย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร เก่ียวกับประเภทของบทสูขวัญ 
บทบาทหนาท่ีของบทสูขวัญ  ลักษณะการผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม และปจจัยท่ีสงผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนกับสังคม วราภรณ  ดังกอง (2549) ไดวิเคราะหบทสูขวัญ จังหวัดแพรในดานภาพสะทอนวิถี
การดำเนินชีวิตของชาวทุงโฮง จังหวัดแพร  สวนพิมพา  ภักดี ( 2550) ไดวิเคราะหบทสูขวัญท่ีใชใน
อำเภอทุงชาง จังหวัดนาน  ในดานบทบาทหนาท่ีของบทสูขวัญ และกิติราช พงษเฉลียว (2556) ได
ศึกษาบทสูขวัญ : กรณีศึกษาหนังสือกอมสำนวน วัดศรีสุริยาปายาง จังหวัดรอยเอ็ด ศึกษาดานการ
ปริวรรต และศิลปะการประพันธ เปนตน 
 การศึกษาท่ีเก่ียวของกับบทสูขวัญ  สวนใหญท่ีกลาวมาจะเปนการศึกษารวบรวมบทสู
ขวัญ ศึกษาความเชื่อ บทบาทหนาท่ีของบทสูขวัญ การประกอบพิธีกรรม และศิลปะการประพันธ 
เปนตน สวนการศึกษาปริวรรตอักษรโบราณเปนอักษรไทยปจจุบันยังพบการศึกษาไมมากจึงควรท่ี
จะมีการศึกษาในดานนี้  และในบทสูขวัญ สำนวนท่ีถูกบันทึกเปนไฟลรูปภาพไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เปนอีกสำนวน
หนึ่งท่ียังไมมีการศึกษารวมท้ังยังไมมีการปริวรรตถายทอดออกมาเปนอักษรไทยปจจุบัน บทสูขวัญ
สำนวนนี้จึงควรท่ีจะมีการศึกษาปริวรรต  เพราะการศึกษาปริวรรตนั้นชวยใหผูท่ีอานอักษรธรรม
ไมไดสามารถอานศึกษาหาความรูได และถือเปนการอนุรักษภูมิปญญาทางภาษาท่ีบรรพบุรุษได
สรางสรรคไว 
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาบทสูขวัญสำนวนท่ีถูกถายบันทึกไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยจะศึกษา
ปริวรรตจากอักษรธรรมโบราณอีสานเปนอักษรไทยตามอักขระวิธีทางภาษาไทยปจจุบัน อาศัยแนว
การปริวรรตของ ประเสริฐ ณ นคร (2549) ในการปริวรรต โดยใชหลักการเขียนคำท่ีคนปจจุบันสวน
ใหญเขาใจแตหากถอยคำใดไมปรากฏในภาษาไทยราชการก็จะปริวรรตตามเสียงอาน และจะศึกษา
ศิลปะการประพันธเพราะเปนลักษณะการประพันธเฉพาะทองถ่ินอีสาน ซ่ึงจะเปนประโยชนสำหรับ
ผูท่ีตองการศึกษาอักษรโบราณอีสานรวมท้ังการศึกษาบทสูขวัญดานอ่ืน ๆ ตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือปริวรรตใบลานบทสูขวัญจากอักษรธรรมเปนอักษรไทยปจจุบัน 
 2. เพ่ือศึกษาศิลปะการประพันธท่ีปรากฏในบทสูขวัญ 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
 บทสูขวัญจากหนังสือกอม สำนวนท่ีปรากฏท่ีสาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เปนบทสูขวัญท่ีมีความนาสนใจทางอักขระวิธี
โบราณอักษรอีสาน มีศิลปะ  การแตงท่ีเหมาะสมกับประเภทวรรณกรรมซ่ึงจะเปนประโยชนสำหรับ
ผูท่ีตองการศึกษาตอท่ีไมมีความรูทางดานอักษรโบราณอีสาน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาบทสูขวัญจากหนังสือกอม สำนวนท่ีปรากฏท่ีสาขาวิชาภาษาไทย คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Methods) ไดกำหนดข้ันตอนวิธีดำเนินการศึกษา ดังนี้ 
 1. ข้ันรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลเพ่ือศึกษาบทสูขวัญจากหนังสือกอม ผูวิจัยไดศึกษารวบรวมขอมูล 3 
วิธี คือ การศึกษาจากเอกสาร การศึกษาภาคสนามและการคัดเลือกขอมูล 
 1.1  การศึกษาจากเอกสาร  
  1.1.1. รวบรวมทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการวิจัย 
  1.1.2 ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับบทสูขวัญ 
  1.1.3 ปริวรรตบทสูขวัญจากหนังสือกอม สำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี จากอักษรธรรม
อีสานเปนอักษรและอักขรวิธีไทยปจจุบันอยางละเอียดโดยวิธีการถายทอดตัวอักษร 
 1.2  การศึกษาภาคสนาม ไดแก การสัมภาษณ (Interview) และการสอบถามซ่ึงเปนการ
เก็บขอมูลในรูปแบบท่ีไมเปนทางการ โดยวิธีการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง บุคคลท่ีมีความรู
เก่ียวกับการปริวรรตวรรณกรรมบทสูขวัญและผู เชี่ยวชาญดานวัฒนธรรมอีสาน คือ รอง
ศาสตราจารยชานนท  ไชยทองดี และ ผูชวยศาสตราจารยกิติราช  พงษเฉลียว  
 2. ข้ันวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดกำหนดแนวทางในการวิเคราะหขอมูลโดยใชระเบียบวิธีทางคติชนวิทยา และ
ภาษา เปนเครื่องมือในการวิเคราะหและศึกษาบทสูขวัญจากหนังสือกอมสำนวนท่ีปรากฏท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 3. ข้ันการนำเสนอผลการวิเคราะห 
 สรุปการวิจัยและนำเสนอผลการวิจัยโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การศึกษาปริวรรตบทสูขวัญ สำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ีสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทาลัยราช
ภัฏอุบลราชธานี มีวัตถุประสงคของการศึกษาเพ่ือปริวรรตใบลานบทสูขวัญจากอักษรธรรมเปน
อักษรไทยปจจุบัน  และเพ่ือศึกษาศิลปะการประพันธท่ีปรากฏในบทสูขวัญ พบผลการศึกษาดังนี้ 
 1. ปริวรรตใบลานบทสูขวัญจากอักษรธรรมเปนอักษรไทยปจจุบัน 
 ผูวิจัยไดปริวรรตเปนอักษรไทยราชการโดยอาศัยแนวการปริวรรตของ ประเสริฐ ณ นคร  
(2549 ) ในการปริวรรต โดยใชหลักการเขียนคำท่ีคนปจจุบันสวนใหญเขาใจแตหากถอยคำใดไม
ปรากฏในภาษาไทยราชการก็จะปริวรรตตามเสยีงอานโดยมีจุดมุงหมายของการปริวรรต 2 ประการ 
คือ  1) เพ่ือเปนแนวทางใหผูสนใจในการปริวรรตวรรณกรรมอีสานจากอักษรธรรมอีสานเปน
อักษรไทยราชการไดเรียนรูพ้ืนฐานและลักษณะการปริวรรตอักษรธรรมอีสาน โดยเนนการปริวรรต
ดวยถอยคำท่ีคนสวนใหญเขาใจ ในขณะเดียวกันก็คงความหมายและน้ำเสียงตามภาษาอีสาน  2) 
เพ่ือใหผูสนใจท่ีจะศึกษาวรรณกรรม บทสูขวัญ แตไมสามารถอานอักษรธรรมอีสานได สามารถ
เรียนรูวรรณกรรมผานบทปรวิรรต    
 จากผลการศึกษาปริวรรตวรรณกรรมบทสูขวัญ  พบวา วรรณกรรมบทสูขวัญ มีจำนวน  
1 ผูก 38 หนา เนื้อเรื่องสมบูรณ   ไมระบุชื่อผูแตง ไมปรากฏท่ีมา พบวาถูกบันทึกเปนไฟลรูปภาพไว
ท่ีสาขาวิชาภาษาไทย ซ่ึงมีบทสูขวัญท่ีปรากฏในหนังสือกอมผูกนี้มีบทสูขวัญ  3  บทสูขวัญ คือ  บท
สูขวัญพา  มีท้ังหมด 6 ลานกอม  จำนวน 12 หนา   บทเอ้ินขวัญคนปวย  มีท้ังหมด 6 ลานกอม  
จำนวน  11 หนา  และบทสูขวัญนาค มีท้ังหมด 7 ลานกอม  จำนวน  14 หนา ท้ังหมดจารดวย
อักษรธรรมอีสาน  อักษรท่ีใชในการบันทึกวรรณกรรมบทสูขวัญนั้นมีพยัญชนะตัวเต็ม  31 รูป ไดแก 
ก, ข,  ค,  ฆ, ง,  จ,  ฉ, ชซ, ญ, ฑ, ต, ถ, ท, น, บ, ป, พ, ฟ, ผ, ฝ, ภ, ม, ย, ร, ล, ว, ส, ห, อ, ฮ, อย.  
และพยัญชนะตังเฟองหรือตัวเชิง  14 รูป ไดแก ก, ค, ง, จ, ฑ, ต, ถ, ท, น, ฟ, ย, ล, ว, อ. สวนสระ
ปรากฏ 3 ชนิด คือ สระลอย ปรากฏการใช 4 รูป ไดแก อะ อา  เอา  อุ สระจม ปรากฏการใช 23 
ไดแก อะ, อา, อิ, อี, อึ, อือ, อุ, อู, เอะ, เอ, แอะ, แอ, โอะ, โอ, เอาะ, ออ, เออะ, เออ, เอีย, เอือ, อัว
, อำ, ไอ,  และสระพิเศษ ไดแก แอ, อย, อา, เอีย. การใชเครื่องหมายพบ การใชเครื่องหมาย ไมกง  
ไมกัก  นิคหิต  ไมยมก  สวนเครื่องหมายอ่ืนๆ พบเพียงแคเครื่องหมายจบตอน การใชตัวเลขปรากฏ
การใชตัวเลข 2 ลักษณะ คือ ตัวเลขท่ีวางไวโดด และ ตัวเลขท่ีผสมกับพยัญชนะหรือคำบอกจำนวน
หลัก สวนอักขรวิธีพิเศษไมปรากฏการใชมากนัก 
 ตัวอยางใบลานและการปริวรรต 
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 1. นอกเขตขวัญอยาไดเดินประเทศเท่ียวทางไกลอยาไดไปหลงไหลชมพงไพรแลปากวาง
อยาไดเลนนำหมูลิงลม 
 2. อยาไดไปชมลิงคางเถาหมูนกเคาแลเสือสิงหควายกระทิงแลแฮดชางอยาไดหลงเขา 
 3. เถินกวางนำหมูคูหาท้ังวังปลาแลสาใหญชื่นชอยใสมายาดูตระการงามสะพูผักบุง 
 4. แลบัวทองชงเกดหอมฮองเฮาขวัญนาคเจาจงเขามาโฮมอัดสาในม้ือนี้วันนี้ใหมาอยูในใจ     
ทุกเม่ือ 
 เนื้อหาจากตัวอยางการปรวิรรต  
 นอกเขตขวัญอยาไดเดินประเทศเท่ียวทางไกลอยาไดไปหลงใหลชมพงไพรแลปากวาง
อยาไดเลนนำหมูลิงลมอยาไดไปชมลิงคางเถาหมูนกเคาแลเสือสิงหควายกระทิงแลแฮดชางอยาได
หลงเขาเถินกวางนำหมูคูหาท้ังวังปลาแลสาใหญชื่นชอยใสมายาดูตระการงามสะพูผักบุงแลบัวทอง
ชงเกดหอมฮองเฮาขวัญนาค เจาจงเขามาโฮมอัดสาในม้ือนี้วันนี้ใหมาอยูในใจทุกเม่ือ 
 จากบทสูขวัญท่ีปริวรรตจะพบวาเนื้อหาจะเริ่มดวยบทชุมนุมเทวดา บทไหวครู บทเริ่มตน 
บทเชิญขวัญ บทปลอบขวัญ บทสอนขวัญ และบทใหพร ซ่ึงจะแตกตางกันตามประเภทและ
วัตถุประสงคของบทสูขวัญ ซ่ึงในเนื้อหาท่ีปรากฏนั้นสะทอนใหเห็นถึงคานิยมความเชื่อทางสังคมของ
ยุคสมัยท่ีสรางสรรควรรณกรรมข้ึน นอกจากนี้ยังเปนแทรกภูมิปญญาท่ีปราชญชาวอีสานไดสั่งสม
และเปนเครื่องขัดเกลาผูคนใหสามารถดำรงชีวิตอยูรวมกันในสังคมไดอยางสงบสุข โดยมีจารีต
ปฏิบัติท่ีอุดมไปดวยคุณธรรมจริยธรรม ท้ังยังเปนเครื่องบงบอกถึงพฤติกรรมของชาวอีสานวาเปนผูท่ี
ละอายตอการทำบาป ใหเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมโดยยึดถือฮีตคอง นับเปนองคความรูบรรพชนท่ี
สรรสรางและกลั่นกรองจนตกผลึกกลายเปนภูมิปญญาท่ีทรงคุณคาควรแกการอนุรักษไว 
 2. ศิลปะการประพันธท่ีปรากฏในบทสูขวัญ 
 วรรณกรรมบทสูขวัญท่ีปรากฏในหนังสือกอมอักษรธรรมอีสานสำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ี
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เปนวรรณกรรมท่ีมีศิลปะการประพันธท่ี
นาสนใจ เพราะมีลักษณะการประพันธท่ีแสดงถึงอัตลักษณดานการประพันธของชาวอีสาน ซ่ึงศิลปะ
การประพันธถือเปนสิ่งท่ีจำเปน ในการประพันธผูประพันธจะตองมีเทคนิคในการนำเสนอ เพ่ือให
ผูอานเกิดอารมณรวมไปกับผูเขียน ดังนั้นการเลือกใชภาษา และคำจึงมีความสำคัญมากในการ
ประพันธแตละครั้ง ภาษาจะแสดงออกมาอยางไรก็ข้ึนอยูกับเรื่องราวและอารมณ การท่ีนำเอา
ถอยคำมาผูกรอยเรียงกับเปนเรื่องราว ในรูปแบบงานบทสูขวัญอีสาน จึงเรียกไดวาเปนศิลปะในการ
ใชภาษาท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถของผูแตง  ซ่ึงบทสูขวัญนั้นมีเนื้อหาเก่ียวกับวิถีการดำรงชีวิต 
คานิยม ความเชื่อ การสรางขวัญกำลังใจตามวาระและโอกาสตางๆในสังคม กอใหเกิดภาษาหลาย
ลักษณะตามวัตถุประสงคของการสูขวัญ และการเลือกใชคำเหลานี้ก็เปนการสรางอรรถรสในงาน
ประพันธ ท่ีทำใหผูอานตองตีความและเกิดความสงสัย สรางความศักดิ์สิทธิและความมงคลตอผูท่ี
ไดรับฟง (กิติราช พงษเฉลียว, 2556)  
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 จากการศึกษาศิลปะการประพันธท่ีปรากฏในบทสูขวัญ สำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ผูวิจัยไดศึกษาศิลปะการประพันธซ่ึงเปนลักษณะเดน
ดานตาง ๆ ดังนี้ 
 2.1 รูปแบบการใชภาษา 
 บทสูขวัญท้ัง 3 บทประกอบไปดวย บทสูขวัญพา เปนบทสูขวัญคนปวย ในกรณีท่ีมีการสู
ขวัญคนปวยมาแลวแตยังไมหายก็จะทำการสูขวัญพาใหอีก บทเอ้ินขวัญคนปวย เปนบทสูขวัญคน
ปวยใหหายจากอาการเจ็บปวย และบทสูขวัญนาคเปนการสูขวัญนาคกอนบวชเปนพระ ซ่ึงบทสูขวัญ
ท้ัง 3 บท มีลักษณะการใชภาษาท่ีเหมือนกัน กลาวคือ มีการใชภาษาบาลีสลับกับภาษาไทยทองถ่ิน
อีสาน โดยข้ึนตนดวยคำวา “ศรี ๆ” ตามดวยบาลีข้ึนตนเรื่องสั้นๆ แลวกลาวเนื้อหาแตละตอนความ
ดวยภาษาไทยทองถ่ินอีสานซ่ึงมีการแทรกบาลีบางบางคำ สวนจบเรื่องจบดวยบาลี การใชรูปแบบ
การใชภาษา ดังกลาวจะเห็นไดวา การท่ีผูประพันธใชภาษาบาลีแทรกกับการใชภาษาถ่ินนั้น เพ่ือ
แสดงสำเนียงแหงภาษา (Phonetic) และน้ำเสียงภาษา (Tone) ท่ีแสดงความศักด์ิสิทธิ์ นาศรัทธา
ใหแกผูฟงหรือผูอาน ซ่ึงในบทสูขวัญท้ังสามบทนั้นมีการใชภาษาไทยถ่ินอีสานมีการแทรกบาลีบาง  
สวนท่ีใชภาษาไทยถ่ินอีสานนั้นเพ่ือตองการใหผูฟงเขาใจถึงคำสอนและภูมิปญญาท่ีกลาวไวในบทสู
ขวัญ  สวนท่ีเปนบาลีก็เพ่ือตองการสรางความศักดิ์สิทธินาศรัทธาและปฏิบัติตาม สวนลักษณะการ
ใชภาษาบาลีนั้นจะเห็นไดวาปราชญอีสานนั้นมีการนำบาลีมาใชแตไมยึดหลักไวยากรณของบาลีโดย
ใชหลักการผสมคำตามหลักการเขียนอักษรธรรมอีสาน และคำบาลีบางคำก็ไมสามารถเขาใจ
ความหมายไดเพราะผิดหลักไวยากรณบาลี เชน “สิทธิเชยยะมุงคุณ”  ถาจะใหถูกตองนั้นตามหลัก
นั้นตองเขียนเปน “สิทฺธิเชยฺยมงฺคลฺ” ถาสังเกต คำวา มุงคุณ กับ มงคล นั้นจะเห็นวาปราชญอีสานมี
แผลงคำ  จากมงคล เปน มุงคุณ ตามความสะดวกในการออกเสียงของชาวอีสาน 
 2.2 การเลือกใชถอยคำ 
 การเลือกใชถอยคำในการประพันธ เปนกลวิธีหนึ่งท่ีแสดงใหเห็นความสามารถของ
ปราชญอีสานในเรื่องของการรูกำลังของคำ คือ รูวา คำใดใหความหมายลึกซ้ึงอยางไร ใหอารมณ
ชนิดใด ควรรอยเรียงประกอบกับเนื้อเรื่องตอนใด ดังนั้นการพรรณนาความจึงไพเราะ ชักนำใหเกิด
อารมณคลอยตาม ซ่ึงจากการศึกษาบทสูขวัญ สำนวนท่ีถูกบันทึกไว ท่ีสาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบวา ผูประพันธเลือกใชในการแตง ดังนี้ การใชถอยคำนุมนวล 
ออนโยน  การใชถอยคำเชนนี้เกิดจากการท่ีผูเขียนเลือกคำท่ีมีเสียงนุมนวลราบรื่นเพ่ือแสดงอารมณ
ท่ีเหมาะสมกับเรื่อง ซ่ึงเปนลักษณะอันเปนสากลของมนุษยในการแสดงความรักความใครตอกัน   
การใชถอยคำจริงจัง เครงขรึม เพราะตองการใหเกิดความนาเชื่อถือ และสะทอนความตั้งใจจริงของ
ผูประพันธ การใชคำเลียนเสียง การใชคำเลียนเสียงในบทสูขวัญ เพราะทำใหเกิดความไพเราะ และ
ชวยใหผูฟงมีความรูสึกคลอยตาม เกิดจินตนาการตามผูประพันธตองการ จากการศึกษาบทสูขวัญ 
ปรากฏลักษณะการใชคำเลียนเสียงเพียงลักษณะเดียว คือ การเลียนเสียงธรรมชาติ การใชคำแสดง
อาการ การใชคำแสดงอาการเปนการใชคำท่ีทำใหเห็นการเคลื่อนไหว ซ่ึงจะทำใหผูฟงนึกถึงความ
เคลื่อนไหวของคนหรือวัตถุเปนการสรางความเขาใจใหผูฟงคลอยตาม การใชคำซ้ำ คือ การนำคำ



ห น้ า  |  141  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

หรือวลีเดียวกันและมีความหมายเหมือนกันทุกประการ มาเรียงไวชิดกันหรืออาจมีคำอ่ืนค่ัน การซ้ำ
คำอาจมีตำแหนงซ้ำในวรรคเดียวกันท้ังตนวรรค  กลางวรรค และปลายวรรค หรือซ้ำคำตางวรรคก็
ได  การซ้ำคำจะทำใหเกิดความไพเราะ สละสลวย ทำใหผูฟงเกิดความรูสึกคลอยตามท้ังยังเปนวิธีย้ำ
ใหขอความมีความหมายหนักแนนยิ่งข้ึน และการเลนคำเปนชุด การเลนคำชุดนี้จะมีลักษณะคลาย
กับการเลนสัมผัส แตจะมีคำยืนอยูหนึ่งคำ สวนคำถัดไปจะเปนเสียงพยัญชนะอ่ืนท่ีตางจากคำยืน ซ่ึง
มีพยัญชนะเดียวกัน แตจะแตกตางกันท่ีสระเทานั้น และการเลนคำประเภทนี้มีท้ังท่ีอยูในวรรค
เดียวกันและตางวรรค   
 จากการศึกษาการเลือกใชถอยคำจะเห็นไดวาผูประพันธมีการใชถอยคำนุมนวล ออนโยน, 
ถอยคำจริงจัง เครงขรึม, คำเลียนเสียง, การใชคำแสดงอาการ, การใชคำซ้ำ และการเลนคำเปนชุด 
อีกท้ังกลวิธีการเลือกใชถอยคำในการประพันธก็เปนกลวิธีหนึ่งท่ีแสดงใหเห็นความสามารถของ
ปราชญอีสานในเรื่องของการรูกำลังของคำ คือ รูวาคำใดใหความหมายลึกซ้ึงอยางไร ใหอารมณชนิด
ใด ควรรอยเรียงประกอบกับเนื้อเรื่องตอนใด ดังนั้นการพรรณนาความจึงไพเราะ ชักนำใหเกิด
อารมณคลอยตาม การเลือกใชถอยคำในบทสูขวัญอาจไมหลากหลายเทากับวรรณกรรมประเภทอ่ืน
ซ่ึงเปนเพราะความยาวของวรรณกรรมท่ีมีความสั้นยาวแตกตางกัน ในบทสูขวัญนั้นมีความยาวท่ีไม
มากนักการเลือกใชถอยคำจึงเลือกใชถอยคำท่ีมีผลตอความหมาย ตออารมณความรูสึก ซ่ึงจะสงผล
ตอการใหกำลังใจในการสูขวัญในโอกาสตางๆ 
 2.3 การใชโวหารการเขียน   
 การใชโวหารอันเปนวาทศิลป หมายถึง โวหารท่ีดี (Eloquence) ท่ีชี้แจงไดละเอียด 
(Elaboration) จากวรรณกรรม ซ่ึงจากการศึกษาวรรณกรรมบทสูขวัญปรากฏการใชโวหารท่ีสำคัญ 
4 ลักษณะ คือ  บรรยายโวหาร  เทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหาร บรรยายโวหาร คือ 
โวหารท่ีใชเลาเรื่อง หรืออธิบายเรื่องราวตาง ๆ ตามลำดับเหตุการณ การเขียนบรรยายโวหาร จะมุง
ความชัดเจน เขียน ตรงไปตรงมา รวบรัด กลาวถึงแตสาระสำคัญไมจำเปนตองมีพลความ หรือความ
ปลีกยอยเสริม ซ่ึงวรรณกรรมบทสูขวัญปรากฏการใชบรรยายโวหาร แยกออกเปน 2 ลักษณะคือ 
บรรยายเปดเรื่อง และการบรรยายเหตุการณ เทศนาโวหารเปนโวหารการอบรมสั่งสอนวากลาว
ตักเตือนใหรูดีรูชั่วเปนกระบวนความท่ีใชชี้แจงอบรมสั่งสอนชี้ใหเห็นคุณและโทษของสิ่งตาง ๆ อยาง
มีเหตุมีผล  ซ่ึงในวรรณกรรมบทสูขวัญมีการใชเทศนาโวหารเพ่ืออบรมสั่งสอนใหแนวทางการปฏิบัติ
ตัว สาธกโวหาร เปนโวหารท่ีมุงใหความชัดเจน โดยการยกตัวอยางเพ่ืออธิบายใหแจมแจงหรือ
สนับสนุนความคิดเห็นท่ีเสนอใหหนักแนน นาเชื่อถือ สาธกโวหารเปนโวหารเสริม บรรยายโวหาร        
พรรณนาโวหาร และเทศนาโวหาร เพ่ือยกตัวอยางเหตุการณหรือเรื่องราวประกอบเพ่ือเพ่ิมความ
เขาใจใหผูอานเขาใจยิ่งข้ึน และอุปมาโวหาร เปนโวหารเปรียบเทียบ โดยยกตัวอยาง สิ่งท่ีคลายคลึง
กันมาเปรียบเพ่ือใหเกิดความชัดเจนดานความหมาย ดานภาพ และเกิดอารมณความรูสึกมากยิ่งข้ึน 
กลาวไดวาอุปมาโวหาร คือภาพพจนประเภทอุปมานั่นเอง อุปมาโวหาร ใชเปนโวหารเสริม บรรยาย
โวหาร พรรณนาโวหาร และเทศนาโวหาร เพ่ือใหเกิดความชัดเจนนาอาน โดยอาจเปรียบเทียบอยาง
สั้นๆ หรือเปรียบเทียบอยางละเอียดก็ได 
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 จากศึกษาพบวาผูแตงวรรณกรรมบทสูขวัญใชโวหารการเขียน 4 แบบ คือ บรรยายโวหาร 
เทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหารในการแตงโวหาร โดยใชบรรยายโวหารการบรรยาย
เรื่องในบทสูขวัญ ใช    เทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหาร เพ่ือชวยในการเทศนาสั่งสอน
ใหขอคิดและมีการใชสาธกโวหารในการยกตัวอยางประกอบ ใชอุปมาโวหารในการเปรียบเทียบ  แต
ไมปรากฏการใชพรรณนาโวหารซ่ึงอาจเปนเพราะลักษณะเฉพาะของวรรณกรรมบทสูขวัญท่ีเนนการ
สรางขวัญกำลังใจและสรางความศักดิ์สิทธิ์เปนสำคัญ และอีกประการหนึ่งวรรณกรรมบทสูขวัญเปน
วรรณกรรมขนาดสั้นท่ีใชประกอบพิธีกรรมจึงขาดการพรรณนาท่ียืดยาวตางจากวรรณกรรมประเภท
นิทานท่ีมีเนื้อหามากกวา 
 2.4 การใชสัญลักษณหรือสัญลักษณทางภาษา (Symbol) 
 สัญลักษณทางภาษา (Symbol) คือ การใชสัญลักษณท่ีเปนภาพพจน หมายถึง การใชสิ่ง
หนึ่งแทนอีกสิ่งหนึ่ง คลายกับวิธีอุปลักษณ (Metaphor) ตางกันตรงท่ีการใชอุปลักษณนั้นมีตัว
อุปไมยท่ีต้ังไวสำหรับเปรียบเปนตัวท่ีบงจำเพาะซ่ึงถามองสัญลักษณและการสื่อความหมาย  
(Symbol and Interpretation) ในความหมาย Geertz (1973) นั้น สัญลักษณนั้น เปนไดท้ังการ
กระทำ  เหตุการณ  คุณลักษณหรือความสัมพันธ ท่ี ใช เปนสื่อแนวความคิด (Conception) 
แนวความคิดนั้นคือความหมายของสัญลักษณ เชน ไมกางเขน ไมวาจะอยูในลักษณะการสนทนาใน
จินตนาการ หรือเปนรูปปรากฏบนฟาหรือหอยอยูท่ีคอก็เปนสัญลักษณ อยางเชน คำวา “หลวง” ท่ี
ใชประกอบคำอ่ืน ไดแก ในหลวง พอหลวง วังหลวง ของหลวง เจดียหลวง ท้ังหมดนี้เปนสัญลักษณ
หรือสวนของสัญลักษณ เพราะเปนรูปแบบความคิดท่ีสัมผัสได    
 จากการศึกษาวรรณกรรมบทสูขวัญพบใชสัญลักษณท่ีสื่อความหมายตาง ๆ ท่ีนาสนใจ 
เปนสัญลักษณแทนสมบูรณ  ความดีงาม และความชั่วรายอัปมงคล สัญลักษณแทนความอุดม
สมบูรณ เปนสัญลักษณท่ีแสดงใหเห็นถึงความไมขาดแคลนซ่ึงเปนสิ่งสำคัญท่ีเปนความคาดหวัง เปน
ความปรารถนา เปนความตองการท่ีจะหลุดพนจากความขาดแคลนความทุกขยากในชีวิตของชาว
อีสาน เนื่องจากความอุดมสมบูรณของชาวอีสาน  ยึดโยงกับฟาฝน และน้ำเปนสำคัญ เพราะอาชีพ
สวนใหญของชาวอีสานเปนการเพาะปลูก ความอุดมสมบูรณความม่ังมีของชีวิตจึงเปนสิ่งท่ีพ่ึง
ปรารถนา สัญลักษณแทนความอุดมสมบูรณจึงมักจะเก่ียวของกับอาหารการกิน ทรัพยสินเงินทอง 
ชางมาวัวควาย ขาทาสบริวาร  ซ่ึงจากการศึกษาในบทสูขวัญพบการใชสัญลักษณแสดงถึงความ
สมบูรณ เชน ขาวพาเงิน ขาวพาคำ ขาวพาแกว ขาวพาทอง ของกินดี  วัว ควาย ชาง มา  เปน
สัญลักษณแทนความอุดมสมบูรณ เพราะขาวเปนอาหารหลักของชาวอีสาน สวนพาขาวท่ีเปน พา
เงิน พาคำ พาแกว พาทอง เปนสิ่งแสดงถึงฐานะความร่ำรวย เชนเดียวกับชางมาวัวควายขาทาส
บริวาร  และอีกสัญลักษณท่ีใชแทนความอุดมสมบูรณ คือ การใช สวน เปนสัญลักษณแทนความ
อุดมสมบูรณ ซ่ึงมี  สวนเผือก สวนคาม สวนใหญอุทิยาน  สวนเวอ สวนนาว แสดงถึงความสมบูรณ
ของพืชพรรณธัญญาหาร 
 สัญลักษณแทนความวิปริตผิดแปลก เปนสัญลักษณแสดงถึงความวิปริตผิดแปลกท่ีผิดไป
จากธรรมชาติท่ัวไป  ซ่ึงสัญลักษณแสดงถึงความวิปริตผิดแปลกนั้นปรากฏในบทเอ้ินขวัญคนปวย
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เปนเหตุการณ ค่ำมืดในตอนกลางวัน เปนสัญลักษณของความผิดแปลกจากธรรมชาติท่ีเกิดข้ึน ซ่ึง
สรางความเดือดรอนใหกับผูคนในโลกมนุษยและเมืองฟา ซ่ึงเปนเรื่องรายแรง เปนลางราย ธรรมชาติ
จึงมีความเปนอ่ืน มีอำนาจเหนือมนุษย เทวดา และสัตว 
 สัญลักษณแทนความดีงาม เปนสัญลักษณท่ีสื่อถึงความดีงาม เปนสิ่งท่ีปกปองคุมครอง
มนุษยใหปลอดภัยจากสิ่งชั่วรายตาง ๆ ซ่ึงสัญลักษณแสดงถึงความดีงาม ท่ีปรากฏในวรรณกรรมบท
สูขวัญ เชน เทวดา  พระแมธรณี  ซ่ึงเปนผูท่ีคอยปกปกษรักษาใหมนุษยปลอดภัยจากสิ่งชั่วราย ใน
การสูขวัญก็มีการอัญเชิญเทวดา และพระแมธรณีใหเปนผูติดตามขวัญใหกลับมาอยูยังรางกาย และ
อีกตัวอยางท่ีเปนสัญลักษณของความดีงามท่ีคือ “พระไตรปฎก” ดังตัวอยางในบทสูขวัญนาค 
 สัญลักษณแทนความชั่วราย เปนสัญลักษณท่ีสื่อถึงความไมดีงาม เปนภัยรายตอมนุษยซ่ึง
สัญลักษณท่ีแสดงถึงความชั่วรายท่ีปรากฏในวรรณกรรมบทสูขวัญ เชน ภูตผี ยักษ และมาร ถือเปน
ภัยอันตรายตอมนุษย เปนสิ่งท่ีกระทำใหมนุษยเจ็บปวย เกิดโรคภัยไขเจ็บท่ีหาสาเหตุไมได   ซ่ึงภูตผี 
ยักษ และมาร นั้นเปนคูตรงขามกับความดี คือ เทพเทวดา หรือพระพุทธเจา หรือผูทรงฤทธิ์ตาง ๆ  
เม่ือกลาวถึงมารจึงมักกลาวถึงเทพเทวดา หรือพระพุทธเจา หรือผูทรงฤทธิ์ ท่ีลงมาปราบมารขจัดภัย
รายท่ีจะมาทำลายมนุษย  
 จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาสัญลักษณท่ีปรากฏในบทสูขวัญปรากฏการใชสัญลักษณอยู 4 
กลุม คือ สัญลักษณแทนความอุดมสมบูรณ สัญลักษณแทนความวิปริตผิดแปลก  สัญลักษณแทน
ความดีงาม และสัญลักษณแทนความชั่วราย  สัญลักษณเหลานี้ถือเปนสัญลักษณท่ีมักจะถูกกลาวใน
บทสูขวัญเกือบทุกสำนวน เพราะการสูขวัญยอมมีการพูดถึงสิ่งดีงามท่ีขจัดปดเปาสิ่งชั่วรายและ
ความวิปริตผิดแปลกท่ีเปนภัยตอมนุษย  ใหมนุษยหรือผูถูกสูขวัญรวมท้ังผูรวมพิธีสูขวัญมีความเปน
มงคลปราศจากสิ่งชั่วรายท่ีจะมาทำรายชีวิต นอกจากนี้แลวความอุดมสมบูรณเปนสิ่งท่ีถูกกลาวถึง
ขาดเสียไมไดเปนการกลาวถึงความอุดมสมบูรณภายในพิธีสูขวัญ ความอุดมสมบูรณภายในชีวิตใน
ปจจุบันและภายภาคหนา ซ่ึงเปนการกลาวเพ่ือใหเปนสิริมงคลแกผูถูก สูขวัญใหผูท่ีถูกสูขวัญมีความ
อุดมสมบูรณดวยอาหารการกิน ทรัพยสิน ขาทาสบริวาร  สัญลักษณท่ีถูกนำมาใชเปรียบเทียบนี้เปน
สัญลักษณท่ีเปนท่ีเขาใจไดงายเพราะถูกใชและกลาวถึงอยูเปนประจำ เม่ือถูกนำมาใชในบทสูขวัญจึง
สรางความเขาใจไดดีแกผูท่ีรับฟง 
 2.5 ลักษณะคำประพันธ   
 ลักษณะคำประพันธในวรรณกรรมบทสูขวัญท้ัง 3 บท พบวามีใชคำประพันธประเภทฮาย
ยาวซ่ึงเปนฮายพิเศษไมคอยมีกฎเกณฑแนนอนนกั อาศัยหลักความสัมผัสความคลองจองตอเนื่องกัน
ไปบางวรรคมีคำเยิ่นเยอ ตามปกติฮายนี้วรรคหนึ่งๆ มีกำหนดประมาณ 5 คำ ถึง 14 คำ ลักษณะจะ
สัมผัสคำใดในวรรคก็ไดอาจเปนตนวรรคกลางหรือทายวรรคก็ได   
 จากการศึกษาศิลปะการประพันธวรรณกรรมบทสูขวัญสำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ีสาขาวิชา
ภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ทำใหทราบวาวรรณกรรมดังกลาวมีรูปแบบการใช
ภาษาท่ีผสมผสานระหวางศัพทภาษาบาลีท่ีเปนจุณณียบทกับภาษาถ่ินอีสาน การใชภาษาลักษณะนี้
เพ่ือแสดงถึงสำเนียงแหงภาษาและน้ำเสียงภาษา เพ่ือเปนการสรางความศักด์ิสิทธิ์ ความนาศรัทธา
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ใหแกผูฟงหรือผูอาน ดานการเลือกใชถอยคำในการประพันธนั้นแสดงใหเห็นความสามารถของ
ปราชญอีสานในเรื่องของการรูกำลังของคำ คือ รูวา คำใดใหความหมายลึกซ้ึงอยางไร ใหอารมณ
ชนิดใด ควรรอยเรียงประกอบกับเนื้อเรื่องตอนใดจึงจะทำใหการพรรณนานั้นไพเราะ ชักนำใหเกิด
อารมณคลอยตาม  ดานการใชโวหารภาพพจน มีการใชคำเพ่ือใหเกิดภาพท่ีแจมชัด และลึกซ้ึงทำให
ผูอานมองเห็นภาพชัดเจนในใจ  ดานการใชสัญลักษณมีการเลือกใชสัญลักษณท่ีเปนท่ีเขาใจของผูฟง
และผูอานเพราะเปนสัญลักษณท่ีพูดถึงกันท่ัวไปตามบริบทของภาษากับสังคมอีสาน สวนลักษณะคำ
ประพันธ ของบทสูขวัญท้ัง 3  บท มีใชคำประพันธประเภทฮายยาวซ่ึงเปนฮายพิเศษไมคอยมี
กฎเกณฑแนนอนนัก  อาศัยหลักความสัมผัสความคลองจองตอเนื่องกันไป  บางวรรคมีคำเยิ่นเยอ  
ตามปกติฮายนี้วรรคหนึ่งๆ   มีกำหนดตั้งแต 5 คำ ถึง 14 คำ ลักษณะจะสัมผัสคำใดในวรรคก็ไดอาจ
เปนตนวรรคกลางหรือทายวรรคก็ได   
 
องคความรูจากการวิจัย 
 จากการศึกษาปริวรรตบทสู ขวัญ  สำนวน ท่ี ถูกบัน ทึกไว ท่ี สาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีสามารถสังเคราะหและนำเสนอได ดังแผนภาพดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 การปริวรรตและศิลปะการประพันธสำนวนท่ีถูกบันทึกไวท่ีสาขาวิชาภาษาไทย 
          มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 
อภิปรายผลการวิจัย(Research Discussion) 
 วรรณกรรมบทสูขวัญท่ีปรากฏในหนังสือกอมอักษรธรรมอีสานสำนวนท่ีถูกบันทึกเปน
ไฟลรูปภาพไวท่ีสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  เปนวรรณกรรมบทสูขวัญ 
ประเภทหนังสือกอม (ใบลานขนาดสั้น) อักษรท่ีใชจารนั้นเปนอักษรธรรมอีสาน ปรากฏบทสูขวัญ
จำนวน 3 บท คือ บทสูขวัญพา  บทเอ้ินขวัญคนปวย และบทสูขวัญนาค  วรรณกรรมประเภทนี้มัก
ถูกจารลงในหนังสือกอม สวนในใบลานนั้นมักจะถูกจารดวยเนื้อหาเก่ียวกับคาถา พระไตรปฎก  

การปริวรรตและศิลปะการประพันธ 

ภูมิปญญาดานภาษาโบราณและการประพันธของวัฒนธรรมภาคอีสาน 

รูปแบบการใชภาษา  การเลือกใชถอยคำท่ี
เหมาะกับประเภทของวรรณกรรม การใช
โวหารในการเขียน  การใชสัญลักษณ และ
ลักษณะของคำประพันธท่ีใชในการแตง 

 

 

องคความรูเก่ียวกับอักษรธรรมอีสาน 

ตัวอักษร  อักขรวิธีการประสมคำ 

เน้ือหาสาระเก่ียวกับบทสูขวัญท่ีปริวรรตแลว 
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ชาดก  นิทานเก่ียวกับศาสนา หรือเรื่องราวเก่ียวกับพุทธศาสนาตาง ๆ  ซ่ึงมีขอสังเกต คืออักขรวิธีท่ี
ใชจารในบทสูขวัญนั้นไมพบการใชอักขรวิธีพิเศษมากนัก  อาจเปนเพราะวรรณกรรมบทสูขวัญเปน
วรรณกรรมขนาดสั้นจึงไมปรากฏ  การใชอักขรวิธีท่ีเปนอักขรวิธีพิเศษเทาไรนักพบเพียงแคอักขรวิธี
ท่ีเปนท่ีนิยมในการจารท่ีใชบอยและอักขรวิธีพิเศษอาจจะไมจำเปนในการใชจารคำหรือไมมีคำนั้นใน
วรรณกรรมบทสูขวัญ               
 บทสูขวัญท้ัง 3 บทนั้นเปนบทสูขวัญท่ีมีความเก่ียวเนื่องกับวัฏจักรการดำเนินชีวิตของ
ชาวอีสานโดยผูประพันธมีการใชศิลปะการประพันธท่ีเหมาะสมกับเนื้อหา ดานการใชภาษา
ผูประพันธใชภาษาบาลีแทรกกับการใชภาษาถ่ินนั้น เพ่ือแสดงสำเนียงแหงภาษา (Phonetic) และ
น้ำเสียงภาษา (Tone) ท่ีแสดงความศักดิ์สิทธิ์ นาศรัทธาใหแกผูฟงหรือผูอาน ซ่ึงในบทสูขวัญท้ังสาม
บทนั้นมีการใชภาษาไทยถ่ินอีสานมีการแทรกบาลีบางสวนท่ีใชภาษาไทยถ่ินอีสานนั้นเพ่ือตองการให
ผูฟงเขาใจถึงคำสอนและภูมิปญญาท่ีกลาวไวในบทสูขวัญ  สวนท่ีเปนบาลีก็เพ่ือตองการสรางความ
ศักดิ์สิทธินาศรัทธาและปฏิบัติตาม  สวนลักษณะการใชภาษาบาลีนั้นจะเห็นไดวาปราชญอีสานนั้นมี
การนำบาลีมาใชแตไมยึดหลักไวยากรณของบาลีโดยใชหลักการผสมคำตามหลักการเขียนอักษร
ธรรมอีสาน และคำบาลีบางคำก็ไมสามารถเขาใจความหมายไดเพราะผิดหลักไวยากรณบาลี เชน  
สิทธิเชยยะมุงคุณ  ถาจะใหถูกตองนั้นตามหลักนั้นตองเขียนเปน “สิทฺธิเชยฺยมงฺคลฺ” ถาสังเกต คำวา 
มุงคุณกับมงคล นั้นจะเห็นวาปราชญอีสานมีแผลงคำ  จาก มงคล เปน มุงคุณ ตามความสะดวกใน
การออกเสียงของชาวอีสาน สอดคลองกับการศึกษาภาษาวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินในคัมภีร
ใบลานเรื่องปฐมมูลลีของนฤมล ปยวิทย (2554) วาเหตุผลของการใชศัพทบาลีเนื่องจากเปนคำศัพท
ท่ีมีความหมายลึกซ้ึง เพ่ือใหเกิดความเชื่อความศรัทธาในวรรณกรรม สอดคลองกับการศึกษาเรื่อง
น้ำเสียงภาษาของพิทยา ลิ้มมณี (2537) วาสามารถโนมนาวใจใหผูอานเปลี่ยนแปลงความคิดและ
การกระทำไปในทางสรางสรรคอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงข้ึนอยูกับจุดประสงคเฉพาะของผูเขียนวา
ตองการสิ่งใด  การเลือกใชถอยคำในบทสูขวัญอาจไมหลากหลายเทากับวรรณกรรมประเภทอ่ืน  ซ่ึง
เปนเพราะความยาวของวรรณกรรมท่ีมีความสั้นยาวแตกตางกัน ในบทสูขวัญนั้นมีความยาวท่ีไมมาก
นักการเลือกใชถอยคำจึงเลือกใชถอยคำท่ีมีผลตอความหมาย ตออารมณความรูสึกของผูอานหรือ
ผูฟง   
 การเลือกใชโวหารการเขียนผูประพันธใชโวหารการเขียน 4 แบบ คือ บรรยายโวหาร 
เทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหารในการแตงโวหาร โดยใชบรรยายโวหารการบรรยาย
เรื่องในบทสูขวัญใชเทศนาโวหาร สาธกโวหาร และอุปมาโวหาร เพ่ือชวยในการเทศนาสั่งสอนให
ขอคิดและมีการใชสาธกโวหารในการยกตัวอยางประกอบ ใชอุปมาโวหารในการเปรียบเทียบ  แตไม
ปรากฏการใชพรรณนาโวหารซ่ึงอาจเปนเพราะลักษณะเฉพาะของวรรณกรรมบทสูขวัญท่ีเนนการ
สรางขวัญกำลังใจและสรางความศักดิ์สิทธิ์เปนสำคัญ และอีกประการหนึ่งวรรณกรรมบทสูขวัญเปน
วรรณกรรมขนาดสั้นท่ีใชประกอบพิธีกรรมจึงขาดการพรรณนาท่ียืดยาวตางจากวรรณกรรมประเภท
นิทานท่ีมีเนื้อหามากกวา   
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 นอกจากนี้การใชสัญลักษณในบทสูขวัญเปนการใชสัญลักษณท่ีเปนภาพพจนท่ีหมายถึง
การใชสิ่งหนึ่งแทนอีกสิ่งหนึ่ง คลายกับวิธีอุปลักษณ (Metaphor) ตางกันตรงท่ีการใชอุปลักษณนั้นมี
ตัวอุปไมยท่ีต้ังไวสำหรับเปรียบเปนตัวท่ีบงจำเพาะซ่ึงถามองสัญลักษณและการสื่อความหมาย  
(Symbol and Interpretation)  สัญลักษณนั้น เปนไดท้ังการกระทำ  เหตุการณ คุณลักษณหรือ
ความสัมพันธท่ีใชเปนสื่อแนวความคิด (Conception) ซ่ึงในบทสูขวัญท่ีศึกษามีการสัญลักษณท่ีใช
สื่อแนวคิดแทนความอุดมสมบูรณ ความวิปริตผิดแปลก  ความดีงาม และสัญลักษณแทนความชั่ว
ราย สัญลักษณเหลานี้ถือเปนสัญลักษณท่ีมักจะถูกกลาวในบทสูขวัญเกือบทุกสำนวน เพราะการสู
ขวัญยอมมีการพูดถึงสิ่งดีงามท่ีขจัดปดเปาสิ่งชั่วราย และความวิปริตผิดแปลกท่ีเปนภัยตอมนุษยให
มนุษยหรือผูถูกสูขวัญรวมท้ังผูรวมพิธีสูขวัญมีความเปนมงคลปราศจากสิ่งชั่วรายท่ีจะมาทำรายชีวิต 
นอกจากนี้แลวความอุดมสมบูรณเปนสิ่งท่ีถูกกลาวถึงขาดเสียไมไดเปนการกลาวถึงความอุดม
สมบูรณภายในพิธีสูขวัญ ความอุดมสมบูรณภายในชีวิตในปจจุบันและภายภาคหนา ซ่ึงเปนการ
กลาวเพ่ือใหเปนสิริมงคลแกผูถูกสูขวัญใหผู ท่ีถูกสูขวัญมีความอุดมสมบูรณดวยอาหารการกิน 
ทรัพยสิน ขาทาสบริวารสัญลักษณท่ีถูกนำมาใชเปรียบเทียบนี้เปนสัญลักษณท่ีเปนท่ีเขาใจไดงาย
เพราะถูกใชและกลาวถึงอยูเปนประจำ เม่ือถูกนำมาใชในบทสูขวัญจึงทำใหผูท่ีอานหรือรับฟง
สามารถเกิดความเขาใจไดอยางถองแท 
 สวนคำประพันธท่ีผูประพันธเลือกใช คือ คำประพันธประเภทรายยาวโบราณในการแตงก็
เพ่ือเชื่อมสัมผัสในแตละวรรคใหเกิดความคลองจอง นาอานนาฟง ฉันทลักษณไมเครงครัด เหมาะ
กับการใชเพ่ือทำนองการสูขวัญ สอดรับกับแนวคิดของ  จิตร ภูมิศักดิ์ (2525) และสุจิตต วงษเทศ 
(2546) ท่ีไดเสนอแนวคิดท่ีสำคัญเก่ียวกับรูปแบบคำประพันธวรรณกรรมทองถ่ินอีสานวามีลักษณะ
สัมผัสการใชคำคลองจองเปนลักษณะประจำท่ีมีในภาษาของคนไทย-ลาว ซ่ึงมีมาชานาน สวนการใช
โวหาร เพ่ือทำใหผูฟงหรือผูอานอานแลวเกิดความซาบซ้ึงคลอยตามเนื้อหาของวรรณกรรม ถือไดวา
ผูประพันธเลือกใชคำประพันธท่ีมีกฎเกณฑนอยแตมีอิสระในการใชคำคอนขางมากโดยใหคำตาง ๆ 
ทำหนาท่ีสรางความเก่ียวเนื่องกับเนื้อหานั้น ๆ  ถือเปนความสามารถความพิเศษของผูประพันธ 
และเปนความพิเศษทางฉันทลักษณเฉพาะทองถ่ินอีสาน 
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestions) 
 1.ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 
 การศึกษาปริวรรตวรรณกรรมบทสูขวัญสามารถเปนแนวทางการศึกษาเก่ียวกับการ
ปริวรรตวรรณกรรมทองถ่ินประเภทอ่ืนท่ีใชตัวอักษรธรรมในการบันทึก ซ่ึงเปนการปริวรรตเพ่ือให
คนรุนใหมผูท่ีอานอักษรธรรมไมได ไดมีโอกาสไดศึกษาวรรณกรรมทองถ่ินโบราณท้ังทางดานภาษา 
ความเชื่อ วัฒนธรรมประเพณี รวมถึง   ภูมิปญญาตาง ๆ และถือเปนการการอนุรักษภูมิปญญาดาน
ภาษาและอักษรใหคงอยูตอไป 
 2.ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
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 ควรมีการศึกษาบทสูขวัญในดานอ่ืน เชน ภูมิปญญาหรือคำสอนฮีตคองท่ีปรากฏในบทสู
ขวัญ รวมท้ังการศึกษาปริวรรตบทสูขวัญประเภทอ่ืนหรือสำนวนอ่ืนเพ่ือศึกษาหรือเปรียบเทียบบทสู
ขวัญ และควรมีการศึกษาหนังสือกอมหรือใบลานเรื่องอ่ืน เชน ตำนาน นิทานและหลักธรรมคำสอน 
เปนตน ท่ีจารึกดวยอักษรโบราณอีสานเพ่ือถายทอดองคความรูแกผูสนใจ 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 การวิจัยครั ้งนี้ มีจุดประสงคเพื ่อ 1) พัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศกึษา 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 3) ความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ไดรับการสอนดวยกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา  กลุม
ตัวอยางประชากรที ่ใช ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 5 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามคำแหง (ฝายประถม)  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 จำนวน 3 หองเรียนรวม 
90 คน  เครื ่องมือที่ใชในการทดลอง ไดแก  แผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศ ึกษา 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา กอนและหลังการทดลอง (pre-test and post-test)  และแบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา  สถิติที ่ใชในการวิจัย ไดแก 
คาเฉล่ีย ( X )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาที (t–test) ผลการวิจัยสรุปไดวา 1. การพัฒนา
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ไดแผนกิจกรรม
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ภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 4 แผน แผนละ 4 
ช่ัวโมง  มีผลการประเมินคุณภาพเฉล่ียเทากับ 4.76 อยูในระดับ ดีมาก  2. การทดสอบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนดวยกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยจาก
คะแนนเต็ม 100 คะแนน  มีคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนเทากับ 27.58 
คะแนน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 10.31 และหลังเรียนเทากับ 68.32 คะแนน คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 9.85  3.  การสอบถามความพึงพอใจ พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอน
ดวยกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา มีคะแนนรวมเฉลี่ยของความพึงพอใจอยูในเกณฑ
ระดับดีมาก โดยมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.63 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.53  
คำสำคัญ (Keywords): กิจกรรมภาษาไทย; บูรณาการ; สะเต็มศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of the study were to 1) to develop Thai activity arrangement 
integrated with STEM education for elementary students, 2 )  to study the learning 
achievement and 3) the satisfaction of the elementary students toward Thai activity 
arrangement integrated with STEM education. The population used in this study was 
the students grade 5  of Ramkhamhaeng University Demonstration School 
(elementary level) 3  classrooms 9 0  students. The research instruments were 
achievement test in Thai integrated with STEM education (pre-test and post-test) and 
student satisfaction questionnaire on Thai activity arrangement integrated with STEM 
education. The statistics included the Mean, Standard Deviation and dependent t-
test. The results indicated that 1 .  Development of Thai activity arrangement 
integrated with STEM education for elementary students have a plan to Thai activity 
arrangement integrated with STEM education for the students grade 5 , 4  units per 4 
hours. , the average score of quality was very good ( X = 4.76) . 2. The achievement 
test revealed that the students who were taught by Thai activity arrangement 
integrated with STEM education had higher learning achievement than before 
learning.  (p < .05) (Pre-test : X = 27.58, S.D.= 10.31 ; Post-test : X = 68.32, S.D.= 9.85 
; full score = 100)  3. The satisfaction questionnaire revealed that the students who 
were taught by Thai activity arrangement integrated with STEM education, the average 
score of satisfaction was very good. 
Keywords: Activity; integrated; STEM Education 
 
บทนำ (Introduction) 



ห น้ า  |  151  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

 ปจจุบันองคความรูในศาสตรตางๆ มีการพัฒนากาวหนาไปอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งองคความรูทางดานเทคโนโลยีท่ีล้ำหนา กอใหเกิดการประกอบอาชีพตางๆ เปล่ียนแปลงไปจาก
เดิม การเรียนรูจึงมิไดเปนเพียงการถายถอดความรูจากผูสอนสูผูเรียนเทานั้น ท้ังนี้ ในวงการศึกษาได
มีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนดวย การนำเทคโนโลยีมาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน
การสอน การสงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเองจากส่ือการสอนทุกรูปแบบ ท้ังส่ือส่ิงพิมพ
และสื่อดิจิทัล ผสมกับการทำงานเปนกลุม และปรับการสอนใหมีรูปแบบ Interactive learning 
รวมท้ังการนำส่ือสังคมออนไลน (Social Media) เขามาเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาการเรียนการ
สอนมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เพื่อตอบสนองตอสังคมแหงการเปล่ียนแปลงไป ประเทศที ่ม ีความกาวหนา
ทางเศรษฐกิจนั้นจะตองเปนประเทศท่ีมีความเขมแข็งดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนรากฐาน
สำคัญ   ในขณะท่ีประเทศกำลังพัฒนาพยายามพัฒนาสมรรถภาพดานนี้ เชนเดียวกับประเทศไทยท่ี
กำลังตื่นตัวในการสรางความตระหนักถึงความสำคัญของวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีในการชวย
ผลักดัน   การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญของประเทศ โครงสรางการผลิตจะเปล่ียนผานจากภาคเกษตร
ไปสูภาคอุตสาหกรรมและบริการมากข้ึน สอดคลองกับระดับการพัฒนาประเทศ และมีศักยภาพท่ี
จะไดรับการพัฒนาเพื่อสรางฐานการผลิตสำหรับขับเคลื่อนเศรษฐกิจเขาสู ประเทศรายไดสูงใน
อนาคต ชุตินาฏ วงศสุบรรณ (2559)  
 ปญหาสำคัญดานการศึกษาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศไทยในปจจุบันก็ยังมี
อยูหลายประการ สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2560)  และ เขมวดี พงศา
นนท, (2559) ไดแก ประเทศไทยกำลังขาดกำลังคนดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร วิศวกรรมศาสตร
และเทคโนโลยี  จำนวนผูเรียนสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีลดลงในทุกระดับ  การประเมินผลท้ัง
ในระดับประเทศและระดับนานาชาติบงชี ้วาการศึกษาวิทยาศาสตร และคณิตศาสตรในระดับ
โรงเรียนมีคุณภาพตํ่าโดยเฉล่ีย นักเรียนขาดแรงบันดาลใจในการเรียนวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
มองวาเปนเรื่องไกลตัวและไมเห็นคุณคาของความรูท่ีเรียนในช้ันเรียน  ดังนั้น ภาครัฐจึงสงเสริมใหมี
การจัดการศึกษาท่ีตองสนองความตองการในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติโดยมุงเนนดาน
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรใหมากขึ้น  สสวท., (2559)  ซ่ึงสอดคลองกับทิศทางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)  ท่ีมีการนำรูปแบบการเรียนการสอน
แบบใหมมาบูรณาการในหลักสูตรมากยิ่งขึ ้น ชุตินาฏ วงศสุบรรณ (2559) ซึ่งแนวทางการจัดการ
เรียนรูท่ีกำลังไดรับความสนใจกันอยางมากในปจจุบัน เปนแนวคิดการจัดการเรียนรู ท่ีมีการบูรณา
การเนื้อหาและทักษะดานวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร วิศวกรรมศาสตร และเทคโนโลยี ซ่ึงรวม
เรียกวา “สะเต็มศึกษา” (STEM Education)  สสวท (2560) เขมวดี พงศานนท, (2559) และ 
Vasquez, J.A (2014)  เปนการบูรณาการที่สามารถจัดสอนไดในทุกระดับชั้นตั ้งแตชั ้นอนุบาล–
มัธยมศึกษาตอนปลาย  โดยพบวา ในประเทศสหรัฐอเมริกาไดกำหนดเปนนโยบายทางการศึกษาให
แตละรัฐนำสะเต็มศึกษามาใช  ผลจากการศึกษาพบวา ทำใหนักเรียนสามารถสรางสรรคพัฒนา
ช้ินงานไดดีและถาครูผูสอนสามารถใชสะเต็มศึกษาในการสอนไดเร็วเทาใด ก็จะยิ่งเพิ่มความสามารถ
และศักยภาพผูเรียนไดมากข้ึนเทานั้น  



ห น้ า  |  152  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

 ในการเรียนรูเรื่องสะเต็มศึกษาใหไดผลดีนั้น จำเปนตองมีเครื่องมือในการส่ือสารท่ีจะมา
สนับสนุนไดเปนอยางดี  นั่นก็คือ ภาษา  เพราะภาษาเปนเครื่องมือท่ีสำคัญอยางยิ่ง ทำใหผูเรียนตอง
ใชทักษะการสื่อสารใน การรับความรู ทั ้งทักษะการอาน การฟงและการดู รวมทั้งทักษะในการ
แลกเปล่ียนและถายทอดความรู ท้ังทักษะการเขียนและการพูด  ภาษาจึงเปนทักษะท่ีสำคัญรวมอยู
ในการอ  านออกเข ียนได   (Literacy)  เช น เด ียวก ับท ักษะด านว ิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  
วิศวกรรมศาสตร และคณิตศาสตร (STEM Literacy)  ตามแนวคิดการสรางทักษะการเรียนรูสู
ศตวรรษท่ี 21  วิจารณ พานิช (2556) James and Ron (2010)  ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน
สำหรับผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 จึงตองพัฒนาความรูทางดานเทคโนโลยีควบคูไปกับการพัฒนาทักษะ
ทางดานการส่ือสารไปดวย   การจัดเรียนการสอนภาษาไทยท่ีมีการบูรณาการสะเต็มศึกษานั้น จึงจะ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนรูมากยิ่งข้ึน โดยอาศัยทักษะการส่ือสารในการเรียนรูคณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี  ท้ังการส่ือสารดวยคำพูด (Oral Communication) การส่ือสารดวย
ก า ร เ ข ี ย น  ( Written Communication) ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ร ะ ห ว  า ง บ ุ ค ค ล  ( Interpersonal 
Communication) Owens (2015, online)  ซ่ึงจะชวยหลอหลอมใหผูเรียนมีความรูและทักษะทาง
วิทยาศาสตร คณิตศาสตร วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีที่เขมแข็ง และมีทักษะการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ พรอมจะออกไปประกอบอาชีพในสังคมยุคใหมไดตอไป     
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อพัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา   
 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีไดรับการสอนดวย
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา   
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 ร ูปแบบการวิจ ัยน ี้ เป นการใชแผนการวิจัยแบบกึ ่งทดลอง (Quasi-Experimental 
Design)  การวิจัยครั ้งนี ้จะพัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษา  ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา   
 2. กลุมเปาหมาย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 5 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามคำแหง (ฝายประถม)  กลุมตัวอยาง คือ  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง (ฝายประถม) ซึ ่งกำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2561 
จำนวน 3 หองเรียน  รวมนักเรียน 90 คน ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive sampling)   
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 3. เคร่ืองมือที่ใชวิจัย 
 1. เครื ่องมือที่ใชในการทดลอง ไดแก แผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา 
จำนวน 4 แผน แผนละ 4 ช่ัวโมง รวม 16 ช่ัวโมง  แตละแผนกิจกรรมมีข้ันตอนการดำเนินกิจกรรม
ตามกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม ดังนี้  1) ข้ันระบุปญหา  2) ข้ันรวบรวมขอมูลและแนวคิดท่ี
เก่ียวของกับปญหา 3) ข้ันออกแบบวิธีการแกปญหา 4) ข้ันวางแผนและดำเนินการแกปญหา 5) ข้ัน
ทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิธีการแกปญหาหรือชิ ้นงานและ 6) ข้ันนำเสนอวิธีการ
แกปญหา ผลการแกปญหาหรือช้ินงาน 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก   
 2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเตม็ศึกษา 
กอนและหลังการทดลอง (pre-test  and  post-test) มีลักษณะเปนขอสอบแบบอัตนัย 1 ชุด มีขอ
คำถาม ได แก 1. ปญหาจากสถานการณข างตนค ืออะไร 2.แนวทางการแกปญหาค ืออะไร   
3. ช้ินงานท่ีตองการออกแบบคืออะไร ตั้งช่ือวาอะไร  4. ช้ินงานดังกลาวตองเตรียมวัสดุและอุปกรณ
อะไรบาง 5. เขียนข้ันตอนการสรางช้ินงาน 6. วาดภาพรางของช้ินงาน และ 7.เขียนรายละเอียดของ
ชิ ้นงาน  โดยกำหนดเกณฑการประเมินแบบรูบร ิค ม ี 7 หัวขอ ได แก 1.การระบุป ญหา  
2.แนวทางแกปญหา 3.ช่ือและลักษณะของช้ินงาน  4.วัสดุและอุปกรณ  5.ข้ันตอนการสรางช้ินงาน  
6.ภาพรางช้ินงาน และ 7.รายละเอียดของช้ินงาน 
 2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็ม
ศึกษา  โดยเปนหัวขอใหนักเรียนแสดงความรูสึกท่ีมีตอการสอนโดยใชกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการ
สะเต็มศึกษา  สอบถามความคิดเห็นใน 5 ประเด็น ไดแก ดานประสบการณการเรียนรู, ดานความรู, 
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู, ดานการวัดและประเมินผล และดานบรรยากาศการเรียนรู   เปน
แบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 30 ขอ และมีหัวขอ “ขอเสนอแนะ” ให
เขียนแสดงความคิดเห็น 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผู วิจัยศึกษาหลักการและทฤษฎีที ่เกี ่ยวกับสะเต็มศึกษา การบูรณาการและการ
ประเมินผลสะเต็มศึกษา  และศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา  แลวสรางแผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา  
และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศ ึกษา   
จากนั้น ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย โดยผูเช่ียวชาญ 3 คน ไดแก ผูเช่ียวชาญ
ดานภาษาไทย ผูเชี ่ยวชาญดานสะเต็มศึกษา และผูเชี ่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน  ผู วิจัย
ดำเนินแกไขเครื่องมือตามผลการแระเมินและคำแนะนำจากผูเช่ียวชาญ 
 2. สงหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง ถึงผู อำนวยการโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง  (ฝายประถม) โดยประสานงานกับทางโรงเรียนและครูประจำช้ัน 
เพื่อขอความรวมมือในการดำเนินการทดลองและเก็บขอมูลกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ภาค
เรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561     
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 3. วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกอนทดลอง โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา (Pre-test) ใชเวลาทำแบบทดสอบ 1 คาบ 
50 นาที   
 4. ดำเนินกิจกรรมตามแผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา ท้ังส้ิน 4 แผน แผน
ละ 4 ช่ัวโมง  รวม 16 ช่ัวโมง โดยผูวิจัยเปนผูดำเนินกิจกรรมดวยตนเอง 
 5. วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังทดลอง โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา (Post-test) ใชเวลาทำแบบทดสอบ 1 คาบ 
50 นาที   
 6. ใหนักเรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา 
 5. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษากอนและหลังทดลอง มาตรวจใหคะแนนความถูกตองตามเกณฑการใหคะแนนแบบ
รูบริค นำขอมูลมาวิเคราะหหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และนำแบบประเมินความพึง
พอใจของนักเรียน มาวิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สำหรับคำถาม
ปลายเปดท่ีเปนขอมูลเพิ่มเติมนั้นใชการสรุปเปนความเรียงแยกเปนขอตามลำดับความถ่ีของความ
คิดเห็นจากมากไปหานอย    
 
ผลการวิจัย (Research Result) 
 การวิจัยเรื ่อง “การจัดกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา (STEM Education) 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา” มีผลการวิจัยดังนี ้
 1. การพัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา  
ไดแผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 4 
แผน แผนละ 4 ชั ่วโมง  ผลการประเมินแผนกิจกรรมฯ จากผูเชี ่ยวชาญในหัวขอการประเมิน 7 
หัวขอ ไดแก 1.สาระสำคัญ, 2.ตัวช้ีวัดตามหลักสูตรฯ, 3.สาระการเรียนรู, 4.จุดประสงคของกิจกรรม
,  5.วัสดุอุปกรณ, 6.การจัดกจิกรรมการเรียนรู   และ 7.การวัดประเมินผล ผลการประเมินพบวา 
แผนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษาท้ัง 4 แผนมีผลการประเมินคุณภาพเฉล่ียเทากับ 4.76 
อยูในระดับ ดีมาก  โดยแตละแผนมีผลการประเมินแตละหัวขออยูในระดับ ดี - ดีมาก  ทั้งนี้
ผูเช่ียวชาญไดมีขอเสนอแนะเก่ียวกับการปรับปรุงแผนกิจกรรม ไดแก การเพิ่มขอมูลมาตรฐานและ
ตัวช้ีวัด, การระบุปญหาใหชัดเจน และการเพิ่มเนื้อหาภาษาไทยใหชัดเจนข้ึน  
 2. การทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใชกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา ไดผลการทดลอง ดังนี้ 

 จำนวนนักเรียน  
(คน) 

X  
S.D. t Sig. 
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กอนทดลอง 90 27.58 10.31 
29.13 0.000* 

หลังทดลอง 90 68.32 9.85 

      *p<.05                        
ตาราง 1 ตารางแสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกิจกรรมภาษาไทย
บูรณาการสะเต็มศึกษากอนและหลังทดลอง (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

 
 จากตาราง พบวา นักเรียนที่เรียนโดยใชกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา มี
คาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
โดยมีคาเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนเทากับ  27.58 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 
คะแนน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 10.31 และมีคาเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนเทากับ 68.32 คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 
9.85 
 สรุปไดวา นักเรียนที่ไดรับการสอนดวยกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3.  การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็ม
ศึกษาใน 5 หัวขอ ไดแก 1. ดานประสบการณการเรียนรู, 2. ดานความรู, 3. ดานการจัดกิจกรรม
การเรียนรู, 4. ดานการวัดและประเมินผล และ 5. ดานบรรยากาศการเรียนรู พบวา ความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษาโดยรวมนักเรียนมีความพึงพอใจใน
ระดับ ดีมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  4.63 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  3.53 เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา  ขอ “5.1 เวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม”  มีระดับความพึงพอใจ
อยูในอันดับ 1 คือไดคะแนนเฉล่ีย 4.89  อันดับ 2  คือ ขอ “2.5 กิจกรรมทำใหฉันมีความรูเก่ียวกับ
การออกแบบเชิงวิศวกรรมศาสตรมากขึ้น”  ไดคะแนนเฉลี่ย 4.88   และอันดับ 3 คือ ขอ “2.6 
กิจกรรมทำใหฉันมีความรูเก่ียวกับสะเต็มศึกษามากข้ึน”  ไดคะแนนเฉล่ีย 4.83   สวนอันดับสุดทาย  
ไดแก  ขอ “4.3 ฉันพอใจเก่ียวกับการประเมินการทำงาน” ไดคะแนนเฉล่ีย 4.27  ขอ “1.1 กอนเขา
รวมกิจกรรม ฉันรูสึกสนใจอยากเขารวมกิจกรรม”  ไดคะแนนเฉล่ีย 4.33 และขอ “1.4 ฉันไดรับ
ประสบการณท่ีดีจากการเขารวมกิจกรรมนี้” ไดคะแนนเฉล่ีย 4.41  ตามลำดับ    
 สรุปได นักเรียนท่ีไดรับการสอนดวยกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา มีคะแนน
รวมเฉล่ียของความพึงพอใจอยูในเกณฑระดับดีมาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่อง “การจัดกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา (STEM Education) 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา” สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. การพัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา   
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา สามารถพัฒนาไดโดย
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วิเคราะหหลักสูตรเพื่อบูรณาการตัวชี ้วัดของวิชาที่เกี ่ยวของ ไดแก วิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
เทคโนโลยี และภาษาไทย  ท้ังนี้ในสวนของวิศวกรรมศาสตรนั้นเปนการนำเอากระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรม 6 ข้ันตอนเขาไปดำเนินการในสวนของการเรียนการสอน กิจกรรมดังกลาวขางตนนี้ ใช
การบ ูรณาการแบบข ามสาขาว ิชา  (Transdisciplinary Integration) โดยม ี เหต ุการณ  ใน
ชีวิตประจำวันท่ีชวยใหผูเรียนไดเช่ือมโยงความรูกับปญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง ดังท่ี สสวท. (2560) 
ไดกลาววา ลักษณะของการจัดการเรียนการสอนสะเต็มศึกษานั้น เปนแนวทางการจัดการศึกษาท่ี
บูรณาการความรูใน 4 สหวิทยาการ ไดแก วิทยาศาสตร วิศวกรรม เทคโนโลยี และคณิตศาสตร โดย
เนนการนำความรูไปใชแกปญหาในชีวิตจริง รวมท้ังการพัฒนากระบวนการหรือผลผลิตใหม ท่ีเปน
ประโยชนตอการดำเนินชีวิตและการทำงาน ชวยใหผู เรียนไดสรางความเชื่อมโยงระหวาง 4 สห
วิทยาการกับชีวิตจริงและการทำงาน   ท้ังนี้ ในสวนของวิชาภาษาไทยท่ีไดเพิ่มเขาไปนั้นจะมีชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการเรียนรูมากข้ึน ดังท่ี Owens (2015)  ไดใหขอคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนการ
สอนสะเต็มศึกษากับทักษะทางดานการสื่อสารนั้นวา การเรียนรูคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยีในสะเต็มศึกษานั้น ตองอาศัยการพัฒนาทักษะการส่ือสารควบคูไปดวยจึงจะทำใหการ
เรียนรูมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  ดังนั้น การพัฒนากิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษาจึงเปนการ
เพิ่มศักยภาพผูเรียนใหสอดคลองกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 และสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐท่ี
มุงสงเสริมใหมีการจัดการศึกษาท่ีตองสนองความตองการในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ
โดยมุงเนนดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรใหมากขึ้น  สสวท (2559)  อีกทั้งยังสอดคลองกับ
ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564)  ท่ีมีการนำรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบใหมมาบูรณาการในหลักสูตรมากยิ่งข้ึนอีกดวย 
 2. การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีไดรับการสอนดวย
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา  ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษากอนและหลังเรียน พบวา นักเรียนที่เรียนโดยใช
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา มีคาเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงถึงแมวา ในประเทศไทยจะยังไมมีงานวิจัยเก่ียวกับ
การบูรณาการวิชาภาษาไทยกับสะเต็มศึกษา  แตผลของการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเร ียน
ดังกลาวนี้ก็สอดคลองกับแนวคิดของ Owens (2015) ท่ีกลาววา การจัดการเรียนการสอนสำหรับ
ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 นั้นตองพัฒนาความรูทางดานเทคโนโลยีควบคูไปกับการพัฒนาทักษะ
ทางดานการส่ือสารไปดวย การจัดเรียนการสอนสะเต็มศึกษานั้นจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการ
เรียนรูมากยิ่งข้ึน โดยอาศัยทักษะการส่ือสารในการเรียนรูคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี 
ท ั ้ งการส ื ่ อสารด วยคำพ ูด  (Oral Communication) การส ื ่ อสารด วยการเข ียน (Written 
Communication) การส่ือสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) ซ่ึงจะชวยหลอ
หลอมใหผูเรียนมีความรูและทักษะทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีท่ี
เขมแข็ง และมีทักษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพอีกดวย   ซ่ึงสอดคลองกับการนำสะเต็มศึกษาไป
บูรณาการกับวิชาอื่น ๆ  เพราะผลจากการศึกษาพบวา ทำใหนักเรียนสามารถสรางสรรคพัฒนา
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ช้ินงานไดดีและยิ่งเพิ่มความสามารถและศักยภาพผูเรียนไดมากข้ึน Vasquez, J.A. (2014)  อีกท้ัง
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Sahin และคณะ (2014) ท่ีไดศกึษาผลของกิจกรรมสะเต็มศึกษาตอ
การจัดหลักสูตรสำหรับเด็กหลังเลิกเรียนและศึกษาผลที่เกิดขึ ้นกับการเรียนรูของนักเรียน จาก
งานวิจัยแสดงใหเห็นวากิจกรรมสะเต็มศึกษา มีศักยภาพในการสงเสริมการเรียนรู การทำงานรวมกัน 
และการสืบเสาะหาความรู ตลอดจนนำไปสูการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผูเรียนอีกดวย 
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา  ผลจากการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณา
การสะเต็มศึกษา พบวา  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอกิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษา
โดยรวมนักเรียนมีความพึงพอใจในระดับ ดีมาก  โดยนักเรียนพอใจในเรื ่อง “เวลาในการจัด
กิจกรรม” มากท่ีสุด ซ่ึงการจัดกิจกรรมแตละแผนจะใชเวลา 4 ช่ัวโมง เพื่อดำเนินกิจกรรมใหครบ 6 
ข้ันตอน  ดังนั้น หากวิเคราะหแยกสวนกิจกรรมจะพบวา ในช่ัวโมงแรกจะเปนชวงของ “การระบุ
ปญหา” และ “รวบรวมขอมูลและแนวคิดท่ีเก่ียวของกับปญหา”  ช่ัวโมงท่ี 2 และ 3 จะเปนชวงของ 
“การออกแบบวิธีการแกปญหา”, “การวางแผนและดำเนินการแกปญหา” และ “การทดสอบ 
ประเมินผล และปรับปรุงแกไขวิธีการแกปญหาหรือช้ินงาน” ในช่ัวโมงท่ี 4 หรือช่ัวโมงสุดทายนั้นจะ
เปน “การนำเสนอวิธีการแกปญหา ผลการแกปญหาหรือช้ินงาน”  ซ่ึงการท่ีมีเวลาของข้ันตอนการ
ออกแบบมาก (ประมาณ 2 ช่ัวโมง จาก 4 ช่ัวโมง)  จึงเปนผลทำใหนักเรียนรูสึกรับรูเก่ียวกับทักษะท่ี
ใชระหวางการออกแบบและวางแผนมากท่ีสุด  อันเปนผลทำใหการประเมินความพึงพอใจในหัวขอ 
“กิจกรรมทำใหฉันมีความร ู เกี ่ยวกับการออกแบบเชิงวิศวกรรมศาสตร มากขึ้น”  และหัวขอ 
“กิจกรรมทำใหฉันมีความรูเก่ียวกับสะเต็มศึกษามากข้ึน”  ไดคะแนนเฉล่ียในอันดับตนๆ นั่นเอง  ใน
สวนของชวงทายท่ีมีการประเมิน นักเรียนอาจยังไมเห็นกระบวนการท่ีชัดเจนนักจึงมีผลการประเมิน 
หัวขอ “ฉันพอใจเก่ียวกับการประเมินการทำงาน” ไดคะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด   อยางไรก็ดี จากการ
ประเมินครั ้งนี้ นักเรียนยังไมทราบเกี่ยวกับการเรียนการสอนสะเต็มศึกษามากอนจึงทำใหหัวขอ 
“กอนเขารวมกิจกรรม ฉันรูสึกสนใจอยากเขารวมกิจกรรม”  ไดคะแนนเฉล่ียนอย  แตเมื่อไดรวม
กิจกรรมแลว  ในหัวขอ “เมื่อจบกิจกรรม ฉันรูสึกอยากรวมกิจกรรมลักษณะนี้อีก” ไดคะแนนเฉล่ีย
ในระดับ ดีมาก นั่นแสดงวา นักเรียนอยากใหมีกิจกรรมในลักษณะเชนนี้อีกนั่นเอง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ใชตัวช้ีวัดในหลักสูตรของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง (ฝายประถม) เปนตัวกำหนดผลการเรียนรูของผูเรียน  ซ่ึงแต
ละสถานศึกษาอาจมีตัวช้ีวัดท่ีแตกตางกันไปบาง  อยางไรก็ดี หลักสูตรสถานศึกษาสวนใหญก็อิงจาก
หลักสูตรชาติฉบับเดียวกัน (เชน หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551) กิจกรรมท่ี
พัฒนาข้ึนในงานวิจัยครั้งนี้ก็พอจะเปนแนวทางใหสถานศึกษาอ่ืนนำไปประยุกตใชไดเชนกัน 
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 2. การจัดการเรียนการสอนท่ีเก่ียวของกับสะเต็มศึกษานั้น บางสถานศึกษาอาจจัดเปน
วิชาเพิ่มเติมหรือเปนกิจกรรมเพิ่มเติม เชน กิจกรรมในคาบของการลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู หรือ
กิจกรรมชมรม เปนตน  ดังนั้น การกำหนดตัวช้ีวัดของวิชาตางๆ จะมีความยืดหยุนมากยิ่งข้ึน เพราะ
อาจกำหนดตัวช้ีวัดท่ีซ้ำกับวิชาหลักอยูแลว หรือเพิ่มเติมจากวิชาหลักก็ได  นั่นก็จะทำใหการพัฒนา
กิจกรรมภาษาไทยบูรณาการสะเต็มศึกษาในแตละสถานศึกษามีความแตกตางกันไปได ท้ังนี้ผูพัฒนา
กิจกรรมจะตองคำนึงถึงบริบทของสถานศึกษาและความเหมาะสมของผูเรียนเปนสำคัญ 
 3. การวิจัยเก่ียวกับสะเต็มศึกษาระหวางนักเรียนท่ีคุนเคยหรือมีประสบการณเก่ียวกับสะ
เต็มศึกษามาแลวกับนักเรียนที่ยังไมมีประสบการณเกี ่ยวกับสะเต็มศึกษามากอน ผลสัมฤทธิ์หรือ
ความพึงพอใจอาจมีแตกตางกันได  ในงานวิจัยครั ้งนี ้ เนื ่องจากนักเรียนยังไมเคยมีประสบการณ
เก่ียวกับสะเต็มศึกษามากอน จึงทำใหเกิดความกระตือรือรนสนใจเขารวมกิจกรรม  แตหากนักเรียน
เคยเขารวมกิจกรรมลักษณะนี้มากอนอาจไดผลท่ีแตกตางไปก็ได 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการทำวิจัยเก่ียวกับการบูรณาการสะเต็มศึกษาในวิชาอ่ืนๆ เพื่อศึกษาและพัฒนา
รูปแบบกิจกรรมการบูรณาการสะเต็มศึกษาใหครอบคลุมทุกศาสตรหรือหลายวิชาตามนโยบายของ
ภาครัฐ 
 2. ควรมีการทำวิจัยเก่ียวกับการบูรณาการสะเต็มศึกษากับวิชาภาษาไทยในระดับช้ันอ่ืน 
หรือเพิ่มความเขมขนของเนื้อหาวิชาภาษาไทยใหมากข้ึน  หรือศึกษาพัฒนาการบูรณาการสะเต็ม
ศึกษากับวิชาภาษาไทยในรูปแบบอ่ืนๆ เชน การใชข้ันตอนการออกแบบทางวิศวกรรมศาสตรมาใช
แกปญหาทางดานภาษาหรือการใชภาษา โดยใชความรูทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลยี
เปนเครื่องมือประกอบ เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือประเมินความเหมาะสมของการเตรียมความพรอม
กอนที่จะนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช 2) เพื่อประเมินความเหมาะสมของการนำระบบการ
ดำเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช และ 3) เพ่ือประเมินผลสำเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการนำระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช กลุ มผู ใหขอมูล ประกอบ ดวย ผู อำนวยการสถานศึกษา 1 คน 
ผูรับผิดชอบโครงการ 1 คน ครู 13 คน นักเรียนกลุมเสี่ยงและกลุมมีปญหา 20 คน และผูปกครอง 
20 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูล ใชสถิติเชิง
บรรยาย ไดแก คาความถี่ และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัย พบวา 1) ในขั้นการเตรียมความ
พรอมกอนที ่จะนำระบบไปใช ผูใหขอมูลเห็นวา การจัดประชุมชี้แจงมีการดำเนินการไดอยาง
เหมาะสมและมีคูมือที่ชวยใหครูเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ไปใช มีการจัดทำแผนการดำเนินงานอยางชัดเจนโดยทุกคนมีสวนรวมในการวางแผน 2) ดานความ
เหมาะสมของการนำระบบการดำเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช พบวา สามารถดำเนิน    
กิจกรรม ตางๆ ใหเปนไปตามแผนที่วางไว มีการกำกับติดตามการดำเนินงานอยางตอเนื่องโดย
ผูอำนวยการสถานศึกษาและผูรับผิดชอบโครงการ และสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน
จากการดำเนินงานใหสำเร็จลุลวงไปได 3) ดานผลสำเร็จที่เกิดขึ้นจากการ นำระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนไปใช พบวา โรงเรียนมีระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนท่ีมีกระบวนการ วิธีการและเครื่องมือท่ี
มีคุณภาพ นักเรียนมีพัฒนาการทั้งในดานการเรียนและพฤติกรรมที่ดีข้ึน ครูรูจักและเขาใจนักเรียน
มากข้ึน เขาใจวิธีการชวยเหลือนักเรียน ผูปกครองมีความพึงพอใจตอโครงการ และมีสวนรวมในการ
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ดูแลชวยเหลือนักเรียน และเพื่อใหการดำเนินงานโครงการมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ควรสงเสริม
ใหครูทุกคนไดรับการอบรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และควรมีการสรางเครือขายผูปกครองเพ่ือ
รวมกันในการดูแลชวยเหลือนักเรียน ผู ใหขอมูลเห็นวาเปนโครงการที ่ด ี มีประโยชน บรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว และควรมีการดำเนินการอยางตอเนื่อง 
คำสำคัญ (Keywords): การประเมินโครงการ; ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน; กลุมเสี่ยง และกลุมมี
ปญหา  
 
Abstract 
 This research was aimed to evaluate 1)  the appropriateness of the 
preparation phase before implementing the Student Support System (SSS), 2)  the 
effectiveness of the implementation of the SSS, and 3) the successfulness of the SSS. 
The data sources were the school principal, the program director, 13 teachers, 20 at-
risk and vulnerable group of students, and 20 parents. The instrument used for data 
collection was interview protocols. The data were analyzed by using descriptive 
statistics which was frequency and content analysis. The research findings were as 
follows: 1) For the preparation phased, the informants stated that the meeting aimed 
to clarify the program was properly conducted, the manual helped teachers to know 
and understand the system, and there was a clear action plan, which everyone got 
involved in planning; 2)  For the implementation of the SSS, it was found that the 
activities were accomplished as planned, there was program mentoring by principal 
and the program director regularly, and the program implementation problems have 
been solved successfully; 3)  In terms of the success arising from the application of 
the SSS, it showed that the school had system, which comprised of quality processes, 
methods, and instruments. Students had learning progress and improved their 
behaviors. The teachers knew and understood about their students as well as 
understood how to treat them. Parents were satisfied with the project. They were 
involved in helping their children. Moreover, to make the operation of the project 
more efficient, all teachers should be encouraged to participate in the SSS training. 
There should be parent network supporting and cooperating with the SSS. The 
informants realized that the SSS was a good project and beneficial. It achieved the 
objectives. Thus, they recommended that the project should be continued. 
Keywords: Evaluation; Student Support System; at-risk and vulnerable group 
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บทนำ (Introduction) 
 สังคมในยุคปจจุบันมีการพัฒนาอยางรวดเร็วบนกระแสของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม เทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมากข้ึน ซ่ึงสงผลกระทบตอความเปนอยู
ของคนในสังคม โดยเฉพาะกลุมนักเรียน หรือกลุมเยาวชนวัยเรียนท่ีไดรับสื่อจากแหลงตาง ๆ ไดงาย
และรวดเร็วมากขึ้น อันสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสงผลตอการเรียนในเวลา
ตอมา กอใหเกิดปญหาในวัยเรียนเปนวงกวางในอนาคต ดังนั้นการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน 
จึงมีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของนักเรียนทุกคน มีความมุงหวังวานักเรียนจะเติบโตอยางมีคุณภาพรอบดาน ทั้งดานสติปญญา 
ความสามารถ ดานคุณธรรมจริยธรรม และดานการดำรงชีวิตอยางเปนสุขในสังคม พรอมดวย
สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีซึ่งความมุงหวังนั้นจำเปนตองอาศัยความรวมมือและความพรอมของ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน (กรมสามัญศึกษา กรมสุขภาพจิต กรมวิชาการ, 2544) พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ 2) พ.ศ. 2545 ไดกำหนดความมุงหมายและหลักการวา การ
จัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ มีสติปญญา 
มีความรู มีคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี
ความสุข โดยการจัดการศึกษาตองยึดหลักผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาเองได และ
ถือวาผูเรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติ และเต็มศักยภาพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) ใหสถานศึกษา
จัดการประเมินผูเรียน โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกต พฤติกรรม
การเรียน การรวมกิจกรรม และการทดสอบควบคูไปกับกระบวนการเรียนการสอนตามความ
เหมาะสมของแตระระดับชั้นและรูปแบบการศึกษา (สำนักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2562) 
 ดวยสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน จึงเห็นความสำคัญของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ซึ่งเปนนวัตกรรมที่เกิดจากความ
รวมมือของกรมสงเสริมสุขภาพจิตและสามัญศึกษาในอดีต และเปนเครื่องมือที่ชวยใหโรงเรียนและ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาไดใชกลไกการดูแลชวยเหลือนักเรียนในศตวรรษที่ 21 (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขึ้นพื้นฐาน, 2559ก) และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได
กำหนดนโยบาย มาตรการ วิธีการและเครื่องมือการดำเนินงานที่ชัดเจน โดยมีขั้นตอนที่สำคัญ 5 
ข้ันตอน ประกอบดวย การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนา
นักเรียน การปองกันและแกไขปญหา และการสงตอ และใหสถานศึกษาทุกแหงนำระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนไปดำเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียนของตนอยางเปนระบบและตอเนื่อง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
 โรงเรียนประชาราษฎรสามัคคีไดเปดการเรียนการสอนตั้งแตชั้นอนุบาลปที่ 1 ถึง ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 โดยไดรับนโยบายระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มาบรรจุเปนโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเขาใน
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน เพื่อดำเนินการในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน และใหโรงเรียนมีระบบ
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ดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมีกระบวนการ วิธีการและเครื่องมือที่มีคุณภาพ ในการสงเสริมให
นักเรียนเปนคนดี มีความสามารถทางสติปญญา พรอมดวยคุณธรรม จริยธรรมและดำรงตนอยูใน
สังคมอยางมีความสุข เพื่อสงเสริมครู ผูปกครอง มีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปน
ระบบ การดำเนินการโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเขาในแผนปฏิบัติการของโรงเรียน ท่ี
ผานมาโรงเรียนไดมีการดูแล ปองกัน แกไข ใหความชวยเหลือ สงเสริมพัฒนานักเรียนอยางมีแบบ
แผน และสรุปผลการดำเนินงานจากการเก็บขอมูลจากการเยี่ยมบาน ทะเบียนนักเรียน แตยังขาด
การประเมินอยางรอบดานจากผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) ที่เกี่ยวของกับโครงการ เพ่ือ
รวบรวมสารสนเทศ สำหรับนำมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหประสบผลสำเร็จเปนไป
ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ  
 จากปญหาขางตนเพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพงานระบบดูแลนักเรียนของโรงเรียน
ประชาราษฎรสามัคคี ผูวิจัยในฐานะเปนผูรับผิดชอบโครงการ จึงสนใจทำการประเมินโครงการ
ระบบดูแลชวยเหลือ โดยนำรูปแบบการประเมินเชิงระบบ (systematic approach) ประกอบดวย
ดานปจจัยนำเขา (Input) ดานกระบวนการ (Process) และดานผลที ่เกิดขึ ้น (Output) เพ่ือ
ตรวจสอบความสอดคลองเชื่อมโยงระหวางปจจัยนำเขา กระบวนการ และผลท่ีเกิดขึ้น จากการ
ดำเนินงานโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหไดสารสนเทศ สำหรับนำไปใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาโครงการใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงค ตลอดจนตัดสินคุณคาของ
โครงการ  
 การประเมินครั้งนี้ผูวิจัยไดทำการประเมินกลุมนักเรียนในโครงการ 2 กลุม คือ กลุมเสี่ยง 
กลุมมีปญหา เนื่องจากเปนกลุมที่ควรไดรับการดูแลชวยเหลืออยางใกลชิด และควรไดรับการแกไข
อยางเรงดวน จากการวิเคราะหขอมูลโดยอาศัยเครื่องมือคัดกรอง SDQ พบวา เปนนักเรียนท่ีมีความ
เสี่ยงและมีปญหาทางดานของการเรียนและดานพฤติกรรม โดยการประเมินครอบคลุมท้ังดานปจจัย
นำเขา โดยพิจารณาจากการเตรียมความพรอมกอนการนำระบบไปใช การดำเนินงานตามแผนท่ีวาง
ไว และผลสำเร็จที่เกิดขึ้น โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนประกอบดวย 
ผูอำนวยการโรงเรียน ครู นักเรียน และผูปกครอง เพื่อรวบรวมสารสนเทศของการดำเนินงาน 
นำไปสูการปรับปรุงและพัฒนาโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคี
ท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1.  เพื ่อประเมินความเหมาะสมของการเตรียมความพรอมกอนที ่จะนำระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนไปใช  
 2.  เพื ่อประเมินความเหมาะสมของการนำระบบการดำเนินงานการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนไปใช  
 3.  เพ่ือประเมินผลสำเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช 
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วิธีการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี้ ผู ว ิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) โดยใช
รูปแบบการประเมินเชิงระบบ เพื่อตรวจสอบความเชื่อมโยงและความสอดคลองของโครงการทั้งใน
ดานปจจัยนำเขา เปนการพิจารณาความเหมาะสมของการจัดประชุมชี้แจงครูใหมีความรูความเขาใจ
กอนการนำระบบไปใช และการจัดทำแผนของโรงเรียน ดานกระบวนการเปนการพิจารณาความ
เหมาะสมของการนำระบบไปใชวาสามารถดำเนินงานไดเปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม การกำกับ
ติดตามโครงการ ปญหา อุปสรรคและแนวทางในการแกปญหา ดานผลสำเร็จที่เกิดขึ้น เปนการ
พิจารณาจากผลที่เกิดข้ึนทั้งกับโรงเรียนผูอำนวยการโรงเรียน ครู นักเรียนกลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา 
และผูปกครอง  
 2. กลุมผูใหขอมูล 
 กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนกลุมเสี่ยง กลุมมีปญหา 
ประกอบดวย ผูอำนวยการสถานศึกษา 1 คน ผูรับผิดโครงการ 1 คน ครู 13 คน นักเรียนกลุมเสี่ยง
และกลุมมีปญหา 20 คน และผูปกครอง 20 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 การประเมินในครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางจำนวน 5 
ฉบับ ประกอบดวย แบบสัมภาษณผูอำนวยการสถานศึกษา แบบสัมภาษณผูรับผิดชอบโครงการ 
แบบสัมภาษณครู แบบสัมภาษณนักเรียน และแบบสัมภาษณผูปกครอง แบบสัมภาษณในแตละฉบับ
แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 ขอคำถามเกี ่ยวกับสภาพทั ่วไปของผู ตอบแบบ
สัมภาษณ ตอนที่ 2 ขอคำถามเกี่ยวกับการดำเนินงานโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และ
ตอนที่ 3 ขอคำถามเกี่ยวกับผลสำเร็จที่เกิดขึ้นจากการนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช ผลการ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาพบวา ขอคำถามในแบบสัมภาษณ ทั้ง 5 ฉบับ มีคา IOC ตั้งแต 0.6-
1.0 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทำการนัดหมายวันเวลา และสถานที่ในการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูล     กอน
สัมภาษณผูวิจัยมีการชี้แจงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูล ระยะเวลาที่ใชในการสัมภาษณ 
และการรักษาความลับของขอมูล ดำเนินการสัมภาษณ และเมื่อสัมภาษณเสร็จจะสรุปผลการ
สัมภาษณเพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
 5. การวิเคราะหแปลความหมายขอมูล 
 ใชการวิเคราะหความถี่ และการวิเคราะหเนื้อหา โดยเรียบเรียงเนื้อหา จัดเปนหมวดหมู
ขอคำถาม เสนอในลักษณะความเรียงประกอบคำบรรยายเชิงพรรณนา   
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูวิจัยนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัย จากการประเมินโครงการระบบดแูล
ชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคี  ประจำปการศึกษา 2562 มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ผลการประเมินดานการเตรียมความพรอมกอนท่ีจะนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไป
ใช เปนการพิจารณาในประเด็นของความเหมาะสมของการประชุมเพื่อทำความเขาใจ ความชัดเจน
ของคูมือระบบชวยเหลือนักเรียน และความเหมาะสมของแผนการดำเนินงานโครงการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน เก็บขอมูลจากการสัมภาษณ ผลการประเมินพบวา ผูอำนวยการสถานศึกษา 
ผูรับผิดชอบโครงการ และครูทุกคนเห็นสอดคลองกันวา การจัดประชุมเพื่อทำความเขาใจกอนนำ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช และแผนการดำเนินงานโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมี
การดำเนินงานไดอยางเหมาะสม มีคูมือท่ีชัดเจนชวยใหเขาใจระบบมากยิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหครูมี
สวนรวมในการวางแผนการดำเนินงานโครงการ สรุปไดวา  ผานเกณฑการประเมิน 
 2. ผลการประเมินการนำระบบการดำเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใชพบวา มี
ความเหมาะสมโดยภาพรวมผานเกณฑการประเมินที่ตั้งไวมีความเหมาะสมทุกประเด็น ดังตอไปนี้ 
1) ดานการดำเนินงานตามแผนที่วางไว ทุกกิจกรรมสามารถดำเนินการตรงตามแผนที่กำหนดไว 
เปนเพราะมีระบบการบริหารงานที่ดี มีการวางแผนงาน และการไดรับความรวมมือกันของทีมงาน
ทุกฝายในการประสานงานกำลังเพื่อรวมกันดูแล ปองกัน แกไขปญหา สงเสริมและพัฒนาชวยเหลือ
นักเรียนอยางเปนระบบ 2) ดานการกำกับติดตามการดำเนินงาน โดยผูอำนวยการสถานศึกษา และ
ผูรับผิดชอบโครงการมีการกำกับติดตามการดำเนินงาน ในแตละขั้นตอนตั้งแตเริ ่มดำเนินการ 
ระหวางดำเนินการ และเมื่อสิ้นสุดการดำเนินการโครงการ ไดมีการประชุม ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
รวมถึงมีการ PLC อยางเปนระยะๆ มีการกำกับติดตามผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงหาแนวทางแกไขปญหาที่พบไดอยางเหมาะสม 3) ดานปญหาและ
อุปสรรคในการดำเนินงาน ครูขาดความรู แกไขโดยจัดการประชุมยอยเพื่อปรกึษาหารือแนวทางใน
การชวยเหลือรวมกัน และศึกษาเอกสารคูมือเพื่อใหเกิดความเขาใจยิ่งขึ้น ในดานงบประมาณได
แกไขโดยการระดมทุน และปญหาท่ีผูปกครองขาดความเขาใจระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
แกไขโดยจัดประชุมผูปกครองชี้แจงขอมูล หรือการพูดคุยถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน และแนวทางในการดูแล
นักเรียนรวมกันกับครูประจำชั้น สงผลใหนักเรียนใหมีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน  
 3. ผลการประเมินผลสำเร็จที ่เกิดขึ ้นจากการนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช 
พิจารณาจากผลท่ีเกิดข้ึนวา มีการบรรลุตามวัตถุประสงคของโครงการโครงการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคีซึ่งผลการประเมินพบวา ผานเกณฑการประเมินในทุก
ประเด็น ดังนี้ 1) ผลที่เกิดกับโรงเรียน พบวา การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ชวยให
โรงเรียนมีระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีกระบวนการ วิธีการและเครื่องมือที่มีคุณภาพ มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากข้ึนไป และผูปกครองสวนใหญใหการยอมรับและความไววางใจเพ่ิมมากข้ึน 
2) ผลที่เกิดกับนักเรียน พบวา การดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนชวยใหนักเรียนมีการ
เปลี่ยนแปลงทั้งดานการเรียนและพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น 3) ผลที่เกิดกับครู พบวา โครงการมี
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สวนชวยใหครูมีความรูความเขาใจระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถนำระบบไปใชไดถูกตอง
ตามข้ันตอน รูจักและเขาใจนักเรียนมากข้ึน ในขณะท่ีผูปกครองเห็นวา ครูมีการชวยเหลือดูแลเอาใจ
ใสบุตรหลานอยูในระดับมากขึ้นไป 4) ผลท่ีเกิดกับผูปกครอง พบวา การนำระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนมาใชชวยใหผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนมากข้ึน และผูปกครองมีความ
พอใจตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับมากขึ้นไป นอกจากนั้นผลการสัมภาษณ พบวา 
ผูเกี ่ยวของกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเห็นวาควรมีการดำเนินการโครงการระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่องทุกป เนื่องจากเปนโครงการท่ีมีความสำคัญและจำเปนทำใหนักเรียน
ไดรับการดูแลชวยเหลือ ใหเด็กๆที่มีความแตกตางกัน ไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับโอกาสใน
การพัฒนาตนเองใหดีข้ึน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation Research) เพื่อประเมินโครงการ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคีใน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ผลการประเมินดานการเตรียมความพรอมกอนท่ีจะนำระบบไปใช   
 1.1 ความเหมาะสมของการประชุมชี้แจงทำความเขาใจใหกับครู ผลจากการประเมิน 
พบวา ผานเกณฑการประเมิน โดยมีการดำเนินงานในขั้นตอนนี้ ดังนี้ 1) แตงตั้งคณะกรรมการ
ดำเนินงานโครงการและการกำหนดบทบาทหนาที่อยางชัดเจน 2) กำหนดเปาหมาย กรอบการ
ดำเนินงาน ขั้นตอนการดำเนินงาน และระยะเวลาในการดำเนินงานอยางชัดเจน 3) แจกคูมือระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ชวยใหครูนำไปใชเปนแนวทางการดำเนินงานระบบชวยเหลือนักเรียน 
โดยคูมือประกอบดวยขั้นตอนและวิธีการการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เครื่องมือที่ใช
เก็บขอมูล  ปฏิทินการดำเนินงาน และตัวอยางการดำเนินงาน ทำใหครูเกิดความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมากยิ่งขึ้น ดังท่ี อรวรรณ  แสนเยีย (2556) กลาววา การ
พัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการสำคัญในการเตรียมความพรอมเพื่อเพิ่มคุณภาพใหแกผูปฏิบัติงาน
ท้ังทางดานความรู ทักษะและทัศนคติเก่ียวกับการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนทำใหเห็น
คุณคาของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนและสามารถปฏิบัติงานที ่ร ับผิดชอบไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนสงผลใหเกิดผลสำเร็จในการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ถาครูท่ี
ปรึกษามีการพัฒนาความรู ก็จะสามารถปฏิบัติหนาที่อยางมีระบบและมีการทำงานอยางมีขั้นตอน
มากข้ึนการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
 1.2 ความเหมาะสมของการจัดทำแผนการดำเนินงานโครงการระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน ผลจากการประเมิน พบวา  ผานเกณฑการประเมิน โดยการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคี เกิดจากการมี
สวนรวมของทุกฝาย และในการจัดทำแผนมีการศึกษาผลการดำเนินงาน รวมถึงปญหาและอุปสรรค
ของการดำเนินงานที่ผานมา เพื่อนำมาวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอยของการปฏิบัติงาน และหา
แนวทางในการดำเนินงานที่เหมาะสม การทำแผนมีความชัดเจนทั้งการกำหนดเปาหมาย กำหนด
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คณะทำงาน กำหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน กำหนดระยะเวลา และผูรับผิดชอบในแตละกิจกรรม 
ดังท่ี สมคิด  พรมจุย (2552) กลาววา การวางแผนและการบริหารงานโครงการใดก็ตาม เพ่ือใหงาน
บรรลุวัตถุประสงคจำเปนตองมีการกำหนดคุณลักษณะของผลปลายทาง และผลระหวางทางที่พึง
ประสงค หลังจากไดดำเนินงานไปแลว จุดมุงหมายจะชวยกำหนดทิศทางของการดำเนินงาน ชวย
กำหนดวิธีการท่ีจะทำใหไดรับผลตามเปาหมายท่ีวางไว 
 สวนท่ี 2 ผลการประเมินการนำระบบการดำเนินงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใช     
 2.1 ความเหมาะสมของการดำเน ินงานกับแผนที ่วางไว  ผลการประเม ิน พบวา                
ผานเกณฑการประเมิน เนื่องจากกิจกรรมตางๆ สามารถดำเนินงานไดเปนไปตามแผนที่วางไวทุก
กิจกรรมในแตละข้ันตอนของการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ท้ัง 5 ข้ันตอน ท่ีเปนเชนนี้
เนื่องจากโรงเรียนประชาราษฎรสามัคคี มีการเตรียมความพรอมกอนการนำระบบไปใชเปนอยางดี 
ท้ังในดานการเตรียมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มีการแจกคูมือ
ใหครูสามารถศึกษาไดดวยตนเอง มีการจัดทำแผนการทำงานที่ชัดเจน มีผูบริหารและผูรับผิดชอบ
โครงการคอย ใหคำปรึกษา ประชุมแลกเปลี่ยนแนวทางการดูแลนักเรียน และกำกับติดตามดูแลอยู
อยางสม่ำเสมอ สอดคลองกับ สมภพ  สุขพัฒนานรากุล (2558) พบวา ผลการประเมินดาน
กระบวนการของโครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอำเภอโชคชัย 
พบวา ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ที่เปนแชนนี้เพราะการดำเนินงานตามระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนเปนกระบวนการดำเนินงานอยางมีขั้นตอน พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือการ
ทำงานที่ชัดเจน โดยมีครูประจำชั้น และครูที่ปรึกษาเปนบุคลากรหลักในการดำเนินการ และมีการ
ประสานความรวมมืออยางใกลชิด กับครูที่เกี่ยวของ หรือบุคคลภายนอก รวมทั้งการสงเสริมและ
สนับสนุนจากโรงเรียนจึงสงผลใหการดำเนินงานเปนไปไดดวยดี  
 2.2  ความเหมาะสมของการกำกับติดตามการดำเนินงาน ผลการประเมินพบวา ผาน
เกณฑการประเมิน โดยผูอำนวยการสถานศึกษา และผูรับผิดชอบโครงการมีการกำกับติดตามการ
ดำเนินงาน ในแตละขั้นตอนตั้งแตเริ่มดำเนินการ ระหวางดำเนินการ และเมื่อสิ้นสุดการดำเนินการ
โครงการ ผานการประชุม ภาคเรียนละ 1 ครั้ง รวมถึงมีการ PLC เปนระยะๆ เพื่อใชในการกำกับ
ติดตามผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นอยางสม่ำเสมอ เพื่อติดตามขอมูลในการดำเนินงาน แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ประสบการณ เทคนิควิธีในการดูแลชวยเหลือนักเรียน รวมถึงปญหาที่พบในการ
ดำเนินงาน เม่ือสิ้นสุดการดำเนินงานครูจัดทำรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน สงผูรับผิดชอบโครงการ
ในการเสนอผูอำนวยการเพ่ือประเมินผลการดำเนินงานตอไป เพ่ือในการดำเนินงานเปนไปตามแผน
ที่กำหนดไว จากการประเมินดังกลาวมีผลสอดคลองกับ หัสพงศ  งานดี (2551) พบวา การนิเทศ 
กำกับติดตาม เปนระยะๆ ใหบุคลากรที่ดำเนินงานและครูที่ปรึกษา ตามความเหมาะสม ของเวลาท่ี
โรงเรียนกำหนด ครูที่ปรึกษาจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานกันเองในแตละชั้น และทุกสิ้นภาค
เรียนครูที่ปรึกษาจะมีการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานไปยังคณะกรรมการอำนวยการ ทั้งนี้
การติตามประเมินผล นั้นมีความสำคัญดังที่ สมคิด  พรมจุย (2552) กลาววา การติดตามและ
ประเมินผลโครงการ เปนสวนท่ีจะทำใหผูรับผิดชอบโครงการทราบวาในการดำเนินโครงการสามารถ
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ดำเนินงานไดตามแผนที่ระบุไวในวัตถุประสงคมากนอยเพียงใดนอกจากนี้ ยังชวยใหตัดสินคุณคา
ของกระบวนการ หรือวิธีการดำเนินงานและการบรรลุผลสำเร็จของการดำเนินงาน เชน ทำใหทราบ
วาการดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด วิธีการที่ใชมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด 
ผลของการดำเนินงานทำใหบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม มากนอยเพียงใด  
 2.3 ดานปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน ผลการประเมินพบวา ผานเกณฑการ
ประเมิน โดยผูอำนวยการสถานศึกษา ผูรับผิดชอบโครงการ และครู สามารถแกไขปญหาที่เกิดข้ึน
ดวยแนวทางที่เหมาะสม จึงทำใหการดำเนินงานสามารถดำเนินการตอไปได ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ประชุม  ปนสกุล (2557) พบวา การปรับปรุงแกไขและการพัฒนา เปนกระบวนการนำ
ขอมูลจากการติดตามและตรวจสอบการดำเนินงาน มาปรับปรุงในสวนที่บกพรอง หรือมีการนำ
กระบวนการหรือวิธีการอื ่นมาแกไขในสวนที ่มีความบกพรอง เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ ้น และไดผลลัพธตรงตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 
 สวนท่ี 3 ผลการประเมินผลสำเร็จท่ีเกิดข้ึนจากการนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไป
ใช 
 3.1 ผลที่เกิดกับโรงเรียน ผลการประเมินพบวา ผานเกณฑการประเมิน โดยผูเกี่ยวของ
เห็นวา การนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมาใช สงผลใหโรงเรียนมีระบบชวยเหลือนักเรียนที่มี
มาตรฐานสามารถนำไปใชไดจริง โรงเรียนมีเครื่องมือสำหรับใชในการคัดกรองนักเรียนเพื่อใหไดรับ
การชวยเหลือไดอยางถูกตอง และมีเครื่องมือที่มีคุณภาพสำหรับใชในการเยี่ยมบานนักเรียน และ
ไดรับการยอมรับและไววางใจจากผูปกครองเพิ่มมากขึ้น สอดคลองกับ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559) กลาววา ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรยีนเปนกระบวนการดำเนินงาน
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ มีข้ันตอน มีครูท่ีปรึกษาเปนบุคคลหลักในการดำเนินงาน โดย
มีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ไดแกคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูปกครอง ชุมชน ผูบริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจนมีมาตรฐาน
คุณภาพและมีหลักฐานการทำงานท่ีตรวจสอบได 
 3.2 ผลที่เกิดกับนักเรียน ผลการประเมินพบวา ผานเกณฑการประเมิน โดยผลการ
ประเมินจากผูเกี ่ยวของพบวา การดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสงผลใหนักเรียนมี
พัฒนาการดานการเรียนรูและพฤติกรรมที่ดีขึ้น นักเรียนที่ไดรับความชวยเหลือมีพัฒนาการดาน
สติปญญาดีขึ้น นักเรียนสามารถทำงานและอยูรวมกับผูอื่นๆได และจากการศึกษาผลการพัฒนา
ผูเรียนพบวา ผูเรียนที่มีปญหาดานการเรียนรู มีปญหาดานการอาน พบวา หลังการไดรับความ
ชวยเหลือ นักเรียนมีพัฒนาการดานการอาน ดีข้ึนตามลำดับ โดยมีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
สวนนักเรียนที่มีปญหาดานพฤติกรรม ไดแก พฤติกรรมเสพสารเสพติด พฤติกรรมความรุนแรง 
พฤติกรรมขาดเรียน และพฤติกรรมทางอารมณ หลังไดรับการชวยเหลือ พบวา มีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน ท่ี
เปนเชนนี้ เนื่องจาก ครูดูแลเอาใสนักเรียนทุกคนท่ีมีปญหาอยางใกลชิด  สนับสนุน สงเสริมนักเรียน
ใหไดรวมกิจกรรมท่ีสนใจซ่ึงสอดคลอง สำนักพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต (2546) กลาววา การ
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จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเรื่องที่จำเปนอยางยิ่ง โดยจะตองเปนการศึกษาที่มี
คุณภาพ เพ่ือทำใหศักยภาพท่ีมีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี ทำใหเปนคนท่ีรูคิดวิเคราะห 
แกปญหา มีความคิดสรางสรรค เรียนดูดวยตนเอง สามารถปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงท่ี
รวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม รูจักพ่ึงตนเองและสามารถดำรงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข  
 3. ผลที่เกิดกับครูและผลที่เกิดดับผูปกครอง ผลการประเมิน พบวา ผานเกณฑการ
ประเมิน  โดยครูสามารถนำระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไปใชได โดยครูมีสวนรวมในการวาง
แผนการดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูรูจักและเขาใจนักเรียนมากขึ้น ในสวนของผูปกครอง พบวา มี
สวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียนและมีความพึงพอใจตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยูในระดับ
มากขึ้นไป ทั้งนี้เปนผลเนื่องการดำเนินการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนประชาราษฎร
สามัคคี นั้นมีนโยบายจากผูอำนวยการในการลงพื้นที่ในการเยี่ยมบานทุกหลังทำใหคณะครูไดรูจัก
นักเรียน และไดทำความรูจักกับผูปกครองปรึกษาหารือและชวยกันดูแลนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559) ไดกลาวถึงเจตนารมณ และหลักการของ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนการสนับสนุนใหครู อาจารยไดมีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูปกครอง 
เพ่ือใหการดูแลทางบาน โรงเรียน และชุมชนเชื่อมประสานกัน การสงเสริมใหผูปกครองรวมกลุมกัน
เปนเครือขายเพื่อชวยเหลือกัน เฝาระวัง ดูแลชวยเหลือ สนับสนุนบุตรหลาน ซึ่งการที่จะดูแล
ชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพตองมีการพัฒนาครู ดังที ่ กรมสามัญศึกษา กรมสงเสริม
สุขภาพจิต กรมวิชาการ (2544) การอบรมใหความรูและทักษะรวมทั้งการเผยแพรขอมูลความรูแก
ครูท่ีปรึกษาหรือผูที่เกี่ยวของในเรื่องที่เอื้อประโยชนตอการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนสิ่งจำเปน 
โดยเฉพาะเรื ่องทักษะการปรึกษาเบื ้องตนและแนวทางการแกไขปญหาตางๆของนักเรียน ซ่ึง
โรงเรียนควรดำเนินการอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1. จากผลการวิจัยพบวา โครงการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนประชาราษฎร
ส าม ั คค ี  เ ป  น โ คร งการท ี ่ ด ี ม ี ป ร ะ โ ยชน  บ ร รล ุ ต ามว ั ตถ ุ ป ระส งค  ท ี ่ ก ำหนด ไว   คื อ 
มีสวนชวยในการดูแลชวยเหลือนักเรียนในมีพฤติกรรมดานตาง ๆ ดีขึ้น ครูและผูปกครอง ไดรูจัก
นักเรียนมากข้ึนและทุกฝายท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือนักเรียน และทำใหโรงเรียนมี
เครื่องมือ และระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่มีมาตรฐาน ดังนั้นผูบริหารควรมีนโยบายใหมีการ
ดำเนินการอยางตอเนื่องตอไป 
 2. เพื ่อใหการดำเนินโครงการมีการดำเนินอยางตอเนื ่องและมีประสิทธิภาพยิ ่งข้ึน 
ผูบริหารควรมีนโยบายในการพัฒนาความรู ในเรื่องของการแนะแนว รวมถึงระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนแกคณะครูทุกคน 100%  
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรทำการศึกษารายกรณี แนวทางการใหคำปรึกษานักเรียนกลุมเสียงและกลุมมีปญหา
ในแตละดาน เพื่อทราบถึงแนวทางการพัฒนาการดูแลชวยเหลือนักเรียนในการลดพฤติกรรมอันไม
พึงประสงค และพัฒนาใหนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีข้ึนสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได อยางมีความภูมิใจใน
ตนเอง เห็นคุณคาของตนเอง และมีความสุข 
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ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซื้อสินคาผาน 
แอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล    
Factors Affecting Logistics Satisfaction of Customers via Lazada and 
Shopee Applications by Population in Bangkok Metropolitan Region 

 
หัสนัยน ศรีจูมพล0
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของ
ผูซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางเปนประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ซึ่งมีกลุมตัวอยางจำนวน 405 คน โดยนำขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหหาคาสถิติ ซ่ึง
ประกอบดวย การแจกแจงความถี่ คาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มาตรฐาน สถิติที่ใชใน
การทดสอบสมมติฐาน ประกอบไปดวย One-Way ANOVA หรือ F-Test จากผลการวิจัยพบวา 
การทดสอบสมมติฐานของปจจัยทางประชากรศาสตร มีผลตอความพึงพอใจในการซื้อสินคาผาน
แอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee พบวา ปจจัยดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได
ตอเดือนที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน 
Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนดานจำนวนเงินในการ
ซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนที ่แตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจไมแตกตางกัน สวน
พฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลน ดานความถี่ในการซื้อสินคาออนไลน และ
สินคาที่นิยมซื้อผานแอปพลิเคชันออนไลนที่แตกตางสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือ
ส ินคาผ านแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keyword): ความพึงพอใจ; ลาซาดา; ชอปป 
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Abstract 
 The purpose of this research is to study the factors affecting logistics 
satisfaction of customers via Lazada and Shopee applications by population in 
Bangkok Metropolitan Region. This study is a quantitative research. The sample 
consisted of 405 people in Bangkok metropolis and vicinity. The data collected were 
analyzed for statistical analysis, including frequency distribution, mean, percentage, 
and standard deviation. The statistics used in the hypothesis testing include One-Way 
ANOVA or F-Test. The study results presented that as a result of the hypothesis 
testing of demographic factors affecting shopping satisfaction via Lazada and Shopee, 
it was found that factors of different gender, age, education level, occupation, and 
monthly income affected the logistics satisfaction of customers via Lazada and 
Shopee applications by population in Bangkok Metropolitan Region and the buying 
behavior through the online application. The amount of purchase made through 
different online applications had no different effect on satisfaction. Online shopping 
behavior in terms of online shopping frequency and popular items purchased through 
different online applications affected logistics satisfaction of customers via Lazada 
and Shopee applications by population in Bangkok Metropolitan Region statistically 
significant at 0.05 
Keyword: Satisfaction; Lazada; Shopee 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจุบันอินเทอรเน็ตเปนอีกหนึ่งชองทางที่เขามาดำเนินการทางการตลาดไดเปนอยาง
ดี และยังเขามามีบทบาททำใหผูคนในปจจุบัน นำเทคโนโลยีมาใชในชีวิตประจำวันมากขึ้นอีกดวย 
ทำใหอินเทอรเน็ตเปนเครื ่องมือการตลาดที ่มีความสำคัญ (ธนาคารแหงประเทศไทย,2562)
ผูประกอบการจึงอาศัยชองทางนี้ ที่เรียกวา การสื่อสารการตลาดผานสื่อออนไลน (Social Media 
Marketing) ซึ ่งมีสวนสำคัญตอการตัดสินใจซื ้อของผู บริโภคในยุคปจจุบันและปฏิเสธไมไดวา 
เทคโนโลยีในปจจุบันเปนปจจัยหลังในการสงเสริมการขายของธุรกิจ E-Commerce ใหการเติบโต
อยางรวดเร็ว เพราะธุรกิจ E-Commerce สามารถเขาถึงไดหลากหลายชองทางไมวาจะเปน สมารท
โฟน แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร จึงทำใหเพิ่มโอกาสในการขายสินคาใหกับรานคามากยิ่งขึ้น ซ่ึง
ในชวงท่ีผานมาธุรกิจ e-commerce ไดเขามามีบทบาทเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องในระบบเศรษฐกิจ ยุค
ปจจุบัน โดยภาคธุรกิจอยางบริษัท Amazon และ Alibaba ไดกาวขึ้นมาเปนบริษัทยักษใหญของ
โลก ดวยมูลคายอดขายที่เติบโตแบบกาวกระโดด อีกทั้งไดสรางปรากฏการณมูลคายอดขายที่สูงถึง 
1 ลานลานบาทภายในระยะเวลา 24 ชั่วโมงในวันที่มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย อาทิ 11.11 
และ 12.12 โดยปจจัยสงเสริมให e-commerce พัฒนาตอเนื่องก็คือ การพลิกโฉมในดานการ



ห น้ า  |  175  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

ต ิดต อส ื ่อสารท ี ่ เก ี ่ยวก ับข อม ูลข าวสารผ านการใช เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 
Communication Technology : ICT) โดยสงผลใหจานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตท่ัวเพ่ิมข้ึนตอเนื่อง
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวยอมกระทบตอรานคาแบบเดิมในภาคการคาอยางหลีกเลี่ยงไมได สงผลให 
บางธุรกิจอาจตองออกจากตลาดไป ขณะที่บางธุรกิจตองเรงปรับตัวเพื่อความอยูรอด ซึ่งวิธีการ
ปรับตัวอาจแตกตางกันไปตามลักษณะหรือความเหมาะสมของธุรกิจ เพราะในปจจุบันสังคม
ออนไลนก็เปรียบเสมือนปจจัยที่มนุษยทุกคนจะตองมี ทำใหการโฆษณาและประชาสัมพันธเขาถึง
ประชากรท่ีใชงานอินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากการเก ็บข อม ูลสถิต ิของผ ู  เข าชมแอปพลิเคช ันร านคาออนไลนจำนวนมาก
(ipricethailand, 2020)  โดยแอปพลิเคชันในไทยท่ีมียอดผูเขาชมสูง ในป 2019  
 1. Lazadaมีผูเขาชม เฉลี่ยตอเดือน มากกวา 39 ลานคน  
 2. Shopee มีผูเขาชม เฉลี่ยตอเดือน มากกวา 28 ลานคน 
 3. Chilindo มีผูเขาชม เฉลี่ยตอเดือน มากกวา 2 ลานคน 
 ทำใหเห็นวาการเลือกขายสินคาผานแอปพลิเคชัน ของ Lazadaและ Shopee มีโอกาส
มากที่สุดในการขายสินคาได เพราะมีฐานลูกคาและผูเขาใชบริการเยอะ จึงทำใหเหมาะแกการเริ่ม
ขายสินคาของรานคาใหม (สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (สพธอ.), 2519) การเติบโต
ของมูลคาของตลาด E-Commerce เติบโตขึ้นทุกปและเติบโตขึ้นกวาเดิมหลายเทา โดยอัตราการ
เติบโตตั่งแตป 2018-2019 สูงถึง 6.91% ซึ่งตลาดอีคอมเมิรซไทยมีมูลคาเพียง 3% จากของตลาด
คาปลีกทั้งหมดในประเทศ ซึ่งใน (marketingoopsr, 2020) วิเคราะหเหตุการณปจจุบันวาการ
แขงขันของตลาด E-Commerce ในป 2020 ของประเทศไทยนั ้นมีแนวโนมจะมีมูลคาทาง
การตลาดชอปปงออนไลนสูงถึง 220,000 ลานบาท คิดเปนสัดสวน 4-5% ของคาปลีกทั้งประเทศ
ทำใหมีการเติบโตเพ่ิมข้ึน35% จากป 2019 ท่ีมูลคา 163,300 ลานบาท  อันเปนผลมาจากการ ชอป
ปงออนไลนกลายเปนหนึ่งกิจกรรมที่มีคนนิยมมาก เนื่องจากสถานการณการระบาดของเชื้อไวรัส 
COVID-19 จึงเปนชวงเวลาที่ทำใหรานคามีโอกาสทำใหสินคาเปนที่รูจักสินคาไดงาย และมีรานคา
มากมายเขามาขายสินคาที่ตัวเองมีทำใหสินคาของผูขายที่มาขายในตลาด E-Commerce มีมากข้ึน 
ทำใหสินคามีมากและรูจักกันอยางแพรหลายและรวดเร็ว ทำใหเปนธุรกิจที่นาสนใจและมีโอกาส
พัฒนาธุรกิจมากยิ่งขึ้นแตสินคาจะมีโอกาสเติบโตขึ้นสูงและลงอยางรวดเร็วถาหากรานคาไมติดตาม
เทรนดเพราะตลาด E-Commerce มีการแขงขันที่สูงมาก การตลาดที่มาไวและไปไวจึงจำเปนท่ี
รานคาตองติดตามเกาะกระแสตลาดไปใหได จากปญหาและความตองการนี้จึงไดศึกษาขอมูลของ
ผูใชงานแอปพลิเคชันของ Lazada และ Shopee เพ่ือศึกษาพฤติกรรมในการซ้ือสินคาออนไลนของ
ประชากรแลวสามารถนำขอมูลมาเพ่ือหาเพ่ือเปนแนวทางในการปรับตัวของธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมโอกาสใน
การสรางยอดขายและพัฒนากิจการตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยดานประชากรศาสตรที่สงผลตอความพึงพอใจในดานโลจิสติกสของผู
ซ ื ้ อ ส ิ นค  า ผ  านแอปพล ิ เ คช ั น  Lazada และ  Shopee ของประชากร ใน เขตกร ุ ง เ ทพ 
มหานครและปริมณฑล 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนที่สงผลตอความพึง
พอใจในดานโลจิสติกสของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Objective) 
 1. ปจจัยทางประชากรศาสตรแตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือ
ส ินคาผ านแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 
 2. พฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนแตกตางกันสงผลตอความพึง
พอใจดานโลจิสติกสของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research)  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ลูกคาที ่ซ ื ้อสินคาผานแอปพลิเคชันของ Lazada หรือ Shopee ที ่อาศัยอยู ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภายในระยะเวลา 3 เดือนที่ผานมา ใชวิธีการสุมตัวอยางเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยการสรางแบบสอบถามออนไลน (Social Network) และนำลิงค
แบบสอบถาม (URL) ไปประกาศตามเพจและกลุม ของ Lazadaและ Shopee ใน Facebook และ
สื่อออนไลนอ่ืนๆ  เพ่ือรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางเปาหมาย จำนวน 405 ราย โดยใชตารางของ 
Yamane (1976) เปนตารางที่ใชหาขนาดของกลุมตัวอยางเพื่อประมาณคาสัดสวนของประชากร
โดยคาดวาสัดสวนของลักษณะท่ีสนใจในประชากรระดับความเชื่อม่ัน 95% 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยการศึกษาจากแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เครื่องมือแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 คำถามคัดกรองคุณสมบัติผูตอบแบบสอบถาม โดยมีคำถามแบบใหเลือก โดย
เลือกเพียงคำตอบเดียว 
 สวนที่ 2 คำถามดานประชากรศาสตรและพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน
ออนไลนของประชากรท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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 สวนท่ี 3 คำถามเก่ียวกับความพึงพอใจในดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน 
Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ี
ไดจาก การใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการซื้อแอปพลิเคชัน
ออนไลนโดยใหกลุมตัวอยางทำแบบสอบถามผานทาง Google Forms โดยผูวิจัยไดดำเนินการนำ
ลิงคแบบสอบถาม (URL) สงผานทางออนไลน (Social Network) เนื ่องจากระยะเวลาในการ
ศึกษาวิจัยมีเวลาจำกัด การใชวิธีนี้ทำใหไดตัวอยางจำนวนมาก รวดเร็ว และประหยัดคาใชจาย 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 5.1 สถิติที ่ใชหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการหาความเที่ยงตรงของเนื ้อหา (Content 
Validity) ใหผ ู  เช ี ่ยวชาญทางดานเนื ้อหาวิชาจำนวน 3 คน ประเมินคาความเที ่ยงตรงของ
แบบสอบถาม หรือคาสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา (IOC : Index of item 
objective congruence)    
 5.2 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) หาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 5.3 ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA หรือ F-Test เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยทางประชากรศาสตรและพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอป
พลิเคชันออนไลนท่ีมีสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada 
และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ณ ระดับสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามท่ีตอบแบบสอบถาม จำนวน 405 คน 
สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 61.73 ) และเพศชาย (รอยละ 35.06) ในสัดสวนใกลเคียงกันสวน
ใหญมีอายุชวง Gen Y (23 – 40 ป) (รอยละ 66.42) ซึ่งเปนนักศึกษาระดับชั้นปริญญาตรี (รอยละ 
60.99) และมัธยมตอนปลายหรือ ปวช.  (รอยละ 12.35) โดนสวนมากทำอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว/เจาของกิจการ/ธุรกิจออนไลน (รอยละ 28.89) รองลงมาเปนพนักงานบริษัท/ลูกจาง (รอย
ละ 26.42) โดยสวนใหญมีท่ีรายไดตอเดือน 15,000 – 29,999 บาท (รอยละ 45.93) และ30,000 – 
44,999 บาท (รอยละ 23.95) 
 ขอมูลพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนของผูตอบแบบสอบถาม สวน
ใหญมีความถี่ความถี่ในการซื้อสินคา 1 - 3 ครั้ง (รอยละ 65.43) รองลงมา 4 - 8 ครั้ง (รอยละ 
21.48) จำนวนเงินในการซ้ือสินคานอยกวา 300 บาท (รอยละ 39.00) รองลงมา 300 – 500 บาท
(รอยละ 32.60) และสินคาที่นิยมซื้อผานแอปพลิเคชันออนไลนประเภทเสื้อผา / เครื่องแตงกาย 
(รอยละ 25.68) รองลงมาอุปกรณเสริมความงาม/เครื ่องสำอาง (รอยละ 22.47) และสินคา
อิเล็กทรอนิกส (รอยละ 20.25) ตามลำลับ 
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 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจในดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada 
และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ปจจัยดานโลจิสติกสมีภาพรวม

ท้ังหมดของคาเฉลี่ยอยูในพึงพอใจมากท่ีสุด (�̅�𝑥=4.19) โดยมีหัวขอดังนี ้การบรกิารลูกคา ระบบการ

ชำระเงิน การจัดการคำสั่งชื้อและการขนสง �̅�𝑥=40.32, 4.22, 4.03, 4.10 ตามลำดับ ดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจในดานโลจิสติกสของผู
ซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

ปจจัยดานโลจิสติกส �̅�𝑥 S.D. การแปลคา 

1. การบริการลูกคา 4.32 0.69 พึงพอใจมากท่ีสุด 
2. ระบบการชำระเงิน 4.22 0.85 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. การจัดการคำสั่งชื้อ 4.03 0.95 พึงพอใจมาก 
4. การขนสง 4.10 0.91 พึงพอใจมาก 

รวม 4.19 0.85 พึงพอใจมาก 

 การวิเคราะหความพึงพอใจในดานโลจิสติกสของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada 
และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเมื่อพิจารณาเปนรายแตละ
ดาน ดังนี้ 
 1. ดานการบริการลูกคากลุมตัวอยางมี่คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 โดย
หากพิจารณาเปนรายขอพอวาระดับความพึงพอใจในเรื่องการทำเรื่องคืนสินคาไดทันทีโดยไมตองรอ

การอนุมัติจากแอปพลิเคชัน ในกรณี สินคาไมตรงตามโฆษณา ชำรุดเสียหาย (�̅�𝑥=4.48) และมีการ

แจงขอมูลขาวสารในสินคาท่ีลูกคาใหความสนใจ (�̅�𝑥=4.03) 
 2. ดานระบบการชำระเงินกลุมตัวอยางมี่คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 
โดยหากพิจารณาเปนรายขอพอวาระดับความพึงพอใจในเรื ่องสามารถเปลี ่ยนการชำระเงิน
ปลายทางกับพนักงานที ่มาสงสินคา เชนใชบัตรเครดิต หรือจายผานระบบออนไลนอื ่นๆ ได 

(�̅�𝑥=4.43) มีการแจงเตือนทางขอความหรืออีเมลเพ่ือยืนยันอีก หากมีการชำระเงินผานการหักเงินใน

บัญชีธนาคาร บัตรเครดิตและเดบิต (�̅�𝑥=4.39) และสามารถเลือกชองทางการชำระเงินได (�̅�𝑥=4.13)  
 3. ดานการจัดการคำสั่งชื้อกลุมตัวอยางมี่คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 
โดยหากพิจารณาเปนรายขอพอวาระดับความพึงพอใจในเรื่องลูกคาสามารถยกเลิกคำสั่งชื้อไดเอง

โดยไมตองรอการอนุมัติจากทางแอปพลิเคชัน (�̅�𝑥=4.42) แกไขขอมูลสวนตัวในคำสั ่งซื ้อได 

(�̅�𝑥=3.88) และระบบยกเลิกคำสั่งซื้ออัตโนมัติหากรานคาสินคาหมด หรือไมสงในระยะเวลาที่เกิน

กำหนดและทำการคืนเงินใหแกลูกคาหลังยกเลิกคำสั่งซ้ือ (�̅�𝑥=3.80) 
 4. ดานการขนสงกลุมตัวอยางมี่คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 โดยหาก

พิจารณาเปนรายขอพอวาระดับความพึงพอใจในเรื่อง สามารถเลือกบริษัทขนสงได (�̅�𝑥=4.46) 
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สามารถติดตอกับพนักงานขนสงแลวขอเลือกเวลารับสินคาได (�̅�𝑥=4.39)และ มีการสงขอความแจง

เตือนสถานะทุกข้ันตอนจนนำสงสำเร็จสามารถเลือกบริษัทขนสงได (�̅�𝑥=3.80) 
 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยดานประชากรศาสตรที่สงผลตอความ
พึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 1. ปจจัยประชากรศาสตรดานเพศ ที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกส
ของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวนการบริการลูกคา 
 2. ปจจัยประชากรศาสตรดานอายุ ที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกส
ของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวนระบบการชำระเงิน การจัดการคำสั่งซ้ือ 
ระบบการขนสง 
 3. ปจจัยประชากรศาสตรดานระดับการศึกษา ที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจ
ดานโลจิสติกสของผู ซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวนการบริการลูกคา 
 4. ปจจัยประชากรศาสตรดานอายุ ที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกส
ของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเวนระบบการชำระเงิน การจัดการคำสั่งซ้ือ 
ระบบการขนสง 
 5. ปจจัยประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือน ที่แตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจ
ดานโลจิสติกสของผู ซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเวนการจัดการคำสั่ง
ซ้ือ ระบบการขนสง 
ตารางที่ 2 ผลทดสอบสมมติฐานปจจัยทางประชากรศาสตรสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกส
ของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

ปจจัยทางประชากรศาสตร 
การบริการลูกคา 

ระบบการ 
ชำระเงิน 

การจัดการ 
คำส่ังชื้อ 

ระบบการขนสง 

F Sig F Sig F Sig F Sig 
1.เพศ 1.79 0.11 3.36 0.00* 2.64 0.02* 3.12 0.00* 
2.อายุ 5.05 0.00* 1.91 0.12 0.76 0.51 1.30 0.27 

3.ระดับการศึกษา 1.65 0.14 3.12 0.00* 2.72 0.01* 2.46 0.03* 
4.อาชีพ 3.74 0.00* 3.36 0.00* 1.22 0.28 3.26 0.00* 

5. รายไดตอเดือน 3.17 0.00* 3.67 0.00* 1.38 0.22 1.69 0.13 
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*ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน
ออนไลนท่ีสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazadaและ 
Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 1. พฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนดานความถ่ีในการซ้ือสินคาผาน
แอปพลิเคชันออนไลน ท่ีแตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของ   ผูซ้ือสินคาผานแอป
พลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางระดับ
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 2. พฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนดานจำนวนเงินในการซ้ือสินคา
ผานแอปพลิเคชันออนไลน ท่ีแตกตางกันไมสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผาน
แอปพลิเคชัน Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยาง
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 3. พฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนสินคาท่ีนิยมซ้ือผานแอปพลิเคชัน
ออนไลน ท่ีแตกตางกันสงผลตอความพึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน 
Lazadaและ Shopee ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางระดับนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
ตารางท่ี 3 ผลทดสอบสมมติฐานพฤติกรรมในการชื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนสงผลตอความ
พึงพอใจดานโลจิสติกสของผูซ้ือสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

พฤติกรรมในการชื้อสินคา
ผานแอปพลิเคชันออนไลน 

การบริการ
ลูกคา 

ระบบการ 
ชำระเงิน 

การจัดการ 
คำสั่งชื้อ 

ระบบการ
ขนสง 

F Sig F Sig F Sig F Sig 
1.ความถ่ีในการซ้ือสินคาผาน

แอปพลิเคชันออนไลน 
8.15 0.00* 5.094 0.00* 6.62 0.02* 4.37 0.00* 

2. จำนวนเงินในการซ้ือสินคา
ผานแอปพลิเคชันออนไลน 

1.14 0.33 0.76 0.62 1.47 0.17 0.78 0.60 

3.สินคาท่ีนิยมซ้ือผานแอป
พลิเคชันออนไลน 

2.29 0.02* 3.94 0.00* 3.02 0.00* 2.50 0.01* 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากผลการศึกษาผูวิจัยสามารถอภิปรายตามผลการทดสอบสมมติฐานไดดังนี้  

 1. จากสมมติฐานการวิจัยศึกษาศึกษาผลการวิจัยพบวาปจจัยดานประชากรศาสตร เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน ที่แตกตางกัน สงผลตอความพึงพอใจในดาน       

โลจ ิสต ิกส ของผ ู ซ ื ้อส ินคาผ านแอปพลิเคช ัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2550) กลาววา รายไดและอาชีพ เปนสถานภาพทางสังคมของบุคคลซึ่ง เปน

ปจจัยที่มีความสำคัญอยางยิ่งกับชีวิตปจจุบัน ซึ่งแตละบุคคลก็จะมีความคิด วัฒนธรรม ที่แตกตาง

กันออกไป ซึ่งสอดคลองกับ (วชิรวชัร งามละมอน, 2558) ที่กลาววา ลักษณะดานประชากรศาสตร 

ถือเปนความหลากหลายและแตกตางเกี่ยวกับบุคคลเชน เพศ อายุ สถานภาพ ลักษณะโครงสราง

ของรางกาย ความอาวุโสในการทา งาน เปนตน โดยจะแสดงถึงความเปนมาของแตละบุคคลจาก

อดีตถึงปจจุบัน ซึ่งความแตกตางและหลากหลายของบุคคลนี้ สามารถบงชี้ลักษณะพฤติกรรมการ

แสดงออกที่แตกตางกัน การตัดสินใจที ่แตกตางกันที ่มีสาเหตุมาจากความแตกตางทางดาน

ประชากรศาสตรหรือความเปนมาของบุคคลนั่นเอง ซึ่งสอดคลองกับ (ปณิชา นิติพรมงคล 2554) 

กลุมตัวอยางของคนวัยทางานในกรุงเทพมหานครใหความนิยมเว็บ เครือขายสังคมออนไลนเฟซบุค 

(Facebook) ในการเปนสมาชิกมากที่สุด และพบวาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน มี

ความสัมพันธกับ เพศ, อายุ, อาชีพ,ระดับการศึกษา และรายไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 และกลุมตัวอยางของคนทางานในเขตกรุงเทพมหานครที ่มี เพศ อายุ การศึกษา รายได

แตกตางกัน มีการแสดงพฤติกรรมการเขาใชบริการเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 2. จากสมมติฐานการวิจัยศึกษาศึกษาผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมในการชื้อสินคาผาน

แอปพลิเคชันออนไลน ดานความถี่ในการซื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลน สงผลตอความพึง

พอใจในดานโลจิสติกสของผูซื้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ (รัตนา

ภรณ นวรัตน, 2561) กลาววาความถี่ของการซื้อสินคาเขาบานผานชองทางออนไลน สงผลตอ

ความถี ่ของการซื ้อสินคาเขาบานของครัวเรือนจากซุปเปอรมารเก็ตและซุปเปอรเซ็นเตอรใน

กรุงเทพมหานครอยางมีนัยสำคัญ  

 ในสวนสินคาท่ีนิยมซ้ือผานแอปพลิเคชันออนไลนท่ีแตกตางกัน สงผลตอความพึงพอใจใน

ดานโลจิสติกสของผู ซื ้อสินคาผานแอปพลิเคชัน Lazada และ Shopee ของประชากรในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ
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เลือกซ้ือสินคาไมเหมือนกัน จึงทำใหเกิดความตองการท่ีแตกตางกันไป เพราะในแตละผลิตภัณฑท่ีมี

ขอจำกัดและรายละเอียดท่ีไมเหมือนกันจึงมีการตัดสินใจดานความพึงพอใจท่ีแตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

 1.1 ขอเสนอแนะสำหรับ Lazada 

 ปจจัยดานประชากรของกลุมลูกคาควรใหความสำคัญกับกลุมคนรุนใหมที่มีกำลังมีจำนวน

เพิ่มมากขึ้นอยางตอเนือง โดยการพัฒนาแอปพลิเคชัน ใหมีความสะดวก ใชงานงายและทันสมัย หรือ

จัดโปรโมชัน เพ่ือดึงดูดและเอาใจกลุมลูกคาไว 

 ปจจัยทางโลจิสติกสที่คนสวนใหญสนใจคือการที่ลูกคาสามารถเลือกการจัดสงเองได เพ่ือ

ความสะดวกในการใชบริการและการที่สามารถทำเรื่องคืนสินคาไดทันทีโดยไมตองรอการอนุมัติจาก

แอปพลิเคชัน ในกรณี สินคาไมตรงตามโฆษณา ชำรุดเสียหาย  ซึ่งเจาของหรือผูพัฒนาแอปพลิเคชัน

ควรใหความสำคัญดับเรื่องนี้เปนอยางมาก เพราะอาจจะสามารถท่ีจะใหความสนใจแกลูกคาได 

 1.2 ขอเสนอแนะสำหรับ Shopee 

 ปจจัยดานประชากรของกลุมลูกคาท่ีมีอายุสูงมากข้ึน โดยสามารถทำใหแอปพลิเคชันใชงาน

งายข้ึนสำหรับผูท่ีมีอายุสูงเชนมีข้ันตอนแนะนำการใชงานหรือปรับขนาดตัวหนังสือได 

 ปจจัยทางโลจิสติกสควรใหความสำคัญกับระบบการชำระเงินควรมีทางเลือกที่หลากหลาย

ยิ่งข้ึนเพ่ือเพ่ิมความสะดวกแกผูใชบริการในการชำระเงิน ในการซ้ือสินคาจากแอปพลิชันลูกคาควรท่ีจะ

สามารถยกเลิกสินคาไดเอง เพราะลูกคามีสิทธิในการซื้อสินคาและยกเลิกได และสามารถทำเรื่องคืน

สินคาไดทันทีโดยไมตองรอการอนุมัติจากแอปพลิเคชัน ในกรณี สินคาไมตรงตามโฆษณา ชำรุดเสียหาย 

 1.3 ขอเสนอแนะสำหรับรานคาและผูประกอบการ 

 ปจจัยดานประชากรของลูกคาสวนใหญเปนกลุมลูกคาเพศผูหญิงที่นิยมซื้อสินคาประเภท

เสื้อผาและเครื่องสำอาง ครั้งละไมเกิน 300 บาท เปนกลุมขนาดใหญของตลาดออนไลนที่ซื้อสินคาใน

แอปพลิเคชัน 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรศึกษาถึงพฤติกรรมที่สงผลตอการความพึงพอใจตอการซื้อสินคาจากแอปพลิเค

ชันออนไลน 

 2.2 การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาเพียงแคภายในกรุงเทพและปริมณฑลเทานั้น ครั้งตอไปควร

ศึกษาภายนอกตามจังหวัดตางๆ 
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การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1.เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นของบุคลากรในสำนัก

สงเสริมการทองเที่ยวที่มีตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี 2. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ

สำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก บุคลากร

ของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จำนวน 200 คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล

ไดแก จำนวนรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะหความ

แปรปรวน  โดยกำหนดคานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการศึกษาวิจัย พบวา โดยภาพรวม อยู

ในระดับมาก ไดแก ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักนิติธรรม ดานหลักความโปรงใส ดานหลัก

ความรับผิดชอบ ดานหลักคุณธรรม และลำดับสุดทาย ดานหลักความคุมคา ตามลำดับ แนวทางใน

การพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัด

ชลบุรี พบวา ควรสรางโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่สำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

เปดเผยและเผยแพรใหประชาชนไดรับรูท่ัวกัน เพ่ือความโปรงใสขององคกร และควรมีการจัดสรรงบประมาณ

ในการจัดซ้ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือนำมาใช ในการทำงานและใหบริการอยางคุมคา  

คำสำคัญ (Keywords): การบริหาร; หลักธรรมาภิบาล; การทองเท่ียว 
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Abstract 

 The objectives of this research were 1) to study the opinion level of 

personnel in the Office of Tourism Promotion towards the administration according 

to the good governance of the Office of Tourism Promotion of Pattaya City. Chonburi 

Province 2) To suggest guidelines for the development of management according to 

the good governance of the Pattaya Tourism Promotion Bureau. Chonburi The 

samples used in this research were personnel of the Pattaya Tourism Promotion 

Bureau. The data were analyzed by 200 people in Chonburi Province. The statistics 

used for the data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test and 

analysis of variance. The statistical significance was determined at the 0.05 level. The 

results of the study revealed that the overall level was at a high level, i.e. the 

principle of participation. rule of law The principle of transparency Responsibility 

morality and the last In terms of value for money, respectively, guidelines for the 

development of management according to good governance of the Pattaya Tourism 

Promotion Bureau. Chonburi province found that projects or activities should be 

created. at the Pattaya City Tourism Promotion Office Chonburi Disclosure and 

disseminate to the general public for corporate transparency And there should be a 

budget to allocate the purchase of modern technology to be used in the work and 

provide cost-effective services. 

Keywords: Administration; Good Governance; Tourism 

 

บทนำ (Introduction) 

 หลักธรรมาภิบาลเปนวิธีการหนึ่งในการบริหารประเทศท่ีรัฐบาลหลายประเทศไดนำมาใช

เพื่อแกไขปญหาทาง การบริหารรวมทั้งประเทศไทย โดยมีพระราชกฤษฎีกาวาดวยการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ซึ่งรวมสาระสำคัญของรูปแบบการบริหารที่มุงการมีสวนรวมของ

ทุกภาคสวนของสังคม ความโปรงใส ตรวจสอบไดบนพ้ืนฐานความยุติธรรมคุณธรรมความรับผิดชอบ

ตอผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้เพ่ือความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการบริหารพระราชกฤษฎีกา

วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 เกิดจากแนวคิดการบริหารราชการแนวใหม 

ภายใตพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2545 ซึ่งเนนถึงการใหบริการของรัฐท่ี

มุงประโยชนสุขของประชาชน ตลอดถึงการมีสวนรวมทางการบริหารของประชาชนตามเจตนารมณ

ของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ซึ่งพิจารณาไดจากมาตรา 285 ที่บัญญัติใหสมาชิกสภาทองถ่ิน คณะ
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ผูบริหารหรือผูบริหารทองถิ่นตองมาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรง มาตรา 286 สรุปไดวา

ประชาชนสามารถเขาชื่อถอดถอนสมาชิกสภาทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ินใหพนจากตำแหนงไดถา

บุคคลดังกลาวมีความประพฤติไมเหมาะสมกับตำแหนงหนาที่ และมาตราอื่นอีกหลายมาตราไดเปด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ และดำเนินการในภารกิจของภาครัฐมากข้ึน 

เพื่อใหภาครัฐมีการบริหารที่โปรงใส สามารถถูกตรวจสอบจากองคกรอิสระ   และประชาชน ซ่ึง

รวมถึงการกระจายอำนาจหนาท่ีใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินการสรางระบบการตรวจสอบเพ่ือ

ความโปรงใส การมีสวนรวมของสาธารณะชนเพื ่อปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น 

(วริศรา รัตนสมัย, 2543) 

 ธรรมาภิบาลในประเทศไทย (Good governance) ในภาคราชการเกิดจากภาวะวิกฤติ

ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นอยางรุนแรงของไทยในป พ.ศ. 2540 ซึ่งภาควิชาการและผูไดรับผลกระทบ

เห็นวา สาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากความหยอนประสิทธิภาพของกลไกการบริหารกิจการบานเมือง การ

บริหารราชการการกำหนดนโยบายสาธารณะและการทุจริตมิชอบในวงราชการอันเปนความ

รับผิดชอบของภาคราชการทั้งฝายการเมืองและฝายประจำ ขณะเดียวกันในภาคประชาชนอันเปน

พลังสำคัญก็มีความจำเปนที่จะตองสรางความตื่นตัวและรับผิดชอบตอสังคมตลอดจนตระหนักใน

สิทธิ์และหนาท่ีของแตละฝายเพ่ิมข้ึน หากความออนแอและหยอนประสิทธิภาพดังกลาวไมไดรับการ

จัดการแกไขอยางแทจริงและรีบดวน โอกาสที่จะนำพาประเทศฟนตัวจากวิกฤติยอมเปนไปไดยาก 

ท้ังอาจจะกอใหเกิดความเสียหายรายแรงตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองประเทศยิ่งข้ึนอีกดวย  

 ตอมาเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ไดประกาศระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีพ.ศ. 2542 และเริ่มมีผลบังคับใชกับหนวยงาน

ของรัฐ ตั้งแต 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับ ท่ี 5) 

พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 วรรคแรกและพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีพ.ศ. 2546 ไดวางแนวทางกรอบธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาระบบราชการไทยโดยมี

เปาหมายการดำเนินงานอยางชัดเจนและเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล อนึ่งหลักการการบริหารแนว

ใหมที ่กำลังเปนกระแสอยู ในขณะนั ้น คือการบริหารจัดการที ่ด ีหร ือธรรมาภิบาล (Good 

governance) ซึ่งองคกรภาครัฐและเอกชนใหความสนใจและนำมาใชเพื่อใหเกิดผลลัพธของการ

ทำงานท่ีดีท่ีสุด (ถวิลวดี บุรีกุล, 2551) 

 จากประเด็นสำคัญดังกลาวขางตน เนื่องจากเมืองพัทยาตั้งอยูในเขตอำเภอบางละมุง 

จังหวัดชลบุรี มีพื้นที่สวนใหญอยูในเขตตำบลหนองปรือและพื้นที่บางสวน อยูในเขตตำบลนากลือ 

ตำบลหวยใหญและตำบลหนองปลาไหล มีลักษณะเปนเมืองทองเที ่ยวที ่ไดร ับความนิยมท้ัง 

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ และเปนเมืองที่ไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวหลัก

ของภาคตะวันออกกิจกรรมทางเศรษฐกิจสวนใหญจึงเปนกิจกรรมตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกับการ
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ทองเที่ยวและบริการโดยประชากร สวนใหญประกอบอาชีพดานการคาและการบริการนักองเที่ยว

ในรูปแบบตาง ๆ เมืองพัทยาเปนเมืองมีสถานที่ทองเที่ยวท้ังทางบกและทางน้ำซึ ่งอยูทางดาน

ตะวันออกของอาวไทย มีสถานที่ทองเที่ยวที่หลากหลาย จึงมีนักทองเที่ยวชาวตางชาตินิยมเขามา

ทองเที ่ยวเมืองพัทยาจำนวนมาก (Office of Pattaya City, 2014) (Rattanapan, Interview, 

April 4, 2014) (ศูนยขอมูลขาวสารเมืองพัทยา, 2555) มีการบริหารงานดวยคณะผูบริหารหรือ

ผูบริหารทองถ่ินตองมาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรง คณะผูบริหารหรือผูบริหารทองถ่ิน  มี

หนาท่ีดำเนินการตรวจสอบการทำงานและควบคุมดูแลภารกิจตางๆในหนวยภาครัฐมากขึ้น เพื่อให

ภาครัฐมีการบริหารที่โปรงใส สามารถถูกตรวจสอบจากองคกรอิสระและประชาชน ซึ่งรวมถึงการ

กระจายอำนาจหนาที่ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นการสรางระบบการตรวจสอบเพื่อความ

โปรงใส การมีสวนรวมของสาธารณะชนเพื่อปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น และทำงาน

บริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ             

 เมืองพัทยาเปนเมืองทองเที่ยวมีหนวยงานภาครัฐคือ กองสงเสริมการทองเที่ยวสำนัก

สงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุร ีดูแลการทองเที่ยวในทองถิ่นซึ่งหนวยงานดังกลาวมี

หนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน พัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือ

ดึงดูดนักทองเที่ยว สงเสริมและสนับสนุนการใหบริการและจัดกิจกรรมการกีฬาทั้งระดับจังหวัด 

ภูมิภาค ประเทศและนานาชาติ รวมทั้งจัดกิจกรรมประชุมระดับชาติและนานาชาติ กิจกรรมดาน

นันทนาการ พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม ๆ แหลงเรียนรูทางศิลปะ วัฒนธรรม ตลอดจนการศึกษา

วิเคราะห วิจัยปญหาและแนวทางการดำเนินงานและการพัฒนาดานการทองเที่ยว การกีฬาและ

นันทนาการ งานดานวิเทศสัมพันธและประสานความรวมมือกับตางประเทศในกิจการการทองเท่ียว 

การกีฬา และนันทนาการ การประชุมระดับนานาชาติ งานเมืองพัทยา และปฏิบัติหนาที่อื ่นท่ี

เกี่ยวของ จึงไดตระหนักถึงการบริหารจัดดานการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพโดยคำนึงถึงหลักธรร

มาภิบาลมาใชในการบริหารงานดานตาง ๆ ในสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

 ผูศึกษาวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนัก

สงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เพื่อใชเปนประโยชนในการศึกษาและพัฒนาการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อบริการประชาชนใหเกิดความพึงพอใจสูงสุดในการบริการจัด

การเมืองพัทยาใหเปนเมืองทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches) 

 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของบุคลากรในสำนักสงเสริมการทองเที่ยวที่มีตอการ

บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
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 2. เพื ่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนัก

สงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ไดแก บุคลากรของสำนัก

สงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จำนวน 400 คน 

 2. กลุมเปาหมาย 

 บุคลากรของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จำนวน 200 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

  3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล เปนขอคำถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของ

บุคลากรของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพ  รายไดเฉลี่ยตอเดือน  

  3.1.2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนัก

สงเสริมการทองเที ่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ ่งแบงเปน  6  ดาน 1. ดานหลักนิติธรรม             

2. ดานหลักคุณธรรม 3. ดานหลักความโปรงใส  4. ดานหลักการมีสวนรวม 5. ดานหลักความ

รับผิดชอบ 6. ดานหลักความคุมคา 

  3.1.3 ปญหาและอุปสรรค  

 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 

  3.2.2 สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

โดยปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน มากำหนดเปนตัวแปรตน และการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที ่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี              

ซ่ึงแบงเปน 6 ดาน ไดแก 1.ดานหลักนิติธรรม 2.ดานหลักคุณธรรม 3.ดานหลักความโปรงใส  4.ดาน

หลักการมีสวนรวม 5.ดานหลักความรับผิดชอบ 6.ดานหลักความคุมคา เปนตัวแปรตาม เพ่ือใหกลุม

ตัวอยางทำการประเมินคาตามความคิดเห็น 
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  3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

ความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมาวิเคราะหหาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตร IOC (Item Objective Congruence) ตาม

วิธีของ Rovinelli & Hambleton (สมนึก ภัททิยธนี, 2546 : 125-139) แลวคัดเลือกขอสอบที่อยู

ในเกณฑความเท่ียงตรงตามสาระ การเรียนรูท่ีใชได โดยใชคา IOC ตั้งแต .50 ถึง 1.00 ผลปรากฏวา 

ขอสอบอยูในเกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท่ีใชได ซ่ึงมีคาตั้งแต .69-1.00 

  3.3.4 นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 

คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจ

การจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  คัดเลือก

ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .35 - .75 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต .22 - .61 เก็บไว จำนวน 

30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไปทดสอบหาคาความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) 

คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .78 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) ผ ู ว ิจ ัยไดทำการเก ็บรวบรวมขอมูล จากการ                   

ตอบแบบสอบถามของกลุ มตัวอยาง คือ บุคลากรของสำนักสงเสริมการทองเที ่ยวเมืองพัทยา             

โดยผูวิจัยไดทำการแจกแบบสอบถามเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริม

การทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จำนวน 200 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดย

วิธีการสุมแบบบังเอิญ โดยมีการกำหนดคุณสมบัติไวลวงหนา คือ บุคลากรของสำนักสงเสริมการ

ทองเท่ียวเมืองพัทยา 

 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

  5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

  5.1.1.1 เพื ่อบรรยายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม                 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยใชการแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) และคารอยละ (Percentages)  

  5.1.1.2 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี ไดแก ดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความโปรงใส ดาน
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หลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักความคุมคา วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  

 5.2 สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  

  5.2.1 T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลที่มีตัวแปร 

แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 

  5.2.2 F-test ใช สำหร ับการว ิเคราะหความแปรปรวนทางเด ียว (one-way 

ANOVA) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระมีตั้งแต 2 กลุมขึ้นไป เชน อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได

เฉลี่ยตอเดือน เมื่อพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยทำการ

ตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different: LSD) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรในสำนักสงเสริมการ

ทองเท่ียวท่ีมีตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัด

ชลบุรี ในภาพรวม พบวา 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนัก
สงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม  

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนัก
สงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุร ี X  S.D. แปลผล(ระดับ) ลำดับท่ี 

ดานหลักนิติธรรม 4.43 .441 มาก 2 

ดานหลักคุณธรรม 3.96 .362 มาก 5 

ดานหลักความโปรงใส 4.05 .257 มาก 3 

ดานหลักการมีสวนรวม 4.44 .294 มาก 1 

ดานหลักความรับผิดชอบ 3.99 .318 มาก 4 

ดานหลักความคุมคา 3.63 .322 มาก 6 

รวม 4.083 .332 มาก  

 จากตารางที ่ 1 พบวา การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการ

ทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 4.083) หากพิจารณาเปน

รายขอมีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรก ไดแก ดานหลักการมีสวนรวม (  = 4.44) ดาน

x

x
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หลักนิติธรรม (  = 4.43) ดานหลักความโปรงใส (  = 4.05) ดานหลักความรับผิดชอบ (  = 

3.99) ดานหลักคุณธรรม (  = 3.96) และลำดับสุดทาย ดานหลักความคุมคา (  = 3.63) ตามลำดับ 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี พบวา 1) ควรสรางโครงการ
หรือกิจกรรมตาง  ๆท่ีสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เปดเผยและเผยแพรใหประชาชน
ไดรับรูท่ัวกัน เพ่ือความโปรงใสขององคกร และควรมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดซ้ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
เพ่ือนำมาใช ในการทำงานและใหบริการอยางคุมคา  

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัด
ชลบุรี ซึ่งประกอบดวย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลัก
ความรับผิดชอบ หลักความคุมคา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี พบวา ควร
สรางโครงการหรือกิจกรรมตาง  ๆท่ีสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เปดเผยและเผยแพร
ใหประชาชนไดรับรู ทั ่วกัน เพื่อความโปรงใสขององคกร และควรมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดซ้ือ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อนำมาใช ในการทำงานและใหบริการอยางคุมคา สอดคลองกับงานวิจัยของ สุ
พจน เจริญขา (2554) การศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตำบลปางมะคา อำเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดกาแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา ประชาชนมีทัศนะตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลปางมะคาอำเภอขาณุวรลักษบุรี 
จังหวัดกาแพงเพชร โดยภาพรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมากทุก
ดาน ผลเปรียบเทียบทัศนะของประชาชนตอการบริหารงานของตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตำบลปางมะคา อำเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดกำแพงเพชร พบวา ประชาชนที่มีเพศ
ตางกัน อายุตางกันและระดับการศึกษาตางกัน มีทัศนะ โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจัย แตในสวนของประชาชนที่มีประสบการณทำงานที่แตกตางกัน มีทัศนะตอการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยาง แนวทางการนำหลักธรรมาภิบาลประยุกตไปใช
ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลปางมะคา อำเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดกาแพง
เพชร เพื่อพัฒนาการบริหารงานใหสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา คือ บุคลากรใน
องคการโดยเฉพาะผูบริหารตองมีความรอบรูขอกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับของทางราชการ 
รวมทั ้งการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและการเคารพในความคิดเห็นที ่แตกตาง การ
ปฏิบัติงานของฝายบริหาร ขาราชการและเจาหนาที่ตองมีความซื่อสัตย สุจริตยึดหลักความถูกตอง
เปนธรรมกับทุกฝายและมีความเสมอภาค เปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบกิจการภายในองคการ

x x x

x x
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และเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอประชาชนอยางตรงไปตรงมาเปดโอกาสใหประชาชน
รับรูเพื ่อเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจปญหาสำคัญและการมีสวนรวมทุกมิติ มีการกำหนด
เปาหมายและมาตรฐานโดยวางกรอบความรับผิดชอบขององคการใหมีขอบเขตที่ชัดเจนครอบคลุม
ท้ังระบบงาน บริหารงานในองคการใหเกิดความคุมคา  
 สอดคลองกับงานวิจัยของ ไพฑูรย ศรีวิชา (2556) ไดทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลบานแดง อำเภอพิบูลยรักษ จังหวัดอุดรธานี 
ผลการวิจัยพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตำบลบานแดง อำเภอพิบูลยรักษ จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือ
พิจารณารายดานพบวาอยู ในระดับมากทุกดาน ผลเปรียบเทียบทัศนะของประชาชนตอการ
บริหารงานของตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลบานแดง อำเภอพิบูลยรักษ 
จังหวัดอุดรธานี พบวาประชาชนท่ีมีเพศตางกัน อายุตางกัน มีทัศนะ โดยภาพรวมไมแตกตางกัน แต
ในสวนของประชาชนที่มีระดับการศึกษาและอาชีพที่แตกตางกัน มีทัศนะตอการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน มีขอเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลควรใช
หลักกฎหมายระเบียบ ขอบังคับของทางราชการการใหเปนที่ยอมรับของสังคมกาหนดกรอบการ
บริหารงานตามอำนาจหนาท่ีใหถูกตองทุกข้ันตอน มีการจัดระบบงานและขอมูลขาวสารเพ่ือเปดเผย
ขอมูลขาวสารตอสาธารณชน เปดโอกาสใหประชาชนรับรูเพื่อเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหา
สำคัญและมีสวนรวมทุกมิติ มีการกำหนดเปาหมายและมาตรฐานโดยการวางกรอบความรับผิดชอบ
ใหมีขอบเขตที่ชัดเจนครอบคลุมทั้งระบบงาน มีการเพิ่มความสามารถในการบริหารงานเพิ่มผลผลิต
ของงานในทางบวกใหเกิดความคุมคากับตนทุนและประโยชนท่ีไดรับ การนำหลักธรรมาภิบาลมาใช
เพื่อประสิทธิภาพในการการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลได ดังนี้คือ ใหผูบริหารและ
บุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานภายในองคกรอยาง
จริงจัง สรางจิตสานึกใหบุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีท่ีตนไดรับมอบหมายผูบริหารควร
กำหนดนโยบายมีแผนแมบทอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร และสามารถนำนโยบายไปปฏิบัติ
เปนรูปธรรมไดควรเปดโอกาสใหบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลไดมีสวนรวมในการทางาน
รวมกัน การดำเนินงานตางๆ มีความโปรงใสตรวจสอบได พัฒนาบุคลากรใหสามารถใชทรัพยากร
อยางคุมคาและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 และสอดคลองกับงานวิจัยของ จเด็ด โพธิ์ศรีทอง (2552) ไดศึกษาเรื่องการดำเนินงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ผลการ
ดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 ดาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เรียงตามลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ไดแก ดานความคุมคา ดานนิติธรรม ดานความรับผิดชอบ ดานการมีสวนรวม ดานคุณธรรม และ
ดานความโปรงใส ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 
ดาน โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคลของกลุ มตัวอยางพบวากลุมตัวอยางที ่มีสถานภาพและ
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ตำแหนงหนาที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 ดาน แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สวนปจจัยท่ีทำใหกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ ไดแก อายุ วุฒิ
การศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักสงเสริมการทองเที ่ยวเมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในดานของปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จหรือความลมเหลวของ
การนำหลักการบริหาร ตามหลักธรรมาภิบาลมาใชในองคกร  
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 ควรสรางโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่สำนักสงเสริมการทองเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
เปดเผยและเผยแพรใหประชาชนไดรับรูท่ัวกัน เพ่ือความโปรงใสขององคกร และควรมีการจัดสรรงบประมาณ
ในการจัดซ้ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือนำมาใช ในการทำงานและใหบริการอยางคุมคา 
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล องคกรตองตระหนักใหมีการสรางองคความรู 
ความเขาใจอันดีที ่อยูในกรอบกฎหมาย โดยตั้งมั ่นอยูในการปฏิบัติที ่ถูกตอง จึงควรจัดใหมีการ
สัมมนาอบรมเชิงวิชาการหรืออบรมใหความรูในดานตางๆ รวมถึงการปรับสิ่งตางๆ ใหผู ปฏิบัติ
สามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
 2. ในการอบรมบุคลากรของสำนักสงเสริมการทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ควรนำ
เรื่องหลักธรรมาภิบาลเขามาใชในหลักสูตรอบรม เพ่ือเปนการปลูกจิตสำนึกใหกับบุคลากรนำไปเปน
แนวทางปฏิบัติในการบริหารงานตอองคกร 
 3. ควรมีการนำหลักธรรมาภบิาลมาใชในการบริหารอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ รวมท้ัง
สรางจิตสำนึกในการบริหารจัดการใหกับผูบริหารและบุคลากร เพื่อใหเกิดการปฏิบัติที่กอใหเกิด
ประโยชนสุขภายในองคกรและแกประชาชน รวมทั้งเพื่อใหการดำเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาล
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดี สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดเปนอยางดี 
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แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือ 

บานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

The Potential Development of Management Practices of  

Ban Jong Ja Rern Community Enterprise Group,  

Wiang Chai, Chiang Rai 
 

ทัตพงศ นามวัฒน01 

Thatphong Namwat 

 

บทคัดยอ (Abstract) 

 ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพการจัดการและศึกษาแนวทางการ

พัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

จัดการและเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอมูลจากการสังเกต

แบบมีสวนรวมและสัมภาษณประธานและสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน และเจาหนาที่ภาครัฐ รวม

จำนวน 30 คน และการสนทนากลุมจากตัวแทนผูเกี ่ยวของจำนวน 15 คน วิเคราะหขอมูลโดย

วิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา และวิเคราะห SWOT Analysis ผลการวิจัยพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนมี

ศักยภาพดานผูนำและการบริหารจัดการกลุมอยางเปนระบบ ประธานกลุมวิสาหกิจชุมชนเปนผูที่มี

ความสามารถในการบริหารจัดการกลุม ดานสมาชิกและชุมชน มีการจัดสรรสวัสดิการแกสมาชิก

เปนการสรางแรงจูงใจใหกับสมาชิก ดานการผลิต สินคาผาปกมือและผลิตภัณฑแปรรูปจากผาปกมือ

มีเอกลักษณเฉพาะ และผลิตภัณฑมีคุณภาพซึ่งผานมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) โดยแนวทาง

การพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชน พบวาในการสงเสริมดานเงินทุนภาครัฐควรประสานทางธนาคารและ

สนับสนุนแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ำ ดานการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก ควรสรางเครือขายและสงเสริม

การศึกษาดูงานอยางตอเนื ่อง ดานการจัดการองคความรู  ควรอบรมสรางองคความรู ในการ

สรางสรรคผลงานใหสามารถเขาถึงกลุมตลาดไดทันยุคสมัย ดานการตลาด ควรสงเสริมการตลาด

ออนไลนเพ่ิมมากข้ึนและควรใหขอเสนอแนะการออกแบบผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑท่ีทันสมัย 

คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาศักยภาพ; กลุมวิสาหกิจชุมชน; บานจงเจรญิ 
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Abstract 

 The objectives of this research were the study of potential management 

and the way to develop the potential of community enterprise of Ban Jong Ja Roen 

Handmade product for sustainable development. This research was designed as a 

qualitative research. The method used for gather the information were participant 

observation, the interviewing with group leader and group member of community 

enterprise and government officer in a total number of 30 people, and a group talk 

with 15 representatives. Analyzed the information using Content Analysis and SWOT 

Analysis. The result revealed that community enterprise has a potential of leadership 

and systematically managed. The group leader is skilled in group management. For 

the group member and community, there’s a benefit allocation for the group 

member to encourage them. In the production, the handmade clothes and the 

processed products of handmade clothes were unique and had a quality that met 

the community product’s standard. The way to develop the community enterprise 

were: to promote the funding, the government should cooperate with the bank to 

support the low interest loaning. To interact with the outside of community, the 

network must be made and encourage a field study or visit a community 

continuously. To manage knowledge and information, a training for knowledge to 

create a product that could reach into the market in this modern day is essential. 

For the marketing, the online marketing must be encouraged more and give priority 

to the product design and modern packaging.  

Keywords: The potential development; Community enterprise group; Ban Jong Ja 

Rern 

 

บทนำ (Introduction) 

 ในการพัฒนาคุณภาพชีว ิตประชาชนไทยมีการดำเนินนโยบายสรางองคความรู สู

ประชาชนในระดับตางๆ โดยเนนการพัฒนาศักยภาพประชาชนผานระบบการศึกษาเพื่อยกระดับ

ความเปนอยูของประชาชน ซึ่งดำเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผานการ สรางงานสรางอาชีพที่ยั่งยืน 

เพื่อลดปญหาการวางงานใหกับกลุมชาวบาน อีกทั้งรัฐบาลมุงสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและสรางความเขมแข็งของคนในชุมชน และไดสงเสริมประชาชนรวมกลุมสรางอาชีพ

ผานระบบการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนในการประกอบกิจการผลิตสินคาและผลิตภัณฑออกสู
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ตลาดท้ังระดับภูมิภาคและระดับประเทศ ซ่ึงปจจุบันมีการแข็งขันหลากหลายรูปแบบจึงจำเปนท่ีตอง

ยกระดับตัวผลิตภัณฑของกลุมวิสาหกิจเพื่อการแข็งขันที่ยั่งยืนในตลาด (สำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2564) 

 กลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย มีการ

รวมกลุมกันและดำเนินประกอบธุรกิจผาปกมือ โดยทางกลุมวิสาหกิจชุมชนมีการนำภูมิปญญา

ทองถ่ินสรางอาชีพและรายไดใหกับคนในชุมชน จากการตั้งกลุมวิสาหกิจชุมชน ทำใหสมาชิกในกลุม

มีอาชีพเสริม มีรายไดเพ่ิมข้ึน เปนการใชเวลาวางใหเปนประโยชน โดยสมาชิกสวนใหญของทางกลุม

เปนเกษตรกร คนเฒาคนแกในชุมชนที่วางงาน และแรงงานนอกระบบในชวงหลังฤดูเก็บเกี่ยว

ผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งทางกลุมวิสาหกิจชุมชนมีการผลิตสินคาอยางหลากหลายประกอบดวย 6 

ผลิตภัณฑ ดังนี้ พวงกุญแจผาปกมือ กลองทิชชู กระเปาสะตางค กระเปาสะพายและยาม เสื้อผาปก

ลวดลาย และ แผนรองจาน (ลำไพ  สารมณีไพวรรณ. สัมภาษณ. 2564, 19 กุมภาพันธ) โดยจุดเดน

ของผลิตภัณฑของทางกลุมคือ แตละกระบวนการจะปกผาดวยมือและเย็บมือ ทำใหทุกชิ้นงานมี

ความสวยงามและประณีต โดยใชผาฝายทอมือและผาใยกัญชง ซ่ึงเปนวัสดุจากเสนใยธรรมชาติเปน

มิตรกับสิ่งแวดลอม และในป พ.ศ. 2562 กลุมวิสาหกิจชุมชนเขารวมประกวดการแขงขันโครงการ

ออมสินยุวพัฒนรักษถิ่น รวมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และไดรับรางวัลอันดับที่ 1 Best of 

the best ในประเภทดูดีมาได (ธนาคารออมสิน, 2562) อีกทั้งลายผาปกของผลิตภัณฑไดผาน

มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) เปนที่เรียบรอยแลว (วิไล  นาไพวรรณ. สัมภาษณ. 2564, 19 

กุมภาพันธ)   

 จากผลสำเร็จของทางกลุมวิสาหกิจขางตน ซึ่งเปนหลักฐานเชิงประจักษของความสำเร็จ 

ในขณะที่หลายกลุมวิสาหกิจชุมชนยังคงไมมีประสิทธิภาพในบริหารจัดการ จึงทำใหผูวิจัยตองการ

ศึกษาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนในทุกๆมิติการของการจัดการ โดยครอบคลุมถึง

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความสำเร็จของการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชน อีกทั้งศึกษาแนวทางการ

พัฒนาศักยภาพของทางกลุม เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาเพ่ิมศักยภาพในการจัดการกลุมใหเกิด

การพัฒนาอยางยั่งยืน อีกท้ังกลุมวิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ สามารถศึกษาเปนแนวทางไดตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. ศึกษาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอ

เวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

 2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ 

อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เพื่อศึกษาศักยภาพ

และแนวทางการพัฒนาศักยภาพผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

 2. กลุมเปาหมาย 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแกบุคคลที่มีสวนสำคัญ และผูที่มีสวนเกี่ยวของใน

การจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย โดยใช

วิธีการเลือกกลุ มตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 30 คน ประกอบดวย 

ประธานกลุมฯจำนวน 1 คน คณะกรรมการกลุมฯ จำนวน 5 คน สมาชิกกลุมและผูมีสวนรวม

จำนวน 20 คน และเจาหนาที่รัฐ สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย สำนักงานพาณิชยจังหวัด

เชียงราย  สำนักงานกองทุนฟนฟูจังหวัดเชียงราย รวมจำนวน 4 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสัมภาษณเกี ่ยวกับการจัดการผลิต

ผลิตภัณฑผาปกมือในปจจุบันของทางกลุมวิสาหกิจชุมชน ซึ่งแบงออกเปนบริบทวิสาหกิจชุมชน 

และการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัด

เชียงราย  

 3.1 บริบทกลุมวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวย ประวัติความเปนมา และสภาพทั่วไปของ

กลุมวิสาหกิจชุมชน สภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชน   

 3.2 ศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวย ดานความเปนผูนำและบริหาร 

ดานการผลิต ดานการตลาดและการขาย ดานเงินทุน ดานการจัดการองคความรู ดานสมาชิกและ

กลุมวิสาหกิจชุมชน และดานการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล เก็บขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึกกับ 

ประธานกลุมฯ และผูมีสวนรวม ลูกคา และเจาหนาที่รัฐ และนำขอมูลทีไดมารวมจัดสนทนากลุม 

(Focus Group) จำนวน 15 คน ประกอบดวยตัวแทนคณะกรรมการกลุม 3 คน ตัวแทนสมาชิกกลุม 

6 คน ลูกคา 3 คน และเจาหนาที่รัฐ สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงรายและสำนักงานพาณิชย

จังหวัดเชียงราย รวมจำนวน 3 คน เพื่อแลกเปลี่ยนทัศนคติ เกี ่ยวกับศักยภาพการจัดการกลุม

วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ และทำผลสรุปขั้นสุดทาย เพื่อหาแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 
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 5. การวิเคราะหขอมูล 

 ใชว ิธ ีการวิเคราะหเชิงเนื ้อหา (Content Analysis) และหลักการวิเคราะห SWOT 

Analysis เกี่ยวกับศักยภาพการประกอบธุรกิจของกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ 

อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย และนำผลสรุปการวิเคราะหท่ีไดมาจัดสนทนากลุม (Focus Group) 

เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย 

จังหวัดเชียงราย 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย 

จังหวัดเชียงราย 

 จากการศึกษาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ ท้ัง 7 

ดาน ประกอบดวย ดานความเปนผูนำและบริหาร ดานการผลิต ดานการตลาดและการขาย ดาน

เงินทุน ดานการจัดการองคความรู ดานสมาชิกและกลุมวิสาหกิจชุมชน ดานการมีปฏิสัมพันธกับ

ภายนอก โดยเก็บขอมูลจากการสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึกกับ ประธานกลุมฯ และ

ผูมีสวนรวม ลูกคา และเจาหนาที่รัฐ สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย สำนักงานพาณิชย

จังหวัดเชียงราย  สำนักงานกองทุนฟนฟู จังหวัดเชียงราย 

 1.1 การวิเคราะหศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียง

ชัย จังหวัดเชียงราย 

 1) จุดแข็ง (Strength) 

 - ดานผูนำ 

 S1 : ประธานกลุมฯมีประสบการณการทำงานดานงานหัตถกรรม ทั้งการถัก การดนมือ 

อีกทั้งมีทักษะการถายทอดความรูใหกับสมาชิกในกลุมฯ และมีการปรับตัวและสรางสรรคผลงานให

ตรงกับความตองการของลูกคาตามยุคสมัย 

 S2 : ประธานกลุมวิสาหกิจชุมชนมีองคความรูดานการจัดการระบบบัญชี โดยไดรับ

รางวัลในดานการจัดการระบบบัญชี การเขารวมฝกอบรมหลักสูตรตางๆ ซ่ึงทำใหกลุมวิสากิจจัดการ

เรื่องรายไดและเงินทุนหมุนเวียนในกลุมวิสาหกิจชุมชน สามารถจัดการไดอยางมีสภาพคลองและ

เปนระบบท่ีดี 

 S3 : ประธานกลุมฯสามารถขายสินคาไดหลากหลายชองทาง โดยมีการจัดจำหนายสินคา 

ผานชองทางออนไลน การออกงานแสดงสินคา รวมถึงการสรางเครือขายตลาดระหวางกลุม/ระหวาง

ผูประกอบการดวยกัน ซ่ึงทำใหลูกคาหาซ้ือสินคาไดอยางสะดวกข้ึน 

 - ดานสมาชิกและชุมชน 
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 S4 : สมาชิกมีความรูและทักษะในการผลิตจากประสบการณ การถายทอดของผูนำและ

จากการศึกษาดูงานรวมกับหนวยงานตางๆ 

 S5 : มีการจัดสวัสดิการแกสมาชิก เชน มีการปนผลยอดขายใหกับสมาชิกเปนรายป 

 - ดานการผลิต 

 S6 : สินคาผาปกมือและผลิตภัณฑแปรรูปจากผาปกมือมีเอกลักษณเฉพาะ โดยจุดเดน

อันดับแรกของผลิตภัณฑกลุมฯ คือลวดลายและสีสันของงานปกผาดวยมือ ซ่ึงเปนงานฝมือท่ีทำดวย

มือทุกขั้นตอนการผลิต แสดงถึงความละเอียดออน ประณีต  สวยงาม มีความมุงมั่น ความเอาใจใส

ในชิ้นงาน จึงทำใหงานปกผา และผลิตภัณฑผาปก โดดเดน และมีชิ้นเดียวในโลก โดยผูปกสามารถ

สรางสรรคผลิตภัณฑดวยความคิด จินตนาการของผูปกเองตั้งแตการปกจนถึงผลิตภัณฑที่แปรรูป

เปนสินคาที่หลากหลาย และรูปแบบสินคาที่เหมาะสมกับคนทุกวัย โดยสินคาของทางกลุมมีอยาง

หลากหลาย เริ่มตั้งแตสินคาชิ้นเล็กๆ ราคาไมแพงมาก ไปจนถึงสินคาท่ีมีราคาสูง ท่ีเนนและเลือกใช

วัสดุคุณภาพดี โดยมีการเจาะกลุมลูกคาอยางหลากหลายท้ังลูกคาตลาดบนและตลาดท่ัวไปพรอมกัน 

 S7 : ผลิตภัณฑมีคุณภาพ ผานมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) โดยในเดือนมีนาคม 

พ.ศ. 2563 สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงรายไดรับรองเครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑชมุชน

ผาปกและผลิตภัณฑผาปกของวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ 

 2) จุดออน (Weakness) 

 - ดานการจัดการองคความรู 

 W1 : ผลิตภัณฑใชเวลาคอนขางนานในการผลิตแตละชิ้นงาน ซึ่งผลิตภัณฑบางชนิดเชน

พวงกุญแจ ตองใชการผลิตหลายขั้นตอน ซึ่งในแตละขั้นตอนก็ตองใชผู มีความสามารถเฉพาะ

ประกอบดวย ผูข้ึนแบบพวงกุญแจในแตละขนาด, ผูปกลายผาและ ผูข้ึนรูปพวงกุญแจ เปนตน  

 W2 : ทางกลุมวิสาหกิจชุมชนขาดทักษะในการออกแบบชุดผาปกใหมีความทันสมัย โดย

ปจจุบันยังมีสินคาในรูปแบบชุดผาปกที่ไมหลากหลาย และขาดทักษะการขึ้นรูปแบบเสื้อผา โดย

ปจจุบันมีการใสลวดลายผาปกเต็มผืนหรือนำชิ้นงานผาปกสี่เหลี่ยมไปปกทับบนเสื้อ ทำใหใชเวลาใน

การปกผานานอีกท้ังมีรูปแบบท่ีไมทันสมัย 

 W3 : จำนวนสมาชิกที่สามารถปกผาไดในคุณภาพที่ดียังมีนอย ทำใหผลิตภัณฑบาง

ชิ้นงานที่ลูกคาสั่งจองไวตองรอเปนเวลานาน 4 - 5 เดือน เนื่องดวยบางผลิตภัณฑเชนผาซิ่น มีผูท่ี

สามารถทำลวดลายผาปกข้ันสูงไดจำนวนนอย  

 W4 : ขาดแคลนอุปกรณและเครื่องมือท่ีทันสมัยและแรงงานฝมือข้ันสูง ทางกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนยังมีองคความรูในดานการพัฒนาการตลาดของผลิตภัณฑออนไลนคอนขางนอย เชนการ

กระตุนยอดขายผานการซื้อโฆษณาในแอพลิเคชั่นตางๆ เชน Facebook และ Instagram อีกทั้งยัง

ขาดอุปกรณและเทคนิคในการถายภาพรวมถึงโปรแกรมแตงรูปใหมีความสวยงามและนาสนใจยิ่งข้ึน 
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 - ดานเงินทุน 

 W5 : ตองการเงินทุนหมุนเวียนเพิ่มขึ้นหากธุรกิจมีการขยายตัวมากขึ้น ซึ่งถาประธาน

กลุมวิสาหกิจตองการใหมีสินคามากยิ่งขึ้น ก็ตองทำการเพิ่มจำนวนผูปกผา ทำใหตองการเงินทุน

หมุนเวียนเพ่ือมาทำธุรกิจใหมีความคลองตัวมากยิ่งข้ึน 

 3) โอกาส (Opportunity) 

 O1 : มีการรณรงคการใหคุณคา ภูมิปญหาและอัตลักษณผลิตภัณฑของคนในทองถ่ิน 

และการใชผลิตภัณฑจากผาเพ่ือลดการใชผลิตภัณฑท่ีทำจากพลาสติก ลดการทำลายสิ่งแวดลอม  

 O2 : ทางกลุ มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญไดรับการสนับสนุนจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งกฎหมายตามพระราชบัญญัติ วิสาหกิจชุมชนและกฎหมายที่เกี่ยวของใน

การดำเนินธุรกิจโดยมีหนวยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษาคอยใหคำแนะนำสงเสริม เชน ม.ราช

ภัฎเชียงราย (ศูนยบมเพาะ UBI) ธนาคารออมสิน สสว. จังหวัดเชียงราย สมาคมหัตถศิลปลานนา 

เปนตน 

 O3 : มีกลุมลูกคาผูชื ่นชอบงานผาปกมือหลายกลุม โดยกลุมเปาหมายหลักของกลุม

วิสาหกิจชุมคนคือกลุมคนเฉพาะกลุมที่ชื่นชอบงานทำดวยมือ งานผาปกมือ หรือ ผลิตภัณฑแปรรูป

จากผาปกมือ และมีกำลังซ้ือสูง สวนกลุมลูกคาเปาหมายรองจะเปน กลุมนักทองเที่ยวหรือบุคคล

ท่ัวไป รวมถึงพอคาสง พอคาปลีก ท่ีรับงาน ผลิตภัณฑทำมือของทางกลุมหไปขายตอ 

 O4 : ในปจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว โดยมีการซื้อขายสินคาผานระบบ

ออนไลนซ่ึงมีหลากหลายแอพลิเคชันใหผูขายไดทำตลาด ซ่ึงเปนผลดีอยางมากตอผูประกอบการ ทำ

ใหลูกคาไดซ้ือสินคาไดสะดวกและรวดเร็วข้ึนอยางมาก 

 4) อุปสรรค (Threat) 

 T1 : วัตถุดิบท่ีทางกลุมใชในการผลิตดวยเปนวัตถุดิบท่ีรักษธรรมชาติจึงมีราคาแพง ทำให

มีตนทุนในการผลิตสูง 

 T2 : เศรษฐกิจในยุคปจจุบันคอนขางที่จะฝดเคือง ดวยปญหาโรคระบาด Covid-19 ทำ

ใหประชากรในประเทศบางสวนมีรายไดลดนอยลง ทำใหมีการจับจายใชสอยอยางรัดกุมมากยิ่งข้ึน 

และผลิตภัณฑของทางกลุมวิสาหกิจชุมชนเปนผลิตภัณฑจำพวกเครื่องประดับที่มีราคาคอนขางสูง 

ทำใหกลุมลูกคาตัดสินใจซื้อยากขึ้นจากเดิม จึงเปนเรื่องที่ทาทายตอกลุมวิสาหกิจชุมชนที่จะตอง

ปรับตัวใหไดทันยุคทันสมัย 

 T3 : มีคูแขงขันในตลาดจำนวนมาก และมีแนวโนมที่เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ จึงมีผลกระทบ

ตอสวนแบงทางการตลาด 

 T4 : มีการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑจากคูแขง จึงทำใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนตองพัฒนา

ตนเองอยูเสมอ 
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 1.2 ศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ มี 3 ดานท่ี

เดนชัด ดังนี้ 

 - ดานผูนำ 

 ประธานกลุ มฯมีประสบการณการทำงานดานงานหัตถกรรม ทั ้งการถัก การดนมือ 

มากกวา 14 ป ซ่ึงในยุคเริ่มตนทางกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ ไดใชภูมิปญญา

ทองถิ่นผสมผสานความรูใหมผลิตสินคาเปนตุกตาไหมพรม ถือเปนนวัตกรรมในสมัยนั้น ไดรับความ

นิยมเปนอยางมาก จนมีการจดลิขสิทธิ์สินคาไวดวย ตอมาเมื่อคานิยมลดลง จึงมีการพัฒนาทักษะ

เรื่องการเย็บกระเปาผาญี่ปุนดนมือ แตดวยสินคามีหลากหลายทั่วไปในระบบตลาดและไมเปนอัต

ลักษณของชุมชนทองถิ่น จึงมีการพัฒนาทักษะฝมือการปกผาดวยมือ โดยไดรับการสนับสนุนจาก 

สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานที่ 20 เชียงราย เกี่ยวกับการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 4.0 เกิดกระบวนการ

เรียนรู และพัฒนาการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาปก เปนพวงกุญแจ โดยการนำความรูเดิมเกี่ยวกับ

การเย็บผาดนมือมาประยุกตระหวางงานดนมือ งานควิลผาญี่ปุนมาใช นอกจากนี้ยังมีกระเปาสะ

ตางคแบบยาว  เสื้อผาปกดนมือ กระเปาสะพาย ฯลฯ ซึ่งจะเห็นไดวาทางกลุมวิสาหกิจชุมชน ไดมี

การปรับตัวและสรางสรรคผลงานใหตรงกับความตองการของลูกคาในยุคสมัยนั้นๆ 

 “ประธานกลุมวิสาหกิจชุมชนเปนผูที่มีความสามารถในการบริหารจัดการกลุมฯ โดยมี

การปรับตัว ผลิตสินคาใหเปนที่ตองการของลูกคาตามยุคตามสมัย เปนผูที่ไมหยุดนิ่งในการพัฒนา

สินคา และเปนผูที่แสวงหาโอกาสใหกับทางกลุมสมาชิกอยูเสมอ ในการเขารวมโครงการตางๆของ

ภาครัฐเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑใหสวยงามมากยิ่งข้ึน ทำใหสินคาของทางกลุมฯผานมาตรฐานผลิตภัณฑ

ชุมชน (มผช.)  และเปนท่ีรูจักของกลุมตลาด” นางณัฐพร มหาไพบูลย ผูอำนวยการกลุมยุทธศาสตร

และแผนงาน สำนักงานพาณิชยจังหวัดเชียงราย, (10 กุมภาพันธ 2564) 

 - ดานสมาชิกและชุมชน 

 การผลิตของกลุมมีการเสริมทักษะอยางตอเนื่องโดยการศึกษาดูงานและการเรียนรู

แลกเปลี่ยนระหวางกันของสมาชิก  มีการขยายสมาชิกตัวตอตัวกับคนที่สนใจและชอบงานทำมือ 

เมื่อสงผลงานจะไดรับคาแรงทันทีเพื่อแกไขปญหาเรื่องรายไดของครอบครัว ทางกลุมรูดีในขอนี้ 

นอกจากนี้มีการจัดสรรผลประโยชนใหแกสมาชิกกลุม โดยมีการจัดสรรผลกำไรเปนเงินสวัสดิการ  

ทุนสำรอง เปนเงินปนผลประจำป เปนคาตอบแทนกรรมการ เปนเงินปนผล เงินสำหรับสวัสดิการ

ของสมาชิก รวมถึงเบี้ยขยันท่ีสมาชิกจดบันทึกบัญชีรายไดประจำปของตนเอง 

 “นอกจากรายไดจากการจำหนายสินคาแลว ทางประธานกลุมวิสาหกิจฯ มีการจัดสรร

สวัสดิการแกสมาชิก เชน มีการปนผลยอดขายใหกับสมาชิกเปนรายปอีกดวย และมีการพาไปศึกษา

ดูงานกับโครงการภาครัฐทำใหสมาชิกในกลุ มมีความคิดสรางสรรคในการรังสรรผลงานอยาง

ตอเนื่อง” นางลำไพ  สารมณี สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนฯ, (10 กุมภาพันธ 2564) 



ห น้ า  |  205  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 
 - ดานการผลิต 

 สินคาผาปกมือและผลิตภัณฑแปรรูปจากผาปกมือมีเอกลักษณเฉพาะ โดยจุดเดนอันดับ

แรกของผลิตภัณฑกลุมวิสาหกิจชุมชน คือลวดลายและสีสันของงานปกผาดวยมือ และรูปแบบสินคา

ท่ีเหมาะสมกับคนทุกวัย โดยสินคาของทางกลุมมีอยางหลากหลาย เริ่มตั้งแตสินคาชิ้นเล็กๆ ราคาไม

แพงมาก ไปจนถึงสินคาท่ีมีราคาสูง ท่ีเนนและเลือกใชวัสดุคุณภาพดี เชน ผาใยกัญชง เพ่ือใหเหมาะ

กับคุณภาพฝมือของงานปก จึงมีความแตกตาง จากคูแขงขัน ผลิตภัณฑมีคุณภาพ ผานมาตรฐาน

ผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) โดยในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงรายได

รับรองเครื ่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผาปกและผลิตภัณฑผาปกของวิสาหกิจชุมชน

ผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ 

 “สินคาของทางกลุมฯเปนสินคาท่ีมีการออกแบบท่ีรวมสมัย กลางเกากลางใหม ไมลาสมัย 

จึงเหมาะกับสุภาพสตรี แตขณะเดียวกันก็พบวากลุ มสุภาพบุรุษ ก็มีความชื ่นชอบงานผาปก

เชนเดียวกัน จึงมีการพัฒนาสินคาท่ีเหมาะสมกับกลุมสุภาพบุรุษดวยเชนกัน และสินคาของทางกลุม

มีการเจาะกลุมลูกคาอยางหลากหลายท้ังลูกคาตลาดบนและตลาดท่ัวไปพรอมกัน” วิไล นาไพวรรณ 

ประธานกลุมวิสาหกิจฯ, (10 กุมภาพันธ 2564)  

 2. แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอ

เวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

 จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชมุชน

ผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย โดยการจัดสนทนากลุม (Focus 

group) ผลการวิเคราะหดังนี้  

 1) ดานเงินลงทุน  

 - หนวยงานภาครัฐควรประสานทางธนาคารและสนับสนุนแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ำ เพ่ือ

ปรับปรุงหนารานของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหพรอมเพื่อการตอนรับลูกคาและหนวยงานตางๆ เขามา

ศึกษาการดูงาน 

 2) ดานการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก 

 - การสงเสริมการศึกษาดูงานควรจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง ดวยผลิตภัณฑผาปกมือตอง

ใชแนวความคิดท่ีแปลกใหมและสามารถดึงดูดความสนใจของลูกคาไดตามยุคตามสมัย ซ่ึงตองมีการ

พัฒนาความคิดสรางสรรคของสมาชิกกลุมอยางตอเนื่อง อีกทั้งควรสรางความรวมมือระหวาง

วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคาประเภทเดียวกันในจังหวัดเชียงรายใหมากข้ึนเพ่ือเพ่ิมกำลังการผลิต 

 3) ดานการจัดการองคความรู 

 - การสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการอบรมเพิ่มพูนความรูในการ

สรางสรรคผลงานใหสามารถเขาถึงกลุมตลาดไดทันยุคสมัย ใหองคความรูในการออกแบบผลิตภัณฑ
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ชุดผาปกใหมีรูปแบบที่ทันสมัยโดยพัฒนาทักษะกระบวนการขึ้นตนแบบของชุดกอนปกผา เพื่อการ

ออกแบบท่ีหลากหลายเพ่ิมมากข้ึนและลดระยะเวลาในการปกผาใหเร็วข้ึนอีกดวย 

 - การสงเสริมและจัดฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการจัดทำบัญชีขั้นพื้นฐาน จนถึงขั้นสูง 

ใหแกสมาชิกหรือตัวแทนกลุมอยางสม่ำเสมอ 

 - การสงเสริมและอบรมใหผูสนใจงานผาปกมือทั้งในชุนชนและนอกชุมชน เกี่ยวกับงาน

ผาปกมือเพื่อขยายกำลังการผลิต ทำใหสามารถแกไขปญหาระยะเวลาการรอคอยผลิตภัณฑของ

ลูกคาลงไดและถายทอดองคความรูใหกับเยาวชนเพ่ือสืบสานงานฝมือตอไป 

 4) ดานการตลาดและการขาย 

 - ประชาสัมพันธและสงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ มาศึกษาดูงานกับทางกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน และสงเสริมใหกับทางกลุมวิสาหกิจชุมชนออกบูธแสดงสินคาอยางตอเนื่อง 

 - สงเสริมดานการตลาดและการขายทั้งชองทางออฟไลนและออนไลน เพื่อเขาถึงกลุม

ลูกคาไดมากข้ึน 

 - ควรใหการสนับสนุนผู เช ี ่ยวชาญที ่มีความรู ในการใหขอเสนอแนะการออกแบบ

ผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑ ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและสามารถเขาถึงกลุมลูกคาได

หลากหลายข้ึน 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ และ

ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย 

จังหวัดเชียงรายผลการวิจัยพบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญมีศักยภาพดาน

ผูนำและการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนอยางเปนระบบ มีการแบงหนาที่ตามโครงสรางของกลุม

วิสาหกิจชุมชน อีกท้ังสมาชิกกลุมฯ ไดมีสวนรวมในการออกแบบผลิตภัณฑตามความสรางสรรคของ

ตนเอง และกระจายงานผาปกตามความเหมาะสมและความสามารถของผูปกในแตละระดับความ

ยากงายของผลิตภัณฑ และประธานกลุมฯ มีทักษะการถายทอดความรูใหกับสมาชิกในกลุมฯ และมี

การปรับตัวและสรางสรรคผลงานใหตรงกับความตองการของลูกคาตามยุคสมัย ทั้งในเรื่องของลาย

ผาปกและรูปแบบของผลิตภัณฑ และมีการควบคุมคุณภาพสินคาผานตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

(มผช.) ดานสมาชิกและชุมชนมีการเสริมทักษะอยางตอเนื่องโดยการศึกษาดูงานและการเรียนรู

แลกเปลี่ยนระหวางกันของสมาชิก  นอกจากนี้มีการจัดสรรผลประโยชนใหแกสมาชิกกลุม โดยมีการ

จัดสรรผลกำไรเปนเงินสวัสดิการ  ทุนสำรอง เปนเงินปนผลประจำป เปนคาตอบแทนกรรมการ เปน

เงินปนผล เงินสำหรับสวัสดิการของสมาชิก รวมถึงเบี้ยขยันที่สมาชิกจดบันทึกบัญชีรายไดประจำป

ของตนเอง และดานการผลิตสินคาผาปกมือและผลิตภัณฑแปรรูปจากผาปกมือมีเอกลักษณเฉพาะ 
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โดยจุดเดนคือลวดลายและสีสันของงานปกผาดวยมือ ซึ่งเปนงานฝมือที่ทำดวยมือทุกขั้นตอนการ

ผลิต แสดงถึงความประณีต  สวยงาม โดยสินคาของทางกลุมมีอยางหลากหลาย มีราคาใหเลือกซ้ือ

หลายระดับ ซึ่งทำใหสามารถเจาะกลุมลูกคาอยางหลากหลายทั้งลูกคาตลาดบนและตลาดทั่วไป

พรอมกันซึ่งสอดคลองกับวิจัย ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนกลุมเพาะเห็ดบานชองโครุงเรือง 

ตําบลรังกาใหญ อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีทําใหวิสาหกิจชุมชน

ประสบความสําเร็จ ไดแก การบริหารจัดการกลุม ประธานกลุมมีภาวะผูนํา สมาชิกมีความสามัคคี 

และการผลิต เปนไปตามมาตรฐานรับรอง GAP และผลผลิตมีคุณภาพดี (อริญชยา อดุลยเดช และ

พรรณา ไวคกุล, 2555) อีกทั้งยังสอดคลองกับวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จของวิสาหกิจ

ชุมชนระดับ 5 ดาว จังหวัดลำปาง ผลการศึกษาพบวา 5 กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดลำปางท่ี

กำหนดศึกษา ประกอบดวยผลิตภัณฑท่ีไดรับการคัดสรรใหเปนสุดยอดหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย 

ระดับ 5 ดาว ประจำป 2556 มีรูปแบบการดำเนินการ และการบริหารจัดการที่คลายคลึงกัน คือ มี

การเลือกบุคคลท่ีมีทักษะความสามารถในดานการสรางผลิตภัณฑและเปนผูท่ีสมาชิกใหความเคารพ

นับถือเปนประธานกลุม มีการแตงตั้งบุคคลขึ้นมาเพื่อรับผิดชอบฝายตางๆในโครงสรางของการ

บริหารจัดการ กรณีของปจจัยที่สมาชิกมีความเห็นวามีอิทธิพลตอความสำเร็จของการดำเนินการ

มากที่สุด คือ ปจจัยดานการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนของประธานกลุม (ภัทรธิดา วัฒนา

พรรณกิตติ, 2558) นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของการ

นำนโยบายสงเสริมวิสาหกิจชุมชนไปปฏิบัติ กรณีศึกษาอำเภอเมืองกระบี ่จังหวัดกระบี ่ โดย

ผลการวิจัยพบวา จากผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ภาวะผูนำวิสาหกิจชุมชน และการมีสวนรวม

ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สามารถรวมกันอธิบายความผันแปรความสำเร็จของการนำนโยบาย

สงเสริมวิสาหกิจชุมชนไปปฏิบัติตามการพึ่งพาตนเองของวิสาหกิจชุมชนไดรอยละ 63.30 (ศศิภา 

พิทักษศานต, 2556) และสอดคลองกับวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชน

สุชาวดี ตำบลปริก อำเภอสะเดา จังหวัดสงขลา โดยผลการวิจัยพบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนสุชาวดีมี

ศักยภาพดานผูนำและการบริหารจัดการกลุมอยางเปนระบบ ดานการผลิต ซึ่งมีแหลงวัตถุดิบใน

ทองถิ่น เปนการลดตนทุนในการผลิต มีการควบคุมคุณภาพสินคาผานตามมาตรฐานผลิตภัณฑ

ชุมชน (มผช.) เครื่องหมายรับรองฮาลาล และองคการอาหารและยา (อย.) จนผลิตภัณฑไดระดับ 4 

ดาว ดานสมาชิกและชุมชนมีรายไดเสริมและมีการจัดสรรเงินปนผลใหกับสมาชิกเปนรายป และผล

กำไรบางสวนนำมาทำกิจกรรมสาธารณประโยชน เพื่อเปนการสรางขวัญกาลังใจแกสมาชิก (คณิดา 

ไกรสันติ และรัสมนต คำศรี, 2559) 

 แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอ

เวียงชัย จังหวัดเชียงราย พบวา ดานเงินลงทุน หนวยงานภาครัฐควรประสานทางธนาคารและ

สนับสนุนแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ำ เพื่อปรับปรุงหนารานของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหพรอมเพื่อการ
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ตอนรับลูกคาและหนวยงานตางๆ เขามาศึกษาการดูงาน ในดานการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก ควร

สงเสริมการศึกษาดูงานควรจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง ดวยผลิตภัณฑผาปกมือตองใชแนวความคดิท่ี

แปลกใหม ซึ่งตองมีการพัฒนาความคิดสรางสรรคของสมาชิกกลุมอยางตอเนื่อง อีกทั้งควรสราง

ความรวมมือระหวางวิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินคาประเภทเดียวกันในจังหวัดเชียงรายใหมากขึ้นเพ่ือ

เพิ่มกำลังการผลิตดานการจัดการองคความรู การสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใน

การอบรมเพิ่มพูนความรูในการสรางสรรคผลงานใหสามารถเขาถึงกลุมตลาดไดทันยุคสมัย การ

สงเสริมและอบรมใหผูสนใจงานผาปกมือท้ังในชุนชนและนอกชุมชน เก่ียวกับงานผาปกมือเพ่ือขยาย

กำลังการผลิต และดานการตลาด สงเสริมดานการตลาดทั้งชองทางออฟไลนและออนไลน เพ่ือ

เขาถึงกลุมลูกคาไดมากข้ึนและควรใหการสนับสนุนผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูในการใหขอเสนอแนะการ

ออกแบบผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑ ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและสามารถเขาถึงกลุม

ล ูกคาไดหลากหลายขึ ้น ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจ ัยเร ื ่องปจจัยแหงความสำเร ็จในการเปน

ผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก : SMEs โดยผลการวิจัยพบวา  ปจจัยที่สงผลกระทบ

ใหธุรกิจเกิดความลมเหลว จากการสัมภาษณสรุปไดดังนี้ ขาดการบริหารจัดการแหลงเงินทุน โดย

ปจจุบันธุรกิจมีแหลงเงินทุนหลายแหงที่ใหการสนับสนุนผูลงทุนแตนักลงทุนตองมีวิธีจัดหาเงินทุน 

และการบริหารการตลาดผิดพลาด โดยผูประกอบการอาจไมมีการวิเคราะหตลาดอยางเปนระบบ 

(พีรญา กัณฑบุตร, 2559) อีกทั้งสอดคลองกับวิจัยเรื่องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนพื้นที่ภาคกลาง

ตอนลาง 1 เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันในประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบวาควร

มีแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ไดแก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การพัฒนาการเขาถึงแหลง

ทุนและการพัฒนาระบบการจัดการบัญชี การพัฒนาการตลาดโดยเนนชองทางการตลาดผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส การพัฒนาผลิตภัณฑและการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ และการพัฒนาการสราง

เครือขายวิสาหกิจชุมชน เพื่อยกระดับความสามารถในการแขงขัน (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2562) 

มากไปกวานั ้นสอดคลองกับวิจัยเรื ่อง การพัฒนากลยุทธการตลาดดวยเทคโนโลยี ความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรมไทยแลนด 4.0 สำหรับวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร ผลการวิจัยพบวา

ปญหาอุปสรรคและปจจัยแหงความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร มีสาเหตุท่ีทำใหกลุม

วิสาหกิจชุมชนเกิดปญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน เนื่องจาก ไมมีเทคโนโลยีใหม ๆ วัตถุดิบ

บางอยางไมสามารถหาไดในพื้นที่ทำใหมีตนทุนสูง ขาดแรงงานในการผลิตสินคา ซึ่งแรงงานสวน

ใหญเปนผูสูงอายุขาดเงินทุนหมุนเวียน นอกจากนี้สมาชิกยัง ขาดความรูดานทักษะในการผลิต การ

ตั้งราคา การตลาด การประชาสัมพันธโดยวิสาหกิจตองการใหหนวยงานตาง ๆ ใหความชวยเหลือ 

หรือสนับสนุนในดานเงินทุน ความรูในการบริหารจัดการกลุมการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ และ

การตลาด (อุบลวรรณ สุวรรณภูสิทธิ์และณภัทชา ปานเจริญ, 2564) 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1.1 ควรอบรมเพิ่มพูนความรูในการสรางสรรคผลงานใหสามารถเขาถึงกลุมตลาดไดทัน

ยุคสมัยอีกทั้งสอนปฏิบัติใหผูสนใจงานผาปกมือทั้งในชุนชนและนอกชุมชน เกี่ยวกับงานผาปกมือ

เพื่อขยายกำลังการผลิต ทำใหสามารถแกไขปญหาระยะเวลาการรอคอยผลิตภัณฑของลูกคาลงได

และถายทอดองคความรูใหกับเยาวชนเพ่ือสืบสานงานฝมือตอไป 

 1.2 หนวยงานภาครัฐควรประสานทางธนาคารและสนับสนุนแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ำ เพ่ือ

ปรับปรุงหนารานของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหพรอมเพื่อการตอนรับลูกคาและหนวยงานตางๆ เขามา

ศึกษาการดูงาน 

 1.3 ประชาสัมพันธและสงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ มาศึกษาดูงานกับทางกลุมวิสาหกิจ

ชุมชน และสงเสริมใหกับทางกลุ มวิสาหกิจชุมชนออกบูธแสดงสินคาทั้งชองทางออฟไลนและ

ออนไลน เพื่อเขาถึงกลุมลูกคาไดมากขึ้นและควรใหการสนับสนุนผูเชี่ยวชาญที่มีความรูในการให

ขอเสนอแนะการออกแบบผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑ ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและ

สามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดหลากหลายข้ึน 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรศึกษาศักยภาพการจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ โดยทำการเปรียบเทียบการ

จัดการระหวางกลุมวิสาหกิจชุมชน เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนใหดี

ยิ่งข้ึน 
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 ผู ว ิจัยขอขอบพระคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายในการ

สนับสนุนทุนทาวิจัย และเขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพเผยแพร ขอขอบพระคุณคณะกรรมการกลุม 

สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑทำมือบานจงเจริญ อำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย เจาหนาท่ี

รัฐ สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย สำนักงานพาณิชยจังหวัดเชียงราย  สำนักงานกองทุน

ฟนฟูจังหวัดเชียงราย ที่ใหความรวมมือในการใหสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลประกอบการทาวิจัย 

ตลอดจนทุกทานท่ีใหความชวยเหลือผูวิจัยเสมอมา 
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บทคัดยอ (Abstract)   
 กระบวนการการามีสวนรวมของประชาชน เปนหลักการตามวัฒนธรรมทางการเมือง
แบบมีสวนรวม อันเปนวัฒนธรรมทางการเมืองท่ีทันสมัยท่ีสุดของโลกปจจุบัน การวิจัยครั้งนี้ มี
วัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาบทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคมเทศบาลเมืองปทุมธานี 
จังหวัดปทุมธานี 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 3) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีและ 4) ศึกษาแนวทางการ
เสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานี ใชเปนวิจัยเชิงผสมผสาน การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง คือประชากรในเขตเทศบาล
เมืองปทุมธานี จำนวน 394 คน ตัวอยางสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล คือการแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test และ
F-test และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธี Least-Significant Difference (LSD) การวิจัยเชิง
คุณภาพ ผูใหขอมูลสำคัญคือบุคลากรในเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีและคณะกรรมการ
ชุมชนจำนวน 17 คน แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง และวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทและลักษณะของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
เปนผูเสริมสรางจิตสำนึก ความสามัคคี เปนผูนำในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน เปนสื่อกลาง
ในการรับฟงรวบรวมมีความคิดเห็นและปญหาของชุมชน และเปนหนวยงานการประสานโครงการ
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กิจกรรมตาง ๆ ระหวางกลุมท้ังหลายในชุมชน องคประกอบของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี 
ประกอบดวยประธานกรรมการชุมชน 1 คน และกรรมการชุมชนไมเกิน 8 คน 2) ระดับความ
คิดเห็นตอระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี อยูใน

ระดับมาก (x=̅ 4.11, S.D. = .45) 3) ประชาชนเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีท่ีมีเพศและ
รายไดตอเดือน ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 และ 4) แนว
ทางการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีพบวา แนวทางท่ี (1) การสรางความรัก ความสามัคคีและเก้ือหนุนกันของสมาชิกในชุมชน 
(2) การสงเสริมกระบวนการบริหารงานท่ีชัดเจนและการมีสวนรวมของชุมชน (3) การสรางความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในชุมชน (4) การสงเสริมใหสมาชิกมีความม่ันคงในอาชีพและรายได
ในครัวเรือน (5) การสงเสริมใหมีการรวมกลุมกันทำกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนอยางตอเนื่อง (6) การ
สรางความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และ (7) การพัฒนาระบบทางดานสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการในชุมชนใหท่ัวถึง 
คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวม; การบริหารงาน; เทศบาลเมืองปทุมธานี 
 
Abstract 
 The people’s participation process is a participative political culture witch 
is considered as the most up-to-date political culture at the present world. The 
research on “Community Participation in Administration of Pathum Thani 
Municipality, Pathum Thani Province” has the objective to: 1)  study roles, 
characteristics, and components of Pathum Thani Municipality, Pathum Thani 
Province, 2)  study levels of community participation in administration of Pathum 
Thani Municipality, Pathum Thani Province, 3)  compare the levels of community 
participation in administration of Pathum Thani Municipality, Pathum Thani 
Province, and to suggest guidelines for promoting the community participation in 
administration of Pathum Thani Municipality, Pathum Thani province.  the 
quantitative method, 394 Pathum Thani Province residents were sampled with 
stratified random selection. Questionnaires were distributed to collet the date The 
statistics used include frequency, percentage, means and standard deviation, and 
the data were analysis by using t-test and F-test values. Least-Significant Difference 
( LSD)  tests were also conducted.  As for qualitative method, 17 administration 
personnel members in Pathum Thani Municipality, and the community committee 
were interviewed with semi- structured interview forms where content analysis was 
performed.  The results of the research revealed that 1)  the roles and 
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responsibilities of the Pathum Thani Municipality, Pathum Thani province 
community included: (1) to promote awareness of unity, (2) to perform as a leader 
organization in carrying out various activities in the community ( 3)  to serve as a 
mediator in listening as well as collecting opinions and problems of the community 
and  ( 4)  to act as a project coordinator among groups in the community.  The 
components of the community consist of one community chairman and eight or 
lesson community committee members.  The opinion towards the community 

participation indicated a high level (𝑥𝑥 = 4.11, S.D. = .45). The research suggests that 
Pathum Thani Municipality, Pathum Thani Provinceresidents with different age, 
education level, and marital status does not show a significant difference in 
opinions towards the community participation.  Pathum Thani province residents 
with different sexes and incomes point out a difference in opinions towards the 
community participation, (p = 0.05) .  Finally,  the guidelines for the community, 
included: (1)  Creating love, sense of unity, and support among the residents, (2) 
Promoting clear and distinct administration and community participation,(3) Ensuring 
life and properties security in the community, (4) Promoting household’ s income 
and career stability, (5) Encouraging continuing group activities in the community, 6) 
Building external relationship with other agencies, and ( 7)  Developing all-
encompassing community infrastructure and public assistance. 
Keywords: Participation; Administration; Pathum Thani Municipality 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง เปนด่ังกระแสเรียกรองของสังคมใหหันกลับมาพิจารณา
รากเหงาของตนเองตั้งแตความเปนจริงของสังคม กระบวนการศึกษาเรียนรูเพ่ือความเปนไทยหันมา
สรางจิตสำนึกของความเปนพลเมือง สรางความรักในชุมชนและสิ่งแวดลอม ใหทุกคนในชุมชนเขา
มามีสวนรวมในการดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาชุมชนอยางเขมแข็งโดย
ประชาชนสามารถพ่ึงตนเองไดมี คุณภาพชีวิตท่ีดี ข้ึนอยางยั่ งยืน สาเหตุมาจากกระแสการ
เปลี่ยนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศท่ีปรับเปลี่ยนเร็วคาดการณไดยากและซับซอนมาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงสถานการณดังกลาว ไดสงผลกระทบตอชุมชนท้ังในเขตเมืองและเขตชนบท จากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ ภัยธรรมชาติท่ีรุนแรง เชน ภัยแลง น้ำทวม วาตภัย เปนตน อันเปนผลมา
จากการทำลายธรรมชาติของมนุษย กระแสนิยมวัฒนธรรมตางชาติ การบริโภคนิยม การวางงาน 
ความขัดแยงภายในประเทศ สงผลใหความรัก ความสามัคคี ความเอ้ืออาทร คุณธรรมของคนใน
ชุมชนลดลง จึงจำเปนตองพัฒนาสงเสริมใหชุมชนมีความเขมแข็งสามารถพ่ึงตนเองได และสามารถ
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ปรับตัวใหทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ซ่ึงจะเปนหนทางตอการแกไขปญหาและเปนแรง
หนุนตอการพัฒนาในทุก ๆ ดาน (พิเชฐ ท่ังโต, 2557) 
 แนวคิดทิศทางและกระบวนทัศนใหมของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 
8 การกาวไปสูวิสัยทัศนสังคมไทยท่ีพึงปรารถนา จำเปนจะตองทำอยางเปนกระบวนการท่ีตอเนื่อง
ไปในระยะยาว โดยการสรางโอกาส หลักประกันและสภาพแวดลอมใหทุกภาคสวนในสังคมไดมีสวน
รวมคิด รวมกำหนดแผน รวมตัดสินใจ รวมดำเนินการ และรวมติดตาม ประเมินผล เพ่ือใหการ
พัฒนาสังคมไทยในอนาคตเปนสังคมท่ีมีเศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหาและ มีการพัฒนาท่ียั่งยืน
สามารถตอบสนองความตองการของคนสวนใหญในสังคมไดมากกวาทศวรรษท่ีผานมา แผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 8 เปนกาวแรกของการนำวิธีการใหมในการพัฒนาประเทศมาใช เพ่ือจัดระเบียบทาง
เศรษฐกิจและสังคม ใหสามารถบรรลุถึงสภาวะอันพึงปรารถนาของคนไทยท้ังชาติในอนาคต การ
จัดทำแผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ไดเริ่มตนจากการเปดโอกาสใหคนไทยทุกกลุม สาขาอาชีพและภูมิภาค
ของประเทศเขามารวมแสดงความคิดเห็นและกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศอยางกวางขวาง
ตั้งแตการเริ่มจัดทำแผนแทนการกำหนดแผนจากภาคราชการแตเพียงฝายเดียวอยางแตกอน ซ่ึงนับ
ไดวาเปนการเปดศักราชกระบวนการวางแผนท่ีเนนสรางความรวมมือรวมใจกันผนึกกำลังอยาง
สมานฉันทของคนในชาติ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 ปรับแนวคิดการพัฒนาจากเดิมท่ีเนนการพัฒนา
เศรษฐกิจเปนจุดมุงเนนหลักมาเปนการเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา รวมท้ังปรับเปลี่ยน
วิธีการวางแผนจากการแยกสวนรายสาขาเศรษฐกิจหรือสังคมท่ีขาดความเชื่อมโยงเก้ือกูลตอกัน มา
เปนการพัฒนาแบบรวมสวนหรือบูรณาการเพ่ือใหเปนแผนพัฒนาฯ ท่ีจะเอ้ืออำนวยประโยชนใหคน
ไทยสวนใหญของประเทศอยางแทจริง ยุทธศาสตรใหมท่ีเปนหัวใจสำคัญของแผนพัฒนาฯ ฉบบัท่ี 8 
มีสองประการ คือ  ประการแรก การพยายามเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางรัฐกับประชาชน
ใหเกิดข้ึนมากท่ีสุด โดยการใชระบบความรวมมือและการมีสวนรวมจากทุกฝายในสังคม รวมท้ังการ
ท่ีจะใหมีหลักประกันดานสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และการแกไขความขัดแยงในสังคมดวยสันติ
วิธี ประการท่ีสอง การปรับระบบการบริหารจัดการเพ่ือใหมีการแปลงแผนไปสูภาคปฏิบัติอยางมี
ประสิทธิผล ซ่ึงการปรับกระบวนการและกลไกในการบริหารจัดการงบประมาณและบุคลากรใหมี
ประสิทธิภาพ มีความคลองตัวและสัมพันธสอดคลองกัน โดยยึดหลักการประสานงานภายใตระบบ
การจัดการพ้ืนท่ีกับภารกิจของหนวยงานและการมีสวนรวมของประชาชนในการกำหนดแผนงาน  
 การพัฒนาท่ีผานมาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 – 10 (พ.ศ. 
2540 – 2554) ไดเนนการพัฒนาแบบองครวม โดยยึดคนเปนศูนยกลางของพัฒนา และสรางสมดุล
การพัฒนาในทุกมิติ ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายในประเทศอยางรอบดาน 
ขณะเดียวกันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ไดกำหนด
ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรู ตลอดชีวิตอยางยั่งยืน รวมถึงการพัฒนาชุมชนให
เขมแข็ง สนับสนุนใหคนในชุมชนมีสวนรวมคิด และกำหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนทองถ่ิน ดวย
การพ่ึงพาตนเองท่ีคำนึงถึงศักยภาพ ทรัพยากรภูมิปญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนเปนหลัก (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม แหงชาติ, 2558) เพ่ือให
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การพัฒนาประเทศไทยเปนไปอยางยั่งยืน ประเด็นเรื่อง “ชุมชนเขมแข็ง” จึงไดรับการหยิบยกข้ึนมา
กลาวถึงเปนอยางมากในฐานะท่ีเปนทางเลือกท่ีสำคัญของการพัฒนาท่ีเนนคนเปนศูนยกลาง โดย
การเพ่ิมศักยภาพของคนและชุมชนใหเขมแข็ง สงเสริมการการรวมกลุมเปนองคกรควบคูกับการ
สรางความม่ันคงดานอาชีพและเพ่ิมรายได ชุมชนเขมแข็งจึงเปนหนทางท่ีจะชวยใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืน 
 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหา ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา “การมีสวน
รวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี” เพ่ือศึกษา
บทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคม ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี และแนวทางการเสริมการ
มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี เพ่ือเปน
ตนแบบท่ีดีใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการกำหนดนโยบาย นำนโยบายไปปฏบิัติตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาบทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี 
จังหวัดปทุมธานี 
 2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงาน
ของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 4. เพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานี” เปนการวิจัยผสมผสาน (Mixed-Methods Research)  
 การวิจัยเชิงปริมาณ 1) ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี จำนวนท้ังสิ้น 23,857 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2561) 2) กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี จำนวน
ท้ังสิ้น 394 คน ซ่ึงไดมาโดยวิธีการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Taro Yamane 
(1973, อางถึงใน อรุณ จิรวัฒนกุล 2557) และใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา 
t-test และF-test และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธี Least-Significant Difference (LSD) 
 ผูใหขอมูลสำคัญ ผูวิจัยคัดเลือกผูใหสัมภาษณโดยใชการสุมกลุมตัวอยางแบบหลากหลาย  
(Maximum Variation Sampling) โดยใชตำแหนง ชวงอายุ และสอดคลองกับวัตถุประสงคของ 
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การวิจัยเปนเกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูล จำนวน 17 คน ตามทฤษฎีของ Polkinghorne  
(1989, อางถึงใน Creswell, 2007) จำแนกได 3 กลุม ดังนี้  
 1) เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ไดแก นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี
และปลัดเทศบาล และหัวหนาฝายพัฒนาชุมชน จำนวน 3 คน 
 2) คณะกรรมการชุมชน ไดแก ประธานชุมชน และกรรมการชุมชน จำนวน 4 คน 
 3) สมาชิกของชุมชน จำนวน 10 คน 
 ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลของแบบสัมภาษณโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content analysis) และการจัดหมวดหมูของแนวทางการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชน
ในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 
ผลการวิจัย (Research Methods) 
 1. ผลการวิเคราะหบทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคม เทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีผลจากการวิเคราะหบทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคม 
เทศบาลเมืองปทุมธานี มีผลดังนี้    
 1.1 บทบาทของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มีรายละเอียดดังนี้    
  1.1.1 เปนผูเสริมสรางจิตสำนึก ความสามัคคี การมีสวนรวมในการพัฒนาของผูอยู
อาศัยในชุมชนและของสังคม 
  1.1.2 เปนผูนำในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน เชน กิจกรรมประเพณี
ทองถ่ินกิจกรรมสาธารณสุข กิจกรรมพัฒนาอาชีพ และการปรับปรุงชุมชน 
  1.1.3 เปนสื่อกลาง ในการรับฟงรวบรวมมีความคิดเห็นและปญหาของชุมชน 
รวมท้ังสะทอนความตองการและขอเสนอของชุมชนตอหนวยงานท่ีเก่ียวของไดทราบ 
  1.1.4 เปนหนวยในการประสานโครงการกิจกรรมตาง ๆ ระหวางกลุมท้ังหลายใน
ชุมชนและระหวางผูอาศัยในชุมชนและองคกรหนวยงานตาง ๆ ภายนอก ท้ังภาครัฐและเอกชน 
รวมท้ังชุมชนแหงอ่ืน ๆ 
 1.2 ลักษณะของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มีรายละเอียดดังนี้    
  1.2.1 เปนชุมชนแหงการเรียนรู คือชุมชนมีการเรียนรูและรูเทาทันขาวสาร และมี
การเพ่ิมพูนความรูในดานตาง ๆ อยางสม่ำเสมอ 
  1.2.2 เปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง ดวยระบบการบริหารจัดการในกิจกรรมท่ี
สำคัญคือการวางแผน การจัดกระบวนการูองคกรภายในของชุมชน การลงมือปฏิบัติตามแผนงาน 
และมีการประเมินผล 
  1.2.3 เปนชุมชนท่ีมีความรัก ความหวงแหน ความรูสึกเปนเจาของในชุมชน 
  1.2.4 เปนชุมชนท่ีมีความสงบสุขและคนในชุมชนในมีคุณภาพและคุณธรรม 
 1.3 องคประกอบของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มีรายละเอียด
ดังนี้   ชุมชนในเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีแตละชุมชนจะมีคณะกรรมการชุมชน 
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จำนวน 9 คน ท่ีเปนตัวแทนของประชาชนในชุมชนในการดำเนินงานประสานงานติดตอระหวาง
ชุมชนและเทศบาล ตามรูปแบบการดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชนดังนี้   คณะกรรมการชุมชน
ชุดหนึ่ง ประกอบดวยประธานกรรมการชุมชน 1 คน และกรรมการชุมชนไมเกิน 8 คน 
 2. ผลวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 2.1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของตอบแบบสอบถามผลการวิเคราะหพบวา สวนใหญเปน
เพศหญิง จำนวน 274 คน คิดเปนรอยละ 69.54 มีอายุ 31-40 ป จำนวน 169 คน คิดเปนรอยละ 
42.89 สถานภาพ สมรส จำนวน 257 คน คิดเปนรอยละ 65.22 ระดับการศึกษา ปริญญาตรีจำนวน 
287 คน คิดเปนรอยละ 72.84 ประกอบอาชีพรับจาง จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 36.80 และ
รายไดนอยกวา 20,000 บาทตอเดือน จำนวน 195 คน คิดเปนรอยละ 49.49 
 2.2 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงาน
ของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ภาพรวม พบวา ผล
การวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมากดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ ภาพรวม พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับทุกขอโดยเรียงลำดับ
จากคาเฉลี่ยมากไปนอย ไดแก ทานไดรวมในการจัดลำดับความสำคัญของปญหาและความตองการ
ในการจัดทำแผน รองลงมา ไดแก ทานมีสวนรวมในการเสนอปญหาความตองการโครงการในการ
พัฒนาเทศบาล ทานไดเขารวมประชุมเพ่ือเสนอปญหาพัฒนาทองถ่ิน มีสวนรวมในการวางแผน
นโยบาย หรือแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และทานมีสวนรวมในการคิดและกำหนดแนวทางพัฒนา
เพ่ือแกไขปญหาของเทศบาล ตามลำดับ ดานการมีสวนรวมในการดำเนินงาน ภาพรวม พบวา ระดับ
ความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ระดับความคิดเห็น
ตอการมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย ไดแก ทานไดรวม
ระดมความคิดในการวางแผนยุทธศาสตร  รองลงมา ไดแก ทานไดเขารวมปฏิบัติตามนโยบาย หรือ
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีและไดนำไปดำเนินการใน
ชุมชนใหบรรลุเปาหมาย ทานไดมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากรสวนตัวใหกับเทศบาลทองถ่ินเพ่ือให
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม บรรลุผลเชน บริจาคเงิน ท่ีดิน และอ่ืน ๆ ทานมีสวนรวมประสานงาน
กับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหการดำเนินงานบรรลุผลสำเร็จตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ี
วางไว เชนประชาชนในเทศบาล หรือชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ และทานไดเปนกรรมการใน
การพิจารณางบประมาณตามแผนงบประมาณ ตามลำดับดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  
ภาพรวม พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปนอย 
ไดแก ทานมีสวนรวมกับเทศบาลในการจัดทำแผนงาน หรือโครงการดานการพัฒนาสงเสริมอาชีพ 
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รองลงมา ไดแก ทานมีสวนรวมกับเทศบาลในการจัดทำแผนงาน หรือโครงการดานศาสนา 
วัฒนธรรม และประเพณีทานมีสวนรวมกับเทศบาลในการจัดทำแผนงาน หรือโครงการดานการ
พัฒนากีฬาและนันทนาการทานมีสวนรวมกับเทศบาลในการจัดทำแผนงาน หรือโครงการดานการ
พัฒนาสาธารณูปโภค เชน ถนน และไฟฟา  เปนตนและทานมีสวนรวมกับเทศบาลในการจัดทำแผน 
หรือโครงการดานการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตของประชาชน ตามลำดับ ดานการมีสวนรวมใน
การประเมินผล ภาพรวม พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ระดับการเสริมสรางความเขมแข็งอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลำดับจาก
คาเฉลี่ยมากไปนอย ไดแก ทานไดมีสวนรวมติดตามและตรวจสอบความกาวหนาในการปฏิบัติตาม
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของเทศบาล รองลงมา ไดแก ทานไดรับแตงตั้งใหเปนกรรมการติดตาม
และประเมินผลแผนงาน หรือโครงการของแผนพัฒนาเทศบาลทานไดมีโอกาสเขารวมควบคุมและ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาของเทศบาลทานไดมีสวนรวมในการควบคุมการใช
ทรัพยากรของเทศบาล และทานไดมีสวนรวมในการตรวจสอบความโปรงใสการบริหารงานของ
เทศบาล ตามลำดับ 
 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 3.1 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามเพศพบวาในภาพรวมแตกตางกันอยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจและดานการมีสวนรวมในการประเมินผล
แตกตางกันอยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 3.2 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามชวงอายุในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 
 3.3 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตาระดับการศึกษา ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 
 3.4 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามสถานภาพ ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
 3.5 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ในภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แตเม่ือ
พิจารณารายดานพบวาดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เม่ือทำการเปรียบเทียบรายคูตามวิธีการของ LSD ไดวา การมีสวนรวมของประชาชนใน
การบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี จำแนกตามอาชีพ ดานการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 1 คู ไดแก พนักงาน
บริษัทกับอาชีพอ่ืน ๆ (แมบาน) นอกนั้นไมแตกตาง 
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 3.6 การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามรายไดตอเดือน ในภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เม่ือทำการเปรียบเทียบรายคูตามวิธีการของ LSD ไดวาการมีสวนรวมของประชาชนใน
การบริหารงานของเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ในภาพรวม มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 2 คู ไดแกรายไดนอยกวา 20,000 บาท
ตอเดือนกับรายไดมากกวา 30,000 บาทตอเดือน และรายได 20,000 - 30,000 บาทตอเดือนกับ
รายไดมากกวา 30,000 บาทตอเดือน การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล
เมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีจำแนกตามอาชีพดานการมีสวนรวมในการตัด สินใจมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 1 คู ไดแกรายได 20,000 - 30,000 บาทตอเดือน
กับรายไดมากกวา 30,000 บาทตอเดือนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล
เมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการดำเนินงาน มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 2 คู ไดแกรายไดนอยกวา 20,000 บาท
กับรายได 20,000 - 30,000 บาทตอเดือน และรายได 20,000 -30,000 บาทตอเดือนกับรายได
มากกวา 30,000 บาทตอเดือน การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัด ปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการดำเนินงาน มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 1 คู ไดแกรายไดนอยกวา 20,000 บาทกับรายได 
20,000 - 30,000 บาทตอเดือน การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จำนวน 1 คู ไดแกรายได 20,000 - 30,000 บาทตอเดือน
กับรายไดมากกวา 30,000 บาทตอเดือน 
 4. ผลการวิเคราะหแนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 การวิเคราะหการใหขอมูลจากการสัมภาษณในประเด็นตาง ๆ ในภาพรวม พบวาสมาชิก
ของชุมชนมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไขปญหาและพัฒนาชีวิตความเปนอยู
ของตนเอง พรอมท่ีจะรวมกันจัดการกับปญหาของตนและชุมชน มีกระบวนการของชุมชนท่ีมีการ
เคลื่อนไหวอยางตอเนื่องนี้เปนวิถีของชุมชน ภายใตการสนับสนุนของผูนำองคกรชุมชนในลักษณะ
เปดโอกาสใหกับสมาชิกท้ังมวลเขามามีสวนรวม โปรงใสและพรอมท่ีจะใหตรวจสอบสมาชิกทุกคนมี
สวนรวมในการประเมินสถานการณของชุมชน รวมคิด ตัดสินใจ ดำเนินงาน ติดตามและประเมินผล
การแกปญหาและพัฒนาของชุมชนผานกระบวนการชุมชน และเกิดการเรียนรูผานการเขารวมใน
กระบวนการของชุมชน มีแผนของชุมชนท่ีประกอบดวยการพัฒนาทุก ๆ ดานของชุมชนท่ีมุงการ
พ่ึงตนเอง เอ้ือประโยชนตอสมาชิกชุมชนทุก ๆ คนและมุงหวังการพัฒนาชุมชนท่ียั่งยืนการพ่ึงความ
ชวยเหลือจากภายนอก เปนการพ่ึงเพ่ือใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองไดในท่ีสุด มีเครือขายความรวมมือ
กับการชุมชนอ่ืน ๆ ทองถ่ินภาคราชการูองคกรเอกชน ในลักษณะของการมีความสัมพันธท่ีเทาเทียม
กัน 
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อภิปรายผล (Research Discussion) 
 1. บทบาท ลักษณะ และองคประกอบของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธาน ี
 1.1 บทบาทของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มีรายละเอียดดังนี้ 
1) เปนผูเสริมสรางจิตสำนึก ความสามัคคี 2) เปนผูนำในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน 3) เปน
สื่อกลาง ในการรับฟงรวบรวมความคิดเห็นและปญหาของชุมชน และ4) เปนหนวยในการประสาน
โครงการกิจกรรมตาง ๆ ระหวางกลุมท้ังหลายในชุมชน และระหวางผูอาศัยในชุมชนและองคกร
หนวยงานตาง ๆ ภายนอก สอดคลองกับแนวคิดของไพรัตน  เตชะรินทร (2524) ท่ีกลาวถึงหนาท่ี
ของชุมชนวา การทำหนาท่ีของชุมชน เสมือนทำหนาท่ีของรัฐในภาพกวางคือตองทำหนาท่ีใหการ
ดูแลการบริการเพ่ือคนท่ีอยูในชุมชนนั้นไดรับสวัสดิการท่ีเหมาะสมท้ังทางตรงและทางออม คุมครอง
และใหการดูแล ใหการศึกษาแกสมาชิกในชุมชนอยางท่ัวถึงและเสมอภาพ 
 1.2 ลักษณะของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มี 4 หัวขอ คือ 1) 
เปนชุมชนแหงการเรียนรู 2) เปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง 3) เปนชุมชนท่ีมีความรัก ความหวง
แหนความรูสึกเปนเจาของในชุมชน และ4) เปนชุมชนท่ีมีความสงบสุขและคนในชุมชนในมีคุณภาพ
และคุณธรรมซ่ึงตรงกับความหมายของการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10 หมายถึง ชุมชนท่ีมีการรวมตัวกับเปนปกแผน มีศักยภาพใน
การพ่ึงตนเองและการเรียนรูในระดับสูง มีองคกรในชุมชนกลุมผูนำการเปลี่ยนแปลง และภาคี
เครือขายการพัฒนาท่ีเขมแข็งของชุมชนรวมท้ังมีความสามัคคี เอ้ืออาทร อยูรวมกันอยางสงบสุข 
และธำรงไวซ่ึงคุณคาของประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปญญาท่ีเปน เอกลักษณของชุมชน/ทองถ่ิน 
หรือเอกลักษณความเปนไทยไดอยางตอเนื่อง และสอดคลองกับแนวคิดเก่ียวกับชุมชนเขมแข็งของ 
โกวิทย  พวงงาม (2553) ท่ีวาลักษณะของชุมชนท่ีเขมแข็งมีดังนี้ 1. คนในชุมชนตองเปนคนท่ีมี
กระบวนการเรียนรู เพ่ือเสริมศักยภาพของตนเอง สามารถทำงานรวมกับผูอ่ืนได 2. เปนชุมชนแหง
การเรียนรู คือสมาชิกชวยกันเรียนรู ผานการแลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นเพ่ือนำไปสูการตัดสินใจ
ในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 3. มีภาวะผูนำชุมชน คือผูนำเปนผูประสานความคิดของ
สมาชิก ใหโอกาสสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็นกับผูอ่ืน เพ่ือนำไป
ปฏิบัติใหเปนประโยชนเพ่ือชุมชน 4. มีจิตสำนึกชุมชน คือสมาชิกสำนึกวาตนเองเปนเจาของชุมชนมี
ความตั้งใจท่ีจะเขารวมรับผิดชอบปญหาตาง ๆ กับบุคคลอ่ืน ๆ อยาเทาทียมกันและเปนมิตรภาพ
ยอมรับในศักยภาพของกันและกัน 5. มีจิตวิญญาณชุมชน คือการท่ีสมาชิกมีความจงรักภักดีตอ
ชุมชน เสียสละทำงานเพ่ือชุมชน และหวงแหนชุมชน 6. มีองคกรชุมชนเขมแข็ง คือประชาชนมีการ
รวมตัวกันอยางเหนียวแนน 7. มีการจัดการชุมชนท่ีดี คือสมาชิกของชุมชนมีความสามารถในการ
จัดการตนเองและชุมชนไดวางแผนและจัดกระบวนการดำเนินงานและประสิทธิผลการพัฒนาชุมชน
ของตนเองได 8. มีเครือขายชุมชน คือมีกระบวนการเชื่อมโยงสมาชิกในชุมชนและองคกรชุมชนตาง 
ๆ เขาดวยกัน 9. เปนชุมชนท่ีพ่ึงตนเองได และมีความสงบสุข 
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 1.3 องคประกอบของประชาคม เทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี มีรายละเอียด
ดังนี้   ชุมชนในเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีแตละชุมชนจะมีคณะกรรมการชุมชน 
จำนวน 9 คน ท่ีเปนตัวแทนของประชาชนในชุมชนในการดำเนินงานประสานงานติดตอระหวาง
ชุมชนและเทศบาลตามรูปแบบการดำเนินงานของคณะกรรมการชุมชนดังนี้ คณะกรรมการชุมชน
ชุดหนึ่ง ประกอบดวย ประธานกรรมการชุมชน 1 คน และกรรมการชุมชนไมเกิน 8 คน สอดคลอง
กับแนวคิดของไพรัตน เดชะรินทร  (2524) กลาววา ชุมชนท่ีมีระบบปกครองตางกันยอมมีเสรีภาพ 
อิสรภาพแสดงออกตางกันและยอมสงผลสะทอนมาถึงวิถีชีวิตของ บุคคลท่ีอยูในชุมชนนั้น และ
ความสัมพันธและปฏิบัติตอกันกับองคประกอบอ่ืน ๆ ยอมผิดแผกแตกตางกันไป นอกจากนี้เสถียร 
เหลืองอราม (2549) กลาวถึงโครงสรางของชุมชนวา โครงสรางของชุมชนประกอบดวยบุคคล กลุม
คนสถานภาพและบทบาท ระบบสงคม สถาบันทางสังคม และการแบงชนชั้นทางสังคม 
 2. ระดับการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ในภาพรวม พบวา ระดับความคิดเห็นตอการมีสวนรวมอยูในระดับมาก 
ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาสมาชิกในชุมชนมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนเองและชุมชนพรอมท่ีจะ
แกไขปญหาและพัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเอง และประชาชนมีสวนรวมอยางกวางขวาง เพ่ือให
เกิดการรับรูและรวมลงมือปฏิบัติ เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรวมกัน มีการรวมตัวกันอยาง
เหนียวแนน มีศักยภาพในการพ่ึงตนเองและมีการเรียนรูรวมกันนำสูการเปนชุมชนแหงการเรียนรู 
โดยสมาชิกในชุมชนมีการเรียนรูและรูเทาทัน การเปลี่ยนแปลงดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการ
ปกครองศาสนาและวัฒนธรรมสำหรับการสรางชุมชนเขมแข็ง โดยการคนหาศักยภาพ และการ
พัฒนาภูมิปญญาของชุมชน การฟนฟูและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน การสงเสริมการ
พัฒนาแบบมีสวนรวมผานกระบวนการเรียนรูและการแลกเปลี่ยนประสบการณเพ่ือพัฒนาอาชีพ
และเศรษฐกิจชุมชน โดยการใชภูมิปญญาทองถ่ินและทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชน
มาสรางประโยชนและท่ีสำคัญ คือสรางกระบวนการเรียนรูวิเคราะหปญหา การทดลองปฏิบัติจริง
จากฐานทรัพยากร ดวยการเชื่อมโยง เครือขายการเรียนรูแผนชุมชน ตลอดจนการสงเสริมให
ประชาชนรวมกัลุม และควรปรับวิธีคิด วิธีการทำงานของภาครัฐจากผูสั่งการมาเปนผูสนับสนุน เม่ือ
วิเคราะหการใหความหมายของชุมชนเขมแข็ง พบวา เนนผลลัพธ ท่ีสะทอนถึงความหมาย ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธณัฐ วรวัตน (2562) พบวา ระดับความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก 
2) ปจจัยท่ีสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนทองเท่ียว OTOP นวัตกรรมวิถีในจังหวัดนครราชสีมา 
ไดแก ปจจัยดานการสนับสนุนจากภาครัฐ ปจจัยดานเครือขายองคกรชุมชนปจจัยดานการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียว ปจจัยดานผูนำชุมชน และงานวิจัยของ วิสิทธิ์  ยิ้มแยม (2561) การ
วิจัย เรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความเขมแข็งของชุมชนหมูบานเศรษฐกิจพอเพียงตนแบบ อำเภอเกาะ
จันทร  จังหวัดชลบุรี จากผลการวิจัย พบวา หมูบานเศรษฐกิจพอเพียงตนแบบอำเภอเกาะจันทร  
เปนชุมชนท่ีมีความเขมแข็งใน ระดับเขมแข็งมาก และปจจัยท่ีสงผลตอความเขมแข็งของชุมชน 
ไดแก ปจจัยดานการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ และเอกชน ปจจัยดานกระบวนการจัดการ
ชุมชน ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยดานแผนทรัพยากรรมชาติและสิ่งแวดลอมละสอดคลอง
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กับงานวิจัยของ วชิราภรณ  สุรธนะสกุล (2557) พบวา ผูเก่ียวของทุกกลุมมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
สภาพปจจุบันของการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนโดยวิทยาลัยชุมชนอยูในระดับมากท่ีสุดทุก
กลุม และบุคลากรสวนใหญเปนผูท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับสูงแตขาดความรูและทักษะท่ี
เพียงพอตอการทำโครงการวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาชุมชน รวมท้ังความรู ทักษะและ
ประสบการณในดานการวิจัยและดานการบริหารโครงการทำใหวิทยาลัยชุมชนไมสามารถขยายผล
การดำเนินงานในวงกวางและดำเนินงานไดอยางจำกัด 
 3. การทดสอบสมมติฐาน การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีจำแนกตามเพศ แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ รังศิมา เสียง
เพราะ กานต  บุญศิริ และ ภิศักดิ์  กัลยาณมิตร (2557) ไดศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนใน
การบริหารงานองคการบริหารสวนตำบลคลองก่ิว อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม พบวา 
เพศของประชาชนท่ีแตกตางกันระดับการมีสวนรวมในการบริหารงานไมแตกตางกันการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี จำแนกตามชวงอายุ ไม
แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ เอกสิทธิ์  สุทธิศาสนกุล (2551) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมี
ผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองสวนทองถ่ินขององคการบริหารสวนตำบลจังหวัด
กาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา อายุ ไมมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองสวน
ทองถ่ินการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี
จำแนกตาระดับการศึกษา ไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัย แพทรียา พลอยไป จุฑาทิพ คลาย
ทับทิม และสุพัตรา จุณณะปยะ (2558) พบวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับความคิดเห็น
ของพนักงานองคการบริหารสวนตำบล อำเภอเมืองจังหวัดราชบุรีตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การพัฒนาทองถ่ินการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองปทุมธานี จังหวัด
ปทุมธานีจำแนกตามอาชีพ ไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระยุทธ สุดเสมอใจ (2551) 
ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลบานตึก
อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตำบลบานตึก ไดแก รายไดสุทธิตอป และสอดคลองกับงานวิจัยของนิติพงษ  
พงศวิทยเวคิน (2551) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินงานขององคการ
บริหารสวนตำบลในเขตอำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
พบวาประชาชนท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสวนรวมในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบล
แตกตางกัน 
 4. แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี การวิเคราะหการใหขอมูลจากการสัมภาษณในประเด็นตาง ๆ ใน
ภาพรวม พบวาสมาชิกของชุมชนมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแกไขปญหาและ
พัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเอง พรอมท่ีจะรวมกันจัดการกับปญหาของตนและชุมชน มี
กระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องนี้เปนวิถีของชุมชน ภายใตการสนับสนุนของ
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ผูนำองคกรชุมชนในลักษณะเปดโอกาสใหกับสมาชิกท้ังมวลเขามามีสวนรวม โปรงใสและพรอมท่ีจะ
ใหตรวจสอบสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการประเมินสถานการณของชุมชน รวมคิด ตัดสินใจ 
ดำเนินงาน ติดตามและประเมินผลการแกปญหาและพัฒนาของชุมชนผานกระบวนการชุมชน และ
เกิดการเรียนรูผานการเขารวมในกระบวนการของชุมชน มีแผนของชุมชนท่ีประกอบดวยการพัฒนา
ทุก ๆ ดานของชุมชนท่ีมุงการพ่ึงตนเอง เอ้ือประโยชนตอสมาชิกชุมชนทุก ๆ คนและมุงหวังการ
พัฒนาชุมชนท่ียั่งยืนการพ่ึงความชวยเหลือจากภายนอก เปนการพ่ึงเพ่ือใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเอง
ไดในท่ีสุด มีเครือขายความรวมมือกับการชุมชนอ่ืน ๆ ทองถ่ินภาคราชการูองคกรเอกชน ในลักษณะ
ของการมีความสัมพันธท่ีเทาเทียมกัน สอดคลองกับงานวิจัยของสนธยา พลศรี (2547) อธิบายวา 
การพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งพ่ึงตนเองได และมีความสุข คือการทำใหคนในชุมชนมีจิตสำนึกรวมกัน 
มารวมตัวกันในลักษณะท่ีเปนหุนสวนกันในการกระทำบางอยางดวยความรักและความเอ้ืออาทรตอ
กัน ภายใตระบบการจัดการใหเกิดความรูสึกรวมกัน เพ่ือประโยชน สาธารณะ การรวมตัวกันอาจจะ
เปนกลุมเล็ก ๆ กระจัดกระจายกันก็ได แตสามารถติดตอสื่อสารกันไดจนกลายเปนองคกร 
(Community Organization) และมีความเชื่อมโยงกันนี้เปนเครือขายยอย ๆ ข้ึน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชงาน  
 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ชุมชนการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมทำและรวม
รับผิดชอบ มีเปาหมายรวมกันและยึดโยงเกาะเก่ียวกันดวยประโยชนสาธารณะและของสมาชิกดาน
การมีสวนรวมในการดำเนินงาน ชุมชนควรใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการประเมินสถานการณ
ของชุมชนกำหนดวิสัยทัศนรวม รวมคิด ดำเนินงาน ติดตามและประเมินผลการแกปญหาและการ
พัฒนาของชุมชนผานกระบวนการชุมชนดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  ชุมชนควร
พัฒนาทุก ๆ ดานของชุมชนท่ีมุงการพ่ึงตนเอง เอ้ือประโยชนตอสมาชิกชุมชนทุก ๆ คนและมุงหวัง
การพัฒนาชุมชนยั่งยืนดานการมีสวนรวมในการประเมินผล ชุมชนควรประเมินสถานการณภายใน
ชุมชน และสังคม รวมท้ังเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม รวมท้ังภาคีการ
พัฒนา 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการจัดการความรู เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนท่ีมี
ตอชุมชน และการทำงานระหวางพหุภาคี 
 2.2 ศึกษาโมเดลสมการโครงสรางรูปแบบการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
 2.3 ศึกษาเก่ียวกับการสงเสริมกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนเพ่ือเผชิญ
ปญหาวิกฤต 
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ขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพของหมอชางในชีวมณฑลชางเลี้ยง 
ในราชอาณาจักรไทย และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

Taboo and Health Behaviors of Mahout in Elephant Biosphere 
Kingdom of Thailand and Lao People’s Democratic Republic 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค เ พื ่อ ศึกษ าอัต ชีว ป ร ะวัต ิส ุข ภ าพ  ขอขะลำ และ
พฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ในจังหวัดสุรินทร  ราชอาณาจักรไทย และแขวงจำปาสัก 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพ่ือวิเคราะหองคประกอบพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง   ใน
ราชอาณาจักรไทย นำไปสูการจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบายพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ของหมอชาง 
ควาญชาง และครอบครัว ในราชอาณาจักรไทย ในชวงเดือนกุมภาพันธ 2555 ถึงพฤษภาคม 2564  
ดำเนินการวิจัยจากผูใหขอมูลหลัก ประกอบดวยหมอชาง จำนวน 5 คน และมีผูใหสัมภาษณอีก 
จำนวน 53 คน ในจังหวัดสุรินทร ร า ช อ าณ าจัก ร ไท ย  แ ล ะ แ ข ว ง จ ำป าส ัก  สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดใชแบบสอบถามสำรวจเพ่ิมเติม จากสมาชิกครอบครัวของหมอชาง 
ควาญชาง และครอบครัว ในจังหวัดสุรินทร ราชอาณาจักรไทย จำนวน 530 คน ดวยการผสมผสาน
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ  โดยอาศัยเทคนิคการวิจัยแนวชาติพันธุวรรณนา  การสนทนา
กลุม  รวมกับการวิเคราะหทางสถิติ ดวยเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ และการ
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการศึกษา ดานอัตชีวประวัติสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพของหมอ
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ชาง 5 คน ซ่ึงเปนผูใหขอมูลหลัก อายุระหวาง  81 – 89 ป เปนหมอสะเดียง 2 คน หมอสะดำ 2 
คน และ ครูบาใหญ หรือ ติญาย 1 คน  พบวา ทุกคนสุขภาพดี ท้ัง 5 ดาน คือ ดานรางกาย อารมณ 
สังคม จิตวิญญาณ และสุขภาวะทางปญญา  ซ่ึงเปนผูท่ีมีความนาเชื่อถือ  มีภาวะผูนำ ความจำดี 
เปนผูนำดานพิธีกรรมในชุมชน พ่ึงตนเองได ภาคภูมิใจในตนเอง อารมณดี  มีครอบครัวท่ีอบอุน 
และเขมแข็ง มีความเปนอยูท่ีดี ไมประมาท และไมเบียดเบียน  โดยปฏิบัติตามขอขะลำ และหลัก
ศาสนาพุทธ ดำเนินชีวิตสอดคลองกับสุขบัญญัติแหงชาติ 10 ประการ, หลัก 6 อ.ของกระทรวง
สาธารณสุข  และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงขอขะลำของหมอชาง ใน 2 ประเทศ มีขอปฏิบัติท่ี
เครงครัดในกิจวัตรประจำวัน ท้ังในเรื่อง  การกิน การนั่ง การเดิน  การนอน การเคารพผีปะกำ  และ
ปฏิบัติตามหลักศาสนาพุทธซ่ึงหมอชาง  ควาญชาง และครอบครัว จะปฏิบัติอยางเครงครัดยิ่งข้ึน 
ในชวงท่ีออกคลองชางปา ผลการวิเคราะหองคประกอบ พบวา องคประกอบดานขอขะลำท่ีเก่ียวของ
กับพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย มี 5 องคประกอบตามลำดับ ดังนี้  1)  ขอ
ปฏิบัติ และการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ  2) สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว 3) เครงครัด
ในศีลธรรม และปฏิบัติตามหลักศาสนา 4) ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ และ 5) มีน้ำใจ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ และไมเบียดเบียน  ผลจากการศึกษาครั้งนี้ นำไปสูการประชุมกลุมผูทรงคุณวุฒิ (ผูรู) 
จำนวน 24 คน และไดจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ ไดแก อาหาร
ปลอดภัย, คุณภาพของอาหาร, ความม่ันคงทางอาหาร, พฤติกรรมสุขภาพ, การพัฒนาครอบครัว, 
การปฏิบัติตาม  ขอขะลำและหลักธรรมในพระพุทธศาสนา, การฝกอบรมภาวะผูนำ และการรักษา
ระบบนิเวศ สำหรับหมอชาง ควาญชาง และครอบครัว ในราชอาณาจักรไทย และประยุกตใชกับ
ประชาชนท่ัวไปในอนาคต  
คำสำคัญ (Keywords): ขอขะลำ; พฤติกรรมสุขภาพ; หมอชาง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study health autobiography, taboo 
and health behavior of Mahout (Elephant Charmers) in elephant biosphere kingdom 
of Thailand and Lao People,s Democratic Republic, and to study related factors for 
taboo and health behavior of Elephant Charmers in  kingdom of Thailand leading to 
getting the Policy recommendations to improve the healthy behavior development 
for Elephant Charmers, Mahouts and families in elephant biosphere kingdom of 
Thailand during February 2012 to May, 2021. The research procedure was done on 
key informants 5 Elephant Charmers and the others 53 interviews in Surin province, 
kingdom of Thailand and Champasak province, Lao People’s Democratic Republic. 
Further survey through questionnaires on 530 of the Elephant Charmer’s family, 
Mahouts and families in Surin province. The research method employed was the 
mixed methods of qualitative and quantitative researches by using Ethnographic 
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research, focus group, exploratory factor analysis and stepwise multiple  regression 
analysis. The results of the research were as followed. The health autobiography 
and health behavior of 5 Elephant Charmers, key informants in both Countries, 
aged 81-89 years, They were 2 “Mho-sadeang”, 2 “Mho-Sadum” and  a “Krubayai 
or Tiyai”  were that ; all were healthy  in 5 aspects; Physical, Emotional,  Social, 
Spiritual and Intellectual. Self – relianced and well-being, the leadership, good 
memory. They were the leaders of community rites, proudly, be in a good temper. 
They could raise warm and strong families by being careful, non-exploit together, 
practicing in the taboo and the principle of Buddhism. They lived consistently with 
the 10 national healthy regulations, 6 healthy principles of the Ministry of Public 
Health and Sufficiency Economic Philosophy. The taboo of Elephant Charmers in 
both Countries were strict in daily activities;  such as, eating, sitting, walking, 
sleeping, worshipping “Pa Kam” spirits  and practicing the principle of Buddhism. 
They were even more  strict in their daily lives  during  the wild elephant round-up. 
The factors analysis; found that  there were  five factors of taboo  related to the 
healthy behavior’s Elephant Charmers in the kingdom of Thailand included. 1)The 
procedure and food for health 2)  The family relationship 3)  The strict practice in 
morals and the principle of Buddhism 4) The credibility leadership and 5)  The 
generosity  and non-exploit. The results of this research were taken into group 
discussions by 24  connoisseurs ( knowledgeable people)  and getting the Policy 
recommendations to improve the healthy behavior development; such as, Food 
safety, Food quality, Food security, Healthy behavior, Family development, 
Practicing in Taboo and the principle of  Buddhism. The Leadership training and 
Ecological development for the Elephant charmers, Mahouts and families in 
Kingdom of Thailand and apply with the general public for future generations. 
Keywords: Taboo; Health Behavior; Mahout  
 
บทนำ (Introduction) 
 หมอชางเปนบุคคลท่ีเคยออกคลองชางปาในอดีต สวนใหญเปนชาวกูย ซ่ึงอาศัยอยูใน
พ้ืนท่ีจังหวัดสุรินทร ราชอาณาจักรไทย และแขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
จากหลักฐานทางประวัติศาสตรชาติพันธุวรรณนา ถือวาเปนกลุมชาติพันธุเดียวกันท่ีมีการอพยพ ไป
มา  หาสูกันในอดีตจนถึงปจจุบัน  (กรมศิลปากร, 2550) พูดภาษากูย และภาษาลาว/ภาษาอิสาน 
นับถือศาสนาพุทธ มีความสามารถในการคลองชางปามาฝกใหเปนชางบานเลี้ยงไวใชงานเปนเสมือน
สมาชิก ในครอบครัว และขายไปในสวนท่ีเกินความตองการ (ณิชชาภัทร หมอทอง, 2554) หมอชาง      
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ควาญชาง และครอบครัว ท้ังสองประเทศเม่ือมีการคลองชางจะปฏิบัติตามขอขะลำ (Taboo) ซ่ึง
เปนขอหาม หรือขอปฏิบัติท่ีสืบทอดกันมาจากบรรพบุรุษอยางเครงครัด ในชวงออกคลองชางแตละครั้ง 
จะใชเวลา 2-3 เดือน หรือมากกวานั้น เพ่ือใหเกิดความแคลวคลาดปลอดภัย โชคดีมีชัย คลองชางได  
จำนวนมาก หากทำผิดขอขะลำก็จะผิดผีปะกำ ผีบรรพบุรุษทำใหเกิดอันตรายตอผูท่ีออกคลองชาง คือ      
หมอชาง และ มะชาง หรือควาญชาง  ท่ีไปคลองชางดวย อาจถูกชาง หรือเสือทำราย ตกจากหลังชาง 
ปวยไข และคลองชางไมได เปนตน (อัจฉรา ภาณุรัตน และคณะ, 2539) ความเชื่อท่ีมีการปฏิบัติ    
มานานหลายชั่วอายุคน เปนท่ียอมรับของหมอชาง ควาญชาง และครอบครัว จนถึงทุกวันนี้ แมแตผู
ท่ี ซ้ือชาง หรือเลี้ยงชางท่ีไมใชชาวกูย ก็จะมีการเรียนรู และปฏิบัติตามขอขะลำบางขออยาง
เครงครัดเพ่ือความสุขท้ังคน และชาง   
 ท่ีผานมามีการคลองชางปามานานหลายรอยป ชาวกูยในราชอาณาจักรไทยยุติการคลอง
ชางเนื่องจากผิดกฎหมาย และสถานการณชายแดนไทย-กัมพูชา เม่ือป  พ.ศ.2504 สวนใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวหามจับชางปาเม่ือ พ.ศ. 2529 (สุวัฒน อุนทานนท, 2554) 
ทำใหหมอชางไมมีการเลื่อนลำดับ ท่ีสูงข้ึนเหมือนในอดีต ท้ัง มะ หมอจา หมอสะเดียง หมอสะดำ และ
ครูบาใหญ หรือติญาย (ลาว) ท่ีมีอยูในปจจุบัน มีจำนวนลดนอยลงตามกาลเวลา เนื่องจากวัยชรา และ
เสียชีวิตตามอายุขัย จากการสังเกตพบวาหมอชางท่ีมีชีวิตอยูในปจจุบันสวนใหญมีสุขภาพดี ซ่ึง
สุขภาพมีหลายดานท้ังกาย จิตใจ จิตวิญญาณ สังคม และสุขภาวะทางปญญา (พระธรรมปฎก, 2539)  
เปนผู ท่ี มีอายุยืน นาเชื่อถือ และมีภาวะผูนำ ในขณะท่ีควาญชาง และครอบครัว บางสวนมี
พฤติกรรมสุขภาพท่ีประมาทในการดำรงชีวิตไมเครงครัดในขอขะลำ นิยมดื่มเหลา เบียร สูบบุหรี่ จึง
ถือวาสถานการณนาเปนหวง  แสดงถึงพฤติกรรมสุขภาพของควาญชาง และครอบครัวอยูในระยะท่ี
ควรดูแลแกไข ในขณะท่ีพฤติกรรมสุขภาพของหมอชางนาหวงนอยกวา และสุขภาพยังแข็งแรง  
 ในเรื่องความเจ็บปวย โรงพยาบาลทาตูม รายงานวา เม่ือวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2552 มี
การตรวจสุขภาพควาญชาง มีการเอกซเรยปอด จำนวน 142 คน มีผลเอกซเรยปอดผิดปกติสงสัยเปน
วัณโรค จำนวน 16 คน (โรงพยาบาลทาตูม. 2555 : กุมภาพันธ 14) ตอมาเม่ือวันท่ี 24-25 มกราคม 
2555 มีการตรวจสุขภาพ  อีกครั้ง ตอมานายแพทยมนูญ  ลีเชวงวงศ ประธานกรรมการทุนวิจัยวัณ
โรคดื้อยา    ศิริราชมูลนิธิ ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจาพ่ีนางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร  เปดเผยวา “จากการเขารวมโครงการควาญชางรุนใหม ใสใจสุขภาพชาง  
ขององคการ  สวนสัตวใน  พระบรมราชูปถัมภ ไดเขาไปชวยเหลือในการตรวจสุขภาพควาญชางใน
ศูนยคชศึกษาจังหวัดสุรินทรรวมกับโรงพยาบาลสุรินทร และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือหาเชื้อวัณ
โรค เปนโรคสำคัญของคนท่ีสามารถติดตอสูชางได ดวยการเอกซเรยปอดของควาญชางในจังหวัด
สุรินทร 140 คน พบรอยโรคท่ีปอดจำนวน 13 คน หรือประมาณเกือบ 10% ซ่ึงเปนอัตราท่ีสูงกวาปกติ
ท่ีไมควร สูงกวา  รอยละ 1 จึงถือวาสถานการณอยูในภาวะนาเปนหวงในการถายทอดเชื้อสูท้ังคน และ
ชาง”  (คมชัดลึก. 2555 : กุมภาพันธ 20)  โรงพยาบาลทาตูมรายงาน เพ่ิมเติมวา ท้ังควาญชาง และ
ครอบครัว การตรวจสุขภาพครั้งนี้ มีผลการเอกซเรยปอดผิดปกติ จำนวน 24 คน ไดมีการติดตาม
ตรวจเสมหะอีกครั้ง และจากทะเบียนผูปวยวัณโรคโรงพยาบาลทาตูม พบวา หมูบานชางตำบลกระโพ 

http://www.komchadluek.net/search.php?search=%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%20
http://www.komchadluek.net/search.php?search=%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%20
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มีความชุกของวัณโรคสูงท่ีสุด ในอำเภอทาตูม และในพ้ืนท่ีหมูบานชางเลี้ยง ในอำเภอชุมพลบุรี ก็มี
แนวโนมคลายคลึงกันสวนหมอชางในพ้ืนท่ีดังกลาว ยังไมพบการเจ็บปวยดวยวัณโรค หรือโรคอ่ืน ๆ  
ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 81-84 ป  ยังมีสุขภาพแข็งแรง และตอมาหมอชางเสียชีวิตไป 2 ราย อายุ 88 ป 
และ 89 ป จากโรคชรา 
 จากการสังเกตสอบถามเบื้องตน และจากขอมูล โรงพยาบาลทาตูม โรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตำบล ในพ้ืนท่ีจังหวัดสุรินทร พบวาหมอชางสวนใหญมีสุขภาพดี แตท่ีนาหวงใย คือ ควาญ
ชาง และครอบครัว เพราะบางสวนยังมีพฤติกรรมเสี่ยงจากการสูบบุหรี่ ดื่มสุรา มีอุบัติเหตุเก่ียวกับ
ชาง และอุบัติเหตุทางถนนอยูบอยครั้ง เปนการใชชีวิตท่ีประมาท ในชวงป พ.ศ.2549 - 2555 
โครงการชางคืนถ่ินเพ่ือพัฒนาสุรินทรบานเกิด และโครงการคชอาณาจักรจังหวัดสุรินทร ศูนยคช
ศึกษาจังหวัดสุรินทร มีชางข้ึนทะเบียน จำนวน 215 เชือก จัดใหมีโครงการตรวจสุขภาพท้ังชาง และ
ควาญชางจึงพบวา มีปญหาวัณโรคอยางชัดเจน สวนชางสุขภาพดีไมปวยเปนวัณโรคแตยังเฝาระวังตอไป 
สวนในแขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังไมทราบวาพบปญหาเหลานี้
หรือไม เนื่องจากชางจำนวนนอยกวา และความอุดมสมบูรณในธรรมชาติยังมีอยูมาก และยังพบวามี
การเลี้ยงชางอีกหลายพ้ืนท่ี ท้ังในประเทศไทย และประเทศในอาเซียน ซ่ึงมีขอขะลำคลายคลึงกัน 
 สิงหา จันทริยวงษ  อัจฉรา  ภาณุรัตน และอุษา  กลมพันธ (2562) ไดศึกษาชนกลุมนอย     
ผูเลี้ยงชางในประเทศอาเซียนท่ีสัมพันธกับการกำหนดนโยบายชีวมณฑลชาง การศาสนา และ
วัฒนธรรม หมอชางในประเทศไทย ผลการวิจัย คือ ชนกลุมนอยและหมอชางเหลานี้ ประกอบดวย 
1) ชนเผากูยอาเจียง ในประเทศไทย 2) ชนเผาขมุในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  3) ชนเผา
พโนงในราชอาณาจักรกัมพูชา 4) ชนเผาขาในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม  และ 5) ชนเผาปาโอ         
ในสหภาพเมียนมาร  ซ่ึงท้ัง 5 ชนเผานี้ มีลักษณะคลายกันในการจัดลำดับอาวุโส 5 ระดับ โดยเริ่มจาก
ระดับต่ำไปจนถึงระดับสูง คือ มะ หมอจา หมอสะเดียง  หมอสะดำ และครูบาใหญ  มีวิถีชีวิตและ
บทบาทสำคัญ   ในการคลองชาง การเลี้ยงชาง และพิธีกรรมความเชื่อเก่ียวกับชาง  ตัวอยางหมอ
ชางท่ีศึกษาเปนผูท่ีมีสุขภาพแข็งแรง ฐานะทางเศรษฐกิจพอเพียงถึงดีมาก อยูในครอบครัว สังคม 
ชุมชนท่ียึดม่ันในวัฒนธรรม ความเชื่อ และมีภูมิปญญาการเลี้ยงชาง รวมท้ังอยูในสภาพแวดลอม
ตามธรรมชาติกระจายอยูในชีวมณฑลชางประเทศไทย 15 จังหวัด และชีวมณฑลชางในประเทศ
อาเซียน 4 ประเทศ ซ่ึงเปนอาณาบริเวณท่ีชางอาศัยอยูในแหลงนิเวศวิทยาเชิงชีววิทยา และ
วัฒนธรรม อันประกอบดวย คน สัตว พืช มาอยางยาวนาน  มีความหลากหลายทางชีวภาพ และพบ
รองรอยการเคลื่อนท่ีของเสนทางชางท้ังในอดีต และปจจุบัน   
 นอกจากนี้ เฉลิมขวัญ  สุปงคลัด (2563) ไดศึกษาเรื่อง การปรับตัวทางวัฒนธรรมการ
เลี้ยงชางไทย-ลาว  ในยุคโลกาภิวัตน ศึกษาในพ้ืนท่ีจังหวัดสุรินทร ประเทศไทย และ พ้ืนท่ีแขวงไซ
ยะบุรี แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการศึกษาพบวา สภาพปจจุบัน
และ ปญหาทางวัฒนธรรมการเลี้ยงชางไทย-ลาว สวนในประเทศไทยหนวยงานภาครัฐ ไดเขามา
ชวยเหลือจนเกิดโครงการท่ีดูแลท้ังคนเลี้ยงชาง และชาง  แตในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว  ดวยระบอบสังคมนิยมในลาวไมไดเนนในดานการสงเสริมการเลี้ยงชาง สงผลใหคนเลี้ยงชางไม
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สามารถเลี้ยงชางได และขายไปในท่ีสุด เหลือเพียงกลุมคนเลี้ยงชางบางกลุม และกลุมท่ีไดรับการ
สนับสนุนจากองคกรตางชาติ สวนการปรับตัวทางวัฒนธรรมการเลี้ยงชาง ในประเทศไทยมีการ
ปรับตัวในวัฒนธรรมการเลี้ยงชางดีท่ีสุด  คนเลี้ยงชางไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานองคกรตาง ๆ 
แลว  คนเลี้ยงชางในไทยมีการประชาสัมพันธสรางชื่อเสียงจากชางท่ีตนเลี้ยงผานชองทางสื่อ
ออนไลนตาง ๆ จนเรียกไดวาเปนชางดารา โดยทำใหคนเลี้ยงชางมีรายไดจากการโชวตัว ขายสินคา
ท่ีระลึกใหกับแฟนคลับ การขายวัตถุมงคลตามความเชื่อ โดยเงินเดือน คือ รายไดท่ีไดรับจาก
หนวยงานเรียกวาเปนเงินพ้ืนฐาน สวนรายไดอ่ืน ๆ คือ รายไดเสริมท่ีสรางรายไดใหคนเลี้ยงชาง
จำนวนมาก สวนชางในแขวงไซยะบุรี  มีการปรับตัวทางวัฒนธรรมเลี้ยงชาง โดยมีสองกลุม คือ กลุม
ท่ียังคงดำเนินชีวิตตามรูปแบบดั้งเดิมของการเลี้ยงชาง และกลุมท่ีตองการหารายไดโดยเขารวมกับ
ท้ังภาครัฐ และเอกชน ในการประกอบอาชีพในดานการทองเท่ียวของแขวงไซยะบุรี ตามท่ีทาง
หนวยงานภาครัฐ และเอกชนวางไว  ในแขวงจำปาสัก มีการปรับตัวทางวัฒนธรรมการเลี้ยงชางนอย
ท่ีสุด คนเลี้ยงชางไมสามารถ   มีรายไดจากการเลี้ยงชาง และมีการขายชางออกไปจนเหลือชางเพียง 
6 เชือก 
 จากการติดตาม ป 2564 พบวา โครงการคชอาณาจักรจังหวัดสุรินทร มีชางข้ึนทะเบียน 
จำนวน 200 เชือก และท่ีศูนย  คชศึกษาจังหวัดสุรินทร มีชางข้ึนทะเบียน จำนวน  80 เชือก และ
ชางกลับบานเนื่องจากประสบปญหาโควิด-19 อีกประมาณ 175 เชือก ซ่ึงตองมีการปรับตัวเพ่ือ
ความอยูรอดหลายรูปแบบ บางครั้งละเลยความเครงครัดเรื่องขอขะลำไปบาง ทุกฝายจะไดพยายาม
แกไขตอไป  
 จะเห็นไดวาท่ีผานมายังไมพบวา มีการศึกษาในเรื่องขอขะลำ และพฤติกรรมของหมอชาง 
ควาญชาง และครอบครัว การวิจัยนี้ จึงมุงศึกษาอัตชีวประวัติสุขภาพ ขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพ
ของหมอชาง   ในชีวมณฑลชางเลี้ยงในราชอาณาจักรไทย และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว    
ใหไดองคประกอบดานขอขะลำท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง อันจะนำไปสูขอเสนอแนะ      
เชิงนโยบาย เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง  ควาญชาง และครอบครัว ในจังหวัดสุรินทร 
ราชอาณาจักรไทย  ตลอดจนประยุกตใชกับประชาชนกลุมอ่ืน ๆ ในอนาคตตอไป   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาอัตชีวประวัติสุขภาพ ขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง           
ในจังหวัดสุรินทร ราชอาณาจักรไทย และ แขวงจำปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
 2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย 
 3. เพ่ือจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบายพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ควาญชาง และ
ครอบครัว ในราชอาณาจักรไทย 
 
 
 



ห น้ า  |  233  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง ขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพของหมอชางในชีวมณฑลชางเลี้ยง ในราชอาณาจักร
ไทย และสาธารณรัฐประชาธิป ไตยประชาชนลาว เปนการวิจัยแนวชาติ พันธุวรรณนา 
(Ethnographic Research) โดยมีวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผสมผสานกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
การศึกษาอัตชีวประวัติสุขภาพ ขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) สุมตัวอยางแบบเจาะจง  ผูใหขอมูลหลักในจังหวัดสุรินทร ประเทศไทย ประกอบดวย หมอ
ชาง ควาญชาง บุคคล ในครอบครัว และผูเก่ียวของในการสัมภาษณเก็บขอมูล ผูมีบทบาท มีหนาท่ี
ในการปฏิบัติตอชาง หมอชาง ควาญชาง และครอบครัว ท้ังเปนทางการ และไมเปนทางการ เชน 
สัตวแพทย หมอชาง ควาญชาง ปราชญชาวบาน ผูนำชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรทางดาน
สาธารณสุข การแพทย การพยาบาล อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ผูบริหารศูนยคช
ศึกษาจังหวัดสุรินทร และเจาหนาท่ี ผูจัดการโครงการคชอาณาจักรจังหวัดสุรินทร และเจาหนาท่ี 
ผูอำนวยการโรงพยาบาลชางจังหวัดสุรินทร กำนัน ผูใหญบาน ผูนำชุมชน ประชาชน นักทองเท่ียว 
พระสงฆ ผูอำนวยการโรงเรียน ภาคเอกชน ในพ้ืนท่ีวิจัย  จำนวน 52 คน และในแขวงจำปาสัก 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบดวย หมอชาง ควาญชาง บุคคลในครอบครัว และ
ผูเก่ียวของ จำนวน 6 คน  
 นำขอมูลมาวิเคราะห เพ่ือจัดทำแบบสอบถาม จำนวน 97 ขอ  ท่ีสรางข้ึนตามแบบมาตรา
จัดอันดับ (Rating Scale) นำไปทดสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) ในตำบลกระโพ 

จำนวน 30 คน ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (α-Coefficient) เทากับ .98 ตอจากนั้น
นำไปสอบถามครอบครัวหมอชาง ควาญชาง ครอบครัวควาญชาง และผูเก่ียวของ ในตำบลกระโพ 
ตำบลบะ อำเภอ ทาตูม และตำบลศรีณรงค ตำบลกระเบื้อง อำเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร จำนวน 
530 คน แลววิเคราะหองคประกอบโดยใชเทคนิค การวิเคราะหทางสถิติดวยเทคนิคการวิเคราะห
องคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) และการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
(Stepwise Multiple Regression) เพ่ือวิเคราะหหาความสัมพันธ ระหวางขอขะลำท่ีเก่ียวของกับ
พฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยครั้งนี้ ทำใหไดขอคนพบท่ีสำคัญ ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1.อัตชีวประวัติสุขภาพของหมอชาง 
 1.1 อัตชีวประวัติสุขภาพ  ของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย จำนวน  4  คน ดังนี้ 
  1.1.1 นายอินทร แสนดี เปนหมอสะเดียง อายุ 81 ป สถานะภาพสมรสมาย  อยู
บานโคกกุง ตำบลกระโพ อำเภอทาตูม จบชั้นประถมปท่ี 4 ออกคลองชางตอนอายุ 14 ป ไดชางปา 
5 ตัว ปจจุบันอยูกับบาน ลูกสาว และลูกเขย สุขภาพแข็งแรง ไมเคยเจ็บปวยรายแรง และไมมี
ประวัตินอนรักษาตัวในโรงพยาบาล และไดใหสัมภาษณตอนหนึ่งวา  
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  “ชอบกินปลา กินผัก ไมดื่มเหลา แตสูบบุหรี่บาง ตอนคลองชางได 3 ตัว มีสิทธิ์สูบ 
ก็เลยติด ควบคุมอารมณใหดี มีความหนักแนน และสอนการฝกจิตใหลูกหลานบอย ๆ ทำตัวสบาย 
ไมตองเครงเครียด ทำงานเหมือนออกกำลังกาย รักชาง เมตตาชาง ก็ตองรักคนอ่ืนดวย” (อินทร แสน
ดี. สัมภาษณ. 2555 : มีนาคม 6)  
  1.1.2 นายบุญมา แสนดี  อายุ 84  ป ภรรยาชื่อนางมี แสนดี อายุ 78 ป อยูบาน
กระเจา ตำบลกระโพ อำเภอทาตูม จังหวัดสุรินทร จบการศึกษาชั้น ประถมศึกษาปท่ี 2 เคยออกคลอง
ชาง    ตอนอายุ 14 ป  ไดชางปา 6 ตัว อยูกับบุตร-หลานรวม 4 คน สุขภาพแข็งแรง ไมเคยเจ็บปวย
รายแรง เคยรถจักรยานลมเจ็บหัวเขา ขอยานวดจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 1 ครั้ง 
นอกนั้นไมมีประวัตินอนนอนรักษาตัวโรงพยาบาล  และไดใหสัมภาษณตอนหนึ่งวา  
  “ชอบกินปลา กินผักมาก ๆ เหมือนชาง ทำจิตใจใหสบาย ทำงานเหมือนกับการ
ออกกำลังกายสม่ำเสมอ กอนหนานี้ปนจักรยานมาทำงานศูนยคชศึกษาฯ วันละเกือบ 10 กิโลเมตร ตอนนี้
ข่ีรถจักรยานยนต เนื่องจากรถลมเจ็บหัวเขา เปนคนอารมณดี มีเมตตา ไมเบียดเบียน ชอบชวยเหลือ 
คนอ่ืน รักชางมาก พอใหเลี้ยงชางมาตั้งแตเด็ก เคยมีชางในครอบครัว 10 เชือก เหนื่อยก็พักผอน    
ใหเพียงพอ ไมกินเหลา ไมสูบบุหรี่ แตเค้ียวหมาก เนื่องจากใชประกอบพิธีกรรมจนติด” (บุญมา แสน
ดี. สัมภาษณ. 2555 : มีนาคม 6) 
  1.1.3 นายมิว ศาลางาม หมอสะดำ อายุ 81 ป จบชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 ภรรยา
ชื่อ    นางมา แสนดี อายุ 78 ป อยูบานตากลาง ตำบลกระโพ อำเภอทาตูม จังหวัดสุรินทร อยูกับลูก
สาว     คนสุดทอง และหลานอีก 4 คน เคยออกคลองชางเม่ืออายุ 14 ป ไดชางปา 16 ตัว ปจจุบัน
สุขภาพแข็งแรง ไมเคยเจ็บปวยรายแรง และท่ีผานมาเคยไปผาฝท่ีโรงพยาบาล 1 ครั้ง ไมเคยปวย
นอนรักษาตัวโรงพยาบาล และไดใหสัมภาษณตอนหนึ่งวา 
  “ชอบกินปลา กินผักมาก ๆ ปลูกกินเองยิ่งดี ไมชอบการปรุงรสอาหาร ชอบรสชาติ
แบบธรรมชาติ กินอาหารแตพอดี ชอบตื่นแตเชาทำงานก็เหมือนออกกำลังกาย เหนื่อยก็พัก นอน
บางตอนกลางวัน ตองพักผอนใหพอเพียง หลีกเลี่ยงสิ่งท่ีทำใหอารมณขุนมัว ทำความดี เสียสละเปน
ประจำ และเปนผูนำพิธีกรรมตาง ๆ อยู เสมอ แตยังสูบบุหรี่อยางตอเนื่อง ” (มิว ศาลางาม. 
สัมภาษณ. 2555 : กุมภาพันธ 14) ตอมานายมิว ศาลางาม ถูกสุนัขกัด แผลเรื้อรัง ปวยติดเตียง 
และมีการติดเชื้อ เสียชีวิต เม่ืออายุได อายุ 88 ป แสดงถึงบุหรี่มีผลเสียตอสุขภาพทำใหแผลหายยาก 
เสนเลือดแตกงาย 
  1.1.4 นายดา หอมหวล หมอสะดำ อายุ 82 ป สถานภาพสมรสมาย การศึกษา จบ
ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 อยูบานกระโพ ตำบลกระโพ อำเภอทาตูม  จังหวัดสุรินทร เคยออกคลองชาง      
เม่ืออายุ 20 ป ไดชางปา จำนวน 10 ตัว อยูกับลูกสาวคนสุดทอง หลาน และลูกเขย รวม 4 คน       
มีสุขภาพแข็งแรง ไมเคยเจ็บปวยรายแรง และเคยปวดทองนอนโรงพยาบาล 1 ครั้ง เคยถูกตะขาบ
กัดจนตองเขาโรงพยาบาล 1 ครั้ง และไดใหสัมภาษณตอนหนึ่งวา 
  “ชอบกินปลา กินผักผลไมธรรมชาติท่ีมีในทองถ่ิน ไมกินเหลา ไมสูบบุหรี่ พักผอน
ใหเพียงพอ ทำจิตใจใหสบาย ทำงานตามกำลังท่ีมี ไมหักโหม ชวงนี้ลูกใหเฝาบาน” (ดา หอมหวล. 
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สัมภาษณ. 2555 : มีนาคม 16) ตอมานายสุดใจ อินทรทอง กำนันตำบลกระโพ ซ่ึงบานอยูใกลกัน 
แจงวานายดา หอมหวน เสียชีวิต เม่ืออายุได 89 ป จากโรคชรา ซ่ึงไมพบปจจัยเสี่ยงท่ีชัดเจน 
 1.2 อัตชีวประวัติสุขภาพของหมอชางในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูวิจัยได
ศึกษา ครูบาใหญ หรือ“ติญาย” จำนวน 1 คน คือ ทาวสุก ขุนมะนุ อายุ 89 ป ภรรยาอายุ 79 ป อยู
บานพะโพ เมืองปะทุมพอน แขวงจำปาสัก อยูกับลูกหลานในบานหลังใหญ มีสุขภาพแข็งแรง ไมเคย
เจ็บปวยรายแรง และเคยนอนรักษาอาการปสสาวะไมออก 1 ครั้ง รักษาหายแลว จากคำถามวา 
“ทำอยางไร 89 ป แลวยังแข็งแรงอยูคือเกา” ตอบอยางอารมณดี คำตอบก็คือ “อยูในศีลในธรรมนี้แลว 
บุญคุณศีล คุณธรรม และก็คุณบิดามารดาของหมูเฮา อีพออีแมครูบาอาจารยนี้แลว ผูขาเองก็ดีบูชา
อยูบไดขาด ม้ือขาดเว็น (บูชาอยางตอเนื่องไมเคยขาด) โอยทุกขหลายบแมนงายไดผูขาก็ดี” (ไมใชเรื่อง
งาย) พักผอนใหเพียงพอ  ในทุก ๆ วัน และใชชีวิตอยางไมประมาท” (ทาวสุก ขุนมะนุ. สัมภาษณ. 2555 
: มีนาคม 4)   
 สิ่งท่ีคนพบขางตนสรุปไดวา หมอชางท้ัง 5 คน มีสุขภาพแข็งแรง ท้ังดานรางกาย อารมณ 
สังคม จิตวิญญาณ และสุขภาวะทางปญญา พ่ึงตนเองได มีความนาเชื่อถือ มีภาวะผูนำ  ความจำดี 
เปนผูนำดานพิธีกรรมในชุมชน อารมณดี  มีความเปนอยูท่ีดี และดำเนินชีวิตดวยความไมประมาท     
มีครอบครัวท่ีอบอุน และเขมแข็ง  มีความภาคภูมิใจในตนเอง ปฏิบัติตามขอขะลำ  และหลักศาสนาพุทธ  
ดำเนินชีวิตสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลีกเลี่ยงอบายมุข  มีความสุข และอายุยืน   
 2. ขอขะลำ ของหมอชาง ควาญชาง และครอบครัวในราชอาณาจักรไทย และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวพบวา คลายคลึงกัน ทาวสุกบอกวา ไปมาหาสูกันท้ังในอดีต และ
ปจจุบัน  
 ในอดีตขอขะลำของหมอชาง ท้ัง 2 ประเทศ  ท่ียึดถือปฏิบัติอยางเครงครัดเม่ือออกคลอง
ชางปา ชวงละ 2-3 เดือน หรือนานกวานั้น มีความคลายคลึงกัน ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมสุขภาพของ
หมอชางท้ังในเรื่องการกิน ไดแก หามกินเนื้อสัตว 10 อยางท่ีพระพุทธเจาหามไว ไดแก ชาง  มา คน 
สุนัข งู  เสือโครง เสือดาว  เสือเหลือง ราชสีห และหมี   นอกจากนี้ยังหามกินมดแดง ผึ้ง เปด หอย 
ไข เครื่องในสัตว  ถากินขาวแลวอ่ิม และหากจะกินขาวท่ีเหลืออีกตองบอกหมอชาง และควาญชาง  
ใหทราบทุกคน  
 ในดานการปฏิบัติตน ไดแก หามเหยียบหัวชางเด็ดขาด หามสูบบุหรี่บนคอชาง หามดื่ม
เหลาบนคอชาง หามรองรำทำเพลง หามใชภาษาบาน ใหใชภาษาปา หรือภาษาผีปะกำ หามเรียกชื่อ
คนแตใหเรียกชื่อชางแทน หามหยอกลอหรือลอเลียน หามเด็ดดอกไมเสียบหู หามหยิบ หรือเก็บฟนท่ี
มีเจาของแลว หามนั่งไขวหาง  หามนอนคุยกัน หามนอนเอามือกายหนาผาก เรื่องชูสาวหามเด็ดขาด 
หามคุยกับหญิงแปลกหนาท่ีพบในปา หามคุยกับแขกอ่ืนท่ีไมใชญาติตัวเอง  หามนั่งใตบันได หาม    
ลักเล็กขโมยนอย (ผิดท้ังขอขะลำ ผิดศีลธรรม และผิดกฎหมาย อันตรายถาไปขโมยตะขอ และโซ 
เพราะชางจะขาดการควบคุมท่ีดี อาจเปนอันตรายไดงาย และรายแรงถึงชีวิต) 
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 ในดานสุขอนามัย ไดแก หามกวาดบาน หามถูบาน หามตัดผม  หามตัดเล็บ อาบน้ำได    
แตอยาแตงตัวเกินงาม หามปะแปง หามโยนสิ่งของลงจากบาน หามกวาดของลงจากบาน(ใหมีการ   
ตักไปเทท้ิง) หามไลตีลูกตีหลาน และหามเท่ียวกลางคืน เปนตน  
 ท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ขอขะลำ บางขออาจเปนสาเหตุของการเจ็บปวย การ
ระบาดของโรคบางอยางได เชน โรคผิวหนัง โรคทางเดินอาหาร ติดเชื้อจากไวรัส โรคระบบทางเดิน
หายใจ โดยเฉพาะอยางยิ่ง วัณโรค ซ่ึงมีความชุกสูงในพ้ืนท่ีหมูบานชาง แตขอขะลำสวนใหญ สงผลดี
ตอพฤติกรรมสุขภาพ เม่ือพฤติกรรมสุขภาพดี ก็จะสงผลใหสุขภาพดี มีความสุข และอายุยืน 
 3. พฤติกรรมสุขภาพของหมอชางในจังหวัดสุรินทร ราชอาณาจักรไทย และใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
 จากการศึกษาหมอชางท้ัง  2 ประเทศ จำนวน  5 คน  พบวา   มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี  
เนนการรับประทานอาหารท่ีดี มีคุณภาพ ชอบกินปลา และกินผักท่ีปลูกเอง และมีตามธรรมชาติ    
ไมชอบใสเครื่องปรุงรสตาง ๆ ซ่ึงสอดคลองกับขอขะลำ ศีลธรรม และหลักศาสนา ท้ังในดานการกิน 
การนอน การออกกำลังกาย การปองกันโรค พฤติกรรมเม่ือเจ็บปวย  มีการดูแลสุขภาพจิต ควบคุมจิต 
และอารมณ  มีสายใยสัมพันธท่ีดีในครอบครัว และชุมชน มีความนาเชื่อถือ และมีภาวะผูนำ 
เอ้ือเฟอเผื่อแผ ไมเบียดเบียน 
 4. ผลการวิเคราะหองคประกอบดานขอขะลำท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง 
ในราชอาณาจักรไทย ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะหตัวแปร ไดแก สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว  ขอปฏิบัติ และการ
รับประทานอาหารเพื ่อสุขภาพ  เครงครัดในศีลธรรม และปฏิบัติตามหลักศาสนา  มีน้ำใจ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ และไมเบียดเบียน ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ ท่ีสงผลตอพฤติกรรมสุขภาพของ
หมอชาง  ในราชอาณาจักรไทย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
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ลำดับท่ีของการนำ    
 ตัวแปรเขาสมการ 

R R2 Adj  R2 
R  

Square  
change 

b Beta t 

1. สายใยสัมพันธของคน 
ในครอบครัว   (A) 
2. ขอปฏิบัติ และการ
รับประทานอาหารเพ่ือ
สุขภาพ (C) 
3. เครงครดัในศีลธรรม 
และปฏิบัติตามหลัก
ศาสนา (B)       
4. มีน้ำใจเอ้ือเฟอเผื่อแผ 
และไมเบียดเบียน (D) 
5.ความนาเชื่อถือ และ
ภาวะผูนำ (E)     

.783 
 
.832 

 
 

.840 
 
 
.843 
 
.845 

.613 
 

.691 
 
 

.706 
 
 

.711 
 

.714 
 
 

.612 
 

.690 
 
 

.705 
 
 

.709 
 

.712 

.613 
 

.079 
 
 

.015 
 
 

.004 
 

.003 

.299 
 

.359 
 
 

.093 
 
 

.050 
 

.056 
 

 .335 
 

.348 
 
 

.113 
 
 

.082 
 

.085  

8.068*** 
 
8.954*** 
 
 
2.877** 
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2.508** 

            Constant  (a)  = .589                     F = 261.942**                S.E. =  .107 

***มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
**มีนยัสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี 1  การวิเคราะหทางสถิติดวยเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ  
พบวา องคประกอบดานขอขะลำที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมสุขภาพ 5 องคประกอบ และเม่ือนำมา
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน พบวา องคประกอบดานขอขะลำท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม
สุขภาพของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย ท้ัง 5 องคประกอบมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 ความสามารถในการพยากรณเรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) ขอปฏิบัติ 
และการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 2)สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว 3) เครงครัดในศีลธรรม 
และปฏิบัติตามหลักศาสนา 4) ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ 5) มีน้ำใจเอ้ือเฟอเผื่อแผ และไม
เบียดเบียน ท้ัง 5 องคประกอบรวมกัน มีความสามารถในการพยากรณ รอยละ 71.10 ซ่ึงผลจาก
การวิเคราะหนี้    สมการท่ีไดจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ตามลำดับ
ความสำคัญของตัวแปรท่ีนำเขาสมการ   มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 และเขียนเปนสมการพยากรณ ดังนี้ 
 สมการในรูปคะแนนดิบ  
 ý = .589+.359C+.299A+.093B+.056E+.050D 
 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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 Z ý  = .348Z3+.335Z1+.113Z2+.085Z5+.082Z4  
 จัดเรียงองคประกอบตามคาเบตา (Beta) จากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
ข้ันตอน ไดใหม ดังนี้ 
 1.  ขอปฏิบัติ และการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ (.348) 
 2.   สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว   (.335) 
 3.   เครงครัดในศีลธรรม และปฏิบัติตามหลักศาสนา (.113)                                                      
 4.   ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ (.085) 
 5.    มีน้ำใจเอ้ือเฟอเผื่อแผ และไมเบียดเบียน (.082) 
 จาก 5 องคประกอบ ไดนำไปสนทนากลุมกับผูทรงคุณวุฒิ  จำนวน 24 คน จัดทำ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ควาญชาง และครอบครัว             
ในราชอาณาจักรไทย 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาครั้งนี้  ไดศึกษาดานอัตชีวประวัติสุขภาพขอขะลำ และพฤติกรรมสุขภาพ
ของ   หมอชาง จำนวน 5 คน  ในราชอาณาจักรไทย และในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
พบวา   หมอชาง ทุกคนสุขภาพแข็งแรง เนื่องจากปฏิบัติตามขอขะลำ และมีพฤติกรรมสุขภาพ ท่ีดี  
สอดคลองกับผลการวิเคราะหองคประกอบ และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ไดแก  1) ขอปฏิบัติ 
และการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 2) สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว 3) เครงครัด  ใน
ศีลธรรม และปฏิบัติตามหลักศาสนา 4) ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ และ 5) มีน้ำใจเอ้ือเฟอเผื่อแผ 
และไมเบียดเบียน  ซ่ึงสอดคลองกับศีล 5 (หามฆา และเบียดเบียน หามลักทรัพย   หามประพฤติผิด
ในกาม หามพูดโกหกสอเสียดหลอกลวง หามดื่มเครื่องดองของเมา และยาเสพติด) และหางไกล
อบายมุขท้ัง 6 ในศาสนาพุทธ (เท่ียวกลางคืน เกียจคราน ดื่มน้ำเมา เลนการพนัน การคบคนชั่วเปน
มิตร และสำสอนทางเพศ) สุขบัญญัติแหงชาติ 10 ประการไดแก 1) ดูแลรักษารางกาย และของใช ให
สะอาด 2)   รักษาฟนใหแข็งแรงและแปรงฟนทุกวันอยางถูกตอง 3) ลางมือใหสะอาดกอนกินอาหาร 
และหลังขับถาย 4)  กินอาหารสุก สะอาด ปราศจากสารอันตราย และหลีกเลี่ยงอาหาร  รสจัด สี
ฉูดฉาด  5)  งดบุหรี่ สุรา สารเสพติด การพนันและการสำสอนทางเพศ 6) สรางความสัมพันธใน
ครอบครัวใหอบอุน 7)  ปองกันอุบัติเหตุดวยการไมประมาท 8) ออกกำลังกายสม่ำเสมอ และตรวจ
สุขภาพประจำป 9) ทำจิตใจใหราเริงแจมใสอยูเสมอ และ 10. มีสำนึกตอสวนรวมรวมสรางสังคม 
(กองสุขศึกษา, 2541)  และ หลัก 6 อ. ของกระทรวงสาธารณสุข การมีสุขภาพท่ีดีตามหลัก 6 อ. 
สรางสุขภาพคนไทย ตองปฏิบัติ ดังนี้ อ.อาหาร อ.ออกกำลังกาย อ. อารมณ อ. อนามัยสิ่งแวดลอม 
อ. อโรคยา และ อ. อบายมุข งดเวนบุหรี่ สุรา ยาเสพติด การพนัน การสำสอนทางเพศ หากให
ความสำคัญ และปฏิบัติตามก็จะสงผลใหมีสุขภาพดี (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ, 2551) และสอดคลองกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไดแก การดำเนินชีวิตในทางสายกลาง 
มีความพอประมาณ พอดี ไมนอยเกินไป ไมมากเกินไป ไมเบียดเบียนตนเอง และผูอื่น   โดยยึด

http://61.19.69.198/ULIB/searching.php?MAUTHOR=%20%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%20%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82
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ความมีเหตุผล  และการมีภูมิคุมกัน ท่ีดีในตัว  ตองอาศัยท้ังความรู และคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน 
(สำนักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจ และสงัคมแหงชาติ, 2554)  
 ท่ีกลาวมาจางตนจะเห็นไดวา ขอขะลำมีหลายขอ และมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
สุขภาพท้ังทางตรง และทางออม ซ่ึงในปจจุบันไมมีการออกคลองชางปาเหมือนในอดีต  และหมอชาง  
มีจำนวนไมมาก การถายทอดขอขะลำตาง ๆ ไดมีการเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสถานการณมากข้ึน 
ในอดีตขอขะลำบางขอ ประกอบกับความเปนอยู และสิ่งแวดลอมท่ีไมดี อาจเปนสาเหตุหนึ่งของการ
เจ็บปวย การระบาดของโรค เชน โรคผิวหนัง โรคทางเดินอาหาร โรคระบบทางเดินหายใจ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งวัณโรค ซ่ึงมีความชุกสูงในพ้ืนท่ีหมูบานชาง และยังสงผลตอเนื่องจนถึงปจจุบัน 
แตขอขะลำสวนใหญ ก็สงผลดีตอสุขภาพ และมีการปฏิบัติตามหลักศาสนาพุทธ จะสงผลใหมี
พฤติกรรมสุขภาพท่ีดี       อาจกลาวไดวา  5 องคประกอบ ดังกลาวเปนขอปฏิบัติท่ีสงเสริม
พฤติกรรมสุขภาพสูสุขภาพดี ตามวิถีของหมอชางในราชอาณาจักรไทย และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จึงไดสรุปเปนโมเดลเพ่ือใหเขาใจงายยิ่งข้ึน ดังภาพท่ี 1 
 
 
                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
 
 
 
ภาพท่ี 1 โมเดล 5 องคประกอบดานขอขะลำ ท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง 
           ในราชอาณาจักรไทย ท่ีไดจากการวิจัย เพ่ือประยุกตใชในการพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 
 
 จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็น 5 องคประกอบองคประกอบดานขอขะลำ ท่ีเก่ียวของกับ
พฤติกรรมสุขภาพของหมอชาง ในราชอาณาจักรไทย ไดแก 1) ขอปฏิบัติ และการรับประทาน
อาหารเพื่อสุขภาพ 2) สายใยสัมพันธของคนในครอบครัว 3) เครงครัดในศีลธรรม และปฏิบัติตาม

5.มีน้ำใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผ 
  และไมเบียดเบียน 

4.ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ 
 

1.ขอปฏิบัติ (ขอขะลำ และอ่ืน ๆ เพ่ือสุขภาพ) 
  และการรับประทานอาหาร เพ่ือสุขภาพ 

3.เครงครัดในศีลธรรม  
  และปฏิบัติตามหลักศาสนา 

2.สายใยสัมพันธ 
   ของคนในครอบครวั 

อาชีพ รายได 
พฤติกรรมสุขภาพ 

พันธุกรรม สิ่งแวดลอม 

ความเชื่อ ศาสนา และวัฒนธรรม 

นโยบายการเมือง การปกครอง 

เชื้อชาติ เพศ อายุ การศึกษา 

ปจจัยเสี่ยงทางกายภาพ เคมี 
ชีวภาพ 

ระบบบริการสาธารณสุขฯ 

พลังงาน ฯลฯ 

ภัยธรรมชาต ิ
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หลักศาสนา 4) ความนาเชื่อถือ และภาวะผูนำ และ 5) มีน้ำใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผ และไมเบียดเบียน หาก
มีการประยุกตแตละองคประกอบสูขอเสนอเชิงนโยบาย และวางแผนดำเนินการอยางเหมาะสม ก็
อาจสงผลใหสุขภาพดี มีความสุข และอายุยืนท้ังในกลุมหมอชาง ควาญชาง และครอบครัว  รวมท้ัง
ประยุกตใชในประชาชนท่ัวไปในอนาคต นอกจาก 5 องคประกอบแลวสิ่งท่ีสงผลตอพฤติกรรม และ
สุขภาพก็มีอีกหลายดาน ไดแก พันธุกรรม เชื้อชาติ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได พฤติกรรม
สุขภาพ ความเชื่อศาสนา และวัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ปจจัยเสี่ยงทางกายภาพ เคมี ชีวภาพ 
พลังงาน ระบบบริการสาธารณสุขฯ ความเชื่อ นโยบายการเมือง การปกครอง ภัยธรรมชาติฯลฯ 
สวน 5 องคประกอบหลัก ท่ีไดจากการศึกษาจะจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือการพัฒนาท่ี
สอดคลองกับ 5 องคประกอบ     ตามความเหมาะสมตอไป เพ่ือใหสุขภาพดี มีความสุข และอายุยืน  
ซ่ึงสุขภาพดี มีดานท้ังกาย จิตใจ จิตวิญญาณ สังคม และสุขภาวะทางปญญา (พระธรรมปฎก, 2539)  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ผลจากการศึกษาครั้งนี้  นำไปสูการประชุมกลุมผูทรงคุณวุฒิ  (ผูรู ) จำนวน 24 คน        
เม่ือวันท่ี 8 เมษายน 2555 และไดจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ มีหลาย
ดาน ไดแก อาหารปลอดภัย, คุณภาพของอาหาร, ความม่ันคงทางอาหาร, พฤติกรรมสุขภาพ, การ
พัฒนาครอบครัว, การปฏิบัติตามขอขะลำ และหลักศาสนาพุทธ, การฝกอบรมภาวะผูนำ และการ
รักษาระบบนิเวศ สำหรับหมอชาง  ควาญชาง และครอบครัวในราชอาณาจักรไทย และประยุกตใช
กับประชาชนท่ัวไปในอนาคต   โดยนำเสนอตอผูวาราชการจังหวัดสุรินทร, องคการสวนสัตว              
ในพระบรมราชูปถัมภ  “คชอาณาจักรจังหวัดสุรินทร”, องคการบริหารสวนจังหวัดสุรินทร “ศูนย
คชศึกษาจังหวัดสุรินทร”, สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร, สำนักงานเทศบาลเมืองสุรินทร และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ  เพ่ือพิจารณาดำเนินการตามความเหมาะสมตอไป   
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 เนื่องจากในชีวมณฑลชางเลี้ยงในจังหวัดสุรินทร ไดรับการยกยองวามีชางเลี้ยงมากท่ีสุด      
ในโลก และมีท้ังโครงการคชอาณาจักรจังหวัดสุรินทร มีชางในการดูแล 200 เชือก และศูนยคชศึกษา
จังหวัดสุรินทร หรือ Elephant world มีชางในการดูแล 80 เชือก ชางสวนหนึ่งตองเดินทางกลับบาน
เนื่องจากตกงาน  ไมมีนักทองเท่ียว และผลกระทบจากโควิด-19 ประมาณ 175 เชือก รวมถึงชางใน
พ้ืนท่ีอีกจำนวนหนึ่ง  ในอนาคตจึงควรสนับสนุนใหมีการทำวิจัยแบบสหวิทยาการ เพ่ือพัฒนาสุขภาพ
หมอชาง ควาญชาง ครอบครัว และประชาชนท่ัวไป รวมท้ังพัฒนาสุขภาพชาง  ในจังหวัดสุรินทรตอไป 
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การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในพ้ืนที่ภาคใต 
ของประเทศไทย 

Performance of Agricultural Extension Officers for Small and Micro 
Community Enterprise Promotion in the Southern Regions of Thailand 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะสวนบุคคลของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย 2) เพื่อศึกษา
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน และ 3) เพ่ือ
วิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตร เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามเชิงโครงสรางกับประชากรคือ เจาหนาที ่ส งเสริม
การเกษตรที่รับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชน อำเภอละ 1 ราย จำนวน 111 อำเภอ ครอบคลุมทุก
จังหวัดในพื้นท่ีภาคใต วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและสถิติทดสอบไค-สแควร ผล
การศึกษาพบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่มีการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี
ภาคใตสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 82.9) อายุเฉลี่ย 40 ป นับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 75.7) 
ดำรงตำแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตรระดับปฏิบัติการ (รอยละ 53.2) มีประสบการณการ
ทำงานดานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ย 4 ป 1 เดือน การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนใน
พื้นที่ภาคใต พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรสวนใหญ (รอยละ 91.9) มีการปฏิบัติงานดานการ
จัดทำขอมูลพื้นฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชนมากที่สุด รองลงมา คือ ดานการถายทอดความรูและ
เทคโนโลยี (รอยละ 91.0) สวนงานดานการประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของพบวามีเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรจำนวนนอยท่ีปฏิบัติงานนี้ (รอยละ 80.2) ปจจัยที ่มีความสัมพันธกับการ

 
Received: 2021-06-04 Revised: 2021-07-03 Accepted: 2021-07-04 

1 นักศึกษามหาบัณฑติ สาขาวิชานวัตกรรมการเกษตรและการจัดการ คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ สงขลา Master Student, Agricultural Innovation and 
Management Division, Faculty of Natural Resources, Prince of Songkla University, Hat Yai 
Campus, Songkhla. Corresponding Author e-mail: care29092539@gmail.com 

2 สาขาวิชานวัตกรรมการเกษตรและการจัดการ คณะทรัพยากรธรรมชาติ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 
วิทยาเขตหาดใหญ สงขลา Agricultural Innovation and Management Division, Faculty of Natural 
Resources, Prince of Songkla University, Hat Yai Campus, Songkhla 



ห น้ า  |  244  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการสมรส การมีบุตร และระดับของ
ตำแหนงท่ีถือครอง  
คำสำคัญ (Keywords): วิสาหกิจชุมชน; การปฏิบตัิงาน; เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร; ภาคใตของ
ประเทศไทย 
 
Abstract 
 The objectives of this study were to 1) examine the characteristic of 
agricultural extension officers performing with the Small and Micro Community 
Enterprise ( SMCE)  promotion in southern regions of Thailand, 2)  examine the 
performance of SMCE promotion of agricultural extension officers, and 3) analyze 
factors related to performance for SMCE promotion of agricultural extension officers. 
A structured questionnaire was used for data collection. A group of a population 
composed of 1 agricultural extension officer/district for the total of those from 111 
districts which covered the whole provinces in the southern regions. Descriptive 
statistics and chi-square were used for data analysis. Results of this study revealed 
that most of the agricultural extension officers performing with SMCE promotion in 
southern regions of Thailand were male (82.9%) with an average age of 40 years old, 
were Buddhists (75.7%), took a position as agricultural extension officer at practitioner 
level (53.2%) , and had experiences with SMCE promotion for an average at 4 years 1 
month. For the performance with SMCE promotion in the southern regions, the study 
found that most agricultural extension officers (91.9%)  performed with basic 
information of SMCE which the second most was transferring knowledge and 
technology ( 91.0%) . For coordination with related organization units, the study 
indicated that agricultural extension officers (80.2%) performed this job.  Factors 
related to performance of agricultural extension officer for SMCE promotion were gender, age, 
marital status, childbearing and level of position holding. 
Keywords: SMCE; Performance; Agricultural extension officer; Southern of Thailand 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยไดกำหนดใหวิสาหกิจชุมชนเปนนโยบายของภาครัฐที่ใชแกปญหาความ
ยากจนในป พ.ศ. 2540 เพื ่อยกระดับความสามารถของชุมชนและทองถิ ่นในการแขงขันทาง
เศรษฐกิจและพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจอยางเปนระบบ (เสรี, 2548) นโยบาย
การสงเสริมวิสาหกิจชุมชนใหความสำคัญกับการพัฒนาในระดับชุมชนทองถิ่นและเสริมสรางความ
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เขมแข็งของชุมชน ที่เนนการมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหเศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง
สามารถพัฒนาไปสู การเปนผู ประกอบการของหนวยธุรกิจที ่สูงขึ ้น ในป พ.ศ. 2548 ไดมี
พระราชบัญญัติ (พรบ.) วิสาหกิจชุมชนขึ้น มีหนวยงานหลักที่รับผิดขอบการดำเนินงานคือกรม
สงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ โดยกรมสงเสริมการเกษตรไดมีการจัดตั้งหนวยงาน
ภายใน คือ กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชนในป พ.ศ. 2557 เพ่ือรองรับภารกิจตาม พรบ. วิสาหกิจชุมชน 
(กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร, 2563) และมอบหมายใหเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรทำหนาท่ีปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ  
 ปจจุบันวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยบางกลุมประสบความสำเร็จในการดำเนินงาน แตมี
กลุมวิสาหกิจชุมชนบางสวนที่ประสบปญหาในการดำเนินงาน เชน การตลาด การผลิต และรวมถึง
ทักษะอื่น ๆ (ธงพล, 2556) สำหรับวิสาหกิจชุมชนในภาคใตที่ประสบความสำเร็จและไดรับรางวัล
วิสาหกิจชุมชนดีเดน ในป พ.ศ 2562 มีจำนวน 8,501 กลุม คิดเปนรอยละ 2.68 ของวิสาหกิจชุมชน
ท้ังประเทศ ประเทศ (กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร, 2563) การปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนประกอบดวย 4 ดาน (กรมสงเสริม
การเกษตร, 2560)  ไดแก 1) การจัดทำขอมูลพื้นฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชน 2) การถายทอด
ความรูและเทคโนโลยี 3) การพยากรณและเตือนภัย และ 4) การประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
ซึ่งการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรเหลานี้ถือเปนกลไกในการ
ขับเคลื่อนกลุมวิสาหกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งและมีการดำเนินอยางยั่งยืน 
 การศึกษาครั ้งนี ้มุ งเนนความสำคัญของการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของ
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในพื้นที่ภาคใต ซึ่งมีความจำเปนในการเปนสวนกระตุนใหเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมตามนโยบายของภาครัฐตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะสวนบุคคลของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรท่ีปฏิบัติงานสงเสริม
วิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย  
 2. เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใน
พ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย 
 3. เพื ่อศึกษาปจจัยที ่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของ
เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากร การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาประชากรทั้งหมด ไดแก เจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรท่ีรับผิดชอบการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน โดยท่ีทางสำนักงานเกษตรอำเภอมีการ
มอบหมายงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนใหกับเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร อำเภอละ 1 ราย เทานั้น 
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ดังนั้นเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรท่ีรับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีภาคใตท้ังหมดมี 151 ราย 
สามารถเก็บรวบขอมูลจากประชากรไดท้ังสิ้น 111 ราย คิดเปนรอยละ 73.5 ของประชากรท้ังหมด 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ใชแบบสอบถามเชิงโครงสรางเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ประกอบดวยขอคำถามเกี่ยวกับ 1) คุณลักษณะสวนบุคคลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ 
อายุการทำงาน ศาสนา สถานภาพการสมรส การมีบุตร สถานภาพครอบครัว และระดับการศึกษา 
2) คุณลักษณะการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ไดแก การดำรงตำแหนง ประสบการณในการ
ทำงานดานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน จำนวนกลุ มวิสาหกิจชุมชนที่รับผิดชอบ ลักษณะการ
ดำเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชนที่รับผิดชอบ และการไดรับการฝกอบรมการสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน 3) การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก การจัดทำขอมูลพ้ืนฐาน
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน การถายทอดความรูและเทคโนโลยี การพยากรณและเตือนภัย และการ
ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 3. การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ แบบสอบถามไดรับการทดสอบความเท่ียงตรงโดย
การประเมินความสอดคลองของขอคำถาม และหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Consistency: IOC) ปรับแกขอคำถามตามคำแนะนำและนำขอคำถามที ่มีคา IOC 
มากกวาหรือเทากับ 0.50 ไปใชกับประชากร  
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistics) ไดแก ความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) คารอยละ (Percentage) สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) คาสูงสุด (Maximum) คาต่ำสุด (Minimum) และสถิติไคสแควร 
(Chi - square test) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. คุณลักษณะสวนบุคคลของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในงานวิสาหกิจชุมชนใน
พ้ืนท่ีภาคใต 
 1.1 คุณลักษณะสวนบุคคลท่ัวไป 
 พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีภาคใต
สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 82.9 และเพศหญิง รอยละ 17.1 อายุเฉลี่ย 40 ป สวนใหญอยูในชวง
อายุ 36 – 45 ป รอยละ 45.1 รองลงมาชวงอายุ 25 – 35 ป รอยละ 39.6 และในชวงอายุตั้งแต 46 
ป ขึ ้นไป รอยละ 15.3 ตามลำดับ นับถือศาสนาพุทธเปนสวนใหญ รอยละ 75.7 รองลงมาคือ 
ศาสนาอิสลาม รอยละ 24.3 โดยมีสถานภาพสมรส รอยละ 57.7 โสด รอยละ 40.5 และหยาราง 
รอยละ 1.8 สวนใหญไมมีบุตร/ธิดา รอยละ 51.4 สถานภาพครอบครัวของเจาหนาที ่สงเสริม
การเกษตรสวนใหญอาศัยอยูบานเดียวกันท้ังคูสมรสและบุตร รอยละ 43.2 รองลงมา คือ ไมไดอาศัย
อยูดวยกันกับคูสมรสและบุตร รอยละ 7.2 อาศัยอยูดวยกันกับบุตร สวนคูสมรสไมไดอาศัยอยู
ดวยกัน รอยละ 6.3 และคูสมรสอาศัยดวยกันสวนบุตรไมไดอาศัยอยูดวยกัน รอยละ 3.6 ระดับ
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การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 76.6 รองลงมาระดับปริญญาโท รอย
ละ 21.6 และในระดับปริญญาเอกและปวส. มีคาเฉลี่ยเทากัน รอยละ 0.9 อายุการทำงานเฉลี่ย 7 ป 
8 เดือน มีอายุอยูในชวง 1 – 5 ป มากที่สุด รอยละ 51.4 รองลงมาในชวงอายุตั้งแต 11 ป ขึ้นไป รอย
ละ 30.6 และในชวงอายุ 6 – 10 ป นอยท่ีสุด รอยละ 18.0 
 1.2 คุณลักษณะสวนบุคคลท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 พบวา เจาหนาที ่สงเสริมการเกษตรที ่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนมีการดำรง
ตำแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตรระดับปฏิบัติการมากที่สุด รอยละ 53.2 รองลงมา คือ 
นักวิชาการสงเสริมการเกษตรระดับชำนาญการ รอยละ 36.0 และในตำแหนงนักวิชาการสงเสริม
การเกษตร รอยละ 8.1 ประสบการณการทำงานดานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรเฉลี่ย 4 ป 1 เดือน ประสบการณการทำงานดานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนสูงสุด 23 
ป และประสบการณการทำงานดานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนต่ำสุด 1 ป รับผิดชอบงานวิสาหกิจ
ชุมชนเฉลี่ยคนละ 55.61 กลุม โดยรับผิดชอบกลุมวิสาหกิจชุมชนสูงสุด 119 กลุม และรับผิดชอบ
กลุมวิสาหกิจชุมชนต่ำสุด 5 กลุม สวนใหญรับผิดชอบวิสาหกิจชุมชนกลุมผลิตยางพารา รอยละ 
22.6 รองลงมา คือ กลุมผลิตปุย รอยละ 21.6 และกลุมเลี้ยงสัตว รอยละ 18.0 เจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรสวนใหญเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน รอยละ 87.4 ซึ่งมี
ความถี่ในการไดรับฝกการอบรมที่ 1 ครั้งตอป ไดรับการฝกอบรมสูงสุด 5 ครั้งตอป และไดรับการ
ฝกอบรมต่ำสุด 1 ครั้งตอป มีเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรรอยละ 12.6 ท่ีไมเคยเขารับการฝกอบรม
เก่ียวกับงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
 2. การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในพื้นท่ี
ภาคใตของประเทศไทย 
 การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใตของ
ประเทศไทย 4 ดาน มีรายละเอียดของการปฏิบัติในแตละดานดังนี้ 
 1. การจัดทำขอมูลพ้ืนฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชน ปฏิบัติใน 6 งานยอย ไดแก 
 1.1. สงเสริมการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในการใหความรูในการจัดตั้งกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 1.2. ใหความรูเกี่ยวกับการนำวัตถุดิบหรือทรัพยากรที่มีในชุมชน มาใชใหเหมาะสมกับ
กลุมวิสาหกิจชุมชน 
 1.3. ใหความรูเกี่ยวกับการนำภูมิปญญาของชุมชนมาใชใหเหมาะสมกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 1.4. รับจดทะเบียนกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 1.5. รับยกเลิกการจดทะเบียนของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 1.6. รวบรวมขอมูลพ้ืนฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชนท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีใหเปนปจจุบัน 
 2. การถายทอดความรูและเทคโนโลยี ปฏิบัติใน 8 งานยอย ไดแก 
 2.1. ใหความรูเก่ียวกับขบวนการผลิตสินคาของกลุมวิสากิจชุมชน 
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 2.2. สงเสริมเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนให 
 2.3. สงเสริมเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ เพื่อใหสินคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนมี
ความนาเชื่อถือ 
 2.4. สงเสริมเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ เพื่อใหสินคามีความปลอดภัยตอผูบริโภค
และอุปโภค 
 2.5. สงเสริมเกี่ยวกับคุณลักษณะของการบริการ เพื่อใหการบริการของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนมีความนาเชื่อถือ 
 2.6. จัดโครงการการฝกอบรมหรือถายทอดความรูดานการจัดการกลุมใหแกกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 2.7. จัดโครงการฝกอบรมหรือถายทอดความรูดานการบัญชีใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 2.8. จัดโครงการฝกอบรมหรือการถายทอดความรูดานการผลิตใหแกกลุมวิสาหกิจชุมช 
 3. การพยากรณและเตือนภัย ปฏิบัติใน 2 งานยอย ไดแก 
 3.1. เตือนภัยเก่ียวกับโรคระบาดทางการเกษตร เพ่ือใหกลุมวิสาหกิจชุมชนไดระมัดระวัง
เก่ียวกับกระบวนการผลิตวัตถุดิบตาง ๆ ของผลิตภัณฑ 
 3.2. เตือนภัยเกี่ยวกับดานการตลาด เพื่อใหกลุมวิสาหกิจชุมชนไดผลิตภัณฑใหเพียงพอ
ตอความตองการของตลาด 
 4. การประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของ ปฏิบตัิใน 6 งานยอย ไดแก 
 4.1. ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือขอรับการสนับสนุนเงินทุนในการประกอบการ
แกวิสาหกิจชุมชน 
 4.2. ติดตอสวนราชการหรือหนวยงานอื่นของรัฐ เพื่อขอรับความชวยเหลือ (ไมใชเงิน) 
ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 4.3. ติดตอรัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชน เพื่อขอรับการสนับสนุน (ที่ไมใชเงิน) ใหกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน 
 4.4. ติดตอองคกรภาคเอกชน เพ่ือขอรับการสนับสนุน (ท่ีไมใชเงิน) ใหกลับกลุมวิสาหกิจชุมชน 
 4.5. สงเสริมความสัมพันธระหวางเครือขายวิสาหกิจชุมชน 
 4.6. การสงเสริมความสัมพันธระหวางวิสาหกิจชุมชนกับภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน  
 การศึกษาครั้งนี้พบวา เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน
สวนใหญ รอยละ 91.9 มีการปฏิบัติงานในดานการจัดทำขอมูลพื้นที่ฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
โดยมีผูที่ไมปฏิบัติงานดานนี้ รอยละ 8.1 ซึ่งจากการสอบถามถึงสาเหตุที่ไมไดปฏิบัติงานดานการ
จัดทำขอมูลพื้นที่ฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชน เนื่องจาก ในแตละปจะมีเกษตรกรที่มาสมัครเพื่อจด
ทะเบียนกลุ มวิสาหกิจชุมชนและขอยกเลิกการจดทะเบียนกลุ มวิสาหกิจชุมชนคอนขางนอย 
รองลงมา คือ การปฏิบัติงานในดานการถายทอดความรูและเทคโนโลยี โดยมีผูปฏิบัติ รอยละ 91.0 
และไมไดปฏิบัติ รอยละ 9.0 สาเหตุที่ไมไดปฏิบัติ เนื่องจากโครงการการจัดอบรมถายทอดความรู
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และเทคโนโลยีในแตละปมีจำนวนประมาณ 1 - 2 โครงการ ซึ่งในแตละปงบประมาณจะมีการ
จัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของอื่น ๆ มากกวา ถัดมาคือการจัดอบรมดาน
การพยากรณและเตือนภัย มีผูปฏิบัติ รอยละ 91.0 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 9.0 สาเหตุที่ไมได
ปฏิบัติเนื่องจาก การปฏิบัติงานดานนี้จะเปนในสวนของการเตือนภัยเก่ียวกับโรคระบาดของวัตถุดิบ
ท่ีใชในการผลิตของกลุมวิสากิจชุมชน ซ่ึงการเกิดโรคระบาดเหลานี้มักจะพบไดนอยครั้ง จึงเปนสวน
ที่ทำใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรบางรายไมไดปฏิบัติในดานการพยากรณและเตือนภัย ในสวน
ของการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ปฏิบัตินอยที่สุด คือ การประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของ สวนใหญ
จะเปนการประสานงานหรือติดตอกับองคกรภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ มีผูปฏิบัติ รอยละ 80.2 และ
ไมไดปฏิบัติ รอยละ 19.8 สาเหตุท่ีไมไดปฏิบัติเนื่องจากสวนใหญกลุมวิสาหกิจชุมชนมีการติดตอขอ
ความอนุเคราะหกับหนวยงานตาง ๆ เพ่ือการดำเนินงานของกลุมดวยตนเอง และมีแคบางสวนท่ีเจา
หนาสงเสริมการเกษตรไดติดตอกับหนวยงานตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนใหมีศักยภาพในการดำเนินงานเพ่ิมมากข้ึน (ตารางท่ี 1) 
 
ตารางท่ี 1 การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใต 

(N=111) 

การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน 

จำนวนเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 
ปฏิบัต ิ ไมไดปฏิบัติ 

1. จัดทำขอมูลพ้ืนฐานของกลุม
วิสาหกิจชุมชน 

108 
(91.9) 

3 
(8.1) 

2.  ถายทอดความรูและเทคโนโลยี 
104 

(91.0) 
7 

(9.0) 

3. พยากรณและเตือนภัย 
102 

(91.0) 
9 

(9.0) 
4. ประสานงานหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 
98 

(80.2) 
13 

(19.8) 

Total 
98 

(88.5) 
13 

(11.5) 

 
 เมื ่อพิจารณารายละเอียดของการปฏิบัติงานในดานการจัดทำขอมูลพื้นฐานของกลุม
วิสาหกิจชุมชน พบวา การรับจดทะเบียนกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติมากท่ีสุด รอยละ 98.2 และ
ไมไดปฏิบัติ รอยละ 1.8 รองลงมาเปนการรวบรวมขอมูลพื้นฐานของกลุมวิสาหกิจชุมชนที่มีอยูใน
พ้ืนท่ีใหเปนปจจุบัน มีผูปฏิบัติ รอยละ 97.3 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 2.7 การใหความรูในการจัดตั้ง
กลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 96.4 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 3.6 การใหความรูเก่ียวกับการ



ห น้ า  |  250  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

นำวัตถุดิบหรือทรัพยากรที่มีในชุมชนมาใชใหเหมาะสมกับกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 
91.9 ไมไดปฏิบัติ รอยละ 8.1 การใหความรูเกี่ยวกับการนำภูมิปญญาของชุมชนมาใชใหเหมาะสม
กับกลุมวิสาหกิจชุมชน มีจำนวนผูปฏิบัติ รอยละ 91.0 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 9.0 และประเด็น
การรับยกเลิกการจดทะเบียนของกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 76.6 และไมไดปฏิบัติ รอย
ละ 23.4 
 การปฏิบัติงานดานการถายทอดความรูและเทคโนโลยี พบวา การสงเสริมเกี่ยวกับการ
พัฒนาผลิตภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหตรงกับตามความตองการของตลาด มีผูปฏิบัติมากที่สุด 
รอยละ 95.5 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 4.5 รองลงมาการจัดโครงการการฝกอบรมหรือถายทอด
ความรูดานการจัดการกลุมใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 92.8 และไมไดปฏิบัติ รอย
ละ 7.2 การใหความรูเกี่ยวกับขบวนการผลิตสินคาของกลุมวิสากิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 91.9 
และไมไดปฏิบัติ รอยละ 8.1 การสงเสริมเก่ียวกับการรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ เพ่ือใหสินคาของกลุม
วิสาหกิจชุมชนมีความนาเชื่อถือ มีผูปฏิบัติ รอยละ 91.9 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 8.1 การสงเสริม
เกี่ยวกับการรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ เพื่อใหสินคามีความปลอดภัยตอผูบริโภคและอุปโภค มีผู
ปฏิบัติ รอยละ 91.9 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 8.1 การจัดโครงการฝกอบรมหรือการถายทอดความรู
ดานการผลิตใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 91.0 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 9.0การ
สงเสริมเกี่ยวกับคุณลักษณะของการบริการ เพื่อใหการบริการของกลุมวิสาหกิจชุมชนใหมีความ
นาเชื่อถือ มีผูปฏิบัติ รอยละ 90.1 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 9.9 และในประเด็นการจัดโครงการ
ฝกอบรมหรือถายทอดความรูดานการบัญชีใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 82.8 และ
ไมไดปฏิบัติ รอยละ 17.1  
 การปฏิบัติงานดานการพยากรณและเตือนภัย พบวา การปฏิบัติงานเก่ียวกับการเตือนภัย
โรคระบาดทางการเกษตร เพ่ือใหกลุมวิสาหกิจชุมชนไดระมัดระวังเก่ียวกับกระบวนการผลิตวัตถุดิบ
ตาง ๆ ของผลิตภัณฑ มีผูปฏิบัติ รอยละ 79.3 และไมไดปฏิบัติละ 20.7 และในประเด็นการเตือนภัย
เก่ียวกับดานการตลาดเพ่ือใหกลุมวิสาหกิจชุมชนไดผลิตภัณฑใหเพียงพอตอความตองการของตลาด 
มีผูปฏิบัติ รอยละ 79.3 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 20.7 
 นอกจากนี ้การปฏิบัติงานในดานการประสานงานหนวยงานที ่เกี ่ยวของ พบวา การ
ประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อขอรับการสนับสนุนเงินทุนในการประกอบการแกวิสาหกิจ
ชุมชน มีผูปฏิบัติมากที่สุด รอยละ 87.4 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 12.6 การสงเสริมความสัมพันธ
ระหวางเครือขายวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 87.4 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 12.6 การติดตอ
สวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนของรัฐเพ่ือขอรับความชวยเหลือ (ไมใชเงิน) ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน 
มีผูปฏิบัติ รอยละ 84.7 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 15.3 การติดตอรัฐวิสาหกิจหรือองคการมหาชน 
เพื่อขอรับการสนับสนุน (ที่ไมใชเงิน) ใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 73.0 และไมได
ปฏิบัติ รอยละ 27.0 การสงเสริมความสัมพันธระหวางวิสาหกิจชุมชนกับภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรม
อื่น ๆ มีผูปฏิบัติ รอยละ 69.4 และไมไดปฏิบัติ รอยละ 30.6 การติดตอองคกรภาคเอกชน เพ่ือ
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ขอรับการสนับสนุน (ที่ไมใชเงิน) ใหกลับกลุมวิสาหกิจชุมชน มีผูปฏิบัติ รอยละ 68.5 และไมได
ปฏิบัติ รอยละ 31.5 
 3. ปจจัยที ่มีความสัมพันธกับระดับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของ
เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใตของประเทศไทย 
 การศึกษาครั้งนี้ พบวา ปจจัยคุณลักษณะสวนบุคคลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส และการมีบุตร เปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ สวนตำแหนงที่ถือครองเปนปจจัยคุณลักษณะการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนเพียงปจจัยเดียวที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (ตารางท่ี 2) 
ตารางท่ี 2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ีสงเสริม

การเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใต โดยสถิติไค-สแควร 
        (N = 111) 

คุณลักษณะของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตร 

 

การปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกจิชมุชน 

จัดทำขอมูล
พ้ืนฐานของ
กลุมวิสาหกิจ

ชุมชน 

ถายทอด
ความรูและ
เทคโนโลยี 

พยากรณและ
เตือนภัย 

ประสานงาน
หนวยงานท่ี
เกี่ยวของ 

χ2 P-
value 

χ2 P-
value 

χ2 P-
value 

χ2 P-
value 

คุณลักษณะสวนบุคคลท่ัวไป 
เพศ 

.249 
.618 
ns 

.180 
.671 

ns 

3.62
7 

.057* 
.289 

.591 

ns 
อาย ุ 10.700 .005** 

.660 
.719 

ns 
.617 

.734 

ns 

4.04
1 

.133 

ns 
ศาสนา 1.48

6 
.223 
ns 

.432 
.511 

ns 

2.64
7 

.266 

ns 
.123 

.726 

ns 
สถานภาพสมรส 6.47

4 
.039* 14.081 .001** 3.61

8 
.460 

ns 

2.46
3 

.292 

ns 
การมีบุตร 4.34

5 
.037* 13.336 .000** 3.85

3 
.050* 1.09

5 
.295 

ns 
อายุการทำงาน 1.24

3 
.537 

ns 
.210 

.900 

ns 
.977 

.913 

ns 

4.05
7 

.132 

ns 
ระดับการศึกษา 1.63

4 
.201 

ns 
.536 

.464 

ns 
.367 

.832 

ns 
.980 

.322 

ns 
คุณลักษณะสวนบุคคลท่ีเกี่ยวของกับงานสงเสริมวิสาหกจิชมุชน 
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ประสบการณทำงานสงเสริม
วิสาหกิจชุมชน 

.042 
.979 

ns 
.875 

.646 

ns 

4.85
5 

.302 

ns 

4.57
0 

.102 

ns 
ระดับตำแหนงท่ีถือครอง 2.64

1 
.267 

ns 

6.06
3 

.048* 4.51
5 

.341 

ns 

7.10
6 

.029* 

จำนวนกลุมวิสาหกิจชุมชนท่ี
รับผิดชอบ 

.765 
.682 

ns 
.856 

.652 

ns 

3.43
7 

.488 

ns 

3.49
9 

.174 

ns 
การเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับ
วิสาหกิจชุมชน  

5.26
3 

.452 

ns 

1.33
2 

.514 

ns 
.148 

.929 

ns 
.945 

.623 

ns 
หมายเหตุ:  * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 

     ns หมายถึง ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาครั้งนี้สามารถอภิปรายและสรุปผลการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของ
เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรไดดังนี้ 
 ดานคุณลักษณะท่ัวไปของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร พบวา สวนใหญเปนเพศชาย รอย
ละ 82.9 และเพศหญิง รอยละ 17.1 นับถือศาสนาพุทธ จบการศึกษาปริญญาตรี อายุการทำงานอยู
ในชวง 1 – 5 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กุณฑีราภัสสร และคณะ (2561) ท่ีพบคุณลักษณะ
ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในจังหวัดอุตรดิตถ ไดแก เพศ ศาสนา ระดับการศึกษา และอายุ
การทำงาน เหมือนกับการศึกษาครั้งนี้ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับงานวิจัยของ พชร และคณะ 
(2562) ท่ีศึกษาการปฏิบัติงานกับภาระงานท่ีกำหนดไวของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย พบวาคุณลักษณะของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เหมือนกับการศึกษา
ครั้งนี ้ ไดแก ศาสนา และระดับการศึกษา สวนที่แตกตางกันคือเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรใน
ภาคเหนือตอนบนเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 
 ดานคุณลักษณะท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ีสงเสริม
การเกษตร พบวา สวนใหญดำรงตำแหนงนักวิชาการสงเสริมการเกษตรระดับปฏิบัติการ รองลงมา
คือนักวิชาการสงเสริมการเกษตรระดับชำนาญการ มีประสบการณทำงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 4 
ป 1 เดือน โดยพบวาเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรรับผิดชอบงานวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ยคนละ 55.61 
กลุม ซึ่งเปนตัวเลขที่คอนขางสูงเมื่อพิจารณาวาเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรไมไดมีงานวิสาหกิจ
ชุมชนเพียงงานเดียวที่ตองทำในแตละเดือน โดยกลุมวิสาหกิจที่รับผิดชอบสวนใหญเปนกลุมผลิต
ยางพารา ซ่ึงยางพาราถือเปนพืชเศรษฐกิจหลักของภาคใตมีเกษตรกรท่ีปลูกเปนจำนวนมาก สำหรับ
การฝกอบรมเก่ียวกับงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ทางกรมสงเสริมการเกษตรจะมีการจัดอบรมใหกับ
เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรทุกป แตจากการศึกษาครั้งนี้ พบวา มีเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรรอย
ละ 12.6 ที่ไมเคยเขารับการฝกอบรม เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรที่เคยเขารับการฝกอบรม พบวา 
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ยังมีความถี่ในการอบรมนอย คือ 1 ครั้งตอป สอดคลองกับงานวิจัยของ Adam et al. (2020) ท่ี
ศึกษาบทบาทของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรในประเทศซูดาน พบวา เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร
สวนใหญรอยละ 33 ไมไดรับการฝกอบรม ซ่ึงการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรตองใช
องคความรูที่หลากหลาย เจาหนาที่ควรไดรับการฝกอบรมในแตละทักษะของการปฏิบัติงานอยาง
สม่ำเสมอ Akinagbe (2013) ศึกษาบทบาทของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในประเทศไนจีเรีย 
พบวา การไดรับการฝกอบรมท่ีตรงเปาหมายจะทำใหนโยบายดานการเกษตรถูกนำมาถายทอดไปยัง
เกษตรกรไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 ดานการปฏิบัติงาน 4 ดานของการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พบวา เจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรมีการปฏิบัติในทุกดาน ดานที่ปฏิบัตินอยที่สุดคือ การประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของ 
โดยเฉพาะการประสานงานองคกรภาคเอกชนเพื่อขอรับการสนับสนุน (ที่ไมใชเงิน) ใหกับกลุม
วิสาหกิจชุมชน สอดคลองกับการศึกษาของ เอกชัย และคณะ (2543) ที่ไดศึกษาเรื ่องบทบาท
เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในการสนับสนุนการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบล พบวา 
การปฏิบัติงานของเจาหนาที ่สงเสริมการเกษตรของไทยมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นท่ี
เกี่ยวของเพื่อสนับสนุนการทำงานดานการเกษตรอยูในระดับต่ำ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Seyed et al. (2011) ท่ีศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมกับภาคเอกชนเพื ่อการพัฒนาการ
เกษตรในประเทศอิหราน พบวา การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรมีความสำคัญในการ
ปรับปรุงความเชื่อมโยงระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสวนที่เกี่ยวของ ความรวมมือระหวาง
ภาคสวนตาง ๆ เปนกลไกที่มีประสิทธิภาพมากกวาการดำเนินงานเพียงภาคสวนเดียว ความรวมมือ
นี ้สามารถเสริมสรางความเขมแข็งใหกับเจาหนาที ่สงเสริมการเกษตร โดยเจาหนาที ่สงเสริม
การเกษตรเปนสื่อกลางระหวางเกษตรกรและภาคสวนตาง ๆ (Black, 2000; Botha et al., 2007; 
Hunt et al., 2012) อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนใน 4 ดาน 
พบวา มีงานยอย ๆ ทั้งหมด 22 รายการ ที่เจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตองปฏิบัติใน 1 เดือน ซ่ึง
การศึกษาครั้งนี้พบวาเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรสวนใหญไดปฏิบัติงานท้ัง 22 รายการ ดวยความถ่ี
งานละ 1 ครั้งตอเดือน แสดงใหเห็นวาเจาหนาที่มีการปฏิบัติงานการสงเสริมวิสาหกิจชุมชนอยาง
สม่ำเสมอ  
 ดานปจจัยที ่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตร 4 ดาน พบวา 1) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานจัดทำขอมูลพื้นฐาน
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ไดแก อายุ (นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.01) สถานภาพการสมรส และการมีบุตร 
(นัยสำคัญทางสถิติที ่ 0.05) 2) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานถายทอดความรู และ
เทคโนโลยี ไดแก สถานภาพการสมรส การมีบุตร (นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01) และระดับตำแหนงท่ี
ถือครอง 3) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานพยากรณและเตือนภัย ไดแก เพศ และการมี
บุตร (นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05) และ 4) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานประสานงาน
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หนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก ระดับตำแหนงท่ีถือครอง (นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05) ดังแสดงใน ภาพท่ี 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนของเจาหนาที่สงเสริม

การเกษตรในพ้ืนท่ีภาคใต 
 
 ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับระดับแรงจูงใจในการปฏบิัติงานสงเสริมวสิาหกิจชมุชน
ของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรในพื้นที่ภาคใตมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Mohamad Bahua 
(2013) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอกาการปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรในจังหวัดโกรอนตาโล ประเทศ
อินโดนีเซีย พบวา ปจจัยดานคุณลักษณะของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร ไดแก อายุของเจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตร มีความสัมพันธกับระดับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1. ควรมีการสนับสนุนใหหนวยงานมีการจัดการความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานสงเสริม
วิสาหกิจชุมชนภายในองคกร เพื่อถายทอดความรูประสบการณการทำงานที่เกี่ยวกับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชน เนื่องจากเจาหนาที ่ที ่ปฏิบัติงานมีเพียงหนวยงานละ 1 คน การจัดการความรูจะทำให
เจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรสามารถปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจชุมชนแทนกันได 

คุณลักษณะสวนบุคคลท่ัวไป 

คุณลักษณะสวนบุคคลท่ีเกี่ยวของกับงาน

สงเสริมวิสาหกิจชุมชน 

เพศ 

อาย ุ

สถานภาพสมรส 

ระดับตำแหนงท่ีถือครอง 

การจัดทำขอมูลพ้ืนฐานของกลุมวิสาหกิจ

 
การถายทอดความรูและเทคโนโลยี 

การพยากรณและเตือนภัย 

การประสานงานหนวยงานท่ีเกี่ยวของs 

การมีบุตร 

 

หมายเหต:ุ           = นัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01,         = นัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
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 1.2 ควรมีการสนับสนุนใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมีการสงเสริมแบบบูรณาการ
ระหวางกลุมวิสาหกิจชุมชนกับหนวยงานภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจ เนื่องจากการปฏิบัติงานดานนี้มี
นอยมาก ท้ังนี้เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนอีกชองทางหนึ่ง 
 1.3 กรมสงเสริมการเกษตรควรที ่จะมีการจัดโครงการฝกอบรมเกี่ยวกับการสงเสริม
วิสาหกิจชุมชนใหมากขึ้น และกระตุนใหเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนไดรับการอบรมหรือแลกเปลี่ยนความรูจากการปฏิบัติงานอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือใหมีความ
เขาใจในนโยบายที่ตรงกัน เพื่อเพิ่มพูนความรู และเพื่อฝกทักษะในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาการปฏิบัติงานและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรในประเทศไทย เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการปฏิบัติงานและรวมถึงปญหา
อุปสรรคในการปฏิบัติงานของแตละพ้ืนท่ีในประเทศไทย 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางนวัตกรรมสื่อการรำโทนนกพิทิดเพ่ือสงเสริมการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน และเพ่ือประเมินผลนวัตกรรมสื่อดังกลาว โดยใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ท้ัง
การสัมภาษณนักทองเท่ียว การประชุมกลุมยอยผูมีสวนเก่ียวของในพ้ืนท่ี เพ่ือนำมาสรางนวัตกรรม
สื่อการรำโทนนกพิทิด และการใชแบบสอบถามออนไลนประเมินผลนวัตกรรมสื่อกับกลุม
นักทองเท่ียว ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลสำคัญไดรวมแสดงความคิดเห็นเพ่ือสรางนวัตกรรมสื่อการ
รำโทนนกพิทิดเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน ไดแก การสรางนวัตกรรมสื่อในรูปแบบสื่อ
ออนไลน สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุกระจายเสียงและสื่อแผนพับและปาย โดยมีเนื้อหาท่ีเก่ียวกับการ
รณรงคเพ่ือการสืบสานรำโทนนกพิทิด ประวัติความเปนมาของรำโทนนกพิทิด ทรัพยากรธรรมชาติ 
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วิถีชีวิต และสถานท่ีทองเท่ียวในตำบลกรุงชิงและการประเมินสื่อ ผูมีสวนเก่ียวของในชุมชนไดให
ขอเสนอแนะเพ่ือประเมินสื่อกอนนำไปใชจริงในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับ
มากท่ีสุดตอภาพรวมของนวัตกรรมสื่อ และในดานอ่ืน ๆ อยูในระดับความพึงพอใจระดับมากทุก
ดาน 
คำสำคัญ (Keywords): นวัตกรรมสื่อ; รำโทนนกพิทิด; การทองเท่ียวโดยชุมชน 
 
Abstract 
 The research has objectives to create Ramtone NokPhithid Dance 
innovative media to promote community based tourism and to evaluate this 
innovative media. The research team used mixed method; interview with tourists 
and group discussion with involved people to create Ramtone NokPhithid Dance 
innovative media and online survey with tourists to evaluate this innovative media. 

The result of this research revealed that the key informants participated in the 
discussion to create an innovation of Ramtone NokPhithid Dance media to promote 
community based tourism including online media, television, radio, pamphlet and 
sign. The content should present campaign for inheriting Ramtone NokPhithid, the 
history of Ramtone NokPhithid, local natural resource, lifestyle and tourist 
attractions. When evaluating, the involved community representatives have 
suggestions for evaluating the media before disseminating while the tourists are 
satisfied with the highest level of overall media innovation and in other aspects 
were in the high level. 
Keywords: Media innovation; Ramtone Nokphithid Dance; Community based 
tourism 
 
บทนำ (Introduction) 
 ตำบลกรุงชิงเปน 1 ใน 4 ตำบลของอำเภอนบพิตำของจังหวัดนครศรีธรรมราช มีคำขวัญ
ประจำตำบล คือ “สัตวปามากมาย ปาไมมากมี อุดมดีสินแร งามแทน้ำตก ออมอกขุนเขา เมืองเกา
กรุงชิง”พ้ืนท่ีเปนท่ีราบต่ำขนาดใหญในหุบเขา มีภูเขาขนาดนอยใหญลอมอยูทุกดาน โดยทางดาน
ทิศตะวันออก ทิศเหนือ และทิศตะวันตกจะมีเทือกเขานัน ซ่ึงอยูในเขตอุทยานแหงชาติเขานัน สวน
ทางดานทิศใตจะมีเทือกเขาในอุทยานแหงชาติเขาหลวง ซ่ึงเรียกเทือกเขาท้ังหมดในกลุมนี้วา 
“เทือกเขานครศรีธรรมราช” จากสภาพแวดลอมดังกลาว ทำใหพ้ืนท่ีบริเวณนี้มีความอุดมสมบูรณ
จนสงผลใหเกิดเปนชุมชนข้ึนมาเรียกวา “ชุมชนกรุงชิง” (วีนิตย นิลกรรณ, 2552) 
 นอกจากกรุงชิงจะมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขาไปเท่ียวชมแลว ยังมี
ศิลปวัฒนธรรมการละเลนพ้ืนบานท่ีมีเอกลักษณ ชื่อวา “รำโทนนกพิทิด” ซ่ึงในสมัยสงครามโลกครั้ง
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ท่ี 2  สมัยจอมพล ป.พิบูลสงครามเปนนายกรัฐมนตรี ซ่ึงอยูในยุคขาวยากหมากแพง ไดเกิดการรำ
โทนจากภาคกลางกระจายสูภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศไทย เพ่ือเปนเครื่องบันเทิงใจประชาชน ท้ังนี้ 
ในพ้ืนท่ีกรุงชิง มีพรรคคอมมิวนิสตแหงประเทศไทยเขามาแฝงตัวอยู ทหารจึงไดเขามาปราบปราม 
ครูแนบ ลองลือฤทธิ์ ขาราชการครูวัดเปยน ไดรับเอารำโทนมาจากในตัวเมืองนครศรีธรรมราชไป
เผยแพรเพ่ือคลายความเครียดในสถานการณทางการเมืองขณะนั้นและไดประดิษฐเนื้อรองและ
ทำนองเพลงข้ึนอีกเปนรอย ๆ เพลง มีลักษณะเปนเนื้อรองสั้น ๆ และมีทารำท่ีสอดคลองกับเนื้อรอง 
หนึ่งในนั้นคือ เพลงนกพิทิด (เปนนกในตระกูลนกฮูก นกเคาแมว) โดยเนื้อรองและทารำเนนความ
ตลกขบขัน แสดงถึงการเก้ียวพาราสีของนักตัวผูตัวเมีย จนกลายเปนเพลงเอกในพ้ืนท่ีกรุงชิง เรียก
การรำโทนท่ีนี่วา “รำโทนนกพิทิด” (เมธาวี แกวสนิทและกรกฎ จำเนียร, 2559) 
 อยางไรก็ตาม รำโทนนกพิทิดไดรับความสนใจสืบทอดจากคนในชุมชนนอยลง ท้ังเยาวชน
และผูใหญ ท่ีผานมา จึงไดมีรื้อฟนและอนุรักษเนื้อรองรำโทนนกพิทิด เพ่ือใชในการเปนกิจกรรม
ทองเท่ียว ในขณะเดียวกันเปนการสรางสรรคการรำโทนนกพิทิดและเนื้อหาในเพลงรองประกอบทา
รำเพ่ิมเติมจากทารำเดิมใหมีความเปนอัตลักษณเฉพาะถ่ิน สรางความนาสนใจและรวมสมัยมากข้ึน 
เพ่ือเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวคนรุนใหมซ่ึงจะเปนเปาหมายหลัก และมีเปนจำนวนมาก เพ่ือนำไปวาง
แผนการจัดการทองเท่ียวโดยสื่อใหม ตลอดจน เปนกิจกรรมการทองเท่ียวอยางเปนรูปธรรมและ
เหมาะกับนักทองเท่ียวหลากหลายกลุม อยางไรก็ตาม จะตองมีการพัฒนานวัตกรรมสื่อท่ีไดมาจาก
การวิเคราะหพฤติกรรมและความตองการของนักทองเท่ียวและจากการระดมความคิดเห็นของ
ชุมชน  เพ่ือใหในการสื่อสารรำโทนนกพิทิดใหเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวและผูสนใจตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือสรางนวัตกรรมสื่อการรำโทนนกพิทิดเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน 
 2. เพ่ือประเมินผลนวัตกรรมสื่อการรำโทนนกพิทิดเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 งานวิจัยนี้ เปนงานวิจัยเชิงผสมผสาน ท้ังคุณภาพและปริมาณ ประกอบดวย การ
สัมภาษณนักทองเท่ียวท่ีคางคืนในพ้ืนท่ี โดยสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จำนวน 25 คน เพ่ือใชสอบถาม
ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อเพ่ือการทองเท่ียว และความตองการรูปแบบและเนื้อหาสื่อ
เก่ียวกับการละเลนรำโทนนกพิทิด จากนั้นจะนำขอมูลจากการสัมภาษณนักทองเท่ียวมาประชุมกลุม
ยอยกับผูใหขอมูลสำคัญ ซ่ึงมาจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจง จำนวน 15 คน ซ่ึงมาจาก 3 กลุม 
คือ แกนนำชุมชน วิสาหกิจชุมชนดานการทองเท่ียว และนักปราชญดานการรำโทนนกพิทิด เพ่ือหา
แนวทางผลิตนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด 
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 สำหรับการประเมินนวัตกรรมสื่อท่ีชุมชนมีสวนรวมในการผลิตเพ่ือสื่อสารและสงเสริม
การทองเท่ียว จะใชการประชุมกลุมยอยผูมีสวนเก่ียวของและสอบถามกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว 
จำนวน 400 คน ในลกัษณะแบบสอบถามออนไลน   
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การสรางนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดและประเมินผลนวัตกรรมสื่อ ใชแบบสัมภาษณ
นักทองเท่ียวและแบบสัมภาษณการประชุมกลุมยอยผูมีสวนเก่ียวของในชุมชน 
 สำหรับการประเมินผลจะใชแบบสัมภาษณการประชุมกลุมยอยผูมีสวนเก่ียวของในชุมชน 
และแบบสอบถามออนไลนประเมินนวัตกรรมสื่อ โดยเครื่องมือท่ีใชในการดำเนินการวิจัยจะ
ตรวจสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ โดยผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญดานการทองเท่ียว 
วัฒนธรรม และการสื่อสาร 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ จะใชการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิควิเคราะหเนื้อหา (content 
analysis) โดยพิจารณาเนื้อหาท้ังความเหมือน ความแตกตาง ความเปนเหตุเปนผล ความขัดแยง 
เพ่ือนำมาจัดหมวดหมู และสรุปผลการวิเคราะหโดยคำนึงถึงวัตถุประสงคและคำถามการวิจัยท่ี
กำหนดไวเปนกรอบ 
 ในสวนการประเมินผลเปนการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ ในสวนของคุณภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหาจากการประชุมกลุมยอย สำหรับการใชแบบสอบถามออนไลนเพ่ือประเมินผล
นวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดท่ีผลิตข้ึนนั้น วิเคราะหขอมูลจากโปรแกรมแบบสอบถามออนไลนเพ่ือ
หาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การสรางสรรคนวัตกรรมส่ือรำโทนนกพิทิด 
 นักทองเท่ียวโดยสวนใหญจะเปดรับสื่อสังคมออนไลน รองลงมาคือโทรทัศน และ
วิทยุกระจายเสียงดังนั้น นักทองเท่ียวสวนใหญ จึงเห็นวาสื่อท่ีควรใชในการสงเสริมเผยแพรรำโทน
นกพิทิดใหเปนท่ีรูจักคือ สื่อออนไลน 
 “ลงยูทูบไววามันเปนการแสดงของหมูบานกรุงชิง อยากใหการแสดงชุดนี้ของหมูบานกรุง
ชิงเปนการแสดงพิเศษของจังหวัดนครศรีธรรมราช และเผยแพรทางโทรทัศน” (นักทองเท่ียว 1, 
สัมภาษณ 4 เมษายน 2562) 
 สำหรับเนื้อหาสารท่ีควรถายทอดออกไป นักทองเท่ียวสวนใหญตองการใหคงการรำ
ลักษณะเดิมเผยแพรออกไป แตควรกระตุนใหเยาวชนสนใจหันมาสืบทอดรำโทนนกพิทิดเปน
ประเด็นท่ีสำคัญอีกประเด็นหนึ่ง 
 “อยากใหเด็กรุนนี้ไดรูวา เม่ือกอนจะมีการแสดงอยางนี้ เพราะเด็กตอนนี้ไมคอยไดเห็น 
จึงอยากใหเห็นวา ไมไดเครื่องดนตรีอะไรมากมาย แคสองสามอยางมาประกอบกันก็เปนเสียงเพลง 
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ก็ทำใหคนมีความสุข รื่นเริงในแตละครั้งท่ีไดดูการแสดง” (นักทองเท่ียว 2, สัมภาษณ 4 เมษายน 
2562) 
 อยางไรก็ตาม ยังมีนักทองเท่ียวสวนหนึ่งเห็นวา ควรเนนการนำเสนอประวัติของรำโทน
นกพิทิด รองลงมาคือ ธรรมชาติและวิถีชีวิตในชุมชนและสถานท่ีทองเท่ียว โดยทำใหเห็นหมวดหมู
นำเสนอในแตละเพลง 
 ผลการประเมินนวัตกรรมส่ือรำโทนนกพิทิด  
 คณะผูวิจัยไดจัดเวทีประชุมกลุมยอยผูมีสวนเก่ียวของเพ่ือรวมกันประเมินนวัตกรรมสื่อ 
ประเภทสื่อวีดิทัศนออนไลนและแผนพับท่ีผลิตข้ึนกอนนำไปพัฒนานำเสนอแกกลุมนักทองเท่ียว
ตอไป 
 “อยากจะถายทำใหมท่ีทะเลหมอกกรุงชิงเพราะเปนท่ีท่ีสวยมากเปนแหลงทองเท่ียวของ
กรุงชิง ในตอนเชาจะสวยมากเพราะหมอกลง และเราจะไดประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวของเรา
ดวยไปในตัวสถานท่ี ถายทำใหมอาจจะเปนเขาเหล็กหรือวาทะเลหมอกกรุงชิง หรือเขาจังโหลน 
อาจจะถายทำในชวงเวลา 8.00 น” (ผูใหขอมูล 1, ประชุมกลุมยอย 5 พฤศจิกายน 2562) 
 “ในแผนพับอยากใหใสสถานท่ีทองเท่ียวของอำเภอกรุงชิง เชน น้ำตกกรุงชิง ทะเลหมอก 
ใสใหมันดูนาดึงดูดและตัวอักษรดานหนายังดูแข็งๆอยากใหใชฟอนทท่ีมีลักษณะคลาย ๆ กับวีดิทัศน
เพราะมันจะดู มีความออนชอยไม แ ข็ งเกิน ไป  อยากให เลนคำวารำโทนนกพิ ทิดกรุงชิ ง
นครศรีธรรมราช ในคำวานครศรีธรรมราชมันยาวเกินไปจึงทำใหคำวารำโทนนกพิทิดกรุงชิงดูแปลก 
ๆ หรืออาจจะเปลี่ยนเปนรำโทนนกพิทิดกรุงชิงการละเลนพ้ืนบานสมัยสงครามโลกครั้งท่ี 2 ก็คือตัว
บนจะไดสั้นกวาตัวลางในวีดิทัศนจะใสซับไทย ซับอังกฤษ หรือวาพูดบรรยายไปแทนการใสตัวอักษร
ไปในวีดิทัศน เพราะวาคนบางคนอาจจะชอบในการฟงบรรยายมากกวาการอานในวีดทัิศน ทำแบบ
ก่ึงสารคดีคะ” (ผูใหขอมูล 2, ประชุมกลุมยอย 5 พฤศจกิายน 2562) 
 จากการประชุมกลุมยอยเพ่ือประเมินนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด สำหรับสื่อวีดิทัศน
ออนไลน คณะนักวิจัยไดถายทำสื่อวีดิทัศนใหม ณ เขาจังโหลน เพ่ือใหเห็นธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ
ของพ้ืนท่ีตำบลกรุงชิงควบคูไปกับการนำเสนอบทเพลงและทารำของรำโทนนกพิทิด 
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ภาพท่ี 1 การถายทำสื่อวีดิทัศนรำโทนนกพิทิด ณ เขาจังโหลน ตำบลกรุงชิง 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2 วีดิทัศนออนไลนแนะนำรำโทนนกพิทิด 
 
 ในสวนของการปรับปรุงแผนพับจากขอเสนอแนะจากการประชุมกลุมยอย ท่ีประกอบไป
ดวย กลุมแกนนำชุมชน วิสาหกิจชุมชนดานการทองเท่ียว และปราชญชาวบานรำโทนนกพิทิด 
จำนวน 15 คน คณะผูวิจัยไดจัดวางภาพสถานท่ีทองเท่ียวสำคัญ ๆ ในพ้ืนท่ีตำบลกรุงชิงในลักษณะ
เปนแนวเทือกเขาของพ้ืนท่ีตำบลกรุงชิง  ตรวจสอบขอมูลเพลงและเนื้อหาท่ีอธิบายเพลงใหถูกตอง
และทดสอบคิวอารโคดเพ่ือใหผูใชสื่อสามารถเขาถึงวีดิทัศนออนไลนท่ีใหขอมูลรำโทนนกพิทิด 
 อยางไรก็ตาม เม่ือทดลองนำไปใชจริงกับผูมีสวนไดเสียในชุมชน โดยรับฟงความคิดเห็น
เพ่ิมเติม พบวายังมีปญหาในเรื่องการออกแบบและความเหมาะสมในการนำไปใชงานจึงมีการแกไข
ข้ึนอีกครั้งโดยมีการเพ่ิมขนาดตัวอักษรใหใหญข้ึนจากของเดิม เพ่ือใหสามารถอานเนื้อหาไดงาย มี
การเพ่ิมความชัดเจนของสีตัวอักษรท่ีอยูในภาพประกอบ และมีการเพ่ิมขอความภาษาอังกฤษบาง
จุดเพ่ือใชสื่อสารกับนักทองเท่ียวตางประเทศ  
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ภาพท่ี 3-4 แผนพับภายหลังการทดลองใชและปรับแก 
 นอกจากนี้ จากการใชแบบสอบถามออนไลนประเมินนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด (สื่อวีดิ
ทัศนออนไลน) พบวา จากจำนวนผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนนักทองเท่ียวท่ัวไป จำนวน 441 คน 
โดยการกำหนดขนาดตัวอยางตามหลักการของทาโร ยามาเน (Yamane) ไดผลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามอายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ 

อายุ จำนวนคน รอยละ 
11-20 ป  75 17.0 
21-30 ป 66 15.0 
31-40 ป  135 30.6 
41-50 ป  119 27.0 
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51-60 ป  34 7.7 
60 ปข้ึนไป 12 2.7 

รวม 441 100 

สถานภาพ จำนวนคน รอยละ 
ประถมศึกษา  67 15.2 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  174 39.5 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  154 34.9 
ปริญญาโท  40 9.1 
ปริญญาเอก 6 1.4 
รวม 441 100 

อาชีพ จำนวนคน รอยละ 
นักเรียน/นักศึกษา  77 17.5 
รับราชการ  88 20.0 
รัฐวิสาหกิจ  92 20.9 
คาขาย  105 23.8 
รับจางท่ัวไป  53 12.0 
เกษตรกร  24 5.4 
อ่ืน ๆ  2 0.5 
รวม 441 100 

 จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูท่ีมีอายุอยูในชวง 31-40 ป
จำนวน 135 คน คิดเปนรอยละ 30.6 รองลงมาเปนชวงอายุ 41-50 ป จำนวน 119 คน คิดเปนรอย
ละ 27.0 และชวงอายุท่ีนอยท่ีสุดคือ มากกวา 60 ป จำนวน 12 คน คิดเปนรอยละ 2.7 
 ดานระดับการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา มัธยมศึกษาหรือ
เทียบเทาจำนวน 174คน คิดเปนรอยละ 39.5รองลงมาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา 154 คน คิด
เปนรอยละ 34.9 นอยท่ีสุดคือระดับปริญญาเอกจำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.4 
 ดานอาชีพ จากตาราง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย จำนวน 
105 คน คิดเปนรอยละ 23.8 รองลงมา อาชีพรัฐวิสาหกิจ จำนวน 92 คน คิดเปนรอยละ 20.9 และ
นอยท่ีสุดคือ อาชีพอ่ืน ๆ จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5 
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ตารางท่ี 2  ระดับความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด 
ความพึงพอใจคิดคะแนนและเกณฑระดับความพึงพอใจเปนดังนี้ 

ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุดมีคาคะแนน 1 
ระดับความพึงพอใจนอยมีคาคะแนน 2 
ระดับความพึงพอใจปานกลางมีคาคะแนน 3 
ระดับความพึงพอใจมากมีคาคะแนน 4 
ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดมีคาคะแนน 5 

  
คาคะแนนเฉลี่ยมีเกณฑดังนี้ 

คะแนนคาเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
คะแนนคาเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอย 
คะแนนคาเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนคาเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
คะแนนคาเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 

 

ขอ ประเด็นคำถาม 

 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

   

1 ความถูกตองของเนื้อหาและภาพ 4.43 0.53 มาก 
2 ความนาสนใจ/ความคิดสรางสรรค 4.45 0.54 มาก 
3 ความตอเนื่องของการนำเสนอ 4.42 0.56 มาก 
4 ความทันสมัยของสื่อ 4.46 0.58 มาก 
5 ความโดดเดนของสื่อ 4.43 0.56 มาก 
6 การสามารถนำไปใชประโยชนไดจริง 4.49 0.59 มาก 
7 ความพึงพอใจในภาพรวม 4.55 0.52 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินนวัตกรรมสื่อการรำโทนนกพิทิด ผูตอบความพึงพอใจใน
ภาพรวมนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55  อยูในเกณฑของระดับความ
พึงพอใจระดับมากท่ีสุด รองลงมา ดานการสามารถนำไปใชประโยชนไดจริง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.49 
ดานความทันสมัยของสื่อมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 ดานความนาสนใจ/ความคิดสรางสรรคมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.45 ดานความถูกตองของเนื้อหาและภาพ และดานความโดดเดนของสื่อมีคาเฉลี่ยเทากัน
คือ 4.43 และดานความตอเนื่องของการนำเสนอมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 ซ่ึงในแตละดานอยูในเกณฑ
ของระดับความพึงพอใจระดบัมากและมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน 



ห น้ า  |  266  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

ผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัย สื่อท่ีควรใชในการสงเสริมรำโทนนกพิทิด คือ สื่อสังคมออนไลน สื่อโทรทัศน 
และวิทยุกระจายเสียงตามลำดับ โดยเนื้อหาในการสงเสริมรำโทนนกพิทิดควรแสดงกระตุนการสืบ
สานรำโทนนกพิทิดในโดยเฉพาะในกลุมเยาวชน ควรมีการบอกกลาวประวัติความเปนมาของรำโทน
นกพิทิดกอนมีการแสดงหรือเพ่ิมเติมในเนื้อเพลง การบอกเลาความเปนธรรมชาติและวิถีชุมชนใน
พ้ืนท่ี และสถานท่ีทองเท่ียวผานบทเพลง  
 สำหรับการประเมินนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด จากการประชุมกลุมยอย ผูมีสวน
เก่ียวของในชุมชนแสดงความคิดเห็นใหมีการปรับปรุงนวัตกรรมสื่อ สำหรับสื่อวีดิทัศนออนไลน ควร
มีการเพ่ิมสถานท่ีทองเท่ียวในฉาก การใสบทบรรยายเสียงและขอความบรรยายท้ังไทยและอังกฤษ 
สื่อแผนพับ ควรมีการปรับเปลี่ยนการนำเสนอแบบตัวอักษร (font) การเพ่ิมภาพสถานท่ีทองเท่ียว 
และการประเมินนวัตกรรมสื่อการรำโทนนกพิทิดทางแบบสอบถามออนไลน ผูตอบแบบสอบถามมี
ความพึงพอใจในภาพรวมนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55  อยูในเกณฑ
ของระดับความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด รองลงมา ดานการสามารถนำไปใชประโยชนไดจริง มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.49 ดานความทันสมัยของสื่อมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 ดานความนาสนใจ/ความคิด
สรางสรรคมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 ดานความถูกตองของเนื้อหาและภาพ และดานความโดดเดนของ
สื่อมีคาเฉลี่ยเทากันคือ 4.43 และดานความตอเนื่องของการนำเสนอมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 ซ่ึงในแต
ละดานอยูในเกณฑของระดับความพึงพอใจระดับมากและมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การจะทำใหรำโทนนกพิทิดกลายเปนกิจกรรมทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวใหความสนใจ
จะตองอาศัยการสื่อสาร โดยคณะนักวิจัยไดนำแนวคิดการสื่อสารการทองเท่ียวมาเปนแนวทางใน
การพัฒนานวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดและสื่อสารไปยังกลุมนักทองเท่ียว โดยในการผลิตนวัตกรรม
สื่อรำโทนนกพิทิด คณะผูวิจัยใชหลักการในการสื่อความหมายซ่ึง ธนิก เลิศชาญฤทธิ์ (2554) ได
อธิบายไวดังนี้  
 1. การสื่ อความหมายควรมุ งเนน ท่ีความสำคัญ  และเรื่องราว ท่ี โดดเดนหรือมี
ลักษณะเฉพาะ (unique significance and stories) ของทรัพยากรวัฒนธรรมนั้น ในท่ีนี้ควรดึง
เอกลักษณ ความโดดเดนของรำโทนนกพิทิดมานำเสนอ ไดแก การเปนการละเลนพ้ืนบานในสมัย
สงครามโลกครั้งท่ี 2 บทเพลงและทารำท่ีเปนเอกลักษณในเชิงบริบทพ้ืนท่ี เปนตน 
 2. แนวทางการสื่อความหมายควรเปนการสรุปเรื่องราวในลักษณะภาพรวม (inclusive) 
และผูชม/ผูใชสามารถเขาใจและเขาถึงใจความไดงาย (readily accessible) ในการผลิตนวัตกรรม
สื่อแผนพับและสื่อวีดิทัศนออนไลน คณะผูวิจัยสรุปเนื้อหาใหมีลักษณะสั้น กระชับ ชัดเจน เหมาะ
สำหรับการรับรูของคนทุกเพศทุกวัย 
 3. การสื่อความหมายควรเคารพความรูสึก/อารมณของสถานท่ี และคุณคาท้ังนามธรรม
และรูปธรรมของทรัพยากรวัฒนธรรมจากการดำเนินการวิจัยเนนการมีสวนรวมของชุมชนในทุก
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ข้ันตอน และคำนึงถึงความรูสึกของชุมชนและพ้ืนท่ีตำบลกรุงชิงในการสรางสรรคบทเพลงและทารำ
ข้ึนมาใหม โดยไมท้ิงเอกลักษณการรำโทนนกพิทิดแบบดั้งเดิม สอดคลองกับงานวิจัยของ อาจารี รุง
เจริญ (2557)  ท่ีนำเพลงอีแซวมาสรางสรรค โดยจัดองคประกอบการแสดง เพ่ือเพ่ิมคุณคาใหกับ
การทองเท่ียว มีการปรับใหสอดคลองกับความตองการของผูชม แตควรระมัดระวังไมใหเปนการ
ทำลายรูปแบบดั้งเดิมของการแสดง  
 4. การสื่อความหมายควรใหประสบการณท่ีสนุกสนาน รื่นรมย และตอบสนองความ
ตองการของผูชม นักทองเท่ียว หรือผูบริโภคท้ังนี้ ในการผลิตสื่อนวัตกรรมรำโทนนกพิทิดจะมีการ
ประเมินความตองการของนักทองเท่ียวเปนระยะ ๆ ตั้งแตข้ันสำรวจขอมูล วางแผนการผลิตสื่อ การ
ดำเนินการผลิตสื่อ และการประเมินผล 
 5. สิ่งอำนวยความสะดวกและแผนการในการสื่อความหมายควรเลือกสิ่งท่ีดีท่ีสุด (ท้ังใน
เชิงปฏิบัติและเชิงทฤษฎี) ผานการออกแบบอยางสรางสรรค และควรเปนนวัตกรรมท่ีใหคุณคาเชิง
ผลตอบแทนสูง โดยในการวิจัยครั้งนี้ มีขอมูลจากผลการวิจัยรองรับเพ่ือการออกแบบสรางสรรคการ
รำโทนนกพิทิดท่ีตรงกับความตองการของนักทองเท่ียวมากท่ีสุดและชุมชนสามารถนำไปใช
ประโยชนไดจริง 
 6. การสื่อความหมายจำเปนตองใชเจาหนาท่ีท่ีมีทักษะเหมาะสมกับภาระงานมีความรู 
เปนมืออาชีพ และมีเครื่องไมเครื่องมือชวยในการสื่อความหมายอยางเพียงพอซ่ึงคณะผูวิจัยไดเนน
การมีสวนรวมของชุมชนในการสื่อความหมายรำโทนนกพิทิดผานสื่อตาง ๆ รวมถึง การคัดเลือกคน
ในชุมชนใหสรางสารสามารถเผยแพรรำโทนนกพิทิดไดดวยตนเอง 
 7. การสื่อความหมายรำโทนนกพิทิดมีขอมูลท่ีถูกตองและทันสมัย ผานการวิจัยอยาง
นาเชื่อถือ สามารถทำใหผูชมเขาใจทรัพยากรวัฒนธรรมไดอยางทะลุปรุโปรง 
 8. การสื่อความหมายรำโทนนกพิทิด พยายามใหกอใหเกิดความซาบซ้ึง ตระหนัก’ ใน
คุณคา และการอนุรักษทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
 นอกจากจะใชแนวคิดการสื่อความหมายแลว การผลิตนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด
หลักการออกแบบและผลิตสื่อมวลชนมาใชในการผลิตนวัตกรรมสื่อดังกลาว ดังท่ี ณรงค สมพงษ 
(2543) เสนอวา ในการผลิตสื่อแตละครั้งจุดมุงหมายในการผลิตเฉพาะสื่อ การวางโครงเรื่อง การ
เสนอเนื้อหาของสื่อท่ีมีลักษณะเปนสื่อภาพหรือสื่อภาพและเสียง รวมไปถึงการเขียนบท โดยในการ
ผลิตนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิด มีวัตถุประสงคเพ่ือสื่อสารรำโทนนกพิทิดท่ีไดรับการสรางสรรคใหม
และบทเพลงและทารำดั้งเดิมเผยแพรไปยังกลุมนักทองเท่ียวใหมีความตองการเขามาเรียนรูรำโทน
นกพิทิดในลักษณะกิจกรรมการทองเท่ียวและสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชนของตำบลกรุงชิงผาน
การวิจัยความตองการของชุมชนและกลุมนักทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พงศธร ต้ัง
สะสม (2559) ท่ีพัฒนาสื่อท่ีสามารถตอบสนองตอการใชงานของนักทองเท่ียวจีนใหเหมาะสม ซ่ึงผล
จากการวิจัย พบวาประเทศจีนมีการใชสื่อจากโทรศัพทมือถือสูงมาก ทำใหเกิดการสรางสื่อบน
ปฏิสัมพันธบนโทรศัพทมือถือ รวมถึงงานวิจัย อีก ๆ งานท่ีตองมีการสำรวจการใชสื่อกอนลงมือผลิต
สื่อ 
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 ท้ังนี้ เม่ือผลิตนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดและเผยแพรนวัตกรรมสื่อแลว ควรมีการ
ทดสอบสื่อมวลชนหรือสื่อท่ีไดผลิต ท้ังการทดสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผล (เกศินี จุฑาวิจิตร, 
2548) ดังนี้ 
 1. การทดสอบประสิทธิภาพ (Efficiency) เปนการวัดปฏิกิริยาท่ีมีตอสื่อมวลชนวาผูดู
หรือผูรับสารมีความรูสึกหรือความพอใจตอสื่อมวลชนอยางไร เชน ทางดานเทคนิคการผลิต เทคนิค
การนำเสนอสื่อ ลักษณะของรายการท่ีดึงดูดความสนใจ ตลอดจนความเหมาะสมของสารท่ีสงไป
ดวย  
 2. การทดสอบประสิทธิผล (Effectiveness) การทดสอบประสิทธิผลของสื่อ เปนการ
วัดผลพฤติกรรมการเรียนรูและประสบการณของผูรับสาร หลังจากท่ีไดดูหรือฟงสื่อมวลชนนั้นแลว 
การทดสอบประสิทธิผลจะตองดำเนินการ วัดตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคท่ีตั้งไวกอนแลววา 
ผูรับสารมีพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามพฤติกรรมท่ีมีการคาดหวังไวหรือไม ซ่ึงการทดสอบอาจทำ
การวัดผลได 3 ทางคือ ความรูความเขาใจ ความรูสึก และทักษะในการปฏิบัติงาน ซ่ึงคณะผูวิจัยได
นำนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดไปใหตัวแทนชุมชนผูมีสวนเก่ียวของประเมินนวัตกรรมสื่อในลักษณะ
การประชุมกลุม และกลุมนักทองเท่ียวและผูสนใจท่ัวไปในลักษณะแบบสอบถามท้ังการทดสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสื่อมวลชน ท้ังนี้ ถือเปนการทดสอบ โดยการใชแบบวัดผลกับกลุมคน
ซ่ึงเปนตัวแทนของกลุมเปาหมายจริงในพ้ืนท่ีจริง  
 จากผลการวิจัยท่ีได พบวา ชุมชนตำบลกรุงชิงเกิดคณะรำโทนนกพิทิดท่ีสามารถอนุรักษ
และสรางสรรคการรำโทนนกพิทิดใหตรงกับความตองการของนักทองเท่ียวมากข้ึน ตลอดจน
นวัตกรรมสื่อท่ีคณะผูวิจัยผลิตข้ึนจากการมีสวนรวมของชุมชนและผานการประเมินของชุมชนและ
นักทองเท่ียว สามารถนำไปใชประโยชนสรางความพึงพอใจแกกลุมนักทองเท่ียวและผูชมในระดับ
มาก  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะการนำไปใชประโยชน 
 การผลักดันรำโทนนกพิทิดใหสามารถยกระดับเปนกิจกรรมการทองเท่ียวของตำบลกรุง
ชิงไดนั้น จำเปนตองอาศัยความรวมมือกันของทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจ เชน องคการ
บริหารสวนตำบลกรุงชิง วัฒนธรรมอำเภอนบพิตำและจังหวัดนครศรีธรรมราช การทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย เปนตน  โดยการเปดพ้ืนท่ีการแสดง สนับสนุนการแสดงในเวทีตาง ๆ อยางตอเนื่อง 
และเนนการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายผานชองทาง  ตาง ๆ ท้ังสื่อออนไลน สื่อมวลชน และการ
บอกกลาวปากตอปาก 
 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 ในการประเมินผลนวัตกรรมสื่อรำโทนนกพิทิดท่ีผลิตข้ึน  ควรมีการศึกษาผลจากการรับ
สารของจากนวัตกรรมสื่อดังกลาว นอกจากนี้ ควรมีการประเมินผลโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพประกอบดวย เชน การสัมภาษณเชิงลึกกลุมนักทองเท่ียว หรือผูมีสวนเก่ียวของกับการ
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ทองเท่ียวในระดับจังหวัดนครศรีธรรมราชหรืออำเภอนบพิตำ เพ่ือทำใหไดขอมูลหรือมุมมองท่ี
นาสนใจ สามารถนำไปปรับใชเพ่ือพัฒนานวัตกรรมสื่อรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีตรงกับความตองการของ
นักทองเท่ียวในโอกาสตอไป 
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การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิค
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อหาประสิทธิภาพและดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน และเพ่ือ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนตามแผนการจัดการเรียนรูผานเครือขาย

สังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี กับนักศึกษาท่ีเรียนในรูปแบบปกติ กลุมตัวอยาง 

นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 3 จำนวน 60 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง โดยใหหมู

เรียน 611157101 เปนกลุมทดลอง และหมูเรียน 611157102 เปนกลุมควบคุม เครื่องมือที่ใช 

ไดแก แผนการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน แผนการจัดการเรียนรูรูปแบบปกติ แบบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาประสิทธิภาพ (E1/E2) คาดัชนี

ประสิทธิผล (E.I.) คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test แบบ Independent และ 

dependent ผลการวิจัยพบวา 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดย

ใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ ศึกษา มีคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 81.42/81.00 และคา

ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ไดเทากับ 0.7648 2) นักศึกษาที่เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูผาน

เครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

กวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 3) นักศึกษาที่เรียนดวยการจัดกิจกรรมการ
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เรียนรูผานเครือขายสังคม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวาการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบ

ปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คำสำคัญ (Keywords): เครือขายสังคมออนไลน; การศึกษานอกสถานท่ี; การพัฒนาแผนการ

จัดการเรียนรู 

 

Abstract 

 The objective of this study was to identify the efficiency and effectiveness 

index of the learning activity plan in order to compare academic achievement before 

and after class. Also, the academic achievement of students who study according to 

the learning management plan via social networks using field study techniques with 

students studying in a normal way were analyzed. The sampling group consisting of 

60 persons of third year students under the social studies program were obtained by 

selective selection. The group 611157101 was the experimental group, whereas the 

611157102 group was the control group. Research instruments used in this study 

were learning management plan through social networks, normal format learning 

management plan, measurement format of academic achievement, Statistics used in 

data analysis were performance value (E1/E2), Effectiveness Index (E.I.), averages, 

standard deviation (SD), t - test for independent samples, and t - test for dependent 

samples. Results; 1) For learning activities plan through social networks using field 

study techniques, performance value (E1/E2) and Effectiveness Index (E.I.) were 

81.42/81.00 and 0.7648, respectively. 2) For students who study by organizing learning 

activities through social networks. Using field study techniques, the results show that 

academic accomplishment after class was significantly higher than that before class 

(p < 0.5). 3) Students who study by organizing learning activities through social 

networks had significantly higher achievement after study than those studying 

organizing normal learning activities (p < 0.5). 

Keywords: Social network; Field trip; Learning management plan development 

 

บทนำ (Introduction) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ในหมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษา ระบุวา รัฐตองสงเสริม สนับสนุนใหมีการผลิตพัฒนาแบบเรียนตํารา หนังสือทางวิชาการ 
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สื่อสิ่งพิมพ วัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยเรงรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต 

และมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทั้งนี้ตองมีการเปดการแขงขัน

โดยเสรีและเปนธรรม (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) และในปจจุบันเทคโนโลยี สารสนเทศ เปน

เครื่องมือในการรวบรวมขอมูลขาวสาร ความรอบรู การจัดระบบการประมวลผล การสงผาน และ

การสื่อสารดวยความเร็ว ประกอบสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ท่ีเริ่มแพรระบาดตั้งแตชวงปลายพุทธศักราช 2562 ทำใหในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2563 สถานศึกษาทั่วประเทศตองมีการจัดการศึกษาในรูปแบบใหม เพื่อลดความเสี่ยงในการแพร

การจายของเชื้อไวรัส ดังนั้น เทคโนโลยีการสื่อสารไรพรมแดนหรือเครือขายสังคมออนไลน (Social 

Network) เริ่มจากชุมชนออนไลนท่ีเปดรับความคิดเห็นท้ังในรูปแบบของการโพสตขอความและการ

สนทนา ปจจุบันเปนรูปแบบการคนหา หรือติดตอเพ่ือนเกา สมัยเรียน และเพ่ือนใหม หรือสรางกลุม

เพื่อนใหมที่มีความสนใจหรือรสนิยมในเรื่องเดียวกันนอกจากการสรางความสัมพันธทางสังคมแลว 

ยังสามารถแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น ความสนใจหรือแสดงออกในเรื่องที่สนใจ โดยการเขารวม

กลุมหรือเวที สนทนานั้นๆ ซ่ึงอาจนํามาซ่ึงธุรกิจหรือความชวยเหลือในหมูสมาชิกดวยกันในรูปแบบ

ตางๆ อาทิ การแบงปน ความรู ประสบการณทางเทคนิคในเรื่องตางๆ รวมไปถึงการแนะนําธุรกิจ 

การจางงาน หรือการปรึกษา ติวเตอรเพื่อใชในการเรียนการสอน (กุลธวัช สมารักษ, 2554) ซ่ึง

ลักษณะของเครือขายสังคม ออนไลนนี้ สามารถประยุกตใชกับการเรียนการสอนในลักษณะของการ

แลกเปลี่ยนความรูรวมกัน การนําเสนอ ผลงานหรือแมกระท่ังการทำงานรวมกันได 

 จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอน

สังคมศึกษา สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 3 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2562 ที่ผานมา (รายงานรายวิชา 

มคอ.5, 2562) พบวา นักศึกษายังขาดประสบการณเกี่ยวกับการมองภาพหลักสูตรที่ปรากฎในชั้น

เรียนและหลักสูตรจริงๆ ที ่ใชในสถานศึกษา การเรียนการสอนในรายวิชานี ้สวนใหญมักเนน

การศึกษาในหองเรียนเปนสวนใหญ มักใชทักษะการทองจำหลังจากการทองจำสวนเนื้อหาทฤษฎี

แลว นักศึกษาตองนำมาประยุกตใช เพื่อออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรูในภายหลัง แตดวย

ธรรมชาติของรายวิชาท่ีคอยขางเขาใจไดยาก นักศึกษาจำเปนตองอาศัยประสบการณจากการศึกษา

หลักสูตรและการจัดการศึกษาในพื้นที่จริง การลงพื้นที ่เพื ่อศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจึงมี

ความสำคัญเปนอยางยิ่ง ในการนำมาวิเคราะหหลักสูตรและออกแบบหลักสูตรพ้ืนฐานดวยตนเองได 

 จากการศึกษาคำอธิบายและจุดมุงหมายในรายวิชา พบวา นักศึกษาจำเปนตองมีการลง

พื ้นจริงในการศึกษาหลักสูตรจากโรงเรียนตางๆ ที ่มีหลักสูตรในลักษณะเฉพาะแบบตางๆ ท่ี

หลากหลาย ชวยใหนักศึกษามีประสบการณเก่ียวกับหลักสูตรในอยางครอบคลุมมากท่ีสุด ซ่ึง Smith 

(1976) กลาวถึงคุณคาของการศึกษานอกสถานที่ไววา เปนการเรียนการสอนที่ใหเกิดการเรียนรูที่ดี
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มีประสิทธิภาพมาก โดยผานประสบการณตรง การเรียนรูจะเริ่มที่วัตถุประสงค ความสนใจ ความ

ตองการของผูเรียน การรับรูทางประสาทสัมผัสตางๆ ซึ่งเปนการเรียนรูที่มีชีวิตชีวา และเต็มไปดวย

ความกระตือรือรนของผูเรียน นอกจากนี้ยังเปนการเรียนการสอนที่พัฒนาเชิงสรางสรรคผูเรียนกับ

ผูสอนไดวางแผน ผูสอนมีบทบาทในการแนะนำ สอนวิธีที่จะแสวงหาความรูแสวงหาคำตอบดวยต

นเอง การเรียนการสอนวิธีนี ้จะกระตุน ใหผู เรียนเปนผูมีความกระตือรือรน ใฝหาความรูและ

สรางสรรคสิ่งใหมๆ ความคิดใหมๆ อยูเสมอ สอดคลองกับ Swan (1970) กลาวถึงคุณคาของการจัด

การศึกษานอกสถานที่ไววา ไมเพียงพอที่ผูเรียนจะเรียนรูอยูในหองเรียนแลวมองออกมายังโลก

ภายนอก ผูเรียนตองการประสบการณตรงท่ีนาตื่นเตน ไดลงมือกระทำดวยตนเอง คนพบปญหาและ

คำตอบในโลกของความเปนจริงเปนการชวยใหผูเรียนไดเห็น ไดศึกษาจากของจริงแทนภาพหรือ

สัญลักษณจากหนังสือ หรือการสนทนาพูดคุย ผูสอนสามารถท่ีจะใหผูเรียนไดสัมผัส ไดประสบการณ

ตรงจากการศึกษานอกหองเรียน ทำใหผูเรียนเกิดความชื่นชมตอธรรมชาติศิลปวัฒนธรรม รวมท้ัง

เหตุการณทางประวัติศาสตรเม่ือผูเรียนไปในสถานท่ีจริง 

 ดวยเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยตระหนักและเห็นความสำคัญของปญหาการเรียนของ

นักศึกษา และตระหนักถึงการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาประกอบกับการแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา Covid-19 ที่สงผลกระทบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จึง

ตองการที่จะศึกษาโดยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหวางการจัดการเรียนรูผาน

เครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่กับการจัดการเรียนรูแบบปกติ วาจะ

ชวยใหนักศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในดานตางๆ ใหสูงขึ้น ขอมูลที่ไดจะนำไปใชเปน

แนวทางในการพัฒนา กระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อหาประสิทธิภาพและดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผาน

เครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ ในรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตร

และการสอนสังคมศึกษา ตามเกณฑ 80/80 

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรยีน

ตามแผนการจัดการเรียนรู ผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี 

รายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา 

 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนตามแผนการจัดการ

เรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่กับนักศึกษาที่เรียนใน

รูปแบบปกต ิรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี ้ ผู วิจัยออกแบบการวิจัยแบบก่ึงทดลอง โดยกลุมทดลองคือนักศึกษา

สาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปท่ี 3 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอน

สังคมศึกษา 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที ่ใช ในการวิจ ัย ไดแก น ักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั ้นปที ่  3 คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพทสตรี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สศ 

2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 60 คน 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 3 จำนวน 60 

คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง โดยใหหมูเรียน 611157101 เปนกลุมทดลอง และหมูเรียน 

611157102 เปนกลุมควบคุม จำนวนกลุมละ 30 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 แผนการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอก

สถานที่ รายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาสังคม

ศึกษาชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  จำนวน 16 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวม 48 ชั่วโมง 

โดยผูเชี ่ยวชาญตรวจสอบ ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Index Of Congruence 

:IOC) เกณฑการพิจารณา มีคา IOC ระหวาง 0.50 – 1.00 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของ

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดาน

เทคโนโลยีการศึกษา 3) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนสังคมศึกษา 4) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา 

 3.2 แผนการจัดการเรียนรูรูปแบบปกติ รายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอน

สังคมศึกษา สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  จำนวน 

16 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวม 48 ชั่วโมง โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนี

ความสอดคลอง (Index Of Congruence :IOC) เกณฑการพิจารณา มีคา IOC มีคา IOC ระหวาง 

0.60 – 1.00 โดยพิจารณาจากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญ

ดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 3) ผูเชี่ยวชาญดานการสอน

สังคมศึกษา 4) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

 3.3 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคม

ศึกษา เปนแบบการเขียนบรรยายคำตอบลงในกระดาษคำตอบ (Essay Test) จำนวน 6 ขอ รวม 30 

คะแนน เกณฑการประเมินเปนแบบ (Scoring Rubric) โดยผูเชี ่ยวชาญตรวจสอบและพิจารณา
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ความเหมาะสม จำนวน 5 ทาน ไดแก 1) ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 2) ผูเชี่ยวชาญดาน

เทคโนโลยีการศึกษา 3) ผูเชี่ยวชาญดานการสอนสังคมศึกษา 4) ผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา ดวยวิธีการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคาอยูระหวาง 0.85 – 

1.00 หลังจากนั้นนำไป Tryout กับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 4 เพื่อตรวจสอบความ

ถูกตองเหมาะสมของขอคำถาม ผูวิจัยกำหนดเกณฑการใหคะแนน 4 ระดับ ดังนี้ 

 4 คะแนน หมายถึง  นักศึกษาสามารถเขียนบรรยายองคความรูท่ีได 

     จากบทเรียนไดในระดับดีมาก 

 3 คะแนน หมายถึง  นักศึกษาสามารถเขียนบรรยายองคความรูท่ีได 

     จากบทเรียนไดในระดับดี 

 2 คะแนน หมายถึง  นักศึกษาสามารถเขียนบรรยายองคความรูท่ีได 

     จากบทเรียนไดในระดับพอใช 

 1 คะแนน หมายถึง  นักศึกษาสามารถเขียนบรรยายองคความรูท่ีได 

     จากบทเรียนไดในระดับควรปรับปรุง 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 

 4.1 การดำเนินการวิจัย ผูวิจัยเปนผูสอนนักศึกษาท้ัง 2 กลุม นักศึกษากลุมท่ี 1 ไดรับการ

จัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี และนักศึกษากลุมท่ี 

2 ไดรับการจัดการเรียนรูรูปแบบปกติ โดยใชเนื้อหาเดียวกัน ระยะเวลาการสอนเทากัน ระยะเวลา

ในการสอน 16 สัปดาห รวม 48 ชั่วโมง โดยกอนทำการสอนนั้นผูวิจัยใหนักศึกษานำแบบทดสอบ

กอนเรยีน (Pre-Test) 

 4.2 หลังจากสอนเสร็จแลวทำการทดสอบหลังเรียน (Post - Test) นักศึกษากลุมที่ 1 ท่ี

ไดรับการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ และ

นักศึกษากลุมที่ 2 ไดรับการจัดการเรียนรูรูปแบบปกติ โดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

รายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา เปนแบบความเรียง (Essay Test) จำนวน 

6 ขอ ใชเวลา 3 ชั่วโมง 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใช

เทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี โดยการหาคาประสิทธิภาพ (E1/E2) และหาคาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 

 5.2 คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2211302 

หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา โดยการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิค
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การศึกษานอกสถานที่กอนเรียนและหลังเรียน นำมาหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

ทดสอบคา t-test แบบ Independent  

 5.3 คะแนนที่ไดจากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2211302 

หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา โดยการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิค

การศึกษานอกสถานที่กับการจัดการเรียนรูรูปแบบปกติ กอนเรียนและหลังเรียน นำมาหาคาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา t-test แบบ dependent  

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษา

นอกสถานที่ของวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา สำหรับนักศึกษาสาขาวิชา

สังคมศึกษาชั้นปท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ปรากฏผลดังนี้ 

 1.1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขาย

สังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี 

 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคม

ออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี 

จำนวนนักศึกษา 
(n) 

ระหวางเรียน(E1) หลังเรียน(E2) E1/E2 
คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 

30 70 1709 30 729 81.42/81.00 

 จากตารางท่ี 1  พบวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใช
เทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี ในรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา มีคา
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 81.42/81.00 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80/80 แสดงวากิจกรรมการ
เรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑท่ีตั้งไว 
 1.2 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขาย
สังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี  

 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคม

ออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี 

จำนวนนักศึกษา 
(n) 

คะแนนเต็ม คะแนนรวม คาดัชนีประสิทธิผล 
(E.I.) กอนเรียน หลังเรียน 

30 30 306 729 0.7121 
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 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีกอนเรียน 306 คะแนน 
และหลังเรียน 729 คะแนน เมื่อคำนวณโดยใชสูตรดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ไดเทากับ 0.7648 แสดง
วา นักศึกษาที่เรียนดวยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิค
การศึกษานอกสถานท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมข้ึน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรยีน
ตามแผนการ จัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ท่ี
พัฒนาข้ึน ปรากฎผลดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนและหลังการจัดการเรียนรูผาน
เครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี 

การ
ทดสอบ 

จำนวน 
(n) 

คาเฉล่ีย 
( ) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

df t Sig. 

กอนเรียน 30 15.36 1.756 
31 11.21 .00** 

หลังเรียน 30 24.30 0.589 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา นักศึกษาท่ีเรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคม
ออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนตามแผนการจัดการ
เรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี กับนักศึกษาที่เรียนใน
รูปแบบปกต ิปรากฎผลดังนี้ 
ตารางท่ี 4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูผาน

เครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ และการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบปกติ 

รูปแบบการจัด                  
การเรียนรู 

จำนวน 
(n) 

คาเฉล่ีย 
( ) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

df t Sig. 

การจัดการเรียนรู                
ผานเครือขายสังคม
ออนไลน 

30 24.30 0.589 
38 22 .00** 

การจัดการเรียนรู                
แบบปกติ 

30 20.21 1.365 

**P > .05 

x

x
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 จากตารางท่ี 4 พบวา นักศึกษาท่ีเรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคม
ออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวา นักศึกษาท่ี
เรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใช
เทคนิคการศึกษานอกสถานที่ ในรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา มีคา
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 81.42/81.00 แสดงวาแผนการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน
โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ของวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคมศึกษา 
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพตามเกณฑ 
80/80 ทั้งนี ้เนื ่องจากผูวิจัยไดพัฒนาอยางเปนระบบ โดยยึดหลักการและทฤษฎีที่เกี ่ยวของกับ
รูปแบบการพัฒนาแผนการเรียนรูอยางเปนระบบอีกท้ังการเรียนการสอน เหมาะสำหรับนักศึกษาใน
ยุคปจจุบัน ที ่เนนการมีสวนรวมและปฏิสัมพันธในการทำกิจกรรมการเร ียนการสอน เนน
กระบวนการศึกษาในพื้นที่โรงเรียนตางๆ ในเขตจังหวัดลพบุรี สิงหบุรี อางทอง โดยในการดำเนิน
กิจกรรมตางๆ นักศึกษาไมตองเผชิญหนากับผูสอนโดยตรง สอดคลองกับสถานการณการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ตองมีการจัดการเรียนการสอนที่ลดการเผชิญหนา การสัมผัส
ใกลชิด และยังมีโอกาสในการศึกษาคนควาเพิ่มเติม ทำใหกลาทำกิจกรรมและกลาแสดงความ
คิดเห็นอยางชัดเจน ซึ่งสอดคลองกับชณิดาภา บุญประสม (2554) ไดทำการวิจัยเรื่องการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบทบทวนผานเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีเรียนรูรวมกันแบบเพ่ือนคูคิด
ในรายวิชา โครงสรางขอมูลหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงวิทยาลัยเทคนิคอุบลราชธานี 
ผลการวิจัยปรากฏวา บทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอนแบบทบทวนผานเครือขายอินเทอรเน็ต นี้มี
ประสิทธิภาพ 84.78/83.93 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว และสอดคลองกับประวิทย สุทธิบุญ และคณะ 
(2558) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรูสิ่งแวดลอมศึกษา โดยกระบวนการทัศนศึกษา 
เพื่อสงเสริมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ไดหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรูสิ่งแวดลอมศึกษาโดยใชกระบวนการทัศนศึกษา
สำหรับนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที ่ม ีประสิทธ ิภาพ ตามเกณฑ 80/80 พบวา มี
ประสิทธิภาพ เทากับ 84.83/83.33 สูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว  
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรยีน
ตามแผนการ จัดการเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ี พบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนสูงกวากอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
แสดงใหเห็นวาแผนการจัดเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานท่ีท่ี
พัฒนาข้ึนทำใหผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาสูงข้ึน ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูวิจัยไดสรางและพัฒนาอยางเปน
ขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแตการวิเคราะหหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา ออกแบบการจัดการเรียนรูที่เนน
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กระบวนการศึกษานอกสถานที่ ลงพื้นที่สำรวจ เก็บขอมูลหลักสูตรของสถานศึกษาตางๆ ในพื้นท่ี
จังหวัดลพบุรี สิงหบุรี และอางทอง โดยมอบหมายโรงเรียนใหมีความหลากหลาย บริบทของแตละ
โรงเรียนมีความแตกตางกัน เพ่ือใหนักศึกษาไดประสบการณเก่ียวกับกับหลักสูตรไดอยางครอบคลุม
มากที่สุด เมื่อไดขอมูลหลักสูตรมาแลวก็ใหนักศึกษาวิเคราะหหลักสูตร วามีความสอดคลองกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือไม กอนที่จะสรุปเรียบเรียงและนำเสนอผานระบบ
เครือขายสังคมออนไลนกับผูสอนตอไป เมื่อนักศึกษาเก็บขอมูลหลักสูตรแลว มีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับหลักสูตร วิเคราะหและสังเคราะหหลักสูตรไดแลว นักศึกษาจะตองทดลองสรางหลักสูตร
ของตนเองข้ึน โดยบรูณาการกับศาสตรตางๆ ท่ีกำลังเปนกระแสในแววงการศึกษาในปจจุบัน ทำให
นักศึกษามีความรู ความเขาใจ สามารถวิเคราะห สังเคราะห รวมถึงสรางมาสรางหลักสูตรใน
ระดับพ้ืนฐานได สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางเรียนในรายวิชา สศ 2211302 หลักสูตรและการสอนสังคม
ศึกษาเพ่ิมสูงข้ึน สอดคลองกับเนาวนิตย สงคราม (2557) ไดกลาวถึงการจัดการศึกษานอกสถานท่ีว
าการจัดการศึกษานอกสถานที่เปนการจัดการเรียนการสอนที่นิยมเปนอยางมากในสถานศึกษา 
เพราะนอกจากจะเปนการสอนที่ใหความรูและประสบการณตรงแกผูเรียนแลวยังเปนการสอนท่ี
สนุกสนาน ไมนาเบื่อ เหมาะสมกับผูเรียนทุกชั้นวัย และสอดคลองกับประวิทย สุทธิบุญ และคณะ 
(2558) ที่ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน และหลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรู
สิ่งแวดลอมศึกษาโดยใชกระบวนการทัศนศึกษา สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และ
จำแนกตามเพศ พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน และหลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรู
สิ่งแวดลอมศึกษาโดยใชกระบวนการทัศนศึกษา สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนตามแผนการจัดการ
เรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดยใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่กับนักศึกษาที่เรียนใน
รูปแบบปกติ พบวา ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนโดยใชแผนการจัดเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน โดย
ใชเทคนิคการศึกษานอกสถานที่ สูงกวานักศึกษาที่เรียนในรูปแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนพราะผูเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูในรูปแบบปกติยังขาดประสบการณท่ี
สำคัญที่ไมสามารถเรียนรูไดจากหองเรียน ขาดการถายทอดจากผูที่มีประสบการณกับหลักสูตรนั้น
โดยตรง อีกท้ังยังขาดการแบงปนความรู ทักษะความรวมมือและการถายทอดองคความรูของตนเอง
ท่ีไดรับจากประสบการณท่ีไดไปศึกษามากจากการลงพ้ืนท่ีจริง ทำใหนักศึกษาท่ีเรียนโดยการจัดการ
เรียนรูรูปแบบปกติ ขาดประสบการณองคความรูที่จำเปนในการทำความเขาใจหลักสูตรในรูปแบบ
ตางๆ ในสถานศึกษา ไมสามารถนำมาวิเคราะห สังเคราะห และสรางหลักสูตรของตนเองไดดีเทากับ
นักศึกษาที่ลงไปศึกษาหลักสูตรในโรงเรียน ตรงกับ Edgar (1969) ที่ไดกลาววาจัดการศึกษานอก
สถานที่ใหเปน 1 ใน 11 วิธีการสรางประสบการณเรียนรูใหกับผูเรียน โดยการจัดการศึกษานอก
สถานท่ีเปน กระบวนการใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงท้ังการมองเห็นการสังเกต การสัมผัส หรือ
มีประสบการณโดยตรง ซ่ึงสามารถเสริมประสบการณการเรียนรูใหผูเรียนเขาใจอยางเปนรปูธรรมได 
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และสามารถเพิ่มศักยภาพ ประสบการณการเรียนรูไดมากขึ้น และสอดคลองกับแนวคิดของทิศนา 
แขมมมณี (2560) ที่ระบุวา การสอนโดยการไปศึกษานอกสถานที่เปนวิธีสอนที่ชวยใหผูเรียนได
ประสบการณตรง ไดเรียนรู สภาพความเปนจริง มีการเชื่อมโยง ระหวางการเรียนรู ในหองเรียนและ
ความเปนจริง สงเสริมการใชทรัพยากรทองถ่ินและชุมชนใหเปนประโยชนตอการเรียนรู ของผูเรียน 
และชวยสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน รวมถึงเอ้ือใหผูเรียนมีโอกาสไดฝกทักษะตางๆ 
จํานวนมาก เชน ทักษะการวางแผน ทักษะการประสานงาน ทักษะการทํางานกลุม ทักษะการ
แสวงหาความรู นอกจากนั้นยังสงเสริมการพัฒนาคุณธรรมตางๆ เชน ความรับผิดชอบ ความสามัคคี 
ความเสียสละ เปนตน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 กอนการจัดการเรียนรูจะตองอธิบายใหนักศึกษาทุกๆ คนเขาใจในกระบวนการเรียนรู 
เพื่อใหนักศึกษาเขาใจ บทบาทหนาที่ของตนเอง ควรอธิบายขั้นตอนการเก็บรวมรวมขอมูลอยาง
ชัดเจน เพื่อใหนักศึกษาไดมีเวลาศึกษาและเขาใจขั้นตอนในการศึกษา สามารถดำเนินการเก็บรวม
รวมขอมูลเม่ือไปถึงโรงเรียนตางๆ ดวยตนเอง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 การจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ที่เนนนักศึกษาเปนสำคัญ ควรเลือกรูปแบบการ
สอนในหลายๆ รูปแบบใหเหมาะสมกับรายวิชาอื่นๆ เนื่องจากนักศึกษามีความแตกตางในแตละ
บุคคล มีพฤติกรรมการเรียนรู ที ่แตกตางกัน เพื ่อเปนการเพิ ่มประสิทธิภาพและเพื ่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาใหสูงข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) พัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ดวยวิธีการเรียนรู แบบ
โครงงานเปนฐานของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรและ(2) ศึกษา
คุณภาพของหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานในดาน  (2.1) ผลการเรียนรูการ
พัฒนาหลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
(2.2) ความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีตอการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตร
ทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานและ (2.3) การประเมินคุณภาพของหลักสูตรทองถ่ิน
ดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานโดยผูทรงคุณวุฒิ ระเบียบวิธีวิจัยเปนรูปแบบของการวิจัย
พัฒนา (Research and Development)ที ่ผ ู ว ิจ ัยประยุกตใชในการวิจัยมี  3 ขั ้นตอนคือ 1)  
การศึกษาและสำรวจขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น 2 ) การยกรางและประเมินความ
เหมาะสมของหลักสูตรทองถิ ่น และ 3 ) การประเมินรับรองคุณภาพของหลักสูตรทองถ่ิน        
ผลการวิจ ัยพบวา(1) หลักสูตรทองถิ ่นประกอบดวยเอกสารหลักสูตรทองถิ ่นและเอกสาร
ประกอบการเรียนรู 2) คุณภาพของหลักสูตรทองถิ่นพิจารณาไดจาก  (2.1) ผลการเรียนรูการพัฒนา
หลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตคิดเปน
คาเฉลี่ยรอยละ 83.75 (2.2) ความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีตอการเรียนรู
การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานอยูในระดับมากที่สุดและ( 2.3) ผล
การประเมินรับรองคุณภาพของหลักสูตรทองถิ ่น ดวยวิธีการเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานโดย
ผูทรงคุณวุฒิอยูในระดับมาก. 
คำสำคัญ (Keywords): วิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน; หลักสูตรทองถ่ิน  
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Abstract 
 The purposes of this research were (1) to develop local curriculum by using 
Project Based Learning of  Bachelor Education Program students Surindra Rajabhat 
university. (2) to study the quality of the local curriculum in these aspects (2.1 ) the 
learning achievement of Bachelor Education Program students in learning of local 
curriculum development by using Project Based Learning. (2.2) the students 
satisfaction towards on learning the local curriculum development by using Project 
Based Learning. (2.3 ) the evaluation of experts toward on quality of the local 
curriculum by using Project Based Learning. Research methodology was Research and 
Development which applied into 3 phrases as follows : (1) studying and exploring 
background information for local curriculum development. (2) drafting and assessing 
suitability of local curriculum and (3) assessing the quality assurance of local 
curriculum. The results of this research were as follows (1) The local curriculum 
consisted of a handbook of local curriculum and a  handbook for  learning 
management  of  local curriculum. (2)The quality of local curriculum were considered 
in each aspect  (2.1 ) learning achievement of the Bachelor of Education Program 
students in local curriculum development were at 83 . 7 5 . (2.2) The satisfaction of 
Bachelor Education Program students towards on learning in local curriculum 
development were at high level. (2.3)The assessment of experts toward on quality 
assurance of local curriculum by using Project Based Learning was at highest level. 
Keywords: Project Based Learning; Local Curriculum 
 
บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาเปนเครื่องมือสำคัญของชาติที่จะพัฒนาบุคคลใหสามารถปรับตัวใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง 
ตลอดจนวัฒนธรรมและเปนเครื่องมือกำหนดหลักการ จุดหมายและโครงสรางในการจัดการศึกษา 
ดังนั้นจึงจำเปนตองมีการพัฒนาหลักสูตรเพื่อเปนการเสริมสรางคุณลักษณะของบุคคลใหสามารถ
พัฒนาตนเองในดานตาง ๆ ใหมีคุณลักษณะพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่งรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 (ธิติพล ศรีประทักษ.2560) ไดกำหนดแนวทางใหชุมชน
และทองถิ่นไดมีสวนรวมกันอนุรักษและฟนฟู จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปะ และได
บัญญัติเกี ่ยวกับบทบาทหนาที ่ของชุมชน ดังปรากฏในมาตรา 80 ที่รัฐตองดำเนินการกำหนด
นโยบายดานสังคม สาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกๆ รูปแบบใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษาแหงชาติ จัดใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงสังคมโลก รวมท้ัง
ปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสำนึกของความเปนไทย มีระเบียบวินัย คำนึงถึงประโยชนสวนรวมและยึดม่ัน
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ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  นอกจากนี ้ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2553) 
ยังปรากฏขอความในมาตราที่ 27 ที่เกี ่ยวของกับการนำองคความรูของทองถิ่นมาใชในการจัด
การศึกษาโดยการดำเนินการจัดทำหลักสูตรที่สนองความตองการของทองถิ่น เพื่อแกปญหาใน
ชุมชนและสังคมสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นและคุณลักษณะอันพึงประสงคเพื่อเปนสมาชิกที่ดีของ
ครอบครัว ชุมชน สังคมและชาติ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2553) 
 การท ี ่หล ักส ูตรม ีความสำค ัญต อการกำหนดแนวทางการจ ัดการศ ึกษาและ 
กระทรวงศึกษาธิการไดนำไปใชในทุกระดับการศึกษาใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา จึง
ดำเนินการพัฒนาหลักสูตรเพื่อเปนแนวทางการจัดการศึกษาตามรัฐธรรมนูญราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช 2560 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2553) เพื่อใหการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สังคมและความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ เปนการสรางกลยุทธใหมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใหสามารถตอบสนองความตองการของบุคคล  สังคมไทย  ปลูกฝงใหผูเรียนมี
จิตสำนึกในความเปนไทย มีระเบียบวินัย คำนึงถึงประโยชนสวนรวม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)
อยางไรก็ตามเหตุผลประการหนึ่งท่ีเปนสวนสำคัญในการพัฒนาหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับทองถ่ินนั้น มี
เหตุผลสำคัญกลาวคือการพัฒนาหลักสูตรจากสวนกลางที ่เปนหลักสูตรแมบทหรือหลักสูตร
แกนกลางเปนการกำหนดองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพของปญหาและ
ความตองการในลักษณะกวางของประชาชนทั้งประเทศ เนื้อหาสาระบางอยางไมสามารถประมวล
รายละเอียดใหสอดคลองกับบริบทของแตละทองถิ่น บางอยางอาจไมตรงกับความตองการ จึง
จำเปนตองมีการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถิ่นใหตรงกับสภาพความเปนจริง ซึ่ง ฆนัท  ธาตุทอง 
(2550 : 158) ไดกลาวเสริมวาการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นมีความสำคัญอยางยิ่งเนื่องจากในแตละ
ทองถิ่นมีสภาพที่แตกตางกันออกไป ซึ่งไดแก สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ เศรษฐกิจ สังคมและอื่น ๆ 
ประกอบกับการที่ไดนำหลักสูตรแมบทที่มีเนื้อหากวาง และกำหนดจุดมุงหมายเปนคานิยมทาง
การศึกษามากกวาแนวปฏิบัติที่จะนำไปใชในการเรียนการสอนในระดับทองถิ่น จึงจำเปนจะตองมี
การพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับสภาพและความตองการของแตละทองถิ่นที ่ใช
หลักสูตร เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูชีวิตจริงในทองถ่ินของตน และยังเปนการเปดโอกาสใหผูใชหลักสูตร
ไดมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรดวย 
 เมื่อพิจารณาจากแนวดำเนินการและแนวคิดตางๆดังกลาว จะพบวาโรงเรียนในทองถ่ิน
หรือชุมชนมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับสภาพปญหาและความ
ตองการของทองถ่ินซ่ึงจะสงผลทำใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูเรื่องราวท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตท่ีแทจริง
ในทองถิ่นหรือชุมชนของตนเอง พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ..ศ2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับท่ี 3) ระบุใหมีการปฏิรูปการศึกษาในหมวดท่ี 7 ครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงทำใหมีความ
จำเปนอยางยิ่งในการยกระดับวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง มุงเนนการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพ เพราะครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนกลไกสำคัญของการปฏิรูป
การศึกษาแหงชาติ ซึ่งธิดารัตน ตันนิรัตน (2551) กลาววาการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนผูมีความ
พรอมในการประกอบวิชาชีพครู และเปนบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ โดยมุงใหนิสิตนักศึกษา
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เรียนรูทางดานวิชาการในหองเรียนเปนสำคัญนั้นไมเพียงพอตอการพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุกดาน 
จึงตองอาศัยการเขารวมกิจกรรมตางๆ เพื่อที่จะใหนิสิต นักศึกษาเกิดการพัฒนาตนเองใหสมบูรณ
พรอมทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา นอกจากนี้ ญาดา นิลประดิษฐ (2553) ยังได
กลาวไววาสังคมคาดหวังวาครู คือ แบบอยางที่ดีของศิษย เปนผูสรางสมาชิกใหมของสังคมใหเปน
ทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพแกสังคม ธรรมชาติของอาชีพครูเปนอาชีพที่เกี่ยวของสัมผัสกับบุคคล
อื่นอยูเสมอ ฉะนั้นผูดำเนินอาชีพครูจึงตองเปนผูใฝรู ใฝเรียน และใฝพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องท้ัง
ทางดานวิชาชีพ บุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทันกับการเปลี่ยนแปลง และความกาวหนาทางวิชาการ
ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆ  
 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา เปนเครื่องมือสำคัญของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ซึ่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 กำหนดใหเปนวิชาชีพควบคุม
ทางการศึกษา ดังนั้นครู ผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา จะตองปฏิบัติเพื่อให
เกิดผลดีตอผู รับบริการ อันถือเปนเปาหมายหลักของการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู
ประกอบวิชาชีพจะตองศึกษาใหเกิดความรู ความเขาใจที่ถูกตองใหสามารถนำไปใชในการประกอบ
วิชาชีพใหสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูงและการเปนที่ยอมรับการดำเนินการใหเปนไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพ ซึ่งคุรุสภาเปนหนวยงานที่ดำเนินการตามหนาที่ที่กำหนดในพระราชบัญญัติสภาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ปรากฏใน มาตรา 49 วาดวยมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 
ประกอบดวย (1) มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ (2) มาตรฐานการปฏิบัติงานและ (3) 
มาตรฐานการปฏิบัติตน โดยกำหนดใหผู ประกอบวิชาชีพครูจะตองมีมาตรฐานความรู และ
ประสบการณวิชาชีพ ตามที่คุรุสภากำหนดไวใน 11 ดาน ไดแก (1) ความเปนครู (2) ปรัชญา (3) 
การจัดการเรียนรูและการจัดการชั้นเรียน (4) หลักสูตร (5) จิตวิทยาสำหรับครู (6) นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (7) ภาษาและวัฒนธรรม (8)  การวิจัยเพ่ือการเรียนรู (9) การประกันคุณภาพ 
(10) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู (11) คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ (สำนักงาน
เลขาธิการคุรุสภา, 2556) 
 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ป)  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  เปนหลักสูตรท่ี
ยึดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ ระดับอุดมศึกษา  มีปรัชญาของหลักสูตรคือ  เปนหลักสูตรผลิตครู
ชั้นวิชาชีพที่เนนปรีชาสามารถ (Capability) ที่สนองความตองการของทองถิ่นและสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในการจัดกิจกรรมและประสบการณเรียนรู มุงเนนการ
ปฏิบัติควบคูทฤษฎีและยึดหลักความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาและชุมชนนำไปสูการพัฒนา
กอใหเกิดความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถภาพในวิชาชีพ และพัฒนา
ผูเรียนใหเปนคนดี มีสติปญญา ความสามารถ และอยูรวมกับคนอื่นไดอยางมีความสุข รูเทาทันการ
เปลี่ยนแปลงและสามารถเผชิญปญหาหรือวิกฤตไดดวยสติปญญา 
 แนวทางการจัดการเรียนรูตามหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตดังกลาว พบวา บัณฑิตที่สำเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรนี้ ควรมีคุณลักษณะที่พึงประสงคกลาวคือ บัณฑิตเปนคนดี  มีจุดมุงหมาย
ของชีวิต มีหลักการดำเนินชีวิต  มีพลังและความมุงมั่นในการพัฒนาตน และพัฒนาความกาวหนา
ของสวนรวม รักชุมชนและทองถิ่น มีคุณสมบัติของความเปนกัลยาณมิตรกับบุคคลที่เกี ่ยวของ 



ห น้ า  |  287  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

รวมมือกับชุมชนเพ่ือพัฒนาผูเรียนและสถานศึกษา เปนผูมีจริยธรรมแหงวิชาชีพ และสามารถทำงาน
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ (เดชกุล มัทวานุกูล, 2555)  
 วิชาการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน เปนวิชาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต พุทธศักราช 2559 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรที่นักศึกษาชั้นปที่ 3 ทุกสาขาวิชาสามารถเลือกเรียน โดยจุดมุงหมาย
ของรายวิชามุงใหนักศึกษามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการ จุดมุงหมาย โครงสรางและมี
ประสบการณในการปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับบริบทของทองถิ่น ซึ่งแนวทางการ
จัดการเรียนรูในรายวิชาดังกลาว เปนการบรรยาย จำนวน 16 ชั่วโมงตอภาคการศึกษา นำเสนอตวอ
ยางการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน การออกแบบโครงรางผานการอภิปรายในชั้นเรียนและกำหนดภาระ
งานใหนักศึกษาวิเคราะหตัวอยางหลักสูตรทองถ่ิน การวัดผลและประเมินผลวิชาการพัฒนาหลักสูตร
ทองถิ่นเปการทดสอบยอยและประเมินผลงานที่มอบหมายใหนักศึกษาคนควา ( มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร คณะครุศาสตร, 2562)ซ่ึงแนวทางการจัดการเรียนรูดังกลาว ไมสอดคลองกับการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญและแนวทางการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่เนนใหผูเรียนสราง
องคความรูดวยตนเอง กาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูเพื่อการดำรงชีวิต ผูเรียนตองเรียนรูการใช
ทักษะเพื่อการดำรงชีวิตโดยมีครูผู สอนเปนผูออกแบบการเรียนรูและอำนวยความสะดวกในการ
เรียนรู (วิจารณ  พานิช, 2555) 
 การเตรียมนักศึกษาให พรอมกับชีว ิตในศตวรรษที ่ 21 เปนเรื่องสำคัญของการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นสงผลตอวิถีการดำรงชีวิตของสังคมอยางทั่วถึง การเตรียมความ
พรอมใหผูเรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 ที่สำคัญที่สุด คือ ทักษะ
การเรียนรู เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความสามารถและทักษะที่จำเปนโดยใหมีการเปลี่ยนแปลงการ
จัดการเรียนรู ซึ ่งวิจารณ พานิช (2555) ไดกลาวถึงทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 มี
ใจความวาการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขาม สาระวิชาไปสูการเรียนรู  โดยครูจะออกแบบ
การเรียนรู ฝกฝนใหตนเองเปนผูจัดการ อำนวยความสะดวก แนะนำและชวยออกแบบกิจกรรมท่ี
ชวยผูเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาการเรียนรูของตนเองได การเรียนรูในศตวรรษ
ท่ี21  เปนการกำหนดแนวทางยุทธศาสตรในการจัดการเรียนรูโดยรวมกันสรางรูปแบบและแนว
ปฏิบัติเนนในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู ทักษะความเชี่ยวชาญและสมรรถนะ
ที่เกิดขึ ้นกับตัวผู เร ียนเพื ่อใชในการดำรงชีว ิตในสังคมแหงการเปลี ่ยนแปลงในปจจุบัน เพ่ือ
ความสำเร็จท้ังในดานการทำงานและการดำเนินชีวิต 
 ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญมุงหวังใหผูเรียนไดเรียนรูที่เนนการเชื่อมโยง
ความรูกับกระบวนการมีทักษะสำคัญในการคนควาสรางองคความรูและแสวงหาความรูโดยใช
กระบวนการในการสืบเสาะหาความรูทุกขั้นตอนมีการทำกิจกรรมดวยการลงมือปฏิบัติจริงอยาง
หลากหลายเหมาะสมกับระดับชั้น การจัดการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน (บูรชัย ศิริมหาสาคร. 
2553 : 19) เปนผลงานของผูเรียนที่ใชกระบวนการวิจัยในการแสวงหาความรูเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งตามความสนใจโดยมีครูเปนที่ปรึกษา เปนผูชี้แนะ เนนฝกผูเรียนใหแสวงหาความรูดวยตนเอง 
กิจกรรมโครงงานเปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญอยางแทจริง สอดคลองกับ
พิมพพันธ เดชะคุปต (2557) ที่กลาววาแนวทางการจัดการเรียนที่เนนผูเรียนสรางความรูใหมและ
สิ ่งประดิษฐใหมโดยใชกระบวนการทางปญญา(กระบวนการคิด) กระบวนการทางส ังคม
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(กระบวนการกลุม)ใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธและมีสวนรวมในการเรียนสามารถนำความรูไปประยุกตใช
ไดโดยครูมีบทบาทเปนผูอำนวยความสะดวกในจัดประสบการณการเรียนรูใหผูเรียน ใหสอดคลอง
กับความสนใจความสามารถและความถนัด เนนบูรณาการความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ ใชวิธีการ
สอนท่ีหลากหลายสามารถพัฒนาปญญาผูเรียนอยางสมบูรณ 
 จากเหตุผลดังกลาว ผู ว ิจ ัยไดศึกษาขอมูลจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นโยบายการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานวิชาชีพครูและแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร เชื่อวานักศึกษาจะ
สามารถนำมาใชในการออกแบบการเรียนรูใหกับผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไดทุกกลุม
สาระการเรียนรู และสามารถนำมาเชื่อมโยงกับแหลงเรียนรูในทองถ่ิน ผูวิจัยจึงเชื่อวาการจัดทำเปน
หลักสูตรทองถ่ิน เพ่ือใหสอดคลองกับการเรียนรูในรายวิชา การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน สำหรับการ
เปนครูในอนาคตจะทำใหนักศึกษาไดรับประโยชนจากการเรียนรูจากทองถิ่นจะชวยปลูกฝงให
นักศึกษาเกิดความรัก ความผูกพันกับทองถิ่น รวมทั้งไดเห็นคุณคา การอนุรักษทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม เกิดการเรียนรูแบบองครวม สามารถทำงานเปนหมูคณะ มีนิสัยรักการทำงาน ตลอดจน
มีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่เปนพื้นฐาน นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนในวิชาการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน ซ่ึงเปนวิชาชีพครูในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุรินทรใหมีประสิทธิภาพ อันจะทำใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย  (Research Objective) 
 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานของนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
 2. เพื่อศึกษาคุณภาพของหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน โดยพิจารณา
จากประเด็นดังนี้ 
 2.1 ผลการเรียนรู การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานของ
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
 2.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีตอการเรียนรูการพัฒนาหลักสตูร
ทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน 
 2.3 การประเมินคุณภาพหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานโดย 
ผูทรงคุณวุฒิ 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. หลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานมีองคประกอบที่เหมาะสม
สามารถนำไปใชในการจัดการเรียนรูได 
 2. คุณภาพของหลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานเปนไปตามเกณฑ
ท่ีกำหนด 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบของการวิจัย ในครั้งนี้ผูวิจัยประยุกตใชรูปแบบของการวิจัยพัฒนา (Research 
and Development) โดยมีข้ันตอน  ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี  1  การศึกษาและสำรวจขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น  
 1.1 การศึกษาและวิเคราะหเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น  
 1. กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ขอมูลเก่ียวกับ การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน ประวัติความเปนมาของวนอุทยานพนมสวาย 
ซึ่งปรากฏในหนังสือ สิ่งพิมพ รายงานผลการวิจัย วิทยานิพนธ และขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของท้ัง
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบวิเคราะหเอกสารที่ผู วิจัยพัฒนาขึ้น โดยมีสวนประกอบ ไดแก 1)  ชื ่อเอกสาร/
หนังสือ /ผูแตง 2) สาระสำคัญ/ใจความสำคัญ และ 3) ความสัมพันธเชื่อมโยง/ความเปนไปได/
ความสำคัญในการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยและนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปท่ี 3 รวมดำเนินการวิเคราะหเอกสาร 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ดำเนินการวิเคราะหเนื้อหา สังเคราะห แลวสรุปเปนพรรณนาความในรูปแบบตาราง
วิเคราะหเอกสาร  
 1.2 การสำรวจขอมูลพื้นฐานของวนอุทยานพนมสวายโดยการสัมภาษณบุคลากรใน
ทองถิ่น  
 1. กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 เจาหนาที่ของวนอุทยานพนมสวาย บุคลากรทางการศึกษาในชุมชน ผูนำชุมชน ภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ปราชญชาวบานและผูทรงคุณวุฒิทองถ่ินในจังหวัดสุรินทร จำนวน 15 คน 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบสัมภาษณขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับวนอุทยานพนมสวาย  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 นักศึกษาลงพื้นที่บริเวณชุมชนที่ตั้งของวนอุทยานพนมสวายเพื่อเก็บขอมูลจากสภาพ
ความเปนจริงและสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 วิเคราะหขอมูลจากประเด็นการสัมภาษณ วิเคราะหและสรุปเปนการพรรณาความ  
 1.3 การสอบถามความตองการในการนำภูมิปญญาทองถ่ินและแหลงเรียนรู วนอุทยาน 
พนมสวายมาใชประกอบการจัดการเรียนรูสำหรับนักเรียนในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 1. กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารโรงเรียน หัวหนาฝายวิชาการ ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา จำนวน 3 
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โรงเรียนและผูบริหารโรงเรียน หัวหนาฝายวิชาการ ครูผูสอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
รวม 18 คน 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบสอบถามความตองการในการนำภูมิปญญาทองถ่ินและแหลงเรียนรู วนอุทยานพนม 
สวายมาใชประกอบการจัดการเรียนรูสำหรับนักเรียนในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 นักศึกษาลงพื้นท่ีโรงเรียนบริเวณชุมชนที่ตั ้งของวนอุทยานพนมสวาย สอบถามความ
คิดเห็นผูบริหารโรงเรียน หัวหนาฝายวิชาการ และครูผูสอน 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard deviation) 
 ข้ันตอนท่ี  2  การยกรางและประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรทองถิ่น 
 2.1 การสรางรางเอกสารหลักสูตรทองถิ ่นและเอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตร
ทองถ่ิน 
 1.กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ผูเชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมรางเอกสารหลักสูตรทองถิ่นและเอกสารประกอบการ
เรียนรูหลักสูตรทองถ่ิน จำนวน 3 คน  
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 เอกสารหลักสูตรทองถิ่น และเอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถิ่น เรื ่อง วน
อุทยานพนมสวาย   
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ประเมินความเหมาะสมของรางเอกสารหลักสูตรทองถิ่นและเอกสารประกอบการเรียนรู
หลักสูตรทองถ่ินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating  Scale)   
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล                          
 สถิติที ่ใชในการประเมินความเหมาะสม ไดแก คาเฉลี ่ย (Mean) คาความเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 
 2.2 การสรางแบบทดสอบวัดผลการเรียนรูวิชาการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น สำหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
 1. กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ผูเชี่ยวชาญ จำนวน  3 คน เพื่อประเมินความสอดคลองของเนื้อหาและจุดประสงคการ
เรียนรูของแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบทดสอบวัดผลการเรียนรูวิชาการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน ของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต   
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ประเมินความสอดคลองของเนื้อหากับจุดประสงคการเรียนรูในแบบทดสอบวัดผลการ
เรียนรู 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล                          
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแกคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item - 
Objective Congruence) นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักศึกษา ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือหาคา
อำนาจจำแนก (r) และคาความยากงาย ( p ) คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู โดย
ใชสูตร KR - 20  
 2.3 สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีตอการ
เรียนรูการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน 
 1.กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ผูเชี่ยวชาญ จำนวน  3 คน เพื่อประเมินความสอดคลองของเนื้อหาและความเหมาะสม
ของภาษาในแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีตอการเรียนรู       
การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 สอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน  
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล    
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแกคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item - 
Objective Congruence) นำไปทดลองใชกับนักศึกษา จำนวน 30 คนที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพ่ือ
ว ิเคราะหหาคาความเที ่ยงตรงของเครื ่องมือโดยใชว ิธ ีการหาคาส ัมประสิทธ ิ ์แอลฟา (Alpha - 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 
 ข้ันตอนท่ี  3 การประเมินรับรองคุณภาพของหลักสูตรทองถิ่น 
 3.1 สรางแบบประเมินรับรองคุณภาพหลักสูตรทองถ่ิน 
 1. กลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมาย 
 ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาหลักสูตร ดานปราชญชาวบานหรือภูมิปญญาทองถิ่น ดาน
การบริหารการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและดานการวัดผลและประเมินหลักสูตร 
จำนวน 5 คน 
 2. เครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 แบบประเมินรับรองคุณภาพหลักสูตรทองถ่ินท่ีสอดคลองกับมาตรฐานการประเมิน  Joint 
Committee on Standards for Educational Evaluation แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale) 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล  
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 นำเอกสารหลักสูตรทองถ่ินและเอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถ่ินและแบบ 
ประเมินรับรองคุณภาพหลักสูตรทองถ่ิน ใหผูทรงคุณวุฒิ 
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล    
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการใชวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานเพื่อพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ของนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ผลการวิจัยพบวา 
 1. การดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นในครั้งนี้นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิตที่เปนกลุมตัวอยางของงานวิจัยไดพิจารณาตัดสินเลือกวนอุทยานพนมสวาย จังหวัดสุรินทร
ซ่ึงเปนสถานท่ีในการดำเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินดวยเหตุผลประการแรก คือ วนอุทยานพนม
สวายเปนสถานท่ีสำคัญของจังหวัดสุรินทรท่ีมีความเปนแหลงเรียนรูทางดานธรณีวิทยา พืชพันธุทาง
ธรรมชาติ สถานที่สำคัญทางประวัติศาสตรและศาสนา มีขนบธรรมเนียมและประเพณีที่ชุมชนได
ปฏิบัติและสืบทอดมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันและเปนสถานที่อยูในพื้นที่ที่ไมไกลจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุรินทร นักศึกษาจึงไดตัดสินใจในการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินเรื่อง วนอุทยานพนมสวายดวย
วิธ ีการเรียนรู แบบโครงงานเปนฐานในครั ้งนี ้ทำใหไดเอกสารหลักสูตรทองถิ ่นและเอกสาร
ประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถิ่นเรื่อง วนอุทยานพนมสวายที่ไดรับการประเมินความเหมาะสม
โดยผูเชี่ยวชาญ มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 
 2. หลักสูตรทองถิ่นที่พัฒนาดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน เปนหลักสูตรที่มี
คุณภาพโดยพิจารณาจากรายละเอียดตอไปนี้ 
 2.1 ผลการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานของ
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปท่ี 3 คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ 83.75 
 2.2 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ชั ้นปที ่ 3 มีความพึงพอใจตอการเรียนรู             
การพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน อยูในระดับมากท่ีสุ 
   2.3 ผลการประเมินคุณภาพของหลักสูตรทองถิ ่นที ่พัฒนาดวยวิธีการเรียนรู แบบ
โครงงานเปนฐานโดยผูทรงคุณวุฒิอยูในระดับมาก 
 
อภิปรายผล (Research Discussion) 
 หลักสูตรทองถิ่นที่พัฒนาดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน สามารถอภิปราย
สรุปผล ไดดังนี้ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นดวยวิธีการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานซึ่งไดพัฒนาขึ้นทำ
ใหไดเอกสารท่ีเก่ียวของดังนี้  
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 1.1 เอกสารหลักสูตรทองถิ ่นเรื ่อง วนอุทยานพนมสวาย ซึ ่งผานการประเมินความ
เหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 5  คนโดยผลการประเมินความเหมาะสมอยูในระดับมากทั้งนี้อาจ
เนื่องจากหลักสูตรทองถิ่นที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2553 .) สอดคลองกับ
มาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรูแกนกลางกลุมสาระการเรียนรูสังคมศกึษา ศาสนา
และวัฒนธรรม กลุมสาระ การเรียนรูวิทยาศาสตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) โดยวิเคราะหสาระการเรียนรูแกนกลางที่มีความ
สอดคลองสัมพันธเชื่อมโยงกับทองถิ่นเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูเรื่องราวของทองถิ่นกอใหเกิดความรัก 
ความผูกพัน ความศรัทธา ความภาคภูมิใจ และอนุรักษทรัพยากรในทองถิ่นซึ่งเรื่องท่ีนักศึกษาได
พัฒนาเปนหลักสูตรทองถิ่นที่อยูใน สภาพแวดลอม ชุมชน สังคม ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิ
ปญญาทองถ่ิน (จังหวัดสุรินทร, 2551) มีข้ันตอนการดำเนินการท่ีเปนระบบ ผานการตรวจสอบจาก
ผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะดาน จึงทำใหไดหลักสูตรทองถ่ินท่ีมีความเหมาะสม 
 1.2 เอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถ่ิน เรื่อง วนอุทยานพนมสวายประกอบดวย 
1) สถานที่สำคัญในวนอุทยานพนมสวาย 2) ลักษณะของปาไม ชนิดของพันธุไมและลักษณะทาง
ธรณีวิทยาในวนอุทยานพนมสวาย 3) การทองเที ่ยวเชิงนิเวศในวนอุทยานพนมสวายและ 4) 
ประเพณีข้ึนเขาสวาย โดยเอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถ่ินฉบับนี้ไดรับการประเมินความ
เหมาะสมโดยผูเชี ่ยวชาญมีผลการประเมินความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
เอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถิ่นท่ีนักศึกษาพัฒนาขึ้นมีเนื ้อหาท่ีเหมาะสม มีความ
สอดคลองกับบริบทของทองถิ่น การกำหนดเนื้อหาในเอกสารประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถ่ิน
เปนขอมูลไดจากการวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับบริบททองถิ่น ความเปนมา  ความเชื่อ วัฒนธรรม 
ประเพณี สภาพปจจุบันของวนอุทยานพนมสวายและบริบททองถิ่นโดยรอบของวนอุทยานพนม
สวาย วิเคราะหความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ภูมิปญญาทองถิ่น และ
ผูทรงคุณวุฒิ โดยการสัมภาษณท่ีนักศึกษาไดนำมาวิเคราะหกลั่นกรองเนื้อหาออกมาจนไดเอกสาร
ประกอบการเรียนรูหลักสูตรทองถ่ินเรื่อง วนอุทยานพนมสวาย ท่ีมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
 2. คุณภาพของหลักสูตรทองถ่ิน เรื่อง วนอุทยานพนมสวาย มีดังนี้ 
 2.1. หลักสูตรทองถ่ินเรื่อง วนอุทยานพนมสวาย เปนผลมาจากข้ันตอนการจัดทำเอกสาร
หลักสูตรทองถิ่นอยางเปนระบบ ผูวิจัยไดจัดทำกระบวนการเรียนรูโดยใหนักศึกษาหลักสูตรครุ
ศาสตรบัณฑิตชั้นปที่ 3 ที่เรียนในรายวิชา การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี การ
พัฒนาหลักสูตรทองถิ่น แนวทางการจัดเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานและใหนักศึกษาดำเนินการ
ศึกษา สำรวจ วิเคราะห สรุปขอมูลจากการศึกษา นำเสนอผูวิจัยจนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติใน
ประสบการณจริงผานการสำรวจขอมูลและการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของ ทำใหเกิดทักษะในการ
ปฏิบัติอยางแทจริง เรียนรูดวยการปฏิบัติตามขั้นตอน ศึกษา คนควา การสังเกต  โดยมีผูวิจัย
ตรวจสอบทุกขั้นตอนและไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะเปนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นเพื่อให
เหมาะสมกับบริบททองถ่ิน สอดคลองกับแนวคิดของวิดเทอร  (Wither 2000) ท่ีไดศึกษาการพัฒนา



ห น้ า  |  294  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

หลักสูตรทองถ่ินโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพิจารณาขอมูลในการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินของสถานศึกษา 
พบวา โรงเรียนมีการวิเคราะหพื้นฐานการศึกษา หลักสูตรทองถิ่นควรปรับปรุงใหเกิดความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน เด็กจะเกิดความคิดโดยการใชประสาทสัมผัสทุกสวนกับสิ่งแวดลอมท่ีพวก
เขาอยูสอดคลองกับ ผลการวิจัยของปลาทอง  อัยวรรณ (2551) พบวา การใชทองถิ่นเปนแหลง
เรียนรูท่ีใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู อยางเต็มที ่ผู เรียนมีทักษะในการปฏิบัติจริง และ 
สอดคลองกับการวิจัยของ จักรพันธ แตมทอง(2559: 124 - 125) พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่เรียนหลักสูตรทองถิ่น กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษาศาสนา
และวัฒนธรรม เรื ่อง ความเชื่อของชาวกูย จังหวัดสุรินทร หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 
 2.2 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรมีความ     
พึงพอใจในการเรียนรูการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น เรื่อง วนอุทยานพนมสวายดวยวิธีการเรียนรูแบบ
โครงงานเปนฐานอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรูในรายวิชาการพัฒนา
หลักสูตรทองถิ่นเปนการเรียนรูที่นักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง เปนการเรียนรูที่สรางและพัฒนา
นักศึกษาใหฝกกระบวนการคิด การทำงานอยางเปนระบบ ระเบียบ แตละเรื ่องมีความยากงาย
เหมาะกับนักศึกษาและไดรับประสบการณ เหมาะกับวุฒิภาวะ สงเสริมใหนักศึกษาสามารถเรียนรูได
เองจากประสบการณจริง ไดศึกษานอกสถานที่บริเวณวนอุทยานพนมสวายและสภาพบริบท
โดยรอบวนอุทยานพนมสวาย จังหวัดสุรินทร อีกทั้งยังเปนกิจกรรมที่สามารถสรางองคความรูท่ี
สอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียน ทำใหไดเรียนรูในเรื่องที่เหมาะสมกับสภาพทองถิ่น สัมพันธกบัชีวิต
จริง และนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได สอดคลองกับผลการวิจัยของบรรจบ ศิรวิัฒน (2553) 
ไดศึกษาการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่อง 
ประเพณีทองถิ่นจังหวัดสุรินทร สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร  เขต 3  พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีตอการจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตรทองถิ่นกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
เรื่อง ประเพณีทองถ่ิน จังหวัดสุรินทร อยูในระดับมาก  
 2.3 ผลการประเมินคุณภาพของหลักสูตรทองถ่ิน เรื่อง วนอุทยานพนมสวายท่ีพัฒนาดวย
วิธีการจัดการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐานโดยผูทรงคุณวุฒิ อยูในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากหลักสูตร
ทองถ่ินท่ีนักศึกษาพัฒนาข้ึนมาจากความตองการของผูเรียน ชุมชน และผูมีสวนเก่ียวของกับการจัด
การศึกษา ภูมิปญญา และผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่นอยางแทจริงโดยทุกฝายสนับสนุนในการกำหนด
รูปแบบการเรียนรู ขอบขายเนื้อหาใหสอดคลองกับสภาพทองถิ่นที่มีความหลากหลายและแสดงถึง
ความเปนอัตลักษณของจังหวัดสุรินทร เอกสารหลักสูตรทองถิ่นและเอกสารประกอบ  การเรียนรู
หลักสูตรทองถิ่น เรื่อง วนอุทยานพนมสวายมีความเหมาะสมในองคประกอบของหลักสูตรสงเสริม
ใหนักศึกษาเกิดความรูความเขาใจในความเปนมา ความเชื่อ ประเพณี และวัฒนธรรมของทองถ่ิน
มากข้ึน ทำใหมีจิตสำนึกรัก ผูกพันทองถ่ินของตน อีกท้ังยังเปนกิจกรรมท่ีสามารถสรางองคความรูท่ี
สอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียน สัมพันธกับชีวิตจริง และนําไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได
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สอดคลองกับงานวิจัยของ พอลลอซซี (Pallozzi, 1981) ไดศึกษารูปแบบของชุมชนตอการเขาไป
เกี่ยวของกับกิจกรรมของโรงเรียนทองถิ่น ในรัฐนิวเจอรซี่ ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวารูปแบบที่ใช
ในการศึกษาควรจะขยายออกไปเปนรูปแบบของชุมชนเมือง การจัดการศึกษาในทองถ่ินควรรวมมือ
กันทั้งสองฝายและโรงเรียนไมควรติดอยูกับนโยบาย   มากนัก สวนฝายชุมชนควรเสนอนโยบายท่ี
ตรงกับความสามารถของตนเองและสิ่งที่โรงเรียนควรคำนึงคือการรับผิดชอบตอกิจกรรมที่โรงเรียน
จัดข้ึนซ่ึงอยูในวิสัยท่ีเปนไปไดการปฏิบัติจะตองเปนไปอยางตอเนื่อง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1.1 สถานศึกษาและครูผูสอนที่จะนำหลักสูตรทองถิ่น เรื่อง วนอุทยานพนมสวายไปใช 
ควรจัดทำเปนโครงการประชุมชี้แจงผูปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อใหเห็น
ความสำคัญและไดรับความรวมมือจากผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย 
 1.2 แนวทางการจัดการเรียนรู หลักสูตรทองถ่ิน เรื ่อง วนอุทยานพนมสวาย สำหรับ
นักเรียน จะเกิดประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนไดดวยบทบาทของครูผูสอน การจัด
บรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรู การจัดเตรียมและเลือกใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ แหลงเรียนรูและ
ภูมิปญญาใหเหมาะสมกับกิจกรรม       
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการสนับสนุนสถานศึกษาและบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของใหมีความรู ทักษะ 
และประสบการณเก่ียวกับการจัดทำและการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน 
 2.2 ควรใหการสงเสริมสนับสนุนองคความรู ในกระบวนการวิจ ัยและพัฒนา และ
สนับสนนุทุนการวิจัยจากหนวยงานทางการศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือการสงเสริมการ
พัฒนาหลักสูตรทองถ่ินท่ีมีความหลากหลายทางอัตลักษณของจังหวัดสุรินทร 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยเชิงพรรณนาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสำรวจและเปรียบเทียบความสามารถเชิง
จริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง  วิธีการศึกษา  
กลุมตัวอยางในการศึกษาเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ชั้นปที่ 1 – 4 
ปการศึกษา 2563 จำนวน 360 คน โดยใชแบบวัดความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่พัฒนาโดยพันทิพย จอมศรี (2548) ซึ่งมีคาความเชื่อมั่น เทากับ 
.92 วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
ผลการศึกษา พบวา 1) นักศึกษาพยาบาลทุกชั ้นป มีระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการ

ปฏิบัติการพยาบาลในทุกองคประกอบอยูในระดับดีถึงดีมาก (3.76≤ x ≥4.36) และคาเฉลี่ยรวมของ

แตละชั้นปอยูในระดับดี (4.05≤ x ≥4.16) เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบ พบวา ดานที่ทุกชั้นปมี
คะแนนคาเฉลี่ยของอยูในระดับดีมากทั้งหมด เปนดานที่เกี่ยวของกับ การใหความเคารพคุณคา 
ศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชน ของผูรับบริการ และความปรารถนาใหผูปวยไดรับความสุขบนพื้นฐาน

ของการยอมรับในความตองการและสภาพอาการของผู ปวย (4.27≤ x ≥4.36, 4.25≤ x ≥4.34, 
ตามลำดับ) แตดานที่ทุกชั้นปมีคะแนนคาเฉลี่ยนอยกวา 4 ทั้งหมด เปนดานที่เกี่ยวของกับ การ
ยอมรับความผิดพลาดของตนเอง การสงเสริมผูรวมงานใหมีความรับผิดชอบตอหนาที่ และ ความ
ภูมิใจตอการยอมรับความผิดพลาดของตนและการชื่นชมเพื่อนรวมงานในการกระทำสิ่งที่ถูกตอง  

(3.76≤ x ≥3.84, 3.91≤ x ≥3.95, ตามลำดับ)   2) การเปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรม
ในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล จำแนกตามชั ้นป ดวย F – test ไมพบความ
แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
คำสำคัญ (Keywords): ความสามารถเชิงจริยธรรม; นักศึกษาพยาบาล 
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Abstract 
 The purpose of this descriptive study was to explore and compare the 
moral competence in students’ nursing practice of Boromarajonani College of 
Nursing,Trang. Methods: The sample was 360 1st – 4th nursing students in 
Boromarajonani College of Nursing,Trang on 2020 Academic Year. Data was collected 
via Moral Competence Scale in nursing practice developed by Pantip  Jormsri (2005) 
which reliability was .92. Data were analyzed using the average, standard deviation 
and one-way analysis of variance. Results showed that 1) All the components of 
moral competence in nursing practice of nursing students were also in good to very 

good levels (3.76≤ x  ≥4.36) and total average of each grade was in good level (4.05≤ 
x  ≥4.16). Each components was considered and showed that the respect for human 
values, dignity and rights and the desire patient to be happy based on the recognition 

of the needs and condition of the patient was in very good level (4.27≤ x  ≥4.36, 

4.25≤ x  ≥4.34, respectively). The other hand, admitting their mistakes, Attendees are 
encouraged to make responsible and proud to admit their mistakes and appreciate 

colleagues to do the right act (3.76≤ x  ≥3.84, 3.91≤ x  ≥3.95, respectively). 2) There 
was no significant difference between the level of moral competence in nursing 
practice among 1st – 4th nursing students with F – test. 
Keywords: Moral Competence; Nursing Students 
 
บทนำ (Introduction) 
 วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีการกระทำตอมนุษย มีปฏิสัมพันธกับผูรับบริการซึ่งสวน
ใหญกำลังอยูในความทุกขทรมานไมทางดานรางกายและ/หรือจิตใจ หรือเกิดรวมกันทั้ง 2 ดาน 
ประกอบวิชาชีพในบริบทเชนนี้มักกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผูใหกับผูรับบริการ   นำไปสูการ
ฟองรองเปนคดีความเกิดขึ้น  (อนุชา  กาศลังกา, 2555) ซึ่งการบรรเทาความผิดพลาดและปญหา
การฟองรองสามารถกระทำไดโดยการการปฏิบัติที่ยึดหลักจริยธรรม จรรยาบรรณ และมาตรฐาน
วิชาชีพ อยางเครงครัด ประกอบกับมีความตั้งใจในการประกอบวิชาชีพอยางมีสติและมีการคิด
วิเคราะหถึงผลดีและผลเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึนตอผูใชบริการเปนท่ีตั้งอยูเสมอ (ยงยุทธ แกวเต็ม, 2556) 
อยางไรก็ตาม การแสดงพฤติกรรมตางๆ ของบุคคล มีพ้ืนฐานมาจากพัฒนาการทางจริยธรรม โดยท่ี
เหตุผลเชิงจริยธรรมในการแสดงพฤติกรรมขั ้นต่ำสุด คือการกระทำ หรืองดการกระทำ เพ่ือ
หลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ สวนเหตุผลเชิงจริยธรรมในการแสดงพฤติกรรมขั้นสูงสุด คือการกระทำ 
หรืองดการกระทำ เพื่อประโยชนตอสวนรวมหรือคุณคาของมนุษยเปนสำคัญ โดยโคลเบิรกเชื่อวา
พัฒนาการทางจริยธรรม เปนกระบวนการพัฒนาไปตามวุฒิภาวะของคน และมีความสัมพันธกับ
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ระดับสติปญญา และระดับการศึกษา (Kohlberg, 1976)  ดังนั้น การสอนหรือปลูกฝงจริยธรรมใน
ผู เรียนหลักสูตรพยาบาลศาสตรเปนสิ ่งที่จำเปนอยางยิ่งและควรพิจารณาใหมีพัฒนาการทาง
จริยธรรมท่ีเหมาะสมกับวุฒิภาวะ และสติปญญาของผูเรียน  
 แนวคิดความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลเปนความสามารถของ
พยาบาลในการรับรูถึงความรูสึกของตนเองและแสดงออกถึงความรูสึกนั้น เมื่อเผชิญกับสิ่งที่ดีหรือ
ไมดีในสถานการณหนึ่งๆ เปนทั้งความสามารถของบุคคลในการกำหนดแนวทาง และกระทำสิ่งท่ี
นำมาซึ่งประโยชนอันสูงสุดสำหรับผูใชบริการ โดยมีพื้นฐานบนการรับรูเชิงจริยธรรม  การตัดสินใจ
เชิงจริยธรรม และการกระทำเชิงจริยธรรม (Jomsri, 2005)  ความสามารถเชิงจริยธรรมสามารถ
พัฒนาไดจากการปลูกฝงแนวคิดเชิงจริยธรรม (moral orientation) การตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
(moral judgment) ตั้งแตการอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว และการศึกษาในสถานศึกษา นอกจากนี้
แลว พัฒนาการดานความสามารถเชิงจริยธรรมสามารถทำนายพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของวัยรุนได 
(Hing Keung Ma, 2012) ปจจัยอื่นที่มีผลตอระดับความสามารถเชิงจริยธรรม ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน (Mahasneh, 2014) นอกจากนี ้ยังมีผลการศึกษาที ่พบวา 
ความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลที่คณะแพทยศาสตรมหาวิทยาลัย
ออสตราวาอยู ในระดับต่ำ (Bužgová & Sikorová, 2013) ความสามารถในการตัดสินใจเชิง
จร ิยธรรมของนักศึกษาแพทยลดลงอยางม ีน ัยสำคัญตามจำนวนภาคการศึกษาที ่มากข้ึน 
(Slováčková, 2007., Neves, 2013) นอกจากน ี ้ ม ีการศ ึกษาท ี ่ โปรต ุ เกสแสดงถ ึ งคะแนน
ความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 อยูในระดับต่ำกวาเกณฑ
แตสูงกวาชั้นปท่ี 1 (Özdemir, 2015) แตการศึกษาในนักศึกษาพยาบาลท่ีฟนแลนดกลับพบคะแนน
ความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 สูงกวาชั้นปที่ 1 อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ พรอมกับพบวานักศึกษาที่มีประสบการณพบเห็นการจัดการกับประเด็นขัดแยง
ทางจริยธรรมในขณะฝกภาคปฏิบัติ  มีคะแนนการตัดสินเชิงจริยธรรมสูงกวานักเรียนที ่ขาด
ประสบการณนี้ในขณะฝกภาคปฏิบัติ (Auvinen, 2004) นอกจากนี้ผลการศึกษาของฮูนิคและคณะ 
(Hununk, et al., 2003) พบวานักศึกษาพยาบาลมีความสามารถในการรับรูประเด็นขัดแยงทาง
จริยธรรม และการวิเคราะหหาแนวทางปฏิบัติไดคอนขางนอย 
 สำหร ับการศ ึกษาในประเทศไทย พ ันท ิพย   จอมศรี  (2548) ได พ ัฒนาแบบวัด
ความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ครอบคลุมกรอบ
แนวคิดความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล ในบริบทของคุณคาที่ยึดถือของ
พยาบาลในประเทศไทย (Jomsri, 2005) ที่ประกอบดวย 8 องคประกอบ ไดแก ความรัก ความ
เมตตา (Loving kindness) ความเห ็นอกเห ็นใจ (Compassion) มุฑ ิตา (Sympathetic joy) 
อุเบกขา (Equanimity) ความรับผิดชอบ (Responsibility) ความมีวินัย (Discipline) ความซ่ือสัตย 
(Honesty) และเคารพคุณคา ศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชน (Respect for human values, dignity 
and rights) แตการศึกษาถึงความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลในนักศึกษา
พยาบาลไทยมีนอย สวนใหญเปนการศึกษาหรือพัฒนาดานเหตุผลเชิงจริยธรรม ประกอบกับในการ

http://www.hindawi.com/39486357/
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จัดการเรียนการสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต กำหนดใหมีการเรียนภาคทฤษฎีวิชารายวิชาจ
ริยศาสตรและกฎหมายวิชาชีพพยาบาล ซึ่งจะชวยพัฒนาการรับรูเชิงจริยธรรมกระบวนการคิด
วิเคราะหเพื่อตัดสินใจเชิงจริยธรรม แตอยางไรก็ตามการปลูกฝงทัศนคติเพื่อใหเกิดพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมเปนกระบวนการที ่ตองใชเวลาและตอเนื่อง ดังนั้นผูว ิจัยจึงสำรวจความสามารถเชิง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการ
ปลูกฝง และพัฒนาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยางตอเนื่องตั้งแตแรกเขาจนจบหลักสูตรอันนำไปสูการ
เปนพยาบาลท่ีมีความสามารถเชิงจริยธรรมสรางสรรคสังคมและประเทศชาติตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. สำรวจความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง  
 2. เปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล ชั้นปท่ี   1 – 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Study)  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษา 
 ประชากรเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ชั้นปที่ 1 – 4 ป
การศึกษา 2563 จำนวน 415 คน   
 กลุมตัวอยางในการศึกษาเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ชั้น
ปท่ี 1 – 4 ปการศึกษา 2563 ทุกคนท่ีตอบแบบสอบถามดวยความสมัครใจ จำนวน 360 คน   
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย 
 1. แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ชั้นป 
 2. แบบวัดความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ท่ี
พัฒนาโดยพันทิพย จอมศรี (2548) ประกอบดวยสถานการณท่ีเปนประเด็นปญหาจริยธรรม 3 
สถานการณ มีขอคำถามท้ังสิ้น 43 ขอ ลักษณะขอคำถามเปนแบบลิเกตสเกล 5 ระดับ เพ่ือวัดระดับ
ความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลจากระดับความคิดเห็นตอขอความที่แสดงถึง
ความรูสึก ความคิดและการกระทำของพยาบาลตอผูท่ีเก่ียวของในแตละสถานการณ  
 คุณลักษณะของขอคำถามทั้ง 3 สถานการณ จำแนกออกเปน 8 องคประกอบ ไดแก
สถานการณท่ี 1 การมีอำนาจในตนเองของผูปวย กับ การใหขอมูลแกผูปวยซ่ึงมี 3 องคประกอบ คือ     
1) การดูแลเอาใจใสและหาแนวทางใหผูปวยไดรับความสุขและการรักษาพยาบาลตามความตองการ 
ประกอบดวยขอคำถาม 7 ขอ 2) การยอมรับในความรูสึก ความตองการ และสิทธิของผูปวยตอการ
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รับรูเกี่ยวกับความเจ็บปวยและการรักษาพยาบาล ประกอบดวยขอคำถาม 5 ขอ  และ 3) การให
การพยาบาลท่ีดีท่ีสุด และการยอมรับในการกระทำและผลของการกระทำของตนเอง ประกอบดวย
ขอคำถาม 4 ขอ  สถานการณที่ 2 การใหยาผิด กับ การบอกความจริง มี 3 องคประกอบ คือ       
1) การยอมรับความผิดพลาดของตนเอง และการสงเสริมผูรวมงานใหมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 
ประกอบดวยขอคำถาม 6 ขอ 2) การปรารถนาใหผูปวยไมมีความทุกขทรมาน และการสนับสนุนให
เพื่อนรวมงานภูมิใจในการบอกความจริง ประกอบดวยขอคำถาม 4 ขอ และ 3) ความภูมิใจตอการ
ยอมรับความผิดพลาดของตนและการชื่นชมเพื่อนรวมงานในการกระทำสิ่งที่ถูกตอง ประกอบดวย
ขอคำถาม 4 ขอ สถานการณที ่ 3 การรักษาสัญญา กับการคงไวซึ ่งการดูแลที ่เทาเทียมกันมี            
2 องคประกอบ คือ 1) การรักษาสัญญา การยึดมั่นและพัฒนาการดูแล เพื่อชวยใหผู ปวยไดรับ
ความสุขสบาย ประกอบดวยขอคำถาม 8 ขอ และ 2) ความปรารถนาใหผูปวยไดรับความสุขบน
พ้ืนฐานของการยอมรับในความตองการและสภาพอาการของผูปวยประกอบดวยขอคำถาม 5 ขอ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผู ว ิจัยไดหาความสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) ของแบบวัด
ความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลในนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี ตรัง ชั้นปท่ี 4 ของปการศึกษา 2562 จำนวน 50 คน ไดเทากับ .92 และนำแบบวัดนี้มาใช
จริงในปการศึกษา 2563 โดยชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย ข้ันตอนและวิธีการเขารวมการวิจัย พรอม
ทั้งกำหนดระยะเวลาการคืนชุดแบบสอบถามภายใน 2-3 สัปดาห  ใหกับนักศึกษาพยาบาลทุกชั้นป
ท่ีสมัครใจเขารวมโครงการ จำนวน 387 คน และไดรับแบบวัดท่ีสมบูรณกลับ จำนวน 360 ชุด 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหหา คาเฉลี ่ย สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว โดยกำหนดความมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางนักศึกษาพยาบาล ท้ังหมด 360 คน เปนเพศชาย 29 คน  
เพศหญิง 331 คน  อายุอยูระหวาง 19 – 30 ป เปนนักศึกษา ชั้นปที่ 1 จำนวน 72 คน ชั้นปที่ 2 
จำนวน 88 คน ชั้นปท่ี 3 จำนวน 100 คน ชั้นปท่ี 4 จำนวน 100 คน 
 2. นักศึกษาพยาบาลทุกชั ้นป มีระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการ
พยาบาลในทุกองคประกอบอยูในระดับดีถึงดีมาก (3.76≤ x ≥4.36) และคาเฉลี่ยรวมของแตละชั้นป
อยูในระดับดี (4.05≤ x ≥4.16) เม่ือพิจารณาแตละองคประกอบ พบวา ดานการยอมรับในความรูสึก 
ความตองการ และสิทธิของผูปวยตอการรับรูเกี่ยวกับความเจ็บปวยและการรักษาพยาบาล และ
ความปรารถนาใหผูปวยไดรับความสุขบนพื้นฐานของการยอมรับในความตองการและสภาพอาการ
ของผูปวยมีคะแนนคาเฉลี่ยของแตละชั้นปอยูในระดับดีมาก (4.27≤ x ≥4.36, 4.25≤ x ≥4.34, 
ตามลำดับ) แตดานความภูมิใจตอการยอมรับความผิดพลาดของตนและการชื่นชมเพื่อนรวมงานใน
การกระทำสิ่งที่ถูกตอง  และการยอมรับความผิดพลาดของตนเอง และการสงเสริมผูรวมงานใหมี
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ความรับผิดชอบตอหนาที่คะแนนคาเฉลี่ยของแตละชั้นปมีคาเฉลี่ยนอยกวา 4 (3.76≤ x ≥3.84, 
3.91≤ x ≥3.95, ตามลำดับ)  ดังตารางท่ี 1  
 3. การเปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง จำแนกตามชั้นป ดวย F – test ไมพบความ
แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (P - value = .062 - .982) ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและการเปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล
ของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง จำแนกตามชั้นป ดวย F – test 

องคประกอบความสามารถเชิงจรยิธรรม ช้ันป x  S.D. Df F P 

1) การดูแลเอาใจใส….. 1 4.18 0.75 3 .629 .597 
 2 4.06 0.51    
 3 4.13 0.61    
 4 4.07 0.55    
2) การยอมรับในความรูสึก...... 1 4.36 0.62 3 .367 .777 
 2 4.27 0.65    
 3 4.34 0.66    
 4 4.28 0.65    
3) การใหการพยาบาลท่ีดีท่ีสุด.... 1 4.35 0.71 3 2.176 .091 
 2 4.09 0.69    
 3 4.17 0.7    
 4 4.12 0.7    
4) การยอมรับความผิดพลาดของตนเอง... 1 3.95 0.86 3 .058 .982 
 2 3.95 0.75    
 3 3.91 0.86    
 4 3.95 0.77    
5) การปรารถนาใหผูปวยไมมีความทุกขทรมาน.. 1 4.03 0.81 3 .468 .704 
 2 3.88 0.86    
 3 3.92 0.85    
 4 3.9 0.87    
6) ความภูมิใจตอการยอมรับความผิด... 1 3.84 0.84 3 .095 .963 
 2 3.76 1.09    
 3 3.79 1.04    
 4 3.78 1.08    
7) การรักษาสัญญา การยดึมั่น.... 1 4.23 0.61 3 2.471 .062 
 2 4 0.57    
 3 4.03 0.61    
 4 4.04 0.58    
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ตารางท่ี 1 (ตอ) คาเฉลี่ยและการเปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการ
พยาบาลของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง จำแนกตามชั้นป ดวย F – test 

องคประกอบความสามารถเชิงจรยิธรรม ช้ันป x  S.D. Df F P 

8) ความปรารถนาใหผูปวยไดรับความสุข... 1 4.34 0.6 3 .416 .742 
 2 4.28 0.5    
 3 4.25 0.57    
 4 4.27 0.52    

คาเฉลี่ยรวม 1 4.16 0.73    
 2 4.04 0.7    
 3 4.07 0.74    
 4 4.05 0.72    

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาครั้งนี้ พบวา  
 1. นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ทุกชั้นป มีระดับความสามารถ
เชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลในทุกองคประกอบอยูในระดับดีถึงดีมากแสดงวานักศึกษามี
คุณธรรมภายในที ่เปนพื ้นฐานของจิตใจครบทั้ง 8 ดานที ่เปนองคประกอบของกรอบแนวคิด
ความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลที่พันทิพย  จอมศรี สังเคราะหข้ึนจากคานิยม
ของบุคคล สังคม และวิชาชีพพยาบาลในบริบทประเทศไทย (Jomsri, 2005) อันไดแก ความรัก 
ความเมตตา (Loving kindness) ความเห็นอกเห็นใจ (Compassion) มุฑิตา (Sympathetic joy) 
อุเบกขา(Equanimity) ความรับผิดชอบ(Responsibility) ความมีวินัย (Discipline) ความซ่ือสัตย 
(Honesty) และเคารพคุณคา ศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชน (Respect for human values, dignity 
and rights) ผลการศึกษาครั้งนี้สะทอนใหเห็นวาพื้นฐานดานจิตใจของนักศึกษาพยาบาลทุกชั้นป
ไดรับการพัฒนาใหอยูในระดับดีถึงดีมาก เปนไปตามความคาดหวังของสังคม  สอดคลองกับผลการ 
สํารวจจริยธรรมของวิชาชีพตางๆ ในอเมริกา ปค.ศ. 2012 จำนวน 22 วิชาชีพ และ ปค.ศ.2014 
จำนวน 11 วิชาชีพ ท่ีพบวาวิชาชีพพยาบาลถูกจัดอันดับวาเปนวิชาชีพท่ีมีจริยธรรมความซื่อสัตย
อันดับหนึ่ง (Newport, 2012; Riffkin, 2014) และในประเทศไทยผลการวิจัยและพัฒนาตัวบงชี้
คุณธรรม จริยธรรมพบวากลุม/อาชีพท่ีมีระดับคุณธรรมเปนลำดับแรกคือ แพทยและพยาบาล (นง
ลักษณ วิรัชชัย, ชยุตม ภิรมยสมบัติ, และศจีมาจ ณ วิเชียร, 2551)  
 เม่ือพิจารณาระดับคะแนนของแตละองคประกอบ พบวา  
 1.1 ดานท่ีทุกชั้นปมีคะแนนคาเฉลี่ยของอยูในระดับดีมากท้ังหมด เปนดานท่ีเก่ียวของกับ 
1) การใหความเคารพคุณคา ศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชนของผูรับบริการ จากที่ ศ. นพ. ประเวศ วะ
สี (อางถึงใน วิจารณ  พานิช, 2549) ระบุไววา การเคารพศักดิ์ศรีและคุณคาแหงความเปนมนุษย
ของคนทุกคนอยางเทาเทียมกันเปนหัวใจของสุขภาวะ เปนศีลธรรมพื้นฐานของสังคม เปนรากฐาน
ของประชาธิปไตย  และ 2) ความปรารถนาใหผูปวยไดรับความสุข ซึ่งตรงกับความหมายของคำวา 
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เมตตา ที่หมายถึง ความรักปรารถนาดี เปนมิตร อยากใหผูอื่นมีความสุข (พระธรรมปฎก, 2540).  
และตามทฤษฎีการดูแลท่ี วัตสันระบุวา “ความรักอันยิ่งใหญ (cosmic love)” ระหวางเพ่ือนมนุษย
เปนรากฐานของการดูแล” (Watson, 2008) จึงอาจกลาวไดว า นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี ตรัง ทุกชั้นป มีคุณลักษณะดานที่สำคัญในการประกอบวิชาชีพการพยาบาล 
ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี ราชบุรี คุณลักษณะที่มีระดับคะแนนสูงสุดคือ การใหเกียรติและเห็นคุณคาของผู อ่ืน 
(มาลินี  จำเนียร, จารุนันท  สมบูรณสิทธิ์ และรจนา  ชูใจ, 2553) 
 1.2 ดานที่ทุกชั้นปมีคะแนนคาเฉลี่ยนอยกวา 4 ทั้งหมด เปนดานที่เกี่ยวของกับ การ
ยอมรับความผิดพลาดของตนเอง การสงเสริมผูรวมงานใหมีความรับผิดชอบตอหนาที่ และ ความ
ภูมิใจตอการยอมรับความผิดพลาดของตนและการชื่นชมเพื่อนรวมงานในการกระทำสิ่งที่ถูกตอง  
ซึ่งอาจเปนเพราะลักษณะของบุคคลเจนเนอเรชั่นใหม (new generation) ที่เติบโตมาในครอบครัว
ที่มีลูกนอย ทำใหยึดความม่ันคงของตนเองเปนหลัก และมีความซื่อสัตยหรือจงรักภักดีตอสถาบัน
นอย (Alch, 2000. อางถึงใน Lavoie -Tremblay, 2010) เชนเดียวกับผลการศึกษาของปริโสทัต  
ปุณณภุม (2554) ท่ีพบวาผูบริหารและพนักงานเจนเนอเรชั่นวายท่ีมีอายุการทำงานนอยกวา 3 ป มี
การยอมรับวัฒนธรรมองคการในมิติการมีคุณธรรมและการซื่อสัตยนอยกวาผูบริหารและพนักงาน
เจนเนอเรชั่นวายที่มีอายุการทำงานมากกวา 3 ป  และยังพบวาผูบริหารและพนักงานเจนเนอเรชั่น
เอกซ มีการยอมรับวัฒนธรรมองคการสูงกวาผูบริหารและพนักงานเจนเนอเรชั่นวาย 
 2. การเปรียบเทียบระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของ
นักศึกษาพยาบาล จำแนกตามชั้นป ดวย F – test ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ แต
ก็พบวานักศึกษาพยาบาล ชั้นปท่ี 1 มีคาเฉลี่ยของระดับความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการ
พยาบาลสูงกวาชั้นปอ่ืนทุกองคประกอบซ่ึงอาจเนื่องจากนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ท่ีทำการสำรวจไดรับการ
พัฒนาดานการใหบริการดวยหัวใจความเปนมนุษยตามโครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาพยาบาล
ศาสตรและเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีระยะเวลาจัด 5 วัน  ซ่ึงนักศึกษาสะทอน
วาเปนกิจกรรมที่สรางความคิดและการรับรูทั้งการใหการชวยเหลือและการรับความชวยเหลือดวย
หัวใจความเปนมนุษย สวนป 2 – 4 ไมมีโครงการพิเศษเชนนี้ สอดคลองกับผลการศึกษาของดลใจ  
จองพานิช (2551) ท่ีพบวานักศึกษาท่ีผานโครงการเตรียมความพรอมเพ่ือการปฏิบัติการพยาบาลจะ
มีคุณลักษณะสวนบุคคลท่ีจำเปนสำหรับผู ประกอบวิชาชีพพยาบาลสูงกวานักศึกษาที ่ไมผาน
โครงการ  นอกจากนี้แลวการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1 ยังเปนวิชาพื้นฐาน
วิชาชีพ และหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป ยังไมไดมีการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติของ
วิชาชีพการพยาบาล  สวนป 2 – 4 มีการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติของวิชาชีพการ
พยาบาล  ซ่ึงเปนไปในลักษณะเดียวกับการศึกษาของ  Slováčková (2007), Neves, et al. (2013) 
พบวาความสามารถในการตัดสินเชิงจริยธรรมของนักศึกษาแพทยลดลงอยางมีนัยสำคัญตามจำนวน
ภาคการศึกษาท่ีมากข้ึน ท่ีอาจเปนเพราะความชาชินตอความเจ็บปวยของผูรับบริการจากการฝกใน
สถานการณจริง และผลการศึกษาของ Krawczyk (1997) ที่พบวาความสามารถในการตัดสินเชิง

http://nej.sagepub.com/search?author1=Birgita+Slov%C3%A1%C4%8Dkov%C3%A1&sortspec=date&submit=Submit
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จริยธรรม (moral judgement) ของผูเรียนที่ไดรับการสอนจริยธรรมดวยกระบวนการกลุม สูงกวา
การสอนโดยบูรณาการประเด็นดานจริยธรรมในทุกวิชาทฤษฎีทางการพยาบาล จากผลการศึกษา
ตางๆดังกลาวสะทอนใหเห็นวาการพัฒนาดานคุณลักษณะดานคุณธรรม จริยธรรมสำหรับผูประกอบ
วิชาชีพทางการแพทยและพยาบาล จำเปนตองมีการวางแผนพัฒนาดวยกระบวนการที ่เฉพาะ
นอกเหนือจากการบูรณาการในแตละรายวิชาและตองกระทำอยางสม่ำเสมอและตอเนื่องทุกชั้นป 
เพ่ือใหเกิดการปลูกฝงอยางแทจริง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ควรสงเสริมใหมีการพัฒนาความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล
กระบวนการท่ีเฉพาะนอกเหนือจากการบูรณาการในแตละรายวิชาอยางสม่ำเสมอและตอเนื่องท้ัง 4 
ชั้นปใหครบทั้ง 8 ดาน ไดแก ความรัก ความเมตตา ความเห็นอกเห็นใจ มุฑิตา อุเบกขาความ
รับผิดชอบ ความมีวินัย ความซื่อสัตย และเคารพคุณคา ศักดิ์ศรี และสิทธิมนุษยชน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในเรื่อง การยอมรับความผิดพลาดของตนเอง ความภูมิใจตอการยอมรับความผิดพลาดของ
ตน การสงเสริมผูรวมงานใหมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  และการชื่นชมเพ่ือนรวมงานในการกระทำ
สิ่งท่ีถูกตอง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสามารถเชิงจริยธรรมเพิ่มเติม เชน ภูมิ
หลังของนักศึกษา  ลักษณะการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาในดาน
ความสามารถเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะเปดรับรูขอมูลขาวสารการเลือกตั้งผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก และเพื่อศึกษาระดับการรับรู
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธา
ทหารบก กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก คือ ขาราชการและพนักงานบุคลากรภายในกรมยุทธ
โยธาทหารบก จำนวน 260 คน สถิติที ่ใชวิเคราะหขอมูลไดแก สถิติพรรณนา (Descriptive 
statistics) เปนสถิติที่คำนวณจากคาตัวอยางเพื่ออธิบายคุณลักษณะของกลุมตัวอยางโดยการแจก
แจงความถี่และคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะหความ
แปรปรวน  โดยกำหนดคานัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 1) การรับรู
ขาวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรม
ยุทธโยธาทหารบก โดยภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายขอมีระดับอยูในระดับ
มากทุกขอ ลำดับแรก ไดแก ดานขั้นตอนการนําขอมูลที่รับรูมาใช รองลงมาคือดานขั้นตอนการ
จัดระบบขอมูล และลำดับสุดทายคือดานข้ันตอนการพิจารณาและคัดเลือก และ2) การรับรูขาวทาง
สารตอการเลือกตั้งจากสื่อตางๆ เกี่ยวกับการรับรูขาวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั้งผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
หากพิจารณาเปนรายขอมีระดับอยูในระดับมากทุกขอลำดับแรก ไดแก การรับรับรูขอมูลขาวสาร
แลวตัวผูตัดสินใจเลือก และชองการรูขอมูลขาวสารตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): การรับรูขาวสาร; การเมือง; การตัดสินใจ 
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Abstract  
 The objectives of this research were 1) to study the characteristics of 
people's perception of information about the Bangkok Governor's election and 2) to 
study the level of people's perception of information about the Bangkok Governor's 
election. within the Army Corps of Engineers The samples used in the research were 
260 civil servants and personnel within the Royal Thai Army Department. The 
statistics used for the data analysis were descriptive statistics, which were statistics 
calculated from the sample values to describe the characteristics of the samples by 
frequency distribution. and percentage, mean, standard deviation, t-test and analysis 
of variance. The statistical significance was determined at the 0.05 level. The results 
of the study showed that 1) the perception of political information towards the 
decision to elect the Bangkok governor of the population within the Department of 
Civil Aviation, overall, it was found that it was at a high level. If considering each item, 
every item was at a high level. followed by the process of organizing the information 
system and lastly is the consideration and selection process; and 2) the perception 
of news about elections from various media. Concerning the perception of political 
information towards the decision to elect the governor of Bangkok among the 
population within the Royal Thai Army Department. Overall, it was at a high level if 
considering each item at a high level. All first items were the perception of 
information and the decision-maker. and information knowledge channels 
respectively. 
Keywords: News Awareness; Politics; Decision 
 
บทนำ (Introduction) 
 กรุงเทพมหานคร คือองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษและมีฐานะเปนนิติบุคคล
ตาม พรบ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตามกฎหมายนี้ กรุงเทพมหานคร มี
หนาที่ที่จะตองทำถึง 27 ประการ ตั้งแตการจัดการเรื่องสาธารณูปโภค การควบคุมอาคารสิ่งปลูก
สราง การวางผังเมือง การรักษาพยาบาล ไปจนถึงการจัดการเรื่องใหญๆ อยางการการรักษาความ
สงบเรียบรอยของประชาชน  
 นอกจากนี ้ ยังไมรวมอำนาจหนาที ่ที ่มาจากกฎหมายอื ่นที่กำหนดใหเปนหนาที่ของ 
กรุงเทพมหานคร เชน อำนาจหนาที่ตาม พรบ. กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแก
องคกรปกครองส วนทองถ ิ ่น พ.ศ. 2542 เป นต น ในโครงการสร างการบร ิหารราชการ 
กรุงเทพมหานคร ประกอบไปดวย 3 โครงที่สำคัญ ไดแก ผู วาราชการ กรุงเทพมหานคร สภา 
กรุงเทพมหานคร และสำนักท่ีทำหนาท่ีเปนหนวยงานสวนกลาง รวมถึงสำนักงานเขตท่ีทำหนาท่ีเปน
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หนวยงานสวนทองที่ที ่รับภารกิจจากสวนกลางไปปฏิบัติอีกทอดหนึ่งและยังรับผิดชอบในการ
จัดบริการสาธารณะใหประชาชนโดยตรงแตถึงแมวา กรุงเทพมหานคร จะมีหนวยงานทั้งสวนที่เปน
สำนักเชิงยุทธศาสตร (สวนกลาง) กับสำนักงานเขตรับภารกิจจากสวนยุทธศาสตรอีกทอดแลว 
กรุงเทพมหานครตองมีสิ่งที่ตองกำหนดทิศทางการเดินหนา และสวนที่ตรวจสอบการทำงานของ 
กรุงเทพมหานคร นั่นคือ “ผูวาราชการ กรุงเทพมหานคร และ สภา กรุงเทพมหานคร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : เลือกตั้งกรุงเทพฯ: เขาใจการบริหารราชการของกรุงเทพฯ กอนที่จะฝนถึงการเลือกตั้ง 
สืบคนจาก https://elect.in.th/bkk-admin/ เม่ือวันท่ี 8/8//2564 
 ผูกำหนดทิศทางการพัฒนา กรุงเทพมหานคร อยางผูวาราชการกรุงเทพมหานคร รวมถึง
ต ัวแทนประชาชนที ่ทำหนาที ่ตรวจสอบการทำงาน กร ุงเทพมหานคร อย างสมาช ิกสภา
กรุงเทพมหานคร ทั้งสองตางมาจากการเลือกตั้งทางตรงของประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกตั้งประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร จะไดเลือกตั้งกันทุกๆ 4 ป และการเลือกตั้งผูวา และ สภา กรุงเทพมหานคร การ
เลือกตั้งผูวาและสภากรุงเทพมหานคร ครั้งสุดทายเกิดขึ้นเมื่อ 3 มีนาคม 2556  โดยหนาที่ของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครอยูในฐานะหัวฝายบริหาร สามารถทำได ตั้งแตการกำหนดนโยบายทิศ
ทางการแกไข พัฒนา และบริหารราชการใหเปนไปตามแผน มีอำนาจในการสั่งการที ่เกี ่ยวกับ
ราชการของ กรุงเทพมหานคร และรักษาการใหเปนไปตามขอบัญญัติ กรุงเทพมหานคร จัดการเรื่อง
การบริหารภายในหนวยงาน กรุงเทพมหานคร ใหดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ แตงตั้งหรือ
ถอดถอนรองผูวา และตำแหนงขาราชการการเมืองอื่นๆ และบริหารจัดการเรื่องขาราชการประจำ
ของ กรุงเทพมหานคร มีหนาที่ในการนำนโยบายจากรัฐบาลกลางมาปฏิบัติอีกดวย หนาที่อื ่นท่ี
กำหนดไวในกฎหมายอื ่นวาเปนอำนาจหนาที ่ของ กรุงเทพมหานครแตการทำงานของผู วา 
กรุงเทพมหานคร ก็ยังตองอาศัยการตรวจสอบจากตัวแทนของประชาชนอยางสมาชิกสภา 
กรุงเทพมหานคร ไปพรอมๆ กัน เพ่ือเปนการถวงดุลอำนาจท่ีมีมากมายของผูวา ไมใหผูวาฯ กระทำ
การใดๆ โดยไมไดร ับการตรวจสอบหรือตั ้งคำถามจากตัวแทนประชาชนและสมาช ิกสภา 
กรุงเทพมหานคร มีหนาที ่ด ังนี ้ เสนอและพิจารณาใหความเห็นชอบในการตราขอบัญญัติ
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กรุงเทพมหานครพิจารณาและใหความเห็นชอบในรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำปซ่ึงเปน
การพิจารณางบประมาณทุกหนวยงานของกรุงเทพมหานครท่ีฝายบริหารตั้งมาวามีเหตุผลเหมาะสม
อยางไร และจะเพิ ่มหรือลดใหเปนไปตามกระบวนการของการออกขอบัญญัติ ควบคุมการ
บริหารงานของฝายบริหารดวยวิธีการตางๆ เชน ตั้งกระทูถาม เสนอญัตติให กรุงเทพมหานคร ทำสิ่ง
ตางๆ หรือการเปดอภิปรายท่ัวไปใหขอเสนอแนะตอการทำงานของผูวาฯ และ กรุงเทพมหานคร ได
ผูวาฯ และสภาฯ จึงเปนกลไกหลักที่จะกำหนดทิศทางการพัฒนากรุงเทพมหานครใหเดินหนา และ
เปนกลไกท่ีทำงานใกลชิดกับความตองการของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไดเปนอยางดี 
 จากความสำคัญดังกลาว ประชนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีของกรุงเทพมหานคร จึงควรตระหนัก
รูและใสใจในการรับรูขอมูลขาวสารการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผู วา
ราชการกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนประโยชนโดยตรงตอคุณภาพชีวิตและความเปนอยูโดยตรง ที่ข้ึน
ตรงตอตัวแทนที่เลือกตั้งเขาไปดำรงผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ที่ทำหนาที่กำหนดนโยบายและ
ทิศทางการบริหารและการพัฒนาใหเกิดขึ้นเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี กรุงเทพมหานครมีพื้นที่ลักษณะ
ทางกายภาพที่สลับซอนมีประชากรที่หนาแนนซึ่งเปนเมืองระดับมหานครและเปนที่ตั้งของเมือง
หลวง อีกท้ัง ยังเปนศูนยกลางทางธุรกิจของประเทศ สภาพแวดลอมจึงเปนสังคมเมืองโดยมีชุมชนท่ี
เปนนิติบุคคลของเอกชนและประชาชนทั่วไป รวมถึงหนวยราชการที่มีที่พักอาศัยใหกับขาราชการ
อยูในพื้นที่แหงเดียวกันโดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยทหารสวนใหญจะมีบานพักอาศัยใหกับขาราชการ
และครอบครัวซึ่งนับเปนชุมชนขนาดใหญและมีขอกำหนดตาง ๆ ในการผานเขาออก เนื่องจากเปน
พ้ืนท่ีของสวนราชการแมจะเปนท่ีพักอาศัยรวมอยูดวยก็ตาม จึงเปนขอจำกัดในการเขาไปรณรงคหา
เสียงหรือประชาสัมพันธเกี่ยวกับการเลือกตั้งจากหนวยงานที่เกี่ยวของ หรือนักการเมืองหรือพรรค
การเมืองเปนการกระทำไดอยากเพราะเปนพื้นที่หวงหาม หนวยงานราชการและบานพักอาศัยของ
ขาราชการจึงมีลักษณะเปนองคกรปดการกระทำใด ๆ มีขอจำกัด จะทำใหเห็นไดวาพ้ืนท่ีดังกลาวจึง
มีลักษณะออนไหวและหม่ินเหมตอการชี้นำทางการเมืองตอผูท่ีพักอาศัยเปนอยางมาก หากการรับรู
ขอมูลขาวสารทางการเมืองเปนไปโดยการถูกครอบงำก็จะสงผลกระทบตอการพัฒนาประชาธิปไตย 
เพราะการรับรูขอมูลขาวสารและการตัดสินใจทางการเมืองเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของพลเมือง และ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษยไมวาบุคคลนั้นจะอยูในชุมชนใดก็ตามยอมมีสิทธิทางการเมืองเสมอกัน   
 สิทธิรับรูขอมูลขาวสารปรากฏอยูในรัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพ ของชนชาวไทย สวนที่ 10 วาดวยสิทธิในขอมูลขาวสารและการ
รองเรียน โดยมีเจตนารมณเพื่อคุมครองการเขาถึงขอมูลขาวสารสาธารณะการรับรูและรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชน การรองทุกข การโตแยง การปฏิบัติราชการในทางปกครอง และเพ่ือคุมครอง
สิทธิของบุคคล ในการฟองหนวยงานของรัฐ ในระบอบประชาธิปไตย การใหประชาชนมีโอกาสไดรับ
ทราบ ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำ เนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจำ เปน เพื่อที่ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมือง ไดอยางถูกตองกับความจริง อันเปนการสงเสริม
ใหมีความเปนรัฐบาล โดยประชาชนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการกำหนดใหประชาชนมีสิทธิไดรูขอมูล ขาวสาร
ของราชการ โดยมีขอยกเวนอันไมตองเปดเผยที่แจงชัด และจำ กัดเฉพาะขอมูลขาวสารที่หาก
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เปดเผยแลวจะเกิดความเสียหาย ตอประเทศชาติหรือตอประโยชนที่สำคัญของเอกชน ทั้งนี้ เพ่ือ
พัฒนาระบอบประชาธิปไตยใหมั่นคงและจะสงผลใหประชาชนมีโอกาสรูถึงสิทธิหนาที่ของตนอยาง
เต็มที่ เพื่อที่จะปกปกรักษา ประโยชนของตนประการหนึ่งและคุมครองสิทธิสวนบุคคลในสวน ท่ี
เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารของราชการอีกประการหนึ่ง ขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแล ของหนวยงานรัฐ ไมวาจะเปนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดำ เนินงาน ของรัฐหรือขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับเอกชนการปกครองระบอบประชาธิปไตยเปนการปกครอง ของประชาชนโดย
ประชาชนและเพ่ือประชาชน ซ่ึงปรัชญานี้จะ สัมฤทธิผลเพียงใดข้ึนอยูกับการใหสิทธิท่ีกวางขวางแก
ประชาชน ในการมีสวนรวมในการปกครอง (Participatory Democracy) การใหสิทธิรับรูในขอมูล
ขาวสารและการรองเรยีนแกประชาชน ใหไดรับรูวาในขณะนี้การปกครองไดดำเนินการในเรื่องใดไว
อยางไร เพ่ือประชาชนจะไดติดตามตรวจสอบ และใชสิทธิใชเสียงในการปกครอง ไดถูกตอง ไมวาจะ
เปนการวิพากษวิจารณ การออกความเห็น ในการจัดทำ ประชาพิจารณ การประทวงแสดงพลัง
ความตองการ ตลอดจนการใชสิทธเิรียกรองหรือรองเรียนเพื่อใหชดเชยความเสียหาย ที่เกิดขึ้นจาก
การดำ เนินการตาง ๆ ของรัฐ เปนสิทธิพื้นฐาน อยางหนึ่งที่ประชาชนจะสามารถดำ เนินบทบาท
ของตนไดอยางถูกตอง ทั้งนี้ ประชาชนก็ตองมีความรูความเขาใจและตระหนักถึงสิทธิ ของตนเอง
รวมถึงกระตือรือรนในการที่จะปกปองและรักษาสิทธิตาง ๆ ของตน ชุมชน และสังคมดวยเชนกัน
การรับรูขาวสาร เปนการแลกเปลี่ยน อภิปราย ถายทอดขาวสารตางๆ ระหวางสมาชิกในสังคม 
สมาชิกตางๆ สามารถเปนสวนหนึ่งของสังคมดวย การรับรูขาวสาร ในแตละสังคมขึ้นอยูกับบริบท
ของแตละสังคมนั้นดวยในสังคมประชาธิปไตย การรับรูขาวสาร ยอมมีอิสระ และหลากหลาย
รูปแบบมากกวา สังคมเผด็จการ (Huang & Wang, 2009) และการมีสวนรวมของประชาชน เปน
หลักสากลที ่ไดร ับการยอมรับวา มีความสำคัญและจำเปนในสังคมประชาธิปไตย (Cohen & 
Uphoff, 1981 ; Reeder, 1974 ; United Nation, 1981) โดยเฉพาะขาวสารทางการเมืองที ่ มี
ความสำคัญตอการพัฒนาประเทศและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 จากความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยสนใจที่ศึกษาวิจัยการรับรูขอมูลขาวสารการรับรูขาวสาร
ทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั ้งผู ว าราชการกรุงเทพมหานคร ในกรมยุทธโยธาทหารบก
เน ื ่องจากกรมย ุทธโยธาทหารบกเป นส วนราชการระด ับย อยของราชการส วนกลางคือ
กระทรวงกลาโหม (กองทัพบก)  โดยประชากรไดอยูรวมกันเปนชุมชนที่ใหญจึงมีความเกี่ยวของกับ
กรุงเทพมหานครในดำเนินชีวิตประจำวันทั้งทางตรงและทางออม  และประการสำคัญมีผู มีสิทธิ
เลือกตั้งจำนวนมาก ประกอบกับกรมยุทธโยธาทหารเปนหนวยทหารหนวยเดียวในพื้นที่แขวงเสนา
นิคม เขตบางเขน ที่มีลักษณะของการเปนชุมชนแบบปดเพราะอยูในพื้นที่ของทางราชการมีการ
ควบคุมตามระเบียบของกองทัพบกในการพักอาศัย จึงมีความแตกตางจากชุมชนของประชาชน
ทั่วไปที่เปนชุมชนเปดที่จะรับรูขอมมูลขาวสารทางการเมืองไดโดยงาย ดวยเหตุนี้ ทำใหผูวิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการจังหวัด
กรุงเทพมหานครของประชากรในกรมยุทธโยธาทหารบก ในชวงการเลือกตั ้งครั ้งลาสุดเมื ่อ 3 
มีนาคม 2556  และการเลือกตั้งครั้งใหมท่ีจะเกิดข้ึนในป 2564-2565 
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วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาลักษณะเปดรับรูขอมูลขาวสารการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของ
ประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก 
 2. เพ ื ่อศ ึกษาระด ับการร ับร ู ข อม ูลข าวสารเก ี ่ยวก ับการเล ือกต ั ้ งผ ู ว าราชการ
กรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ประชากรที่ใชในการศึกษา
ไดแก บุคลากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก จำนวนบุคลากรท้ังสิ้น 750 (ณ เดือนมกราคม 2564) 
 2. กลุมเปาหมาย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาไดแก บุคลากรทั้งชายและหญิงในกรมกรมยุทธโยธาทหารบก 
อายุ 18 ปบริบูรณข้ึนไปท่ีมีบัญชีรายชื่อเปนผูมีสิทธิเลือกตั้ง จำนวน 260 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอนดังนี้ 
  3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล เปนขอคำถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ตำแหนง ระดับการศึกษา  
  3.1.2 แบบสอบถามเก่ียวกับการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้ง
ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานข้ันตอนการพิจารณาและคัดเลือก 
ดานข้ันตอนการจัดระบบขอมูล ดานข้ันตอนการนำขอมูลท่ีรับรูมาใช 
  3.1.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรูขาวทางสารตอการเลือกตั้งจากสื่อตางๆ 
เกี่ยวกับการรับรูขาวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของ
ประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก โดยแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก ชองการรูขอมูลขาวสาร 
การรับรับรูขอมูลขาวสารแลวตัวผูตัดสินใจเลือก 
  3.1.4 ปญหาและอุปสรรค  
 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 
  3.2.2 ผูวิจัยนำแนวคิดทฤษฎเีก่ียวเรื่องปจจัยมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสาร
ของบุคคลของทอดดฮันทและเบรนทดีรูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 มา
สรางเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวของโดยปจจัยสวน
บุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ตำแหนง ระดับการศึกษา และ ชองการรู
ขอมูลขาวสาร การรับรับรูขอมูลขาวสารแลวตัวผูตัดสินใจเลือก มากำหนดเปนตัวแปรตน และการ
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รับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยแบงออกเปน 3 
ดาน ไดแก ดานข้ันตอนการพิจารณาและคัดเลือก ดานข้ันตอนการจัดระบบขอมูล ดานข้ันตอนการ
นำขอมูลท่ีรับรูมาใช เปนตัวแปรตาม เพ่ือใหกลุมตัวอยางทำการประเมินคาตามความคิดเห็น 
  3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การรับรูขาวสารทางการเมืองตอตัดการ
สินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของบุคลากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก ที่ผูวิจัยสราง
ขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมาวิเคราะหหา
ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงคการเรียนรู  โดยใชสูตร IOC (Item Objective 
Congruence) ตามวิธีของ  Rovinelli & Hambleton (สมนึก ภัททิยธนี, 2546 : 125-139) แลวคัดเลือก
ขอสอบท่ีอยูในเกณฑความเท่ียงตรงตามสาระ การเรียนรูท่ีใชได โดยใชคา IOC ตั้งแต .50 ถึง 1.00 ผลปรากฏ
วา ขอสอบอยูในเกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท่ีใชได ซ่ึงมีคาตั้งแต .69-1.00 
  3.3.4 นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 
คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจ
การจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  คัดเลือก
ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .35 - .75 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต .22 - .61 เก็บไว จำนวน 
30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไปทดสอบหาคาความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 159-162) 
คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .78 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1 ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) ผู ว ิจ ัยไดทำการเก ็บรวบรวมขอมูล จากการ                   
ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรทั้งชายและหญิงในกรมกรมยุทธโยธาทหารบก 
อายุ 18 ปบริบูรณขึ้นไปที่มีบัญชีรายชื่อเปนผูมีสิทธิเลือกตั้ง โดยผูวิจัยไดทำการแจกแบบสอบถาม
เรื ่อง การรับรูขาวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั้งผู ว าราชการกรุงเทพมหานครของ
บุคลากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก จำนวน 260 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดย
วิธีการสุมแบบบังเอิญ โดยมีการกำหนดคุณสมบัติไวลวงหนา คือ บุคลากรทั้งชายและหญิงในกรม
กรมยุทธโยธาทหารบก อายุ 18 ปบริบูรณข้ึนไป 
 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา
เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 
  5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
  5.1.1.1 เพื ่อบรรยายขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผู ตอบแบบสอบถาม                 
เพศ อาย ุ สถานภาพ ตำแหนง ระดับการศึกษา โดยใช การแจกแจงความถี ่  (Frequency 
Distribution) และคารอยละ (Percentages)  
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  5.1.1.2 การรับรู ข าวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั ้งผู ว าราชการ
กรุงเทพมหานคร โดยแบงออกเปน 3 ดาน ไดแก ด านขั ้นตอนการพิจารณาและคัดเลือก                      
ดานขั้นตอนการจัดระบบขอมูล ดานขั้นตอนการนำขอมูลที่รับรู มาใช วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย 
(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  
 5.2  สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  
  5.2.1  T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลที่มีตัวแปร 
แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 
  5.2.2  F-test ใช สำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมีตั้งแต 2 กลุมข้ึนไป เชน อายุ สถานภาพ ตำแหนง ระดับการศึกษา 
เมื่อพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยทำการตรวจสอบความ
แตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different : LSD) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 1) เพื่อศึกษาลักษณะเปดรับรูขอมูลขาวสารการ
เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก มีดังนี้ 
 ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการ
ตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม   

การรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจ
เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

X� S.D. แปลผล(ระดับ) ลำดับท่ี 

ดานข้ันตอนการพิจารณาและคัดเลือก 
ดานข้ันตอนการจัดระบบขอมูล 

4.01 
4.07 

.505 

.467 
มาก 
มาก 

3 
2 

ดานข้ันตอนการนำขอมูลท่ีรับรูมาใช 4.13 .549 มาก 1 

รวม 4.07 .507 มาก  

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ลักษณะเปดรับรูการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจ

เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (X�= 4.07) เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานขั้นตอนการนำขอมูลที่รับรูมาใช อยูในระดับมาก (X�= 4.13) รองลงมา คือ ดาน

ขั้นตอนการจัดระบบขอมูล อยูในระดับมาก (X�= 4.07) และ ดานขั้นตอนการพิจารณาและคัดเลือก 

อยูในระดับมาก (X�= 4.01) ตามลำดับ 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2) เพื่อศึกษาระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ

เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก มีดังนี้ 
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 ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการรับรูขาวทางสารตอการเลือกตั้ง

จากสื ่อตางๆ เกี ่ยวกับการรับรู ข าวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั ้งผู ว าราชการ

กรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก โดยภาพรวม  

การรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจ
เลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

X� S.D. แปลผล(ระดับ) ลำดับท่ี 

ชองการรูขอมูลขาวสาร 3.85 .540 มาก 2 

การรับรับรูขอมูลขาวสารแลวตัวผูตัดสินใจเลือก 4.00 1.536 มาก 1 

รวม 3.92 1.038 มาก  

 จากตารางที่ 2 พบวา พบวา การรับรูขาวทางสารตอการเลือกตั้งจากสื่อตางๆ เกี่ยวกับ
การรับรูขาวสารทางการเมืองตอตัดการสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากร
ภายในกรมยุทธโยธาทหารบก โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (X�= 3.92) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา การรับรับรูขอมูลขาวสารแลวตัวผูตัดสินใจเลือก อยูในระดับมาก (X�= 4.00) และชองการรู
ขอมูลขาวสาร อยูในระดับมาก (X�= 3.85) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของ
ประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก มีประเด็นท่ีนาสนใจท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 การรับรูขาวสารทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผู วาราชการกรุงเทพมหานคร                    
โดยภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน ดานข้ันตอนการนำขอมูลท่ีรับรูมาใชสงผลตอการรับรูขาวสาร
ทางการเมืองตอการตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธ
โยธาทหารบกมาก เนื่องจากการที่เรามีจิตใจเปดกวางรับฟงความคิดเห็นและเหตุผลของคนอ่ืน               
ทำใหมีผลตอตอการตัดสินใจในการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครอยางมาก  
 สอดคลองกับงานวิจัยของ วราวุธ พรหมทวีโชค (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื ่องการรับรู
ขาวสารทางการเมืองของผูบริหารธนาคารพาณิชย ในเขตอำเภอเมืองเชียงใหม ผลการวิจัย พบวา
การรับรูขาวสารทางการเมืองของผูบริหารธนาคารพาณิชย ในเขตอำเภอเมืองเชียงใหม พบวา
ผูบริหารธนาคารพาณิชยสวนใหญ มีความสนใจในการรับรูขอมูลขาวสารทางการเมืองจากสื่อ
ประเภทโทรทัศนมากที่สุด เนื่องจาก โทรทัศนเปนสื่อที่มีขาวสารทางการเมืองที่ทันตอเหตุการณ
และมีความชัดเจนท้ังภาพและเสียง รองลงมาคือ อินเทอรเน็ต เปนสื่อที่สามารถรับรูขาวสารไดงาย
มาก สามารถเปดอานขาวสารทางการเมืองไดทุกที่ทุกเวลา และหนังสือพิมพเปนสื่อที่มีคอลัมนขาว
การเมืองนำเสนอทุกวันทันตอเหตุการณมีนักวิชาการดานการเมืองเขียนวิพากษวิจารณขาวได
นาสนใจชวนใหติดตามอานเปนตนและการนำเสนอขาวสารทางการเมืองของสื่อดังกลาว ถือไดวามี
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ความเปนกลางมีการนำเสนอขาวสาร ท่ีทันสมัย ทันตอเหตุการณและประชาชนก็สามารถตรวจสอบ
ได  
 และสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณวดี  ขำจริง (2552, หนา 97-100) ไดวิจัยเรื่องการ
รับรูขอมูลขาวสารทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน กลุมตัวอยางท่ี
ใชในการวิจัยครั้งนี้คือนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน หลักสูตรปริญญาตรี 4 ป ชั้น
ปท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2552 จำนวน 376 คน ผลการวิจัยพบวา 1.ลักษณะการรับรูขอมูล
ขาวสารทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน พบวาแหลงขอมูลท่ี
นักศึกษาใชในการติดตามขอมูลขาวสารทางการเมืองมากที ่ส ุดคือ โทรทัศน รองลงมาคือ
หนังสือพิมพและอินเทอรเน็ต สำหรับการจัดลำดับความสำคัญของแหลงขอมูลขาวสารทางการเมือง
ในชีวิตประจำวันนักศึกษา จัดลำดับใหสื ่อโทรทัศนเปนแหลงขอมูลขาวสารทางการเมืองใน
ชีวิตประจำวันเปนอันดับท่ี 1 อันดับท่ี 2 คือ หนังสือพิมพ และอันดับท่ี3 คือ วิทยุ ตามลำดับความถ่ี
ในการติดตามขอมูลขาวสารทางการเมืองของนักศึกษาพบวาสวนใหญมีการติดตามขาวสารทางการ
เมืองเปนประจำทุกวัน สวนเรื่องความเพียงพอของแหลงขอมูลขาวสารทางการเมืองในสถานศึกษา
พบวามีความเพียงพออยูในระดับปานกลาง (X�= 2.98) นักศึกษามีการใชแหลงขอมูลขาวสารทาง
การเมืองในสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง (X�= 2.80) นักศึกษามีความตองการแหลงขอมูล
ขาวสารทางการเมืองในรูปแบบอื ่นไดแก การจัดรายการวิทยุหรือเสียงตามสาย (X�= 3.22)                    

เปนลำดับแรก รองลงมา คือการจัดปายนิเทศ (X�= 3.15) และการจัดเสวนาพูดคุย (X̅= 3.13)                   
 ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สุเมธ โชตยะกุล (2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการรับรูขอมูล
ขาวสารของประชาชนในเขต พื้นที่องคการบริหารสวนตำบลทาหลวง อำเภอเมืองพิจิตร จังหวัด
พิจิตร กลุมตัวอยางที่ศึกษาไดจากการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูนำชุมชนและหัวหนา
ครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนจำนวน 376 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือแบบสอบถามเชิง
ปริมาณผลการวิจัยพบวาขอมูลทั ่วไปเกี ่ยวกับปจจัยดานประชากรที ่ใชในการศึกษาดานเพศ 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้สวนมากเปน เพศหญิง ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มีอายุอยู
ในชวงระหวาง 46-55 ป การศึกษามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนมีอาชีพหลักคือ
เกษตรกรรมมีตำแหนงมากที่สุดคือประชาชนทั่วไป มีระยะเวลาที่พักอาศัยอยูในพื้นที่ 10 ป ขึ้นไป 
วิธีการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาทองถิ่นโดยผานสื่อตางๆ มีจำนวนครั้งของการไดรับรู
ขอมูลขาวสารเกี ่ยวกบการพัฒนาทองถิ ่นที ่ดำเนินการโดยองคการบริหารสวนตำบลทาหลวง 
มากกวา 10 ครั้งข้ึนไปปการมีสวนรวมในการทำกิจกรรมประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้มีสวนรวม
ในการทำกิจกรรมมากที่สุดคือ 3-4 ครั้งคิดเปน 90% การรับรูขอมูลขาวสารของประชากรผานสื่อ
ตางๆโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับมากมีอยู 2 ขอ คือการรับรู
ขอมูลขาวสาร จากเสียงตามสาย หรือหอกระจายขาวของหมูบานและการรับรูขอมูลขาวสารจาก
ผูนำหมูบาน เชน กำนันผูใหญบาน สมาชิกองคการบริหารสวนตำบลและจากเว็บไซตอยูในระดับ
นอยท่ีสุดท้ังนี้อาจจะเปนเพราะวาประชาชนในพ้ืนท่ียังไมเห็นความสำคัญของการรับรูขอมูลขาวสาร
และยังขาดความรูขาดอุปกรณเครื่องมือในการใชอินเทอรเน็ตสวนการรับรูขอมูลขาวสารของ
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ประชาชนผานการเขารวมกิจกรรมหรือโครงการตางๆ โดยรวมอยูในระดับนอยเมื่อพิจารณารายขอ
พบวาการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนผานการเขารวมกิจกรรมหรือโครงการตางๆ ที่อยูใน
ระดับปานกลางคือขอรับทราบขอมูลขาวสารจากองคการบริหารสวนตำบล รวมคัดคานขอบังคับท่ี
กระทบตอวิถีชีวิตและความเดือดรอนแกชาวบานและรวมรับฟงการชี้แจง ผลการดำเนินโครงการ
ตามแผนพัฒนาตำบลและการใชจายงบประมาณประจำปและสวนท่ีอยูในระดับนอยท่ีสุดคือรวมรับ
ฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวนตำบลทาหลวงรวมเปนคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาตำบล
และอื่นๆ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาประชาชนในพื้นที่คิดวาการเขาไปรวมโครงการหรือกิจกรรมทำให
เสียเวลาทำมาหากินและเขาไดเลือกสมาชิกองคการบริหารสวนตำบลไปทำหนาท่ีแทนเขาแล 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.  ขอเสนอแนะสำหรับการนำไปใช 
 1.1 ควรมีการปรับปรุงการรับรูขาวสารทางการเมืองใหมีความทันสมัยยิ่งขึ ้น สะดวก 
รวดเร็ว และโปรงใสตอการตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรม
ยุทธโยธาทหารบกของ เพ่ือใหมีการพัฒนาในการปฏิบัติงานใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 
 1.2 การจัดอบรมบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ เพื ่อจะไดมองเห็นประโยชนของ
การเมืองเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
 1.3 ควรมีการประเมินผลการดำเนินงานของการตัดสินใจเลือกตั ้งผ ู ว าราชการ
กรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก เพ่ือเปนการกระตุนการทำงาน พัฒนา
รูปแบบการรับรูขาวสารทางการเมืองใหดียิ่งข้ึน 
 2.  ขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบในเรื่องลักษณะเดียวกันในพ้ืนที่อื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบ 
ผลการวิจัยที่เกิดข้ึน และเพื ่อใชเปนแนวทางการพัฒนาการรับรูขาวสารทางการเมืองตอการ
ตัดสินใจเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครของประชากรภายในกรมยุทธโยธาทหารบก 
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The Relationship Between L2 Motivational Self System and  
Self-Regulated Learning Strategies Among  

Thai Undergraduate Students  
ความสมัพันธระหวางระบบแรงจูงใจภาษาที่สองของตนเองกับ 

กลยุทธการกำกับตนเองในการเรียนรูของนักศึกษาไทย 
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Abstract 
 The present study investigated the relationship between Dörnyei 
(2005)’s L2 motivational self system components and self-regulated learning 
strategies. A questionnaire was administered to a group of second-year 
undergraduate students at Nakhon Phanom University. To this end, a Pearson 
correlation coefficient and a standard multiple regression analysis were 
implemented. The results of the correlation analysis showed that among the 
components of L2 motivational self system, criterion measure and ideal L2 self 
were moderately correlated with self-regulated learning strategies. The results 
of the standard multiple regression analysis also revealed that criterion measure 
was the strongest predictor of self-regulated learning strategies.  
Keywords: L2 motivational self system; Motivation; Self-regulated learning 
strategies 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้ศึกษาความสัมพันธระหวางระบบแรงจูงใจภาษาท่ีสองของตนเอง (L2 
motivational self-system) กรอบแนวคิดของ Dörnyei’s (2005) กับกลยุทธการกำกับ
ตนเองในการเรียนรู (Self-regulated learning strategies) ผูวิจัยเก็บขอมูลกับนักศึกษาชั้นป
ท่ี 2 ท่ีกำลังศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยนครพนมดวยแบบสอบถามจำนวน 2 ชุด สถิติท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูลคือการวิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) 
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และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Standard multiple regression analysis) ผลการศึกษา
พบวาจากองคประกอบท้ังหมดของระบบแรงจูงใจภาษาท่ีสองของตนเอง (L2 motivational 
self-system) องคประกอบดานเกณฑการวัดผล (Criterion measure) และองคประกอบดาน
ตัวตนในอุดมคติเก่ียวกับการใชภาษาท่ีสอง (Ideal L2 self) มีความสัมพันธในระดับปานกลาง
กับกลยุทธการกำกับตนเองในการเรียนรู ผลการศึกษายังพบวาองคประกอบดานเกณฑการ
วัดผล (Criterion measure) คือตัวแปรพยากรณ (Predictor) ของความสำเร็จในการใชกล
ยุทธการกำกับตนเองในการเรียนรู (Self-regulated learning strategies) 
คำสำคัญ (Keywords): ระบบแรงจูงใจภาษาท่ีสองของตนเอง; แรงจูงใจ; กลยุทธการกำกับ
ตนเองในการเรียนรู 
 
Introduction 
 In the globalized era, English language plays a crucial role in the world 
society as English language has been used as a lingual franca for communication 
between speakers with different first languages. In particular, English language is 
regarded as the official working language of the Association of Southeast Asian 
Nations (ASEAN). To meet this requirement, English has been taught in schools, 
colleges and universities as a compulsory subject in Thailand and its neighboring 
countries. Not surprisingly, many EFL students wish to become more successful 
in learning English language for various reasons such as obtaining good grades, 
being able to use English in daily life, getting a good job in the future, etc. 
Hence, one of the most crucial roles of teacher is to define and apply the 
construct of motivation in the classroom.  
 According to Gardner (1985) and Dörnyei (1998), motivation is said to 
have a vital role affecting language learning and has a positive effect on 
language achievement. In general terms, Gardner and Lambert (1972) define 
motivation as the effort which learners put into learning a second language as a 
result of their needs or desire to learn it. It is supposed that the effort learners 
are willing to expend to know a language can help them in the acquisition of a 
second language. Moreover, it is hoped that an understanding of English 
language learning motivation can help students become more successful in 
learning English language and help English teachers to find ways of shaping and 
stimulating students’ motivation to learn English language and design the course 
suitable for students’ motivation.  
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 Motivation has become a central area of research and theoretical work 
in language learning due to its importance. Over decades, the study of 
motivation has tried to discover the determining factors that motivate students 
to learn an L2 and how teachers can increase the level of motivation in their 
students. The modern motivational theory is the L2 motivational self system. In 
recent years, many researchers have investigated L2 learning motivation from 
the perspective of the L2 motivational self system in different contexts (e.g., 
Papi & Teimouri, 2014; Rajab et al.,  2012; Lamb, 2012; Islam et al., 2013; Papi, 
2010; Darling & Chanyoo, 2018) The L2 motivational self system (Dörnyei, 2005, 
2009) consists of three components: the ideal L2 self, the ought-to self and the 
L2 learning experience. The first component, Ideal L2 self concerns the L2 
specific facet of one’s ideal self, that is, if we would like to become speakers of 
an L2, the ideal L2 self can be a powerful motivator since we would like to 
reduce the discrepancy between our actual and ideal selves. The second 
component, ought-to L2 self involves the attributes individuals believe they 
ought to possess in order to avoid possible negative outcomes. Accordingly, 
such perceived duties, external expectations, and obligations, which are 
imposed by external factors such as parents, peers, or environment, may bear 
little resemblance to the individual’s own desires and wishes. Finally, the last 
component, L2 learning experience concerns situation-specific motives related 
to the immediate learning environment and experience such as the positive 
impact of success or the enjoyable quality of a language course for an L2 
learner.  
 Regarding to human psychology, self-regulated learning also plays a 
crucial role in a second language acquisition (Zimmerman & Schunk, 2001). Self-
regulated learning refers to processes whereby learners activate and sustain 
their cognitions, affects, and behaviors that are oriented systematically toward 
the attainment of their goals (Zimmerman & Schunk, 2001). Boekaerts and 
Corno (2005) claim that self-regulated of learning takes place if students direct 
their own learning. According to Afflerbach et al. (2008), self-regulated learning 
(SRL) strategies can be defined as deliberate, goal-directed attempts that 
manage and control the efforts of self-regulated learners. Pintrich et al. (1991) 
suggest three classifications of SRL strategies, including cognitive strategies, 
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metacognitive strategies, and resource management strategies. Cognitive 
strategies relate to learners’ use of basic and complex strategies for the 
processing of information from texts or lectures (Garcia & Pintrich, 1995). 
Metacognitive strategies refer to learners’ knowledge and self-regulation of their 
own cognition through cognitive learning activities such as planning and 
monitoring (Pintrich, 1999). Finally, resource management strategies concern 
how learners take control of their own learning environment such as time 
management and help seeking. Thus, students who display more adaptive self-
regulated learning strategies demonstrate better learning and higher motivation 
for learning (Pintrich, 2000).  
 From the abovementioned, it can be concluded that L2 motivational 
self system and self-regulated learning strategies are important components in 
achieving success in English language learning. Therefore, the present study 
investigates the relationship between L2 motivational self system components 
and self-regulated learning strategies among Thai undergraduate students. The 
findings can benefit English language teachers in designing materials, activities 
and curriculum in accordance with learners’ motivational types to help them 
become more successful in learning English language. 
 
Research Questions 
 1. Is there any significant relationship between L2 motivational self 
system components and self-regulated learning strategies components among 
undergraduate students? 
 2. Which components of L2 motivational self system can be predicted 
by undergraduate students’ self-regulated learning strategies? 
 
Research Methods 
 1. Participants 
 The participants are 58 undergraduate students (25 males and 33 
females), who are currently studying in semester 1 academic year 2020 at 
Nakhon Phanom University by using a purposive sampling method.  
 2. Materials   
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 There are two questionnaires used in the present study. 
 1. L2 motivational self system questionnaire 
 To measure participants’ L2 motivational self system, a large-scale 
attitudinal questionnaire  adapted from Papi (2010), Taguchi et al. (2009) and 
Islam et al. (2013) is used in the present study. This questionnaire evaluates 
learners on a six-point Likert scale (range from strongly agree to strongly 
disagree). The Cronbach Alpha value was calculated to show the inter-reliability 
of items. The questionnaire contains a large number of items measuring many 
variables including three main components of L2 motivational self system along 
with some variables as follows: 
 Criterion measures (α = .65): Seven items measured the learners’ 
intended efforts toward learning English. 
 Ideal L2 self (α = .75): Seven items concerned with the first 
component of L2 motivational self system. 
 Ought-to L2 self (α = .66): Six items measured the attributes that one 
believes one ought to possess (i.e., various duties, obligations, or 
responsibilities). 
 Attitude toward learning English (α = .60): Six items measured 
situation-specific motives related to the immediate learning environment and 
experience. 
 Integrativeness (α = .38): Three items measured one’s desire to 
integrate into L2 community.  
 Hence, the questionnaire consists of 5 variables and 29 Likert-scale 
items. The items are in affirmative type and are translated into Thai language in 
order to avoid misinterpretation.  
 2. Motivated strategies for learning questionnaire (MSLQ) 
 In order to gather the require data, the motivated strategies for 
learning questionnaire (MSLQ), developed by Pintrich et al. (1991) was 
employed. The MSLQ consists of 50 items with a seven-point Likert scales 
ranging from not at all true of me to very true of me. The questions involve 

students’ use of different cognitive (α = .92), metacognitive (α = .90), and 

resource management strategies (α = .83).  
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 3. Data collection 
 The L2 motivational self system questionnaire and the motivated 
strategies for learning questionnaire (MSLQ) were administered in one session, 
due to time restriction during semester 1, academic year 2020. Before 
distributing the questionnaires to the partcipants, the researcher explained the 
purposes and directions of the questionnaires so that the students could 
complete both papers more accurately. They were also informed that their 
answers would be used only for research purposes. 
 4. Data analysis 
 To examine the relationship between L2 motivational self system 
components and self-regulated learning strategies components, the collected 
data was analyzed using SPSS 23.0 computer program. Pearson product-
moment correlation was employed to analyze the correlation. P value was 
calculated to determine the significance of ‘r’ at 0.05 level. Meanwhile, a 
standard multiple regression analysis was run in order to find out the predictors 
of self-regulated strategies. 
 
Research Results 
 1. Relationship between L2 motivational self system and SRL strategies 
 After collecting the data, descriptive and interpretive statistics were 
used to analyze them. The type of correlation used in this study was Pearson 
correlation coefficient. The correlation coefficient is summarized in the table 
below. 
 
Table 1 Correlation analysis of L2 motivational self system and SRL strategies 

L2 motivational 
self system 

SRL 
strategies 

Cognitive 
strategies 

Metacognitive 
strategies 

Resource 
management 

strategies 
Criterion 
measure 

.526** 
.000 

.347** 
.008 

.494** 
.000 

.439** 
.001 

Ideal L2 self .329* 
.012 

.241 

.068 
.279* 
.034 

.265* 
.044 
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Ought-to L2 self -.197 
.138 

-.081 
.548 

-.048 
.718 

-.350** 
.007 

Attitude to 
learning English 

.241 

.068 
.204 
.125 

.086 

.052 
.256 
.052 

Integrativeness .288* 
.028 

.201 

.131 
.327* 
.012 

.176 

.187 

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 
*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
 As shown in Table 1, the criterion measure which is the learners’ 
intended efforts toward learning English, with a correlation of about (r = .526), at 
0.01 level of significance, showed the strongest relationship with SRL strategies 
at the first place. In terms of the components of SRL strategies, the criterion 
measure, showed moderate positive correlations: first with metacognitive 
strategies (r = .494), at 0.01 level of significance, second, with resource 
management, (r = 439), at 0.01 level of significance, and third, with cognitive 
strategies (r = .347), at 0.01 level of significance. It can be concluded that L2 
learners with intended efforts toward learning English were stronger in terms of 
their SRL strategies: They benefited more from metacognitive and resource 
management strategies, and to lesser degree from cognitive strategies. 
 At the second place, the key component of L2 motivational self 
system, ideal L2 self, showed a small correlation of about (r = .329), at 0.05 
level of significance, with SRL strategies. In terms of the components of SRL 
strategies, ideal L2 self revealed small positive correlation with metacognitive 
strategies (r = .279), at 0.05 level of significance and resource management 
strategies (r = .265), at 0.05 level of significance. However, this variable showed 
no significant relationship with cognitive strategies. It implied that L2 learners 
with stronger visualization of their ideal selves were better at their SRL 
strategies. Similar to criterion measure, these learners benefited more from 
metacognitive strategies than resource management. 
 At the third place, integrativeness, showed a small positive correlation 
about (r = .288), at 0.05 level of significance, with SRL strategies. Regarding SRL 
strategies components, integrativeness showed a small positive correlation only 
with metacognitive strategies, in which (r = .327), at 0.05 level of significance. 
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This variable showed no significant relationship with cognitive strategies and 
resource management strategies. This finding implied that learners with more 
desire to integrate into L2 community were more willing in terms of 
metacognitive strategies. Finally, attitude to learning English showed no 
significant relationship with SLR strategies (along with its components). Similarly, 
no significant relationship was found between ought-to L2 self and SRL 
strategies (along with its components).  
 2. Predictors of SRL strategies 
 To address the predictors of SRL strategies, a standard multiple 
regression analysis was run to find out the predictors of SRL strategies. 
Table 2 Standard multiple regression of L2 motivational self system and SRL 
strategies 

Model 
Unstandardized 

Coefficient 
Standardized 
Coefficient T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.116 .755 
 

2.803 .007 
Criterion measure .508 .160 .446 3.171 .003 
Ideal L2 self .064 .140 .062 .454 .652 
Ought-to L2 self -.163 .095 -.198 -

1.710 
.093 

Attitude to learning 
English 

.154 .127 .151 1.216 .229 

Integrativeness .003 .102 .004 .026 .979 

Note: *p < .05, **p < .001. 
 As shown in Table 2, the results of the regression analysis showed that 
there was only one variable, criterion measure, with the largest beta value of 
.446, P <.05, was regarded as the strongest predictor of self-regulated learning 
strategies. Thus, it has been apparently that learners with intended effort 
towards learning English may take more advantages from SRL strategies. 
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Research Discussion 
 The objective of the present study aimed to investigate the 
relationship between L2 motivational self system and self-regulated learning 
strategies of undergraduate students. The results of the Pearson-product 
moment correlation coefficient revealed that among the components of L2 
motivational self system, learners’ intended effort towards learning English 
showed the strongest relationship with SRL strategies, followed by ideal L2 self, 
with moderate positive correlation with SRL strategies. Also, a small positive 
correlation between integrativeness and SRL strategies; nonetheless, to lesser 
degree with SRL strategies. As to Taguchi et al. (2009) and Dörnyei and Csizer 
(2002) suggested that criterion measure, attitude, and integrativeness correlate 
highly with the ideal L2 self. To illustrate, L2 learners who make more intended 
effort towards learning English, show more positive desire in L2, and possess 
more integration toward L2 community have stronger actualized image of their 
ideal selves. The results are also harmonious with Csizer and Kormos (2009); 
Taguchi et al. (2009). They found that learners with intended effort towards 
learning L2 and the ideal L2 self had a positive influence on language learning 
motivation, the factor that can increase SRL in L2 learning process. Similarly, 
Zimmerman (2000) found that when students are intended to learn, they are 
more likely to devote the necessary time and energy needed to learn and 
apply appropriate SRL skills, and when students are able to successfully employ 
self-regulated strategies, they are often more motivated to accomplish learning 
tasks. Furthermore, the results are parallel to Kormos and Csizer (2014), who 
found that the ideal L2 self had a strong direct relationship with motivated 
behavior. This suggested that learners with positive self-related beliefs can make 
use of self-regulated strategies in their L2 learning. 
 Regarding attitude to learning English which showed no significant 
relationship with SRL strategies. This variable involves situation-specific motives 
related to the immediate learning environment and experience. According to 
Dörnyei (2001a: 12), “people will only be motivated to do something if they 
expect success”, and the way in which people interpret past successes and 
failures could also determine their future behavior. It can be interpreted that if 
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learners expect to succeed in their language learning, they will be more likely to 
enjoy their experience, which can contribute to their achievement.  
 Furthermore, the results of the study revealed that ought-to L2 self 
had a negative correlation with SRL strategies. This suggested that external 
factors such as obligations from parents or friends had no impact on the use of 
SRL strategies. In contradiction to Lamb (2012)’s study, he found that motivation 
to learning English of the young adolescents in Indonesia were heavily driven by 
social motives, such as making their parents and peers proud of them, serving 
the local community and advancing interests of their country; their motivation 
to learning English was therefore not purely driven by personal ambitions. The 
result is also contrast to Rattanaphumma (2016), who found that undergraduate 
students from an international university in Thailand perceived that they ought 
to learn English in order to fulfill their parents’ expectations. Peers, neighbors, 
and bosses also perceive those who are competent in English as an educated 
person who can access to new information resources and introduce innovation. 
 Finally, regarding the predictors of SRL strategies, the results of the 
regression analysis revealed that criterion measure was the strongest predictors 
of SRL strategies. It can be concluded that L2 learners with more intended 
effort towards learning English may gain more benefit from SRL strategies. The 
result of the study is in line with that of Zimmerman and Schunk (2008) who 
claimed that L2 learners with higher motivated behavior benefit more from SRL 
strategies.  
 
Conclusion 
 Based on the findings of the study, there are moderate positive 
correlation between L2 motivational self system (criterion measure, ideal L2 
self, and integrativeness) and SRL strategies. It can be concluded that English 
learners have more intended effort to learning English, their idealized self-
image, as well as their desire to integrate into L2 community, may obtain more 
benefit of SRL strategies. In contradiction, attitude to learning English and ought-
to L2 self showed no significant relationship with SRL strategies, undergraduate 
students’ attitude to learning English and obligations from parents, friends, or 
environment may have no influential effect on their use of SRL strategies. 
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Furthermore, the result revealed that criterion measure was the strongest 
predictor of SRL strategies, it can be indicated that learners with intended effort 
towards learning English more take more benefits of SRL strategies. 
 One of its limitation is that it could also be done qualitatively since L2 
motivational self system and SRL strategies with mixed method approach can 
give us more accurate pictures. Besides, the other limitation is the small number 
of participants. It is recommended that recruiting a larger number of participants 
can possible make more outspoken in the generalization of the results. 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ1.พัฒนาลวดลายผลิตภัณฑผาทอมือท่ีเปน
เอกลักษณและ2.เพ่ือวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนผลิตภัณฑผาทอมือของบานดงอีดอย ตำบล
แพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร ประชากรประกอบดวยผูประกอบการกลุมอาชีพผาทอมือ 
บานดงอีดอยและผูมีสวนเก่ียวของ จำนวน 100 คนการสัมภาษณขอมูลเชิงลึก 15 คน และใชแบบ
สัมภาษณท่ีมีโครงสรางในการเก็บรวบรวมขอมูล 85 คนงานวิจัยฉบับนี้เปนงานวิจัยแบบงานวิจัย
แบบผสมผสานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพผลการวิจัยพบวาเกิดการพัฒนาลวดลายผาทอมืออนุรักษ
ภูมิปญญาทองถ่ินแบบดั้งเดิมผสมผสานกับลวดลายรูปทรงเรขาคณิตเกิดเปนลวดลายเอกลักษณของ
กลุมบานดงอีดอย ตำบลแพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร ผลการสำรวจความพึงพอใจพบวา
อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐมีความพึงพอใจตอผาทอลายลายดงอีดอยและลายดอกยางนามีความ
พึงพอใจระดับมากมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.63 เนื้อผามีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางมีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.77 สีผาและลวดลายมีความพึงพอใจระดับปานกลางคาเฉลี่ยเทากับ 35.8 และภาพรวม
ของผาทอลายลายดงอีดอยและลายดอกยางนามีความพึงพอใจระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.60 ผล
การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนผาทอมือตอผืน(1ผืนเทากับ 2เมตร) ตนทุนดานวัตถุดิบ 
187.50 บาท ตนทุนดานแรงงานทางตรงตอผืน 280 บาท ตนทุนดานการผลิตตอผืน 15 บาท 
ตนทุนรวมตอผืน 472.50 บาท กลุมบานดงอีดอยตองทำการขายผาทอมือ 1 ผืนในราคา 600 บาท
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Abstract 
 This study aimed to 1) develop unique hand-woven fabric product 
patterns and 2) to analyze the capital and profit of hand-woven fabric products 
from Ban Dong I Doi, Phaet Sub-district, Kham Ta Kla District, Sakon Nakhon 
Province. The population consisted of a group of Ban Dong I Doi hand-woven 
fabrics entrepreneurs and stakeholders for 100 people, and    in-depth interview for 
15 people. The data were collected by structured interview from 85 people. This 
research was a mixed method of quantitative and qualitative research. The study 
has shown that the development of hand-woven patterns conserves traditional 
local wisdom with the combination of geometry patterns, which contributed to the 
unique style of the group of Ban Dong I Doi, Kham Ta Kla District, Sakon Nakhon 
Province. The satisfaction survey showed that government officials and employees 
were satisfied with Dong I Doi pattern and Dok Yang Na pattern with the same rate 
of 3.63. The satisfactory rate of the texture of the fabrics was at 2.77 In terms of 
colors and patterns shared the satisfactory rate of 3.58, and the overall satisfaction 
of Dong I Doi pattern and Dok Yang Na pattern was at 3.60. As for the analysis of 
capital and profit of hand-woven fabric per piece (1 piece equals 2 meters), raw 
material cost was 187.50 baht, labor cost per piece was 280 baht, production cost 
per piece was 15 baht, so total cost per piece was 472.50 baht. Ban Dong I Doi 
group had to sell 1 piece of fabric for 600 baht to meet the break-even point. 
Keywords: Hand-Woven; Pattern Development; Identity; Capital                                        
 
บทนำ (Introduction) 
 การทอผาในจังหวัดสกลนครสืบทอดกันมาต้ังแตบรรพบุรุษ ตั้งแตรุนปู ยา ตายาย เกิด
จากภูมิปญญาชาวบานสมัยกอน บานดงอีดอย ต.แพด อ.คำตากลา จ.สกลนคร ก็เปนหนึ่งท่ีมี
วัฒนธรรมการทอผาจำนวนมากท่ีสืบทอดกันมายาวนาน และประชาชนในพ้ืนท่ีสวนมากประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม การทำนา ทำไร ทำสวนยางพารา ปลูกผัก พืชสมุนไพรเปนอาชีพหลักและมีการ
ทำปศุสัตว เชน การเลี้ยงโค กระบือ สุกร เปด ไก และอ่ืนๆ เปนอาชีพรอง สวนอาชีพเสริมคือการ
ทอผาพ้ืนเมืองใชเวลาวางหลังอาชีพหลักคนทอผาสวนใหญเปนวัยกลางคนมีศักยภาพท่ีจะ
พัฒนาการทอผาใหมีความหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางตอเนื่อง 
การพัฒนาลวดลายผา เปนการสรางสรรคผลงานผลิตภัณฑผาทอสูสายตาลูกคาเปนคุณคาความงาม
ของผนืผา หนึ่งผนืประกอบดวยสิ่งท่ีสามารถตอบสนองความตองการของมนุษยสรางความพึงพอใจ   
ท่ีสัมผัสไดและสัมผัสไมไดตลอดจนผลประโยชนท่ีคาดหวังท่ีไดรับจากผลิตภัณฑ ประกอบดวย 
สินคา บริการ และความคิด สินคาท่ีดีเปนสิ่งท่ีสัมผัสไดจากกระแสแนวโนมของตลาดในปจจุบัน
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มุงเนนความเปนอัตลักษณบงบอกถึงชุมชน ตลอดจนท่ีมาของทรัพยากรหรือการสังเคราะหกลุม
เครือขายชุมชน กอใหเกิดเปนผลิตภัณฑเชิงสรางสรรค เปนการสรางความแตกตางใหกับสินคาของ
ชุมชนภายใตแนวคิดของการสรางสรรคคุณคาผลิตภัณฑผาทอ การตอยอดผลิตภัณฑผาทอมือเดิมท่ี
มีอยูในชุมชนใหเกิดเปนผลิตภัณฑใหมรวมถึง การพัฒนาบุคลากรภายในชุมชนใหมีทักษะการ
ออกแบบลวดลาย การพัฒนาลวดลายผาทอดวยแนวคิดสรางสรรคจากภูมิปญญาทองถ่ินผนวก    
กับแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคดานลวดลายเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหเกิดข้ึนภายในชุมชนบานดงอีดอย 
ต.แพด อ.คำตากลา จ.สกลนคร เนนการพัฒนาลวดลายท่ีเปนเอกลักษณ บงบอกความเปนชุมชน 
ความแปลกใหม สรางความแตกตางแตตรงตามความตองการของผูบริโภคผสมผสานภูมิปญญา
ทองถ่ินเปนรากฐานของการตอยอดลวดลายผาท่ีมีความโดดเดนสอดคลองความตองการของ
ผูบริโภค ตลอดจนแรงผลักดันใหเกิด การพัฒนางานออกแบบลวดลายท่ีดีจะตองผสมผสานปจจัย
ตาง ๆ ท้ังรปูแบบประโยชน   ใชสอยใหเขากับวิถีการดำเนินชีวิตในยุคปจจุบันหรือแนวโนมท่ีเกิดกับ
ผูบริโภคกลุมเปาหมายไดอยางกลมกลืนลงตัวเกิดความสวยงามโดดเดนมีเอกลักษณเฉพาะตัว     
ท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานทางการตลาดและปจจัยตาง ๆ เชน ประโยชนการใชสอย ความสวยงาม เปน
แนวคิดหลักของเศรษฐกิจสรางสรรคท่ีมีพ้ืนฐานของแรงงานในชุมชนจากภูมิปญญาชุมชน ประเพณี 
วัฒนธรรม กลุมเก้ือหนุนทักษะฝมือสอดรับกันในการคิดคนลวดลายอยางเปนรูปธรรม บานดงอีดอย 
ตำบลแพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนครกอตั้งเม่ือปพ.ศ. 2480 เดิมมีชื่อวา “ดงยางดอย” มา
จากการท่ีในหมูบานมีตนยางใหญ ยอดของตนยางโคงลงมาสูพ้ืนดินปพ.ศ. 2521 ประชาชนท่ีอาศัย
อยูในหมูบานกลาวขานนามชื่อหมูบานไมชัดเจนเม่ือทำการจดทะเบียนราษฎรชื่อของหมูบาน                  
จึงกลายเปน “ดงนางดอย” ตอมาปพ.ศ. 2525 สำนักงานเรงรัดพัฒนาชนบท (รพช) เขามาพัฒนา
หมูบานและจัดกิจกรรมประกวดชื่อหมูบานไดชื่อวา “บานดงอีดอย” นับตั้งแตนั้นมาจึงมีการระบุ
ปายชื่อหมูบานวา “บานดงอีดอย” เปนพ้ืนท่ีเครือขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครสำหรับการ
พัฒนาชุมชน สมาชิกในหมูบานประกอบดวยกลุมอาชีพดังนี้ 1. กลุมทอผา2.กลุมธนาคารขาว 3.
กลุมกองทุนหมูบานและ 4.กลุมเลี้ยง โคขุน โดยแบงออกเปน 5 เขต ระยะเวลา 2 ปท่ีผานมา
ประชากรในหมูบานดงอีดอยมีความตองการพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับรายไดของคนในชุมชนผาน
อาชีพจักสานทอผามากท่ีสุด กลุมทอผาบานดงอีดอยมีสมาชิกจำนวน 15 คน ผลิตภัณฑของกลุม
ประกอบ ไปดวยผาพันคอ ผาขาวมา ผาถุงและผาผืน (สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร) การพัฒนาลวดลายผาทอมือผลิตภัณฑชุมชนโดยผานกระบวนการมีสวนรวม  ของชุมชน
ท่ีมีทรัพยสินวัฒนธรรมอันทรงคุณคาเปนสิ่งท่ีควรอนุรักษใหมีเอกลักษณสอดคลองกับวิถีการใชชีวิต
และเปนผลงานท่ีสรางสรรคโดยของเดิมใหเกิดเปนลวดลายใหมเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูบริโภคเกิดทางเลือกใหม มีความเปนเอกลักษณ  ทางผูวิจัยจึงจะยกระดับกลุมทอผาบานดง
อีดอย เพ่ือพัฒนาลวดลายผาสงเสริมใหเกิดสรางผลิตภัณฑเดิมใหมีมูลคาเพ่ิมมากข้ึนและสรางความ
เขมแข็งใหแกชุมชนท่ีเปนอาชีพเสริมหลังจากการทำเกษตรกรรมและทำกันมาต้ังแตบรรพบุรษและ
สืบทอดกันมาสูรุนตอรุน ชุมชนมีการทอผาไวใชสวมใส และนำผาทอออกจำหนาย แตปญหาของ
กลุมท่ีพบคือผลิตภัณฑผาทอของบานดงอีดอยไมมีลวดลายเปนลายพ้ืนและไมมีการเปลี่ยนแปลงซ่ึง
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ขายไมคอยได(นายสุทิน คำตา ประธานกลุมผูสูงอายุเทศบาล ตำบลแพค: สรุปผลการลงพ้ืนท่ีบาน
ดงอีดอย ตำบลแพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร หนา15, 2562) ทำใหรายไดในการทอผาไม
มีความตอเนื่องและ ไมมีการพัฒนาตอ ซ่ึงในปจจุบันทามกลางการแขงขันท่ีมากผูผลิตตองแขงขัน
ดาน การเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑใหมีความทันสมัย มีคุณภาพใหแกผูบริโภคตอบสนองความตองการ
ของตลาดในยุคเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไมหยุดนิ่งตลอดเวลาและพบวาปจจุบันการตัดสินใจ
ซ้ือสินคาหลากหลายชนิด ไมไดใชเหตุผลและประโยชนหรือคุณภาพของสินคาเพียงอยางเดียว แตยัง
ข้ึนอยูกับรูปแบบลวดลายผาท่ีทันสมัยและภาพลักษณของผลิตภัณฑดวย เปนสิ่งจูงใจในการ
ตัดสินใจซ้ือสินคาทำใหลวดลายท่ีหลากหลายมีความสำคัญตอการตัดสินใจซ้ือสินคามากข้ึนลวดลาย
ผาจึงเปรียบเหมือนพนักงานขายท่ีสงเสริมการขาย เพ่ิมมูลคาของสินคาไดเปนอยางดีการพัฒนา              
และเพ่ิมความหลากหลายของลวดลายผาสมัยใหมกลายเปน เครื่องมือสำคัญมากท่ีสุด         
รูปแบบหนึง่ท่ีจะเปนการเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑ นอกจากนั้นยังพบวาทางกลุมมีปญหาทางดานการคิด
ตนทุนผลิตภัณฑ ซ่ึงทางกลุมไมมีการคิดตนทุนของการผลิตผาไมมีการบันทึกรายรับรายจายของ
ผลิตภัณฑ เพ่ือท่ีจะนำไปใชในการคิดตนทุนเพ่ือผลิตสินคาแบบอ่ืนๆตอไปดังนั้นการพัฒนาลวดลาย
ของผาทอมือมีความสำคัญในการสงเสริมตัวผลิตภัณฑใหมีมูลคาเพ่ิมข้ึนจนทำใหเกิดความสนใจท่ีจะ
ศึกษา แนวทางการพัฒนาลวดลายผาทอมือเพ่ือเพ่ิมมูลคาใหแกตัวผลิตภัณฑ รูปแบบลวดลายผาจึง
เปนสิ่งสะทอนภาพลักษณของผลิตภัณฑหากการออกแบบลวดลายผาสะดุดตา ดึงดูดความสนใจ 
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดก็จะเปนเครื่องมือชวยใหยอดขายเพ่ิมข้ึนสราง
รายไดชุมชนมองเห็นโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีม่ันคงอยูคูชุมชน  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย ( Research Objectives) 
 1. เพ่ือพัฒนาลวดลายผลิตภัณฑผาทอมือท่ีเปนเอกลกัษณของบานดงอีดอย   ตำบลแพด 
อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร 
 2. เพ่ือวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนผลิตภัณฑผาทอมือของบานดงอีดอย ตำบลแพด 
อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1.รูปแบบการวิจัย  การวิจัยครั้ งนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสม(Mixed Method)
ประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research)โดยการใชแบบสอบถามเพ่ือการวัด
ความพึงพอใจ (Questionnaire Of Satisfaction)สรางแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับดาน
เอกลักษณลวดลายของผาทอ ดานตนทุนและผลตอบแทนผลิตภัณฑผาทอมือ การวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research )เปนการสัมภาษณเชิงลึก(In-depth Interview)แบบมีโครงสรางศึกษา
(Structured Selection Interview ) ดำเนินการสัมภาษณสมาชิกกลุมทอผาบานดงอีดอย ตำบล
แพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร รวมท้ังสิ้น 15 คนเปนสัมภาษณแบบตัวตอตัว(Face-to-
face)โดยทำการสัมภาษณพรอมกับการทำวิจัยเชิงปริมาณ 
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 2.ประชากรและกลุมตัวอยางประชากรท่ีใชในการทำวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบการกลุม
อาชีพ ผาทอมือบานดงอีดอย 15 คน หนวยงานราชการ 30 คน กำนัน ผูใหญบานและผูชวย
ผูใหญบาน จำนวน 5 คน โรงเรียนบานดงอีดอย จำนวน 10 คนประชาชนท่ัวไปท่ีมาใชบริการตลาด
นัดประชารัฐอำเภอคำตากลาและอำเภออากาศอำนวย จังหวัดสกลนคร จำนวน 40 คน รวมเปน 
100 คน 
 3.เครื่องมือท่ีใชในงานวจิัยการวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือเชิงปริมาณโดยแบงแบบสอบถามได 3 สวน สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ
แบบสอบถาม สวนท่ี2 สอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอลวดลายท่ีเปนเอกลักษณ ประกอบดวย
ลวดลายของผา เนื้อผา สีผาและสีลวดลาย ภาพรวมผาทอลายดงอีดอยและลายดอกยางนา สวนท่ี3 
ขอเสนอแนะ เครื่องมือเชิงคุณภาพเปนการสัมภาษณเชิงลึก(In-depth Interview)แบบมีโครงสราง
(Structured Selection Interview ) โดยเริ่มจากการสรางความคุนเคยเพ่ือใหเกิดความไววางใจ 
กำหนดวัตถุประสงคการดำเนินการวิจัยรวมกันแบบมีสวนรวม (Participant Observation) นัด
หมายผูรวมวิจัยกลุมอาชีพผาทอมือ บานดงอีดอย สรางความคุนเคยทำการสัมภาษณซ้ำเพ่ือใหได
ขอมูลท่ีแทจริง ศึกษาเอกสารประวัติความเปนมา ภูมิหลังลวดลาย จากขอมูลเชิงทุติยภูมิ เพ่ือใหได
ขอมูลจากผูรวมวิจัยท่ีครอบคลุมดานการออกแบบลวดลายและการบริหารตนทุน 
 4.การเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูวิจัยใชแบบสอบและการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุมตัวอยาง
และนำขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติและวิเคราะหเชิงพรรณนาเพ่ือนำ
ขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 5.สถิติท่ีใชในการวิจัยคณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกับขอมูลทางสถิติเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัยโดยใชสถิติเชิงพรรณนา(Descriptive 
Statitics)เพ่ืออธิบายการแจกแจงขอมูลตัวแปร การหาคาเฉลี่ยรอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Arithmetic Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 บานดงอีดอย ต.แพด อ.คำตากลา จ.สกลนคร  พ้ืนท่ีของกลุมผูสูงอายุเทศบาลตำบลแพด 
ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีเครือขายรวมกับมหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร เพ่ือทำการพัฒนาชุมชน ผูวิจัยจึงเลือก
กลุมทอผาหมู3และหมู 4 บานดงอีดอยเพ่ือสรางผลิตภัณฑเดิมใหมีมูลคาเพ่ิม มากข้ึนและสราง
ความเขมแข็งใหแกชุมชนจากรายไดเสริมหลังจากการทำเกษตรกรรม    ซ่ึงเปนอาชีพหลักของ
ชุมชน การทอผาในชุมชนมีมาตั้งแตบรรพบุรษและสืบทอดกันมาสูรุนตอรุน ชุมชนมีการทอผาไวใช
สวมใสและนำผาทอออกจำหนายแตปญหาของกลุมทอผาท่ีพบคือไมมีลวดลายท่ีเปนเอกลักษณ 
ลวดลายเดิมเปนลายปกติท่ัวไปไมมีการเปลี่ยนแปลงสงผลตอการขาย(สัมภาษณ นายสุทิน คำตา 
ประธานกลุมผูสูงอายุเทศบาลตำบลแพค)   เม่ือปพ.ศ.2550 กลุมสมาชิกผาทอมือบานดงอีดอยรวม
ตัวกันทอผาตามความสนใจและภายใตพ้ืนฐานความสามารถเดิมซ่ึงเปนภูมิปญญาทองถ่ินและ
รวมกันระดมทุนจากสมาชิกซ้ือวัสดุอุปกรณเพ่ือใชในกลุมสถานท่ีรวมตัวในการทำกิจกรรมทอผาของ
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กลุมคือบานคุณแม ปฐมาภรณ ประธานกลุมโดยในปพ.ศ.2563ทางกลุมไดรับความชวยเหลือ         
จากหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภาคสวนตาง ๆภายในจังหวัดจังหวัดสกลนครรวมถึง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครท่ีไดใหการสนับสนุนในเรื่องการพัฒนาฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในดาน
ตางๆผสมผสานกับภูมิปญญาของกลุมมีความชำนาญและเชี่ยวชาญดานการมัดหม่ี การยอม การทอ 
แตขาดทักษะทางดานการออกแบบลวดลายท่ีมีความแสดงออกใหเห็นถึงอัตลักษณและเอกลักษณ
ของกลุม ปญหาลวดลายผาทอมือของชุมชนกลุมบานดงอีดอย ตำบลแพด อำเภอคำตากลา จังหวัด
สกลนคร เก่ียวกับอัตลักษณและลวดลายผาเดิมการออกแบบลวดลาย การผลิตผาทอมือเดิมไม
เปลี่ยนแปลงมาตลอดเปนเวลาหลายปติดตอกัน จำนวนลวดลายนอยไมมีลักษณะเฉพาะท่ี              
เปนเอกลักษณเพ่ือบงบอก ตัวตน ชุมชน หรือชาติพันธุ และลวดลายสีสันของผาทอมือท่ีมีอยู
คลายคลึงกับผาทอมือของชุมชนใกลเคียงหรือลวดลายผาทอสำเร็จรูปจากโรงงาน เม่ือนำผาทอมือ
แบบเกาของบรรพบุรุษมาศึกษาลวดลายพบวาบางลวดลายมีความซับซอนจนชางทอผูเปนลูกหลาน
ไมสามารถแกะลายและทำซ้ำเดิมได ลวดลายของกลุมไมสามารถดึงความสนใจจากกลุมลูกคารุน
ใหมท่ีมีรสนิยมความชอบแตกตางออกไปจากลูกคา สงผลกระทบตอยอดจำหนายของผาทอมือของ
ชุมชน ในอดีตกลุมทอผาบานดงอีดอยวัตถุดิบท่ีใชในการทอคือฝายท่ีหาไดในชุมชน สีท่ีใชสำหรับ
ยอมครามนั้นเปนสีเคมีผสมกับสีธรรมชาติท่ีหาไดในชุมชน เชน เปลือกไม ใบไม อุปกรรท่ีใชในการ
ทอประกอบดวยก่ีโบราณ ฟม ลวดลายเปนลายเลขาคณิตท่ัวไปหรือจากประสบการณมัดหม่ีตาม           
การสืบทอดจากบรรพบุรุษ สวนมากไมนิยมการทอแบบมีลวดลายเนนการทอแบบสลีวน ทีมวิจัยลง
พ้ืนท่ีเก็บขอมูลกับสมาชิกกลุมไดขอสรุปวากลุมทอผาบานดงอีดอย มีความตองการลวดลายท่ีเปน
เอกลักษณของกลุมและบงบอกถึงความเปนชุมชนดงอีดอย กลุมประชากรและกลุมตัวอยาง
ประกอบดวย สมาชิกกลุมทอผาบานดงอีดอย จำนวน 15 คน ผูประกอบการ กลุมอาชีพ ผาทอมือ 
บานดงอีดอยและผูมีสวนเก่ียวของจำนวน 75 คน การพัฒนาลวดลายผาทอกลุมบานดงอีดอย 
ตำบลแพด อำเภอคำตากลา จังหวัดสกลนคร สามารถอธิบายข้ันตอนการศึกษา-พัฒนา              
ตามวัตถุประสงคของงานวิจัยไดดังนี ้
 วัตถุประสงคขอท่ี 1 ผูวิจัยไดทำการประชุมรวมกับกลุมผาทอมือบานดงอีดอย เพ่ือหารือ
เก่ียวกับการพัฒนาลายผา ทางกลุมมีความตองการท่ีจะอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ินไว โดยอนุรักษ
กระบวนการทอผาแบบดั้งเดิมซ่ึงก็คือ การทอยก อุปกรณท่ีใชก็จะเปนอุปกรณท่ีใชในการทอ เชน ก่ี 
ฟม ตะกอ เปนตน สำหรับวัสดุจะใชฝายมายอมสีกับน้ำคราม โดยจะทำเปนดายเสนเล็กเพ่ือใชใน
การคัดลายและใชดายเสนใหญใชทอเปนพ้ืน 
 สำหรับลวดลายผูวิจัยไดศึกษาขอมูลเก่ียวกับลวดลายโบราณท่ีสมาชิกกลุมทอมือบานดง
อีดอยไดมีการทอตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน ลวดลายสวนใหญท่ีทอสำหรับจำหนายคือ ผาทอลาย
ดอกแกว ลายลวดหนาม(ลายหนามหมากจับ) ลายขาวหลามตัด ลายสายฝน เปนตน นอกนั้นจะเปน
การทอลายผาประจำทองถ่ินตามแตคำสั่งซ้ือของลูกคาท่ีเขามาใหกลุมทำการทอ จากการศึกษา
ขอมูลเบื้องตนผูวิจัยไดมีการหารือกับกลุมแบบการมีสวนรวมเพ่ือทำการพัฒนาลวดลายผาท่ีมีความ
เปนเอกลักษณและมีอัตลักษณประจำชุมชนบานดงอีดอยเพ่ือนำมาเปนตนแบบสำหรับลายผาทอมือ
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ของกลุม จากการรวบรวมขอมูลลักษณะตาง ๆกลุมผาทอมือบานดงอีดอยไดตัดสินใจออกแบบ
ลวดลายจากเครื่องมือผานระบบคอมพิวเตอรโดยการนำลวดลายจากคำบอกเลาของกลุมมา
ผสมผสานเขากับรูปทรงเลขาคณิต หลังจากการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางสมาชิกกลุมผาทอมือบาน
ดงอีดอยและผูวิจัย ไดทำการออกแบบลวดลายผานโปรแกรมคอมพิวเตอร ผูวิจัยไดนำชุดแบบ
ลวดลายกลับไปใหสมาชิกกลุมไดทำการพิจารณาและเลือกแบบลวดลายท่ีจะเปนตนแบบผาทอมือท่ี
เปนเอกลักษณของกลุมโดยการลงมติจากสมาชิกของกลุมพรอมท้ังใหสมาชิกกลุมออกความคิดเห็น
ในการตั้งชื่อของลวดลายผาแตละแบบ ทางสมาชิกกลุมไดตัดสินใจลงคะแนนเลือกแบบลาย 2 แบบ
ท่ีแสดงถึงความเปนมาของบานดงอีดอยท่ีมีตนยางนาเปนจำนวนมาก ลักษณะการดิ่งตัวลงจากตนท่ี
สูงลงสูพ้ืนดินท่ีมาจากตนยางนา ผนวกเขากับลายโบราณท่ีกลุมมีความเชี่ยวชาญในการทอ ทางกลุม
ไดแสดงความคิดเห็นวาลวดลายแบบท่ี1ชื่อลายดงอีดอย เหมาะกับลูกคาท่ีเปนกลุมคนทำงาน 
ขาราชการในชุมชนและจังหวัด สวนลวดลายแบบท่ี2 ชื่อดอกยางนาลวดลายมีความโดเดนเห็นภาพ
ดอกยางนาท่ีชัดเจนแสดงถึงความอุดมสมบูรณของดอกยางนาซ่ึงเปนดอกไมประจำหมูบาน 
ลวดลายนี้ทางกลุมไดลงความเห็นวาลูกคาเปาหมายเปนกลุมวัยรุนเพ่ือความเปนอัตลักษณ มีความ
ทันสมัยการมีสวนรวมในการออกแบบลวดลายผาทอของสมาชิกกลุมทอผาบานดงอีดอยท่ีกลาวมา
ขางตน ผูวิจัยไดนำชุดลวดลายผาท้ัง 2 แบบ มาออกแบบการวางลายและสีเพ่ือเปนตนแบบลายผา
ทอและนำตนแบบใหสมาชิกกลุมทำการมัดหม่ีคัดลาย พบวาดารใชเสนดายสำหรับการทอท้ังทางพุง
และทางยืนนั้นสำหรับทางพุงใชเสนดายท่ีเปนเสนฝายสวนทางยืนใชเสนดายซีกวาง ทำใหเกิดเปน
ลวดลายท่ีมีเอกลักษณของกลุมดังรูปดานลาง 

                                  
 
                      ภาพท่ี 1 ลวดลายผาแบบดงอีดอยและดอกยางนา 

 เม่ือทำการทอผาตามลวดลายท่ีออกแบบเสร็จสมบูรณทำการสำรวจความพึงพอใจท่ีมีตอ
ลวดลายผาทอมือลายดงอีดอย (แบบลายท่ี1) และลายดอกยางนา (แบบลายท่ี2) ผลการวิเคราะห
ขอมูลแบงออกเปน 4 สวนดังนี้ 
 สวนท่ีหนึ่งดานขอมูลท่ัวไปพบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย จำนวน 28 คน คิดเปน
รอยฃละ 28.0 และเพศหญิงจำนวน  72 คน คิดเปนรอยละ 72 อายุนอยกวา 30 ปจำนวน 20 คน 



ห น้ า  |  340  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

คิดเปนรอยละ 20.0 อายุ 31-40 ป จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 35.0 อายุ 41-50 ปจำนวน 19 
คน คิดเปนรอยละ 19.0 และอายุมากกวา 50 ปข้ึนไป จำนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 26.0 อาชีพ
แบงเปนขาราชการ/พนักงานของรัฐ จำนวน 36 คนคิดเปนรอยละ36.0 พนักงานเอกชน จำนวน 32 
คน คิดเปนรอยละ32.0 ธุรกิจสวนตัว จำนวน 24 คนคิดเปนรอยละ24.0 และอ่ืนๆ เชน แมบาน ทำ
ไรทำนา รับจางท่ัวไป เปนตน จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 8.0 สวนท่ีสองดานความพึงพอใจท่ีมีตอ
ผาทอลายลายดงอีดอยและลายดอกยางนาระดับความพึงพอใจท่ีมีตอผาทอลายดงอีดอยและลาย
ดอกยางนา มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.40 มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาความพึง
พอใจท่ีมีตอลายดงอีดอยและลายดอกยางนาพบวาความพึงพอใจในดานลวดลายผา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.63 ความพึงพอใจอยูในระดัยบมาก เนื้อผา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.77 ความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง สีผาและสีลวดลายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 และภาพรวมผาทอลายดงอีดอยและลาย
ดอกยางนามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 ความพึงพอใจอยูในระดับมาก  สวนท่ีสามดานแนวคิดการนำผา
ทอลายดงอีดอยและลายดอกยางนำไปใชประโยชนพบวาดอกยางนานำไปตกแตง/ตัดเย็บเปนเครื่อง
แตงกาย จำนวน 48 คน คิดเปนรอยละ48.0 นำไปใชผาท้ังผืนโดยไมแปรรูป (เชน ผาปูโตะ,ผาคลุม) 
จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 20.0 และนำไปพัฒนาเปนผลิตภัณฑตาง ๆ(เชน ผารองแกว รองจาน 
พวงกุญแจ,กระเปา เปนตน จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 32.0  สวนท่ีสี่ดานขอเสนอแนะพบวา
ลวดลายมีขนาดใหญเกินไปควรทอใหมีขนาดเล็กกวานี้ ดานเนื้อผาควรจะทอใหแนนเพ่ือใหผาไมฟู 
ไมหลดุลุยเวลานำไปตัดเย็บและอาจเปลี่ยนเสนดายจากฝายมาเปนดายสังเคราะหจะทำใหผาสีไมตก
มีสีสันสวยงามและลักษณะของผาไมเหมาะสมจะนำไปใชโดยไมมีการแปรรูป 
 วัตถุประสงคขอท่ี 2 การบริหารตนทุนของบานดงอีดอย ตำบลแพด อำเภอคำตากลา 
จังหวัดสกลนคร วิเคราะหขอมูลการสัมภาษณสมาชิกกลุมทอผาเรื่องคาใชจายสำหรับการลงทุน
เริ่มแรกสำหรับการทอผาครามโดยเริ่มจากวัตถุท่ีใชเปนฝายสำเร็จรูปและอุปกรณท่ีใชสำหรับการทอ
ผาใชเงินทุนเริ่มแรกในครั้งนี้มาจากการระดมทุนกันของสมาชิกในกลุมท้ังหมด 30 คนประกอบดวย
การซ้ืออุปกรณในการผลิตผาคราม แบงเปนเงินลงทุนในอุปกรณ ฟม กระสวย ก่ีทอผา กง โอง
มัดหม่ี และหลอดดาย เปนเงิน75,440 บาท คาเสื่อมราคา 3,778 บาทตอป ตนทุนสำหรับการทอ
ผาประกอบดวยตนทุนวัตถุดิบ คาแรงงานและคาใชจายในการผลิต ดังนี้ ตนทุนวัตถุดิบท่ีใชในการ
ผลิตผาคราม ประกอบดวย ดายซีกวาง เบอร 20 ,10  ราคา 750 บาท ได 5 กก.หรือ 1 ตั้ง ผลิตผา
ไหมได 8 เมตร เทากับ 4 ผืน ผืนละ 2 เมตร รวมเปนเงินสำหรับนทุนวัตถุดิบ 187.50 บาทตอผืน 
คาแรงงานในการมัดลาย โองละ 100 บาท ไดเทากับ 1 ผืน คาแรงงานในการยอมผา กก.ละ 200 
บาทสำหรับหนึ่งผืนใช 2.5 กก.เปนเงิน 80 บาท คาแรงงานในการทอผา เมตรละ 150 บาท 1 ผืน 
ตอ 2 เมตร รวมเปนสำหรับคาแรงงาน  280บาทตอผืนและคาใชจายในการผลิตผาคราม
ประกอบดวยคาไฟฟา 6.67 บาทตอผืน คาน้ำประปา 3.33 บาทตอผืน คาฟางสำหรับมัดหม่ีลายผา 
5 บาทตอผืน รวมเปนเงินสำหรับคาใชจาย 15 บาทตอผืน ดังนั้นตนทุนสำหรับการทอผาเปนเงิน 
472.50 บาทตอผืน  เม่ือราคาทุนสำหรับการทอผาหนึ่งผืนเปนเงิน 472.50 บาท ตั้งราคาขายผืนละ 
600 บาท จากการตั้งราคาขายในครั้งนี้นำมาวิเคราะหรายไดจากการขายผาผืนละ 600 บาทกับตัน
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ทุนการผลิต คาใชจายในการขายและการบริหารรวมถึงผลกำไรหรือขาดทุน พบวา จากเงินลงทุน
เริ่มแรก 75,440 บาท ถากลุมผลิตผาไดท้ังหมด 50 ผืน คิดราคาขาย 600 บาทตอผืน จะเกิดรายได
ท้ังสิ้น 30,000 บาท นำมาหักราคาทุนจากการผลิตผาครามผืนละ 472.50 บาทจำนวน 50 ผืน เปน
ตนทุน 23,775 บาท จะมีกำไรสุทธิ 6,225 บาทเม่ือนำกำไรสุทธิท่ีไดมาคิดเปนอัตราผลตอบแทน
จากเงินลงทุน(ROI) ไดรอยละ 8.25 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพยรวม(ROA) รอยละ 8.25 
อัตราสวนตนทุนขายตอขายสุทธิรอยละ 79.25 อัตราสวนกำไรสุทธิตอยอดขายสุทธิ รอยละ 20.75 
เม่ือนำขอมูลขางตนมาทำการวิเคราะหปริมาณขาย ณ จุดคุมทุน แสดงใหเห็นตนทุนคงท่ีของการทอ
ผา 75.56 บาทตอผืน ตนทุนผันแปรของการทอผา 15 บาทตอผืน อัตรากำไรสุทธิตอยอดขาย คิด
เปนรอยละ 20.75  ปริมาณราคาขายตอผืนอยูท่ี 585 จึงจะไดกำไร ณ จุดคุมทุน ทางกลุมจึงลงมติ
กันวา ราคาขายผาทอมือตอผืนลวดลายลายดงอีดอยและลายดอกยางนา ในราคาผืนละ 600 บาท 
ตารางท่ี1  
ตารางวิเคราะหอัตราผลตอบแทนเงินลงทุนผลอัตราตอบแทนจากสินทรัพยรวม ผลอัตราสวนตนทุน
ขายตอขายสุทธิ ผลอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานตอขายสุทธิ ผลปริมาณขาย ณ จุดคุมทุน ดังนี้ 

 
 

อภิปรายผลการวิจัย(Research Discussion) 
 การพัฒนาลวดลายผาทอบานดงอีดอยเกิดจากการเก็บรวบรวมขอมูลลวดลายผาจาก
แหลงตาง ๆ เชน  สญัลักษณ ดอกไม และรูปทรงเรขาคณิต นำขอมูลท่ีไดมาออกแบบและตกแตงให
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สวยงาม เลือกใชเสนฝายสีครามเปนสีพ้ืนของผาและนำดายวีกวางสีขาวมาคัดเปนลายการใชสีท่ี
แตกตางและเปนสีจากธรรมชาติจะทำใหเกิดลวดลายผาท่ีมีความโดดเดนเห็นลวดลายชัดเจนยิ่งข้ึน
ซ่ึงสอดคลองกับนภาลัย บุญทิมา (2556) การสรางแบบลวดลายของผาตองพิจารณาขอมูลลวดลาย
ท่ีทอดั้งเดิมของชุมชนและลวดลายดอกไมประจำชุมชน พรอมนำลวดลายทางเลขาคณิตเขามา
เพ่ือใหเกิดเปนลวดลายท่ีเปนเอกลักษณของชุมชนโดยผลสมผสานการออกแบบและกรรมวิธีในการ
ทอแบบดั้งเดิมและปจจุบัน ลักษณะของลวดลายผา และสีของลายจนไดแบบของผาทอลายลายดง
อีดอยและลายดอกยางนาตามท่ีตองการ กลุมสมาชิกผาทอมือบานดงอีดอยมาประกอบในการ
ออกแบบและผสมผสานกับความตองการของลูกคา จากมุมมองของผูบริโภคเพ่ือสงเสริมการขาย 
รวมถึงความตองการท่ีจะอนุรักษผาทอมือแบบดั้งเดิมไวเพ่ือสงเสริมภูมิปญญาของทองถ่ินใหคงอยู
ตอไป 
 ดานการบริหารตนทุนทำใหสมาชิกกลุมทอผาเห็นถึงขอมูลของตนทุนท่ีเกิดข้ึนตนทุน
วัตถุดิบถือเปนตนทุนหลักท่ีสูง รองจากคาแรงดังนั้นทางกลุมควรมีการบริหารตนทุนเพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด เชน การหาแหลงวัตถุดิบท่ีมีราคาถูกเพ่ือชวยลดตนทุนในการผลิตและควรมีการ
วางแผนการผลิตซ่ึงจะทำใหทราบถึงตนทุนและผลตอบแทนท่ีไดรับเพ่ือนำมากำหนดราคาจำหนาย
ผาไดและสามารถนำขอมูลไปใชในการบริหารตนทุนใหมีประสิทธิภาพ กลุมผูผลิตผาทอควรมีการลด
ตนทุนวัตถุดิบและลดปริมาณสินคาคงคลังให  เหลือในปริมาณนอยท่ีสุดโดยใชเทคนิคระบบการคิด
ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยัดท่ีสุดและซ่ึงสอดคลองกับปยะราช เตชะสืบ(2557)ตนทุนท่ีเกิดข้ึนใน
การผลิตมีท้ังสิ้น 3 ประเภท ประกอบดวย วัตถุดิบ คาแรงงาน และคาใชจายในการผลิตนอกจากนี้
ยังสอดคลองกับธานินทร ไชยเยชน(2558)การศึกษาครั้งนี้ไดใชแนวคิดทฤษฎีอัตราตอบแทนจาก
สินทรัพยรวม ผลอัตราสวนตนทุนขายตอขายสุทธิ ผลอัตราสวนกำไรจากการดำเนินงานตอขายสุทธิ 
ผลปริมาณขาย ณ จุดคุมทุน อัตราผลตอบแทนจากเงินลงทุน (ROI)ควรใชคาท่ีไดบนสมมติฐานกรณี
รวมตนทุนคาแรงงานทางตรง ซ่ึงแมวาผูผลิตบางรายในกลุมไมไดจายคาจางแรงงานตรง เนื่องจากมี
การใชแรงงานตนเองหรือแรงงานในครอบครัวตองนำมาคำนวณเปนตนการผลิตตามหลักตนทุนคา
เสียโอกาส (opportunity cost) ถาผูผลิตไมใชแรงงานตนเองหรือแรงงานในครอบครัว แรงงาน
เหลานี้ยอมมีโอกาสไดรับคาจางจากผูผลิตรายอ่ืน ราคาขายและปริมาณการขาย ณ จุดตคุมทุน 
ข้ึนอยูกับราคาตนทุนของวัตถุดิบ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย(Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะในการนำไปใชประโยชน 
 1. ควรมีการพัฒนาคุณภาพเสนดายท่ีทำจากฝายเพ่ือไมใหสีตกและไมซีด โดยใชกรรมวิธี
การยอมท่ีทันสมัยหรือการสียอมท่ีเปนครามธรรมชาติเพราะในชุมชนยังมีการใชสีเคมีบางเล็กนอย 
เพ่ือใหไมเกิดปญหาในการทอและผูบริโภคนำไปใชไดเปนเวลานาน 
 2. กลุมผาทอมือพัฒนาใชเสนดายสังเคราะหมแทนฝายเพราะสีไมตกและลดตนทุนวัสดุ
และลดข้ันตอนการทำเสนดาย  
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 3. ควรพัฒนาผาทอไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆใหเกิดความหลากหลายเพ่ือเพ่ิมมูลคา
ใหกับสินคาและจัดหาชองทางการจำหนายใหกับสมาชิกในกลุมมากข้ึน 
 4. หลุมผาทอมือและหนวยงานท่ีเก่ียวของรวมมือกันประชาสัมพันธใหผาทอลาย  ดง
อีดอยและลายดอกยางนาเปนท่ีรูจักมาก 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 งานวิจัยในครั้งนี้คนพบองคความรูดานการออกแบบลวดลายท่ีเปนเอกลักษณของกลุม
และการบริหารตนทุนสงผลตอการพัฒนาเรื่องท่ีสำคัญคือคุณภาพของเสนฝายท่ีสงผลตอตอยอม
และการทอ ทางกลุมสามารถนำเสนดายสังเคราะหแทนฝายเนื่องจากสีไมตกและเรื่องลดตนทุนใน
การผลิตผาทอมือเพราะในปจจุบันฝายมีราคาคอนขางสูงเม่ือเทียบกับเสนใยสังเคราะห โดยควรให
ความสำคัญกับการแปรรูปผลิตภัณฑและชองทางทางการตลาด สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้ง
ตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเก่ียวกับการสรางมูลคาและเพ่ิมชองทางการจำหนาย 
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แนวทางการพัฒนาทุนมนุษยของไทยเพ่ือการเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิอยางยั่งยืน 
Thailand's Human Capital Development Guidelines for Sustainable 

Economic Growth 
 

ยศกร  วรรณวิจิตร0
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Yosakorn Wannawijit 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สำรวจสภาพการณทุนมนุษยของไทยในปจจุบัน และ 2) 
เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาทุนมนุษยของไทยเพื่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน โดย
ทำการศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย ท้ังของไทยและตางประเทศ พบวาทุนมนุษยของไทยเผชิญกับความทา
ทาย 3 ดานหลัก ไดแก 1) การกาวเขาสูการเปนสังคมผูสูงอายุ 2) ปญหาคุณภาพการศึกษาและการเขาถึง
การศึกษาของเยาวชนกลุมดอยโอกาส และ 3) ปญหาแรงงานขาดทักษะและมีทักษะไมตรงกับความ
ตองการของตลาดแรงงาน ผูเขียนจึงไดเสนอแนวทางในการพัฒนาทุนมนุษยของไทย 3 แนวทาง ดังนี้ 1) 
สงเสริมใหอัตราการเกิดของประชากรเพ่ิมข้ึนอยางมีคุณภาพ 2) รัฐบาลสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเพ่ิมการ
เขาถึงและยกระดับคุณภาพการศึกษา และ 3) พัฒนาทักษะแรงงานและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตท้ัง
ในภาครัฐและเอกชน  
คำสำคัญ (Keywords): ทุนมนุษย; การพัฒนาทุนมนุษย; การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
 
Abstract  
 The objectives of this paper are 1) to explore the current situation of human 
capital in Thailand and 2) to suggest guidelines for developing Thai human capital for 
sustainable economic growth by studying research documents both in Thailand and 
abroad. It was found that human capital in Thailand faces three main challenges: 1) 
becoming an aging society; 2) problems with the quality of education and access to 
education among underprivileged youths; and 3) problems with lack of skilled labor and 
inadequate skills to meet the demands of the labor market. The authors therefore 
propose three approaches to human capital development in Thailand as follows: 1) to 
encourage a quality increase in fertility rates; 2) government-sponsored budgets to 
increase access and improve education quality; and 3) to develop labor skills and promote 
lifelong learning in both the public and private sectors. 
Keywords: Human Capital; Human Capital Development; Economic Growth 
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บทนำ (Introduction) 
 องคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD, 2007) ไดใหนิยามวา “ทุน
มนุษย หมายถึงความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะที่รวมอยูในตัวของปจเจกบุคคลที่สรางเสริม
ใหเกิดความอยูดีกินดีสวนบุคคล สังคมและเศรษฐกิจโดยรวม” โดยทุนดังกลาวสามารถเกิดขึ้นไดจาก
การศึกษาเรียนรูในระบบการศึกษาที่เปนทางการ ทั้งระดับปฐมวัย การเรียนในระบบโรงเรียน การ
ฝกอบรมในวัยทำงาน และยังเกิดจากการศึกษาอบรมแบบไมเปนทางการ รวมถึงการเรียนรูจากการ
ทำงาน (Botev et al, 2019)   
 คำวา “ทุนมนุษย (human capital)” ปรากฏครั ้งแรกในป ค.ศ. 1961 ในบทความเรื ่อง 
“Investment in Human Capital” ของ Theodore W. Schultz ซ่ึงตีพิมพในวารสาร The American 
Economic Review สรุปนิยามไดวา “ทุนมนุษย” คือความสามารถหลาย ๆ อยางที่อยูในตัวคนทั้งที่ติด
ตัวมาแตกำเนิดหรือเกิดจากการสะสมเรียนรู (Schultz, 1961) นับจากนั้นการศึกษาในทุนมนุษยไดมี
พัฒนาการเรื่อยมา โดยในชวงทศวรรษท่ี 1990 นักวิชาการไดมองทุนมนุษยในมิติของความคิดสรางสรรค 
โดย Stewart (1997) กลาววา “ทุนมนุษย” คือพรสวรรค (Talent) ความคิด (Ideas) ความสามารถใน
การพัฒนาและรักษาความสัมพันธกับบุคคลอื่น สอดคลองกับ Edvinsson & Malone (1998) ท่ีไดย้ำวา
ทุนมนุษยคือความคิดสรางสรรค (Creativity) นวัตกรรม (Innovation) ท่ีมนุษยไดคิดคนข้ึน นอกจากนั้น
ทุนมนุษยยังหมายความถึงสุขภาพ (Health) (Bloom and Canning, 2003) และทัศนคติที ่ฝงแนน
ภายในใจ กาย และการกระทำของบุคคลอีกดวย (Yusoff, Jantan & Ibrahim, 2004)  
 กลาวโดยสรุป “ทุนมนุษย” จึงนาจะหมายถึงความรู ทักษะ สุขภาพกายและใจ ทัศนคติ 
ความสามารถทุกดานที่หลอมรวมอยู ภายในตัวบุคคลที ่ไมมีใครสามารถพรากเอาไปได อันเกิดจาก
การศึกษาเรียนรูท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ และความสามารถเหลานั้นเองท่ีมีความสำคัญในการ
นำพาปจเจกบุคคลไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทำใหองคการเจริญกาวหนา เกิดการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนาของสังคมโดยรวม 
 นักวิชาการไดทำการศึกษาความสัมพันธระหวางทุนมนุษยกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
โดยวัดจากความสัมพันธของระดับการศึกษากับตัวเลขผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) รวมถึงการ
คิดคนนวัตกรรมใหม ๆ ที่วัดไดจากจำนวนสิ่งประดิษฐที่ยื่นขอจดสิทธิบัตร หรือศึกษาความสัมพันธของ
ระดับการศึกษาของพนักงานกับมูลคาทางการตลาดของบริษัท Bassanini and Scarpetta (2001) ได
เปดเผยรายงานขององคการเพ่ือความรวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) ท่ีเก็บขอมูลระหวางป 
1971–1998 พบวาการเพิ่มระยะเวลาการศึกษาเพียง 1 ป ทำให GDP เพิ่มขึ้นไดถึงรอยละ 6 สอดคลอง
กับการศึกษาของ De la Fuente and Domenech (2006) ที ่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิงบวก
ระหวางผลผลิต (Production) กับทุนมนุษย (Human Capital)  
 การศึกษาในสหภาพยุโรปไดยืนยันวาทุนมนุษยคือปจจัยที ่ทำใหเกิดการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ รัฐจึงควรสงเสริมและลงทุนในการพัฒนาทุนมนุษยตามกลยุทธที่กำหนดไวของสหภาพยุโรป 
หากเริ ่มลงทุนในทุนมนุษยชา จะสงผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนของประเทศสมาชิกอยางมีนัยสำคัญ 
(Pelinescu, 2015) ในประเทศนอรเวยบัณฑิตที่จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยไดรับคาจางมากกวาคนท่ี
เรียนจบชั้นมัธยมศึกษาถึงรอยละ 26 และในประเทศฮังการีอัตราดังกลาวไดเพิ่มขึ้นสูงถึงรอยละ 117 
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(OECD, 2007) นักวิชาการไดศึกษาประเด็นนี้ตอเนื่องมาจนถึงป 2019 และพบวาความแตกตางทางดาน
การศึกษาในกลุมประเทศ OECD สงผลใหแตละประเทศมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่แตกตางกัน
ตลอดระยะเวลาท่ีผานมา (Botev et al, 2019)  
 สำหรับประเทศไทย รัฐบาลไดเริ่มจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติเปนครั้งแรกในป พ.ศ. 
2504 โดยเนนที่การพัฒนาดานเศรษฐกิจเปนหลัก จนกระทั่งในแผนฉบับที่ 2 ไดมีการเพิ่มเติมคำวา 
“สังคม” เขามา จึงกลายเปนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2510-2514) ที่ได
นำพาประเทศไทยเปลี่ยนจากประเทศเกษตรกรรม มาเปนประเทศอุตสาหกรรมที่ใชระบบทุนนิยม
ขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ สงผลใหตัวเลขผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ของประเทศไทยเพิ่มข้ึน
เรื่อยมา จากรายงานของธนาคารแหงประเทศไทย (2564) พบวาในป พ.ศ. 2533 ประเทศไทยมีผลิตภัณฑ
มวลรวมในประเทศ (GDP) อยูท่ี 3,373.5 พันลานบาท และเพ่ิมข้ึนเปน 10,265.3 พันลานบาท ในป พ.ศ. 
2563 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจดังกลาวขางตนเปนผลจากหลายปจจัย หนึ่งในนั้นคือปจจัยดานทุน
มนุษย ที่รัฐบาลไทยใหความสำคัญ โดยมุงหมายให “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” นับตั้งแตแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) เปนตนมา หากมองเพียงแคตัวเลขจะพบวา
ประเทศไทยมีผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) เพิ่มขึ้น แตถามองในรายละเอียดจะพบวาอัตราการ
เจริญเติบโตของ GDP (GDP Growth) เพิ่มขึ้นในอัตราที่ต่ำ โดยในป 2555 – 2559 มีคาเฉลี่ยของอัตรา
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยูที่รอยละ 3.5 หากอัตราการเจริญเติบโตยังคงอยูท่ีระดับนี้ คาดการณวา
ประเทศไทยจะใชเวลาประมาณ 30 ป จึงจะกาวพนการเปนประเทศที่มีรายไดปานกลาง ไปสูการเปน
ประเทศที่มีรายไดสูง (ประชากรมีรายไดเฉลี่ยตอหัวสูงกวา 12,235 ดอลลารสหรัฐตอคนตอป) (แพรว
ไพลิน วงษสินธุวิเศษ และณัชพล จรูญพิพัฒนกุล, 2560) แตชวงระยะเวลา 30 ปดังกลาว คงตองยืดขยาย
ออกไป เมื่อประเทศไทยประสบกับปญหาการชะลอตัวทางเศรษฐกิจ อันเปนผลสืบเนื่องจากการระบาด
ของโรคโควิด 19 รวมถึงปญหาทางการเมืองและสังคมภายในประเทศ ทำใหอัตราการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของไทยในป 2563 ติดลบถึงรอยละ 6.087 (The World Bank, 2020) จึงมีความจำเปนอยาง
เรงดวนที่ประเทศไทย ตองหาแนวทางในการพัฒนาทุนมนุษย เพื่อพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และ
เสริมสรางใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน กาวพนจากกับดักการเปนประเทศรายไดปาน
กลาง สูการเปนประเทศท่ีมีรายไดสูงตอไป 
 บทความนี้ไดทำการทำการศึกษาคนควาจากหนังสือ ตำรา เอกสาร และงานวิจัย ทั้งของไทย
และตางประเทศ ทำการวิเคราะห สังเคราะห เพื่อ 1) สรุปสภาพการณทุนมนุษยของไทยในปจจุบัน และ 
2) เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาทุนมนุษยของไทยเพ่ือการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน  
 
ทุนมนุษยไทยในยุคปจจุบัน  
 ทามกลางความทาทายหลากหลาย ทั้งประชากรที่มีอายุเพิ่มสูงขึ้น การกาวเขาสูการเปนสังคม
ผู สูงอายุโดยสมบูรณ กระแสโลกาภิวัฒน การนำเครื ่องจักรอัตโนมัติมาใชแทนแรงงานคน รวมถึง
ผลกระทบจากวิกฤตโรคระบาดโควิด 19 มีความจำเปนอยางยิ่งที่ประเทศไทยจะตองพัฒนาทุนมนุษยให
พรอมรับกับความทาทายและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วในสถานการณโลกยุคปจจุบัน นับจาก
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 เปนตนมา รัฐบาลไทยไดพัฒนาทุนมนุษยมาอยาง
ตอเนื่อง แตในสถานการณปจจุบันยังมีประเด็นท่ีควรพิจารณาดังตอไปนี้ 
 1. การกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ สำนักงานสถิติแหงชาติไดสรุปจำนวนประชากรไทยในป พ.ศ. 
2563 วามีทั ้งสิ ้น 66,186,727 คน แบงเปนชาย 32,375,532 คน และหญิง 33,811,195 คน โดยใน
จำนวนนี้มีประชากรที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปจำนวน 11,633,188 คน และมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ โดยมี
อายุคาดเฉลี่ยเมื่อมีอายุ 60 ป ของเพศชาย คือ 17.2 ป ขณะที่เพศหญิงเพิ่มขึ้นเปน 23 ป ดานอัตราการ
เจริญพันธุที่นับจากจำนวนบุตรโดยเฉลี่ยตอสตรี 1 คน ลดลงจาก 1.6 ในป พ.ศ. 2561 เหลือ 1.5 ในป 
พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2563 (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2563) นับเปนความทาทายที่สังคมไทยกำลังประสบ 
หากสถิติยังคงเปนเชนนี้ตอไปปญหาที่เกิดขึ้นตามมาในไมชาคือการขาดแคลนประชากรวัยทำงานซึ่งเปน
กำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม 
 2. ปญหาดานการศึกษา จากรายงานขององคการเพื ่อความรวมมือและการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ (OECD) เม่ือป 2020 พบวาในชวงหลายทศวรรษท่ีผานมาประเทศไทยไดขยายโอกาสการเขาถึง
การศึกษาของประชากรมากขึ้น โดยเฉพาะการศึกษาในระดับประถมศึกษาที่พบวามีประชากรวัยเด็กเขา
รับการศึกษาถึงรอยละ 99.6 เพ่ิมข้ึนมารอยละ 3 จากการประเมินในป 2009 เทียบเทาประเทศท่ีมีรายได
สูงอยาง นิวซีแลนด เกาหลีใตและออสเตรเลีย ในขณะที่การศึกษาระดับชั้นมัธยมพบวาอัตราการเขารับ
การศึกษาอยูในระดับใกลเคียงกับกลุมประเทศรายไดปานกลางในภูมิภาคเอเชีย และต่ำกวาคาเฉลี่ยของ
กลุมประเทศ OECD โดยในป 2015 มีอัตราการเขาเรียนชั้นมัธยมศึกษารอยละ 77.3 เปนรองอินโดนีเซีย 
บรูไนและสิงคโปร แตยังสูงกวาคาเฉลี่ยของกลุมประเทศอาเซียน จากสถิติขางตนแสดงใหเห็นวาประชากร
สวนหนึ่งไทยไดออกจากหองเรียนในระบบตั้งแตอายุยังนอย เม่ือเทียบกับประชากรในกลุมประเทศ OECD 
ที่มีรายไดสูงอยางเกาหลีใตและออสเตรเลีย (Vandeweyer et al, 2020) หากพิจารณาระดับการศึกษา
ของประชากรทั ้งประเทศพบวา ประชากรที ่จบการศึกษาชั ้นประถมศึกษามีมากถึงรอยละ 45.05 
รองลงมาคือจบชั้นมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 16.20 สวนประชากรท่ีจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ
เทียบเทามีรอยละ 14.5 โดยมีเพียงรอยละ 9.81 ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป (คณะกรรมการ
อำนวนการงานพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) 
 จากตัวเลขสถิติ แมอัตราการเขารับการศึกษาของเยาวชนไทยจะเพ่ิมสูงข้ึนเม่ือเทียบกับในอดีต 
แตเยาวชนที่เกิดในครอบครัวกลุมที่ “ยากจนที่สุด” จำนวนมากยังไมไดเขารับการศึกษา (UNESCO-UIS, 
2019 อางถึงใน Vandeweyer et al, 2020) และอัตราการไมไดเขารับการศึกษายิ่งเพิ่มสูงขึ ้นในเขต
ชนบทและชุมชนของกลุมชาติพันธุตาง ๆ (OECD/UNESCO, 2016) ยิ่งในชวงที่ประเทศไทยประสบ
ปญหาโรคระบาดโควิด 19 ที่ตองมีการเรียนการสอนผานระบบออนไลน แมจะยังอยูในระบบการศึกษา 
แตเด็กกลุมนี้ยังตองประสบปญหาในการเขาถึงระบบการเรียนเพราะครอบครัวขาดแคลนอุปกรณและ
อินเตอรเน็ตท่ีมีคุณภาพ 
 ดานคุณภาพการศึกษาเปนอีกหนึ่งประเด็นที่นาเปนกังวล จากรายงานขององคการเพื่อความ
รวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) ในป 2018 (Vandeweyer et al, 2020) พบวาผลการสอบ 
PISA (Program for International Student Assessment) ซึ ่งวัดระดับทักษะการอาน วิทยาศาสตร
และคณิตศาสตร ของนักเรียนอายุ 15 ป มีคาคะแนนต่ำในท้ัง 3 ดาน เม่ือเทียบกับคาเฉลี่ยของคาคะแนน
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กลุมประเทศ OECD โดยนักเรียนหญิงของไทยทำคะแนนไดสูงกวานักเรียนชาย และชองวางดังกลาวนั้น
สูงกวาคาเฉลี่ยของกลุมประเทศ OECD อยางมีนัยสำคัญ  
 3. ปญหาทักษะของแรงงาน เมื่อจบการศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน พบวาแรงงานไทยจำนวน
มากทำงานไมตรงกับทักษะ คุณสมบัติ และสาขาที่ตนเองไดศึกษามา มีปญหาอุปทานแรงงานสวนเกินใน
บางสาขา ขณะที่บางสาขาประสบปญหาขาดแคลนแรงงาน โดยองคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ (OECD) ไดทำการศึกษาพบวาประเทศไทยขาดแคลนแรงงานในหลายสาขาและหลายระดับ 
ไดแก ระดับผู เชี ่ยวชาญในงานดานดานการสุขภาพ ดานกฎหมาย ดานสังคมและวัฒนธรรม ดาน
บริหารธุรกิจ พนักงานสนับสนุนฝายธุรการ ชางเทคนิค ชางฝมือ แรงงานในธุรกิจการคา ชางประกอบและ
คุมเครื่องจักรกลในโรงงาน ผูชวยเตรียมอาหารในครัว จะเห็นไดวาการขาดแคลนแรงงานนั้นเกิดขึ้นใน
หลายระดับทักษะและหลากหลายอาชีพ ทางฝ งของแรงงานสวนเกินพบมากในภาคการเกษตร 
นอกจากนั้นยังพบในระดับผูจัดการในธุรกิจคาปลีกและธุรกิจบริการ งานระดับผูบริหาร และงานเจาหนาท่ี
ระดับหัวหนางาน (Vandeweyer et al, 2020)  
 ดานทักษะภาษาอังกฤษและดิจิทัลพบวาคนไทยมีทักษะทั ้งสองดานนี้ในระดับนอย จาก
รายงาน EF English Proficiency Index ของบร ิษ ัท Education First ซึ ่งได ทำการทดสอบทักษะ
ภาษาอังกฤษในผูใหญท่ีไมไดพูดภาษาอังกฤษเปนภาษาแม จำนวน 2.2 ลานคน จาก 100 ประเทศท่ัวโลก 
พบวาประเทศไทยอยูลำดับที่ 89 ในป 2020 ตกมาจากลำดับที่ 74 ในป 2019 โดยมีคาคะแนนในระดับ
ต่ำมาก (Very Low) (Education First, 2020) ขณะที่ความสามารถในการแขงขันดานดิจิทัล (Digital 
Competitiveness Ranking) ในป 2020 ประเทศไทยอยูในลำดับที่ 39 จากการสำรวจใน 64 ประเทศ 
และอันดับความสามารถ (Talent Ranking) ตกไปอยูในอันดับที่ 43 จากทั้งหมด 64 ประเทศเชนกัน 
(IMD World Competitiveness Center, 2021) หากเปนเชนนี้ตอไปยอมจะสงผลเชิงลบตอการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมโดยรวมในโลกยุคดิจิทัลท่ีใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการสื่อสารระหวางประเทศ 
 กลาวโดยสรุป สภาพการณทุนมนุษยของไทยประสบปญหาและความทาทายหลายดาน เริ่ม
จากการกาวเขาสูการเปนสังคมผูสูงอายุ อัตราการเกิดต่ำ อันจะสงผลตอการขาดแคลนแรงงานที่จะ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอนาคต ดานการศึกษาพบวากลุมเด็กจากครอบครัวยากจนยังเขาไมถึงระบบ
การศึกษา อีกทั้งจำนวนผูจบการศึกษาระดับสูงยังมีนอย ระบบการศึกษามีปญหาดานคุณภาพ วัดไดจาก
คาคะแนนสอบ PISA (Program for International Student Assessment) ท่ียังอยูในระดับต่ำ สงผล
ใหเกิดปญหาดานทักษะของแรงงานตามมา ปญหาที่พบไดแก แรงงานขาดทักษะดานภาษาอังกฤษและ
ดิจิทัล มีปญหาอุปทานแรงงานสวนเกินในบางสาขา ขณะที่บางสาขาประสบปญหาขาดแคลนแรงงาน 
ปญหาทั้งหมดที่กลาวมาลวนแลวแตเปนปญหาสำคัญที่จะฉุดรั้งใหการเตริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยคงอยูในระดับต่ำ ยากที่จะกาวขามกับดักการเปนประเทศที่มีรายไดปานกลาง หากไมรีบเรง
ดำเนินการแกไขและพัฒนา 
 
แนวทางการพัฒนาทุนมนุษยของประเทศไทย 
 โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nations Development Programme: UNDP) 
ไดเผยแพรรายงานดัชนีการพัฒนามนุษย (Human Development Index: HDI) ของป 2019 ซ่ึง
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พิจารณาจาก 3 ปจจัยหลัก ไดแก 1) การมีชีวิตท่ียืนยาวและสุขภาพท่ีดี โดยวัดจากอายุคาดเฉลี่ยเม่ือแรก
เกิด 2) ความรู ท่ีพิจารณาจากจำนวนปท่ีคาดหวังใหประชากรเขารับการศึกษาและคาเฉลี่ยของจำนวนปท่ี
เขารับการศึกษาจริง 3) มาตรฐานการดำรงชีวิต ท่ีพิจารณาจากรายไดเฉลี่ยตอหัว พบวาประเทศไทยมีคา
ดัชนีการพัฒนามนุษย (HDI) อยูที่ 0.777 ซึ่งจัดอยูในกลุมประเทศที่มีการพัฒนาทุนมนุษยระดับสูง (HDI 
≥ 0.753) โดยไดอันดับที่ 79 จากจำนวน 189 ประเทศและเขตการปกครองทั่วโลก สูงกวาคาเฉลี่ยของ
กลุมประเทศเอเชียตะวันออกและแปซิฟกที่มีคาคะแนนอยูที่ 0.747 (United Nations Development 
Programme, 2020) แตหากพิจารณาสถานการณทุนมนุษยของไทยในปจจุบัน พบวามีจุดที่ตองพัฒนา
หลายดาน ตามแนวทางดังตอไปนี้ 
 1. สงเสริมใหอัตราการเกิดของประชากรเพิ่มขึ้นอยางมีคุณภาพ รัฐบาลไดเล็งเห็นถึงปญหา
อัตราการเกิดที่ต่ำลง จึงไดมีโครงการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาอนามัยการเจริญพันธุ
แหงชาติฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560-2569) วาดวยการสงเสริมการเกิดและการเจริญเติบโตอยางมีคุณภาพ เพ่ือ
สนับสนุนกลไกขับเคลื่อนการดำเนินงานในทุกระดับ และทบทวนสถานการณและองคความรูที่เกี่ยวของ
กับการผลักดันนโยบายและยุทธศาสตร ที่สำคัญคือการสรางความรอบรูดานอนามัยการเจริญพันธุใหกับ
ประชาชน ผานชองทางการสื่อสาร ไดแก เพจวิวาหสรางชาติ เว็บไซตวิวาหสรางชาติ แตการผลักดันเชิง
นโยบายตองใชขอมูลทางวิชาการท่ีหลากหลายจากผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ปญหาท่ีพบอีกอยางเม่ือดำเนิน
โครงการ คือ การขาดความเชี ่ยวชาญและงบประมาณในการสื ่อสารสังคม ทำใหการสื ่อสารยังไม
ครอบคลุมกลุมเปาหมาย (กรมอนามัย, 2563) ดังนั้นรัฐบาลควรเพ่ิมงบประมาณดานดานการอนามัยและ
เจริญพันธุมากขึ้น รวมถึงสงเสริมใหมีการศึกษาในหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมการตระหนักรู ปองกันการตั้งครรภไมพึงประสงคใน
หมูเยาวชน และสงเสริมการมีบุตรเม่ือพรอมอยางมีคุณภาพ 
 นอกจากนั้นรัฐบาลควรมีมาตรการสงเสริมท่ีเปนรูปธรรม กระตุนใหประชากรมีบุตรเพ่ิมข้ึน ใน
ปจจุบันพนักงานหญิงสามารถลาคลอดได 90 วันตามกฎหมาย และไดรับคาจางชดเชยรอยละ 50 ของ
รายไดกอนคลอด ซึ่งยังไมจูงใจใหประชากรมีบุตรเพิ่มขึ้น ดังนั้นควรมีมาตรการเพิ่มเวลาในการลาคลอด
และเลี้ยงดูบุตร โดยสามารถลาไดทั้งชายและหญิง รวมถึงอุดหนุนเงินรายไดระหวางลาเพิ่มขึ้นจากอัตรา
เดิม นอกจากนั้นรัฐควรอุดหนุนคาใชจายดานการศึกษาและการรักษาพยาบาลแกเด็ก ลดหยอนภาษีการ
เลี้ยงดูบุตรไดมากขึ้น จากอัตรารายละ 30,000 บาทตอปในปจจุบัน และเพิ่มเงินสนับสนุนแกผูปกครอง
รายเดือนเพ่ือชดเชยเงินรายไดท่ีเสียไประหวางท่ีตองเลี้ยงดูบุตร มาตรการเหลานี้จะสำเร็จไดตองทำควบคู
ไปกับการสงเสริมคานิยมใหคนมีบุตร นอกจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจแลว ปจจัยดานคานิยมก็เปนสิ่ง
สำคัญที ่ทำใหคนตัดสินใจวาจะมีบุตรหรือไม มีจำนวนกี ่คน จากรายงานของกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทยพบวาคาเฉลี่ยจำนวนสมาชิกในครอบครัวไทยอยูที่จำนวน 3 คน (คณะกรรมการ
อำนวยการงานพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) นั่นหมายความวาคนไทยนิยม
มีบุตรนอยลง ไมนิยมมีบุตรมากเหมือนในอดีต 
 2. เพิ่มการเขาถึงและยกระดับคุณภาพการศึกษา ดังที่เคยกลาวไปวาแมอัตราการเขารับ
การศึกษาของเยาวชนไทยจะเพ่ิมสูงข้ึนเม่ือเทียบกับในอดีต แตเยาวชนท่ีเกิดในครอบครัวกลุมท่ี “ยากจน
ท่ีสุด” จำนวนมากยังไมไดเขารับการศึกษา (UNESCO-UIS, 2019 อางถึงใน Vandeweyer et al, 2020) 
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และประชากรไทยสวนใหญจบการศึกษาเพียงระดับชั้นประถมศึกษา (คณะกรรมการอำนวยการงาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่ร ัฐบาลตอง
สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะเงินอุดหนุนดานการศึกษาเพ่ิมเติมใหกับครอบครัวผูมีรายไดนอย
และกลุมชาติพันธุในพ้ืนท่ีหางไกล เพ่ือสรางแรงจูงใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในระบบแทนการออกไป
ทำงานรับจางหรือชวยเหลือผูปกครองทำงานในครัวเรือน ปจจุบันแมรัฐบาลจะจัดการศึกษาใหฟรีตั้งแต
ระดับชั้นอนุบาลจนถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 แตยังไมครอบคลุมคาใชจายที่นักเรียนตองเดินทางมาเรียน
หนังสือ คาใชจายสวนตัว และคาเสียโอกาสท่ีเด็กไมไดไปทำงานหาเงินมาจุนเจือครอบครัว 
 ในส วนของคุณภาพการศ ึกษาควรยกระดับการเร ียนการสอนดานการค ิดว ิเคราะห 
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายไทยแลนด 4.0 ท่ี
ตองการเปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสูเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม รวมถึงยุทธศาสตรชาติ 20 ป ท่ี
มุงเพ่ิมความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย จากการศึกษา
ของนักวิชาการพบวาปญหาท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาไทยท่ีสำคัญ คือ ปญหาดานครูผูสอน ปญหาดาน
นโยบายจากภาครัฐ ปญหาเก่ียวกับหลักสูตร ปญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน และปญหาเก่ียวกับ
ตัวผู บริหาร (วีระยุทธ พรพจนธนมาศ, 2558) จึงตองมีการปรับปรุงทั ้งระบบ เริ ่มจากคุณภาพของ
ครูผูสอน ระบบการเรียนการสอน หลักสูตร ไปจนถึงนโยบายระดับชาติ โดยเฉพาะเรื่องของหลักสูตรนั้น
พบวาแรงงานซึ่งเปนผลผลิตจากสถาบันการศึกษายังมีทักษะและความสามารถไมตรงกับที่ตลาดแรงงาน
ตองการ (Vandeweyer et al, 2020) รัฐบาลจึงควรเรงพัฒนาหลักสูตรและปรับเปลี่ยนคานิยมของคนใน
สังคมใหสงบุตรหลานเขาเรียนในสถาบันผลิตชางวิชาชีพซึ่งเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน รวมทั้งให
ทุนการศึกษาแกนักเรียนยากจนที่ตัดสินใจเรียนจบแคชั ้นประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาตอนตน ใหมี
โอกาสศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ในสถาบันการศึกษาใกลบาน ในระดับปริญญาตรี 
สถาบันการศึกษาควรทำความรวมมือกับบริษัทเอกชนในการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอน เพื่อให
ตรงกับความตองการของตลาดแรงงานมากที่สุด จากการสำรวจของสำนักงานสถิติแหงชาติในเดือน
กุมภาพันธ 2563 กอนการแพรระบาดของโรคโควิด 19 พบวามีผูวางงานท่ีจบการศึกษาในระดับอุมศึกษา
ถึง 1.42 แสนคน คิดเปนอัตราการวางงานรอยละ 2.2 (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2563) ซึ่งสูงที่สุดเม่ือ
เทียบกับจำนวนผูวางงานที่จบการศึกษาในระดับอื่น ๆ กระทั่งการสำรวจในชวงไตรมาสแรกของป พ.ศ. 
2564 ผูท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีก็ยังคงเปนกลุมผูวางงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับแรงงานกลุมอ่ืน 
(สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2564) จึงมีความจำเปนอยางเรงดวนในการปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหบัณฑิตสามารถนำทักษะและความรูไปปฏิบัติงานไดจริง 
 3. พัฒนาทักษะแรงงานและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต จากรายงานของ OECD พบวา
ประเทศไทยขาดแรงงานในระดับผูเชี่ยวชาญจำนวนมาก ในหลายดาน เชน ดานการสุขภาพ ดานกฎหมาย 
ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานบริหารธุรกิจ (Vandeweyer et al, 2020) จึงมีความจำเปนอยางยิ่งท่ี
รัฐบาลและภาคธุรกิจเอกชนตองสนับสนุนใหแรงงานทุกคนไดพัฒนาทักษะของตนหลังจากจบการศึกษา
ในระบบ ทั้งการพัฒนาเพื่อยกระดับทักษะเดิมใหดีขึ้น (Upskill) และการสรางทักษะใหมที่จำเปนในการ
ทำงาน (Reskill) รวมถึงสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพื่อใหแรงงานมีทักษะท่ี
จำเปนสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในโลกยุคดิจิทัล 
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โดยสถาบันการศึกษาของรัฐที่ไดรับเงินสนุบสนุนจากรัฐบาลควรเปดใหแรงงานไดมีโอกาสเขามารับ
การศึกษาอบรม เพิ่มพูนทักษะใหม ๆ โดยไมเสียคาใชจาย หรือเก็บคาธรรมเนียมในอัตราที่ต่ำ จาก
การศึกษาของ OECD พบวาทักษะที่แรงงานไทยตองพัฒนาคือ 1) ทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) 
เชน การใหเหตุผลเชิงตัวเลข ทักษะการเขียนและการอานเชิงวิเคราะห 2) ทักษะทางสังคม (Social 
Skills) เชน การเต็มใจใหบริการ 3) ทักษะเชิงเทคนิค (Technical Skills) เชน การเขียนโปรแกรม การ
ออกแบบเทคโนโลย ี(Vandeweyer et al, 2020) โดยทักษะดังกลาวลวนมีความจำเปนในการปฏิบัติงาน
และการดำเนินชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
 กลาวโดยสรุป ประเทศไทยควรเรงพัฒนาทุนมนุษยใน 3 แนวทาง คือ 1) สงเสริมใหอัตราการ
เกิดของประชากรเพ่ิมข้ึนอยางมีคุณภาพ เพ่ือใหเปนกำลังสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ
ในอนาคต 2) เพิ่มการเขาถึงและยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยเนนการศึกษาดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี อันจะนำไปสูการผลิตสินคาและบริการที่มีมูลคาสูง 3) พัฒนาทักษะแรงงานและสงเสริมการ
เรียนรูตลอดชีวิต  
 
สรุป (Conclusion) 
 ทุนมนุษยของไทยแมจะไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องแตยังมีอีกหลายจุดที่ควรไดรับการ
พัฒนาอยางเรงดวน โดยเฉพาะปญหาอัตราการเกิดของประชากร การกาวเขาสูสังคมสูงอายุ การเขาไมถึง
การศึกษาของเด็กและเยาวชนที่เกิดในครอบครัวยากจน รวมถึงทักษะของแรงงานที่ไมตรงกับความ
ตองการของภาคธุรกิจเอกชน จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่รัฐบาลจะตองสนับสนุนงบประมาณสงเสริมให
อัตราการเกิดของประชากรเพิ่มขึ้นอยางมีคุณภาพเพื่อทดแทนแรงงานที่กำลังกลายเปนผูสูงอายุมากข้ึน
เรื่อย ๆ จัดการศึกษาฟรีใหเด็กและเยาวชนอยางท่ัวถึงโดยเฉพาะในกลุมผูดอยโอกาส ปรับเปลี่ยนคานิยม
เรื่องหลักสูตรการศึกษารวมถึงพัฒนาหลักสูตรการใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะ
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา ท่ีผลิตบัณฑิตไทยใหกลายเปนกลุมคนที่วางงานมากที่สุดเมื่อเทียบกับแรงงาน
กลุมอื่น ที่สำคัญมากอีกประการหนึ่ง คือการพัฒนาทักษะแรงงานทั้งในและนอกระบบใหมีความรูและ
ความสามารถทันยุค สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอยาง
ม่ันคงและยั่งยืน  
 การจะพัฒนาทุนมนุษยใหเปนไปตามแนวทางขางตนไดนั้น ตองอาศัยความรวมแรงรวมใจจาก
หลายฝาย โดยเฉพาะรัฐบาลที ่ม ีหนาท่ีสนับสนุนงบประมาณและกำกับดูแลนโยบายระดับชาติ 
สถาบันการศึกษาตองมีการพัฒนาหลักสูตรและยกระดับคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐาน ผลิตบัณฑิตท่ีมี
ทักษะสูง สามารถนำความรูไปประกอบอาชีพไดตรงกับความตองการของตลาดแรงงานทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ รวมถึงความสามารถในการเปนผูประกอบการและการคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือเพ่ิม
มูลคาทางเศรษฐกิจ ภาคธุรกิจเอกชนที่สนับสนุนใหพนักงานในองคการมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตผาน
การศึกษาอบรมทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ภาคประชาชนและสังคมที่ปรับเปลี่ยนคานิยมเรื่อง
การศึกษาและการมีบุตรอยางมีคุณภาพ ซึ่งถือเปนภารกิจที่สำคัญและทาทายสำหรับประเทศไทย ที่จะ
พลิกโฉมประเทศใหกลายเปนประเทศท่ีขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยการผลิตท่ีมีมูลคาสูงอยางยั่งยืน 
 



ห น้ า  |  353  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

เอกสารอางอิง (References) 
กรมอนามัย. (2563). รายงานประจำป 2563 สำนักอนามัยการเจริญพันธุ. สืบคน 26 กรกฎาคม 2564, 

จาก  https://bit.ly/3y5N1l3 
คณะกรรมการอำนวยการงานพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน กรมการพัฒนาชุมชน. (2562). รายงาน

คุณภาพชีวิตของคนไทย จากขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ป 2562. กรุงเทพฯ: บีทีเอส 
เพรส. 

ธนาคารแหงประเทศไทย. (2564). เครื่องชี้เศรษฐกิจมหภาคของไทย. สืบคน 26 กรกฎาคม 2564, จาก 
https://bit.ly/3j3ziVI 

แพรวไพลิน วงษสินธุวิเศษ และณัชพล จรูญพิพัฒนกุล. (2560). Middle Income Trap: กับดักเศรษฐกิจ 
ท่ีรอการกาวขาม. สืบคน 16 ตุลาคม 2564, จาก https://bit.ly/3lMlL7I 

วีระยุทธ พรพจนธนมาศ. (2558). ปญหาการศึกษาไทย : การสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา. 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ. 15(2), 48-55. 

สำนักงานสถิติแหงชาติ. (2563). สรุปผลการสำรวจภาวะการทำงานของประชากร เดือนกุมภาพันธ 
2563. สืบคน 27 กรกฎาคม 2564, จาก https://bit.ly/376NIyE 

สำนักงานสถิติแหงชาติ. (2563). สถิติประชากรศาสตร ประชากรและเคหะ. สืบคน 19 กรกฎาคม 2564, 
จาก https://bit.ly/3i6jN01 

สำนักงานสถิติแหงชาติ. (2564). สรุปผลการสำรวจภาวะการทำงานของประชากร ไตรมาสที่ 1 พ.ศ. 
2564. สืบคน 27 กรกฎาคม 2564, จาก https://bit.ly/3eZ1qrU 

Bloom, D. and D. Canning. (2003). Health as Human Capital and its Impact on Economic 
Performance. The Geneva Papers on Risk and Insurance. 28(2), 304-315. 

Botev, J., et al. (2019). "A new macroeconomic measure of human capital with strong 
empirical links to productivity", OECD Economics Department Working Papers, 
No. 1575, OECD Publishing, Paris. Retrieved July 19, 2021 from 
https://doi.org/10.1787/d12d7305-en 

Bassanini, A. & Scarpetta, S. (2 0 0 1 ). The Driving Forces of Economic Growth: Panel 
DataEvidence for the OECD Countries. OECD Economic Studies No.33, OECD 
Publishing, Paris.  Retrieved July 19, 2021 from 
https://www.oecd.org/economy/growth/18450995.pdf 

De la Fuente A, Domenech A. (2006). A Human capital in growth regressions: how much 
difference does data quality make? Journal of the European Economic 
Association. 4(1), 1-36. 

Education First. (2020). EF English Proficiency Index. Retrieved July 25, 2021 from 
https://www.ef.co.th/epi/ 

Edvinsson, L., & Malone, M. S. (1998). Capital Intellectual. Sao Paulo: Makron Books. 

https://bit.ly/3y5N1l3
https://bit.ly/3j3ziVI
https://bit.ly/3lMlL7I
https://bit.ly/376NIyE
https://bit.ly/3i6jN01
https://bit.ly/3eZ1qrU
https://doi.org/10.1787/d12d7305-en
https://www.oecd.org/economy/growth/18450995.pdf
https://www.ef.co.th/epi/


ห น้ า  |  354  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

IMD World Competitiveness Center. (2021). IMD World Competitiveness Yearbook 2021, 
Digital 2020, Talent 2020: summaries. IMD SWITZERLAND, Lausanne. Retrieved 
July 25 2021 from https://bit.ly/3rC9Iez 

OECD/UNESCO. (2016). Education in Thailand: An OECD-UNESCO Perspective, Reviews of 
National Policies for Education. OECD Publishing, Paris. Retrieved July 30, 2021 
from https://read.oecd-ilibrary.org/education/education-in-
thailand_9789264259119-en#page1 

OECD. (2007). Human Capital: How what you know shapes your life. Retrieved July 18, 
2021 from https://bit.ly/3fhjspF 

Pelinescu, E. (2015). The impact of human capital on economic growth. Procedia 
Economics and Finance. 22(2015), 184-190. 

Schultz, T. W. (1961). Investment in Human Capital. The American Economic Review. 
51(1), 1-17. 

Stewart, T. (1997). Intellectual capital. New York: Doubleday- Currency. 
The World Bank. (2020). GDP Growth (annual %) – Thailand. Retrieved October 16, 2021 

from https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=TH 
United Nations Development Programme. (2020). Human Development Report 2020 : 

Thailand. United Nations Development Programme, New York. Retrieved July 
26, 2021 from https://bit.ly/3x5BQrA 

Vandeweyer, M., et al. (2020). "Thailand’s education system and skills imbalances: 
Assessment and policy recommendations", OECD Economics Department 
Working Papers, No. 1641, OECD Publishing, Paris. Retrieved July 19, 2021 from 
https://doi.org/10.1787/b79addb6-en 

Yusoff, W. F. W., Jantan, M., & Ibrahim, D. N. (2004). The interactive effects of human 
capital, structural capital and social capital on firm performance. Asian 
Academy of Management Journal. 9(2), 1-8. 

 

 

 

 

 

https://bit.ly/3rC9Iez
https://read.oecd-ilibrary.org/education/education-in-thailand_9789264259119-en#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/education-in-thailand_9789264259119-en#page1
https://bit.ly/3fhjspF
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=TH
https://bit.ly/3x5BQrA
https://doi.org/10.1787/b79addb6-en


การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตของภาครัฐ เพ่ือสรางความเช่ือมั่นตอประชาชน
เกี่ยวกับมาตรการการปองกันและการควบคุมการแพรระบาดโรคโควิด-19  

Government Agency Applied Communication Management to Build 

Public Confidence in Measures to Prevent and Control the Spread  

of COVID-19 

 

กฤษฎา  ฉิมพลีวัฒน01  

Kritsada Chimpleewat  

 

บทคัดยอ (Abstract)      

 สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 สงผลกระทบตอสังคมในทุกภาคสวน ภาครัฐ
ไดดำเนินการบริหารจัดการการแกไขสถานการณ และพยายามสื่อสารเพื่อใหประชาชนคลายความ
วิตกกังวลในสถานการณดังกลาวนี้ รวมท้ังไดประชาสัมพันธใหประชาชนเขารับการฉีดวัคซีนปองกัน
กันโรคโควิด-19 แตกลับมีขอมูลขาวสารที่อาจมีความคลาดเคลื่อนถูกนำเสนอออกมาจนทำให
ประชาชนเกิดความเขาใจผิด และขาดความเชื่อมั่นในการที่จะเขารับการฉีดวัคซีน กลาวไดวาการ
จัดการการสื่อสารจากภาครัฐไมสัมฤทธิ์ผล บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอกระบวนการ
จัดการการสื่อสารเชิงประยุกตของภาครัฐ เพื่อสรางความเชื่อมั่นตอสาธารณชนเกี่ยวกับมาตรการ
การปองกันและการควบคุมการแพรระบาดโรคโควิด-19 และผลการทบทวนองคความรูที่เกี่ยวของ
กับการสื่อสารและการจัดการสามารถนำเสนอขั้นตอนของกระบวนการการจัดการการสื่อสารเชิง
ประยุกต ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 1) การกำหนดประเด็นปญหา 2) การกำหนดเปาหมายและวัตถุประสงค
ในการสื่อสาร 3) การกำหนดกลุมเปาหมายหลัก 4) การกำหนดกลยุทธในการสื่อสาร 5) การกำหนด
ชองทางและวิธีการสื่อสาร 6) การนำแผนไปสูภาคปฏิบัติ และ 7) การประเมินผลสรุปและการ
ปรับปรุงโครงการการสื่อสาร 
คำสำคัญ (Keywords): โควิด-19; ศูนยบริหารสถานการณโควิด-19; การสื่อสารเชิงประยุกต 
 
Abstract 
 The situation of the COVID-19 outbreak affecting society in all sectors. The 
government has been trying to manage the situation. They try to communicate to 
allay people's anxiety in this situation. In addition, public relations have been made 
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to allow people to get vaccinated against COVID-19. But misinformation is presented 
to the public, causing misunderstandings and a lack of confidence in getting the 
vaccine. It could be said the management of communications from the government 
was ineffective. This article aims to present the process of applying communication 
management in the public sector. To build public confidence about the prevention 
and control measures for the epidemic of COVID-19 and the results of the review of 
knowledge related to communication and management can present the applied 
communication management process step as follows; 1] problem determination, 2] 
setting goals and communication objectives, 3] defining the main target group., 4] 
setting up communication strategies, 5] determination of channels and methods of 
communication, 6] putting the plan into practice, 7] evaluation, summary and 
improvement of the communication project..  
Keywords: COVID-19; Center for Covid-19 Situation Administration; Communication 
 
บทนำ (Introduction) 
 ว ิกฤติการณการแพรระบาดของเชื ้อไวรัสสายพันธ ใหม Severe acute respiratory 

syndrome coronavirus (SARS -CoV-2) ในชวงปลายป พ.ศ. 2562 เปนตนมา ซึ่งมีจุเริ่มตนจาก

เมืองอูฮั่น ประเทศจีน โดยเชื้อไวรัสดังกลาวไดสงผลใหเกิดโรคติดเชื้อของระบบทางเดินหายใจ

เฉียบพลันและมีความรุนแรง ทำใหองคการอนามัยโลก (WHO) ไดตั้งชื่อโรคติดเชื้อไวรัสชนิดนี้วา 

COVID-19 และไดประกาศใหโรคดังกลาวเปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ ประเทศ

ไทยเปนหนึ่งในประเทศท่ีไดรับผลกระทบจากเชื้อไวรัส (SARS-CoV-2) เชนเดียวกัน รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงสาธารณสุขโดยคำแนะนำของคณะกรรมการโรคติดตอแหงชาติ จึงไดประกาศใหโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 เปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 

2558 (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข, 2563) และสถานการณการแพรระบาดในประเทศไทยเริ่ม

แสดงใหเห็นถึงความรุนแรง โดยเมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 2563 พบผูติดเชื้อเพิ่ม 4 ราย ซึ่งเปนผู

เดินทางกลับมาจากตางประเทศและอยูในสถานกักกันตัวเพื่อสังเกตอาการของภาครัฐ (State 

Quarantine) โดย ศบค. แถลงตัวเลขผูปวยโรคโควิด-19 รายใหม ณ วันที่ 17 เม.ย. เพิ่มขึ้น 1,547 

ราย เสียชีวิตเพิ่มอีก 2 ราย ทำใหตอนนี้ประเทศไทยมียอดผูปวยยืนยันสะสมอยูที่ 40,585 ราย 

(สำนักขาว บีบีซี ประเทศไทย, 2563) และเปนที่ทราบกันดีวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) หรือ โควิด-19 สงผลกระทบไปยังทุกภาคสวนของสังคม โดยเฉพาะใน

ภาคธุรกิจทองเท่ียว เพราะในชวงเวลาท่ีผานมาประเทศไทยมีรายไดหลักจากนักทองเท่ียวชาวจีนมา

โดยตลอด และเมื่อนักทองเที่ยวชาวจีนไมสามารถเดินทางมาทองเที่ยวได จึงสงผลกระทบคอนขาง
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รุนแรงและผลกระทบดังกลาวก็ลุกลามขยายไปในภาคสวนอื่น ๆ เชน โรงแรม รานอาหาร และ

ในชวงท่ีรัฐบาลประกาศใชมาตรการปดเมือง หรือ “Lock down” หรือ “อยูบานหยุดเชื้อเพ่ือชาติ” 

ยิ่งสงผลกระทบใหทุกกลุมธุรกิจก็ไดรับผลกระทบกันถวนหนา อีกทั้งยังลุกลามไปถึงสุขภาพจิตของ

ประชาชนในสังคมอีกดวยเชนกัน  

ภายหลังจากการเกิดสถานการณการแพรระบาดไมนาน คณะรัฐมนตรีในคราวการประชุม

เมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2563 ไดมีมติมอบหมายใหสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีจัดตั้งศูนย

บริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เพื่อทำหนาท่ี

กำหนดนโยบายและมาตรการเรงดวนในการบริหารสถานการณดังกลาวขางตน หลังจากนั้น สำนัก

นายกรัฐมนตรีจึงไดมีคำสั่งที่ 76/2563 ลงวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2563 ใหจัดตั้ง "ศูนยบริหาร

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19)" เรียกโดยยอวา "ศูนย

บริหารสถานการณโควิด-19" ขึ้นในสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีตั้งอยูในทำเนียบรัฐบาลหรือ

สถานที่อื่นตามที่นายกรัฐมนตรีกำหนด และขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรี และแตงตั้ง "คณะกรรมการ

บร ิหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช ื ้อไวร ัสโคโรนา 2019 (โคว ิด-19)" โดยมี

นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวง

ตาง ๆ ผูบริหารสำนักนายกรัฐมนตรี เลขาธิการสภาความม่ันคงแหงชาติ ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ

เปนกรรมการ (สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2563) 

 ภาระหนาที่และอำนาจสำคัญของศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 ที่เกี่ยวของกับขอมูล

ขาวสารคือ การบริหารจัดการขอมูลที่ไดรับรายงานจากศูนยมาตรการแกไขปญหาจากโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) และแหลงขอมูลอื่น ๆ เพื่อการประเมินสถานการณที่เปนปจจุบัน

และแนวโนมของสถานการณในอนาคต รวมถึง ชี้แจงและประชาสัมพันธตอประชาชนเพื่อสราง

ความรูเทาทันและความเขาใจที่ตรงกันในสถานการณดังกลาว (คำสั่งนายกรัฐมนตรี, 2563) แต

อยางไรก็ตาม ปจจุบันกลับพบวาการทำหนาที่ดังกลาวยังอาจไมเกิดผลสัมฤทธิ์เทาที่ควร เนื่องจาก

พบวา ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจรวมถึงการใหความรวมในมาตรการตาง ๆ ท่ีนำเสนอโดย

ภาครัฐ อาทิเชน ขาวการจัดงานสังสรรคของผูดำเนินรายการวิทยุชื่อดัง (DJ) จนนำไปสูการแพร

ระบาดของโรคดังกลาว (ไทยรัฐออนไลน, 2564) ตลอดจนขาวเกี ่ยวกับความหวาดกลัวของ

ประชาชนท่ีมีตอการเขารับการฉีดวัคซีนปองกัน ซ่ึงสะทอนวาประชาชนยังตื่นตระหนกกับการไดรับ

ขอมูลขาวสารที ่อาจมีความคลาดเคลื ่อน ดังท่ี นายแพทยสมัย ศิริทองถาวร รองอธิบดีกรม

สุขภาพจิตกระทรวงสาธารณสุข กลาววา “สถานการณตอนนี้ความตื่นตระหนก สงผลตอจิตใจ

ขณะเดียวกันในบางครั้งการเขาใจผิดพลาดของสังคมก็อาจเกิดจากการสงตอความวิตกกังวลของ

ตนเองผานทางโซเชียลมีเดีย เกิดเปนปรากฏการณเสมือนความกังวลแพรระบาดใหกลุมคนที่กำลัง

สนใจในวงกวางไปดวย จนอาจกลายเปนความหวาดกลัวเกินเหตุได” (กรมสุขภาพจิต, 2564) ซ่ึง
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กลาวไดวา สิ่งเหลานี้ลวนแลวแตเกิดจากการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารจากภาครัฐท้ังสิ้น ท่ีไม

สามารถดำเนินการหรือบริหารจัดการเกี ่ยวกับการแกไขปญหาดานขอมูลขาวสารที ่มีความ

คลาดเคลื่อนไดอยางมีประสิทธิภาพนั่นเอง  

จากปญหาดังที่กลาวมา ผูเขียนจึงสนใจศึกษาทบทวนองคความรูที่เกี่ยวของ เพื่อนำเสนอ

แนวทางการการจัดการการสื ่อสารเชิงประยุกตเพื ่อการจัดการขอมูลขาวสารจากภาครัฐที ่ มี

ประสิทธิภาพเพื่อเสริมสรางความเขาใจที่ถูกตองในสถานการณโควิด-19 จนนำไปสูการใหความ

รวมมือจากสื่อมวลชนในการนำเสนอขอมูลขาวสาร หรือเกิดความรวมมือจากภาคประชาชนให

ปฏิบัติตามมาตรการตาง ๆ จากภาครัฐ ซ่ึงจะสงผลใหสามารถควบคุมสถานการณการแพรระบาดให

ลดลง และปองกันรวมถึงแกไขสถานการณฯใหดีข้ึนอยางเปนลำดับตอไป โดยการศึกษาและทบทวน

องคความรูที ่เกี ่ยวของเพื่อนำไปสูการจัดการขอมูลขาวสารของภาครัฐ ที่มีประสิทธิภาพ กรณี

สถานการณโควิด-19 มีดังตอไปนี้ 

 

สถานการณโควิด-19 และผลกระทบ 
 โรคโควิด-19 เปนโรคที่เกิดจากเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมที่เรียกวา SARS-CoV-2 ถูก
คนพบครั้งแรกในวันที่ 31 ธันวาคม 2019 ภายหลังจากการไดรับรายงานเกี่ยวกับกลุมผูปวยโรค
ปอดบวมจากเชื้อไวรัสในเมืองอูฮั่นประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ตอมาโรคโควิด-19 ไดมีการ
แพรระบาดใหญไปท่ัวโลกและสงผลกระทบตอผูคนในทุกภาคสวนของสังคม อาการท่ัวไปของโรคโค
วิด-19 ท่ีพบมากที ่สุดคือ มีไข มีอาการไอ ลิ ้นไมรับรส จมูกไมไดกลิ ่นและรางกายออนเพลีย 
นอกจากนี้ยังพบวา อาการท่ีพบนอยกวาท่ีกลาวมาแตอาจมีผลตอผูปวยบางรายคือ อาการปวดเม่ือย 
ปวดหัว คัดจมูก น้ำมูกไหล เจ็บคอ ทองเสีย ตาแดงหรือผื่นตามผิวหนัง หรือสีผิวเปลี่ยนตามนิ้วมือ
นิ้วเทา ซ่ึงอาการเหลานี้มักจะไมรุนแรงนักและคอย ๆ เริ่มทีละนอย นอกจากนี้ผูปวยบางรายติดเชื้อ
แตมีอาการไมรุนแรง และรอยละ 80 ของผู ปวยสามารถหายปวยไดโดยไมตองเขารักษาใน
โรงพยาบาล และประมาณ 1 ใน 5 ของผูติดเชื้อโควิด-19 มีอาการหนักและหายใจลำบาก ในขณะท่ี
กลุมผูสูงอายุและมีโรคประจำตัว เชน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคเบาหวานหรือเปนโรคมะเร็ง
เปนกลุมท่ีมีแนวโนมที่จะมีอาการปวยรุนแรงกวาผูปวยกลุมอื่น (World Health Organization, 
2020) จากขอมูลขาวสารท่ีถูกนำเสนอผานสื่อหลากหลายชองทาง สะทอนใหเห็นวาสถานการณการ
แพรระบาดยังคงเปนไปอยางตอเนื่องและไมมีทาทีที ่ลดลงโดยเฉพาะในประเทศไทย ดังขอมูล
บางสวนท่ีปรากฏในตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 : สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 

วัน/เดือน/ป สถานการณ 

20 ธันวาคม 2563 กระทรวงสาธารณสุขแถลงผลตรวจโรคจากหองปฏิบัติการ
พบผูปวยใหม 576 รายจากโรคโควิด-19 ทำใหจำนวนรวม
ของผูท่ีปวยดวยโรคนี้ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนเปน 4,907 ราย 

21 ธันวาคม 2563 กระทรวงสาธารณสุขแถลงผลตรวจโรคจากหองปฏิบัติการ
พบผูปวยใหม 382 รายจากโรคโควิด-19 ทำใหจำนวนรวม
ของผูท่ีปวยดวยโรคนี้ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนเปน 5,289 ราย 

22 ธันวาคม 2563 กระทรวงสาธารณสุขแถลงผลตรวจโรคจากหองปฏิบัติการ
พบผูปวยใหม 427 รายจากโรคโควิด-19 ทำใหจำนวนรวม
ของผูท่ีปวยดวยโรคนี้ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนเปน 5,716 ราย 

23 ธันวาคม 2563 กระทรวงสาธารณสุขแถลงผลตรวจโรคจากหองปฏิบัติการ 
พบผูปวยใหม 46  รายจากโรคโควิด-19 ทำใหจำนวนรวม
ของผูท่ีปวยดวยโรคนี้ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนเปน 5,762 ราย 

24 ธันวาคม 2563 กระทรวงสาธารณสุขแถลงผลตรวจโรคจากหองปฏิบัติการ
พบผูปวยใหม 67 รายจากโรคโควิด 19 ทำใหจำนวนรวม
ของผูท่ีปวยดวยโรคนี้ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนเปน 5,829 ราย 

1 เมษายน–10  พฤษภาคม 
2564 

มีรายงานการพบผู ปวยโควิด 19 แลว 56,142 ราย โดย 
47,512 รายในจำนวนนี้ตรวจพบระบบเฝาระวัง 8,337 ราย 
ตรวจพบผานการคนหาผูปวยเชิงรุก และ 293  รายตรวจ
พบในบุคคลท่ีเดินทางมาจากตางประเทศ 327 ราย 

ท่ีมา: รายงานขององคการอนามัยโลกประจำประเทศไทย 
จากรายงานขององคการอนามัยโลกประจำประเทศไทยทำใหเห็นไดสถานการณการแพร

ระบาดยังคงมีอยูอยางตอเนื่องและเพิ่มขึ้น และเมื่อเกิดสถานการณการแพรระบาดเชนนี้ยอมสงผล
กระทบไปยังภาคธุรกิจและสภาพจิตใจประชาชนอยางชัดเจน โดยเฉพาะภาคธุรกิจทองเที ่ยว 
รานอาหาร และการคาขายตาง ๆ ตลอดจนสงผลกระทบไปยังภาคการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 ภาคธุรกิจการทองเที่ยวเปนเปนภาคธุรกิจที่ไดรับผลกระทบอยางรุนแรงและสงผลกระทบ
ไปยังกลุมธุรกิจที่มีความเกี่ยวของไมวาจะเปนธุรกิจโรงแรม ธุรกิจรานอาหาร รานคาตาง ๆ ซึ่งจาก
ผลการวิจัยของ พิริยะ ผลพิรุฬห (2564) พบวา การแพรระบาดของโควิดทั้ง 2 ชวงเวลาที่ผานมา 
ทำใหตัวเลขดัชนีทางเศรษฐกิจหลาย ๆ ดานลดลง ไมวาจะเปน GDP อัตราเงินเฟอ สวัสดิการสังคม 
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ ท้ังการสงออก การนำเขา การบริโภค สวนผลกระทบตอตลาดแรงงานพบวา 
แรงงานที่ไดรับผลกระทบมากที่สุด คือ สาขาโรงแรม ที่พักและอาหาร โดยคาดวามีผูวางงาน 1.29 
ลานคนและมีรายไดลดลงรอยละ 46 สอดคลองกับผลการวิจัยของกฤษฎา บุญชัย และคณะ (2563) 



ห น้ า  |  360  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

ซึ่งพบวา สถานการณการวางงานนั้น ผูวางงานมีจำนวนทั้งสิ ้น 0.75 ลานคน คิดเปนอัตราการ
วางงานรอยละ 1.95 เพิ่มขึ้น 1 เทาจากอัตราการวางงานในชวงปกติ และสาเหตุที่วางงานเกิดจาก
สถานที่ทำงาน เลิก/หยุด/ปดกิจการ นอกจากนี้แลว ธุรกิจทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ลวน
ไดรับผลกระทบโดยตรง นอกจากนี้ยังพบวา ดัชนีความเชื่อมั่นของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวใน
ไตรมาสท่ี 1/2563 อยูท่ี 57 ซ่ึงลดลงต่ำสุดในรอบ 9 ป (สภาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวแหงประเทศ
ไทย, 2563)  
 จากการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ซึ ่งสงผลกระทบดังที ่กลาวมา ทำใหรัฐบาลตอง
ดำเนินการจัดตั้งศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-
19) ซ่ึงเรียกโดยยอวา "ศูนยบริหารสถานการณโควิด-19" หรือ ศบค. ในท่ีสุด 
 
ศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 
 ดังที่กลาวมา ภายหลังจากการเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 รัฐบาลจึง
ไดจัดตั้งศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ซ่ึง
เรียกโดยยอวา "ศูนยบริหารสถานการณโควิด-19" หรือ ศบค. ข้ึนมา โดยการดำเนินการจัดตั้งในครั้ง
นี้ เปนการดำเนินการอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 11(6) และ (9) แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 หรือ ศบค. มีอำนาจหนาท่ี
ท้ังสิ้น 8 ขอ ในสวนของหนาท่ีท่ีมีความเก่ียวของกับการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารของ ศบค. 
มีดังนี้ 

- กำหนดนโยบายและมาตรการเรงดวนในการบริหารสถานการณตามพระราชบัญญัติ

โรคติดตอ พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติป องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ในดานการสาธารณสุข ดานเวชภัณฑ

ปองกัน ดานขอมูล ดานการชี้แจงและดานการรับเรื่องรองเรียน 

- บริหารจัดการขอมูลที่ไดรับรายงานจากศูนยมาตรการแกไขปญหา จากโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (Covid-19) และแหลงขอมูลอื่น ๆ เพื่อการประเมินสถานการณที่เปนปจจุบันและ

แนวโนมของสถานการณในอนาคต 

- ชี้แจงและประชาสัมพันธตอประชาชนเพื่อสรางความรูเทาทันและความเขาใจที่ตรงกัน
ในสถานการณดังกลาว 
 หลังจากที่ไดมีการจัดตั้งศูนยบริหารสถานการณ โควิด-19 หรือ ศบค. เปนเรียบรอย 
องคกรดังกลาวจึงเริ่มทำหนาที่ในการใหขอมูลขาวสารตอประชาชนมาโดยตลอด ไมวาจะเปนการ
แจงจำนวนผูปวยสะสม การแจงจำนวนผูที่ติดเชื้อรายใหมในแตละพื้นที่ หรือการนำเสนอมาตรการ
ตาง ๆ ที่เปนประโยชนจากกรมควบคุมโรคหรือจากกระทรวงสาธารณสุข รวมถึงการแจงขอมูล
ขาวสารไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของในแตละจังหวัด แตถึงอยางไรก็ตาม จากอำนาจหนาท่ีท่ีเก่ียวของ
กับการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารดังที่กลาวมา ประกอบกับกฎระเบียบในทางปฏิบัติ อาจจะ
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สงผลใหเกิดความลาชาหรือขาดความคลองตัวในทางปฏิบัติ จึงสงผลใหประชาชนในสังคมยังเกิด
ความวิตกกังวลอยู อีกทั้งยังมีกลุมคนที่ไมยอมใหความรวมมือกับมาตรการที่ภาครัฐนำเสนอออกไป 
และนอกจากนี้ขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชนท่ัวไป รวมถึงขาวสารท่ีปรากฏอยูในสื่อสังคมออนไลนซ่ึง
บางครั้งจะมีทั้งขาวจริงและขาวเท็จ ซึ่งสิ่งเหลานี้ก็อาจสงผลกระทบตอความเชื่อมั่นและความวิตก
กังวลของประชาชนดวยเชนกัน ดังนั้น การสื่อสารเพื่อนำเสนอขอมูลขาวสารของศูนยบริหาร
สถานการณโควิด-19 หรือ ศบค. จึงควรจะมีความถูกตอง ชัดเจนและรวดเร็ว ไมวาจะเปนการ
สื่อสารขอมูลขาวสารดานคำสั่งหรือมาตรการตาง ๆ ไปยังหนวยงานราชการที่เกี่ยวของในแตละ
จังหวัดและการใหขอเท็จจริงตอประชาชน แตทั้งนี้ การดำเนินการดานขอมูลขาวสารของภาครัฐ
หรือหนวยงานของรัฐก็ยังอาจจะมีขอจำกัด ไมมีความคลองตัวเหมือนกับการนำเสนอขอมูลขาวสาร
โดยภาคเอกชน ซึ่งในขอจำกัดดังกลาว ไมวาจะเปนกฎหมายที่เก่ียวของหรือขอบังคับตาง ๆ ลวน
แลวแตมีผลตอการบริหารจัดการเกี่ยวกับขอมูลขาวสารทั้งสิ ้น และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการ
บริหารจัดการขอมูลขาวสารของภาครัฐที่สำคัญคือ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
2557   
 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2557 

จากการท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 1) มาตรา 41 ระบุวา บุคคลและชุมชนยอมมีสิทธิไดรับทราบและเขาถึงขอมูลหรือ
ขาวสารสาธารณะในครอบครองของหนวยงานของรัฐตามท่ีกฎหมายบัญญัติ เปนการแสดงใหเห็นวา
ใหความสำคัญกับการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน แตอยางไรก็ตามขอมูลขาวสารของทาง
ราชการนั้น จะมีทั ้งสวนที่สามารถเปดเผยใหสาธารณชนรับรูและสวนที ่ไมสามารถเปดเผลตอ
สาธารณชน ดังนั้น จากรัฐธรรมนูญฉบับนี้จึงทำใหตองมีการตราพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการขึ้นมา เพื่อเปนกรอบปฏิบัติในการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร ซึ่งขอกำหนดตาง ๆ ใน
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการมีดังตอไปนี้ 

สาระสำคัญของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 คือ การเปดเผย
ขอมูลขาวสารไปยังประชาชน ซ่ึงในหมวดท่ี 1 จะเปนหมวดท่ีวาดวยเรื่องการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
โดย มาตรา 7 ระบุวา หนวยงานของรัฐตองสงขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ลง
พิมพในราชกิจจานุเบกษา โดยที่ ขอมูลขาวสารใดที่ไดมีการจัดพิมพเพื่อใหแพรหลายตามจำนวน
พอสมควรแลวถามีการลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา โดยอางถึงสิ่งพิมพนั้นก็ใหถือวาเปนการปฏิบัติ
ตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแลว สวนสาระสำคัญในมาตรา 9 ระบุวา ภายใตบังคับมาตรา 14 และ
มาตรา 15 หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี ้ไวให
ประชาชนเขาตรวจดูได ทั้งนี้ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการกำหนด สวนในหมวดที่ 2 
จะเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย โดยในมาตรา 15 ระบุวา ขอมูลขาวสารของราชการที่มี
ลักษณะอยางหนึ่งอยางใดดังตอไปนี้ หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐอาจมีคำสั่งมิใหเปดเผยก็
ได โดยคำนึงถึงการปฏิบัติหนาที ่ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐประโยชนสาธารณะ และ
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ประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของประกอบกัน เชน เปนขอมูลท่ีเมื่อเปดเผยแลวจะกอใหเกิดความ
เสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธระหวางประเทศและความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ 
หรือ การคลังของประเทศ หรือ ขอมูลรายงานการแพทย หรือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคลซึ่งการ
เปดเผยจะเปนการรุกล้ำสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควร และคำสั่งท่ีมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ
ราชการ จะกำหนดเงื่อนไขอยางใดก็ไดแตตองระบุไวดวยวาที่เปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูลขาวสาร
ประเภทใดและเพราะเหตุใด และใหถือวาการมีคำสั่งเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเปนดุลพินิจ
โดยเฉพาะของเจ าหนาท ี ่ของร ัฐตามลำดับสายการบังค ับบัญชา แตผ ู ขออาจอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารไดตามท่ีกำหนดในพระราชบัญญัตินี้ 

จะเห็นไดวาการนำเสนอขอมูลขาวสารโดยภาครัฐนั้นจะมีขอบังคับที่บางครั้งอาจจะทำให
เกิดขอจำกัดในการนำเสนอขอมูลขาวสารไปยังประชาชน ศบค. ก็เปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 เมื่อเปนเชนนี้ การบริหารจัดการขอมูลขาวสารก็ยังคง
ตองปฏิบัติตามกรอบของ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการดวยเชนกัน ดังนั้น ความ
คลองตัวในการนำเสนอขาวสารอาจไมสามารถดำเนินการไดอยางการนำเสนอขอมูลขาวสารของ
ภาคเอกชน จึงสงผลใหบางครั้งประชาชนเปดรับขอมูลขาวสารที่คลาดเคลื่อนจากทั้งสื่อมวลชน
ท่ัวไปและโดยเฉพาะจากสื่อสังคมออนไลน ซ่ึงการเปดรับขอมูลขาวสารท่ีบิดเบือนหรือคลาดเคลื่อน
ในสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 นั้นสงผลกระทบตอสังคมเปนอยางมาก อีกท้ังสงผล
กระทบตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการขอมูลขาวสารของ ศบค. ดวยเชนกัน ตัวอยางเชน ศบค. 
สื่อสารโดยการรณรงคใหประชาชนไปรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด-19 เพราะการฉีดวัคซีนให
ประชากรสวนใหญของประเทศเพื่อใหเกิดภูมิคุมกันหมูยังคงเปนทางเดียวที่จะควบคุมการแพร
ระบาดของโรคโควิด-19 (hfocusteam editor, 2564) แตในขณะเดียวกันก็มีขาวในสื ่อสังคม
ออนไลนนำเสนอถึงอันตรายจากการฉีดวัคซีนดังกลาว ซึ่งกรณีดังกลาวนี้ทำใหประชาชนเกิดการ
ลังเลและยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการขอมูลขาวสารของ 
ศบค. ดวยเชนกัน ตัวอยางการนำเสนอขาวเก่ียวกับวัคซีนปองกันโควิด-19 ท่ีสงผลใหประชาชนเกิด
ความหวาดกลัว 
           
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 การนำเสนอขาวท่ีคลาดเคลื่อนเก่ียวกับวัคซีนปองกันโควิด-19 
ท่ีมา: https://www.posttoday.com 
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ตัวอยางจากภาพประกอบ จะเห็นไดวาถึงแมรัฐบาลโดยศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 
หรือ ศบค. จะมีการดำเนินการนำเสนอขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการปองกันการแพรระบาดของ
โรคโควิด-19 อยางไร และไมวาจะทำการรณรงคใหประชาชนไปรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด-
19 อยางไร แตในขณะเดียวกันในโลกสื ่อสังคมออนไลนก็ยังคงมีการนำเสนอขอมูลขาวสารท่ี
คลาดเคลื่อน และสามารถสรางความเขาใจผิดรวมถึงกอใหเกิดความตื่นตระหนกใหกับประชาชน
อยางตอเนื่อง ซึ่งในการดำเนินการแกไขนั้น ศบค. จำเปนตองใชการบริหารจัดการการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งในสถานการณการการแพรระบาดของโรคโควิด-19 กลาวไดวาเปนสถานการณ
วิกฤติหรือภาวะวิกฤติ และการสื่อสารขอมูลขาวสารในสถานการณเชนนี้ ศบค. ตองเขาใจกอนวา
การสื่อสารในสถานการณดังกลาวนี้เปนการสื่อสารในสถานการณที่ไมปกติหรือภาวะวิกฤติ ซ่ึง
จำเปนมีการประยุกตวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกับสถานการณ และถึงแมวารัฐบาลโดย ศบค. จะมี
นโยบายหรือมาตรการที่ดีมีประโยชนเพียงใด แตถาไมสามารถสื่อสารใหประชาชนรับรู เขาใจและ
ยอมรับ นโยบายหรือมาตรการดังกลาวนั้นได ก็ถือวาการสื่อสารนั้นไมประสบความสำเร็จ ดังท่ี 
Hattersley & McJannet (1997) เคยกลาวไววา แนวคิดที่ดีที่สุดในโลกสามารถลมเหลวไดหากไม
สามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิผลดังนั้น หากตองการบริหารจัดการขอมูลขาวสารในภาวะวิกฤติ
ใหมีประสิทธิภาพ จำเปนตองทำความเขาใจกับการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตใหชัดเจนเสียกอน
นั่นเอง 

การจัดการการส่ือสารเชิงประยุกต 

 การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตเปนกระบวนการดำเนินงานดานการสื่อสาร โดยมีการ

วางแผน การตัดสินใจ และการปรับแกไขงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับดานขอมูลขาวสารตาง ๆ เปน

การดำเนินงานที่ใหความสำคัญกับ “การประยุกตใช” องคความรูตาง ๆ ในการปฏิบัติงานโดยตรง

และโดยออม เพื่อผลักดันใหเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิผลสูงสุด (ปาริชาติ สถาปตานนท สโรบล, 

2552) โดยที่องคความรูตาง ๆ นั้นไดแก การประชาสัมพันธและงานดานการสื่อสารรณรงคตาง ๆ 

อาทิเชน การรณรงคทางสุขภาพ เปนตน ทั้งนี้จะมุงเนนในการแสวงหาแนวทางที่มีประสิทธิผลใน

การสื่อสารในบริบทตาง ๆ ซึ่งในสถานการณที่เปนอยูในปจจุบัน เกี่ยวกับสถานการณโควิด-19 นั้น 

การสื่อสารขอมูลขาวสารของ ศบค. จำเปนอยางยิ่งตองประยุกตใชทั ้งการประชาสัมพันธ การ

รณรงคดานสุขภาพ รวมถึงตองสรางความเชื่อมโยงกับการสื่อสารของภาคเอกชนดวยเชนกัน 

 การสื่อสารเชิงประยุกตเก่ียวของกับองคความรูดานการสื่อสารท่ีมุงเนนอยู 3 ประการ คือ 

1) การทำความเขาใจกับปรากฏการณดานการสื่อสาร เชน การทำความเขาใจเกี่ยวกับ

ความนาเชื่อถือของแหลงสาร เชน การรณรงคใหประชาชนเขารับการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด-19 

นั้น ศบค. ตองทำความเขาใจใหได ถึงสาเหตุที่ประชาชนสวนหนึ่งยังมีความหวาดกลัวเรื่องการฉีด

วัคซีนและเหตุใดแหลงขาวจากสื่อสังคมออนไลนจึงสามารถทำใหประชาชนเชื่อและหวาดกลัวได 
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เมื่อสามารถเขาใจตรงจุดนี้ได ศบค. ก็จะสามารถกำหนดแผนงานดานการสื่อสารใหสามารถสราง

ความเชื่อม่ันแกประชาชนไดในท่ีสุด 

2) การมุงเนนการนำองคความรูที ่ไดรับไปใชประโยชนในเชิงการปฏิบัติงาน และการ

ทำนายสถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน กรณีที่ประชาชนเกิดความหวาดกลัวการเขารับการฉีด

วัคซีนปองกันโรคโควิด-19 ภาครัฐ โดย ศบค. สามารถนำเอาความรูเกี่ยวกับความนาเชื่อถือของ

แหลงสารมาประยุกตใชไดอีกเชนกัน โดยอาจจะคัดเลือกผูนำเสนอซึ่งเปนผูที่ประชาชนใหความ

เชื่อถือมาเปนผูถายทอดขอมูลขาวสาร เชนผูนำทางความคิด หรือ ผูนำชุมชน หรือ อาจใชศิลปน

ดาราผูมีชื่อเสียงและมีอิทธิพลตอจิตใจของประชาชนมาเปนผูนำเสนอขอมูลขาวสารดังกลาวนี้ 

3) การสังเคราะหประสบการณทางตรงและทางออมมาใชเปนหลักในการทำงาน ซึ่งใน

กรณีดังกลาว การลงพื้นที่เก็บขอมูลโดยตรงจากประชาชนก็จะทำใหทราบถึงสาเหตุแหงความ

หวาดกลัวและวิตกกังวลนั้นไดและจะสามารถทำใหนำเอาขอมูลเหลานั้นมาทำการวิเคราะห และ

นำมาดำเนินการจัดการวางแผนงานดานการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพไดอีกเชนกัน 

กระบวนการจัดการการส่ือสารเชิงประยุกต 

 จากการที่การสื่อสารมีลักษณะเปนกระบวนการเพราะมีองคประกอบและขั้นตอนในการ

สื่อสาร ดังนั้น การจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตก็มีลักษณะเปนกระบวนการเชนกัน เพราะมี

ข้ันตอนในการดำเนินการ ดังนี้ 

1) การกำหนดประเด็นปญหา: ประเด็นปญหา (Problem Identification) คือเรื่องราว

หรือปรากฏการณที ่ เก ิดขึ ้นและภาครัฐใหความสำคัญ และตองดำเนินการเพื ่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น โดยพิจารณาจากเกณฑดานการจัดการและเกณฑดานการสื่อสาร 

เชน การพิจารณาและกำหนดประเด็นปญหาในลักษณะท่ีเปนอุปสรรคตอการดำเนินการของภาครัฐ

และอาจลุกลามจนกลายเปนสถานการณที่ควบคุมไดยาก เชน สถานการณที่ประชาชนเกิดความ

วิตกกังวลและขาดความเชื่อมั่นตอมาตรการการปองกัน ควบคุมและแกไขปญหาการแพรระบาด

ของโรคโควิด-19 แมวาภาครัฐจะมีการสื่อสารออกมาอยางตอเนื่อง แตก็ยังไมสามารถสรางความ

เชื่อมั่นใหกับประชาชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงควรกำหนดประเด็นปญหาดานความ

เชื่อม่ันของประชาชนใหเปนปญหาวิกฤติการณท่ีตองดำเนินการสรางความเขาใจอยางเรงดวน 

2) การกำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคในการสื ่อสาร: เปาหมายในการสื ่อสาร 

(Communication goals) ไดแกเปาหมายตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกับการทำงานใหบรรลุผลสำเร็จ 

สำหรับ กรณีสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ภาครัฐโดย ศบค. ตองกำหนดเปาหมาย

ในการบริหารจัดการดานการสื่อสาร โดยตั้งเปาหมายใหประชาชนเกิดการยอมรับและใหความ

รวมมือในมาตรการตาง ๆ ที่สื่อสารออกไป เชน กรณีการเขารับการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด-19 

เปนตน สวนวัตถุประสงคในการสื ่อสารนั ้น (Communicational purpose) จะเปนสิ ่งที ่ ถูก
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พัฒนาขึ ้นจากเปาหมายขององคกร (Smith, 2000) โดยจะมีความสอดคลองกับเปาหมายของ

องคกร มักจะระบุใหเห็นถึงสถานการณในเชิงผลลัพธท่ีตองการใหเกิดข้ึนกับกลุมเปาหมาย เชน เพ่ือ

พัฒนาทัศนคติดานบวก (Developing positive attitude) การตอกย้ำทัศนคติดานบวกตาง ๆ 

(Reinforcing positive attitude) อาทิเชน ความเชื่อมั่นในนโยบายและมาตรการปองกันโควิด-19 

จากภาครัฐ ท้ังนี้ ไมวาจะเปนการกำหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคการสื่อสารของภาครัฐ ก็ยังคง

ตองคำนึงถึงความสอดคลองกับสภาวะแวดลอมภายในองคกรดวย เชน โครงสราง ภารกิจ  วิสัยทัศน 

และสภาวะแวดลอมภายนอก เชน นโยบายและกฎระเบียบ ซึ ่งหากในบางครั ้งมีการขัดตอ

กฎระเบยีบ ก็จำเปนตองพิจารณาหาทางออกหากจะกอใหเกิดประโยชนตอสาธารณชน 

3) การกำหนดกลุมเปาหมายหลัก (Target audiences) เพราะโดยธรรมชาติกลุมคนที่มี

ความหลากหลายก็มักจะมีพฤติกรรมการสื่อสารท่ีแตกตางกัน ในกรณีสถานการณโควิด-19 ก็เชนกัน 

การกำหนดกลุมเปาหมายหลักอาจจะกำหนดโดยอิงหลักจิตวิทยา และจะตองมีการวิเคราะหอยาง

ละเอียดในสิ่งเหลานี้ เชน บุคลิกภาพ ความสนใจ แรงจูงใจ ตลอดจนองคประกอบแวดลอมตาง ๆ 

เชน แนวทางการใชชีวิตและกิจกรรมท่ีสนใจเปนตน ตัวอยางเชน กรณีสถานการณโควิด-19 ภาครัฐ 

โดย ศบค. อาจจะกำหนดกลุมเปาหมายโดยประเมินจากความกลัวการรับการฉีดวัคซีน แลวจึง

ดำเนินการวางแผนการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตสำหรับกลุมดังกลาว ซึ่งอาจจะตองมีการ

ดำเนินการดวยวิธีการท่ีแตกตางจากกลุมอ่ืน ๆ อยางนี้เปนตน 

4) การกำหนดกลยุทธในการสื่อสาร (Communication strategy) โดยภายหลังจากท่ี

ทราบประเด็นปญหา จนนำไปสูการกำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคการสื่อสาร รวมถึงกำหนด

กลุมเปาหมายเปนท่ีเรียบรอยแลว ข้ันตอมาคือกำหนดกลยุทธการสื่อสาร เชน เปนการสื่อสารเชิงรุก 

โดยเฉพาะกรณีที่ตองสรางความเขาใจถูกตองตอสาธารณชนเกี่ยวกับความปลอดภัยจากการเขารับ

การฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด-9 ถือวาเปนกรณีเรงดวน จำเปนตองใชกลยุทธการสื่อสารเชิงรุก เชน 

การเขาถึงกลุมคนเปาหมาย และทำการสื่อสารอยางตอเนื่องดวยขอมูลท่ีนาเชื่อถือ รวมถึงการใชกล

ยุทธการสื่อสารผานผูนำทางความคิด หรือ ศิลปนดาราท่ีมีชื่อเสียงอยางตอเนื่องเชนกัน 

5) การกำหนดชองทางและวิธีการสื่อสาร (Communication method) เปนการกำหนด

รูปแบบการสื่อสาร เชน จะใชวิธีการประชาสัมพันธ หรือ การแถลงขาว หรือ การรณรงค สวนการ

กำหนดชองทางการสื่อสาร เชน กำหนดวาจะสื่อสารผานชองทางใด สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ 

หรือสื่อสังคมออนไลน ทั้งนี้ตองวิเคราะหพฤติกรรมการใชสื่อของกลุมเปาหมายดวยเชนกัน เพราะ

กลุมเปาหมายท่ีมีอายุแตกตางกัน อาจจะมีพฤติกรรมการใชสื่อท่ีแตกตางกัน 

6) การนำแผนไปสู ภาคปฏิบัติ (Planning to operational) ขั ้นตอนดังกลาวน ี ้ เปน

ขั้นตอนการนำเอาสิ่งที่ กำหนดไวจนสรางเปนแผนงานดานการสื่อสาร ไปลงมือสื่อสารอยางเปน

รูปธรรม แตอยางไรก็ตามในขั้นตอนนี้ การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐอาจจะมีขอจำกัดที่เกิด
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จากระเบียบตาง ๆ โดยเฉพาะการใชงบประมาณ ดังนั้น ตองพิจารณาและวางแผนการใหดี เชน 

การวาจางศิลปนดาราเพื่อเปนผูนำเสนอขอมูลขาวสารซึ่งในบางครั้งคาใชจายในสวนนี้ อาจจะตอง

ดำเนินการตั้งงบประมาณเปนกรณีพิเศษ ภายใตระเบียบวาดวยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2562 

รวมถึงตองพิจารณาถึงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2557 ดวยเชนกัน 

7) การประเมินผลสรุปและการปรับปรุงโครงการ (Evaluation) จะเปนการประเมินใน 4 

ดาน คือ 1) ประเมินผลผลิต หมายถึง การประเมินความสอดคลองของเนื้อหาขอมูลขาวสารกับ

วัตถุประสงคที ่กำหนดไว 2) ประเมินผลลัพธ หมายถึง การประเมินถึงพฤติกรรมที่เกิดขึ ้นกับ

กลุมเปาหมายวาเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม 3) ประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น หมายถึง ผลที่เกิด

ขึ้นกับกลุมเปาหมายที่อยูนอกเหนือการคาดการณ และ 4) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของโครงการ หมายถึง การเปรียบเทียบปจจัยที่ใชในกระบวนการสื่อสารกับผลที่ได เชน การใช

งบประมาณเพ่ือการสื่อสารแลวกำหนดเปาหมายไววาจะตองสรางรูความเขาใจใหกับสาธารณชนได

รอยละเทาใด อาจกลาวไดวาเปนการประเมินที่อาจจะตองอางอิงกับระเบียบวาดวยการบริหาร

งบประมาณ พ.ศ. 2562 เพราะในหมวด 6 ขอ 36 ระบุไวว า สำนักงบประมาณจะใชผลการ

ปฏิบัติงานและผลการใชจายงบประมาณรายจายประกอบการพิจารณาจัดทำงบประมาณรายจายใน

ปงบประมาณตอไปดวย  

กลาวโดยสรุป กระบวนการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกต จะเปนการดำเนินการอยางเปน

ระบบ มีการกำหนดแผนงาน เปาหมายและวัตถุประสงคทางการสื่อสารที่ชัดเจน ซึ่งจะชวยใหการ

สื ่อสารตรงประเด็นมากที ่ส ุด อีกทั ้งย ังมีการกำหนดชองทางและวิธ ีการสื ่อสารที ่ตรงกับ

กลุมเปาหมายมากที่สุดรวมถึงเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการสื่อสารจะตองทำการประเมินเพื่อสรุปวา

ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไวหรือไม และกระบวนสื่อสารที่มีการปฏิบัติ

อยางชัดเจนและเปนลำดับข้ันตอนจะชวยใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในท่ีสุด 

บทสรุป (Conclusion) 

 การสื่อสารของภาครัฐในกรณีที่มีสถานการณวิกฤติ เชน การเกิดสถานการณการแพร

ระบาดของโรคโควิด-19 และปจจุบันประชาชนบางกลุมยังขาดความเชื่อมั่นในขอมูลขาวสารจาก

ภาครัฐ โดยเฉพาะมาตรการการปองกันและแกไขปญหาโรคโควิด-19 ซ่ึงภาครัฐไดรณรงคให

ประชาชนเขารับการฉีดวัคซีน แตกลับมีประชาชนที่ไมมั่นใจซึ่งเกิดจากความไมเชื่อมั่นในขอมูลจาก

ภาครัฐนั่นเอง จำเปนตองใชกระบวนการสื่อสารเชิงประยุกต ซึ่งเปนกระบวนการสื่อสารที่สามารถ

สรางความเชื ่อมั ่นตอสาธารณชน ท่ีมีการกำหนดแผนงานอยางเปนระบบเปนขั ้นตอน มีการ

วิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับการสื่อสารอยางรอบดานและตองประยุกตองคความรูที่เกี่ยวของ

รวมถึงคำนึงถึงระเบียบของทางราชการดวยเชนกัน  
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สังคมพลวัต: คุณ (ตองทำ)-เรา (ก็ตอง) ทำ 
Social Dynamics: You (Have to)-We (Have to) Do 

 
พระครูโอภาสนนทกิตติ์01 พระครูวิมลสุวรรณกร1
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Phrakhru Opasonthakit, Phrakhru Wimonsuwanakorn 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 สังคมโลกทุกสังคมรวมทั้งสังคมไทย จะมีความพลวัตในตัวของมันเอง ทั้งนี้เนื ่องจาก
ขอเท็จจริงท่ีวาสังคมมนุษยไมใชสังคมซ่ึงหยุดแนนิ่ง การเปลีย่นแปลงทางปริมาณ เชน การเพ่ิมของ
ประชากร ก็จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงของเนื้อหาที่สำคัญ เริ่มตนจากความจำเปนในเรื่องอุปโภค
บริโภค ซึ่งจะนำไปสูการผลิตที่เพิ่มขึ้น ปญหาของสังคมที่ซับซอนและความขัดแยงที่ทวีคูณก็จะ
นำไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางการเมือง การปกครองและการบริหาร จะเห็นไดวา การเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นในทางสังคมยอมจะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทางเศรษฐกิจ การเมืองและการ
ปกครองบริหาร ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทางเศรษฐกิจ เชน การคนพบบอน้ำมัน 
การพบวิธีการผลิตโดยใชเครื่องจักรไอน้ำ ก็จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางสังคม เชน ผูทำงานใน
โรงงานตองมีความรูและทักษะแตกตางไปจากเดิม ขณะเดียวกันการจัดการทรัพยากร ความขัดแยง
ในเรื่องผลประโยชน จะนำไปสูการตั้งสหภาพ การตอรองอำนาจทางการเมือง ประเด็นความขัดแยง
ในเรื่องภาษีอากร กฎหมาย ฯลฯ ก็อาจนำไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางการเมือง การปกครองและ
การบริหาร 
คำสำคัญ (Keywords): จริยธรรมคุณธรรม; สังคมพลวัต 
 
Abstract 
 Every world society, including Thai society will be dynamic in and of itself 
This is due to the fact that human society is not a stationary society. quantitative 
changes, such as population growth It will lead to significant changes in content. 
Starting from the need for consumer goods which will lead to increased production 
Complex social problems and escalating conflicts will also lead to political change. 
Governance and administration It can be seen that the changes that occur in society 
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will inevitably lead to changes that occur in the economy. politics and administration 
At the same time, changes that occur in the economy, such as the discovery of oil 
wells. Found a method of production using steam machines. It will lead to social 
change, for example, factory workers must have different knowledge and skills. At 
the same time, resource management conflict of interest will lead to the formation 
of a union negotiating political power Conflicts about taxes, laws, etc. may also lead 
to political changes. Governance and Administration 
Keywords: Moral Ethics; Social Dynamics 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเปลี่ยนแปลงในทางการเมือง การปกครองและการบริหาร เชน การลมราชวงศของ
ฝรั่งเศสในป ค.ศ. 1789 หรือรัสเซียในป ค.ศ. 1917 ก็จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงในทางสังคมโดย
คนกลุมใหมจะเขามาครองอำนาจรัฐ ในกรณีของการปฏิวัติรัสเซียในป ค.ศ. 1917 นั้น สงผลกระทบ
อยางแรงตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ระบบเศรษฐกิจและระบบธุรกิจเปลี่ยนจากระบบเดิม
ไปสูระบบสงัคมนิยม โดยมีการรวมศูนยการวางแผนเศรษฐกิจจากสวนกลาง ซ่ึงสงผลตอการอุปโภค
บริโภคอันเปนมิติในทางสังคม ท้ังหลายท้ังปวง ดังกลาวนี้คือปฏิสัมพันธระหวางการเมือง สังคมและ
เศรษฐกิจ (http://pirun.ku.ac.th เขาถึงขอมูลวันที่ 2 ส.ค.64)การเปลี่ยนแปลงในสามมิติดังกลาว
เบื้องตน ยังมีผลโดยตรงตอระบบความคิด กลาวคือ เมื่อคนอยูในระบบการเมือง การปกครอง
บริหาร ระบบเศรษฐกิจและระบบสังคมหนึ ่ง ก็จะมีระบบความคิดแบบหนึ ่ง แตเมื ่อมีการ
เปลี่ยนแปลงระบบดังกลาวก็จะสงผลถึงระบบความคิดเดิม และกลับกัน ระบบความคิดที่เปลี่ยนไป
อาจจะเปนแรงผลักดันไปสูการกระทำท่ีพยายามเปลี่ยนระบบการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ จะเห็น
ไดวากอนการปฏิวัติฝรั่งเศสมีงานเขียนของนักคิดวิพากษวิจารณสังคมฝรั่งเศสภายใตกษัตริยหลุยสท่ี 
16 อยางรุนแรง จนเกิดเปนขบวนการลมลางระบบกษัตริยในยุคนั้นหรือในกรณีรัสเซียและจีนก็เริ่ม
จากการใชลัทธิความคิดมารกซิสตมาเปนตัวจักรสำคัญขับเคลื่อนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง
ในสามมิติใหญๆ เบื้องตน 
 เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางการเมือง สังคมและเศรษฐกิจ และระบบความคิด ก็ยอม
สงผลตอคานิยม มาตรฐานความถูกความผิด ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอปทัสถานและพฤติกรรม ในสวนนี้
ก็จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมอยางหลีกเลี่ยงไมได สิ่งท่ีนาศึกษาก็คือ ตัวแปรใดเปนตัว
แปรนำที่นำไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ความยากอยูที่วาจะไมมีเพียงตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง แต
จะประกอบดวยปฏิสัมพันธของหลายตัวแปรท่ีกลาวมาแลวเบื้องตน ในกรณีท่ีตางกันน้ำหนักของตัว
แปรจะตางกัน จึงตองมองเฉพาะเจาะจงถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในแตละยุคแตละท่ี จะพูดแบบ
เหวี่ยงแหวาการเปลี่ยนแปลงเกิดจากตัวแปรใดเปนหลักนั้น สามารถจะพูดไดเฉพาะกรณีเจาะจง
เทานั้น ถาจะกลาวอยางกวางๆ ตัวแปรตางๆ ที่กลาวมาลวนแลวแตเปนตัวแปรที่สำคัญโดยมี
ปฏิสัมพันธระหวางกัน แตน้ำหนักตัวแปรใดจะมากหรือนอย ณ สถานที่ใด และกาลเวลาใด ยอม
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ขึ้นกับกรณีเฉพาะเจาะจงของแตละกรณี ในกรณีของสังคมไทยนั้น จะเห็นไดวา เมื่อกรุงศรีอยุธยา
แตกเมื ่อป 2310 นั ้นตัวแปรที ่สำคัญที ่ส ุดคือตัวแปรที ่เก ิดจากสงครามนำมาโดยพมา แต
ขณะเดียวกันตัวแปรที่ดึงสงครามเขาสูกรุงศรีอยุธยาก็คือการเสื่อมทรุดของระบบการปกครอง
บริหาร ซึ่งมีการแยกชิงอำนาจกันโดยใชกำลัง การขาดความจงรักภักดีตอคนเผาเดียวกัน การ
บริหารที่สรางความแปลกแยกระหวางกรุงศรีอยุธยาและหัวเมือง ความวิปริตในทางปญญาของ
ผูปกครองบางคนบางกลุม จนทำใหเกิดความออนแอเปดชองใหขาศึกยกมาโจมตีได แตบางครั้งการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นก็เกิดจากความจำเปนที่จะตองปรับตัวเพื่อตอบสนองตอตัวแปรจากภายนอก 
ซ่ึงทาทายการอยูรอดของระบบ เชน กรณีของลัทธิลาอาณานิคมในยุคลนเกลารัชกาลท่ี 5 ทำใหเกิด
ความจำเปนที่จะปฏิรูประเบียบบริหารราชการแผนดินในป 2435 และการนำเทคโนโลยีรวมท้ัง
ความคิดในเรื่องการปกครองบริหารแบบตะวันตกมาปรับใช ทำใหสังคมไทยเปลี่ยนแปลงจากระบบ
เดิมไปสูระบบใหมในระดับหนึ่ง ผลที่ตามมาคือการเปลี่ยนแปลงในทางโครงสรางและกระบวนการ
ในการปกครองบริหาร รวมทั้งระบบเศรษฐกิจอันเกิดจากการเพิ่มพูนของการสงออกสินคา ซึ่งมีผล
มาจากการนำรถไฟมาใชในประเทศซึ่งเอื้ออำนวยตอการขนสงธัญพืชจากที่ตางๆ ทั้งหลายทั้งปวง
ดังกลาวนี้ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย 
 มาในยุคหลังสงครามโลกครั้งที่สอง กระแสของการพัฒนาเศรษฐกิจจากเกษตรไปสู
อุตสาหกรรม ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีการผลิตเกิดขึ้นในสังคมไทย การเปลี่ยนแปลงในทาง
เศรษฐกิจดังกลาวนำไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในดานการเกิดชุมชนเมือง ระดับการศึกษาของ
ประชาชน ความตื่นตัวทางการเมือง และผลสุดทายก็นำไปสูเหตุการณที่สำคัญคือเหตุการณ 14 
ตุลาคม 2516 อันมีผลมาจนถึงปจจุบันนี้ และการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้ยิ่งทวีคูณมากขึ้นเมื่อมีการ
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เหตุการณเมื ่อ 17-20 พฤษภาคม 2535 หรือพฤษภาทมิฬนั้น 
สะทอนถึงการแปรเปลี่ยนในทางเศรษฐกิจและสังคม จนทำใหความพยายามที่จะนำระบบการเมือง
แบบเกาคือเผด็จการหรือก่ึงเผด็จการมาสถาปนาข้ึนในสังคมไทยอีกไมสามารถจะกระทำได 
 ในยุคโลกาภิวัตนอันเปนยุคของสังคมขาวสารขอมูล สังคมไทยไมสามารถจะหลีกเลี่ยง
การเปลี่ยนแปลงได การปฏิรูปการเมืองที่เกิดขึ้น การปรับตัวของระบบราชการ ความพยายามใน
การปฏิรูปการศึกษา ฯลฯ ลวนแลวแตเปนความพยายามที่จะตอบสนองตอความพลวัตของสังคม
โลกในยุคโลกาภิวัตนซ่ึงจะสงผลกระทบตอสังคมไทยโดยตรง ผลกระทบดังกลาวนี้ไมมีทางท่ีประเทศ
ไทยและคนไทยจะหลีกเลี่ยงได ความสำเร็จหรือความลมเหลวในการปรับตัวยอมขึ้นอยูกับระบบ
และคุณภาพของคนในสังคม นอกจากนี้ยังขึ ้นอยูกับวิสัยทัศนของผูนำ คุณภาพของการศึกษา 
ความสามารถที่จะเรียนรูเพื่อการปรับตัว การเปลี่ยนแปลงจุดดอยของวัฒนธรรม ฯลฯ แตสิ่งที่แนๆ 
ก็คือ จะมีการเปลี่ยนแปลงอยางขนานใหญในสังคมไทย อันเนื่องมาจากกระบวนการปรับตัวดังกลาว 
 ตามธรรมชาติของมนุษยนั้นมีทั้งดีและชั่วปะปนกัน ซึ่งระดับจริยธรรมของมนุษยแตละ
คนจึงมีติดตัวมาแตเกิดหรือมาพัฒนาไดในภายหลัง (วศิน อินทสระ, 2541)  อันเนื่องมาจากจาก
สภาพแวดลอม การอบรมเลี้ยงดู และการกลอมเกลาทางสังคม ซึ่งมนุษยทุกคนตางมุงหวังสภาวะ
แหงความสมบูรณที่สุดที่อยูในความสามารถและสติปญญาของมนุษยที่จะสามารถดำเนินไปไดดวย
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ตนเอง ในขณะท่ีเขาจะตองรับผิดชอบตอการเสริมสรางชีวิตตนเองใหพัฒนาสูงข้ึนสูระดับท่ีดีกวา แต
หากมนุษยขาดคุณธรรมในตัวเอง ขาดจิตสำนึกในความเปนมนุษยที่สมบูรณ จึงทำใหไมสามารถ
พัฒนาตนเองขึ้นสูความสมบูรณของชีวิตได ในทางกลับกันถามนุษยสรางจิตสำนึกใหมั่นคง แนวแน 
ก็จะเปนเครื่องมือกาวไปสูความสมบูรณของมนุษยไดในท่ีสุด การพัฒนาทางจริยธรรมและการ
เรียนรูทางจริยธรรมของมนุษยมีการกลาวถึงทั้งในทฤษฎีทางจิตวิทยาและแนวคิดของนักการศึกษา 
รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของแตละทฤษฎีมีพื้นฐานแนวคิดและขอตกลงเบื้องตนแตกตางกันในการ
นำมาใช จึงไมมีทฤษฎีใดที่มีความสมบูรณในตัวการใชทฤษฎีตางๆ เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติจึงตอง
พิจารณาทั้งจุดเดนและขอดอยของทฤษฎีนั้นๆ และนำมาบูรณาการกับทฤษฎีอื ่นๆ เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และลดขอบกพรองท่ีจะเกิดข้ึน (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธกิาร, 2541) 
 
คุณธรรม จริยธรรมมีความสำคัญกับดำเนินชีวิตในสังคมพลวัตอยางไร? 
 คุณธรรม จริยธรรมเปนความสามารถของบุคคลในการดำเนินชีวิตใหอยูในสังคมไดอยาง
เหมาะสม  ประกอบดวยความเขาใจบทบาทและหนาท่ีของคนท่ีมีตอตนเอง ตอผูอ่ืน และสังคม  ผล
จากการพัฒนาทางจริยธรรมของบุคคล จะทำใหเกิดความสงบสุข และความเจริญทั้งทางวัตถุ และ
จิตใจ  ในสังคมและโลกสวนรวม ดังทฤษฎีพุทธจริยธรรมของพระราชวรมุนี (ประยุทธ ปยุตฺโต , 
2529)  กลาวสรุปไดวา  คำวา จริยะ จริยา  จริยธรรม  มีความหมายถึงการดำเนินชีวิต ความเปนอยู  
การยังชีวิตใหเปนไป การครองชีวิต  การใชชีวิต  การเคลื่อนไหวของชีวิตทุกแงทุกดานทุกระดับ  ท้ัง
ทางกาย  ทางวาจา  ทางใจ แมแตการปฏิบัติกรรมฐานเจริญสมาธิ  บำเพ็ญสมถะเจริญวิปสสนา ก็
รวมอยูในคำวา “จริยธรรม”  พุทธจริยธรรมตามแนวที่พระราชวรมุนีแสดงไวนั้นสอดคลองกับหลัก
จริยธรรมที่พระพุทธเจาตรัสไววา “สพฺพปาปสฺส  อกรณํ กุสลสฺสูปสมฺปทา  สจิตฺตปริโยทปนํ เอตํ  
พุทฺธานสาสน ํการไมทำความชั่วทั้งปวง การทำความดีใหถึงพรอม การชำระจิตใจใหผองใส นั่นเปน
คำสอนของพระพุทธเจาทั้งหลาย” พระพุทธพจนนี้  แสดงวาหลักจริยธรรมในพระพุทธศาสนามิได
สอนเพียงใหหยุดทำชั ่ว และใหทำความดีเทานั ้น  แตยังครอบคลุมถึงการชำระจิตใหบริสุทธิ์
ปราศจากกิเลสอีกดวย 
 ความคิดที่วา จริยธรรม มีแหลงกำเนิดจากความรูสึกผิดชอบ ชั่วดี ซึ่งเกิดขึ้นจากมโน
ธรรมที่อยูในความรูสึกนึกคิด ดังนั้น แหลงกำเกิดของจริยธรรม จึงเปนคุณภาพของสมองในการคิด 
และคุณภาพของจิตที่สามารถแยกแยะความถูก ความผิดไดเปนพื้นฐาน สภาพของจิตนั้น ทำให
บุคคลจดจำสิ่งท่ีเปนความเคียดแคน บาดหมางใจ หรือรูสึกผิดตลอดเวลา กับการตัดสินท่ีพลาดพลั้ง
ไป ดังนั้น สภาพจิตกอใหเกิดอารมณและความรูสึกท่ีอาจนำไปสูการมีจริยธรรมและการจริยธรรมได
เทา ๆ กัน แตอยางไรก็ตาม จริยธรรม มีความสัมพันธกับสติปญญา นักบริหารกาศึกษาท่ีมีคุณสมบัติ
ดานสติปญญายอมไดเปรียบในดานความคิดและการแสวงหาเหตุผล สามารถพิจาณาผลท่ีจะบังเกิด
ข้ึนจากการกระทำของตนได นักบริหารท่ีมีสติปญญาในระดับสูง จะเปนผูท่ีสามารถคิดแกปญญาโดย
ยึดหลักเหตุผล ท่ีใหประโยชนสุขแกตนเองและไมทำใหตนเองไดรับความเดือดรอนในภายหลังได ซ่ึง
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กลาวไดวา เกิดเปนผลประโยชนท่ียังความสุขมาใหอยางยั่งยืน การเกิดจริยธรรม สามารถแบงลำดับ
ข้ันได 1 ข้ัน ดังนี้ 
 ขั ้นที ่ 1 การเลียนแบบ หมายถึง การเลียนแบบเปนกระบวนการใตจิตสำนึกซึ ่งมี
ความสำคัญตอพัฒนาการของเด็ก โดยเด็กอาจเลียนแบบพฤติกรรมของผูใหญที่แวดลอมตนอยูแลว
นำมาปรับใชกับตนเอง เหมือนกับการเรียนรูภาษาพูดเด็ก การเลียนแบบทางจริยธรรมจึงเกิดขึ้นได
ทั้งจากครอบครัว โรงเรียน กลุมเพื่อน และชุมชน แตมีบอยครั้งที่เด็กเลียนแบบพฤติกรรมบางอยาง
เองโดยท่ีผูใหญไมไดตั้งใจสอน ดังนั้น ผูใหญก็ควรมีจริยธรรมสูงเม่ือใกลชิดกับเด็ก (ดวงเดือน พันธุม
นาวิน, 2524)  
 ขั้นที่ 2 การแนะนำสั่งสอน นอกจากผูใหญจะกระทำพฤติกรรมทางจริยธรรมที ่เปน
ตนแบบใหแกเด็กโดยไมรูตัวของท้ังสองฝายแลว บอยครั้งท่ีผูใหญจะใหคำแนะนำ สั่งสอนท้ังโดยตรง
และโดยทางออมแกเด ็ก การรับคำแนะนำสั ่งสอนจึงเปนกระบวนการใตจิตสำนึกของเด็ก
เชนเดียวกับการเลียนแบบ และมีความสำคัญตอพัฒนาการทางจริยธรรมของเด็กเชนกัน เพราะ
ในขณะท่ีการเลียนแบบเปนการดูดซึมการกระทำนั้น การแนะนำสั่งสอนก็เปนการดูดซึมทางอารมณ
และเจตคติของบุคคลอื่น ทำใหอารมณของเด็กไมไดพัฒนาการมาโดยอิสระ แตไปอิงอยูกับกลุมซ่ึง
เปนสัญชาตญาณอยางหนึ่งของฝูงสัตวและเปนรากฐานของชีวิตทางสังคม อยางไรก็ดีการแนะนำสั่ง
สอนนี้ เปนวิธีการท่ีมีประโยชนสำหรับบิดา มารดาและครูในการพัฒนาจริยธรรม และไดผลมากกวา
การสอนแบบใหเด็กรูตัว วิธีการนี้ แมจะมีอิทธิพลตอการสรางลักษณะนิสัย แตเนื่องจากเปนการ
เรียนรูโดยไรสำนึก จึงเปนการรับโดยขาดทั้งเหตุผลและการคิดวิเคราะห ดังนั้น บุคคลที่ถูกแนะนำ
สั่งสอนมากจนเกินไป จะเกิดปญหาเปนความออนแอทั้งทางดานลักษณะและบุคลิกภาพ วิธีการนี้
ใชไดดีกับเด็กมากกวาผูใหญเพราะเมื ่อเด็กเติบโตขึ ้นจนมีวุฒิภาวะพอที่จะใชเหตุผลและการ
วิเคราะหแลว เด็กก็อาจจะขัดขืนหรือไมเชื่อคำแนะนำนั้น อยางไรก็ดีการท่ีเด็กสามารถคิดวิเคราะห
จนเกิดจริยธรรมดวยตนเองได นับเปนสิ่งท่ีถือวาเปนอุดมการณทางจริยธรรมข้ันสูงสุด 
 ขั้นที่ 3 การลอกแบบ ในการเลียนแบบเด็กจะรับเอาพฤติกรรมของผูใหญ ในขั้นการ
แนะนำสั่งสอนเด็กจะรับเจตคติอารมณของผูใหญ และในขั้นการลอกแบบเด็กจะรับเอาบุคลิกภาพ
ทางจริยธรรมของผูใหญไวเปนของตนเอง โดยอาศัยความและความชื่นชมในตัวผูใหญคนนั้น เชน 
การชื่นชมวีรบุรุษ เปนตน การลอกแบบจริยธรรม จึงอาจจะทำใหเด็กเกิดการลอกแบบจริยธรรมท้ัง
ท่ีพึงประสงคหรือไมพึงประสงคไดท้ังสองทาง 
 ข้ันท่ี 4 การสรางจริยธรรมดวยตนเอง เม่ือเด็กไดผานข้ันตอนการลอกแบบมาแลว เด็กจะ
สรางจริยธรรมดวยตนเอง โดยสรางมาจากการปรับตนเองในสภาพธรรมชาติกับตนเองในสภาพที่มี
จริยธรรมเขาดวยกัน การปรับจริยธรรมนี้มักจะเกิดในวัยผูใหญซึ่งจะไดพบกัลปกลุมเพื่อนกลุมใหม 
คานิยมใหมท่ีอาจทำใหเขาละท้ิงจริยธรรมและคานิยมเกาท่ีรับไวเม่ือตอนเด็ก วัยผูใหญจึงเปนวัยของ
การปรับปรุงจริยธรรมของมนุษย ซ่ึงในกระบวนการปรบัปรุงจริยธรรมนี้ มนุษยตองพิจารณาตนเอง
ใน 3 ประเด็น คือ 1) ตัวเราที่เรารูจัก 2) ตัวเราที่คนอื่นรูจัก และ 3) ตัวเราในอุดมคติภาพพจนท่ี
เกี่ยวกับตนเองเหลานี้ จะไดรับอิทธิพลจากผูอาวุโสกวาที่อยูรอบตัวเปนอยางมาก เชน มารดา บิดา 



ห น้ า  |  374  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

ครูอาจารย ที่จะตัดสินวาเขาเปนคนดีหรือคนเลวผูใหญจึงเปนผูที่มีอิทธิพลการการมีพัฒนาการทาง
จริยธรรมของลูกหลานและลูกศิษยของตน  
 จากการพัฒนาจริยธรรม  4  ขั้นตอน ดังกลาวขางตน จะเห็นไดวาจริยธรรมของมนุษย
ไมไดเปนสิ่งที่ตายตัวอยูในสภาวะที่หยุดนิ่ง แตสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาโดยอาจจะ
เกิดการเปลี ่ยนแปลงไดใน 2 ลักษณะ คือ (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2524) 1) พัฒนาการทาง
จริยธรรมจะเกิดในชวง 10 ปแรก และฝงรากลึกจนถึงการเปลี่ยนแปลงในชวงหลังๆของชีวิต และ 
2) จริยธรรมของมนุษยจะเปลี่ยนแปลงไปไดตามความเหมาะสมของสถานการณ  
 นักทฤษฎีจริยธรรมหลายทานจะมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน บางคนเชื่อวาสังคมมี
อิทธิพลตอการพัฒนาจริยธรรมของบุคคล บางคนเชื่อวาความพรอมที่จะมีความเจริญทางจิตใจนั้น
แฝงในตัวของบุคคลตั้งแตแรกเกิด เมื่อโตขึ้นลักษณะทางจริยธรรมของบุคคลนั้นจะเริ่มแสดงตัว
เดนชัด และเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีทางที่กำหนดไวเดิมโดยมีสภาพแวดลอมเปนตัวแปรที่สำคัญใน
การพัฒนาจริยธรรม จริยธรรม เปนเรื่องของหลักแหงความประพฤติในทางที่ดีที่ชอบ เปนเรื ่อง
เกี่ยวกับมาตรฐานแหงการประพฤติปฏิบัติ หรือเปนหลักปฏิบัติที่ไดรับการยกยองวาเปนสิ่งที่ถูกท่ี
ควร ในบางครั้งก็ใชแทนคำวาคุณธรรม ซึ่งหมายถึงคุณงามความดี หรือแทนคำวาศีลธรรมก็ได 
จริยธรรมเปนเรื ่องของระบบความเชื ่อเกี ่ยวกับสิ ่งที ่ถูกตองดีงามของสังคม ซึ ่งมีสวนกำหนด
พฤติกรรมของบุคคลแตละบุคคลแตละคนตามบทบาทตาง ๆ จริยธรรมซึ่งเปนหลักปฏิบัตินั้น จะ
กลาวถึงสิ่งท่ีดีและไมดี สิ่งใดถูกสิ่งใดผิด สิ่งท่ีควรและไมควรไวดวย เม่ือมีการปฏิบัติตามจะไดรับการ
ยกยองสรรเสริญ แตถามีการละเมิดก็จะไดรับการตำหนิติเตียนหรือถูกลงโทษจากสังคม การมี
จิตสำนึกทางจริยธรรม และการปฏิบัติตนตามหลักจริยธรรมของบุคคลในสังคม เกิดขึ้นไดใน 2 
ลักษณะ คือ (พนัส หันนาคินทร, 2523)  
 จริยธรรมที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายนอก ไดแก หลักความประพฤติที่ไดจากครอบครัว 
สังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี ศาสนาและกฎหมาย 
 1) ครอบครัว เปนแบบแผนการประพฤติของมนุษย ที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายนอกเปน
อันดับแรกคือ แบบแผนความประพฤติท่ีไดรับจากครอบครัว พอแม หรือญาติผูใหญในครอบครัวจะ
เปนผูแนะนำวิธี ประพฤติปฏิบัติตนท่ีถูกท่ีควรใหแกสมาชิกผูเยาว และจะประพฤติตนเปนแบบอยาง
ที่ดีแกเด็ก หรือผูที่มีอำนาจเหนือตน จะเห็นไดวา จริยธรรมที่เกิดจากครอบครัวนั้น สวนใหญจะมา
จากผูแวดลอม และใกลชิดเด็กนั่นเอง 
 2) สังคม ในสังคมแตละแหงจะประกอบดวยคานิยม ปรัชญาชีวิต และระเบียบ กฎเกณฑ 
ขอบังคับตาง ๆ ทางความประพฤติของสมาชิกในสังคม   
 3) ศาสนา เปนสิ่งที่กำหนดคุณคาทางจริยธรรม เพราะศาสนาตาง ๆ ลวนแลวแตเปนคำ
สอนท่ีกลาวถึงหนาท่ีอันพึงปฏิบัติของมนุษย เปนคำสอนท่ีชี้นำใหปฏิบัติเพ่ือบรรลุความรูแจงในชีวิต
และความรูแจงนั้นนำแนวทางดำเนินชีวิตไปสูความสุขที่แทจริงอันพึงปรารถนา สำหรับสังคมไทย 
บุคคลสวนใหญในสังคมจำนับถือพุทธศาสนา ซึ่งมีหลักหรือหนาที่อันพึงประพฤติปฏิบัติ เรียกวา 
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ศีลธรรม ศีลธรรมจะเปนตัวชี้แนะวา อะไรเปนสิ่งที่ควรละเวน อะไรเปนเปนสิ่งที่ควรปฏิบัติ ดังนั้น 
การมีศีลธรรมตามหลักพุทธพุทธศาสนา จึงหมายถึงการมีหลักความประพฤติท่ีเหมาะท่ีควรนั่นเอง 
 4) ขนมธรรมเนียมประเพณี เปนสวนหนึ่งของสังคมและเปนสิ่งที่บอกถึงเอกลักษณของ
แตละสังคม เชนเดียวกับคานิยมขนบธรรมเนียมประเพณี หมายถึง ระเบียบขอปฏิบัติในสังคมท่ี
บรรพบุรุษไดกระทำสืบทอดกันมาจากอดีตจึงเปนสิ่งที่สังคมยอมรับ และนำมาเปนหลักประพฤติ
ปฏิบัติจนถึงปจจุบัน 
 5) กฎหมาย คือระเบียบขอบังคับทางสังคมที่บัญญัติขึ้นใหสมาชิกในสังคมนำไปปฏิบัติ 
เพื่อขจัดขอขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นในสังคม และเพื่อการอยูรวมกันอยางมีสันติสุข ดังนั้น กฎหมายจึง
เปนสิ ่งที ่กำหนดหลักการประพฤติปฏิบัติของมนุษยดวย กลาวโดยสรุป จริยธรรมที ่เกิดจาก
สิ่งแวดลอมภายนอกนั้นเปนเครื่องสะทอนใหเห็นถึงคุณคาที่เปนสวนสำคัญในการปฏิบัติตนเองเพ่ือ
การอยูรวมกันอยางสันติสุข และเปนสิ่งที่บอกถึงความเปนเอกลักษณ จารีตปฏิบัติที่ทำสืบตอกนัมา 
จนกลายเปนบรรทัดฐานทางสังคมเชิงทางจริยธรรมท่ีเกิดจากสี่สิ่งประการนี้   
 
จริยธรรมท่ีเกิดข้ึนจากภายในตัวของมนุษยเปนอยางไร 
 เปนสำนึกถึงมาตรการที่กระทำความดี ทำในสิ่งที่ถูกตอง เปนความรูสึกผิดชอบที่เกิดข้ึน
ภายในใจของมนุษย ซ่ึงเรียกวา มโนธรรม ความรูสึกดังกลาวจะเกิดข้ึนได ดวยการท่ีบุคคลแตละคน
ฝกคิดในสิ่งที่ถูกตอง ฝกใชเหตุผลในการตัดสินใจ เลือกการกระทำ และฝกปฏิบัติสิ ่งที ่ถูกตอง
เหมาะสม จนเปนความเคยชิน เปนนิสัยที่ดีงาม คือเกิดเปนมโนธรรมในตัวบุคคลนี้เปนเรื่องการ
พัฒนาทางจิตใจ ซ่ึงสวนหนึ่งข้ึนอยูกับการกลอมเกลาจากสิ่งแวดลอมภายนอก อีกสวนหนึ่งข้ึนอยูกับ
ระดับสติปญญาของบุคคลนั้น ดังนั้น จะพบวาบุคคลท่ีอยูในสังคมและสิ่งแวดลอมเดียวกันไดรับการ
ปลูกฝงแบบแผนความประพฤติมาอยางเดียวกัน อาจจะมีระดับจริยธรรมไมเทากันหมดทุกคน
เนื่องจากแตละบุคคลมีระดับสติปญญาท่ีแตกตางกันไป (ประภาศรี สีหอำไพ, 2540)  
 แนวคิดทางดานจริยธรรมนั้นเกิดขึ้นในทุกสังคม ทุกองคกร และกับคนทุกคน แตจะมี
ความแตกตางกันออกไป กลาวคือ จริยธรรมในความคิดของเราอาจจะไมเหมือนกับคนอื่น แนวคิด
ทางดานศีลธรรมของศาสนาหนึ่งอาจจะไมเหมือนกับอีกศาสนาหนึ่ง การประพฤติปฏิบัติบางอยาง
อาจถือวาเปนสิ่งที่มีจริยธรรมในสังคม แตอาจจะเปนสิ่งที่ตองหามในอีกสังคมหนึ่งก็ได ความ
แตกตางที่เกิดขึ้นนำไปสูประเด็นถกเถียงในเรื่องของความเกี่ยวของกันทางดานจริยธรรม ซึ่งพบวา 
หลักทางดานจริยธรรมนั้นมีความสัมพันธหรือเก่ียวของกับเวลา สถานท่ีสถานการณ ตลอดจนบุคคล 
ดังนั้น เราจึงไมมีมาตรฐานทางดานจริยธรรมที่คนทั่วโลกจะเห็นพองตองกันได อยางไรก็ตามแมวา 
คนแตละคนจะมีแนวคิดทางดานจริยธรรมที่แตกตางกัน แตทุกคนจะมีหลักจริยธรรมประจำใจของ
ตนเอง ซึ่งจะบอกเขาวาสิ่งที่เขากระทำนั้นถูกหรือผิด มีศีลธรรมหรือไมมีจริยธรรมหรือไม โดยจะมี
ความแตกตางกันไปในรายละเอียด แตโดยรวมแลวแนวคิดทางดานจริยธรรมนั้นก็มีรากฐานมาจาก
สิ่งเดียวกัน คือ เปนหลักของความประพฤติปฏิบัติท่ีถูกตองและดีงาม ซ่ึงเปนแนวทางท่ีมนุษยท่ัวโลก
ยอมรับและประพฤติปฏิบัติกัน กลาวโดยสรุป จริยธรรมที่เกิดขึ้นจากตัวมนุษยนั้น เปนจริยธรรมท่ี
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เปนปจเจกบุคคลแนวทางหรือกฎเกณฑในการประพฤติปฏิบัติที่ถูกตองดีงาม เปนลักษณะที่สังคม
ตองการ กอใหเกิดประโยชนตอตนเองผูอื่น และสังคม ทั้งนี้จะเห็นวาความหมายทั้งคุณธรรมและ
จริยธรรมจะมีความสอดคลองและเปนไป ในทิศทางเดียวกัน อาจกลาวไดวาบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติ
ตนไดตามความหมายอยางหนึ่งอยางใดนี้ จะเปนบุคคลที่มีทั้งคุณธรรมและจริยธรรมอยูในตนเอง 
เปนที่ยอมรับนับถือของคนในสังคม สามารถดำเนินชีวิตไดอยางปกติสุข เปนบุคคลที่มีคุณภาพของ
สังคม  
 สรุปไดวาสังคมพลวัตสิ่งสำคัญอยางยิ่งคือคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมซึ่งเปน
ความสามารถของบุคคลในการดำเนินชีวิตใหอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม  ประกอบดวยความ
เขาใจบทบาทและหนาที่ของคนที่มีตอตนเอง ตอผูอื่น และสังคม  ผลจากการที่ทุกคนมีคุณธรรม
จริยธรรม จะทำใหเกิดความสงบสุข และความเจริญทั ้งทางวัตถุ และจิตใจ  ในสังคมและโลก
สวนรวม ซึ่งโลกปจจุบันเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และโลกก็ประสบกับปญญาใหม ๆ ซึ่งในอดีตไม
เคยเกิดข้ึนและปญหาบางปญหาก็มี ความซับซอน และการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วในทุกดานสงผลให
บุคคลที่ไมสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม ตองเผชิญกับ ความยุงยาก อาชีพ
บางอาชีพ หากบุคคลากรที่ไมสามารถปรับตัว กับการเปลี่ยนแปลงก็จะตองออกจากอาชีพไปก็มี 
โลกของงานอาชีพ หลายอาชีพ ในปจจุบันไดรับผลกระทบจาก การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วโดยเฉพาะ 
การเปลี่ยนแปลง ทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และเทคโนโลยีการสื่อสาร  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองจากอดีตจนถึงปจจุบันตั้งแตกรุงสุโขทัยเปนราช
ธานี จนถึงกรุงรัตนโกสินทรลวนมีวาทกรรมทางการเมืองมาตลอด ตางกันแตในอดีตไมมีสื่อสารใหรู
กันมากนัก เห็นมีแตหลักสิลาจารึก จดหมายเหตุเทานั้น ตำรามีนอยมาก แตการสื่อสารทางการเมือง
ของนักการเมืองนั้นมีมากมากเหลือเกิน และกระบวนการสรางการสื่อสารทางการเมืองของ
นักการเมืองเองยังสลับซับซอน มีผลเสียโดยตรงตอฝายตรงกันขามกับฝายตนเอง ฉะนั้นฝายผูท่ี
ไดรับขาวสารและผูสงสารทางการเมือง จึงควรใชจิตสำนึกในการสดับรับฟงควรพิจารณาขอมูลทาง
การเมืองอยางละเอียดถ่ีถวนเปนธรรมวาพูดอยางไรทำอยางนั้นตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
และกระบวนการสรางวาทกรรมควรเปนไปตามหลักผลประโยชนสวนรวม 
คำสำคัญ (Keywords): การสื่อสาร; การเมือง; นักการเมือง 
 

Abstract  
Political communication of politiciansFrom the past to the presentSince the 

Sukhothai eraUntil Rattanakosinthere are Political discourse throughout. Different, 
but in the pastThere is no communication to know each other much. But the 
inscription SilasOnly archivesThere are too few textbooks.But there is a lot of 
political communication among politicians.And the process of political 
communication politicians themselves are complex.Directly affect the opposition 
parties themselves. Therefore, parties who have received the news and political 
messenger. Awareness should be heard in the hearing to consider political data 
thoroughly justified. According to the principles of BuddhismAnd renders the 
process should be based on public interest. 
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บทนำ (Introduction) 
 คำวาการสื่อสารทางการเมืองนี้ เราไดยินไดฟงขอมูลขาวสารมีการสื่อสารทางสื่อกระแส
หลัก เชนวิทยุ วิทยุกระจายเสียง เครื่องเสียงตามสาย โทรทัศน หนังสือพิมพ  สิ่งตีพิมพมากมาย 
ฯลฯ และสื่อใหม เชน ไลน (line) เฟสบุค (Face Book) อินซาแกรมซ สิ่งตีพิมพมากมาย แตยอนไป
เจ็ดรอยกวาปกวา ไมคุนเคยกับศัพทวา การเมืองมากนัก อาจจะเปนไปไดวา มีศัพทอ่ืนท่ีดูเหมือนวา
จะใชแทนกันอยูแลว เชนคำวา “การปกครอง” “ความบาน ความเมือง” ดังปรากฏปรากฏ
เนื้อความตอนหนึ่งในหนังสือ ไตรภูมิพระรวง บทพระนิพนธของพระยาลิไท ซ่ึงนิพนธไวใน พ.ศ.
1888  ใชคำวา ความบาน ความเมือง วา “อันวาลูกแกวแหงพระองคคือพระมหาจักรพรรดิราชนั้น
จึงกราบทูลแกพญาจักรพรรดิราช ผูบิดาดังนี้วา ขาแตสมเด็จพระราชบิดาเจา แตนี้ไปเบื้องหนาอัน
วา ความบาน ความเมือง และราชกิจอันใด ๆ ก็ดี ขออยาใหเคืองพระราชหฤทัยพระองคเจาเลย ขอ
พระองคเจาอยูเสวยสุขทกประการเถิด สวนอันวาความบาน ความเมือง กิจการใด ๆ ก็ดีไวให
พนักงาน ตูขาท้ัง 2 หากรูวาแตงใหจงชอบธรรมทุกอันแลฯแตวันนั้นไปพญาจักรพรรดิราชหาความ
กังวล ความบาน ความเมืองและกิจการใด ๆ ก็ดี มิไดอาวรณสักสิ่งเลย (สมเด็จเจาพระยาดำรงรา
ชานุภาพ, 2489) การสื่อสารทางการเมือง (political communication) เปนกระบวนการทาง
การเมืองท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะ ความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณตาง 
ๆ ทาง การเมืองระหวางบุคคล กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของสังคมการเมือง โดยระบบ
การเมืองหรือรัฐบาลจะไดหาชองทางใหประชาชนไดรับทราบนโยบาย และกิจกรรมของรัฐบาลกับ
การท่ีประชาชนจะไดเรียนรูถึงนโยบายและกิจกรรมตาง ๆ อันมีผลกระทบตอประชาชน โดยท่ี 
เก่ียวของกับบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไปหรือมากกวานั่น เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารทาง
การเมือง เพ่ือกอใหเกิดความเขาใจรวมกันทางการเมือง (ธัญญา ใยทอง, 2548) สังคมระบอบ
ประชาธิปไตยเปนสังคมท่ีมุงสงเสริมและใหความสำคัญแกประชาชน โดยสวนรวม ประชาชนทุกคน
มีสิทธิ ในการปกครองประเทศ โดยการแสดงเจตนารมณผานทาง  ผูแทนของตน คำวา 
ประชาธิปไตย หรือ democracy เปนคำ ในภาษากรีก มาจากคำ วา demos ซ่ึงหมายถึง 
ประชาชน การปกครองในระบอบประชาธิปไตยจึงเปนการปกครองประชาชน โดยประชาชน และ
เพ่ือประชาชน (government of the people, by the people, and for thepeople) นั้น คือ 
สังคมระบอบประชาธิปไตยตองการใหประชาชนมีสวนรวมในการปกครองประเทศประชาชนยอมมี
สิทธิหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมกันและอยางเสมอภาคกัน การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
จึงมีวัตถุประสงคท่ีสำคัญตองการใหเกิดความเห็นรวมกันในการแกไขปญหาตาง ๆ เก่ียวกับเรื่อง
การเมืองการปกครอง ความเห็นพองตองกัน (consensus) นี้ จะตองเปนความเห็นของประชาชน
ท่ัวไปภายในรัฐ ฉะนั่นความเห็นพองตองกันจึงเปนวัตถุประสงคหรือจุดหมายปลายทางของ
ประชาธิปไตย และเม่ือประชาธิปไตยตองการความเห็นพอง ดังนั้นจึงตองมีวิธีการนานาประการท่ีจะ
ทำใหไดมาซ่ึงความเห็นพองนี้ ซ่ึงมีท้ังการอภิปราย โตเถียง การแสดง ความคิดเห็น เปนตน ท้ังนี้ 
เพราะประชาชนมีสิทธิและเสรีภาพในการปกครองบานเมืองไดดังกลาวมาแลว และสามารถแสดง
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ความคิดเห็นอยางอิสระมากท่ีสุดเทาท่ีจะทำได โดยอาศัยเสียงขางมากเปนสำคัญ ดังสุภาษิตโรมัน
ท่ีวา “เสียงประชาชน คือ เสียงสวรรค” (VoxPopuli, Vox Dei) อยางไรก็ตาม สิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนก็ตองอยูภายในขอบเขตแหงกฎหมาย เพราะระบอบประชาธิปไตยเคารพในความเปน
ธรรม เหตุผล เมตตาธรรม ความศรัทธาในมนุษยชาติ (faith inman) และความเคารพในเกียรติภูมิ
แหงมนุษยชน (Human dignity) ฉะนั้นทุกหนวยงานองคกรสถาบันจำเปนตองมีการประชาสัมพันธ
ท้ังสิ้นการประชาสัมพันธจึงมีความสำคัญหรือมีบทบาทสำคัญยิ่งในการสงเสริมบรรยากาศแหงความ
เปนประชาธิปไตย  เพราะการประชาสัมพันธเปนการติดตอสื่อสารในระบบสองทางขององคการ
สถาบัน (Two-way Communication) เพ่ือเสริมสรางความเขาใจอันดีแกประชาชน เชน 
หนวยงานของรัฐสื่อสารประชาสัมพันธไปยังกลุมประชาชน ขณะเดียวกันก็รับฟงความคิดเห็นหรือ
ประชามติจากประชาชนซ่ึงหลักการนี้มีสวนสนับสนุนประชาธิปไตยเปนอยางมาก และโดยท่ีการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยยึดถืออำนาจสูงสุดวาเปนของประชาชน ฉะนั้นจึงมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกันอยางสม่ำเสมอเพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการกำหนดนโยบาย ให
สอดคลองกับความตองการของตน สิ่งนี้คือหนาท่ีสำคัญประการหนึ่งของการประชาสัมพันธซ่ึง จะ
ชวยเอ้ืออำนวยและสงเสริมบทบาทประชาสัมพันธในสังคมประชาธิปไตย (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2544) 
ดังนั้นการสื่อสารทางการเมือง จึงเปนสวนสำคัญท่ีทำใหประชาชนไดรับรูและเรียนรู ประสบการณ
ทางการเมือง อุดมการณทางการเมืองในรูปแบบตาง ๆ นับไดวาการสื่อสารทางการเมือง เปนปจจัย
ท่ีสำคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตย การเมืองเปนเรื่องของการตัดสินใจในประเด็น
สาธารณะ การจัดสรรทรัพยากรอันมีอยูจำกัดในสังคมใหกระจายตัวอยางเปนธรรม การเมืองจึงเปน
เรื่องของ “การใชและการควบคุมอำนาจ” ซ่ึงสามารถสงผลกระทบตอทุกคนในสังคม ทำใหการ
สื่อสารเปนกลไกสำคัญทางการเมืองท่ีจะเชื่อมโยงผูปกครองและผูใตปกครองผานการแลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสารระหวางกัน การเมืองจึงผูกพันอยูกับการสื่อสารจนไมสามารถแยกจากกันได (เสถียร 
เชยประทับ, 2540) 
 จะเห็นไดวา การสื่อสารทางการเมืองท่ีเราไดยินไดฟงทุกวันนี้จากนักการเมืองมีมาตั้งแต
สมัยโบราณจนถึงทุกวันนี้เพ่ือใชในการสื่อสารจากผูบังคับบัญชาไปยังผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามความตองการ การสื่อสารจึงจัดวาเปนสิ่งท่ีสำคัญตอการเมืองเปนอยางมาก 
 
ความหมายของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง 
 การสื่อสาร (Communication) เปนพฤติกรรมข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงมีความจำเปนในการ
ดำรงชีวิตของมนุษย การสื่อสารเปนรากฐานของกิจกรรมทางสังคมและการเมืองทุกชนิด  มนุษย
ตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือในการดำเนินกิจกรรมใด ๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคของตนเองและ
อาศัยการสื่อสารเพ่ือใหการอยูรวมกันกับผูคนในสังคมเปนไปโดยปกติสุข ซ่ึงการสื่อสารมาจากคำ
ภาษาอังกฤษวา Communication อันมีรากศัพทมาจากภาษาละตินวา Communis แปลวา  
ความเหมือนกัน ความรวมกัน ดังนั้น ถาแปลความตามรากศัพทเดิมยอมหมายความวา เม่ือใดท่ี
มนุษยทำการสื่อสาร ยอมหมายถึงวาเขากำลังทำกิจกรรมท่ีมุงสรางความเหมือนกันหรือความ
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คลายคลึงกันใหเกิดข้ึนกับบุคคลท่ีเก่ียวของดวย หรืออาจกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา การสื่อสาร คือ การ
ท่ีมนุษยพยายามท่ีจะแลกเปลี่ยน (Share) ขอมูลขาวสาร (Information) ความคิด (Idea) และ
ทัศนคติ (Attitude) ซ่ึงกันและกัน ท้ังนี้มีนักวิชาการเก่ียวกับการสื่อสารแนวคิดและความหมายของ
การ สื่อสารไวดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2543) เม่ือการเมืองคือเรื่องของอำนาจ การสื่อสารทาง
การเมืองจึงหมายรวมถึงการถายทอดความหมาย สัญญาณ หรือ สัญลักษณระหวางบุคคล เพ่ือ
ตองการมีอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนในสังคม (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2530) ดังนั้นการสื่อสารทาง
การเมืองจึงหมายถึงกิจกรรมสื่อสารทุกอยางท่ีมนุษยสรางข้ึนไมวาจะเปนพ้ืนท่ีสาธารณะ (Public 
Sphere) หรือพ้ืนท่ีสวนตัว (Private Sphere) แตในการศึกษาเก่ียวกับการสื่อสารทางการเมืองครั้ง
นี้จะใชศัพทการสื่อสารทางการเมืองในความหมายแคบซ่ึงมีผูใหความหมายไว ดังตอไปนี้ 
 การสื่อสาร หมายถึง การติดตอกันระหวางมนุษยเพ่ือทำใหรับรูเรื่องราวอันมีความหมาย
รวมกัน และเกิดการตอบสนองตอกัน (สวนิต ยมาภัย, 2547) นันทนา นันทวโรภาส ไดอธบิายนิยาม
การสื่อสารทางการเมืองของ Manuel  ParesiMaicasไว 4 ขอ ดังนี้ (นันทนา นันทวโรภาส, 2558) 
 1. การสื่อสารใด ๆ ท่ีสัมพันธระหวางการเมืองกับบริบททางสังคม อันไดแก รัฐบาล 
พรรคการเมือง กลุมกดดันทางการเมือง การเคลื่อนไหวทางการเมืองของประชาชน ซ่ึงกลุมบุคคล
เหลานี้อาจเปนท้ังผูสงหรือผูรับสาร 
 2. การสื่อสารทางการเมืองเปนเรื่องของการโนมนาวใจ จัดกระทำ หรือการหลอกลวง 
เพ่ือจะนำไปสูอำนาจ อุดมการณ ผลประโยชน ความขัดแยง ประชามติ ฯลฯ 
 3. การสื่อสารนี้อาจเปนไปในรูปแบบของขาว เหตุการณเสมือนจริง การโฆษณาชวนเชื่อ 
การเบี่ยงเบนขอเท็จจริง โดยวิธีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
 4. การสื่อสารทางการเมืองเก่ียวของกับการตลาดทางการเมือง โดยเฉพาะกระบวนการ
เลือกตั้ง การหยั่งเสียง อันเปนเครื่องมือสำคัญในระบอบประชาธิปไตยแบบตัวแทน 
 Michael Rush and Phillip Althoff นิยามการสื่อสารทางการเมือง คือการถายทอด
ขาวสารท่ีเก่ียวกับการเมืองจากสวนหนึ่งของระบบการเมืองไปยังอีกสวนหนึ่งของระบบการเมือง 
และเปนการถายทอดระหวางสังคมกับระบบการเมือง และไดอธิบายเสริมวา การสื่อสารทาง
การเมืองเปนองคประกอบท่ีอยูในสภาวะไมหยุดนิ่ง กระบวนการตาง ๆ ทางการเมือง เชน การ
กลอมเกลาทางการเมือง การคัดสรรบุคคลเขาสูระบบการเมือง การมีสวนรวมทางการเมืองลวนตอง
พ่ึงพาอาศัยการสื่อสารทางการเมืองท้ังสิ้น 
 Robert E.  Denton and Gary C.  Woodward นิ ย า ม ค ว า ม ห ม า ย ท่ี มี ค ว า ม
เฉพาะเจาะจงมากข้ึน โดยเนนถึงการสื่อสารเก่ียวกับภารกิจท่ีรัฐกระทำ ดังนั้นการสื่อสารทาง
การเมืองจึงหมายถึง “การอภิปรายเก่ียวกับการจัดสรรทรัพยากรของรัฐ (รายไดของรัฐ) อำนาจหนา 
(ใครรับมอบอำนาจในการออกกฎหมายหรือในการตัดสินใจทางการบริหารและนิติบัญญัติ) และ
มาตรการตาง ๆ ของรัฐ (การใหรางวัลและการลงโทษ)” (Robert E. Denton and Gary C. 
Woodward, 1990) 
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 Warren K Agee, Phillip H. Ault and Edwin Emery ระบุวาการสื่อสารทางการเมือง 
“เปนกระบวนการทางการเมืองท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะ ความคิดเห็น และ
ประสบการณทางการเมืองระหวางบุคคล ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชิก
ของสังคมการเมืองและทำใหบุคคลสามารถดำรงชีวิตอยูไดในสังคมการเมือง” (สุภาภรณ ติ่งอินทร, 
2553) 
 สรุปไดวา การสื่อสารทางการเมือง คือ กระบวนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความ
คิดเห็น คานิยม อุดมการณ ทางการเมือง ภายในระบบการเมืองอยางมีเปาหมาย ซ่ึงฉายภาพใหเห็น
ถึงกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมนุษยกระทำในทางการเมืองการสื่อสารทางการเมืองจึงเปนความพยายามท่ีจะ
ใชประโยชนจากกิจกรรมพ้ืนฐานของมนุษยในสังคมท่ีตองมีการสื่อสารถึงกัน ผสานกับความตองการ
ใชประโยชนจากธรรมชาติของการเมืองท่ีตองมีการโนมนาวชี้นำเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ 
การสื่อสารทางการเมืองจึงไมใชเรื่องของชะตากรรมหรือความบังเอิญท่ีกำหนดโดยสิ่งเหนือ
ธรรมชาติ หากแตเปนเรื่องของศักยภาพและเจตจำนงท่ีมนุษยเปนผูกำหนดเอง (สุรพงษ โสธนะ
เสถียร, 2545) จากการใหความหมายของคำวา “การสื่อสาร” ของนักวิชาการจะเห็นไดวา มีความ
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน ซ่ึง โดยสวนใหญจะใหความสำคัญกับกระบวนการสื่อสารจน 
สามารถสรุปไดวา การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถายทอดสาร (Message) จากผูสงสาร 
(Sender) ไปยัง ผูรับสาร (Receiver) โดยผานชองทางสื่อ (Channel) เพ่ือการรับรูเรื่องราวอันมี
ความหมายรวมกัน และเกิดการตอบสนองตอกัน 
 
องคประกอบของกระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง 
 การสื่อสารทางการเมืองจะเกิดข้ึนไดยอมตองอาศัยองคประกอบพ้ืนฐานของการสื่อสาร
ตามแนวคิด “S  M  C  R” ของ David K. Berlo ท่ีจะตองเริ่มจากผูสงสาร (Sender) ทำการสง
ขาวสารออกไป (Message) ดวยวิธีการหรือใชสื่อเปนตัวกลาง (Channel) ในการนำสารไปสูผูรับ
สาร (Receiver) แนวคิดของ Berlo เปนแบบจำลองท่ีชี้ใหเห็นถึงองคประกอบของการสื่อสารและ
กระบวนการสื่อสารโดยท่ัวไป มีความเหมาะสมท่ีจะเปนพ้ืนฐานใหแกนักวิชาการดานการสื่อสารทาง
การเมืองนำไปพัฒนาตอยอดใหมีความเฉพาะเจาะจงตอการศึกษาการสื่อสารทางการเมืองมากข้ึน 
Michael Gurevich and Jay G. Blumler ไดพัฒนาองคประกอบและกระบวนการสื่อสารข้ึนมา มี
จุดเดนอยูท่ีการนำสื่อมวลชนมาเปนผูสงสารทางการเมืองรวมกับฝายการเมืองหรือนักการเมือง ซ่ึง
โดยปกติแลวสื่อมวลชนมักถูกจัดใหเปนชองทาง (Channel) ในกระบวนการสื่อสารและเพ่ิมความ
เปนการเมืองเขาไปในกระบวนการสื่อสารดวยการกำหนดเปาหมายของการสื่อสารใหชัดเจนมากข้ึน
ดังท่ี กาญจนา แกวเทพ ไดอธิบายเพ่ิมเติมถึงองคประกอบและกระบวนการของการสื่อสารทาง
การเมืองตามทัศนะของ Michael Gurevitch and Jay G. Blumler ดังนี้  (กาญจนา แกวเทพ, 
2552) 
 1. ผูสงสาร ประกอบดวยบุคคล 2 กลุม คือ แหลงขาว ซ่ึงไดแกรัฐบาล เจาหนาท่ีรัฐ 
พรรคการเมือง กลุมผลประโยชน กลุมผลักดันฝายประชาชน ฯลฯ และอีกกลุมหนึ่งคือสื่อมวลชน 
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ในบางกรณีสื่อมวลชนอาจทำหนาท่ีเปนเพียงชองทางนำเสนอขาวสาร แตในหลายกรณีสื่อมวลชนก็
สามารถแสดงบทบาทเปนผูสงสารทางการเมืองได เชน บทวิเคราะหทางการเมือง การตั้งฉายานาม
เปนตน 
 2. เนื้อหาของขาวสาร มีลักษณะพิเศษ คือ เปนเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการเมืองใน
ความหมายของการจัดสรร การตอสู การแยงชิงปรับเปลี่ยนความสัมพันธเชิงอำนาจ และเปนเนื้อหา
ท่ีเก่ียวกับสวนรวม เชน การเลือกตั้ง การแกไขกฎหมาย การทำงานของหนวยงานรัฐ ฯลฯ ดังนั้นตัว
บุคคลท่ีปรากฏในขาวสารจึงมีสถานะเปนบุคคลสาธารณะและเหตุการณท่ีเกิดข้ึนก็เปนผลประโยชน
ของสวนรวม 
 3. ชองทาง แบงไดเปน ชองทางท่ีไดมาของขาวสาร และชองทางเผยแพรของขาวสาร 
ประกอบดวยชองทางท่ีเปนทางการ เชน การแถลงขาวของพรรคการเมือง การใหสัมภาษณของ
นายกรัฐมนตรี การแถลงผลงานของรัฐบาล ฯลฯ และชองทางท่ีไมเปนทางการ ซ่ึงสื่อมวลชน
สามารถควบคุมชองทางได เชน การเจาะขาวดวยการคนควาจากเอกสาร หรือการเลือกสัมภาษณ
บุคคลท่ีเก่ียวของกับเหตุการณ 
 4. เปาหมายของการสงสาร การสื่อสารทางการเมืองเปนเครื่องมือของการใชอำนาจเขา
มาจัดการกับสภาวะท่ีเปนอยูใหเปนไปตามเจตจำนงของผูกระทำการ จึงทำใหเปนการสื่อสารท่ีมี
เปาหมายเพ่ือ“โนมนาวใจ” (Persuasion) 
 5. ผูรับสาร ในแบบจำลองนี้ผูรับสาร คือ เปาหมายของผูสงสารท่ีเปนตัวแสดงทาง
การเมืองและกลุมสื่อมวลชนเพียงอยางเดียว สงผลใหเปนการสื่อสารทางการเมืองแบบทางเดียว 
(One-way Communication) ท่ีใหความสำคัญตอผูสงสาร 
 สรุปองคประกอบของกระบวนการติดตอสื่อสาร อาจสรุปไดวา ผูสงสารอาจเปนคน ๆ 
เดียวหรือหลายคนก็ไดท่ีพูดเขียน หรือแสดงกิริยาทาทางใหบุคคลหรือองคการอ่ืนทราบ  โดยมี
ปจจัยท่ีสำคัญอยางนอย 4 ประการไดแก  ทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรู ระดับของสังคม
และวัฒนธรรม เพ่ือทำหนาท่ีสงสารผานชองสารไปยังผูรับสาร ซ่ึงอาจเปนคน ๆ หนึ่งหรือองคการก็
ได การท่ีผูรับสารจะไดรับสารครบถวนแคไหนข้ึนอยูกับปจจัยในตัวของผูรับสาร อันไดแก  ทักษะใน
การสื่อสาร ทัศนคติ  ความรู ระดับของสังคมและวัฒนธรรมของผูรับสาร โดยท่ีผูสงสารกับผูรับสาร
มีปจจัยท่ีสงผลสำคัญในการทำหนาท่ีของตนเหมือนกัน และเม่ือมีการสงสารไป ยังผูรับสารแลวยอม
เกิดผลของการสื่อสารมีผลท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในความรู ทัศนคติ หรือพฤติกรรมในตัวของ
ผูรับสารไดข้ันตอนสุดทาย คือ เกิดการโตตอบสารท่ีสงมา ก็คือ การตอบกลับ หรือปฏิกิริยา
ตอบสนองนั่นเอง 
 
ลักษณะของการส่ือสารท่ีเปนการเมืองของนักการเมือง 
 ลักษณะท่ีกำหนดใหการสื่อสารใดเปนการสื่อสารทางการเมืองหรือไมนั้นการตัดสินโดย
ยึดองคประกอบของการสื่อสารอยางใดอยางหนึ่งโดยไมตองคำนึงถึงองคประกอบอ่ืน ๆ เลยจะทำให
ประสบกับความยุงยากและซับซอนฉะนั้น เสถียร เชยประทับ จึงมีความเห็นวาการสื่อสารใดจะเปน
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การเมืองสามารถพิจารณาไดจากแบบจำลองการสื่อสารของ Harold D.Lasswell ท่ีวา “ใครพูด
อะไร ผานชองทางไหน ถึงใคร แลวทำใหเกิดผลอะไร” และไดสรุปวาควรพิจารณาจากผลทาง
การเมืองของการสื่อสาร ซ่ึงอาจเกิดจากแหลงสาร สาร ชองทางหรือผูรับสารก็ได สอดคลองกับ 
Brian McNair และ Robert E. Denton and Gary C.Woodward ท่ีเห็นวา การสื่อสารจะเปน
การเมืองไดนั้นจะตองเปนการสื่อสารท่ีมีเปาหมายทางการเมือง ซ่ึงเก่ียวของกับ 
 1. การสื่อสารทุกรูปแบบซ่ึงกระทำโดยนักการเมืองและตัวแสดงทางการเมืองอ่ืนๆเพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงคท่ีเฉพาะเจาะจง 
 2. การสื่อสารท่ีสงถึงนักการเมืองหรือตัวแสดงทางการเมืองซ่ึงกระทำโดยผู ท่ีไมใช
นักการเมืองเชนผูออกเสียงลงคะแนนนักเขียนบทความหนังสือพิมพ 
 3. การสื่อสารท่ีเก่ียวของกับนักการเมืองและตัวแสดงทางการเมืองและกิจกรรมท่ีพวกเขา
กระทำซ่ึงปรากฏในการรายงานขาวบทบรรณาธิการและสื่อมวลชนในรูปแบบอ่ืนๆท่ีอภิปราย
เก่ียวกับการเมือง 
 สรุปวาทุกสิ่งทุกอยางคือการสื่อสารทางการเมืองกลาวคือ ไมเพียงแตวัจนภาษา (Verbal 
language) อันไดแกภาษาพูดหรือหรือเขียนเทานั้นหากแตรวมถึงการสื่อความหมายท่ีสามารถ
มองเห็นไดดวยสายตาหรือท่ีเรียกวาอวัจนภาษา (Non-verbal language) เชนเครื่องแตงกายการ
แตงหนาทรงผมตราสัญลักษณภาษากาย (Body language) เปนตนซ่ึงสิ่งเหลานี้จะสรางภาพลักษณ 
(Image) หรืออัตลักษณ (Identity) ใหกับผูสงสาร 
 
คานิยามของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง 
 ในการใหคำนิยามวา “การสื่อสารทางการเมือง” คืออะไรนั้น ในท่ีนี้จะใชทัศนะของกูเร
วิช และ บรูมเลอรท่ีเลียนเอาแบบจำลององคประกอบการสื่อสารมาใชอธิบายการสื่อสารทาง
การเมืองดังนี้ 
 1. ในระดับผูสงสาร จะประกอบดวยกลุมบุคคล 2 กลุมใหญ ๆ กลุมแรก คือ แหลงขาว 
ซ่ึงอาจจะเปนรัฐบาล เจาหนาท่ีรัฐ พรรคการเมือง กลุมผลประโยชน กลุมผลักดันฝายประชาชน 
ฯลฯ และอีกกลุมหนึ่ง คือ สื่อมวลชนเอง ในบางกรณีสื่อมวลชนอาจจะทำหนาท่ีเปนเพียงชองทาง
นำเสนอขาวสารขอมูลท่ีแหลงขาวสงมาให แตในหลายกรณีสื่อมวลชนเองก็สามารถจะแสดงบทบาท
เปนผูสงขาวสารทางการเมืองได เชน ในรูปแบบของบทวิเคราะหทางการเมือง การตั้งฉายานาม 
เปนตน  
 2. สำหรับเนื้อหาของขาวสาร จะมีลักษณะพิเศษเฉพาะ คือ เปนเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับ
การเมืองในความหมายของการจัดสรร การตอสู แยงชิง ปรับเปลี่ยนความสัมพันธเชิงอำนาจ 
คุณลักษณะท่ีสำคัญประการหนึ่งของเนื้อหาทางการเมือง ก็คือ เปนเรื่องราวท่ีอยูในปริมณฑลของ 
สำธารณะ (Public Affairs) เชน เรื่องการเลือกตั้ง การแกไขกฎหมาย การทำงานของหนวยงานของ 
รัฐ ฯลฯ ตัวบุคคลท่ีอยูในขาวสารจึงเปนบุคคลสาธารณะ (Public  Figures) และเหตุการณท่ีเกิดก็ 
เปนผลประโยชนของสวนรวม (Public  Interest)  
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 3. ชองทางสำหรับการไดมาซ่ึงขาวสารและการเผยแพรขาวสาร เปนไปตามหลักการ
สื่อมวลชนโดยท่ัวไป กลาวคือ มีท้ังรูปแบบท่ีเปนแบบฉบับเปนทางการ เชน พรรค การเมืองเปด
แถลงขาวนายกรัฐมนตรีใหสัมภาษณ ฯลฯ รวมท้ังรูปท่ีไมเปนทางการ ซ่ึงสื่อมวลชนสามารถควบคุม
ชองทางไดมากข้ึน เชน การเจาะขาวดวยการคนควาเอกสารหรือเลือกสัมภาษณขาราชการชั้นผูนอย
ท่ีเก่ียวของใกลชิดกับเหตุการณ เปนตน 
 4. คุณลักษณะท่ีสำคัญของการสื่อสารทางการเมือง ก็คือ เปาหมายของการสงขาวสาร 
ดังท่ีกลาวมาแลววา “การเมือง” เปนเรื่องของการใชอำนาจมาจัดการกับสภาวะท่ีเปนอยูใหเปนไป
ตามเจตนจำนงของผูกระทำการ ดังนั้น การสื่อสารทางการเมืองยอมเปนรูปแบบ หนึ่งของการใช
อำนาจ เชนนั้น ลักษณะของการสื่อสารทางการเมืองจึงตองเปนรูปแบบหนึ่งของ “การสื่อสารเพ่ือ
การโนมนาวใจ” (PersuasiveCommunication) 
 สรุปสื่อสารทางการเมืองในสายตาของประชาชนท่ัวไป มักมีลักษณะเปน “การสื่อสารท่ีมี
เปาหมายเพ่ือการครอบงำ”ซ่ึงดูติดลบไปยิ่งกวาการสื่อสารเพ่ือการโนนนาวเสียอีก และอาจจะเนื่อง 
มาจากคุณลักษณะดังกลาวนี้เองทำ ใหประชาชนสวนหนึ่งมีปฏิกิริยาตอบโตกับการสื่อสารทาง
การเมืองอยู 2 แบบ  แบบแรก คือ กลัวและหลีกเลี่ยงท่ีจะสื่อสาร (เชน กลุมผูหญิงท่ีไมอยากยุงกับ
การเมืองเพราะเปนเรื่องโหดรายสกปรก) อีกแบบหนึ่ง คือ ทำใหคนเบื่อและเลิกติดตามขาวสาร
ทางการเมือง ปฏิกิริยาท้ังสองแบบนี้นับวาเปนอันตรายอยางยิ่งสำหรับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยท่ีมีเง่ือนไขเบื้องแรก คือ ประชาชนตองตัดสินใจเองและปกครองตัวเองดวยการ
ติดตามขาวสารการเมืองอยางเพียงพอ  
 
ทิศทางของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง 
 Lilleker ไดอธิบายวาทิศทางการสื่อสารขอมูลทางการเมืองในยุคโบราณมีลักษณะเปน
เสนตรงจากบนลงสูลาง จากผูนำสูประชาชนเนื่องจากพ้ืนท่ีทางการเมืองเปนของชนชั้นปกครองการ
สื่อสารไปสูประชาชนจึงเปนการสั่งการการแจงใหทราบท้ังประชาชนมีบทบาทนอยจึงทำใหการ
สื่อสารจากลางข้ึนสูบนมีโอกาสเกิดข้ึนไดนอยมากแตอยางไรก็ตามระบอบการเมืองท่ีเปน
ประชาธิปไตยไดสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองดวยเปาหมายท่ีหลากหลายสงผล
ใหมีการแลกเปลี่ยนขาวสารภายในกลุมและระหวางกลุมตาง ๆ การสื่อสารทางการเมืองจึงทำใหเกิด
ความเขาใจเรียนรูระหวางกันและในขณะเดียวกันก็กระตุนใหเกิดการแขงขันเพ่ือชิงพ้ืนท่ีสื่อ ใน
สภาวะเชนนี้การสื่อสารทางการเมืองจะมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สวนขาวสารจากกลุมใดจะมี
พลังมากเพียงใดก็ข้ึนอยูกับขนาดของกลุมท่ีสงสาร ระดับการสนับสนุนและกลยุทธท่ีใชในการ
สื่อสาร ดังนั้นกระบวนการสื่อสารทางการเมืองจึงมีความซับซอนมากกวายุคโบราณ (อลงกรณ 
อรรคแสง, 2553) 
 ท้ังนี้ในทัศนะของศุภชัยยาวะประภาษและปยากรหวังมหาพรเห็นวาทิศทางการสื่อสาร
ทางการเมืองมีความเชื่อมโยงกับรูปแบบของระบอบการเมืองกลาวคือรัฐบาลจะสื่อสารไปถึง
ประชาชนในรูปแบบใดนั้นยอมข้ึนอยูกับระบอบการเมืองการปกครองของแตละประเทศเปนสำคัญ
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กลาวคือประเทศท่ีใชระบอบการปกครองแบบอำนาจนิยมจะใชการสื่อสารแบบทางเดียว (One-
way communication) เพ่ือแจงขาวสารการดำเนินการตาง ๆ ใหประชาชนรับทราบโดยไมไดให
ความสำคัญอยางจริงจังกับปฏิกิริยาตอบกลับ (Feedback) ของประชาชนในขณะท่ีประเทศท่ีมีการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยจะใชการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) ท่ี
นอกจากรัฐบาลจะมีบทบาทเปนผูสงสารแลวยังเปนผูรับสารเชนขอเรียกรองคำวิจารณจาก
ประชาชนเขาสูระบบการเมือง (ศุภชัย ยาวะประภาษ และ ปยากร หวังมหาพร, 2557) 
 สรุปวานอกจากรูปแบบของระบอบการปกครองแลวยังมีปจจัยอ่ืนท่ีมีผลตอทิศทางการ
สื่อสารของสถาบันการเมืองนั่นคือเปาหมายในการสื่อสารหากสถาบันทางการเมืองมีเปาหมายของ
การสื่อสารท่ีมุงโนมนาวจิตใจหรือกระตุนอารมณความรูสึกรวมของสังคมจะทำใหทิศทางการสื่อสาร
เปนการสื่อสารทิศทางเดียว (One-way communication) ซ่ึงเปนรูปแบบทิศทางการสื่อสารท่ี
เหมาะกับการระดมขอมูลขาวสารสงไปสูผูรับสารเพ่ือใหมีอิทธิพลตอความคิดความรูสึกและ
พฤติกรรมใหมากท่ีสุดแตหากสถาบันทางการเมืองเนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนจะทำให
เกิดทิศทางการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) เปนการสื่อสารจากสถาบันทาง
การเมืองไปยังประชาชนและเปดชองทางใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นตอบกลับมายังสถาบัน
ทางการเมืองซ่ึงจะกอใหเกิดความสมดุลในการสื่อสารระหวางสถาบันทางการเมืองกับประชาชน 
 
บทบาทของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง 
 Gabriel A. Almond and G. Bingham Powell ไดอธิบายถึงบทบาทของการสื่อสาร
ทางการเมืองท่ีมีตอระบบการเมืองในเชิงโครงสราง-หนาท่ี (Structural-functional) โดยกลาววา
การสื่อสารทางการเมืองคือสะพานเชื่อมระหวางภาคสวนตาง ๆ ในระบบการเมืองผานการนำขอมูล
ขาวสารจากโครงสรางหนึ่งไปสูอีกโครงสรางหนึ่งภายในระบบการเมืองซ่ึงชวยคาจุนใหระบบ
การเมืองดำรงอยูและสามารถทำหนาท่ีนำขอเรียกรองความตองการความคิดเห็นฯจากประชาชน
เขาสูระบบการเมืองใหรัฐบาลหรือองคกรทางการเมืองรับทราบแลวแปรเปลี่ยนเปนนโยบาย
โครงการกฎหมายหรือการตัดสินใจเพ่ือเผยแพรหรือตอบสนองตอความตองการของประชาชนและ
ประชาชนจะสงขอมูลยอนกลับเขาสูระบบการเมืองอีกครั้งจนเปนวัฏจักรของระบบทางการเมืองซ่ึง
ตัวแสดงท่ีรับหนาท่ีสำคัญนี้ก็คือสื่อมวลชนนั่นเอง ดังนั้นในอีกแงหนึ่งการสื่อสารทางการเมืองจึง
เปรียบเสมือน “เสนประสาทของการเมืองการปกครอง” หรือท่ี Karl W. Deutsch เรียกวา The 
nerves of government เนื่องจากเห็นวาโครงสรางของระบบการเมืองมีลักษณะเปนโครงขายของ
ระบบการสื่อสารขอมูลขาวสารและกระบวนการสื่อสารเปนพ้ืนฐานของทุกกิจกรรมทางการเมือง
และชวยประสานสวนตางๆของระบบการเมืองเขาไวดวยกัน (ชวนะ ภวกานันท, 2557) 
 นอกจากนี้หากพิจารณาการสื่อสารทางการเมืองจากทัศนะของหลุยส อัลธูแซร (Louis 
Althusser)ในประเด็นกลไกทางอุดมการณของรัฐเผยใหเห็นวาแม “รัฐบาล” ซ่ึงจัดเปนกลไกดาน
การปราบปรามของรัฐมีบทบาทหนาท่ีหลักคือใชความรุนแรงไมวาจะอยูในรูปแบบใดเชน ออก
กฎหมายนโยบายหรือโครงการการบังคับบัญชาและกำกับดูแลใหหนวยงานปฏิบัติหนาท่ีตามแผนท่ี
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ไดวางไวการบังคับใชกฎหมายและการลงโทษผูฝาฝนเปนตนแตในขณะเดียวกันรัฐบาลก็ยังมีบทบาท
หนาท่ีรองในเชิงอุดมการณ (กำหนดกรอบความคิดและการกระทำของคนในสังคม) ควบคูกับการใช
ความรุนแรงดวย (หลุยส อัลธูแซร, 2557) ซ่ึงในท่ีนี้ก็คือการใชสถาบันสื่อมวลชนในการเผยแพรสง
ขอมูลขาวสารทางการเมืองตลอดจนคานิยมแนวความคิดความเชื่อของรัฐ/รัฐบาล ไปสูสวนอ่ืนของ
สังคมเชนเจาหนาท่ี หนวยงานของรัฐหนวยงานเอกชนและประชาชนเพ่ือใหการกุมอำนาจรัฐเปนไป
อยางมีเสถียรภาพ แตกระนั้นการทำหนาท่ีเชิงอุดมการณของรัฐบาลมิไดเปนไปอยางงายดายหากแต
ตองเผชิญกับการทาทายแรงตอตานทางความคิดจากผูท่ีถูกปกครองซ่ึงสามารถสงผลกระทบตอการ
ทำหนาท่ีเชิงอุดมการณของรัฐบาลเอง 
 จากการศึกษาแนวคิดการสื่อสารทางการเมืองพบวามีหลากหลายมิติในการศึกษา แตใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาองคประกอบท่ีสำคัญในกระบวนการสื่อสารทางการเมืองระดับมวลชน
คือรัฐบาลซ่ึงไดเขามาใชอำนาจบริหารและทรัพยากรการสื่อสารของรัฐแลวดำเนินการสงสารเชน
นโยบายผลงานการดำเนินงานแนวคิดและคานิยมทางการเมืองเปนตนผานสื่อมวลชนทุกแขนง
โดยเฉพาะสื่อมวลชนของรัฐไปสูประชาชนเพ่ือใหเกิดการยอมรับหรืออยางนอยท่ีสุดไมคัดคานใน
กิจกรรมท่ีรัฐบาลกระทำท้ังในดานขาวสารนโยบายการปฏิบัติตามนโยบายซ่ึงจะมีผลสืบเนื่องตอการ
เกิดความชอบธรรมทางการปกครอง 
 การสื่อสารทางการเมืองมีสวนสำคัญในการคาจุนระบบการเมืองใหดำรงอยูและไมวา
ประเทศนั้น ๆ จะมีการปกครองรูปแบบใดก็ตามการสื่อสารทางการเมืองจะแสดงบทบาทหนาท่ี 3 
ประการดังตอไปนี้ 
 1. ประชาสัมพันธทางการเมืองหรือนโยบายของรัฐบาล 
 รัฐบาลและหนวยงานตางๆจะดำเนินการเผยแพรขาวสารชี้แจงนโยบายการดำเนินงาน
และผลงานไปยังประชาชนผานสื่อสารมวลชนโดยการประชาสัมพันธของรัฐบาลมักมีวัตถุประสงค
เพ่ือถายทอดความรูความเขาใจในเหตุการณตลอดจนประเด็นทางการเมืองการปกครองให
ประชาชนรับทราบเพ่ือสงเสริมความเขาใจอันดีในหนวยงานหรือระหวางองคกรทางการเมืองกับ
ประชาชนชวยทำใหประชาชนและรัฐบาลมองเห็นทิศทางในการขับเคลื่อนประเทศไดอยาง
สอดคลองตองกัน 
 2. กลอมเกลาความคิดทางการเมือง 
 การดำเนินการเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการทำงานของรัฐบาลผานสื่อมวลชนในอีก
ดานหนึ่งคือการสรางการรับรูและการเรียนรูในแนวทางการปกครองผานการเนนย้ำและสงตอ
คานิยมแนวคิดและอุดมการณท่ีเปนท่ียอมรับภายใตระบอบการปกครองท่ีเปนอยูใหแกประชาชนซ่ึง
สามารถกอใหเกิดทัศนคติและจิตสำนึกทางการเมืองอันจะนำไปสูการเตรียมพรอมประชาชนใหเปน
พลเมืองท่ีดีตามแนวทางการปกครองเชนมีสวนรวมทางการเมืองโดยการสนับสนุนภารกิจของ
รัฐบาลเคารพกฎหมายไมละเมิดคานิยมของสังคมและเปนการสรางเสถียรภาพใหแกระบบการเมือง
โดยปองกันไมใหสมาชิกของสังคมหันเหไปสูแนวทางการเมืองอ่ืน 
 3. สรางภาพลักษณทางการเมือง 
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 ภาพลักษณท่ีดีทางการเมืองเปนปจจัยสำคัญท่ีชวยใหคณะรัฐบาลสามารถทำงานไดอยาง
ราบรื่นและมีเสถียรภาพการสื่อสารทางการเมืองจึงถูกนำมาใชเปนเครื่องมือเพ่ือสรางความเขาใจแก
ประชาชนใหเกิดความรูสึกและรักษาไวซ่ึงความนิยมชมชอบการยอมรับในสถานภาพและคุณงาม
ความดีของผูดำรงตำแหนงทางการเมืองนโยบายกฎหมายตลอดจนการตัดสินใจทางการเมืองตาง ๆ 
อยางไรก็ตามในความเปนจริงหากผูดำรงตำแหนงทางการเมืองไมเปนท่ียอมรับหรือคณะรัฐบาลมี
ผลงานไมโดดเดนเทาท่ีควรแตสามารถใชสื่อมวลชนเนนประชาสัมพันธเพียงดานดีและกลบจุดดอย
เพ่ือสรางการยอมรับใหมีมากข้ึนก็นับวาเปนการสรางภาพลักษณไดเชนกันดังนั้นภาพลักษณจึงเปน
เรื่องของการประกอบสรางความจริงซ่ึงประกอบดวยขอเท็จจริงประสานกับการรับรูท่ีเกิดข้ึนภายใน
จิตใจของประชาชน 
 สรุปปจจุบันภาพลักษณ คือ องคประกอบท่ีสำคัญของหนวยงาน องคกร  สถาบันท่ัวไป
และองคกรสถาบันทางการเมือง ทุกหนวยงาน องคกร สถาบัน บุคคลทางการเมือง พยายามจะ
สรางภาพลักษณท่ีดีภาพลักษณในเชิงบวกใหเกิดข้ึนกับหนวยงาน องคกร สถาบัน  บุคคลทาง
การเมือง ซ่ึงทัศนคติทางการเมืองของปจเจกบุคคลเปนองคประกอบหนึ่งท่ีเปนตัวบงชี้ภาพลักษณ
ทางการเมือง   
 
สรุป 
 การอยูรอดหรือการไดรับความยอมรับ หรือการไดรับความนิยม หรือการไดรับความ
เชื่อถือไววางใจอยางยังยืนขององคกรทางการเมือง หรือกลุมการเมือง  หรือบุคคลท่ีเก่ียวของข้ึนอยู
กับภาพลักษณทางการเมือง หากองคกรทางการเมืองหรือกลุมการเมือง หรือบุคคลท่ีเก่ียวของใดมี
ภาพลักษณท่ีดี ประชาชนก็จะเกิดความเลื่อมใสศรัทธาใหความไววางใจ  และยอมรับใหความ
รวมมือตอองคกรทางการเมืองหรือกลุมการเมืองหรือบุคคลท่ีเก่ียวของนั้น ๆ กอใหเกิดความราบรื่น
ในการดำเนินงาน และความเจริญกาวหนาขององคกรทางการเมืองหรือกลุม การเมืองหรือบุคคลท่ี
เก่ียวของนั้น ในทางตรงกันขาม ถาหากหนวยงานใดมีภาพลักษณเชิงลบ มีชื่อเสียงเสื่อมเสีย 
ประชาชนก็จะไมไววางใจ ไมเชื่อถือ เกิดความระแวง สงสัย ซ่ึงผลท่ีตามมา ก็คือ  องคกรทาง
การเมืองหรือกลุมการเมืองหรือบุคคลท่ีเก่ียวของนั้น ยอมประสบอุปสรรคนานาประการในการ
ปฏิบัติงาน และถาหากองคกรทางการเมืองหรือกลุมการเมืองหรือบุคคลท่ีเก่ียวของปลอยท้ิงไวไมมี
การแกไข องคกรทางการเมืองหรือกลุมการเมืองหรือบุคคลท่ีเก่ียวของนั้นจะไมสามารถอยูรอดได 
ตองลมเลิกภารกิจหรือกิจกรรมในการดำเนินงานทางการเมืองไปในท่ีสุด  
 จะเห็นไดวาการสื่อสารทางการเมืองเปนเครื่องมือหรือกลไกสำคัญในทางการเมืองไทยมา
ตั้งแตอดีตโดยมีบทบาท สำคัญในการถายทอดและขยายแนวความคิดตลอดจนอุดมการณทาง
การเมืองจากผูปกครองไปยังประชาชนในปกครองเพ่ือโฆษณาชวนเชื่อและจูงใจใหประชาชนเกิด
ความนิยมชมชอบความศรัทธา เชื่อม่ันและความจงรักภักดีตอผูปกครอง การพัฒนาทางเทคโนโลยี
ทางการสื่อสารรวมถึงพัฒนาการดานความรูความเขาใจและการมีสวนรวมในทางการเมืองของ
ประชาชน นักการเมืองมักประดิษฐถอยคำ (จะโดยตัวเองหรือคนอ่ืนคิดใหก็ตาม) อันโดดเดนเปนท่ี
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จดจำจนกลายเปนวาทกรรมประจำตัวกันคนละมากบางนอยบาง วาทกรรมดังกลาวนั้นมี
วัตถุประสงคเพ่ือสื่อสารกับผูฟงคือสาธรณชนหรือประชาชนใหรับรูและเขาใจความคิด ความเชื่อ 
การกระทำของผูพูดในสถานการณหนึ่งสถานการณใด หรือไมก็เปนแกนความคิดของผูพูด ท่ีแสดง
ใหเห็นวิสัยทัศนในการดำเนินงานทางการเมือง โดยมีเปาหมายเพ่ือใหผูฟงเชื่อถือ ยอมรับ และคลอย
ตาม อันจะนำไปสูความสำเร็จการเมืองไดตอไปแมวาทกรรมเหลานั้นไดผานการประดิษฐคิดคนมา
อยางดีหรือเกิดข้ึนโดยปุบปบฉับพลันก็ตาม แตไมไดหมายความวาจะบรรลุวัตถุประสงคและเกิดผล
ตามเปาหมายเสมอไป มีหลายกรณีท่ีวาทกรรมอันสวยหรูกลายเปนหอกกลับเขามาท่ิมแทงผูพูด
อยางไมคาดคิดการสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองคนสำคัญนั้น ถือวาเปนการสื่อสารท่ีสงผาน
ไปถึงผูฟงไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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บทคัดยอ (Abstract)  
 บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค เพื่อนำเสนอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนอยางยั่งยืน ภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 และแนวนโยบาย
พ้ืนฐานแหงรัฐ หรือยุทธศาสตรชาติ 20 ป ซ่ึงเปนแนวทางการบริหารและพัฒนาพ้ืนฐานประเทศใน
ทุกระดับ ผานหลักการมีสวนรวมของประชาชน ในการพัฒนาและแกปญหาจากฐานรากชุมชนท่ี
แทจริง ไดแก รวมศึกษา รวมคิด รวมวิเคราะห รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมแกปญหา รวม
ติดตามประเมินผล รวมรับผิดชอบ รวมรับผลของการพัฒนา ทั้งในรูปแบบของบุคคล กลุม และ
องคกรดวยความสมัครใจ สามารถพึ่งตนเองไดตามศักยภาพหรือพลังความสามารถที่มีอยูในชุมชน 
ท้ังศักยภาพของคน ทรัพยากร และทุนตาง ๆ บทความนี้ ซ่ึงผูเขียนไดสังเคราะหแนวทางการมีสวน
รวมของประชาชน ในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน แบงออกเปน 5 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาแบบมี
สวนรวม 2) การพัฒนาชุมชนแบบพ่ึงตนเอง 3) การพัฒนาท่ียั่งยืน 4) การพัฒนาบนพ้ืนฐานแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง และ 5) การพัฒนาชุมชนบนพ้ืนฐานภูมิปญญา 
คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวม; ชุมชน; การพัฒนาอยางยั่งยืน 
 
Abstract 
 This objective of article is presenting the people's participation in 
sustainable development under the national economic and social development plan 
no.12 and basic state policy or 20 years national strategy, which is a management 
approach and develop base of country in all levels. Through the people's 
participation in development and solve problems from real community base such as 
co-study, come together, joint analysis, joint decision, co-plan, joint the problem, 
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participate in the follow-up evaluation, share responsibility and share the results of 
development. In the form of individuals, groups and organizations voluntarily, they 
can rely on themselves according to their potential or the power of talent in the 
community. The potential of people, resources and capital. In this article, the author 
has synthesized the guidelines people's participation in sustainable development. It's 
divided into 5 areas:1) participatory development 2) self-reliant community 3) 
sustainable development   4) development based on the concept of sufficiency 
economy 5) community development based on wisdom. 
Keywords: Participation; Community; Sustainable development 
 
บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาชุมชนภายใตพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมที่ผานมา มุงเนนการ
เติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาไปสูการเปนประเทศอุตสาหกรรม ทำใหอัตลักษณชุมชนท่ี
หลากหลายไดถูกพัฒนาใหมีมาตรฐานเดียวกัน และถูกครอบงำโดยทฤษฎีการพัฒนาแบบตะวันตก 
สงผลใหคานิยมของคนในสังคมชนบทเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก คุณคาวัฒนธรรมทองถิ่นถูกแทนท่ี
ดวยคานิยมใหม ท่ีมุงเนนวัตถุนิยม ชุมชนมีอัตราการสูญเสียปา มีการทำลายสิ่งแวดลอมมากข้ึน เกิด
ภาวะมลพิษทางน้ำและอากาศ รวมถึงชุมชนไมสามารถรับมือกับแรงกดดันของการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ จึงนำไปสูการพัฒนาชนบทที่ลมเหลว (จินตวีร เกษมศุข, 2554) นอกจากนี้ กองบริหาร
งานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา (2559) ยังระบุวา การพัฒนาสังคมท่ีผานมานั้น ไดมุงเนนไป
ในดานวัตถุ กลาวคือ มุงเนนแตในดานเศรษฐกิจ (Economic Development) เปนสวนใหญ เปน
สังคมบริโภคนิยม สงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และสงผลกระทบเชิงลบในมิติ
ตาง ๆ ทำใหเกิดเปน “กับดักความไมสมดุล” (Imbalance Trap) รวมถึงปญหาความยากจน เห็น
ไดจาก ธนพล สราญจิตร (2558) นำเสนอวา ความยากจนเปนปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทยที่สั่งสม
มานาน เปนภาวะความขาดแคลนไมมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ในระดับบุคคลสงผลใหเกิดความ
ทุกขยากในการดำเนินชีวิต รวมถึงการขาดโอกาสที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตในหลาย ๆ ดาน และ
สงผลตอการพัฒนาในระดับประเทศตามมาในที่สุด ตลอดถึงปญหาสังคมในดานตาง ๆ เชน ปญหา
การหลอกลวง/ลวงละเมิดทางเพศ การทุจริตคอรรัปชั่นของเจาหนาท่ีในแวดวงราชการ/การเรียกรับ
สินบน ความรุนแรงโหดรายในครอบครัว/การทำรายกันในครอบครัว การปลนฆา ชิงทรัพย วิ่งราว/
ลักทรัพย การหลอกลวง ตมตุน/ฉอโกงทรัพยสินเงินทอง ที่เกิดจากการขาดความยับยั้งชั่งใจ การ
ขาดสำนึกในหนาที่ท่ีรับผิดชอบตามบทบาทของแตละคน การขาดการเอาใจใสกันสังคมที่เห็นแก
วัตถุ คุณธรรม ศีลธรรม ออนแรง การขาดสติที่มีความอยากได และการขาดจิตสำนึก (ธันยนิชา 
วิโรจนรุจน, 2561)  
 จากปญหาดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงทิศทางการพัฒนาที่ขาดความสมดุล หากตองการ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน จึงจำเปนตองอาศัยการพัฒนาท่ีครอบคลุมในทุกระบบ กลาวคือ ท้ังการพัฒนา
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วัตถุและศักยภาพมนุษยดานจิตใจควบคูกันไป โดยอาศัยการมีสวนรวมของชุมชนเปนฐานการ
ขับเคลื่อนเพื่อใหเกิดความตอเนื่องและยั่งยืน เริ่มตั้งแตการศึกษาชุมชน การใหการศึกษาแกชุมชน 
การวางแผนหรือโครงการ การดำเนินงานตามแผนหรือโครงการท่ีวางไว และการติดตามประเมินผล 
ในทายท่ีสุดแลวประชาชนจะเปนเจาของผลงานดวยตัวเอง จะกอใหเกิดความรักและความหวงแหน
ในผลงานของตนเองที่เกิดขึ้น ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และศีลธรรม ในประเด็นการมี
สวนรวมภายใตการเห็นคุณคาของคนในชุมชนจะเปนขุมพลังแหงการพัฒนาท่ียั่งยืน เห็นไดจาก พระ
พลากร ส ุมง ฺคโล (อน ุพ ันธ) (2561) ทำว ิจ ัยเร ื ่อง การจ ัดการป าช ุมชนทองถ ิ ่นในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบวา รูปแบบการมีสวนรวมของ
ประชาชนในทองถิ่น มีสวนสำคัญในการรักษาปาไม ดวยการสรางจิตสํานึกเพื่อใหทุกคนเห็นคุณคา
ของการอนุรักษทรัพยากรปาชุมชน ผานความเชื่อเรื่องผีและวิญญาณศักดิ์สิทธิ์ในปาเพ่ือใชเปนกุศโล
บายของการจัดการปาชุมชนใหเกิดความยั่งยืน เกิดความสามัคคีชุมชน การทำงานรวมกันโดยไม
ตองใชการบังคับ การทำงานเปนทีม เชน การแบงงานกันทำตามบทบาทหนาที่เพื่อบรรลุเปาหมาย
รวมกัน เกิดความรักและหวงแหนทรัพยากรปาไม เปนปจจัยภายในที่เขมแข็ง สวนปจจัยภายนอก 
ไดแก กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ จากหนวยงานภาครัฐ การสนับสนุนจากองคกรภายนอกเขามา
ชวย ทั ้งนี ้ แสดงใหเห็นวา หากประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนตนเอง ทุกการ
ขับเคลื่อนจะเกิดความยั่งยืน สิริยา รัตนชวย (2560) ยังแสดงทรรศนะวา การพัฒนาชุมชนทองถ่ิน
ภายใตพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมนั้น ควรเนนการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชนให
เกิดขึ้นอยางแทจริง ดวยแนวคิดการพึ่งตนเอง และแนวคิดการจัดการตนเองของชุมชนทองถ่ิน 
ควบคูไปกับการดำเนินการตามวิถีแหงประชาธิปไตยทองถ่ิน ท่ีเนนหลักการมีสวนรวมของประชาชน 
ซึ่งเปนทั้งหลักการที่สำคัญและกระบวนการแหงการพัฒนาของโลกยุคใหม ตลอดจนเปนหนึ่งใน
เปาหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยทุกภาคสวนในชุมชนจะตองมีความศรัทธา และยึดถือเปน
กรอบใหญในการเลือกหลักการ และวิถีแหงการปฏิบัติจริง โดยคำนึงถึงการใหคนเปนศูนยกลางของ
การพัฒนา เชนเดียวกับปรัชญาในการพัฒนาระดับประเทศที่จะตองดำเนินการใหสอดคลองกันเพ่ือ
รับมือกับความทาทายและประเด็นอุบัติใหมท่ีกำลังจะเกิดข้ึนในอนาคต  
 การพัฒนาประเทศไทยภายใตการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมนั้น จะตองใหความสำคัญ
กับการสรางความเขมแข็งจากฐานรากของชุมชน ซึ่งในวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน พ.ศ. 2573 ของ
สหประชาชาติ ไดมุงเนนการใหความสำคัญกับการปรับสมดุลท้ัง 3 มิติ ไดแก เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอมในรูปแบบบูรณาการ และการใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของชุมชน เพ่ือการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ทั้งนี้ รัฐบาลไดจัดตั้งคณะกรรมการระดับชาติขึ้นมา เพื่อเตรียมความพรอมสูการพัฒนาท่ี
ยั่งยืน โดยมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน มีกรรมการจำนวน 37 คน ซึ่งมาจากภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคการศึกษา และภาคประชาสังคม โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (สศช.) เปนเลขานุการ (กระทรวงการตางประเทศ, 2560) ชี้ใหเห็นวารัฐบาลมีความ
พยายามที่จะใหเกิดการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ทั้งในระดับจุลภาคและมหาภาค เพื่อขับเคลื่อน
ทิศทางการพัฒนาใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับ
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ที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ที่กำหนดยุทธศาสตรขับเคลื่อนประเทศโดยใชชุมชนเปนฐาน ในดาน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดวยการยึดคนเปน
ศูนยกลางการพัฒนา (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559)  
 ดังนั้น เพ่ือตอบสนองภารกิจดังกลาวขางตน ผูเขียนจึงไดนำเสนอ แนวทางการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาแบบมีสวน
รวม  2) การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง 3) การพัฒนาท่ียั่งยืน 4) การพัฒนาบนพื้นฐานแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง และ 5) การพัฒนาชุมชนบนพ้ืนฐานภูมิปญญา 
 
แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน 
 จากการทบทวนแนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาชุมชน มีนักวิชาการ ไดแสดงทรรศนะไว คือ จามะรี เชียงทอง (2549) ; พงษธร ธัญญสิริ 
(2552) นำเสนอวา การมีสวนรวมทางสังคมเปนกรอบท่ีเกิดข้ึนจากโลกตะวันตกควบคูมากับระบอบ
ประชาธิปไตย มีความเชื่อเรื่องการมีสวนรวม และมีความเก่ียวพันธอยางลึกซ้ึงในเรื่องของความเปน
ปจเจกบุคคล (Individualism) วาดวยบุคคลมีศักยภาพในการคิดเอง หรือแสดงทรรศนะของตนเอง
ทามกลางชุมชน ไดแก รวมคิด รวมรับรู รวมตัดสินใจในข้ันตอนสำคัญของการทำงาน ตลอดถึงรวม
พัฒนาตามแผนโครงการตาง ๆ ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชน จะเปนทั้งวิธีการ (Means) และ
เปาหมาย (Ends) โดย สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (2540) ยังเห็นวา การมีสวนรวมของประชาชน
เปนกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนในการกำหนด หรือตัดสินใจในดานนโยบาย
สาธารณะ ซ่ึงเปนผูมีสวนไดสวนเสีย จะตองไดรับองคความรู กระบวนการแนวคิดท่ีรอบดาน รวมถึง
เปดโอกาสใหประชาชน ไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระปราศจากการครอบงำจากบุคคลภายนอก 
โดยจุดประสงคสำคัญของการมีสวนรวมของประชาชน คือ การมีสวนรวมในการพัฒนา และรวมรับ
ผลประโยชนที ่เกิดจากการพัฒนา สอดคลองกับทางองคการสหประชาชาติ (United Nation) 
(1981) ท่ีนิยาม การมีสวนรวม ไววา การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนจากการพัฒนา มีสวนรวม
ใหเกิดการพัฒนา และมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื ่องตาง ๆ ทั้งนี้ การมีสวนรวมยังรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืนนั้น ยังรวมถึงจิตใจและอารมณที่สงผลตอการสำนึกรักชุมชน
ดวย เห็นไดจาก เมตต เมตตการุณจิต (2544) ท่ีแสดงทรรศนะไววา การมีสวนรวม มีความเก่ียวของ
กับจิตใจและอารมณ (Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม 
(Group Situation) ซึ ่งสงผลเปนเหตุเราใหเกิดการกระทำสนับสนุน (Contribution) ใหบรรลุ
จุดมุงหมายของบุคคล กลุมหรือองคกรนั้น อีกท้ังทำใหเกิดความรูสึกเปนเจาของรวมรับผิดชอบดวย 
 อยางไรก็ตาม หากมองยอนกลับไปดูทิศทางการพัฒนาประเทศไทยในดานการมีสวนรวม
ของประชาชนที่ผานมา โกวิทย พวงงาม (2562) อธิบายวา แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม           
(A Theory of participation) เปนแนวคิดสำคัญในดานการพัฒนาชนบทนับตั้งแตป พ.ศ. 2520 
และปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 5 ป พ.ศ. 2525 - 2529 เปนตนมา ใน
แผนฉบับดังกลาว ไดบรรจุการมีสวนรวมไววา เปนการพัฒนาที่สนับสนุนใหชาวบานพึ่งตนเองได 
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และสรางการมีสวนรวมของชาวบานในการพัฒนา ตอมาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 7 ป พ.ศ. 2535 -2539 การมีสวนรวมของชาวบานเปนการขับเคลื่อนสังคมสมัยใหม และ
ตลาดแบบแนบแนน สุดทายก็ตองชะงักลงไปในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 8 ใน
ป พ.ศ. 2541 - 2545 เมื่อเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจการมีสวนรวมจึงถูกเปลี่ยนนัยเปนการกระจาย
อำนาจทางการปกครอง นอกจากนี ้ ยังมีการเปดโอกาสใหองคกรภาคเอกชน (NGOs : Non-
Governmental Organizations) และภาคสาธารณะเขามามีสวนรวมในการพัฒนาภายใตกรอบ
แหงเศรษฐกิจพอเพียง คำวา การมีสวนรวม จึงถูกใชมาจนถึงทุกวันนี้ โดยแบงออกเปน 4 ลักษณะ 
ดังนี้   
 1. การมีสวนรวมมิติเชิงกระบวนการ (Process) เปนการมีสวนรวมแบบกระบวนการ                
มีขั้นตอนที่เนนเกี่ยวกับการสงเสริมการชักนำ โดยเปดโอกาสใหบุคคล กลุมองคกร ไดเขามามีสวน
รวมในการดำเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง หรือโครงการพัฒนาตาง ๆ จะมีการดำเนินตั้งแตเริ่มตน
จนสิ้นสุดโครงการ  
 2. การมีสวนรวมมิติเชิงผู มีอำนาจในการตัดสินใจ (Decision- Marker) เปนการให
ความสำคัญกับบุคคล กลุม และองคกร ในการตัดสินใจดวยตนเองในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และมีอำนาจ
ตัดสินใจในการกำหนดการพัฒนา การบริหาร การจัดการ ทุกกระบวนการพัฒนา เพื่อใหเกิด
ประสิทธิผลสอดคลองกับความตองการของตนเองและชุมชน  
 3. การมีสวนรวมมิติเชิงผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) จะมีความคลายคลึงกับผูมี
อำนาจในการตัดสินใจ แตจะมีความแตกตางกันตรงที่วาบุคคล กลุมองคกร ที่เขามามีสวนรวม
เก่ียวของโดยตรงในลักษณะการเปนผูดำเนินการพัฒนาตนเอง หรือเปนผูท่ีกำลังถูกพัฒนาในฐานะผู
มีสวนไดสวนเสียกับโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาเปนหลกั  
 4. การมีสวนรวมในมิติอื่น ๆ เปนการมีสวนรวมในมิติดานตาง ๆ ในการพัฒนาชุมชน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวรวมกัน   
 สรุปวา การมีสวนรวมเปนกรอบแนวคิดที่เกิดขึ้นจากโลกตะวันตกพัฒนาควบคูมากับ
ระบอบประชาธิปไตยโดยพ้ืนฐานมาจากการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงเปนลักษณะสำคัญของการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ที ่ใหความสำคัญกับประชาชนและปจเจกบุคคลในดานสิทธิ 
เสรีภาพ และการพัฒนาชุมชนของตนเอง นอกจากนี้ ยังเปนเงื่อนไขสำคัญในการขับเคลื่อนงาน
บริหารของรัฐใหมีประสิทธิภาพโดยใชชุมชนเปนฐาน เพราะประชาชนเปนผูมีสวนไดสวนเสีย 
จะตองไดรับองคความรู กระบวนการแนวคิดที่รอบดาน จะทำใหไมรูสึกเมินเฉย (Apathy) ตอการ
พัฒนา เม่ือรูสึกมีสวนรวมก็จะเกิดความรูสึกเปนเจาของรวมกัน จะกอใหเกิดการมีสวนรวมอยางเปน
ระบบ ไดแก  รวมคิด รวมรับรู รวมตัดสินใจในทุกขั้นตอน สวนรวมตัดสินใจในการดำเนินการ รวม
ติดตามประเมินผล รวมรับผลประโยชนท่ีเกิดจากการพัฒนา หรืออาจกลาวไดวา การมีสวนรวมเปน
ท้ังวิธีการ (Means) และเปนเปาหมาย (Ends) อธิบายเปนแผนภาพ ไดดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน          
ท่ีมา : ไกรศร วันละ (2564) 
 
แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
 การพัฒนาชุมชน เปนขบวนการที่กำหนดขึ้นเพื่อสงเสริม และปรับปรุงภาวะตาง ๆ ทาง
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมของทองถ่ินตาง ๆ รวมถึง ศีลธรรม และจิตใจ ใหดีข้ึน เจริญ
ขึ้น ซึ่งนักวิชาการที่ใหแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน คือ สกาวเดือน พิมพิศาล (2558) กลาววา 
การพัฒนาชุมชน หมายถึง การศึกษากระบวนการเพื่อพัฒนาชุมชน ที่มีความสำคัญตอการบริหาร
จัดการ ในดานกำลังคน กำลังทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู ตลอดจนองคความรูของคนในชุมชน เพ่ือ
ขับเคลื ่อนการพัฒนาทองถิ ่นตามสถานการณที ่เปลี ่ยนแปลงไปในดานเทคโนโลยีตาง ๆ เพ่ือ
ตอบสนองตอความเจริญเติบโตท่ีมาพรอมกับการเปลี่ยนแปลงไปสูความยั่งยืน สวนกรมพัฒนาชุมชน 
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(2558); กรมการพัฒนาชุมชน (2560) ใหความหมายวา การพัฒนาชุมชน เปนการพัฒนาความคิด 
ความสามารถของประชาชน เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น สามารถชวยเหลือตนเอง เพื่อนบาน และ
ชุมชนได เปนการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนใหมีมาตรฐานความเปนอยูท่ีดีข้ึน โดยการประสาน
ความรวมมือระหวางประชาชน และหนวยงานภาครัฐ ในลักษณะวิธีการหรือโครงการ ที่มุงเนน
กระบวนการสรางเสริมความเขมแข็งของความสมัพันธแนวราบระหวางคนในชุมชน โดยการพัฒนา
จิตใจ พัฒนาศักยภาพคน ผานกระบวนการเรียนรูที่มุงสงเสริมสนับสนุนใหชุมชนสามารถรวมกัน
แกไขปญหา พัฒนารวมกันดวยตนเองหรือพึ่งตนเองไดของคนในชุมชน ดังพระบรมราโชวาทท่ี
พระราชทานแกพัฒนากร เม่ือวันท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2508 มีใจความวา  

“ขอบใจมาก ท่ีตองเหน็ดเหนื่อยทำงานในหมูบานชนบท 
และตองประสบปญหาตาง ๆ มากมาย  
ขอใหชวยกันพัฒนาคนใหมีความฉลาดสามารถชวยตนเองได  
ในการแนะนำสงเสริมอาชีพ หรือใหคำแนะนำเรื่องตาง ๆ 
ตองทำใหบอย ๆ ไมใชพูด หรือทำหนเดียว  
ขอใหชวย แนะนำชาวบาน ราษฎรใหขยันขันแข็ง  
มีความฉลาด สรางความม่ันคงใหแกครอบครัวทำงานหารายได และเก็บออม  
เม่ือถึงคราวจำเปน ความม่ันคงของประชาชนในชนบท  
เปนสวนหนึ่งท่ีจะสรางชาติและปองกันประเทศเปนอยางดี  
ขอบใจ ขอใหสบายดี โชคดีทุกคน และมีความสำเร็จในการงาน” 

 สรุปวา หัวใจสำคัญของการพัฒนาชุมชน คือ การขับเคลื่อนชุมชนอันเปนฐานรากของ
การสรางชาติใหเกิดความยั ่งยืน ผานกระบวนการเรียนรู  การพัฒนา แกปญหารวมกัน ชุมชน
สามารถพึ่งตนเอง ในการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืนสมบูรณครอบคลุมทุกมิตินั้น จะตองพัฒนาอยางเปน
ระบบ พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต) (2552) ไดแบง การพัฒนามนุษย ไว 4 ดาน ดังนี้  
 1. การพัฒนากาย (ความสัมพันธทางกาย) หมายถึง การพัฒนาที่ไมไดมุ งเนนความ
เจริญเติบโตทางรางกายเทานั้น แตรูจักใชกายใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมในทางที่ดี เชน รูจัก
ใชปจจัย 4 การบริโภคใหเกิดความคุมคา การดูในสิ่งท่ีเปนประโยชน ฟงในสิ่งท่ีดี ท่ีนำความสุขมาให 
 2. การพัฒนาศีล (ความสัมพันธทางสังคม) หมายถึง การพัฒนาความสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมทางสังคม การอยูกับคนหมูมาก ไมกอใหเกิดความเดือดรอนตอตนเองและผูอื ่น ใน
ขณะเดียวกันก็ชวยแกปญหาสังคมและสรางสรรคสิ่งดีงามไปดวย 
 3. การพัฒนาจิตใจ (คุณธรรม ความมั่นคง และความสุขในชีวิต) หมายถึง การพัฒนา
จิตใจใหมีคุณธรรมมีความเคารพ มีความกตัญูกตเวที สิ่งเหลานี้จะเปนฐานของพฤติกรรมท่ีเรียกวา 
จริยธรรม คือ การกระทำท่ีดีงาม นำไปสูจิตใจท่ีมีความสุขไมมัวเมาเศราหมองในจิตใจ มีคุณภาพจิต
ดี สมรรถภาพจิตดี และสุขภาพจิตดี  
 4. การพัฒนาปญญา (ความรู ความคิด ความเขาใจ และการหยั่งเห็น) หมายถึง มี
ความรู ความเขาใจท่ีถูกตองตามความเปนจริง รับรูสิ่งตาง ๆ ดวยหัวใจท่ีอยูเหนืออคติ สามารถพินิจ
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พิจารณาปญหาตาง ๆ ไดอยางไมเอนเอียง และสามารถนำความรูมาประยุกตใชแกปญหาในการ
ดำเนินชีวิตได นอกจากนี้ ยังรวมถึงจิตใจท่ีเปนอิสระเหนือการกระทบจากสิ่งแวดลอมตาง ๆ หรืออยู
ไดโดยไมทุกข 
 สรุปวา การพัฒนาชุมชน หมายถึง กระบวนการเพื่อปรับเปลี่ยนจากสภาพที่ไมเจริญไปสู
ความเจริญบนฐานแหงการรวมมือกันทุกภาคสวน รวมผนึกกำลัง คน ทรัพยากร การบริหารจัดการ 
เพื ่อขับเคลื ่อนชุมชนจากฐานรากปญหาที ่แทจริง เพื ่อไปสู ความเจริญที ่สอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมผานโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ ทั้งวัตถุและจิตใจควบคูกันไป เกิดเปน
ความความสัมพันธแนวราบระหวางคนในชุมชน ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทุกระดับ เห็น
คุณคาถึงอรรถประโยชนของชุมชนที่จะไดรับรวมกัน (Utility) เกิดแรงจูงใจใฝอุทิศตนทำงาน เพ่ือ
ปรับปรุงสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และจิตวิญญาณ ใหเกิดความเขมแข็งอยางเปนระบบ 
พระมหาอำคา วรปญโญ และคณะ (2563) แสดงทรรศนะวา การพัฒนาที่ยั่งยืนตองครอบคลุม 4 
ดาน คือ รางกาย ศีลธรรม จิตใจ และปญญา เพ่ือใหบรรลุอรรถประโยชนสูงสุด คือ อรรถประโยชน
ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และจิตวิญญาณ 
 
การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนอยางย่ังยืน 
 แนวทางการมีสวนรวมของประชาชนเพื ่อการพัฒนาชุมชนที่ยั ่งยืนนั ้น ผู เขียนแบง
ออกเปน 5 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาแบบมีสวนรวม 2) การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง 3) การ
พัฒนายั่งยืน 4) การพัฒนาบนพื้นฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง และ 5) การพัฒนาชุมชนบน
พ้ืนฐานภูมิปญญา มีรายละเอียด ดังนี้  
 1. การพัฒนาแบบมีสวนรวม เปนการพัฒนาบนฐานแหงการมีสวนรวมของประชาชน 
กลาวคือ การแสดงออกถึงสิทธิขั้นพื้นฐานของชุมชนในการจัดการทุนชุมชน จัดการชีวิตของตนเอง 
ซ่ึงการมีสวนรวมเกิดจากแนวความคิดในการพัฒนาชุมชน คือ กระบวนการท่ีผูมีสวนเก่ียวของหรือผู
มีสวนไดสวนเสีย มีโอกาสไดแสดงทรรศนะ และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่มีผลตอชีวิตความเปนอยู
ตนเอง รวมทั้งมีการนำความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณา กำหนดนโยบาย และการ
ตัดสินใจของรัฐ ประกอบดวยการใหขอมูลขาวสารตอผูมีสวนเก่ียวของ การเปดรับความคิดเห็นจาก
ประชาชน (ประชาพิจารณ) การวางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถ
เขามามีสวนรวมได โดยมีหลักการ ดังนี้  
 1. หลักจิตสำนึกและความรับผิดชอบ เปนหลักการสำคัญท่ีองคการท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาสังคม เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบ ซึ่งจะสะทอนถึงความรับผิดชอบตอสาธารณะ 
และผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) เปนการแสดงถึงความรับผิดชอบ 
จำเปนตองปฏิบัติโดยยึดหลักนิติธรรมและความโปรงใส 
 2. หลักความคุมคา  เปนการคำนึงถึงประโยชนสูงสุดแกสวนรวมในการบริหารจัดการ
และการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุดและยั่งยืน รวมทั้งมีการปองกันรักษา
สิ่งแวดลอม และมีความสามารถในการแขงขันกับภายนอก 
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 3. เปาหมายและวิธีการของการวางแผนแบบมีสวนรวม เปนการ โดยการมีสวนรวมอาจ
เปนท้ังเปาหมายและวิธีการ ซ่ึงกระบวนการมีสวนรวมแบบวิธีการ ตองอาศัยการรวมกลุมท่ีเขมแข็ง 
ทำใหคนสวนใหญมีความรู สึกความเปนเจาของ เกิดความรับผิดชอบรวมกัน และการเกิดผล
ประโยชนของกลุม เนื่องจากความเขมแข็งของกลุมเปนเปาหมายท่ีไดรับ 
 สรุปวา การพัฒนาแบบมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนในการบริหาร
จัดการชีวิตตนเอง แสดงทรรศนะตอนโยบายสาธารณะ และรวมตรวจสอบ วางแผน ตัดสินใจใน
ฐานะผูมีสวนไดสวนเสีย บนฐานแหงจิตสำนึกรวมกัน ความคุมคา และความรูสึกเปนเจาของรวมกัน  
 2. การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง เปนสิ่งท่ีนักพัฒนา 
และเจาหนาที่ภาครัฐในพื้นที่ชุมชนควรสงเสริมและใหความสำคัญ เพราะเปนพื้นฐานสำคัญของ
ความยั่งยืนชุมชน นภาภรณ หะวานนท และคณะ (2550) อธิบายวา ความสามารถในการพ่ึงตนเอง
ของชุมชน คือ การที่ชุมชนมีความเปนอิสระที่จะกำหนดทางเลือกในการจัดการกับปญหาและ
ดำเนินกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนตอชุมชนโดยไมหวังพ่ึงภายนอก ท้ังนี้ ยังมีมุมมอง วาการ
พึ่งตนเองของชุมชนนั้น ชุมชนจะตองมีอำนาจในการตอรองเพื่อใหเปนไปตามเจตจำนงคของชุมชน 
และสามารถระดมทุนเพื่อนำมาใชประโยชนตอชุมชนดวย นอกจากนี้ สัญญา สัญญาวิวัฒน (2534) 
ไดกลาวถึงการพึ ่งตนเองไว 5 ดาน ดังนี ้ 1) พึ ่งตนเองไดทางทรัพยากรธรรมชาติ (Natural 
Resources Self Reliance) 2 )  พ ึ ่ งตนเองได ทางเศรษฐก ิจ  (Economic Self Reliance) 3 ) 
พึ ่งตนเองไดทางเทคโนโลยี (Technological Self Reliance) 4) พึ ่งตนเองไดทางสังคมและ
ว ัฒนธรรม (Social-culture Self Reliance) 5) พึ ่งตนเองได ทางจ ิตใจ (Psychological Self 
Reliance) สรุปวา การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง เปนการพึ่งตนเองของประชาชนตามศักยภาพ 
หรือพลังความสามารถที่มีอยูในชุมชนนั้น ๆ ทั้งศักยภาพของคน ทรัพยากร และสิ่งตาง ๆ รวมถึง
การท่ีประชาชนมีความสามารถในการแกไขปญหาและพัฒนาชุมชนไดดวยตนเอง 
 3. การพัฒนาท่ีย่ังยืน เปนการพัฒนาท่ีตอบสนองความตองการของคนปจจุบันโดยไมทำ
ใหคนในอนาคตเกิดปญหาในการตอบสนองความตองการของตนเอง ในทรรศนะของ สมเด็จพระ
พุทธโฆษาจารย   (ป. อ. ปย ุต ฺ โต) (2561) เห็นว า “การพัฒนาท ี ่ย ั ่ งย ืน” (Sustainable 
Development) ของทางคณะกรรมาธ ิการโลก (UN Commission On Environment and 
Development) ท่ีใหคำจำกัดความไววา การพัฒนาท่ีสนองความตองการของคนรุนปจจุบัน โดยไม
ทำใหคนรุนตอไปในอนาคตตองประนีประนอม ยอมลดความตองการของเขาลงไป ในการท่ีจะสนอง
ความตองการของตนเอง” นั้น หมายถึง พัฒนาไปขางหนาโดยไมใหสงผลกระทบตอคนรุนตอไปท่ีจะ
ข้ึนมาใชประโยชนในอนาคต เพราะฉะนั้นจะตองคำนึงถึง ความคุมคาสูงสุดจากการใชทรัพยากรท่ีมี
อยูอยางจำกัด คำนึงถึงขีดจำกัดของสิ่งแวดลอม และความยุติธรรมในสังคมระหวางชนรุนเดียวกัน
กับชนรุนตอ ๆ ไป สรุปวา การพัฒนาที่ยั่งยืน เปนพัฒนาบนหลักแหงความคุมคา ประโยชนสูงสุด 
บนขีดจำกัดของสิ่งแวดลอม ที่จะไมสงผลกระทบตอคนรุนตอไปหรือสงผลกระทบนอยที่สุดใน
อนาคต 
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 4. การพัฒนาบนพ้ืนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เปนการพัฒนาดวยการวางรากฐาน
อันมั่นคง และยั่งยืนของชีวิต หมายถึง “พอมี พอกิน” มีความพอประมาณ และความมีเหตุผล 
สามารถอุมชูดูแลตัวเองได (Relative Lift - Sufficiency) กลาวคือ อยูไดโดยไมตองเดือดรอน โดย
ตองสรางพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจของตนเองใหดีเสียกอน ตั้งตัวใหมีความพอกิน พอใช ประกอบดวย 3 
ข้ัน คือ 
 ข้ันท่ี 1 ผลิตเพ่ือใชบริโภคในครัวเรือน ในระดับชีวิตท่ีประหยัด ท้ังนี้ตองมีความสามัคคีใน
ทองถ่ิน 
 ขั้นที่ 2 รวมกลุม เพื่อการผลิต การตลาด ความเปนอยู สรางสวัสดิการ การศึกษา สังคม 
และศาสนา 
 ขั้นที่ 3 รวมมือกับองคกรภายนอกในการทำธุรกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิต กลาวคือ เปน
การผนึกกำลังทุกฝายในลักษณะ “พหุภาคี” ประกอบดวยภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
 สรุปวา การพัฒนาบนพื้นฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง จะตองพัฒนาที่ยึดหลักความ
มั่นคงและยั่งยืน พอมี พอกิน อุมชูดูแลตัวเองได ไมเดือดรอน เมื่อฐานเศรษฐกิจของตนเองดีแลว ก็
สามารถขยายผลการผลิตสงออกสูตลาดดวยการรวมมือกับองคกรตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน  
 5. การพัฒนาชุมชนบนพื้นฐานภูมิปญญา เปนการพัฒนาโดยการประยุกตภูมิปญญา
ชุมชน ท้ังแบบนามธรรมและรูปธรรมสูการขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน โดยเฉพาะสิ่งท่ีเปนรูปธรรม ท่ี
สามารถแยกออกไดอีกหลายประเภท ทั้งทางดานเกษตรกรรม หัตถกรรม สุขภาพ สมุนไพร การ
นวด และศิลปะตาง ๆ รวมไปถึงสถาปตยกรรมที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร เปนตน ซึ่งภูมิปญญา
ชาวบานจะมีรูปแบบท่ีหลากหลาย แตในความหลากหลายนั้น มีจุดรวมกันอยูอยางหนึ่ง คือ คุณคาท่ี
อยูเบื้องหลังภูมิปญญานั้น ๆ ซึ่งเปนสิ่งที่เปนนามธรรม โดยเฉพาะโลกทัศนและชีวะทัศนของผูคน
และชุมชน เชน ดุลยภาพของธรรมชาติและการอยูรวมกันในชุมชน  การพึ่งตนเอง และการพึ่งพา
อาศัยกัน เปนตน นอกจากนี้ การประยุกตภูมิปญญาชาวบานนั้น ยังรวมไปถึงคุณคาและมูลคา ซ่ึง
เปนการนำเอาแนวคิดเรื่องคุณคา และมูลคาเขามาเปนแนวทางในการพัฒนาชุมชน จะสงผลให
ชุมชน มีความกาวหนาทางวัตถุและจิตใจควบคูกันไป มูลคาจะเปนไปในดานวัตถุ สวนคุณคาจะ
เปนไปในดานจิตใจ เปนการใหความสำคัญตอจิตวิญญาณ และรากเหงาของตนเอง การนำคุณคา
และมูลคามาเปนแนวทางประยุกตภูมิปญญาชาวบาน เพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคม จะเปนการ
แกจุดออนอยางหนึ่งในสังคมไทยในทุกระดับ ใหหันกลับมาสรางความสมดุลใหกับแนวคิดทั้งสอง 
เพื่อสรางดุลยภาพแกชีวิต ชุมชน และธรรมชาติใหเกิดความยั่งยืนสืบไป สรุปวา การพัฒนาชุมชน
บนพื้นฐานภูมิปญญานั้น เปนการพัฒนาที ่มุ งเนนภูมิปญญาชุมชน ในดานภูมิปญญาทั้งที ่เปน
รูปธรรม และนามธรรม ใหเกิดมูลคา และคุณคา เพื่อใหเกิดความสมดุลในการพัฒนาวัตถุและจิตใจ
ควบคูกันไป จะสงผลตอดุลยภาพชีวิตชุมชนและสังคม และเปนฐานรากสูการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต 
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องคความรูใหม  
 

 
 

ภาพท่ี 2 การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน ท่ีมา : ไกรศร วันละ (2564) 
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สรุป (Conclusion)  
 สรุปวา การมีสวนรวมของประชาชนเพื่อพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืนนั้น ประกอบดวย การ
พัฒนาแบบมีสวนรวม การพัฒนาชุมชนแบบพึ่งตนเอง การพัฒนาท่ียั่งยืน การพัฒนาบนพื้นฐาน
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง และการพัฒนาชุมชนบนพื้นฐานภูมิปญญา ผานกระบวนการที่สำคัญ คือ 
การสรางความรูสึกมีสวนรวมของประชาชนเพื่อพัฒนาชนชุมชนของตนเอง ในฐานะผูมีสวนไดสวน
เสีย เพื่อใหเกิดความคุมคา และตรวจสอบความโปรงใสได ผานกระบวนการรวมคิด รวมรับรู รวม
ตัดสินใจในทุกข้ันตอน รวมตัดสินใจในการดำเนินการ รวมติดตามประเมินผล รวมรับผลประโยชนท่ี
เกิดจากการพัฒนา สงผลใหเกิดความรูมีสวนรวม เกิดความรักและหวงแหนชุมชนตนเอง เม่ือ
ประชาชนเขาใจฐานรากของปญหาที่เกิดขึ้นจริงแลวยอมสามารถกำหนดแนวทางการพัฒนาได
สอดคลองและตรงตามเปาหมายได เปนการเสริมระบบฐานรากรากชุมชนใหเขมแข็ง ทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม รางกาย ศีลธรรม จิตใจ และปญญา เปนแนวทางแหงการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนบนฐานแหงดุลยภาพของการพัฒนาท้ังดานวัตถุและจิตใจควบคูกันไป  
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การสรางหองเรียนผูนำของสถาบันสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
Creating a Classroom Leaders of Education Institution 21 Century 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี้ มีวัตถุประสงค 1 เพ่ือสังเคราะหแนวคิดหลักการทางดานวิชาการเก่ียวของกับ
ผูนำการเรียนการสอนภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในหองเรียนยุคศตวรรษท่ี 21 โครงสราง
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 หองเรียนประชาธิปไตย ชองวางการเรียนรู เพื่อใหเกิดแนวคิดตอผูนำ
การศึกษานำไปประยุกตความรู ความสามารถสูการพัฒนาผูสอนในชั้นเรียน ความรูทางโครงสราง
การเรียนการสอน การปฏิบัติเพื่อนำผูสอนในการสรางหองเรียนศตวรรษที่ 21 ภายในสถานศึกษา
เพื ่อใหเกิดความเขาใจในเทคโนโลยีสมัยใหมเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว ความพรอมสู การ
เปลี่ยนแปลงเพื่อลดชองวางในการเรียนรูเพื่อสรางความสลาหนาในแผนงานบุคคล เพื่อเปนองคกร
พัฒนาทางดานการศึกษาและเปนการมองเห็นในรูปแบบใหมเพ่ือสรางกลยุทธ ฺ
คำสำคัญ (Keywords): ความเปนผูนำ; การศึกษา; หองเรียน 
 
Abstract  
 This article aims 1 to synthesize academic concepts and principles. related 
to teaching leaders transformational leadership Education in the classroom, 21st 
century era, 21st century education structure, democratic classroom learning gap to 
create ideas for educational leaders to apply knowledge Ability to develop teachers 
in the classroom knowledge of teaching structure Practice to lead teachers to create 
21st century classrooms within schools to understand modern technology and access 
information quickly. Readiness for change to bridge the learning gap to create a 
forward-looking HR plan. To be an educational development organization and a vision 
in a new way to create strategies 
Keywords: Leadership; Education; Classroom 
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บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาเติบโตและนวัตกรรมการเรียนรูผูสอน
ตองมีความสามารถเขาถึงผูเรียนไดทุกที่ทุกเวลา (ระวิ แกวสุกใส และ ชัยรัตน จุสปาโล 2556)จาก
สังคมยในศตวรรษที่ 20 และกําลังเปลี่ยนผานเขาสูสังคมยุคความรูแหงศตวรรษที่ 21 ดวยพลังขับ
ของเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ( วิโรจน สารรัตนะ,2559)สงผลสรางผลกระทบตอ
ระบบกิจกรรมตางๆของการบริหารประเทศ เชน ระบบเศรษฐกิจ ระบบการติดตอสื่อสารระบบ
การเมืองการปกครอง ฯลฯ รวมท้ังการแพรเชื้อของโรคติดตอไวรัสโควิท 19 ไดกระหน่ำซ้ำเติมสงผล
ตอวิถีดำเนินแกปญหาทุกสวนของสังคมโลกการเรียนรูแหงสถาบันการศึกษา การดำเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนเกิดอุปสรรคทำใหระบบการศึกษาของประเทศตองมีการปรับตัวเพ่ือความอยูรอด
ทามกลางสังคมการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  (Kennedy, 2003) ดังนั ้น การพัฒนาการทาง
เทคโนโลยีที่เอื้อใหสังคมใหมสงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตัวเอง เรียนรูขามระบบ ขาม
สถาบัน และหาความรูจากเทคโนโลยีไดตลอดเวลามากข้ึน รูปแบบการศึกษายุคใหมตองสรางความ
แตกตางจากการเรียนรูในระบบเกาท่ีผูเรียนไดความรูเฉพาะในหองเรียนหรือในสถาบันจัดหาเทานั้น 
ผูสอนสมัยใหมตองมีการเสริมสรางทักษะความสามารถตาง ๆ ทีหลากหลาย เชน ทักษะแหง
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ทักษะการจัดการขอมูล ทักษะการสืบคน ฯลฯ การสอนในยุคศตวรรษท่ี 
21  (Bao, & Koenig,2019) ผูสอนจำเปนตองมีขอมูลสื่อสารที่เปนประโยชน เปนคลังปญญาแหง
ความรู ทางเทคโนโลยี และเครื ่องมือใหม ๆ เพื ่อถายทอดสรางทัศนคติที ่ด ีสู รากลึกในจิตใจ 
อำนวยการ สะทอนใหเกิดความตอเนื่องดานการเรียนรู (Gill & Kim  2002, )  จากสิ่งท่ีกลาวถึงการ
เปลี่ยนแปลงการเรียนรู ระบบการศึกษาสมัยใหมเปนโจทยสำคัญแกผูนำผูบริหารในสถานศึกษา 
และหนวยงานตาง ๆ ระดับนโยบาย เพื่อนำการศึกษาไปสูการวางแผนขับเคลื่อนสถานศึกษาสู
ความสำเร็จในการจัดการศึกษาสำหรับผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 (Richards &  Skolits, 2009)  
 แมวาผูเรียนมีความคุนเคยกับเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว
แตสภาพการนำขอมูลจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขาสูหองเรียนมีระดับนอย ในขณะที่ผูเรียน
สมัยใหม มีความตองการเทคโนโลยีในระดับสูง และเปนการใชงานตลอดเวลา การเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 นอกจากเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งสำคัญแลว  ( Ronzhina, et al.,  2021).   โครงสราง
ใหม ระบบการเรียนรูสมัยใหม หองเรียนประชาธิปไตย สรางผลประโยชนสามารถตอบโจทย
การศึกษาตอผูเรียนดังตอไปนี้  1. เปดโอกาสใหผู เรียนมีการแขงขันทางการเรียนรู 2. ผู เรียน
สามารถเขาเนื้อหาดวยตนเอง 3. สามารถเรียนรูอยางตอเนื่อง 4. เรียนรูจากสิ่งหนึ่งสูสิ่งหนึ่งจนเปน
ความรูที่ถูกตองโดยไมรูจบ เปนการปฏิบัติการเรียนรูสูผลงานของผูเรียน  ไมเนนผลงานของผูสอน
อีกตอไป สวนสำคัญกลาวคือ ผูบริหารองคกรตองบรรจุโครงสรางการเรียนรูสมัยใหมแหงสถาบัน
ของการศึกษา (Waskow, 1998,)  ดังนั้นผูสอนในสถาบันการศึกษาตองมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานท่ีระดับสูง เชื่อวาความสามารถของผูสอนท่ีดีสงผลตอผูเรียนในการรับรู ซึมซับวัฒนธรรม
การเรียนรูในแหลงสังคมไดดี และเทคโน- โลยีสารสนเทศ ชองวางการเรียนรู โครงสรางการเรียน
การสอนสมัยใหมจะสงผลตอประสิทธิภาพการสอนในหองเรียนแหงศตวรรษที่ 21 กลาวคือ ทักษะ
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ของผูสอนที่ใชในการปฏิบัติตอผูเรียน หากผูสอนมีความชำนาญปฏิบัติงานเกงผูเรียนกอเกิดการ
เรียนรูอยางตอเนื่อง (Barsi, 2001)  ผูนำระดับนโยบาย ผูบริหารที่มีสวนรับผิดชอบตอการสอนใน
สถานศึกษา ตองเขาใจการเรียนรูสมัยใหม และนำองคความรูท่ีจำเปนมาฝกฝนตอผูสอน สรางความ
คาดหวังใหสูงเพ่ือการปฏิบัติการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน ในทิศทางตรงกันขามผูบริหาร
ของสถาบันการศึกษา ยังมองขามการเรียนการสอนรูปแบบสมัยใหม และการเล็งเห็นในคุณคา
ทางการปฏิบัติที่จะกอเกิดทักษะความรูในศตวรรษที่ 21 (Dumas, 2010)  อยางแทจริงนั้นยังไม
ปรากฏชัดเจน สำหรับหนวยงานที่เกี่ยวของในการกำกับการดานการศึกษาตาง ๆ ตองตั้งตนเปนพ่ี
เลี้ยง นิเทศติดตาม ชวยเหลือผูสอนในสถาบันการศึกษา เพราะการศึกษาในรูปแบบสมัยใหมไม
เพียงแตเปนความรูซึ่งผูเรียนมีทักษะที่ตองการเทานั้น ผูบริหารควรพิจารณาถึงการทำงานที่เนน
วัตถุประสงคเพ่ือแกปญหาทางสังคมดวยเชนกัน คำนึงวาสิ่งท่ีจะกอเกิดในอนาคตมีอะไรบาง เตรียม
ตัวอยางไรบาง หากผูนำองคกรไมเขาใจ ละเลยตอการปฏิบัติการรองรับการเปลี่ยนแปลง หรือ
ปรับปรุงวิธีการหาองคความรูรูปแบบใหม ๆ สรางแนวคิดใหม และไมสงเสริมผูสอนในสถานศึกษามี
ทักษะตาง ๆ นำเขาสูชั้นเรียน การศึกษาจะลาหลังและมีโอกาศปดตัวเองในที่สุด( Bain, Walker, 
and  Chan, 2011)  
 รูปแบบการปฏิบัติการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 จำเปนตองมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางมา
ฝกฝน ดังนั้นผูบริหารสูงสุดจึงตองสรรหาหรือสรางหนวยงานองคกรท่ีสามารถเขาไปดูแล กำกับการ
บริหารในสถาบันการศึกษา อาจจะเปนหนวยงานตนสังกัดทั้งภายในและภายนอกองคกร สรรหา
ผูเชี่ยวชาญมาเปนพี่เลี้ยง สรางทีมงานที่ปรึกษาใหขอแนะนำ เพื่อการวางแผนปฏิบัติงานเกิดการ
ยอมรับในวงการศึกษาตอไป (Hargreaves and  Fullan, 2000,)  เมื ่อผู นำระดับนโยบายยังไม
สามารถสรางผลกระทบ และตอบสนองในการเรียนการสอนตอผู สอนเพราะยังไมเขาใจความ
แตกตางในการเรียนรูสมัยใหม ที่ผูสอนตองเตรียมการสอนใหผูเรียนมีความพรอมความสามารถ 
และเปนปจจุบันตลอดเวลา  
 
ประสิทธิภาพของผูนำดานการเรียนการสอนมี 3 ประการคือ 
 1. การพูดคุยปรึกษาหารือ  
 2. คนหาเขาใจอธิบายสถานการณการเปลี่ยนแปลงอยางถูกตอง  
 3. จัดสรรเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูที่จำเปน มารซูโน และวอเตอรส 
อธิบายวา นัยความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับผูนำแหงนโยบายการศึกษา ตอง
รับผิดชอบในการรวมสรางมีดังนี้ 1. สรางการทำงานรวมกันดวยความมั่นใจ 2. สรางเปาหมาย
ปราศจากการตอรองใด ๆ  3. สรางแผนผังเกี่ยวโยงถึงเปาหมายสำคัญของนโยบาย 4. ตรวจสอบ
ความสำเร็จทางการจัดการและการบริหาร 5. การจัดสรรทรัพยากรที่ดีแกผู สอน (Marzuno & 
Waters, 2009) 
 หากหนวยงานระดับนโยบายสนับสนุนระบบอยางสมบูรณ สงเสริมความคิดสรางสรรค
มุงมั่นแกปญหา นักการศึกษามีสวนรวมดูแลอยางใกลชิด สถานศึกษาปรับปรุงประสิทธิภาพไดตาม
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ตองการ ในบทความนี้จะกลาวถึง ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง การศึกษายุคศตวรรษ 21 โครงสราง
การศึกษาศตวรรษที่ 21 หองเรียนในศตวรรษที่ 21 เนนการปฏิบัติตามและสอดคลองกับความคิด
สรางสรรค สองทักษะที่จำเปนตอการทำงานไดดีในสภาพแวดลอมแบบมืออาชีพหรือในองคกร
การศึกษา และเพื่อใหเกิดความกาวหนาและความพรอมในการเปลียนผาน นานหลายทศวรรษแต
ทุกอยางอยู ที ่ค านิยมหลักของการเรียนรู  แตก็ย ังเปนคานิยมหลักในหลายโรงเรียนจนถึง
ระดับอุดมศึกษาและบัณฑิตศึกษา  เพราะระดับที่ไดมาตฐานมากยิ่งขึ้น  แตโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สังคมปจจุบัน นวัตกรรมและความคิดสรางสรรคมีความจำเปนในหลาย ๆ ดาน ซึ่งบางสวนยังไมได
คนพบและจำเปนท่ีตองเรียนรูตอไป  
 
ภาวะผูนำการเปล่ียนแปลง (The Change of Leadership) 
 การเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตรทุกสวนในชีวิต เมื่อกาวแรกเริ่มเปลี่ยนแปลงกอใหเกิดการ
สรางแผน วางแผนการบริหารองคกรเปนลำดับแรก หากผูนำไมเตรียมรับมือตอการเลี่ยนแปลงหรือ
นิ่งไมเคลื่อนไหว องคกรไมอาจดำรงคอยูรอด เบื้องตนการเปลี่ยนแปลงองคกรไมสามารถรับรูวาจะ
ดำเนินการปฏิบัติอยางไร หากเปนองคกรการศึกษาหนวยงานในการกำกับดูแลการศึกษาตอง
ประชาสัมพันธ วางแผนหรือกระทุ งปลุกระดมใหเขาใจถึงภาวะการณของการเปลี ่ยนแปลง 
สถาบันการศึกษาตองชะลอการนำนวัตกรรมเขาสูระบบการเรียนรู อาจจะเกิดขอผิดพลาดหรือพบ
ขอบกพรองหลายประการ เพราะระบบยังไมพรอมที่จะรับสิ่งใหม ๆ การริเริ่มเปลี่ยนแปลงแหง
ศตวรรษใหม สังคมการเปลี ่ยนแปลงเริ ่มเกิดขึ ้น อัตราการเปลี ่ยนแปลงหรือจำนวนของการ
เปลี่ยนแปลงจะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ขณะที่สังคมยุคสมัยเกาหรือสมัยกอนศตวรรษที่ 21 การเรียนรูการ
เปลี่ยนแปลงสูความยั่งยืนมีนอยมาก สิ่งที่ถูกตองที่สุดยังไมไดปฏิบัติดำเนินใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ดังนั้น ผูนำสมัยใหมตองตระหนัก เขาใจทักษะของผูนำที่สงผลตอสัดสวนการเปลี่ยนแปลงที่จำเปน
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง การบริหารองคกรยุคโลกาภิวัตน คือการสรางสังคมการเปลี่ยนแปลงสูทิศ
ทางการบีบบังคับใหผูนำมีการตัดสินใจเปนพลวัตร ยิ่งสังคมเปลี่ยนแปลงมากสงผลตออัตราความ
เสี ่ยงมาก ไมมีใครลบออกจากระบบการเปลี ่ยนแปลงอยางทันทีทันใด การเปลี ่ยนแปลงสราง
ผลกระทบตอการบริหารองคกรหลายอยาง เชน วัตถุประสงคองคกร แนวทางหรือวีธีการปฏิบัติ 
การปรับขนาดองคกร ฯลฯ หลักสำคัญการเปลี่ยนแปลงในวงการศึกษา ผูนำหลักสูตรตองเชื่อม่ัน 
ลำดับความจำเปนในการเปลี่ยนแปลงดานโครงสรางการศึกษา เพราะวาโครงสรางการปฏิบัติงานยุค
ใหมตองโยงใยถึงภาพรวมกันท้ังหมด โดยเฉพาะการตัดสินใจซ่ึงผูนำตองใหความสำคัญตอผูเรียนใน
สังคมประชาธิปไตย ตองมีภาวะผูนำในการกำกับตนเอง สรางบทบาทหนาที่ และเรียนรูบนพื้นฐาน
แหงความรูที่ระดับสูงขึ้นทั้งหมด การตัดสินใจตองเกี่ยวโยงกับสิ่งตอไปนี้ 1. ความสำคัญ 2. ความ
ตองการ 3. ความเหมาะสม 4. สิ่งท่ีดีท่ีสุดในการเรียนรู ผูนำการเปลี่ยนแปลงตองสงเสริมใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงดานการจูงใจตอผูรวมงานสูการมีสวนรวมในองคกร ทำงานเปนระบบประชาธิปไตย 
ผู เรียนเขามามีสวนรวม และปฏิบัติงานดีมีประสิทธิภาพในตอผู สอน (Quinn, 2002, )  การ
เปลี่ยนแปลงจะมีศักยภาพ และมีประสิทธิภาพมากขึ้นหากองคกรปฏิบัติตามแผนดังตอไปนี้ 1. 
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เปาหมายที่วางไว 2. ระบบตรวจสอบที่ถูกตอง 3. การวิจัย และสนับสนุนฐานขอมูลอยูเบื้องหลัง 
(Richards &  Skolits, 2009)  ผูนำของการเปลี่ยนแปลงตองมีความรูดานวิจัย เพ่ือการปฏิบัติงานท่ี
มีประสิทธิภาพและเพ่ิมโอกาสประสบความสำเร็จมากข้ึน 
 ผูนำท่ีมีประสิทธิภาพ คือผูนำท่ีมีความพยายามนำผูรวมงานเขาใจการทำงานสูวัฒนธรรม
การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง และสรางองคประกอบเพื่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง ไมเคิล ฟู
แลม 2001 ไดระบุองคประกอบการทำงานของการเปลี่ยนแปลงดังนี้ 1. วัตถุประสงคทางคุณธรรม 
2. เขาใจการเปลี่ยนแปลง 3. ความสัมพันธการเผชิญหนาซึ่งกันและกัน มีความไววางใจและความ
ภักดี 4. สรางองคความรู 5. สรางความเชื่อมโยง ผูนำจะกลายเปนผูนำท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอง
พยายามใหผูรวมงานเขาใจการทำงาน (Fullan, 2001) อนึ่งสิ่งที่ผูนำตองเขาใจและตองปฏิบัติเม่ือ
การเปลี่ยนแปลงเขาสูองคกรคือ 1. อยาสรางความชวยเหลือหรือใหความพึงพอใจมากเกินไป 2. 
อยาหยุด ลมเลิกในการสรางพันธมิตรบนแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพบนความพอเพียง 3. ตองประเมิน
พลังวิสัยทัศน 4.  สื่อสารภายใตวิสัยทัศนแหงปจจัย 5. ทนตออุปสรรคตาง ๆ แกปญหาเพื่อสราง
กำแพงปกปองวิสัยทัศนใหม 6. เมื่อลมลง จงลุกขึ้นสูเพื่อชัยชนะแกปญหาในชวงระยะเวลาสั้นๆ 
อยาปลอยใหนานเกินไป 7. จงประกาศชัยชนะลวงหนากอนเม่ือผลงานใกลจะสำเร็จอยาละเลยท่ีจะ
ยึดมั่นในการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมองคกร (Kotter, 1996, )  หากผูนำขาดประสิทธิภาพ ไมมี
ความพยายามสรางองคประกอบการเปลี่ยนแปลง ไมเขาใจการเปลี่ยนแปลง ทายสุดเจอปญหา
สะสมไมสามารถดำเนินการตอได เมื่อเริ่มมีการเปลี่ยนแปลง การกำหนดเปาหมายสูความยั่งยืน
จำเปนตองใชเวลามากกวาปกติ เมื่อเปรียบเทียบทางระบบการจัดตั้งโครงสรางการบริหาร เตรียม
ความพรอมดานสถานที่ สรางแรงจูงใจเพื่อกระตุน ตลอดจนการใหคำแนะนำเพื่อองคกรที่แข็งแรง
และดำเนินไปในการสนับสนุน การเปลี่ยนแปลงโครงสรางตองเปลี่ยนท่ีวัฒนธรรมขององคกรรวมถึง
วิธีการใหม ๆ โครงสรางตองฝงตัวเขาไปในตัวผูปฏิบัติงานประจำ สวนการเปลี่ยนแปลงในลักษณะ
เปลี่ยนรูปใหเกิดขึ้น  รักษาการเปลี่ยนแปลงดวยวิธีการเชื่อมโยงทั่วทั้งองคกร (Ling, 2008) เม่ือ
องคกรไดรับการยอมรับที่ระดับความยั่งยืนแลว ตองมาตรวจสอบทางโครงสรางอีกครั้งวา ความ
ยั่งยืนเปนหนึ่งในทางการปฏิบัติการที่ครอบทุกสวน การปฏิบัติการใหมจะตองยึดหลักความเคารพ
ซึ่งกันและกัน สรางเสริมโอกาส และแรงจูงใจในหลักการเปลี่ยนแปลง เก็บสะสมขอมูลที่จำเพาะ
เจาะจงดานการเปลี่ยนแปลง และใชผลลัทธทางการปฏิบัติขับเคลื่อนองคกร ประชุมหารือ อภิปราย
ผลเพ่ือพัฒนาอาชีพท่ัวท้ังองคกร (Bain, Walker &  Chan, 2011 )  นอกจากนี้ องคกรตองสรางให
บุคคลภายนอกตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงและเขาใจสนับสนุนดานวัตถุประสงค และผลประโยชน
ของการศึกษาไปดวยกัน 
 
การศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 (The Educational in 21st Century) 
 การจัดการศึกษารูปแบบดั้งเดิมเนนที่สมรรถนะองคความรู แตยุคโลกาภิวัตนเนนถึง
ทักษะที่หลากหลายของผูเรียน ผูนำตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ไมควรละเลยดานความจำเปน
ของการบริหารจัดการในสถานศึกษาตอประเด็นหองเรียนในศตวรรษที่ 21 การเรียนรูสมัยใหมตอง
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คำนึงถึงโลกยุคดิจิทัล แนวโนมการตลาด สื่อสังคมออนไลน เว็บไซต แอพพลิเคชัน่บนสมารทโฟนหรื
อธุรกิจ ผูนำการเปลี่ยนแปลงตองวิเคราะห วางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศใหมแกองคกรอยาง
เหมาะสมท่ีสามารถนำมาใชในการเรียนรูไดจริง (ชัยรัตน จุสปาโล, 2554) การพัฒนาการสื่อสารทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาไทยมีชื่อใชเรียกหลายอยาง เชน เครือขายสังคมออนไลน เครือขาย
มิตรภาพ กลุ มสังคมออนไลน การตื ่นตัวดานเทคโนโลยีสารสนเทศของผู นำการศึกษาตอการ
ประยุกตใช มีปจจัยหลายอยางตอการพิจารณาเขาสูชั้นเรียนในศตวรรษท่ี 21 เชน ความพรอมดาน
เครื่องมือที่สามารถจัดเก็บขอมูล การประเมินความกาวหนาเปนแนวทางใหผูเรียนมีความคิดเรยีนรู
สามารถใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือได คือจุดประสงคหลักแหงการศึกษาของหองเรียนในอนาคต 
(Karanian &  Chedid, 2004,) หองเรียนอนาคตสวนใหญจะกลาวถึงสภาพการใช การออกแบบ
เทคโนโลยีของหองเรียน ความคลองตัวในการใช การจัดวางในการใชเทคโนโลยีโดยตรงของผูเรียน
และผูสอนในหองเรียนเทานั้น แตลักษณะหองเรียนอนาคตตองแยกใหเห็นถึงความแตกตางท่ีชัดเจน
มากขึ้น เชน การออกแบบการเรียนการสอน รูปลักษณตัวแบบของหองเรียน โครงสรางการจัดการ
เรียนการสอน ฯลฯ 
 “การลงทุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทรงคุณคา  คือความสามารถทางการศึกษาของ
คนรุนตอไป และเตรียมลูกหลานเราเปนผูเรียนที่มีศักยภาพในสภาพสังคมเศรษฐกิจแหงศตวรรษท่ี 
21 ที่กำลังเริ่มตน เราตองแนใจวาผูเรียนในระดับกอนเขาสูระดับอุดมศึกษา สามารถใชเครื่องมือ
เทคโนโลยีไดอยางคลองแคลว เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งสำคัญท่ีสุด ผูเรียนสามารถประสบ
ความสำเร็จในการตอ- ยอดทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา และอาชีพการงาน (  โสภี วิวัฒนชาญ
กิจ,2564)  ตัวอยาง การดำเนินการเรียนรูของประเทศไอรแลนด ซ่ึงออกแบบบนฐานของโครงสราง
ดำเนินการเพื่อเตรียมการสอนในหองเรียนแหงศตวรรษที่ 21 และการดำเนินการที่สงผลกระทบ
โดยตรงตอผู สอนเปนวงกวาง  (Sigurðardóttir  &  Hjartarson, 2011,)  จากการอภิปรายผล
ทางการวิจัยเรื ่อง “การออกแบบสิ ่งอำนวยความสะดวกของวิจัยการศึกษาในศตวรรษที่ 21” 
รูปแบบการศึกษายุคสมัยใหมเปนรูปแบบการพัฒนาจากนโยบายของหนวยงานการศึกษา อธิบายได
ดังนี้ ผูเรียนสามารถเรียนดวยตนเองหรือเรียนรวมกันแบบที่ตนเองชอบ และสามารถเลือกเรียนเอง
ได สำคัญคือความพยายามของผูบริหารการศึกษา ออกแบบบรรยากาศองคกร สภาพแวดลอมใน
สถานศึกษา และการดำเนินการสรางหองเรียนของโครงสรางใหม มีความยืดหยุนสูง มุงสูการเรียนรู 
พรอมที่จะเปดโลกทัศนแกผู เรียนได แสวงหาความตองการอยางแทจริง และผูสอนตองรวมมือ
ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที ่จำเปน ใหผู เรียนมีโอกาสกำหนดความตองการ ลดความ
แตกตางระหวางการเรียนดวยตนเองกับการเรียนแบบกลุมในสถานศึกษา รวมถึงรองรับการเกิด
ของหตุการณที่ไมอาจคาดเดาในอนาคตได (Madden, Wilks, Maione, Loader, &   Robinson, 
2012, )  การศึกษาแหงอนาคตผูนำองคกรตองวางแผนสูการเปลี่ยนแปลงดานอื่น ๆ  เชน การสอน
ในหองเรียน โครงสรางการศึกษาเปนสำคัญซ่ึงจะกลาวในหัวขอถัดไป 
 
 



ห น้ า  |  411  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 

 

โครงสรางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (The 21th Education Structure) 
 เม่ือเขาสูศตวรรษท่ี 21 “การปรับพ้ืนฐานเทคโนโลยีในระบบการศึกษาของประเทศสหรัฐ
มีความเสี่ยงสูง ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจะถูกนำมาใชในรูปแบบ “กิจกรรมการเรียนรู” เพ่ิมมาก
ขึ้น ผูสอนไมอาจอธิบายความรูไดมากกวาเทคโนโลยีสารสนเทศ การสอนแบบตัวตอตัว สอน
รวมกลุม และทำกิจกรรมตามจุดประสงคทางการเรียน กลาวไดวา เปนทักษะความสัมพันธระหวาง
บุคคล บทวรรณกรรมทบทวนของชางค (Schank, 2000, )  ยังกลาวอีกวา จะถูกแทนที่ดวยระบบ
การสอนทางออนไลน การทำนายมากเกินจริง แตนัยสำคัญในความหมายคือบางสิ่งบางอยางท่ีกลาว
กำลังสื่อถึงผูสอนในศตวรรษที่ 21”  “การพังทลายกำแพงคนงานในศตวรรษที่ 21 ระบบงานคลาย
กับระบบการศึกษาแลว (Angiello, 2001)  หมายความวา ระบบงานแบบเกา เริ ่มถูกลบออก 
ระบบงานใหมเขามาแทนคนงาน คนจะทำงานที่บานไมตองไปทำงานที่สำนักงาน เปนรูปแบบ
ตัวอยางคลาย ๆ กับระบบการศึกษาในหองเรียน ผูเรียนผูสอน และโครงสรางทางการออกแบบ 
ระบบการเรียนการสอนทางการเรียนรู  ผ ู เร ียนสามารถเรียนสื่อสารสงงานไดทุกที ่ที ่สะดวก 
ขณะเดียวกันไดทำบางสิ ่งบางอยางมากมายตามตองการ การเรียนภายในหองเรียนตองใช
ความสัมพันธระหวางกันทางสังคมที่คาดหวังในตัวผูเรียน สมัยใหม ระบบการเรียนในหองเรียนกับ
นอกหองเรียนมีคาเทากัน (Sheninger & Larkin, 2012)  
 ในศตวรรษที่ 21 ผูสอนในอนาคตตองฝกอบรมเสริมทักษะที่จำเปน เพื่อดำเนินการใน
หองเรียนได หมายความวา ผูนำตองใหการอบรมแกผูสอน สูทักษะที่มีความชำนาญในการสอน 
ผูสอนรุนใหมตองจัดหาอุปกรณตาง ๆ เพื่อเสริมทักษะการสอนที่ดีขึ้น ติดตามขาวสาร ศึกษาหา
ความรู เพื ่อบูรณาการสู หองเรียนตอการ เปนสำคัญ การสอนตองตระหนักถึงเปาหมายของ
ความสำเร็จท่ีทาทายแหงศตวรรษใหม มิใชการสอนเพียงความรู แตหมายถึงการหลอมรวมทุกอยาง
เขาดวยกัน เพื่อใหลูกหลานของเรามีคุณลักษณะที่สามารถตอบสนองความตองการของเศรษฐกิจ
โลกได เชนเดียวกับการเปนพลเมืองที่ดี และการมีสวนรวมอยางเต็มพิกัด มีชีวิตในสังคมแหง
ประชาคมโลกโดยไมลำบาก สารที่กลาวนั้น คือขั้นตอนที่สำคัญในความพยายามที่จะสงเสริมการ
รวมขององคความรูทักษะอยางเปนทางการในการเตรียมผูสอนในศตวรรษที่ 21 ขั้นตอไปเราหวังท่ี
จะเห็นขอมูล เทคนิคตาง ๆ ในการเสริมสรางชวยเหลือสถานศึกษา สถาบันหรือ วิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัยท่ัวประเทศ” ทักษะกับความรูในทิศทางเดียวกันคือสิ่งท่ีจำเปนสำหรับผูสอน ดังนั้น 
 
สมรรถนะที่จำเปนของผูสอนในหองเรียนแหงศตวรรษที่ 21 องคกรแหงสถาบันการศึกษาตอง
รวมสรางมีดังตอไปนี้  
 1. ความสำเร็จในการจัดตำแหนงเทคโนโลยีที่สอดคลองกับเนื้อหาหลักสูตรการเรียนการ
สอน และการพัฒนาความสามารถสรางสรรคการใชเทคโนโลยีเจาะจงที่สามารถตอบสนองความ
ตองการทางการเรียนรู  
 2. การเรียนการสอนท่ีสอดรับกับมาตรฐานความรู และทักษะของศตวรรษท่ี 21 
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 3. ดุลยภาพการเรียนการสอนกับกลยุทธ รวมถึงการเรียนการสอนที่มุงเนนการปฏิบัติ
ของโครงการตาง ๆ 
 4. เตรียมความพรอม กำหนดนโยบายการศึกษาเพื่อการประยุกตใชเด็กและหนุมสาวใน
การพัฒนาความรูสูวัยแหงการเรียนรู   
 5. ใชระดับผลการประเมินของกลยุทธในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูเรียน และ
ความแตกตางของการเรียนการสอน  
 6. การมีสวนรวมอยางแข็งขันในทางชุมชนการเรียนรู รวมถึงผูเชี่ยวชาญของสถานศึกษา 
หนวยงานนโยบายการศึกษา ทองถิ่น ฯลฯ มีการฝกฝนใหคำปรึกษาดานความรูรวมกันตลอดจน
ทีมงานการเรียนการสอน   
 7. ทำหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและโคช เปนเพ่ือนกับบรรดานักการศึกษา  
 8. ใชชวงของกลยุทธ (เชน การประเมิน) ในการเขาถึงความหลากหลายของผูเรียน และ
เพ่ือสรางสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนและการเรียนรูท่ีแตกตางกัน  
 9. หาโอกาส เรียนรูอยางตอเนื่อง และการสรางศักยภาพระยะยาวในอาชีพตลอดจนการ
เรียนรูทางจรรยาบรรณในการเปนมืออาชีพ    
 นอกจากนี้ มาตรฐานตนแบบท่ีจำเปนสำหรับผูสอนกับการสรางรูปแบบวางแผนกิจกรรม
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21  เปนตนแบบดานทักษะสังคมการเรียนรูทางเทคโนโลยีแหงสากล 
สมาคมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาระหวางประเทศ ไดระบุทักษะผูสอนที่ตองนำไปปฏิบัติ ดังนี้ 1. 
อำนวยความสะดวกเพ่ือการเรียนรู สรางแรงบันดาลใจ และความคิดสรางสรรคแกผูเรียน ใชความรู
เทคโนโลยีจากประสบการณ พัฒนาใหผู เร ียนมีความกาวหนา สรางสรรคนวัตกรรม สราง
สภาพแวดลอมเสมือนในการเรียนรูแกผูเรียน 2. ออกแบบ พัฒนาประสบการณ ประเมินผลการ
เรียนรูจากประสบการณจริง และการประเมินผลของการผสมผสานเครื่องมือ หรือการใชทรัพยากร
รวมสมัย เพ่ิมเนื้อหาการเรียนรู พัฒนาความรูทักษะ มีทัศนคติท่ีดี  3. เปนตัวแทนของกระบวนการ
การเรียนทักษะการหาความรูแบบมืออาชีพดานนวัตกรรมใหมยุคสังคมดิจิทัล 4. สอนสงเสริม
สนับสนุนรับผิดชอบใหผู เรียนมีความเขาใจกับปญหาสังคมระดับทองถิ่น และระดับโลก รักษา
วัฒนธรรมปฏิบัติตามกฎหมายและจริยธรรมแหงอาชีพ 5. มีสวนรวมในการพัฒนาความเปนมือ
อาชีพ มีภาวะผูนำ พัฒนาการปฏิบัติงานระยะยาวอยางตอเนื่อง สงเสริมทรัพยากรในการการสราง
ชุมชนใหมีประสิทธิภาพและการใชเครื่องมือดิจิทัล ( Maurer, &  Davidson, 1998) การสงเสริม
โครงสรางการศึกษาใหสถาบันละผลิตนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา ผูนำตองอาศัย
ปจจัยหลาย ๆ ดาน เชน ความคิดสรางสรรค แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ผล สรางภาวะผูนำ ปรับบรรยากาศ
สภาพแวดลอมองคกรท่ีดี ตลอดจนสรางวัฒนธรรมการเรียนรูอยางเหมาะสม  โดยผูบริหารจะตองมี
วิสัยทัศน สามารถปรับตัวใหทันกับมาตรฐาน และการพัฒนาสรรคสรางสิ ่งใหม ที่มีคุณภาพท่ี
แตกตางไปจากเดิม ทั้งนี้ผูบริหารตองสงเสริมพฤติกรรมใหบุคลากรมีแรงจูงใจ สามารถขับเคลื่อน
พัฒนานวัตกรรมไดอยางสรางสรรค (กิตติพร เนาวสุวรรณ และ ชัยรัตน จุสปาโล, 2557 )  การ
ออกแบบโครงสรางทางการเรียนการสอนในชั้นเรียนในศตวรรษที่ 21 ตองตอบสนองเนนสูความ
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ตองการของผูเรียน มีการพัฒนาทักษะในการเรียนรูของศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงไดอธิบายไวแลวในเนื้อหา
ขางตน การออกแบบโครงสรางการเรียนรู ตองพัฒนาหองเรียนเพื่อสงเสริมการกำกับตนเอง ผูสอน 
ผูบริหารตองกระตุนตัวเองในการเรียนรู สงเสริมทำงานรวมคิดสราง- สรรคนวัตกรรม เขาใจสังคม
โลกใหความเคารพ คำนึงถึงแนวคิดของสังคมชุมชนสวนใหญ (Anonymous, 2007, Eikenberry, 
2009 )  การออกแบบทางโครงสรางของหองเรียนประชาธิปไตย เพื่อพัฒนาทักษะสำหรับผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ขออธิบายในหัวขอถัดไป 
 
หองเรียนประชาธิปไตย (The Democracy Classroom) 
 หองเรียนประชาธิปไตย เปนที่แหงหนึ่งที่ผูเรียนและผูสอน “มีสวนรวมมีความสนใจ
เพื่อใหแตละคนมีการอางถึง การกระทำของตนเองตอผูอื่นรวมถึงการพิจารณาความคิดเห็น การ
แสดงออกของคนอ่ืน ๆ นำมาประกอบการพิจารณาใหเกิดดวยตัวของมันเอง”  ชวงตนของป 1933 
วรรณกรรมการศึกษาของอเมริกัน ปโย 2004 อธิบายถึงคุณคาของหองเรียนประชาธิปไตยวา 
“การศึกษาในเวลานั้นชี้ใหเห็นวา ผูสอนมีการพิจารณาเนนถึงเสรีภาพในหองเรียน แสดงใหเห็นวา
ผูเรียนสามารถกำกับการดวยตนเอง ทำใหเกิดกิจกรรมมากมายในหองเรียน และการตัดสินใจของ
ผู เร ียนนั ้นมาจากการพิจารณาผลประโยชนในสังคมของหองเรียนทั ้งหมด เชนเดียวกันกับ
ผลประโยชนของตัวเอง ระบบหองเรียนเปนความพยายามที่จะพัฒนานักคิดอิสระใหเล็งเห็นความ
ตองการเปาหมายของกลุมหรือผูอื่น แตละคนมุงมั่นแข็งขัน นำเสนอความคิดของตนเอง ผลักดัน
ออกมาเพื่อแสดงความคิดเห็นรวมใหคนอื่น ๆ หรือกลุมไดพิจารณาและนำมาขับเคลื่อน”  (Pryor, 
2004 ) หองเรียนประชาธิปไตย คือการสนับสนุนความคิดเห็นสวนตัว การสรางสรรค อารมณความ
รับผิดชอบของงานทั้งสวนตัวและงานของสังคมที่จะเกิดขึ้น รวมถึงความรับผิดชอบตอตอชุมชน” 
(Anonymous, 2007)  หองเรียนประชาธิปไตยมีขอกำหนดในเรื่องการตระเตรียมสภาพแวดลอม
ดานบวก ผูเรียนพอที่จะรวมแรงรวมสราง ปกปอง ถกปญหา ขจัดความเสี่ยงจากการกระทำที่อาจ
เกิดขึ้น นำขอเสนอความคิดมุมมองสวนบุคคลเขามาแกปญหา การแสดงออกยังคงรักษาความ
เคารพซึ่งกันและกัน ทุกคนคือสวนหนึ่งมีสวนรวม มีความเทาเทียมกันในทุกสถานการณทุกโอกาส 
ผูสอนของหองเรียนตองสรางโครงสรางการปฏิบัติการ สนับสนุนดานสิทธิของผูเรียนเปนรายบุคคล
เพื่อปกปองสิทธิ และสรางความรวมมือในการทำงาน (Kesici, 2008 )  ความรวมมือของหองเรียน
ประชาธิปไตยมีหนาที่ 7 ประการ ดังนี้ 1. รวมกันตัดสินใจ 2. ใหความเสมอภาค 3. การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ 4. เปนศูนยกลางของการศึกษาแกผูเรียน 5. ใหความสำคัญกับผูเรียน 6. มีความเปน
ธรรมและ 7. แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ แมวาผูสอนนำกลยุทธไปใชในสถานที่แบบพลวัตรมา
ดำเนินการดานความแตกตางของอำนาจระหวางครูผูสอนและผูเรียน บางครั้งอาจจะกลายเปน
ปญหาและอุปสรรคตอการพัฒนาของหอง -เรียนประชาธิปไตย อำนาจท่ีแตกตางสามารถสรางความ
รวมมือตัดสินใจในหองเรียนได ซ่ึงผูสอนตองสำรวจการเปลี่ยน- แปลงรวมกันมีความโปรงใส แบงปน
การใชอำนาจอยางแตกตางระหวางกัน ดังนั้นอำนาจที่แตกตางอาจชวยใหผู เรียนรูสึกถึงความ
รับผิดชอบมากข้ึน สามารถควบคุมการเรียนการสอนได (Eikenberry, 2009,) หากสถาบันการศึกษา
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ไดตัดสินใจสรางหองเรียนประชาธิปไตย ในความหมายคือ หองเรียนประชาธิป - ไตยสามารถเพ่ิม
ศักยภาพแกผูเรียนตอการรับรูปญหา เพิ่มทางเลือกในการตัดสินใจมากขึ้น และสามารถควบคุม
ปญหาได เพราะปญหาบางอยางที่ไดรับมานั้นอาจสงผลกระทบตอผูสอน เมื่อผูสอนเปลี่ยนผูเรียน
จากหองเรียนระบบเกาสูหองเรียนประชาธิปไตย ขอจำกัดของผูสอนคือมาตรฐานและการประเมินท่ี
จำเปน ผูสอนตองมุงม่ัน ใหเนนการตัดสินใจของผูเรียน เรียนรูในสถานท่ีมีขอจำกัดดานอำนาจความ
รับผิดชอบของฝายบริหาร (Ellis, 2013 )  ซึ่งหมายถึงขอจำกัดดานกฎระเบียบในองคกรทั้งหมด 
ตองแกไขใหเกิดความตระหนักและกำหนดขอบเขตลงในหองเรียนประชาธิปไตย กอนที ่จะ
ดำเนินการ ปจจัยอีกขอหนึ่งซ่ึงตองไดรับการพิจารณากอนคือ ความรูและความเชี่ยวชาญของผูสอน
ที่จำเปนเขาสูหองเรียน รวมไปถึงการออกแบบการเรียนการสอน การปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ตองใหผูเรียนเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจในการวางแผนทางการเรียนรูของพวกเขาเอง 
การสนับสนุนการปฏิบัติงาน บางครั้งผูสอนเห็นวาไมเหมาะสม เพราะผูเรียนมิใชผูเชี่ยวชาญก็ตอง
ยอมในบางบริบท สวนประสบการณของกลุม และการปฏิบัติการสอนตองสัมพันธกับทางการ
ตัดสินใจ เมื่อผูเรียนมีปญหาตั้งขอสงสัย ตองแยกเปนสัดสวนระหวางกลุ มที่เกี ่ยวของและไม
เก่ียวของ เชน การเรียนอยางตอเนื่อง ประเมินความรูตามประสบการณของการพัฒนาการของกลุม 
ฯลฯ 
 
ชองวางแหงการเรียนรู  
 ปจจัยที่สงผลดานประสิทธิภาพตอการประเมินองคกรระยะยาว หากตองการใหองคกรมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนตองผลักดัน ยิ่งผลักดันยิ่งตองเพ่ิมพลัง ยิ่งเพ่ิมพลังยิ่งตองสรางอิทธิพล ยิ่งสราง
อิทธิพลยิ่งมีกำไร และผลทางการปฏิบัติที่ดีก็เพิ่มขึ้นเปนเงาตามตัว ประโยคท่ียกมาขางตนกลาวได
วา องคกรเกิดขอเปรียบเทียบความแตกตางระหวางองคกรการศึกษากับองคกรอื่น ๆ ที่บริหาร
คลายกัน การบริหารองคกรตองสรางการทำงานอยางมีสวนรวมดานการแขงขัน จะเห็นวากลยุทธ 
และบุคคลากรเปนหัวใจสำคัญที่จะเขามามีสวนรวมในการแขงขัน ดังนั้นการแขงขันในตลาดธุรกิจ
การศึกษา ผูบริหารตองสรางกลยุทธการแขงขันที่สามารถตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง ระบุคา
ความสำเร็จในการบริหารองคกรดังนี ้  1. ความล้ำหนาในแวดวงธุรกิจคลายกัน 2. วางแผน
ปฏิบัติงานดานบุคลากรและดานอื่น ๆ ใหประสบผลสำเร็จ สิ่งที่มอง ไมเห็นหลายอยางในการสราง
กลยุทธ คือการสรางผลกระทบใหองคกรดีข้ึน การเปลีย่นแปลงของการบริหารองคกรการ-ศึกษา สิ่ง
ที่องคกรตองปฏิบัติคือ ปรึกษาหารือรวมกับองคกรอื่น ๆ เพื่อหาตัวเลือกทิศทางในการวางแผน 
วิเคราะหองคกรเพ่ือนำไปสูระดับท่ีดี สวนใหญขอเสนอท่ีไดจากท่ีปรึกษามักจะระบุเรื่องใชจาย เวลา
ที่เหมาะสม และความมุงมั่น (Smith, 2009) คำปรึกษาที่ไดรับเหลานั้นไมคอยประจักษ และสราง
ผลกระทบใด ๆ ตอการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไปสูเปาหมายที่ตองการ (Burstyn, 2003 ) สรุปได
วาความล้ำหนาทางการตลาด และการวางแผนดานบุคลากรและดานอื่น ๆ (Dumas, 2010)  เปน
รูปแบบที่สามารถทำหนาที่เปนพื้นฐานแหงความเขาใจซึ่งกันและกัน และสามารถอธิบายผลทาง
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ชองวางการเรียนรูทำใหองคกรมีการพัฒนาการเพื่อการเปลี่ยนแปลง และสามารถนำมาปรับปรุงใน
บทบริบทอ่ืน ๆ ได 
 
บทสรุป 
 การปรับตัวเพื่อความอยูรอดทามกลางสังคมการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ดังนั้น การ
พัฒนาการทางเทคโนโลยีที่เอื้อใหสังคมใหมสงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตัวเอง เรียนรูขาม
ระบบ ขามสถาบัน และหาความรูจากเทคโนโลยีไดตลอดเวลามากข้ึนแมวาผูเรียนมีความคุนเคยกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วแตสภาพการนำขอมูลจากการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเขาสู หองเรียนมีระดับนอย ในขณะที่ผู เรียนสมัยใหม มีความตองการ
เทคโนโลยีในระดับสูง และเปนการใชงานตลอดเวลา การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21ผูนำระดับนโยบาย 
ผูบริหารที่มีสวนรับผิดชอบตอการสอนในสถานศึกษา ตองเขาใจการเรียนรูสมัยใหม และนำองค
ความรูที ่จำเปนมาฝกฝนตอผูสอน สรางความคาดหวังใหสูงเพื่อการปฏิบัติการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ในทิศทางตรงกันขามผูบริหารของสถาบันการศึกษา ยังมองขามการเรียนการ
สอนรูปแบบสมัยใหมภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง (The Change of Leadership)การเปลี่ยนแปลง
เปนพลวัตรทุกสวนในชีวิต เม่ือกาวแรกเริ่มเปลี่ยนแปลงกอใหเกิดการสรางแผน วางแผนการบริหาร
องคกรเปนลำดับแรกศตวรรษท่ี 21 การเรียนรูสมัยใหมตองคำนึงถึงโลกยุคดิจิทัล (Digital) แนวโนม
การตลาด สื่อสังคมออนไลน เว็บไซต แอพพลิเคชั่นบนสมารทโฟนหรือธุรกิจ ผูนำการเปลี่ยนแปลง
ตองวิเคราะห วางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศใหมแกองคกรอยางเหมาะสมที่สามารถนำมาใชในการ
เรียนรูไดจริงชองวางการเรียนรู (Knowing the Gap)ปจจัยท่ีสงผลดานประสิทธิภาพตอการประเมิน
องคกรระยะยาว หากตองการใหองคกรมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นตองผลักดัน ยิ่งผลักดันยิ่งตองเพ่ิม
พลัง ยิ่งเพิ่มพลังยิ่งตองสรางอิทธิพล ยิ่งสรางอิทธิพลยิ่งมีกำไร และผลทางการปฏิบัติที่ดีก็เพิ่มข้ึน
เปนเงาตามตัว ประโยคที่ยกมาขางตนกลาวไดวา องคกรเกิดขอเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
องคกรการศึกษากับองคกรอื่น ๆ ที่บริหารคลายกัน การบริหารองคกรตองสรางการทำงานอยางมี
สวนรวมดานการแขงขันเพื่อใหเกิดความกาวหนาในการศึกษาและความทัดเทียมในศักยภาพของ
โลกการศึกษาในอนาคต  
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิ่น 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เชื่อมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอกไดรับการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความผูนิพนธภายในไดรับการ
พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ี
เก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณา
บทความไมทราบชื่อผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบชื่อผูพิจารณาบทความ
เชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพ่ือใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบ เทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเชื่อมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอ เสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั งนี้  ก ารอ า ง อิ ง เอ ก ส าร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรชี้ประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพ้ืนเรื่อง เพ่ือใหผูอานทราบขอมูล
เบื้องตนของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเนื้อหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ชื่อเรื่อง ชื่อ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ชื่อผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางใหชื่อตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางท่ี  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางท่ี : จัดไวบนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพตอจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

 

เอกสารอางอิงในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุชื่อ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางชื่อผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางชื่อของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเชื่อมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางชื่อของผูแตงคนแรกแลวเพ่ิมคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 



ห น้ า  |  424  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2  เดือนกุมภาพันธ์ 2565 
 

อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

ค่ันกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2560). พ้ืนฐานรัฐประศาสนศาสตร. พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย. 
Cook, Robert D.  (1995).  Finite Element Modeling  for Stress Analysis. New york: 

John wiley & sons. 
2. วารสาร  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ีพิมพ (ฉบับท่ี
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