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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปที่ 8 ฉบับที่ 4 ประจำเดือน
เมษายน 2565 ที่ไดรับรองคุณภาพวารสารจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเงื่อนไขและกติกาสากล กอง
บรรณาธิการไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรอง (Peer 
Review) พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและ
กลั่นกรองบทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากที่สุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร 
และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรค
ผลงานทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนที่เนนกระบวนการวิจัยที่เขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความทั้ง 33 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยที่ศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ที่แตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบทั้งใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ทั่วไปทุกทานที่ใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม
ทองถ่ิน และขอขอบคุณกองบรรณาธิการ ผูทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความทุกทานมา ณ 
โอกาสนี ้   

 
 
          
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุวัต กระสังข  
บรรณาธิการ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบสำรวจภาคตัดขวาง เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 21 - 58 ป และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ 
อำเภอเมือง จังหวัดตาก จำนวน 143 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ เก็บขอมูลระหวาง
เดือนสิงหาคม 2563 ถึงเดือนตุลาคม 2563 วิเคราะหขอมูลโดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการศึกษา พบวาอาสาสมัครมีความรู
เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานสวนใหญมีความรูดีคิดเปนรอย
ละ 97.20 ทัศนคติเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานในภาพรวมอยู
ในระดับปานกลางรอยละ 44.80 และการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 46.90 เม่ือวิเคราะหความสัมพันธ โดยใชสถิติสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน พบวาปจจัยสวนบุคคลดานระดับอาชีพ สถานภาพสมรส ระยะเวลาที่เปน
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อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ปจจัยดานการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบาน ทัศนคติเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน มีความสัมพันธ
กับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 ผลการวิจัยนี้มีขอเสนอแนะใหหนวยงานที่รับผิดชอบใน
พื้นท่ี ควรมีการสงเสริมการรับรูเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
คำสำคัญ (Keywords): การสงเสริมสุขภาพ; อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน; อาสาสมัคร 
 
Abstract 
 This cross-sectional survey research aimed to study Factors related to the 
health promotion of village public health volunteers in mae tho sub – district, muang 
tak district, Tak province. The sampling group of this study comprised 143 village village 
public health volunteers in mae tho sub – district, muang tak district, tak province. aging 
between 21 - 58 years. These samples were selected by using stratified random sampling 
technique. Data were collected during the August 2020 to the October 2020. Then the 
data were analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson's correlation coefficient statistics. The results of the study showed that most 
village public health volunteers had knowledge about health promotion in a good level 
at 97.20  %, the overall attitudes about health promotion of village public health 
volunteers were indicated in a moderate level at 44.80 %, and the health promotion of 
village public health volunteers as a whole was revealed in moderate level at 46.90  %. 
When analyzing the relationships by using Pearson's correlation coefficient statistics, they 
were found the following factors; personal factors of profession, marital status, period of 
length of being village public health volunteers;  factors of the health promotion of 
village public health volunteers, including the attitudes about health promotion of 
village public health volunteers, and the mentioned factors were correlated with the 
health promotion of village village public health volunteers in mae tho sub – district, 
muang tak district, tak province. at a statistically significant level. (p-value <0.05) The 
findings of this study suggested that responsible agencies in the area should have the 
promotion of awareness on running the activities of village public health volunteers to 
be more efficient.   
Keywords: The Health Promotion; Village Public Health Volunteers; Volunteer 
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บทนำ (Introduction) 
 กระทรวงสาธารณสุขไดนำการสาธารณสุขมูลฐาน มาเปนกลวิธ ีหลักในการพัฒนา
สาธารณสุขของประเทศภายใตหลักการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการดูแลสุขภาพของตนเองใน
รูปแบบของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) เปนแกนนำในการพัฒนาดานสุขภาพอนามัย
ของประชาชนในชุมชนจนถึงปจจุบันมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (กรมสนับสนุนบริการ, 
2562) กระจายอยูครอบคลุมทุกหมูบานทั่วประเทศมีบทบาทในการดูแลชวยเหลือประชาชนทางดาน
สุขภาพ และเปนกำลังสำคัญของกระทรวงสาธารณสุขมานานกวา 30 ป อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบาน (อสม.) เปนผูมีความสำคัญในการดำเนินงานสาธารณสุขมูลฐานเปนผูนำการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดานสุขภาพอนามัยเปนตนแบบในการสรางสุขภาพโดยการสื่อสาร  สรางสุขภาพเฝาระวัง
ปองกันและควบคุมโรคไมติดตอเรื ้อรังในชุมชน นำไปสูการพัฒนาการดูแลสุขภาพของตนเองของ
ประชาชน ครอบครัวและชุมชน บทบาทที่สำคัญของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ใน
ตำบลจัดการสุขภาพเมื่อไดผานการอบรมจากครูพี่เลี้ยงระดับจังหวัดแลว คือการเปนผูปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมตามหลัก 3อ.2ส. และนำบุคคลในครอบครัวปฏิบัติตาม เปนบุคคลตนแบบและเปนแกนนำ
ในการสรางสุขภาพคนในครอบครัว และสภาวะแวดลอมที่เอื้อตอการมีสุขภาพดี (สำนักนโยบายและ
ยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2560) 
 ปจจุบันอัตราการเจ็บปวยดวยโรคไมติดตอหรือโรคเรื้อรังเพิ่มมากขึ้นตลอด 10 ปที่ผานมา
โดยเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ และโรคเบาหวาน ซึ่งมีอัตราปวยสูงถึง 1,187 คน 936 คน 
และ 849 คนตอประชากรแสนคนตามลำดับ สาเหตุสวนใหญของโรคเหลานี้ เกิดจากพฤติกรรมสุขภาพ
ท่ีเสี่ยงตอการเกิดโรค เชน การกินอาหารท่ีมีไขมันสูง ไมออกกำลังกายตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัด
ตาก จากรายงานโรคไมติดตอเรื ้อรังพบวามีแนวโนมผูปวยโรคไมติดตอเรื ้อรังที่สูงขึ ้น โดยเฉพาะ
โรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูง โดยมีอัตราปวยโรคเบาหวาน 11.34 ตอแสนประชากร และ
อัตราปวยโรคความดันโลหิตสูง 22.84 ตอแสนประชากร (ศศิพัฒน  ยอดเพชร, 2562) กระทรวง
สาธารณสุขไดนำการสาธารณสุขมูลฐานมาเปนกลวิธีหลักในการพัฒนาสาธารณสุขของประเทศภายใต
หลักการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการดูแลสุขภาพของตนเองในรูปแบบของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) เปนแกนนำในการพัฒนาดานสุขภาพอนามัยของประชาชนในชุมชน 
จนถึงปจจุบันมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู บาน (อสม.) มากกวา 1 ลาน คน กระจายอยู
ครอบคลุมทุกหมูบานทั่วประเทศ มีบทบาทในการดูแลชวยเหลือประชาชนทางดานสุขภาพ และเปน
กำลังสำคัญของกระทรวงสาธารณสุขมานานกวา 30 ป อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) 
เปนผูมีความสำคัญในการดำเนินงานสาธารณสุขมูลฐานเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดาน
สุขภาพอนามัยเปนตนแบบในการสรางสุขภาพโดยการสื่อสาร สรางเสริมสุขภาพ เฝาระวังปองกันและ
ควบคุมโรคไมติดตอเรื ้อรังในชุมชนนำไปสู การพัฒนาการดูแลสุขภาพของตนเองของประชาชน 
ครอบครัวและชุมชน บทบาทที่สำคัญของ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ในตำบล
จัดการสุขภาพเม่ือไดผานการอบรมจากครูพ่ีเลี้ยงระดับจังหวัดแลว คือการเปนผูปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ตามหลัก 3อ.2ส. และนำบุคคลในครอบครัวปฏิบัติตามเปนบุคคลตนแบบและเปนแกนนำในการสราง
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สุขภาพคนในครอบครัว และสภาวะแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพดี ปจจุบันอัตราการเจ็บปวยดวยโรค
ไมติดตอหรือโรคเรื้อรังเพ่ิมมากข้ึนตลอด 10 ปท่ีผานมา โดยเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ และ
โรคเบาหวาน ซึ่งมีอัตราปวยในรอบ 3 ป พ.ศ. 2559 - 2562 จากรายงานกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุขสาเหตุสวนใหญของโรคเหลานี้เกิดจากพฤติกรรมสุขภาพที่เสี่ยงตอการเกิดโรค 
เชน การกินอาหารท่ีมีไขมันสูง ไมออกกำลังกาย โรคไมติดตอเรื้อรังพบวามีแนวโนมผูปวยโรคไมติดตอ
เรื้อรังที่สูงขึ้น โดยเฉพาะโรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูง โดยมีอัตราปวยโรคเบาหวาน 5.34 
ตอแสนประชากร และอัตราปวยโรคความดันโลหิตสูง 8.84 ตอแสนประชากร (กระทรวงสาธารณสุข, 
2563) การสำรวจประชาชนในตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก อัตราการเจ็บปวยดวยโรคไม
ติดตอหรือโรคเรื้อรังโดยเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ และโรคเบาหวานโดยมีอัตราการปวย 
139 คน, 236 คน และ 387 คน ตามลำดับ จากการสำรวจสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบาน (อสม.) ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก จำนวน 224 พบวา อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบาน (อสม.) ที่ปวยเปนโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูง รอยละ 30 และรอยละ 35 
ตามลำดับ และอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู บาน (อสม.) ที ่อยู ในกลุ มเสี ่ยงในการปวยเปน
โรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูง รอยละ 10 จากสถิติบงบอกถึงสภาพปญหาในการดูแลสุขภาพ
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก (รายงาน
สุขภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลแมทอ, 2563)  
 จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพ
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก เพ่ือใหทราบปจจัย
ท่ีมีผลกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) นำผลการศึกษาวิจัย
ไปวางแผนในการพัฒนาการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ 
อำเภอเมือง จังหวัดตาก ใหเหมาะสมตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Objective Researches)  
 1. การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
 2. ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน 
 3. ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพกับการสงเสริมสุขภาพของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
 4. ความสัมพันธระหวางทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบาน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
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 การวิจัยครั ้งนี ้ผู ว ิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) แบบ
ภาคตัดขวาง (Cross - Sectional Study) ทำการศึกษาการส งเสร ิมสุขภาพของอาสาสม ัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ผูวิจัยไดทบทวนเอกสารงานวิจัย
และไดประยุกตใชกรอบแนวคิดทฤษฎีของ (Pender, N. J., 1996) นำมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดใน
การศึกษาวิจัย ไดแก ขอมูลของผูตอบแบบสอบ ความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน ทัศนคติเกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาอาสาสมัคร
สาธารณสุขสาธารณสุขประจำหมูบาน และการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบาน 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแม
ทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ท่ีมีอายุตั้งแต 18 ป บริบูรณ และมีระยะเวลาในการเปนสมาชิกอาสาสมัคร
สาธารณสุขในตำบลแมทอ 1 ปขึ ้นไป จำนวน 13 หมูบาน มีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
จำนวน 244 คน (รายงานสุขภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลแมทอ, 2563) กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ คืออาสาสมัครสาธารณสุขในตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก ท่ีมีอายุ 18 ปข้ึนและ
มีระยะเวลาในการเปนสมาชิกอาสาสมัครสาธารณสุขในตำบลแมทอ 1 ป ขึ ้นไป โดยใชสูตรในการ
คำนวณของ Daniel (2010) ในการเลือกตัวอยางจากประชากรทั้งหมด 244 คน และนำมาคำนวณกลุม
ตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ใหกระจายกลุมตัวอยางใหครบ
ตามจำนวนท่ีไดคำนวณไว และนำไปเก็บขอมูลในการวิจัยตอไป  
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 4 สวน ไดแก  
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูปวยโรคเบาหวาน มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตัวเลือก 
(Check List) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดของครอบครัว ระยะเวลาท่ี
เปนอาสาสมัคร 
 สวนที่ 2 แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบาน มีลักษณะที่เปนปรนัยชนิดเลือกตอบมี 2 ตัวเลือก ใช กับ ไมใช จำนวนทั้งหมด 15 
ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ ตอบถูก ให 1 คะแนน และ ตอบผิด ให 0 คะแนน 
 เกณฑการประเมินวัดความรู เกี ่ยวกับระบบสารสนเทศ การแปลผลคารอยละโดย
เปรียบเทียบกับเกณฑของ Bloom (1975) ท่ีกำหนด ดังนี้ รอยละ 80 ข้ึนไป (12-15 ค ะ แ น น
ระดับมาก, รอยละ 60-79, (8-11 คะแนน) ระดับปานกลาง, นอยกวารอยละ 60 (0-7 คะแนน) 
ระดับนอย 
 สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติเกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน จำนวน 15 ขอ โดยใชแบบสอบถามลิเคอรท (Likert, 1970) เปนการวัด
ทัศนคติโดยการนำเอาขอความที่ใชวัดทัศนคติใหผู ตอบลงความเห็นวามีความรูสึกตอขอความ
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เหลานั้นอยางไรบาง เชน เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
แลวกำหนดคะแนน 5, 4, 3, 2, 1 ตามลำดับ เปนขอความทางบวก (Positive statement) และ 1, 
2, 3, 4, 5 เปนขอความทางลบ (Negative Statement) จากนั้นนำขอความทั้งหมดไปวิเคราะหหา
คาอำนาจจำแนก (Item Analysis) โดยเลือกขอความที่สามารถจำแนกกลุมที่มีทัศนคติที่ดี และ
ทัศนคติที่ไมดีได เพื่อนำไปใชวัดทัศนคติตอไป และสวนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานทั้ง 5 ดาน ไดแก ความรับผิดชอบตอสุขภาพ 
กิจกรรมทางกาย โภชนาการ สัมพันธภาพระหวางบุคคล การจัดการเครียด ผูวิจัยไดประยุกตใชจาก
กรอบแนวคิด ทฤษฎีของเพนเดอร (2006) จำนวน 25 ขอ ใชแบบสอบถามลิเคอรท (Likert, 1970) 
เปนการวัดการจัดการการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขทั้ง 5 ดาน โดยการนำเอา
ขอความท่ีใชวัดท้ัง 5 ดาน ใหผูตอบลงความเห็นวามีความรูสึกตอขอความเหลานั้นอยางไรบาง เชน 
เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง แลวกำหนดคะแนน 5, 4, 3, 
2, 1 ตามลำดับ เปนขอความทางบวก (Positive statement) และ 1, 2, 3, 4, 5 เปนขอความทาง
ลบ (Negative Statement) จากนั้นนำขอความทั้งหมดไปวิเคราะหหาคาอำนาจจำแนก (Item 
Analysis) โดยเลือกขอความที่สามารถจำแนกกลุมที่มีการวัดการจัดการการสงเสริมสุขภาพของ
อาสาสมัครสาธารณสุขท้ัง 5 ดาน ท่ีดี และการวัดการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขท้ัง 
5 ดาน ท่ีไมดีได โดยมีการมาตรวัดและการแปลผลดังนี้ 
 ถาเปนขอความทางบวกใหคะแนนดังนี้          ถาเปนขอความทางลบใหคะแนนดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง ให  5  คะแนน  เห็นดวยอยางยิ่ง     ให  1  คะแนน 
 เห็นดวย  ให  4  คะแนน  เห็นดวย               ให  2  คะแนน 
 ไมแนใจ  ให  3  คะแนน  ไมแนใจ               ให   3  คะแนน 
 ไมเห็นดวย ให  2  คะแนน   ไมเห็นดวย      ให   4  คะแนน 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   ให 1 คะแนน  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    ให   5  คะแนน 
 โดยผูตอบเลือกเพียง 1 ตัวเลือก ใชเกณฑการแปลความหมายของขอมูลตามคะแนน
เฉลี่ย (mean) ของชวงระดับคะแนน (class interval) 3 ระดับ โดยใชเกณฑของ Bloom (1975) 
ดังนี้ เกณฑการแปลผลสามารถจัดไดดังนี้ รอยละ 80 ขึ้นไป (60 - 75 คะแนน), ระดับมาก รอยละ 
60 – 79 (45 - 59 คะแนน), ระดับปานกลาง นอยกวารอยละ 60  (15 - 44 คะแนน) ระดับนอย 
 การวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือดานความรูเก่ียวกับการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.77 ดานทัศนคติ
เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 
0.80 ดานการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดสัมประสิทธิ์แอลฟา
เทากับ 0.89 และสัมประสิทธิ์รวมเทากับ 0.85 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
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 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลท่ีได
จากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ 
เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1) สถิติพื้นฐานการ
วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา ผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจง
ขอมูลตัวแปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยนำมาใชเพื่อวิเคราะหหา
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดของครอบครัว ระยะเวลาการเปนอาสาสมัครสาธารณสุข บทบาท การรับรูและทัศนคติ ตอ
การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมือง จังหวัดตาก 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ โดยใชสถิติวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson’s Correlation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญเปน
เพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 93.70 และรอยละ 6.30 อายุเฉลี่ยเทากับ 38.80 สวน
ใหญสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 89.50 ระดับการศึกษาของประชาชนอยู ในระดับชั้น
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 48.30 รองลงมาศึกษาระดับมัธยม คิดเปนรอยละ 47.60 และระดับ
อนุปริญญา คิดเปนรอยละ 4.20 อาชีพของอาสาสมัครสาธารณสุขเปนเกษตรกร คิดเปนรอยละ 
58.70 รองลงมามีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 24.50 ระยะเวลาที่เปนอาสาสมัครสาธารณสุข สวน
ใหญเปนอาสาสมัครสาธารณสุข 1-5 ป คิดเปนรอยละ 51.70 รองมา 6 – 10 ปคิดเปนรอยละ 
38.50  
 การวิเคราะหการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำหมูบาน เม่ือ
พิจารณาในรายดาน พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู บานมีความคิดเห็น ดานความ
รับผิดชอบตอสุขภาพ ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานโภชนาการ ดานการจัดการความเครียด 
และดานกิจกรรมทางกาย โดยคิดเปนรอยละ 75.50, 42.0, 36.40, และ 11.20 ตามลำดับ แสดงได
ดังตารางท่ี 1 เม่ือพิจารณารายขอแลว 3 อันดับแรกท่ีมีคะแนนสูงสุดไดแก ทานตรวจวันหมดอายุทุก
ครั้งที่ซื้ออาหารบรรจุเสร็จ เชน นมกลอง บะหมี่กึ่งสำเร็จรูป คิดเปนรอยละ 52.30 รองลงมาไดแก
ทานตรวจฉลากยาทุกครั้งเมื่อซื้อยารับประทานเอง รอยละ 51.70 ทานหลีกเลี่ยงเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล รอยละ 44.80 และสามอันดับสุดทายไดแกทานมีการพึ่งพาและชวยเหลือเพื่อนบาน 
คิดเปนรอยละ 14.70 รองลงมาไดแกเมื่อพบปญหาทานสามารถเผชิญปญหาไดอยางมีสติ รอยละ 
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14.00 และอันดับสุดทายไดแกทานออกกำลังกายสม่ำเสมอครั้งละ 30 นาทีและตอเนื่องคิดเปนรอย
ละ 13.30 โดยความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ใน
ภาพรวมพบวาสวนใหญมีความรูดีคิดเปนรอยละ 88.80 และความรูไมดีคิดเปนรอยละ 11.20 ซ่ึง
ความรูเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำหมูบาน รายขอพบวา 
3 อันดับแรกท่ีมีคะแนนสูงสุดไดแก ทานรูและเขาใจในเรื่องการสงเสริมสุขภาพของตนเอง การออก
กำลังกายเปนการสงเสริมสุขภาพอยางหนึ่ง และการบริโภคอาหารที่มีประโยชนเปนการสงเสริม
สุขภาพดานโภชนาการ และ 3 อันดับสุดทายไดแก การสงเสริมสุขภาพมีผลดีกวาการรักษา ทาน
สามารถตรวจสอบภาวะสุขภาพที่ผิดปกติได และการสงเสริมสุขภาพชวยประหยัดคาใชจาย สวน
ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำหมูบาน ในภาพรวม
พบวาอยูในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 44.80 รองลงมาอยูในระดับต่ำคิดเปนรอยละ 28.60 และ
อยูในระดับสูงคิดเปนรอยละ 26.60 ดังตารางท่ี 2 
 การทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการการสงเสริมสุขภาพ
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน พบวา ปจจัยสวนบุคคลดานอาชีพ สถานภาพสมรส และ
ระยะเวลาเปนอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 สวนปจจัยดานอื่น ๆ ไมมี
ความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ดังตารางท่ี 3 
ตางรางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน
รายดาน (n = 143) 

การสงเสริมสุขภาพของ 

อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

ระดับความคิดเห็น 

สูง ปานกลาง ต่ำ 

จำนวน(รอยละ) จำนวน 

(รอยละ) 

จำนวน(รอย

ละ) 

ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ 

 

ดานกิจกรรมทางกาย 

 

ดานโภชนาการ  

 

108 

(75.50) 

16 

(11.20) 

57 

(39.90) 

33 

(23.10) 

91 

(63.60) 

57 

(39.90) 

8 

(1.40) 

36 

(25.20) 

29 

(20.20) 

ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล 60 

(42.00) 

75 

(52.40) 

8 

(5.60) 
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การสงเสริมสุขภาพของ 

อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

ระดับความคิดเห็น 

สูง ปานกลาง ต่ำ 

จำนวน(รอยละ) จำนวน 

(รอยละ) 

จำนวน(รอย

ละ) 

ดานการจัดการความเครียด 52 

(36.40) 

83 

(58.00) 

8 

(5.60) 

 
ตางรางที ่ 2 แสดงจำนวนและรอยละทัศนคติเกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุข  (อสม.) ประจำหมูบานภาพรวม (n = 143) 

ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของ 

อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 
จำนวน รอยละ 

ระดับสูง (รอยละ 80 ข้ึนไป)  

ระดับปานกลาง (รอยละ 60 – 79)  

ระดับต่ำ(นอยกวารอยละ 60)  

38 

64 

41 

26.60 

44.80 

28.60 

 
ตารางที่ 3 ปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบานโดยวิธีการคำนวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (n=143) 

ปจจัยสวนบุคล 

การสงเสริมสุขภาพของ 

อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r)          p-

value* 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายไดตอเดือน 

สถานภาพการสมรส 

ระยะเวลาท่ีเปนอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

-0.117 

-0.379 

-0.128 

0.259 

0.162 

0.163 

0.000* 

0.129 

0.002* 

0.050* 

*การทดสอบดวยสถิตสิัมประสิทธ์ิสหสมัพันธของเพียรสันท่ี p-value < 0.05 
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 การทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพกับการ
สงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำหมูบาน พบวา ปจจัยดานการสงเสริม
สุขภาพอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 สวนปจจัยดานความรู
เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ไมมีความสัมพันธกับการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน ดังตารางท่ี 4 
ตารางที่ 4 ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพกับการสงเสริมสุขภาพของ      
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำหมูบานโดยวิธีการคำนวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียร
สัน (n=143) 

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธ 

การสงเสริมสุขภาพของ 

อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r) p-

value* 

ความรูเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของ อาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.) 

การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข  

(อสม.) 

0.152 

0.568 

0.070 

0.000* 

*การทดสอบดวยสถิตสิัมประสิทธ์ิสหสมัพันธของเพียรสันท่ี p-value < 0.05 

 
 การทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางทัศนคติเกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน พบวา ปจจัยดานทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของ
อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข 
(อสม.) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 ดังตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5 ความสัมพันธระหวางทัศนคติเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข (อส
ม.)ประจำหมูบานโดยวิธีการคำนวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (n=143) 

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธ 

การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.) 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ(r) p-value* 

ทัศนคติเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพของ อสม. -0.379 0.000* 

*การทดสอบดวยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสันท่ี p-value < 0.05 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบาน ตำบลแมทอ อำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก มีประเด็นที่สามารถมาอภิปรายผลได 3 
ประเด็นดังนี้ 
 1. การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน พบวาการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานในภาพรวมอยูในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 
46.90 สอดคลองกับการศึกษาของ นันตศักดิ์ เศษสุวรรณ (2557) ศึกษาปจจัยที ่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการสรางสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน อำเภอจตุพัตรพิมาน พบวา
พฤติกรรมสรางสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดย
พบวาระดับพฤติกรรมที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก การไมใชสารเสพติดและสิ่งมึนเมา รองลงมาคือ 
การปฏิบัติเพื่อความปลอดภัย การฟนฟูสิ ่งแวดลอม การออกกำลังกาย การจัดการความเครียด 
ต่ำสุดคือ ดานการบริโภคอาหาร โดยกลาววาถึงแมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานจะไดรับ
การอบรมสรางองคความรูและทักษะในงานสาธารณสุขเปนระยะแตก็ยังมีวิถีชีวิตที่ไมแตกตางจาก
ประชาชนทั่วไปมากนักจึงทำใหมีพฤติกรรมบริโภคยังไมดีเทากับดานอื่น ๆ ผลจากสภาพเศรษฐกิจ
ซึ่งสวนใหญยังไมดีจำเปนตองบริโภคตามที่มีและที่หาไดและวัฒนธรรมการบริโภคของคนชนบท
โดยเฉพาะภาคอีสานที่เปนแบบงาย ๆ ไมพิถีพิถัน ตัวแปรดาน อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงทาง
สังคม รายได สถานภาพสมรส จำนวนบุตรและทัศนคติไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพ 
สวนตัวแปรดาน เพศ การรับรูขาวสารมีอิทธิพลตอพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพ  
 2. ปจจัยสวนบุคคลดานอาชีพ ระยะเวลาการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
และการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานมีความสัมพันธกับการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 
สอดคลองกับการศึกษาของ ชนัดดา ระดาฤทธิ ์ (2559) ศึกษาการมีสวนรวมของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบานตอการสรางเสริมสุขภาพของประชาชนในชุมชนเปนกรณีศึกษาเฉพาะ
เขตปทุมวันกรุงเทพมหานครพบวาปจจัยดานเพศระดับการศึกษารายไดของครอบครัวและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีผลตอการมีสวนรวมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานโดยกลุม
ท่ีมีอายุในระดับ 41-50 ป หรือเฉลี่ย 42 ป เปนกลุมท่ีมีสวนรวมมากท่ีสุดอธิบายวาเนื่องจากกลุมนี้มี
ความพรอมทั้งดานวัยวุฒิประสบการณการเขาสูภาวะผูสูงอายุทำใหมีความใสใจกับสุขภาพรวมท้ัง
ภาวะและลักษณะครอบครัวทำใหเห็นความสำคัญของการสรางเสริมสุขภาพของประชาชนในชุมชน
สวนรายไดพบวาผูมีรายไดในระดับต่ำจะมีสวนรวมในการสรางเสริมสุขภาพมากที่สุดโดยมีเหตุผล
ของการลักษณะการประกอบอาชีพสถานที่ประกอบอาชีพในบริเวณชุมชนเองเปนปจจัยดานเวลาท่ี
จะเขามามีสวนรวมมากกวากลุมที่มีรายไดสูงมีระยะในการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู บานนอยกวา 5 ป มีสวนรวมในการสรางเสริมสุขภาพมากที่สุดที ่มีระยะเวลาในการเปน
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานมากกวา 16 ปมีสวนรวมนอยท่ีสุดจะเห็นไดวางานวิจัยเหลานี้ 
ไดนำแบบแผนการสรางเสริมสุขภาพของ Pender, N. J. (1996) มาอธิบายและสรางกรอบแนวคิด



ห น้ า  |  12  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ในการวิจัย สามารถทราบถึงปจจัยที่มีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอการสรางเสริมสุขภาพและ
อธิบายพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพของกลุมเหลานี้และนำไปสูการสรางเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและความเปนอยูของบุคคลกลุมเหลานี้ได และผูวิจัยสามารถใชผลการวิจัยตาง ๆ เหลานี้นำมา
สรางเครื่องมือในการวิจัยในครั้งนี้ตอไป  
 3. ปจจัยดานความรู เกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบานมีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 สอดคลองกับการศึกษาของ สุรีรัตน ฉิมเพ็ชร (2556) ศึกษา
พฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน อำเภอเลาขวัญ จังหวัด
กาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานมีความเชื่ออำนาจภายในตน
ดานสุขภาพในระดับมาก มีความรูเก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพในระดับปานกลาง ความเชื่อวาภาวะ
สุขภาพเกิดขึ้นแลวแตโอกาสแสดงถึงความเชื่อวาตนเองสามารถดูแลตนเองใหมีสุขภาพดีได ทั้งใน
เร ื ่องการรักษาเมื ่อเจ็บปวย การรับประทานอาหาร การออกกำลังกายและการผอนคลาย
ความเครียด ท้ังนี้เนื่องจากอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดผานกระบวนการอบรมใหความรู
เกี่ยวกับกิจกรรมการปฏิบัติดานสุขภาพเพื่อการรักษา สงเสริม ปองกันและควบคุมโรคจึงเกิดความ
เชื่อม่ันในตนเอง เชื่อม่ันวาภาวะสุขภาพของบุคคลจะดีหรือไมนั้นข้ึนอยูกับการกระทำท่ีเปนเหตุเปน
ผล มีเปาหมายที่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพใหเปนไปในทางที่ถูกตองมากกวาแลวแตโอกาส
และพบวายังมีความเชื่ออำนาจบุคคลอื่นดานสุขภาพที่มีความเชี่ยวชาญในการดูแลรักษาดาน
สุขภาพตนเองอยูในระดับปานกลาง การศึกษายังพบวา อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดรับ
การสนับสนุนดานการสงเสริมสุขภาพในระดับมาก ซ่ึงแสดงวามีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางกันบุคคลใน
ครอบครัว เพื่อนและบุคลากรทางการแพทยซึ่งเกิดจากการไดรับการสนับสนุน การยอมรับการให
กำลังใจ การใหขอมูลขาวสารดานสุขภาพและการชวยเหลือสนับสนุนอุปกรณเพื่อการสงเสริม
สุขภาพรวมท้ังการประเมินผลเพ่ือใหขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพเพ่ิม
มากขึ้น การศึกษาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพตนเองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน
โดยรวมและดานตาง ๆ 4) ปจจัยดานทัศนคติเกี ่ยวกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบาน มีความสัมพันธกับการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมูบาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ p-value < 0.05 สอดคลองการศึกษาของ สุรีรัตน ฉิมเพ็ชร 
(2556) ศึกษาพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน อำเภอเลา
ขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานมีความเชื่ออำนาจ
ภายในตนดานสุขภาพในระดับมาก มีความรูเกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพในระดับปานกลาง ความ
เชื่อวาภาวะสุขภาพเกิดข้ึนแลวแตโอกาสแสดงถึงความเชื่อวาตนเองสามารถดูแลตนเองใหมีสุขภาพ
ดีได ทั้งในเรื่องการรักษาเมื่อเจ็บปวย การรับประทานอาหาร การออกกำลังกายและการผอนคลาย
ความเครียด ท้ังนี้เนื่องจากอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดผานกระบวนการอบรมใหความรู
เกี่ยวกับกิจกรรมการปฏิบัติดานสุขภาพเพื่อการรักษา สงเสริม ปองกันและควบคุมโรคจึงเกิดความ
เชื่อม่ันในตนเอง เชื่อม่ันวาภาวะสุขภาพของบุคคลจะดีหรือไมนั้นข้ึนอยูกับการกระทำท่ีเปนเหตุเปน
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ผล มีเปาหมายที่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพใหเปนไปในทางที่ถูกตองมากกวาแลวแตโอกาส
และพบวายังมีความเชื่ออำนาจบุคคลอื่นดานสุขภาพที่มีความเชี่ยวชาญในการดูแลรักษาดาน
สุขภาพตนเองอยูในระดับปานกลาง การศึกษายังพบวา อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานไดรับ
การสนับสนุนดานการสงเสริมสุขภาพในระดับมาก ซ่ึงแสดงวามีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางกันบุคคลใน
ครอบครัว เพื่อนและบุคลากรทางการแพทยซึ่งเกิดจากการไดรับการสนับสนุน การยอมรับการให
กำลังใจ การใหขอมูลขาวสารดานสุขภาพและการชวยเหลือสนับสนุนอุปกรณเพื่อการสงเสริม
สุขภาพรวมท้ังการประเมินผลเพ่ือใหขอมูลยอนกลับมาพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพเพ่ิม
มากขึ้น การศึกษาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพตนเองของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน
โดยรวมและดานตาง ๆ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการท่ีเกิดข้ึนใหมในงานวิจัยนี้คือ 1. การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบานควรมีนโยบาย แผนงาน และการประชาสัมพันธขาวสารและควรมีแนว
ทางการบริหารจัดการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  และ 2. หนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาล องคการ
บริหารสวนตำบล โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล ควรมีสวนรวมในการสงเสริมทัศนคติเกี่ยวกับ
การสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษารูปแบบการใหขอมูลขาวสารเรื่องความรูและทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริม
สุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู บานเพื ่อใหทราบวิธีการใหขอมูลขาวสารจาก
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานที่เหมาะสมกับกลุมและพื้นท่ี และ 2. ศึกษารูปแบบหรือ
กระบวนการมีสวนรวมในการสงเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู บานที ่ มี
ประสิทธิภาพ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยครั้งนี ้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพรอมและแนวทางในการพัฒนา
ศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบ
ออนไลน โดยใชวิธีวิจัยแบบเชิงสำรวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร ชั้นปที่ 1-4 จำนวน 161 คน ซึ่งใชวิธีการสุมแบบ
สะดวกสบาย โดยมีระดับความเชื ่อมั่นรอยละ 95 สถิติที ่ใช คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย ชั้นป
การศึกษาของนักศึกษาสวนใหญ กำลังศึกษาอยูชั้นปที่ 3 และดานเกรดเฉลี่ย นักศึกษาสวนใหญมี
เกรดเฉลี่ย 2.51- 3.00 ความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการ
เรียนระบบออนไลนความพรอมในการเรียน ออนไลนโดยรวมของนักศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยอยู
ระหวาง 3.93 ถึง 4.35 แสดงถึงความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลวิจัยพบวา โดยให
ความสำคัญดานแรงจูงใจในการเรียน ขอจำกัดของตนเองทางอินเทอรเน็ตและคอมพิวเตอร, ดาน
การควบคุมตัวเองของผูเรียน ผลการวิจัย พบวา แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน
ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน ดังนี ้ ดาน
ผลสัมฤทธิ์  ควรเปลี่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหสอดคลองกับสถานการณ เพื่อไมให
นักศึกษาเกิดความกดดัน ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียน
การสอน เพื่อเปนการสรางความพรอม ดานทัศนคติ  ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ให
นักศึกษามีความตื่นตัวกับการเรียนออนไลนซ่ึงมีผลตอการเรียนรู  
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาศักยภาพ; การเตรียมความพรอม; การเรียนระบบออนไลน 
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Abstract 
 The objective of this research article was to study readiness and guidelines 
for developing potential for online learning of students in Faculty of Education, 
Northern College. This research was a Survey Research. A questionnaire was used as 
the data collection tool. A sample was selected from the Education students who 
study in 1st-4th years total 161 persons using convenience random sampling. The 
confidence level was at 95%. The statistics used in the analysis was the percentage, 
mean and standard deviation. The results of the research found that the respondents 
were more female than male.  Most of the students' academic year. Studying in the 
3rd year and grade point average. Most of the students have a grade point average 
of 2.51- 3.00. Readiness of students of the Faculty of Education Northern college in 
online learning, readiness to study overall online student the mean scores were 
between 3.93 and 4.35, indicating a high level of readiness for online learning.  
Internet and computer self-control, learners' self-control. The results of the research 
revealed that the guidelines for developing the teaching potential of the students of 
the Faculty of Education Northern College in online learning as follows:  
Measurement and evaluation formats should be changed. In accordance with the 
situation so as not to stress the students. In terms of teaching style training should 
be provided on how to use teaching and learning methods.  In order to create 
readiness, attitudes should be publicized for changes.  Make students aware of online 
learning which affects learning. 
Keywords: The Development of Potential; Preparation; Online Learning 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในสถานการณปจจุบันการแพรระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด 19 
(Covid-19) ไดสงกระทบตอประชาชนทั่วโลกทําใหมนุษยตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชชีวิต ใน
สวนของรัฐบาลไทยก็ไดดําเนินมาตรการทางกฎหมายตางๆ อยางเขมงวดเพื่อปองกันและหยุดยั้ง
การแพรระบาด มาตรการดานการศึกษาที่รัฐไดดําเนินการ คือ การประกาศเลื่อนการเปดเรียนของ
สถานศึกษาในสังกัดและใหสถานศึกษาจัดใหมีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสถานการณฉุกเฉิน
สืบเนื่องจากการระบาดของไวรัส ประกาศฉบับดังกลาวสงผลใหสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา 
ผูเรียนและหนวยงานท่ีเก่ียวของตองเรงเตรียมความพรอมในการปรับเปลี่ยนวิธีการและรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณโดยมีแนวโนมที่จะใหสถานศึกษาจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบออนไลนมากขึ้น การแพรระบาดของโรคจึงเปนแรงกระตุนใหรัฐจะตองเรง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากเดิมไปสูการเรยีนการสอนออนไลนใหเร็วข้ึน  
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 นักศึกษาและอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาได ร ับผลกระทบอยางหนักจากการ
เปลี่ยนแปลงท่ีไมเคยมีมากอนอันเปนผลมาจากการแพรระบาดของโควิด -19 (Chung, Mohamed 
Noor & Mathew, 2020) มหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงหลายแหงท่ัวโลกไดนําการเรียนรู ออนไลนมาใช
เพื่อใหการศึกษามีความตอเนื่อง มหาวิทยาลัยเคมบริดจกลายเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกในสหราช
อาณาจักรที่มีการปรับเปลี่ยนเปนการเรียนการสอนทางออนไลนตลอดป การศึกษา 2020/2021 
เพ่ือลดการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 (Europe News, 2020) และมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ท่ัว
โลกได ดําเนินการตาม 
 วิทยาลัยไดรับผลจากคำสั่งปดสถานศึกษาอยางกะทันหัน สงผลใหอาจารยและนักศึกษา
ภายในวทิยาลัยท่ียังมีการเรียนการสอนอยูในขณะนั้น ตองปรับเปลีย่นรูปแบบการเรียนการสอนจาก
เดิมที่ตองมีการเรียนภายในหองและมีการเผชิญหนาโดยตรง เปนการเรียนการสอนออนไลนแทน
เพื่อลดการเผชิญหนา เปนผลใหการเรียนการสอนออนไลนเปนไปอยางลำบากเนื่องจากการปรับ
รูปแบบการสอนอยางกะทันหัน (ธนพรรณ ทรัพยธนาดล, 2554) ซึ่งการเตรียมพรอมทางดาน
การศึกษาถือเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลจะตองเริ่มสถานศึกษาและคณาจารย
จะตองมีแนวทางในการสอนใหนักศึกษาของตน ใหมีทักษะความสามารถในทุกดาน นักศึกษา
จะตองมีการพัฒนาพรอมท่ีจะปรับตัวกับสถานการณดังกลาวท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน ในสถานการณการ
เรียน การสอน ท่ีเปลี่ยนแปลงนี้ อาจารยและบุคลากรทางการศึกษาตองเตรียมการสอนภายใน
ชวงเวลาสั่น ๆ นักศึกษาหลายคน พบวา ตองเผชิญกับความทาทายกับการเรียนรู ทางออนไลน แม
จะมีนโยบายและการเตรียมการท้ังหมดของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม รัฐบาลและเจาหนาท่ีวิชาการ โดยมีคําถามท่ีวานักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอร
ทเทิรน พรอมสําหรับการเรียนรูออนไลนหรือไม  
 ดังนั ้น ผู ว ิจัยจึงไดศึกษาความพรอมและแนวทางการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู 
ออนไลน ของนักศึกษาเพ่ือตอบปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการ
เรียนระบบออนไลน 
 2. เพื ่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน 
 
การดําเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1.รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ความพรอมของนักศึกษาเพ่ือ
นำมาเปนประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหกับนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร 
วิทยาลัยนอรทเทิรน  
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 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดจากวิธีการสุมแบบสะดวกสบาย (Convenience) 
จากการเรียนแบบออนไลน ของนักศึกษาป 1 ถึงป 4 คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน รวม
จํานวน ท้ังหมด 161 คน  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถามออนไลนเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใช Google Form โดยสงใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีป 1 ถึงป 4 ท้ังหมด 
161 คน โดยมีตัวเลือก 5 ระดับ โดยมีตั้งแต 1 (เห็นดวยนอยท่ีสุด) ถึง 5 (เห็นดวยมากท่ีสุด)  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือสํารวจความพรอมและศักยภาพในการเรียนออนไลนของ
นักศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูลไดจากการตอบแบบสอบถามออนไลนกลับของนักศึกษา ซ่ึงมี
จํานวนการตอบกลับ จํานวน 158 คน โดยอัตราการตอบกลับเทากับ 98% ซ่ึงนักศึกษาจะไดรับการ
สอนออนไลน โดยใชโปรแกรม Google Meet, Zoom, ตามตารางเวลาเดิมที่กำหนดไว และขอ
สืบคนขอมูลเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา ไดแก มคอ.2 รายแตละ
สาขาวิชาในคณะศึกษาศาสตร แผนกลยุทธคณะศึกษาศาสตร แผนพัฒนาวิทยาลัยนอรทเทิรน 
(2559-2563) และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในการเรียนแบบออนไลน 
 4. การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลและแปลผลทางสถิติ โดยนําแบบสอบถาม
ความพรอมในการเรียนออนไลน และแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีไดร ับมาวิเคราะหข อมูล
ดําเนินการโดยใช โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ Statistical Package for Social Science (SPSS) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียน
ระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน สรุปผลได ดังนี้  
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจำนวน 161 คน พบวาสวนใหญ
เปน เพศหญิง จำนวน 119 คิดเปนรอยละ 73.91  ซ่ึงเปนนักศึกษาชั้นป ท่ี 3 จำนวน 49 คน คิด
เปนรอยละ 30.43 นักศึกษาชั้นป ท่ี 4 จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 19.88 เกรดเฉลี่ย 2.51-3.00  
จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 54.04  
 2. ผลการวิเคราะหความพรอมของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ใน
การเรียนระบบออนไลนนั้นมีความพรอมในการเรียนรู ออนไลนโดยรวมของนักศึกษาวัดได จากการ
คํานวณคาเฉลี่ย OLRS Online Readiness Scale (OLRS) มีคะแนนเฉลี่ยอยู ระหวาง 3.93 ถึง 
4.35 แสดงถึงความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลวิจัยพบวา โดยใหความสำคัญดาน
แรงจูงใจในการเรียน ( X =3.81, SD=0.48) รองลงมาคือ ขอจำกัดของตนเองทางอินเทอรเน็ตและ
คอมพิวเตอร ( X =3.79, SD=0.59), ดานการควบคุมตัวเองของผู  เร ียน ( X =3.55, SD =0.73) 
ตามลำดับ 
 3. ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน สรุปไดดังนี้ 
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 3.1 ดานผลสัมฤทธิ์  ควรเปลี ่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหสอดคลองกับ
สถานการณ เพ่ือไมใหนักศึกษาเกิดความกดดัน 
 3.2 ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียนการสอน เพ่ือ
เปนการสรางความพรอม  
 3.3 ดานทัศนคติ  ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ใหนักศึกษามีความตื่นตัวกับ
การเรียนออนไลน 
 3.4 ดานระยะเวลาในการเรียน  ควรปรับเปลี่ยนระยะเวลาใหสอดคลองกับการเรียน
ออนไลน เพ่ือไมทำใหนักศึกษาขาดสมาธิ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียน
ระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน” ผูวิจัยไดนำมา
อภิปรายผลดังนี้ 
 1.  ความพรอมในการเรียนรูออนไลนโดยรวมของนักศึกษาวัดได จากการคํานวณคาเฉลี่ย 
OLRS Online Readiness Scale (OLRS) มีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 3.93 ถึง 4.35 แสดงถึงความ
พรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวานักศึกษามีความพรอมในระดับสูงสุด
ในดานแรงจูงใจในการเรียน แตมีคะแนนเฉลี่ยต่ำท่ีสุดในดานการควบคุมตัวเองของผูเรียน ซ่ึง
สอดคลองกับ Chung et al (2020) แ ละ Hung et al (2010) ซ่ึงพบวานักศึกษามีผลลัพธท่ี
คลายคลึงกันในเรื่องความพรอมในการเรียนรู ออนไลน และสอดคลองกับ จีระวัฒน ยุวอมรพิทักษ 
(2544) ศึกษาเรื่อง ลักษณะการเรียนรู  ดวยตนเองของนักศึกษาชั้นปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
รามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ พบวา ลักษณะการเรียนรู ดวยตนเองของนักศึกษาชั้น
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติโดยภาพรวมมีคาเฉลียอยูใน
ระดับมาก ซ้ึงความพรอมในการเร ียนรู  ออนไลนโดยรวมระหวางเพศและระดับการศึกษา 
ผลการวิจัยแสดงให เห็นวานักศึกษาหญิงมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาชายและนักศึกษาชั้นป ท่ี 3-
4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักศึกษาชั้นป ท่ี 1-2 โดยมีการทดสอบเพ่ิมเติมโดยใช t-test แสดงให เห็น
วาเพศไมมีผลอยางมีนัยสําคัญตอความพรอมในการเรียนรู ออนไลนโดยรวม กลาวอีกนัยหนึ่งท้ังชาย
และหญิงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในความพรอมโดยรวมสําหรับการเรียนรู ออนไลน 
 2. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร 
วิทยาลัยนอรทเทิรน ในการเรียนระบบออนไลน อภิปรายผลได ดังนี้ 
 2.1 ดานผลสัมฤทธิ์ ควรเปลี่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผล ใหมีการเพิ่มทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียน เพื่อไมใหนักศึกษาเกิดความกดดัน สอดคลองกับแนวคิดของ จันทิมา เมยประ
โคน (2555) ที่กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน วิชาศิลปะโดยใชวิธีการจัดการ
เรียนรูแบบ 4 MAT โดยผลการทำกิจกรรมนั้นหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
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 2.2 ดานรูปแบบการเรียนการสอน ควรจัดใหมีการอบรมการใชวิธีการเรียนการสอน และ
มีการทดลองใชเพ่ือเปนการสรางความพรอม สอดคลองกับแนวคิดของ จีรกิติ์ ทองปรีชา (2562) ซ่ึง
ไดกลาววา การปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สงผลให
สถานศึกษาและอาจารยจำเปนตองปรับแผนการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนสะดวกตอการเรียน 
และสามารถเขาถึงบทไดเรียนทั้งในรูปแบบออฟไลนและออนไลน ซึ่งยังมีอาจารยบางสวนที่ไมมี
ความรูความเขาใจในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะนำมาประกอบการเรียนการสอนผานทาง
อินเตอรเน็ต 
 2.3 ดานทัศนคติ ควรมีการประชาสัมพันธการเปลี่ยนแปลง ใหนักศึกษามีความตื่นตัวกับ
การเรียนออนไลนซ่ึงมีผลตอการเรียนรู สอดคลองกับแนวคิดของ พัชราภา เขียวขำ (2546) ท่ีกลาว
วา ประสบการณสวนตัวของบุคคลทางตรงและการเรียนรูมีผลตอทัศนคติของบุคคลนั้น และเปนผล
ใหเกิดความพ่ึงพอใจตอบทเรียนออนไลน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 สำหรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาเพื่อเตรียมความ
พรอมในการเรียนระบบออนไลน กรณีศึกษา นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน แบง
ออกเปนขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้  
 1.ขอเสนอแนะท่ัวไป 
จากผลการวิจัยความพรอมในการเรียนรูออนไลนของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนอร
ทเทิรน พบวานักศึกษามีความพรอมในการเรียนรูออนไลนในระดับสูง ดังนันจึงสามารถจัดการ
เรียนรูไดเพ่ือใหการศึกษามีความตอเนื่อง วิทยาลัยนอรทเทิรน สามารถนำผลการวิจัยใชเปน
แนวทางในพัฒนาศักยภาพนักศึกษาคณะอื่นๆ ภายในวิทยาลัยได เพ่ือใหเกิดประโยชนกับผูเรียน
และการจัดการศึกษาของวิทยาลัยท่ีมีประสิทธิภาพข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบของสื่อการเรียนการสอนออนไลน เพิ่มเติมเพื่อเปนการสราง
ทางเลือกท่ีเหมาะกับบริบทของวิทยาลัย 
 2.2 ควรมีการศึกษาความพรอมของอาจารยสำหรับการเรียนกสนสอน แบบออนไลนใน
มหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือตอนลาง เพื่อนำมาเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน ใหมีประสิทธิภาพ 
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การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมดานความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน  

อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา   
Development of Learning Activity Package to Improve English Reading 

Ability for Fourth Grade Students in at Ban Dan Kwian School, 
Chokchai District, Nakhonratchasima Province 

 
พระสิทธิศักดิ์ พรมสิทธิ0์1 
PhraSitthisak Promsit 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับ

นักเรียน ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมาใหมี

ประสิทธิภาพ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ

กอนและหลังการเรียนรู  และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอชุดกิจกรรมการเรียนรู

ภาษาอังกฤษ  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยนี้ ไดแก ชุดกิจกรรมภาษาอังกฤษ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษและแบบวัดความพึงพอใจตอชุดกิจกรรม

ภาษาอังกฤษกลุมตัวอยางเปนนักเรียน ประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย 

จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียนที่ 1 ป การศึกษา 2563 จำนวน 1 หองเรียน มีนักเรียนจำนวน 25 

คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) วิธีการอภิปรายและแนะนำ

ผล ใชวิธีการนำงานวิจัยเปรียบเทียบหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ตาม

เกณฑ 75/75  กอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  โดยการ

ทดสอบคาท่ีแบบไมเปนอิสระจากกัน (t-test for Dependent Samples) หาผลสรุปความแตกตาง

กันและนำไปสูแนวทางการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ผลการวิจัย พบวา 1) ชุด

กิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 มีประสิทธิภาพ (E1/E2 ) 

เทากบ 77.68/78.00 ซึ ่งสูงกวาเกณฑที ่กำหนดไวท่ี 75/75 2) ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ดาน

ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนดวยชุดกิจกรรม
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การเรียนรูภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) 

ความพึงพอใจของนักเรียนตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก  

คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนา; ชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ; ความสามารถในการอาน

ภาษาอังกฤษ 

 

Abstracts 

 The purposes of this research were 1)  To develop a set of activities for 

learning English for fourth grade students, Ban Dan Kwian School, Chokchai District, 

Nakhon Ratchasima Province.  2)  To compare the learning achievement of English 

reading ability before and after learning. 3)  To study student satisfaction with English 

language learning activities.  The instruments used in this research were the English 

language activity set.  Measure of academic achievement The ability to read English 

And the satisfaction test with the English language activity set. The samples were 25 

fourth students, Ban Dan Kwian School, Chokchai District, Nakhon Ratchasima 

Province, First Semester 2020.  ( cluster random sampling) .  This study adopts the 

method of comparative research to improve the efficiency of English learning 

activities by using 75-75 standards. The dependent samples of non independent test 

(t-test) of English language learning activities Different people's results and guidelines 

for developing English learning activities. The results of the research were as follows: 

1)  English learning activity set for the fourth grade students, the efficiency (E1 /  E2) 

was 77.68 / 78.00, which was higher than the specified criteria of 75/75. 2)The result 

of the ability to read English of the 4th grade students studying with activity set 

Learning English after study higher than before study were statistically significant at 

the .05 level and 3) student’s satisfaction of English learning activity set is very high 

level. 

Keywords:  Development; English language learning activity series; English reading 

ability. 

 

บทนำ (Introduction) 

 สังคมโลกปจจุบันการเรียนรู ภาษาตางประเทศมีความสำคัญและจำเปนอยางยิ่งใน

ชีวิตประจำวัน เนื่องจากเปนเครื่องมือสามัญในการติดตอสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู การ
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ประกอบอาชีพ การสรางความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศนของชุมชนโลกตระหนักถึง

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลกชวยพัฒนาผูเรียนใหมีความเขาใจตนเอง

และผูอื่นดีขึ้นมีเจตคติที่ดีตอการใชภาษาตางประเทศและใชภาษาตางประเทศเพื่อการสื่อสารไดซ่ึง

ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ

ไดกำหนดภาษาตางประเทศที ่ผ ู เร ียนตองไดเร ียนตลอดหลักสูตรการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน คือ 

ภาษาอังกฤษ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) เปนคนที่ใชในการติดตอสื่อสารมีบทบาทสำคัญตอการ

ดำรงชีวิตดานการศึกษาสังคมผูที ่มีความสามารถการใชภาษาพื้นฐานยอมปรับตัวอยูในสังคมได

โดยงายและสามารถพัฒนาตนเองไดอยางรวดเร็วทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกการจัดการศึกษา

ปจจุบันยังไดมุ งเนนใหผู เรียนสามารถสื ่อสารภาษาอังกฤษเปนภาษาที ่สองการที ่จะใหบรรลุ

วัตถุประสงคไดนั้น ผูเรียนจะตองไดรับการปลูกฝงใหมีเจตคติที่ดีตอการเรียนครูผูสอนมีบทบาท

สำคัญมากในการสงเสริมคุณภาพการเรียนรูภาษาอังกฤษและการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษจะมี

ประสิทธิผลสามารถพัฒนาศักยภาพของผูเรียนใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูภาษาอังกฤษได

ในชีวิตประจำวันเปนการชวยพื้นฐานของความรูความเขาใจตอการเรียนภาษาอังกฤษและพัฒนา

ผูเรียนใหมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ  

 ปญหาดานทักษะภาษาอังกฤษของเด็กไทยนั้น ถือเปนปญหาสำคัญที่ตองเรงดำเนินการ

ปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับความจำเปน กลาวคือ การสอน

ภาษาอังกฤษสวนใหญยังคงเปนการสอนภาษาอังกฤษแบบทองจำคำศัพทและเนนการเรียน

ไวยากรณ (Grammar Translation Method) มากกวาการเรียนภาษานำไปใชสื่อสาร(สมบัติ คช

สิทธิ์ และคณะ, 2560)  โดยการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในปจจุบัน ไดหันมายึดการจัดการ

เรียนรูเพื่อใหเด็กมีความสามารถในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารเพิ่มมากขึ้น มีการจัดกิจกรรมที่เนน

ผูเรียนเปนสำคัญ ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความหมายไดฝกใชภาษาในสถานการณท่ีมีโอกาสพบได

จริงในชีวิตประจำวัน การพัฒนาทักษะการใชภาษาดวยวิธีการที่ถูกตองและเหมาะสมกับกาลเทศะ 

ในสถานการณและชีวิตจริงผูเรียนตองสัมผัสกับการสื่อสาร ซึ่งเปนการใชภาษาในรูปแบบตางๆ 

มากมาย ดังนั้น การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารควรสอนใหผูเรียนคุนกับการใชภาษาในชีวิตประจำวัน

และนำความรูความสามารถทางภาษาท่ีคุนเคยนั้นไปใชได  

 เมื่อพิจารณาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษานั้น เนนทักษะ

การฟง พูด อาน และเขียนโดยเนนการใชภาษาเพื่อการสื่อสารจึงเปนการใชภาษาระหวางผูสงสาร

และผูรับสาร แตโดยปกติโอกาสที่ผูเรียนจะไดฝกประสบการณนอกหองเรียนเปนไปไดนอยมาก จึง

จำเปนอยางยิ่งท่ีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนจะตองสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสฝก

การใชภาษาเพ่ือการสื่อสารใหมากท่ีสุด (กรมวิชาการ, 2539) ซ่ึงนักเรียนในระดับชั้นนี้เปนอีกระดับ

ชั้นหนึ่งที่มีความสำคัญไมนอยไปกวาระดับชั้นอื่นๆ เนื่องจากการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับชั้น
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ประถมศึกษาตอนตน ซึ่งเปนระดับพื้นฐานของการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับชั้นที่สูงขึ้นตอไป ถา

หากการเรียนรู ภาษาอังกฤษในระดับพื ้นฐานไมประสบผลสำเร็จ ก็อาจสงผลใหการเรียนรู

ภาษาอังกฤษในระดับชั้นท่ีสูงข้ึนอาจไมประสบผลสำเร็จเทาท่ีควร ดังนั้นการพัฒนาความสามารถใน

การใชภาษาเพื ่อการสื ่อสาร จึงเปนจุดมุ งหมายของการจัดการศึกษาในยุคปจจุบัน เพราะ

ความสามารถในการใชภาษาเพื ่อการสื่อสารจะชวยใหผู เรียนสามารถติดตอสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพและเปนเครื่องมือสำหรับการเรียนรูไดอยางตอเนื่องดวยตนเอง (ระพีพรรณ จันทรตา

ฝน และอังคณา ออนธานี, 2560) 

 ซึ่งการสงเสริมใหมีความสามารถดังกลาวมีวิธีการทำไดหลายวิธีดวยกัน วิธีหนึ่งซึ่งมี

ประส ิทธ ิภาพ ค ือ การสอนภาษาอ ังกฤษเพ ื ่อการส ื ่อสาร ในการจ ัดการเร ียนการสอน

ภาษาตางประเทศตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Approach) จะมุงเนน

กระบวนการเรียนรูที ่มีการฝกปฏิบัติ มีการนำภาษาไปใชไดจริงตามหนาที่ของภาษาในการสื่อ

ความหมาย โดยมีเปาหมายที่การใชภาษาสื่อสารในชีวิตจริง โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชภาษาให

เหมาะสมกับสภาพสังคม ดังนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู จะมุงใหผูเรียนมีโอกาสฝกใชภาษาให

มาก และใหมีทักษะในการแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูตางๆ ท่ีมีอยูอยางหลากหลาย ในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (กรมวิชาการ, 2545)  ซ่ึงการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษใหสอดคลอง

กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เพื่อพัฒนาผูเรียนไปสูมาตรฐานการ

เรียนรูนั้นควรใหความสำคัญกับสื่อการเรียนรูเนื่องจากสื่อการเรียนรูนั้นเปนเครื่องมือในการพัฒนา

ผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริง ครูผูสอนจึงมีบทบาทสำคัญยิ่งในการจัดทำ พัฒนา สงเสริมใหมี

การนำสื่อการเรียนรูไปใชในการพัฒนาการเรียนรูจะทำใหผูเรียนเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้นอีกทั้งยัง

ชวยพัฒนาผูเรียนในดานทักษะการคิดเปนและแกปญหาเปน (ไสว ฟกขาว. 2551)  

 จากผลการประเมินการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูเรียนระดับชาติ (National 

Test : NT) ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ป 2561 ใน 3 ทักษะคือดานภาษา ดานคำนวณ ดาน

เหตุผล พบวาโรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนดานภาษาต่ำ

กวาเฉลี่ยรอยละของระดับเขตพ้ืนท่ี และระดับประเทศ สวนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีคะแนนดานภาษาอังกฤษต่ำกวาเฉลี่ยรอยละของ

ระดับจังหวัด ระดับสังกัด สพฐ.ทั้งหมด และระดับประเทศ  (โรงเรียนบานดานเกวียน, 2562)  

ซึ ่งนับวาอยู ในระดับต่ำกวามาตรฐานที ่กำหนด เมื ่อเทียบกับโรงเรียนในเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 2 ดวยกัน  จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาวิจัย

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 เพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรูภาษาอังกฤษของผูเรียนใหบรรลุจุดมุงหมายไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 

โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมาใหมีประสิทธิภาพ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคนความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมากอนและ

หลังการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน 

อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยครั ้งนี ้มีจุดประสงคที่จะพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูภาษาอังกฤษของผูเรียนการวิจัยครั้งนี้

เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Design) โดยผูวิจัยดำเนินการทดลองตามแผนการ

วิจัยแบบหนึ ่งกลุ มมีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (One Group Pre-test Post-test 

Design) (พวงรัตน ทวีรัตน, 2543)  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 2 ท่ีกำลังศึกษาอยูในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

ซึ่งมีจำนวน 3 หองเรียนจากนั้นทำการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) (พวงรัตน 

ทวีรัตน, 2543) ไดกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 1 หองเรียนมีนักเรียน จำนวน 25 คน กำหนดใหเปน

กลุมทดลองซ่ึงไดรับการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ   

 โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ 2) 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษเปนแบบปรนัย ชนิด

เลือกตอบ 3 ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ และ 3) แบบวัดความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรู

ภาษาอังกฤษ ซึ่งกระบวนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของกับหลักการสรางชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศชั้นประถมศึกษาป ที่ 4 การ

วิเคราะหความสอดคลองของมาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัด เนื้อหาสาระ จุดประสงคการเรียนรู และ

เวลาท่ีใชในการจัดกิจกรรม ซึ่งชุดกิจกรรมที่พัฒนามีองคประกอบที่สำคัญ ไดแก คูมือครู แผนการ

จัดการเรียนรู สื่อการเรียนรู สำหรับใชประกอบกิจกรรมการเรียนรู แบบประเมินผล  ดานคุณภาพ

ของเครื่องมือผูวิจัยไดนำชุดกิจกรรมที่สรางขึ้น เสนอตอผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน ที่มีความ

เชี่ยวชาญในดานการสรางชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ การจัดกิจกรรมการเรียนรู และการ
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วัดและประเมินผล เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของชุดกิจกรรมในดานความเท่ียงตรงตาม

เนื้อหา (Content Validity) เก่ียวกับรูปแบบของชุดกิจกรรม เนื้อหาสาระการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

สื่อการเรียนรู การวัดและประเมินผล และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ผูวิจัยใชวิธีการประเมินตาม

วิธีของ ลิเคอรท (Likert) โดยใชแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) คะแนนเฉลี ่ยระดับคุณภาพความเหมาะสม 3.51 ขึ ้นไป เปนเกณฑ

พิจารณาและผลการประเมินพบวาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ย 4.80 มี

คุณภาพเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด แลวนำไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนชันประถมศึกษา

ป ท่ี 4 ท่ีไมใชกลุมตัวอยางเพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมใหมีประสิทธิภาพท่ีเหมาะสมกอนนำไปใชจริง 

 ดานแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ มีการ

วิเคราะหคาความยากงาย และคาอำนาจจำแนกเปนรายขอ โดยพิจารณาขอทดสอบที่มีความยาก

งายอยูในเกณฑ 0.20 - 0.80 และมีคาอำนาจจำแนกอยูในเกณฑ 0.20 ขึ้นไป แลวเลือกขอทดสอบ

ที่เหมาะสมที่สุด จำนวน 30 ขอ ซึ่งจากผลการวิเคราะหพบวา แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

จำนวน 30 ขอ มีคาความยากงาย อยูระหวาง 0.25 - 0.33 และมีคาอำนาจจำแนกอยูระหวาง 0.52 

- 0.80 และมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.83  สวนแบบวัดความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรู

ภาษาอังกฤษ มีการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence : 

IOC)    โดยพิจารณาขอคำถามที ่มีคา IOC ตั ้งแต 0.50 - 1.00 ถือวาเปนขอคำถามที ่มีความ

สอดคลองเหมาะสมซึ่งจากผลการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน พบวา แบบวัดความพึง

พอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษทุกขอ มีคา IOC เทากับ 1.00 และคาความเชื่อม่ัน โดย

การหาคาสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha α-Coefficient) (พวงรัตน ทวีรัตน, 2543) ซึ่งจากผลการ

วิเคราะหพบวา แบบวัดความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษมีคาความเชื่อม่ัน 

เทากับ 0.81 

 ดานการวิเคราะหข อมูลผู ว ิจ ัยใช โปรแกรมสำเร็จร ูปทางคอมพิวเตอร ในการหา

ประสิทธ ิภาพของชุดกิจกรรมการเร ียนรู ภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ 75 / 75  การวิเคราะห

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาป ท่ี 4 กอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  โดย

การทดสอบคาที่แบบไมเปนอิสระจากกัน (t-test for Dependent Samples และการวิเคราะหผล

การประเมินความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

4  สถิติท่ีใช คือ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย (Research Results) 

 การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา  

มีความมุงหมายในการพฒันาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาป

ท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมาใหมีประสิทธิภาพ  โดยเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคนความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี

กอนและหลังการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ รวมทั้งความพึงพอใจของ

นักเรียนตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ 

 ตอนท่ี 1 หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ 75 / 75 

ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ 75 / 75 

ชุด 
กิจกรรม 

          ประสิทธิภาพกระบวนการ     ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
n           ( E1)           ( E2) 

 E1   /   E2   ∑x   A E1  

   ∑F 

 B E2 

ชุดท่ี 1 – 5  25 971.00  50 77.68 585.00 30 78.00 77.68 / 78.00 

 แสดงใหเห็นวานักเรียนที่เรียนโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษไดคะแนนจาก
การทดสอบ ระหวางเรียนรวม 971 คะแนน คิดเปนรอยละ 77.68 และจากการทำแบบวัด
ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษหลังเรียน ไดคะแนนรวม 585 คะแนน คิดเปนรอยละ 78.00 
ดังนั้นชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนบานดาน
เกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา  มีประสิทธิภาพ เทากับ 77.68 / 78.00 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ
ท่ีกำหนดไวท่ี 75 / 75 

 ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความสามารถในการอาน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัด
นครราชสีมา กอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ 

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
กอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ 
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การทดลอง n คะแนนเต็ม 𝒙𝒙� S.D ΣD 〖𝚺𝚺𝚺𝚺〗
^𝟐𝟐 

t p 

กอนเรียน 25 30 11.80 2.31 281 3,393 20.90* .00 
หลังเรียน 25 30 23.04 1.62     

* p <0.5         
 จากตารางแสดงใหเห็นวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความสามารถในการ
อานภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ กอนเรียนมีคา
เทากับ 11.80 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.31 หลังเรียนมีคาเทากับ 23.04 คะแนน  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.62 และผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ดานความสามารถในการ
อานภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา กอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  
พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ หลังเรียนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรู ภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ตาราง 3 ผลการประเมินความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 

 
ขอ        รายการประเมิน  

 
                      n = 25        ระดับความพึง 

                 𝒙𝒙�            S.D.         พอใจ   
1.   นักเรียนชอบเรียนภาษาอังกฤษโดยใชชุดกิจกรรม           2.92           0.28           มาก 
      การเรียนรู   
2.   นักเรียนดีใจเม่ือถึงชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษ                  2.84 0.37           มาก 
3.   กิจกรรมพัฒนาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ   2.96 0.20 มาก 
      ไมยากเกินไป  
4.   มีกิจกรรมที"หลากหลายใหนักเรียนไดปฏิบัติ  2.92           0.28 มาก 
5.   นักเรียนชอบทำกิจกรรมที"กำหนดไวในชุดกิจกรรม 2.80 0.41 มาก 
      การเรียนรู  
6.   เม่ือมีเวลาวาง นักเรียนชอบอานทบทวนความรู 2.76           0.44 มาก 
      จากชุดกิจกรรมการเรียนรู  
7.   ชุดกิจกรรมการเรียนรูทำใหนักเรียนมีความ  2.92 0.28 มาก 
      กระตือรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษมากข้ึน  
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8.   นักเรียนมีความเขาใจในการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช       2.72 0.46 มาก 
      ชุดกิจกรรมการเรียนรู  
9.   นักเรียนไดรับการฝกฝนความสามารถในการอาน 2.88           0.33 มาก 
      เปนอยางดี  
10. นักเรียนพึงพอใจกับคะแนนท่ีไดจากการทำ 2.96           0.20 มาก 
     แบบทดสอบในชุดกิจกรรมการเรียนรู  

                                 รวมเฉล่ีย                        2.28           0.39           มาก 

 
 จากตารางแสดงใหเห ็นว า ความพึงพอใจของนักเร ียนตอชุดกิจกรรมการเร ียนรู

ภาษาอังกฤษ รวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก  (�̅�𝑥= 2.28) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมี
ระดับความพึงพอใจมากดวย โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.72 - 2.96 ขอท่ีมีระดับความพึงพอใจ
สูงสุด 3 อันดับแรก คือ ชุดกิจกรรมพัฒนาความสามารถในการอานภาษาอังกฤษไมยากเกินไป  

(�̅�𝑥 = 2.96) และนักเรียนพึงพอใจกับคะแนนที่ไดจากการทำแบบทดสอบในชุดกิจกรรมการเรียนรู 

(�̅�𝑥= 2.96) และนักเรียนชอบเรียนภาษาอังกฤษโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู (�̅�𝑥= 2.92) ตามลำดับ 
 จากการวิจัยสรุปไดวาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ที่นำมาทดลองใชสำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา สามารถ
เพิ่มประสิทธิภาพและสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความสามารถในการอานภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียน โดยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สูงกวาเกณฑท่ี
กำหนดไวที่  75 /75  ซึ่งผลการวิจัยเทากับ 77.68 / 78.00 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กำหนดไว และความ
พึงพอใจของนักเรียนตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ อยูในระดับมาก  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. สำหรับการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมาใหมีประสิทธิภาพ สงผลตอ
ประสิทธิภาพเรียนรูภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4  สูงกวาเกณฑที่ตั ้งไว
เนื่องจากการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ  ไดผานการสรางตามขั้นตอนอยางเปน
ระบบ การตรวจสอบและแกไข ขอบกพรองตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ รวมทั้งผานการ
ทดลองใชตามข้ันตอน แลวนำมาปรับปรุงใหมีความสมบูรณ และมีประสิทธิภาพท่ีเหมาะสมสามารถ
นำไปใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูใหกับผูเรียนได โดยเริ่มจากข้ันเตรียมงานปฏิบัติ ผูสอนจะชวย
ผูเรียนใหเขาใจประเด็นสำคัญ และจุดประสงคของงานปฏิบัติท่ีไมซับซอนเปนขอความใหผูเรียนอาน
ขอความเพื่อทำความเขาใจ จากนั้นเขาสูขั ้นตอนระหวางการปฏิบัติงาน  (Task Cycle) โดยให
ผู เรียนทำกิจกรรมกลุม ผู เรียนไดมีโอกาสใชภาษาอังกฤษเพื่อแสดงความคิดเห็นและไดรับการ
กระตุนใหพยายามใชภาษาในการสื่อสาร โดยครูผูสอนไดสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงออกทางภาษา
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โดยใชสถานการณในชีวิตประจำวัน คำนึงถึงความสามารถในการสื่อความหมายใหชัดเจนมีความ
ถูกตองเหมาะสมเมื ่อมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื ่น ดวยประโยคและบทสนทนาสั ้น ๆ ที ่ใชอยู ใน
ชีวิตประจำวัน สอดคลองกับชินณเพ็ญ รัตนวงศ (2548) ไดศึกษาวิจัย ผลของการสอนโดยใชการ
ปฏิบัติเปนฐานการเรียนรูที่มีตอความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาป ที่ 6 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารเพิ่มขึ้น นักเรียนไดมีโอกาสปฏิบัติงานสอดคลองกับเนื้อหาบทเรียน สามารถนำ
ความรูไปใชในชีวิตประจำวันได และนักเรียนมากกวารอยละ 60 ชอบกิจกรรมและสนุกกับการเรียน
ภาษาอังกฤษซึ่งนอกจากจะไดสงเสริมความสามารถในการอานแลว ครูผูสอนยังไดสงเสริมความรู
ความสามารถการใชทักษะท้ัง 4 ดาน คือ ฟง พูด อาน เขียน โดยมีองคประกอบทางภาษา คือ เสียง 
คำศัพท โครงสรางที่เปนแกนในการสื่อความหมายตามระดับชั้นและวัยของผูเรียน ทำใหนักเรียน
สามารถสื่อสารไดอยางเขาใจ ขั้นตอนสุดทายเปนขั้นหลังการปฏิบัติงาน (Language Focus) ซึ่งใน
ชุดกิจกรรมการเรียนรูไดสอดแทรกกิจกรรมใหนักเรียนฝกการวิเคราะหภาษา (Analysis) โดยผูสอน
เตรียมรูปแบบโครงสรางทางภาษาใหผูเรียนรวมกันวิเคราะหโครงสรางทางภาษากับเพื่อน ๆ และ
ผูสอนคอยใหความชวยเหลือขณะที่ผูเรียนรวมกันทำงาน เปดโอกาสใหผูเรียนถามคำถาม ซึ่งข้ัน
ตอนนี้จากการสังเกตไดพบวาผูเรียนทำกิจกรรมฝกใชภาษา และสรุปโครงสรางทางภาษาไดอยาง
เขาใจและสามารถอธิบายไดอยางชัดเจน สอดคลองกับงานวิจัยของวิชชุดา กรุงศรี (2554) ที่ได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางชุดกิจกรรมการเรียนรูการเรียนรูภาษาอังกฤษ เรื่อง Plants for Life 
โดยใชรูปแบบการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผลการวิจัย
พบวา ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนในดานการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุมที่ไดรับกรจัดการ
เรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรูการเรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มสูงขึ้น โดยไดคะแนนเฉลี่ยคิดเปน
รอยละ 86.53 และงานวิจัยของสุพัตรา กองทรัพย (2548) ไดศึกษาวิจัย การพัฒนาชุดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใชกิจกรรมแบบเนนงานปฏิบัติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 1 
ผลการวิจัยพบวา ชุดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กำหนด 80 /80 ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชชุดกิจกรรมสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว 19.57 
แสดงนักเรียนมีความรูความเขาใจในการเรียนภาษาอังกฤษ และการจัดกิจกรรมแบบเนนงานปฏิบัติ
ไดสงเสริมกระบวนการคิดใหกับนักเรียน อีกทั้งนักเรียนไดปฏิบัติงานตามความสามารถ ความถนัด 
ผานข้ันตอนของกิจกรรมการเรยีนรูอยางเปนระบบ 
 2.การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสามารถในการอานภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมากอนและ
หลังการจัดการเรียนรู ด วยชุดกิจกรรมการเรียนรู ภาษาอังกฤษ  ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรู
ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากการจัดการเรียนรู
ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษไดจัดเนื้อหาใหนักเรียนเรียนรูตามขั้นตอนของการจัดการ
เรียนรูรูปแบบปฏิบัติเปนฐานการเรียนรูโดยในขั้นตอนของการทดลองแบบ 1 : 1 กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 4 จำนวน 3 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย เปนนักเรียนที่เรียนออน 1 คน ปาน
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กลาง 1 คน และเกง 1 คน ผูวิจัยไดเริ่มทดลองกับนักเรียนท่ีเรียนออนกอน จากนั้นนำชุดกิจกรรมท่ี
ปรับปรุงแลวไปทดลองกับนักเรียนท่ีเรียนปานกลาง และเกง ตามลำดับทีละคน ระหวางจัดการเรียน
การสอนนั้น ไดพบวา ชุดกิจกรรมยังตองมีการปรับปรุงเนื้อหาการเรียนรูซึ ่งมีความยากเกินไป
สำหรับนักเรียนที่เรียนออนการใชคำถามกระตุนความคิดของนักเรียนยังไมสามารถจุดประกาย
ความคิดใหนักเรียนตอบคำถามไดอีกทั้งสื่อการเรียนรูที่เปนรูปภาพประกอบยังไมมีความชัดเจน
เทาท่ีควร โดยเฉพาะนักเรียนท่ีเรียนออนยังไมสามารถสื่อความหมายจากรูปภาพได จากขอบกพรอง
ดังกลาวผูวิจัยจึงไดนำมาปรับปรุงแกไขใหมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น และนำไปทดลองอีกครั้งใน
ข้ันทดลองแบบ 1 : 10 กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 จำนวน 10 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย 
เปนนักเรียนที่เรียนออน 3 คน ปานกลาง 4 คน และเกง 3 คน จากการสังเกตไดพบวา นักเรียนท้ัง 
10 คนมีพัฒนาการดานการเรียนสูงข้ึน เนื้อหาการเรียนรูในชุดกิจกรรมมีความยากงายเหมาะสมกับ
ผูเรียน นักเรียนสามารถตอบคำถามไดอยางถูกตอง และสามารถสื่อความหมายจากรูปภาพท่ี
กำหนดใหได โดยภาพรวมในขั้นทดลองแบบ 1 : 10 นักเรียนมีพัฒนาดานการเรียนสูงขึ้น บรรลุ
วัตถุประสงคในการเรียนรูสงผลใหชุดกิจกรรมมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กำหนดไว แตอยางไรก็
ตามผูวิจัยยังไดปรับปรุง ขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรูในขั้นนำเขาสูบทเรียนใหมีความนาสนใจ
มากขึ้น โดยการใชคำถาม ที่ทาทายความคิดของนักเรียน และใชเกมที่เพิ่มความสนุกสนานในการ
เรียนรูสอดแทรกอยูในชุดกิจกรรม ภายในชุดกิจกรรมการเรียนรูไดมีการเนนกิจกรรมที่สงเสริมให
นักเรียนไดฝกฝนการอานเพื่อความเขาใจโดยผานการเรียนรูในเรื ่องของภาษาอังกฤษ ซึ่งเปน
เร ื ่องราวใกลตัวนักเรียน มีการเร ียงลำดับเนื ้อหาจากงายไปหายาก โดยกิจกรรมที ่พ ัฒนา
ความสามารถในการอานใหกับผูเรียนนั้นเปนกิจกรรมท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ เปดโอกาสใหผูเรียนมี
สวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมอยางเต็มศักยภาพ ซ่ึงในข้ันทดลองภาคสนาม โดยทดลองกับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา  ซึ่งเปนกลุม
ตัวอยางจำนวน 25 คน แลวคำนวณหาคาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม ซึ่งจากการคำนวณหาคา
ประสิทธิภาพ ขั้นทดลองภาคสนาม พบวามีคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 77.68 / 78.00  สูง
กวาเกณฑที ่กำหนดไวท่ี 75 / 75 สอดคลองกับงานวิจัยของ นันทา กุมภา (2554 : 99) ที ่ได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุดกิจกรรมการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจโดยใชเทคนิคการ
สรางแผนที ่ความคิด เรื ่อง My House and Home สำหรับนักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปที ่ 5 
ผลการวิจัยพบวา ชุดกิจกรรมการอานภาษาอังกฤษเพื่อความเขาใจ โดยใชเทคนิคการสรางแผนท่ี
ความคิด เรื ่อง My House and Home สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 มีประสิทธิภาพ
เปนไปตามเกณฑที่ตั ้งไว คือ 77.32 / 75.78 และงานวิจัยของเพ็ญประภา มีเพียร (2557) ท่ีได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูการเรียนรูที่เนนภาระงานเพื่อพัฒนาทักษะการ
เขียน คำศัพทภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ผลการวิจัยพบวา ชุดกิจกรรมการเรียนรูการ
เรียนรูที ่เนนภาระงานเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนคำศัพทภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 4  ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 77.31/75.04 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ
ท่ีตั้งไว  
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 3. ความพึงพอใจของนักเรียนตอชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก อาจ
เนื่องจากชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษที่พัฒนาขึ้นนั้น ไดผานขั้นตอนการทดลองใชเพื่อหา
ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรูใหเปนไปตามเกณฑที่กำหนดไว ซึ่งทำใหไดชุดกิจกรรมการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับนักเรียน ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา  ซึ่งการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ ผูวิจัยไดศึกษาสภาพของ
ปญหาที ่สอดคลองกับบริบทของนักเรียนในการเรียนรู ภาษาอังกฤษใหประสบความสำเร็จ มี
การศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางเนื้อหากับจุดประสงคการเรียนรู การวัดและประเมินผลท่ี
หลากหลายในแตละกิจกรรม และสามารถนำไปปฏิบัติไดจริงมีการกำหนดและเลือกใชสื่อการเรียนรู
ที ่สงเสริมความสามารถในการสื ่อสารที ่เหมาะสมกับวัยของนักเรียน โดยมุ งใหนักเรียนบรรลุ
จุดประสงคที่กำหนดไว นอกจากนี้การสังเกตการปฏิบัติกิจกรรมของนักเรียน ไดพบวานักเรียนได
เรียนรูไปตามขั้นตอนของการปฏิบัติเปนฐานการเรียนรู ตามความสามารถและความสนใจเม่ือ
นักเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติจริงแลว ทำใหมีความเขาใจ เรื่องราว สถานการณและสื่อสารดวย
ประโยคสั้นๆ ไดถูกตอง ในระหวางที่ปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนนั้นนักเรียนมีความสนุกสนานกับ
การจัดประสบการณที่ครูผูสอนไดเตรียมไวโดยมีความยากงายที่เหมาะสม สะดวกตอการปฏิบัติ
นักเรียนไดใชความสามารถอยางเต็มศักยภาพจนประสบผลสำเร็จตามจุดประสงคที่กำหนดไวในแต
ละชุดกิจกรรม และจากการประเมินดวยแบบวัดความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเร ียนรู
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัด
นครราชสีมาไดพบวา ทุกขอมีระดับความพึงพอใจมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.72 - 2.96  
ขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ชุดกิจกรรมการเรียนรูทำใหนักเรียน
มีความกระตือรือรนในการเรียนภาษาอังกฤษมากขึ้น นักเรียนชอบเรียนภาษาอังกฤษโดยใชชุด
กิจกรรมการเรียนรูในชุดกิจกรรมการเรียนรู และชุดกิจกรรมการเรียนรูทำใหนักเรียนรูสึกสนุกสนาน
ในการเรียนรูภาษาอังกฤษ ตามลำดับ สอดคลองกับงานวิจัยของนิรมล วรมัต (2551) ไดศึกษาวิจัย 
การพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบเนนงานปฏิบัติของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนบานดานเกวียน อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวา 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และนักเรียนมีเจคติท่ีดีตอการเรียนรูอยูในระดับคอนขางดี และงานวิจัยของ นันทา กุมภา (2554) ท่ี
ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา  ชุดกิจกรรมการอานภาษาอังกฤษเพ่ือความเขาใจโดยใชเทคนิคการ
สรางแผนที ่ความคิด เร ื ่อง My House and Home สำหรับนักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปท่ี 5 
ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนโดยใชชุดกิจกรรมการอานภาษาอังกฤษ
เพ่ือความเขาใจ อยูในระดับมากซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวมีความสอดคลองกัน กลาวคือ ชุดกิจกรรมได
พัฒนาขึ้นโดยคำนึงความแตกตางระหวางบุคคล ในดานความสามารถ สติปญญา ความตองการ 
ความสนใจ อารมณ เปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนความแตกตางของแตละบุคคล โดยมีครู
เปนผูใหคำแนะนำและการจัดการเรียนการสอนไดนำหลักการจัดการเรียนรูมาใชเพื่อใหนักเรียนได
ปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองทีละข้ันตอนตามความสามารถและสามารถตรวจสอบผลการเรียนของตน
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ไดทันทีตลอดจนมีการเพ่ิมการเสริมแรงใหกับผูเรียนไดภูมิใจ จึงทำใหนักเรียนมีความพึงพอใจตอชุด
กิจกรรมระดบัมาก 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1.ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ครูผู สอนควรนำวิธีการจัดการเรียนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษใน
รูปแบบที่หลากหลาย โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควา ทบทวนความรูและปฏิบัติกิจกรรม
ตามชุดกิจกรรม การเรียนรูดวยตนเองท้ังในเวลาเรียนปกติ และนอกเวลาเรียน 
 1.2 การจดักิจกรรมการเรยีนรูดวยชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษ โดยใชรูปแบบการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ คำนึงถึงความแตกตางของผูเรียน รวมทั้งแนะนำใหคำปรึกษา
วิธีการใชชุดกิจกรรม และการปฏิบัติกิจกรรมในแตละข้ันตอนใหชัดเจน 
 2.ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจ ัยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนรู  เพื ่อส งเสริมด าน
ความสามารถในการอานภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนโดยสื่อการเรียนรูชนิดอ่ืน ๆ เชน คอมพิวเตอร
ชวยสอน หนังสือประกอบการเรียน เปนตน 
 2.2 ควรศึกษาวิจัยผลของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษ และปจจัยท่ี
สงผลตอประสิทธิภาพของการใชชุดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับชั้นตาง ๆ เพื่อนำผลท่ี
ไดมาพัฒนาคุณภาพการเรียนใหกับผูเรียนในทุกระดับชั้น 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1. ทัศนคติของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอเพลงเกาหลี                      
2. พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอเพลงเกาหลี 3. เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวน
บุคคลกับทัศนคติของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี 4) เปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลง
เกาหลี กลุมตัวอยาง ไดแก กลุมแฟนคลับของศิลปนนักรองเกาหลี จำนวน 472 คน เก็บรวบรวม
ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี, รอยละ, คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชการทดสอบ Chi-Square, t-test และ One-Way 
ANOVA ผลการวิจัย พบวา กลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 18-22 ป รายไดต่ำ
กวา 5,000 บาท มีทัศนคติตอดานภาพลักษณของศิลปนอยูในระดับมาก และมีพฤติกรรมในการ
ติดตามขาวสารของศิลปนท่ีชื่นชอบอยางตอเนื่องอยูในระดับมาก ผลทดสอบสมมติฐานพบวา เพศ
แตกตางกันจะมีทัศนคติตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
และเพศ อายุ และรายไดแตกตางกันจะมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05  
คำสำคัญ (Keywords): ทัศนคติ; พฤติกรรม; เพลงเกาหลี; แฟนคลับ  
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Abstract 
 This research aimed to study 1. The attitude of   fan clubs towards Korean 
music 2 . behavior of fan clubs towards Korean music 3 . compare the differences 
between personal factors with fan group's attitude towards Korean music popularity 
and 4) compare the differences between personal factors with fan group’s behavior 
towards Korean music popularity. The samples were 472  Korean Music fan clubs, 
the data was collected by questionnaires. The statistics used for data analysis were 
frequency, percentage, mean and standard deviation.  Hypothesis were tested by 
Chi-Square, t-test and One-Way ANOVA. The research results found that the most of 
sample were female, aged 18-22, earning less than 5,000 baht. The attitude towards 
the image of the artist at the high level, and the behavior of following the news in 
favorite artists at the high level.  The results of hypothesis testing found that the 
genders different had a statistically significant in attitudes towards Korean music 
popularity at . 0 5  and the gender, age, and income are different, the behavior 
towards Korean music trend is no different. Statistically significant at .05. 
Keywords:  Attitude; Behavior; Fan Clubs; Korean Music 
 
บทนำ (Introduction) 
 ถาจะกลาวถึงวงการเพลงท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในโลกวงการหนึ่งตอนนี้ก็คงไมพนวงการเพลง
เกาหลีหรือเพลงพ็อปเกาหลี นิยมเรียกวา เคพ็อป (K-Pop) จะถูกหยิบยกข้ึนมาพูดถึงเปนอันดับตนๆ 
หากยอนเวลากลับไปวงการเพลงในเกาหลีแมอาจจะยังไมเปนท่ีรูจักมากนัก เปนเพียงอุตสาหกรรมใน
ประเทศ เชน กระแสวัฒนธรรมเกาหลีในประเทศไทยเริ่มตนจากการฉายละครชุด เกาหลีในป 2002 
คือ ลิขิตแหงดวงดาว (Wish Upon a Star), รักนี้ชั่วนิรันดร (Autumn in my heart), เพลงรักในสาย
ลมหนาว (Winter Love Song) เปนตน แตหลังจากนั้นไมนานการเปลี่ยนเปนการถายเททาง
วัฒนธรรมเกาหลีผาน ภาพยนตร ละครชุดทำใหคนท่ัวโลกตางจับตามองประเทศเกาหลีใตมากข้ึน 
เกาหลีใตไดมีการพัฒนาวงการเพลงของตนจนกาวข้ึนมาเปนอันดับตน ๆ ของโลก และทุกวันนี้อิทธิพล
กระแสเพลงเกาหลีไดแพรกระจายไปยังท่ัวทุกมุมโลก ท้ังยังเปนอุตสาหกรรมท่ีรัฐบาลเกาหลีใหการ
สนับสนุนเปนอยางมาก โดยเปนความต้ังใจของรัฐบาลเกาหลีท่ีตองการจะใชวัฒนธรรมสมัยนิยม (Pop 
Culture ) เพ่ือแพรกระจายวัฒนธรรมเกาหลีใหไปสูระดับสากล เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศหนึ่ง
ท่ีกระแสเคพ็อป  (K-Pop)  เขามามีอิทธิพลในตลาดสื่อบันเทิงอยางมาก ซ่ึงปจจัยท่ีทำใหวัยรุนไทยชื่น
ชอบศิลปนเกาหลีสวนหนึ่งแลวมาจากภาพลักษณในตัวศิลปนท่ีมีเสนห ลักษณะนิสัย การยิ้มแยม             
การเปนกันเองกับแฟนคลับ รวมไปถึงความสามารถในดานการเตน และการรองเพลง ความเปน
เอกลักษณของแนวเพลง ซ่ึงกลุมท่ีคลั่งไคลศิลปนเกาหลีนั้นจะใหความสำคัญตอศิลปนท่ีภาพลักษณ
มากกวาในแงของดนตรี ดังนั้น ภาพลักษณของศิลปนเปนสวนสำคัญในการนำเสนอทางดานหนาตา 
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ความสดใส ความนารัก ทาเตนท่ีเปนเอกลักษณและทวงทำนองเพลง (กองเกียรติ มหาอินทร, 2556) 
สวนพฤติกรรมความชื่นชอบและคลั่งไคลศิลปนนักรองเกาหลีของวัยรุนไทยไดแก พฤติกรรมการหา
ขอมูลและติดตามขาวสารเก่ียวกับศิลปนนักรองเกาหลีท่ีชื่นชอบไมวาจะเปนการติดตามขอมูลขาวสาร
จากเพ่ือนท่ีชื่นชอบศิลปนเกาหลีวงเดียวกันหรือจากอินเทอรเน็ต สวนพฤติกรรมหลังจากท่ีเริ่มชอบ
ศิลปนแลวก็คือ การซ้ือของสะสมและของท่ีระลึกตาง ๆ ของบริษัท คายเพลงทำออกมาขายท่ีเก่ียวของ
กับกับศิลปน รวมไปถึงการฟงเพลงของศิลปนกลุมท่ีตนเองชอบผานสื่อออนไลน รวมท้ังการไปชม
คอนเสิรตของศิลปนท่ีชื่นชอบ การเตนเลียนแบบศิลปนท่ีตนเองชื่นชอบ การแสดงการเตนโคฟเวอร 
(Cover Dance) การอานหรือการแตงนิยายท่ีผูแตจินตนาการข้ึนมาเองและสรางเปนเรื่องราวข้ึนมา 
และฝกฝนการเรียนภาษาเกาหลี เพ่ือท่ีจะไดใชสื่อสารกับศิลปน ติดตามขอมูลขาวสารของศิลปน เปน
ตน (ชลนิภา รุงเรืองศรี และจารุณี มุมบานเซา, 2562) 
 การเขามาของกระแสความนิยมวัฒนธรรมเกาหลีสงผลกระทบตอความคิดของคนใน
สังคมไทยวาวัฒนธรรมเกาหลีในประเทศไทยนั้นเปน "ปญหา"และผูท่ีชื่นชอบวัฒนธรรมเกาหลีนั้นก็เปน                       
"ตัวปญหา" ดวย (ณัชชา สิงพลอนันตชัย, 2561)  จึงทำใหบุคคลท่ัวไปมองวาการท่ีกลุมแฟนคลับให
ความนิยม หรือสนับสนุนผลงานเพลงเกาหลี เปนการกระทำท่ีสิ้นเปลืองไมมีประโยชน และเสียเวลาใน
การใชชีวิตประจำวัน การแสดงออกถึงความคลั่ งไคล ซ่ึงเปนสวนหนึ่ งของวัฒนธรรมการเปน                     
“ติ่งเกาหลี” ไมไดชวยใหคนท่ัวไปเขาใจพวกเขาไดงายข้ึน ภาพของแฟนคลับท่ีวิ่งตามนักรองคนโปรด
ในหางสรรพสินคา หรือเบียดเสียดสงเสียงดังขณะตอนรับศิลปนเกาหลีท่ีสนามบิน ซ่ึงทำใหบอยครั้ง
แฟนเกาหลีถูกวิจารณวา ไรสาระ ไมสมเหตุสมผล และเกินพอดี แตความชอบของเราไมเหมือนกัน               
สิ่งท่ีจะสรางความสุขของแตละคนไมเหมือนกัน (ฐิติพล ปญญาลิมปนันท, 2560) ดังนั้น แฟนคลับ
ศิลปนเกาหลีตองพิสูจนตัวเองใหครอบครัวยอมรับในการชื่นชอบของพวกเขา และเปลี่ยนความชอบ
ศิลปนเกาหลีใหเปนแรงผลักดันเปนท้ังกำลังใจในเรื่องของการเรียน แรงบันดาลใจในการทำเรื่องตาง ๆ 
ใหประสบความสำเร็จ จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ศิลปนเกาหลีมีอิทธิพลเปนตนแบบของ
เยาวชนไทยซ่ึงความภักดีของแฟนคลับนั้นสำคัญตอตัวศิลปนเปนอยางมาก เนื่องจากกลุมแฟนคลับจะ
เปนฐานความนิยมท่ีม่ันคงแมวากระแสของศิลปนนั้นจะเบาลงแลวก็ตาม ยิ่งแฟนคลับมีความภักดีกับ
ตัวศิลปนมากจะสะทอนถึงคุณภาพของตัวศิลปนเองและแนวโนมความกาวหนาในอาชีพศิลปนนั้นๆอีก
ดวย โดยกลุมแฟนคลับท่ีชื่นชอบในตัวศิลปนนั้นก็จะยึดเอาศิลปนท่ีตนชอบมาเปนแบบอยางและแสดง
ออกมาในดานตางๆ ทำใหคานิยมของกลุมแฟนคลับเปลี่ยนไปหันมาบริโภคสินคาจากประเทศเกาหลี
มากยิ่งข้ึน ยังรวมไปถึงคานิยมการใหความสำคัญกับรูปรางหนาตา (วรุตม มีทิพย, 2560) จึงเปนท่ีมา
ในการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมท่ีกลุมแฟนคลับแสดงออกตอเพลงหรือศิลปนเกาหลีเพ่ือเปนการ
อธิบายใหสังคมเขาใจถึงกลุมแฟนคลับท่ีการชื่นชอบศิลปนเกาหลี และใชในการจัดกิจกรรมการตลาด
ใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคกลุมเปาหมาย   
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาทัศนคติของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี 
 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี                           
 3. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ รายไดกับ
ทัศนคติของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี    
 4. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ รายไดกับ
พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี  
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. กลุมแฟนคลับเกาหลีท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร (เพศ อายุ และรายได) แตกตางกัน 
จะมีทัศนคติตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีแตกตางกัน     
 2. กลุมแฟนคลับเกาหลีท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร (เพศ อายุ และรายได) แตกตางกัน 
จะมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีแตกตางกัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)         
 ผูวิจัยนำวรรณกรรมเก่ียวกับเพลงเกาหลี กระแสนิยม แฟนคลับ ทัศนคติ พฤติกรรม
ผูบริโภค ชองทางการติดตาม และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาสังเคราะหเปนกรอบแนวคิดใน
การศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของชุมชนแฟนคลับเกาหลีชาวไทยซ่ึงก็คือ ผูท่ีติดตามศิลปนอยู
เสมอและทำกิจกรรมรวมกลุมอ่ืนๆอยางสม่ำเสมอ ผูวจิัยเลือกคนกลุมหนึ่งในชุมชนแฟนคลับเกาหลี
มาใชเปนตัวแทนในการศึกษา วิเคราะห และหาขอสรุป โดยไมไดเฉพาะเจาะจงวาจะเปนแฟนคลับ
ข อ ง ศิ ล ป น เก า ห ลี ค น ห รื อ ก ลุ ม ใ ด  ร ะ ย ะ เว ล า ใน ก า ร ด ำ เนิ น ก า ร วิ จั ย ร ะ ห ว า ง                                      
เดือนมกราคม – พฤษภาคม 2564  โดยศึกษาตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ 
และรายได ตัวแปรตาม ไดแก ทัศนคติและพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมของ
เพลงเกาหลี 
 1.ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรคือ กลุมแฟนคลับศิลปน นักรองเกาหลีโดยท่ัวไป
ท่ีติดตาม สนับสนุนผลงานตางๆ ของศิลปนเกาหลี กำหนดขนาดกลุมตัวอยางจากสูตรการคำนวณ
ของรอสโค (Roscoe,1969) จำนวน 384 คน และเพ่ือปองกันความผิดพลาดจากการตอบ
แบบสอบถามท่ีไมสมบูรณ ผูวิจัยจึงสำรองกลุมตัวอยางเพ่ิมอีก 116 คน รวมกลุมตัวอยาง 500 คน 
สงกลับขอมูลและมีความสมบรูณ จำนวน 472 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย   
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 2.1 แบบสอบถาม เปนเครื่องมือเชิงปริมาณท่ีผูวิจัยสรางข้ึนแบงเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบสำรวจรายการ (Check list) ใชสำรวจปจจัยสวนบุคคล
ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ไดแก เพศ อายุ รายได     
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 ตอนท่ี  2 แบบสอบถามแบบสำรวจรายการ (Check list) ใชสำรวจทัศนคติของ                  
กลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมของเพลงเกาหลี จำนวน 8 ขอ    
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ใชสอบถามพฤติกรรม
ของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมของเพลงเกาหลี จำนวน 12 ขอ ตามแบบของลิเคอรท  
(Likert, 1967) ซ่ึงมี 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ เปนลักษณะคำถามปลายเปดเพ่ือให
ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  
 2.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย      
 ผูวิจัยศึกษาและวิเคราะหเอกสาร ตำรา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของศึกษาตำรา เอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำขอมูลมาสรางเครื่องมือวจิัยตามกรอบขอมูลท่ีตองการศึกษา โดยใชนิยาม
ปฏิบัติการตามตัวแปรท่ีกำหนดในการสรางคำถามใหครอบคลุมตัวแปรท่ีศึกษาท้ังหมด เพ่ือสามารถ
วัดไดตามวัตถุประสงค ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบรายการความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ดวยดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงคของการวิจัย (Index of Item 
Objectives Congruence: IOC) โดยหลักการแลวขอคำถามใดไดคา IOC ≥ 0.5 หมายถึงคำถาม
ขอนั้นไดตรงกับวัตถุประสงคของการวิจัย ซ่ึงผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ตรวจสอบพบวา คะแนน
ของขอคำถามแตละขอมีคา IOC ≥ 0.73 จึงสามารถนำไปใชได จากนั้นผูวิจัยนำแบบสอบถามไป
ทดลองใชกับกลุมทดลอง (Try Out) ซ่ึงมีคุณสมบัติคลายคลึงกับประชากรท่ีตองการจะศึกษา 
จำนวน 30 คนโดยการทดสอบความเท่ียงดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990) เพ่ือหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ไดคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.863 ซ่ึงสำหรับงานวิจัยเชิงสำรวจ (Exploratory 
research) เกณฑการยอมรับไวท่ีคา ∞ มากกวาและเทากับ 0.7 (Jump, 1978) จึงสรุปไดวา
แบบสอบถามมีความนาเชื่อถือสูง 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยใชเครื่องมือท่ีเปนรูปแบบกระดาษชุดคำถาม และสราง
แบบสอบถามออนไลนโดยใช Google Form สงใหกลุมตัวอยาง ใชเวลาเก็บขอมูล 1-2 เดือน แจก
แบบสอบถามจำนวน 500 ชุด ไดกลับคืนมาจำนวน 480 ชุด อัตราการตอบกลับรอยละ 94.40 และ
ตรวจสอบความสมบูรณใชไดจำนวน 472 ชุด จึงนำไปใชเพ่ือวิเคราะหขอมูลตอไป  
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล 
และทัศนคติโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ(Percentage) วิเคราะหความ
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมโดยหาคาคะแนนเฉลี่ย (x̄) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)                                  
สำหรับสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ผูวิจัยใชเปรียบเทียบคาเฉลี่ย t-test สำหรับตัว
แปรท่ีมี 2 กลุมและการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)  เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรปจจัยสวนบุคคลกับทัศนคติและพฤติกรรมของกลุมแฟน
คลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี คาไคสแควร(Chi-Square Test) ใชในการทดสอบ
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สมมติฐาน เพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแส
ความนิยมเพลงเกาหลี สวนของขอคำถามปลายเปดจากแบบสอบถามผูวิจัยไดนำมาสรุปและนำมา
อภิปรายผลโดยใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ปจจัยสวนบุคคลของกลุมแฟนคลับ สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 383 คน รอยละ 
81.1 ชวงอายุ 18-22 ป รอยละ 80.3 รองลงมามีอายุ 23-27 ป รอยละ 12.7 และมีอายุ 27 ปข้ึน
ไปนอยท่ีสุด รอยละ 7 มีรายไดต่ำกวา  5,000 บาท รอยละ 43.9 รองลงมามีรายได 5,001-10,000 
บาท รอยละ 29.2 มีรายได 10,001-20,000 บาท รอยละ 17.4 มีรายได 20,001-30,000 บาท 
รอยละ 5.7 และมีรายได 30,000 บาทข้ึนไป รอยละ 3.8 ตามลำดับ 
 2. ทัศนคติของกลุมแฟนคลับ ภาพรวมสวนใหญเปนไปในทิศทางท่ีเห็นดวยรอยละ 93.17     
ดานภาพลักษณของศิลปน รอยละ 96.76 โดยกลุมแฟนคลับเห็นดวยกับความรูสึกประทับใจกับ
ภาพลักษณและลักษณะนิสัยท่ีศิลปนแสดงออกมา และชื่นชอบศิลปนท่ีมีความดึงดูดนาสนใจท้ัง
หนาตาและความสามารถ รอยละ 97.9 เทากัน รองลงมาคือ กลุมแฟนคลับชื่นชอบศิลปนท่ีมีรูปราง
หนาตาดีรอยละ 94.5ตามลำดับ  ดานความสามารถการแสดงผลงานเปนท่ีประจักษของศิลปน รอย
ละ89.58 โดยเห็นดวยกับความสามารถของศิลปนมีผลตอความชื่นชอบมากท่ีสุด รอยละ 96.8  
รองลงมาคือ คุณภาพผลงานของศิลปนเกาหลีมีผลตอความชื่นชอบ รอยละ 93.4 เลือกติดตาม
ผลงานของศิลปนจากความสามารถดานการรองเพลง (Vocals) รอยละ 90.3 เลือกติดตามผลงาน
ของศิลปนจากความสามารถดานในการทำการแสดง (Performance) เห็นดวยรอยละ 86.9 และ
เลือกติดตามผลงานของศิลปนจากความสามารถดานการเตน (Dance) เห็นดวยรอยละ 80.5 
ตามลำดับ 
 3. ระดับพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของ
ศิลปน ภาพรวม คะแนนเฉลี่ย 3.82 มีความพอใจอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
กลุมแฟนคลับมีพฤติกรรมตอปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของศิลปนอยูในระดับมากทุก
ขอ การใช Account YouTube ในการติดตามผลงานเพลงเกาหลี  คะแนนเฉลี่ย 4.02 มีความ
พอใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ใช Account Instagram ในการติดตามผลงานเพลงเกาหลี 
คะแนนเฉลี่ย 3.83 มีความพอใจอยูในระดับมาก สามารถจัดสรรเวลาใหเหมาะสมระหวางการเรียน 
การทำงาน และการติดตามศิลปน คะแนนเฉลี่ย 3.81 มีความพอใจอยูในระดับมาก และใช 
Account Twitter ในการติดตามผลงานเพลงเกาหลี คะแนนเฉลี่ย 3.61 มีความพอใจอยูในระดับ
มากตามลำดับ ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเลือกซ้ือ สนับสนุนผลงานของศิลปนพบวา พฤติกรรม
ของกลุมแฟนคลับ คะแนนเฉลี่ย 3.30 มีความพอใจอยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
พบวา กลุมแฟนคลับมีพฤติกรรมท่ีสามารถจัดสรรทุนทรัพยท่ีมีใหเหมาะสมกับการนำไปใชจายกับ
การติดตามศิลปนคะแนนเฉลี่ย 3.57 มีความพอใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ พอใจในผลิตภัณฑ
ของท่ีระลึกท่ีผลิตออกมา คะแนนเฉลี่ย 3.51 มีความพอใจอยูในระดับมากใชชองทางการเลือกซ้ือ
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ของท่ีระลึกหลากหลาย คะแนนเฉลี่ย 3.12 มีความพอใจอยูในระดับปานกลาง และใชจายไปกับการ
ซ้ือของท่ีระลึก คะแนนเฉลี่ย 3.00 มีความพอใจอยูในระดับปานกลาง ตามลำดับ และดานปจจัยท่ี
เก่ียวของกับการติดตามผลงานของศิลปน พบวาพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับ คะแนนเฉลี่ย 3.57 มี
ความพอใจอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา กลุมแฟนคลับมีพฤติกรรมความชื่นชอบ
เพลงเกาหลีท่ีเปนแนวเพลง Pop คะแนนเฉลี่ย 3.97 มีความพอใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ 
ความชื่นชอบเพลงเกาหลีท่ีเปนแนวเพลง Dance คะแนนเฉลี่ย 3.73 มีความพอใจอยูในระดับมาก 
คายเพลงมีอิทธิพลตอการติดตามศิลปนเกาหลี คะแนนเฉลี่ย 3.32 มีความพอใจอยูในระดับปาน
กลาง และคายเพลงของศิลปนท่ีทานชื่นชอบมีการโปรโมทผลงานไดคะแนนเฉลี่ย 3.28 มีความ
พอใจอยูในระดับปานกลางตามลำดับ 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐาน  
ตารางท่ี 1 ความแตกตางของทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหล ีดานเพศ 

ทัศนคติของกลุมแฟนคลับ Value df Sig. 
ดานภาพลักษณของศิลปน Pearson  

Chi-Square 
Continuity Correction 

8.785 1 .007 

ดานความสามารถการแสดงผลงาน 
เปนท่ีประจักษของศิลปน 

Pearson Chi-Square 
Continuity Correction 

7.45 1 .016 

ภาพรวม Pearson  
Chi-Square 
Continuity Correction 

8.117 1 .011 

จากตารางท่ี 1 ทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีเพศแตกตางกันจะมีทัศนคติตอกระแสความนิยม
เพลงเกาหลีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 

ตารางท่ี 2 ความแตกตางของทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี ดานอายุ 
ทัศนคติของกลุมแฟนคลับ Value df Sig. 

ดานภาพลักษณของศิลปน Pearson  
Chi-Square 
Continuity Correction 

1.549 2 .524 

ดานความสามารถการแสดงผลงาน 
เปนท่ีประจักษของศิลปน 

Pearson Chi-Square 
Continuity Correction 

1.993 2 .385 

ภาพรวม Pearson  
Chi-Square 
Continuity Correction 

1.771 2 .454 

จากตารางท่ี 2 ทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีชวงอายุแตกตางกันจะมีทัศนคติตอกระแส             
ความนิยมเพลงเกาหลีไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 3 ความแตกตางของทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี ดานรายได 
ทัศนคติของกลุมแฟนคลับ Value df Sig. 

ดานภาพลักษณของศิลปน Pearson  
Chi-Square 
Continuity Correction 

6.745 4 .345 

ดานความสามารถการแสดงผลงาน 
เปนท่ีประจักษของศิลปน 

Pearson Chi-Square 
Continuity Correction 

7.632 4 .170 

ภาพรวม Pearson  
Chi-Square 
Continuity Correction 

7.188 4 .257 

จากตารางท่ี 3 ทัศนคติกลุมแฟนคลับท่ีมีรายไดแตกตางกันจะมีทัศนคติตอกระแส                
ความนิยมเพลงเกาหลีไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ตารางท่ี 4 ความแตกตางของพฤติกรรมกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี ดานเพศ 
พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับ  ชาย 

89 
หญิง  
383 

t df Sig. Mean Mean 
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตาม
ขาวสารของศิลปน 

Equal 
variances 
assumed 

-4.320 470 .000 3.34 3.92 

 Equal 
variances not 
assumed 

-4.127 127.123 .000   

ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการ                               
เลือกซื้อสนับสนุนผลงานของศิลปน 

Equal 
variances 
assumed 

-2.220 470 .043 3.05 3.36 

 Equal 
variances not 
assumed 

-2.132 126.001 .054   

ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตาม
ผลงานของศิลปน 

Equal 
variances 
assumed 

-1.495 470 .299 3.42 3.60 

 Equal 
variances not 
assumed 

-1.319 131.238 .295   

รวม Equal 
variances 
assumed 

-2.678 470 .114 3.27 3.62 
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 Equal 
variances not 
assumed 

-2.526 128.120 .116   

จากตารางท่ี 4 กลุมแฟนคลับท่ีมีเพศแตกตางกันมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลง
เกาหลีไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาพฤติกรรม
กลุมแฟนคลับท่ีมีเพศแตกตางกัน จะมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีแตกตางกันดาน
ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของศิลปน และการเลือกซ้ือสนับสนุนผลงานของศิลปน 
                                                                                                           

ตารางท่ี 5 ความแตกตางของพฤติกรรมกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี ดานอายุ 
พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับ SS df MS F Sig. 

ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของ
ศิลปน 

Between 
Groups 

13.033 2 6.516 4.916 .016 

 Within Groups 615.175 469 1.311   
 Total 628.208 471    
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเลือกซื้อสนับสนุน
ผลงานของศิลปน 

Between 
Groups 

15.287 2 7.643 5.476 .007 

 Within Groups 646.784 469 1.379   
 Total 662.070 471    
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามผลงานของ
ศิลปน 

Between 
Groups 

3.061 2 1.531 1.388 .474 

 Within Groups 600.539 469 1.280   
 Total 603.6 471    

รวม Between 
Groups 

10.460 2 5.23 3.926 .165 

 Within Groups 620.832 469 1.323   
 Total 631.292 471    

จากตารางท่ี 5 กลุมแฟนคลับท่ีมีชวงอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลง
เกาหลีไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาพฤติกรรม
กลุมแฟนคลับท่ีมีเพศแตกตางกันมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีแตกตางกันดานปจจัย
ท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของศิลปน และการเลือกซ้ือสนับสนุนผลงานของศิลปน  

 

ตารางท่ี 6 ความแตกตางของพฤติกรรมกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี                    
ดานรายได 

พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับ SS df MS F Sig. 
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามขาวสารของ
ศิลปน 

Between 
Groups 

8.846 4 2.212 1.679 .191 

 Within Groups 619.362 467 1.326   
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 Total 628.208 471    
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเลือกซื้อสนับสนุน
ผลงานของศิลปน 

Between 
Groups 

25.460 4 6.365 4.487 .010 

 Within Groups 636.610 467 1.363   
 Total 662.070 471    
ดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการติดตามผลงานของ
ศิลปน 

Between 
Groups 

5.717 4 1.429 1.146 .443 

 Within Groups 597.883 467 1.280   
 Total 603.600 471    

รวม Between 
Groups 

13.341 4 3.335 2.437 .214 

 Within Groups 617.951 467 1.323   
 Total 631.292 471    

จากตารางท่ี 6 กลุมแฟนคลับท่ีมีรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลง
เกาหลีไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา
พฤติกรรมกลุมแฟนคลับท่ีมีรายไดแตกตางกัน จะมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี
แตกตางกันดานปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเลือกซ้ือสนับสนุนผลงานของศิลปน 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ทัศนคติของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสนิยมเพลงเกาหลี แบงออกเปน 2 ดาน  
 1.1 ดานภาพลักษณของศิลปน กลุมแฟนคลับรูสึกประทับใจกับภาพลักษณและลักษณะ
นิสัยท่ีศิลปนแสดงออกมา และความชื่นชอบศิลปนท่ีมีความดึงดูดนาสนใจท้ังหนาตาและ
ความสามารถ และความชื่นชอบศิลปนท่ีมีรูปรางหนาตาดี ดังนั้น จึงปฏิเสธไมไดวาการเริ่มติดตาม
ผลงานศิลปน นักรองเกาหลี รูปรางหนาตาถือเปนองคประกอบหนึ่งท่ีมีสวนในการตัดสินใจของกลุม
แฟนคลับท่ีจะชื่นชอบ ติดตาม หรือสนับสนุนผลงานตางๆ ของศิลปน สอดคลองกับวรุตม มีทิพย 
(2560) ศึกษาเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลกระทบตอความซ่ือสัตยภักดีตอศิลปนเกาหลีของกลุมแฟนคลับ
ชาวไทยในกรุงเทพมหานคร พบวาภาพลักษณมีความสัมพันธกันกับความภักดีท่ีมีตอศิลปนเกาหลี
อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวากลุมตัวอยางใหความสำคัญกับหนาตาของศิลปน
เปนอันดับแรก สอดคลองกับประภาพร  พวงเกตุ และคณะ (2551) ไดศึกษาพฤติกรรมการเลือกชม
ภาพยนตรซีรีสเกาหลีในเขตกรุงเทพมหานครโดยผลวิจัยชี้ใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญชอบดารา
ท่ีหนาตาเปนอันดับแรก เนื่องจากเปนสิ่งท่ีดึงดูดใหเกิดพฤติกรรมรับชมภาพยนตรเรื่อยนั้นๆ                 
มากยิ่งข้ึนซ่ึงจะสงผลถึงการจดจำขอมูลตางๆท่ีสงผานจากตัวละครสูผูรับสาร เปนการเขาไปยังจิตใจ
ของ ผูรับสาร  
 1.2 ดานความสามารถการแสดงผลงานเปนท่ีประจักษของศิลปน นอกจากรูปลักษณ
ภายนอกท่ีเปนปจจัยหนึ่งในการตัดสินใจชื่นชอบ ติดตามผลงานของศิลปนแลว ความสามารถของ
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ศิลปนดานการรองเพลง (vocals) การแสดง (performance) และการเตน (dance) และคุณภาพ
ผลงานยังเปนปจจัยหลักและสำคัญท่ีจะทำใหกลุมแฟนคลับมีความนิยม และชื่นชมในตัวศิลปน 
สอดคลองกับจรรยาลักษณ สิริกุลนฤมิตร (2558) ท่ีศึกษาเอกลักษณท่ีสำคัญของเพลงเกาหลีนั่นคือ 
การแสดงบนเวที เนื่องจากผูบริโภคไมสามารถเขาใจความหมายของเพลงผานสัญญะอยางตัวภาษา
ได แตทํานองเพลง และทาเตนท่ีถูกดัดแปลงมาจากความหมายของเนื้อรองสามารถถายทอดมายัง
ผูบริโภคไดซ่ึงแตกตางจากสินคาเพลงอ่ืนท่ีอยูในตลาด อีกท้ังการเปลี่ยนรูปแบบการนําเสนอ
ตลอดเวลาก็ถือเปนสวนชวยสรางความนาสนใจใหกับสินคา ทำใหผูบริโภคบริโภคตอเนื่องจนเกิด
ความเคยชินเชนเดียวกับงานวิจัยของ ศรัณย สิงหทน (2552) และซอมินซู (Seo Min Soo, 2013)   
ท่ีพบวา ผูผลิตตองการใหผูบริโภคไดบริโภคท้ังความไพเราะในการรองเพลง   ทาเตน และการแสดง
บนเวทีของศิลปน เพราะแมจะไมเขาใจในตัวภาษาแตผูบริโภคสามารถตีความจากลีลาและการ
แสดงได จากเนื้อหาความสอดคลองขางตนของท้ังดานภาพลักษณของศิลปน และดานความสามารถ
การแสดงผลงานเปนท่ีประจักษของศิลปน  
 2. ระดับพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับท่ีมีตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลี แบงเปน 3 
ดาน  
 2.1 การติดตามขาวสารของศิลปนมีผลตอพฤติกรรมพบวาอยูในระดับมาก กลุมแฟน
คลับ มีพฤติกรรมการใช  Account YouTube , Account Instagram และAccount Twitter                         
ในการติดตามผลงานเพลงเกาหลี สอดคลองกับจารุภัค อธิวัฒนภิญโญ และคณะ (2562) ท่ีศึกษา
การกระจายขาวสารท่ีสามารถเขาถึงกลุมแฟนคลับไดอยางรวดเร็วและท่ัวถึงจากชองทางใน                  
การติดตามศิลปน เกาหลีบนสื่อสั งคมออนไลนจากกลุมแฟนคลับมีการสรางชองทางใน                     
การติดตามบนสื่อมากมายท้ังเฟซบุกแฟนเพจ ยูทูป ทวิตเตอร เว็บไซต  อินสตาแกรม รายการทีวี
รายการวิทยุรวมไปถึงชองทางจากฝงตางประเทศตางๆ โดยรูปแบบของการสื่อสารท่ีแฟนคลับ
ตองการ ขอความแจงขาวอัปเดต รูปภาพ คลิปวีดีโอตางๆ ดังนั้น การวางแผนขยายชองทาง                  
การสื่อสารมีการขยายฐานขอมูลไดอยางกวางขวาง การพัฒนาระบบของการสื่อสารบนสื่อสังคม
ออนไลนในอนาคตการเชื่อมโยงในการสื่อสารในทุกรูปแบบ ในขณะเดียวกันกลุมแฟนคลับยัง
สามารถจัดสรรเวลาใหเหมาะสมระหวางการเรียน การทำงานและการติดตามศิลปนไดอยาง
เหมาะสมสอดคลองกับพีรภา สุวรรณโชติ (2551) ศึกษาการสื่อสาร ปฏิสัมพันธทางสังคม                    
ก่ึงความจริง และการเรียนรูคุณคาทางบวกจากศิลปนนักรองเกาหลีของกลุมแฟนคลับ พบวากลุม
แฟนคลับมีการเรียนรูคุณคาเก่ียวกับการใชชีวิตประจำวัน เชน การมุงม่ันทำตามความฝน คุณคา
เก่ียวกับมิตรภาพ และระบบอาวุโส จากเนื้อหาชีวิตสวนตัว เนื้อหาการงานอาชีพของศิลปนโดยมี
ท่ีมาจากการสื่อสารกับศิลปนนำไปสูเรียนรูคุณคาเชิงบวกท่ีประยุกตใชในชีวิตประจำวันอีกดวย 
ยกตัวอยางจากศิลปนวงดงบังชินกิ ซ่ึงเปนแบบอยางหรือไอดอล ใหวัยรุนไทยเอาเปนแบบอยางท้ัง
ในเรื่องการเรียนดี บางคนก็อยางเกงภาษา และกระแสนิยม ท่ีทำใหวัยรุนไทยหลายคนสนใจเรียน
เตนกันอยางมากมาย จนทำใหเกิดวงเลียนแบบทาเตน ท่ีเรียกวา Dance Cover หลายตอหลายวง 
นับวาเปนสิ่งท่ีดีสำหรับวัยรุนท่ีใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 
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 2.2 การเลือกซ้ือ สนับสนุนผลงานของศิลปนพบวาอยูในระดับปานกลางโดยกลุมแฟน
คลับ สามารถจัดสรรทุนทรัพยท่ีมีใหเหมาะสมกับการนำไปใชจายกับการติดตามศิลปนและพอใจใน
ผลิตภัณฑของท่ีระลึกโดยเลือกใชชองทางการเลือกซ้ือของท่ีระลึกหลากหลาย เต็มใจใชจายไปกับ
การซ้ือของท่ีระลึก ผูวิจัยมีความเห็นวา จากผลการวิจัย กลุมแฟนคลับสามารถจัดสรรทุนทรัพยท่ีมี
ใหเหมาะสมกับการนำไปใชจายกับการติดตามศิลปนไดอยางเหมาะสมในระดับมาก อาจเปนเพราะ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนกลุมวัยรุนอายุ 18-22 ป อีกท้ังสวนใหญยังมีรายไดต่ำวา                    
5,000 บาทตอเดือน ดวยปจจัยสวนบุคคลขอนี้อาจเปนขอจำกัดท่ีทำใหกลุมแฟนคลับนั้นไมสามารถ
ท่ีจะสนับสนุนผลงานของศิลปนในดานการเลือกซ้ือผลงานท่ีมีราคาสูง หรือสิ่งของท่ีระลึกท่ีจะตอง
สั่งแบบพรีออเดอรมาจากตางประเทศไดแตแฟนคลับกลุมนี้ก็สนับสนุนผานชองทางอ่ืนท่ีตนนั้น
สามารถทำได สอดคลองกับภัณฑิรา สมประเสริฐสุข (2562) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา
ของ BNK48 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการซ้ือสินคาของ BNK48 ทุกชวงท่ีมีสินคาใหม
ออกจำหนาย โดยมีเหตุผลท่ีซ้ือสินคาเก่ียวกับ BNK48 คือ เพ่ือเก็บเปนท่ีระลึก และงบประมาณใน
การซ้ือสินคาของ BNK48 แตละครั้ง คือ 2,001- 5,000 บาท ซ่ึงสอดคลองกับชุติมา เกียรติสันติสุข 
(2557) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเก่ียวกับนักรองเกาหลีของแฟนคลับใน
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางเลือกซ้ือสินคาท่ีสามารถสื่อถึงศิลปนนักรองท่ีตนเองชื่นชอบ
เพ่ือตองการเก็บสะสมเปนหลักโดยพิจารณาจากคุณภาพสินคาและการออกแบบเปนหลัก ดังนั้น 
สินคาท่ีคนกลุมแฟนคลับนิยมซ้ือนั้นจะเปนสินคาท่ีนำเขามาจากตางประเทศท่ีไดรับลิขสิทธิ์ใน              
การผลิต แมวาในบางครั้งสินคาจะมีราคาสูงก็ตาม แตเหลาบรรดาแฟนคลับก็ยอมจายเงิน                   
เรื่องโปรโมชั่นจะถูกนำมาพิจารณาลำดับทาย เพียงแคใหไดสินคาท่ีตองการก็เพียงพอสอดคลองกับ
ทฤษฎี เก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค ( Leon G. Schiffman and Leslie Lazar Kanuk, 1991             
อางในศุภร เสรีรัตน, 2550) ท่ีกลาวในประเด็นพฤติกรรมผูบริโภควา เปนพฤติกรรมท่ีผูบริโภค
แสดงออกในการแสวงหาสำหรับการซ้ือ การใช การประเมิน และการจับจายใชสอย ซ่ึงสินคาและ
บริการท่ีเขาคาดหวังวาจะทำใหความตองการของเขาไดรับความพอใจ  
 2.3 การติดตามผลงานของศิลปนพบวาอยูในระดับมาก กลุมแฟนคลับมีความชื่นชอบ
เพลงเกาหลีท่ีเปนแนวเพลง Pop และแนวเพลง Dance โดยคายเพลงมีอิทธิพลตอการติดตาม
ศิลปนเกาหลีท่ีแฟนคลับชื่นชอบดวยการโปรโมทผลงานของศิลปน สอดคลองกับจรรยาลักษณ สิริ
กุลนฤมิตร (2558) ศึกษาองคประกอบการสื่อสารและกระแสนิยมเพลงเกาหลีในประเทศไทย  
พบวาประเภทของเพลงท่ีมีจังหวะสนุกสนาน ถือเปนสวนหนึ่งท่ีทำใหผูบริโภคใหความสนใจในเพลง
เกาหลี อีกท้ังประเภทของเพลงท่ีฟงงายอยางเพลงปอบก็ถือวาเปนสวนหนึ่งท่ีทำใหเพลงเกาหลี
สามารถเขาถึงผูบริโภคไดในวงกวาง เพราะสามารถฟงไดทุกชวงเวลา และลักษณะของวัฒนธรรม
เพลงสมัยใหมของเกาหลีใตมุงเนนการนําเสนอเพลงปอบ เนนเพลงเร็วท่ีมีจังหวะสนุกสนาน จึงทำให
เปนท่ีนิยม (ศรัณย สิงหทน, 2552)   
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 1) กลุมแฟนคลับเกาหลีท่ีมีปจจัยสวนบุคคลดานเพศท่ี
แตกตางกัน มีทัศนคติตอกระแสความนิยมเพลงเกาหลีตางกัน ซ่ึงเพศหญิงมีทัศนคติตอกระแสนิยม
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เพลงเกาหลีมากกวาเพศชาย สอดคลองกับงานวิจัยของชญาณ ลำเภา ศึกษาทัศนคติ การรับรูและ
พฤติกรรมการบริโภคตามกระแสเกาหลีนิยม พบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยทางทัศนคติจะ
ประกอบไปดวย เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดดานประชากรศาสตร 
(อัจฉรา ทองอยู, 2550) วาดวยเรื่องของเพศและอายุท่ีแตกตางกันจะมีความคิดและพฤติกรรมท่ี
แตกตางกัน โดยเพศหญิงจะมีอารมณและความละเอียดออน เขามามีสวนในการตัดสินใจในเรื่อง
ตางๆมากกวา เพศชาย และเพศยังเปนตัวกำหนดบทบาทในการยอมรับวัฒนธรรมเกาหลี เชน              
การชมละคร ฟงเพลง การแตงกายหรือการรับประทานอาหารเกาหลี เปนตน 2) กลุมแฟนคลับ
เกาหลีท่ีมีปจจัยสวนบุคคลท้ังดานเพศ อายุและรายได จะมีพฤติกรรมตอกระแสความนิยมเพลง
เกาหลีไมตางกันท้ัง 3 ดานสอดคลองกับนภาพร ลัคโนทัย (2551) พบวาการคลั่งไคลศิลปนดาราไม
มีความสัมพันธกับ เพศ อาย ุและระดับการศึกษา ในวัยรุนเพศหญิง 
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะสำหรับการปฏิบัติ นำขอมูลมาสนับสนุนการทำตลาดโดยมองแฟนคลับ
เปนผูบริโภค (Fans as a consumer) จากพฤติกรรมตางๆ หรือนำไอดอลเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร
เพ่ือสรางการรับรู รูจักตราสินคา (Brand Awareness) และความภักดี (Brand Loyalty) ในระยะ
ยาว 
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป ควรเพ่ิมตัวแปรในการศึกษา เชน ความชอบ
ตามกระแสนิยม หรือเลือกศึกษาเฉพาะกลุมศิลปน หรือคายเพลง ซ่ึงจะทราบความแตกตางของ
ศักยภาพท่ีแตละคายจะนำไปใชโปรโมทศิลปน   
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ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย  
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จงัหวัดตาก 

Factors Affecting Nutrition Label Reading Behavior of Students in the 
Oryor Noi Project of the Schools under Tak Municipality, Tak Province  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคประเมินความรูเก่ียวกับการอานฉลากโภชนาการ องคประกอบ
แบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ และความสัมพันธระหวางความรู 
องคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพที่มีตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน 
อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้ง
นี้ คือ นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก จำนวน 4 แหลง โดยวิธีการ
เลือกตัวอยางแบบสุมตัวอยางอยางงายและแบงกลุมตัวอยางแบบสัดสวนจากแตละโรงเรียน โรงเรียน
ละ 25% จากโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจำนวน 100 คน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย ไดแก แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการและแบบมาตราสวนประมาณคา การวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติ
ทดสอบวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัย พบวา การประเมินความรูเกี่ยวกับ
ฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก โดยรวมอยูใน
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ระดับดีเยี่ยม (𝑥𝑥𝑥= 88.2) องคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ ผลการประเมินรวมอยูในระดับ

มาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.775) พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารของ

นักเรียน อย.นอย โดยรวมอยูในระดับสูง (𝑥𝑥𝑥= 3.64 , S.D. = 0.293) การทดสอบสมมติฐานความรูและ
พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัด
ตาก ไมมีความสัมพันธกัน สวนองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพและพฤติกรรมการอาน
ฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสงักัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก มีความสัมพันธ
กัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): ฉลากโภชนาการ; นักเรียน อย.นอย; องคประกอบแบบแผนความเชื่อดาน
สุขภาพ 
 
Abstract 
 This research aimed to assess the knowledge of nutrition label reading, 
health belief model components, nutrition label reading behavior, and the 
relationship between the knowledge and health belief model components that 
affecting the nutrition label reading behavior of students in the Oryor Noi Project of 
the schools under Tak Municipality, Tak Province. Population and samples were the 
students in the Oryor Noi Project from four schools under Tak Municipality, Tak 
Province. Simple random sampling method and proportional stratified random 
sampling method were used and got 25% from each school under Tak municipality, 
Tak Province with a total of 100 students. The research instrument was a 
questionnaire with a checklist part and rating scale part. Statistical data analysis was 
done using descriptive statistics, frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and test the statistics by Pearson’s product moment correlation coefficients. The 
results of the research showed that the assessment of knowledge about nutrition 
label of students in the Oryor Noi Project of the schools under Tak municipality, Tak 

Province in overall was at an excellent level (𝑥𝑥𝑥 = 88.2), the assessment results of 

health belief model was at a high level (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.775), and nutrition label 
reading behavior of students in the Oryor Noi Project in overall was at a high level 

(𝑥𝑥𝑥=3.64, S.D.=0.293). The hypothesis testing showed that the knowledge and 
nutrition label reading behavior of students in the Oryor Noi Project of the schools 
under Tak municipality, Tak Province were not related. Anyway, health belief model 
components and nutrition label reading behavior of students in the Oryor Noi Project 
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of the schools under Tak municipality, Tak Province were related with the statistically 
significant at a level of 0.05.           
Keywords: Nutrition labels; Students in the Oryor Noi Project; Health Belief Model 
 
บทนำ (Introduction) 
 ผลิตภัณฑสุขภาพ เชน อาหาร ยา เครื่องสำอาง นั้นเปนสิ่งที่ผูบริโภคจำเปนจะตองใชใน
ชีวิตประจำวัน ดังนั้น การรูจักใชและการบริโภคอยางปลอดภัย เพื่อใหเกิดประโยชนตอรางกายจึง
เปนสิ่งที่สำคัญ โดยเฉพาะในปจจุบันที่ความกาวหนาทางดานตาง ๆ เชน ดานเทคโนโลยีและดาน
การคาที่เสรี ทำใหเกิดการแขงขันทางดานธุรกิจสูง ผูประกอบการจึงมีความพยายามที่จะผลิตและ
พัฒนาสินคาเพื่อใหเปนที่ตองการตอผูบริโภคใหมากที่สุด รวมถึงมีการสรางแรงจูงใจใหผูบริโภคหัน
มาใชผลิตภัณฑสุขภาพของตนดวยวิธีการตาง ๆ เชน การโฆษณาผานสื่อ หรือบางครั้งอาจมีการ
หลอกลวง โออวดประโยชนสรรพคุณที่เกินจริง หรือการใหขาวสารเพียงดานเดียว ทำใหผูบริโภค
เกิดความสับสนและเขาใจผิด ซึ่งสงผลใหผูบริโภคเกิดพฤติกรรมการบริโภคที่ไมถูกตอง อาจทำให
ผูบริโภคตองสูญเสียเงินและเสียเวลาจำนวนมาก หรือหากเปนผูปวยอาจทำใหผูปวยเสียโอกาสใน
การรักษาและไดรับอันตรายจากผลิตภัณฑนั้น ๆ อีกดวย แตหากผูบริโภคมีความรูในการอานฉลาก
ของผลิตภัณฑที่มีรายละเอียดของผลิตภัณฑนั้น ๆ อยู จะทำใหผูบริโภครูจักเลือกบริโภคผลิตภัณฑ
สุขภาพที่มีคุณภาพ มาตรฐานและปลอดภัย รวมถึงมีพฤติกรรมการบริโภคที่ถูกตองเหมาะสมแลว 
ยอมทำใหมีสุขภาพดี แข็งแรง ลดความเสี่ยงในการเกิดปญหาสุขภาพ นำไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ตอไป (สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาและสำนักวิจัยซูเปอรโพล, 2562) 
 ในสถานการณปจจุบัน กลุมโรคไมติดตอเรื้อรัง (non-Communicable dieses : NCDs) 
ไดรับการยกระดับเปนประเด็นที่ทั่วโลกตองใหความสำคัญและตื่นตัวในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การบริโภคอาหารประชากร เพื่อลดความเสี่ยงของการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง โดยองคการอนามัย
โลก ไดมีการกําหนดใหกลุมโรคไมติดตอเรื้อรัง ครอบคลุมโรคหลักๆ ไดแก โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง 
โรคถุงลมโปงพอง โรคหัวใจและหลอดเดือด และโรคทางจิตเวช ซึ ่งสวนใหญมีสาเหตุมาจาก
พฤติกรรมการบริโภคอาหารที่มีความเสี่ยงในชีวิตประจำวันของประชากร เชน การดื่มแอลกอฮอล 
การสูบบุหรี่ การบริโภคอาหารที่ไมดีตอสุขภาพ การมีกิจกรรมทางกายภาพที่ไมเพียงพอ เละ
มลภาวะทางอากาศที่เปนพิษ โดยการแกไขปญหาโรคไมติดตอเรื้อรัง ไดถูกจัดใหเปนวาระสำคัญใน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งสถิติความเสี่ยงทางสุขภาพที่ทำใหคนไทยปวยเปนโรคไมติดตอ
เรื้อรัง พบวา คนไทยบริโภคน้ำตาลเฉลี่ย 39.4 กก./ป  มากกวาที่องคการอนามัยโลกแนะนำถึง 5 
เทา (ปานทิพย โชติเบญจมาภรณ, 2560) และคนไทยไดรับโซเดียมจากอาหารที ่บริโภคสูงถึง 
4,351.68 มก./วัน มากกวาที ่องคการอนามัยโลกแนะนำถึง 2 เทาและ 1 ใน 5 ของคนไทยมี
กิจกรรมทางกายภาพที่ไมเพียงพอ พฤติกรรมเสี่ยงเหลานี้ สงผลใหประชากรไทยเสียชีวิตจากกลุม
โรคไมติดตอเรื้อรัง สูงถึง 368,570 คน หรือรอยละ 75 ของการเสียชีวิตทั้งหมด แมวาโรคไมติดตอ
เรื้อรังเหลานี้สามารถใชยารักษาหรือบรรเทาอาการได แตวิธีที่ดีที่สุดคือการปองกันไมใหเจ็บปวย 
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โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเอ้ือตอการมีสุขภาพดี และแนนอนวาการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
เปนภารกิจที่ตองอาศัยพลังจากทุกภาคสวนในการขับเคลื่อนไปดวยกัน (กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข, 2560) 
 ในจังหวัดตาก จากขอมูลสถานะสุขภาพป 2562 การปวยดวยโรคไมติดตอที่สำคัญของ
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตาก ในรายงานอัตราการปวยดวยโรคความดันโลหิตสูง พบวามีผูปวยท่ี
ปวยดวยโรคความดันโลหิตสูง จำนวน 73,652 คน และมีอัตราปวยรายใหมของโรคความดันโลหิต
สูง เพ่ิมข้ึน จำนวน 4,735 ราย ซ่ึงโรคความดันโลหิตสูงเปนสาเหตุการตายในอันดับท่ี 4 จากสาเหตุ
การตาย 10 อันดับแรก ของเขตสุขภาพที่ 2 จังหวัดตาก ป 2562 ซึ่งโรคความดันโลหิตสูงมีสาเหตุ
หนึ่งที่สำคัญคือการมีพฤติกรรมการบบริโภคอาหารที่ไมเหมาะสม ในเขตพื้นที่อำเภอเมืองตาก จาก
ขอมูลสงเสริมปองกัน งานโภชนาการป 2562 จำนวนวัยรุนอายุ 15-18 ป ในเดือน พฤษภาคม - 
มิถุนายน 2562 มีจำนวนเด็กท่ีไมสูงดีสมสวนสูงถึง รอยละ 46.81 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตาก 
จึงไดมีการจัดทำโครงการเด็กไทยบริโภคปลอดภัย หางไกลโรค NCDs (อย.นอย) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ในเขตพื้นที่อำเภอเมืองตาก เพื่อใหนักเรียน อย.นอย ซึ่งไดรับการปลูกฝง
ใหมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกตองเหมาะสม และมีสวนรวมในการรณรงคเก่ียวกับกลุมโรคไมติดตอ
เรื ้อรัง (NCDs) รวมทั้งตื ่นตัวที่จะหาความรู ความเขาใจรวมทั้งการปฏิบัติที่ถูกตองในการเลือก
บริโภคอาหารและผลิตภัณฑสุขภาพอ่ืน ๆ ท่ีมีจำหนายท้ังท่ีในโรงเรียนและในตลาดท่ัว ๆไปไดอยาง
ถูกตอง และไดใชความรูและประสบการณจากการเขามาเปนสมาชิก อย.นอย ในโรงเรียนไป
ดำเนินงาน อย.นอยท้ังในโรงเรียนและชุมชนตอไป (สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดตาก, 2562) 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของ
นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก เพื่อทราบถึงความสัมพันธของ
ความรูท่ีมีตอการอานฉลากโภชนาการ องคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพของนักเรียน และ
เพื่อทราบถึงพฤติกรรมที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก และนำผลการศึกษาเปนแนวทางในการจัดทำโครงการสงเสริม
การอานฉลากโภชนาการใหกับนักเรียน อย.นอย ในจังหวัดตาก ตอไป และนำผลการศึกษาเปน
แนวทางในการใชฉลากโภชนาการประกอบการซื้อผลิตภัณฑอาหารของนักเรียนและประชาชน ใน
จังหวัดตาก ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาประเมินความรูเกี่ยวกับการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก 
 2. เพื่อศึกษาประเมินองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพของนักเรียน อย.นอย 
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก 
 3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก 
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 4. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความรู องคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพท่ี
มีตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก 
จังหวัดตาก  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดย
คณะผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการที่ใหความหมายของความรูเกี่ยวกับการอานฉลาก
ผลิตภัณฑอาหารแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ การรับรูความสามารถของตนเอง พฤติกรรมการ
อานฉลากโภชนาการในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร ซึ่งการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ
สามารถท่ีจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 กลุมประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง
ตาก จังหวัดตาก จำนวนทั้งสิ้น 618 ราย (สำนักงานเทศบาลเมืองตาก, 2562) โดยมีวิธีการกำหนด
กลุ มตัวอยาง จำนวน 100 ราย โดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบสุ มตัวอยางอยางงาย (Simple 
Random  Sampling) แลวทำการแบงกลุมตัวอยางแบบสัดสวนจากแตละโรงเรียน โรงเรียนละ 
25% จากโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก จำนวน 4 แหง ไดแก โรงเรียนเทศบาล 1 
กิตติขจร โรงเรียนเทศบาล 2 วัดดอนมูลชัย โรงเรียนเทศบาล 3 วัดชัยชนะสงคราม และโรงเรียน
เทศบาล 4 รัตนวิทยานุสรณ  
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงเปนลักษณะแบบสอบถามเปน
แบบตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงออกไดเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัด
ตาก เปนแบบสอบถามเปนแบบตัวเลือก (Check List) จำนวน 4 ขอคำถาม ไดแก เพศ  อายุ 
น้ำหนักและสวนสูง  
 ตอนที่ 2 ประเมินความรูเกี่ยวกับการอานฉลากโภชนาการ โดยใชแบบสอบถามความรู
เก่ียวกับฉลากโภชนาการ จำนวน 5 ขอ โดยมีเกณฑใหคะแนน คือ ตอบถูกได 1 คะแนน ตอบผิดได 
0 คะแนน และใชการแปลความหมายการวัดความรูจากเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนรูตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ 
ดังนี้   
 ระดับความรู     รอยละ (ของคะแนนเต็ม) 
 ดีเยี่ยม      80-100 
 ดี       65-79 
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 พอใช      50-64 
 ต่ำ       0-49  
 ตอนที่ 3 ประเมินองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ ไดแก ประเมินการรับรู
โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค ประเมินการรับรูความรุนแรงของโรค ประเมินการรับรูประโยชนที่จะ
ไดรับ ประเมินการรับรูอุปสรรคของการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ ประเมินสิ่งชักนำใหเกิดการปฏิบัติ
และประเมินการรับรูความสามารถของตนเอง โดยใชแบบสอบถามประเมินองคประกอบแบบแผน
ความเชื่อดานสุขภาพจำนวน 30 ขอ แบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิด
จัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s Rating Scale) (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 
1970) 5 ระดับ คือ ระดับ 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง จนไปถึง ระดับ 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
แสดงวา ระดับมากท่ีสุด จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 แสดงวา ระดับนอยท่ีสุด  
 ตอนที่ 4 ประเมินพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร 
จำนวน 10 ขอ  โดยใชแบบสอบถามพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหาร 
เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 4 ระดับของลิ
เคิรธ (Likert’s Rating Scale) (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) 4 ระดับ คือ ระดับ 4 
หมายถึง ปฏิบัติเปนประจำ จนไปถึง ระดับ 1 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลยและแปลความตามหลักการ
แบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้คาเฉลี่ย 3.40 – 4.00 แสดงวา ระดับการปฏิบัติที่สูงที่สุด 
จนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.59 แสดงวา ระดับการปฏิบัติท่ีนอยท่ีสุด 
 โดยเกณฑสัมประสิทธิ์แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความ
เที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์
อ ัลฟาที ่ ได ม ีค าเท าก ับ 0.763 ถ ือว ายอมร ับได  สามารถเก ็บขอม ูลก ับกล ุ มต ัวอย างได 
(Kajornatthapol et al., 2020) 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนท่ีไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูล
ที่ไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปราย
ผลการวิจัยใหบรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ 
เพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 1.) สถิติพื้นฐานการ
วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา คณะผูวิจัยนำมาใชเพ่ือการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจก
แจงขอมูลตัวแปร โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับกำหนดการวัดเปนการหาคาเฉลี่ยรอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.) สถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยนำมาใชเพ่ือ
ปจจัยที่มีผลตอการพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในในโรงเรียนสังกัด
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เทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ซึ่งสถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี ้ โดยใชสถิติ
วิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Correlation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 100 คน พบวา สวนใหญเปนเพศ
หญิงมากกวาเพศชาย โดยเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80 และเพศชาย คิดเปนรอยละ 20 มีอายุ 13 ป 
จำนวน 67 คน โดยคิดเปนรอยละ 67 รองลงมาเปนอายุมากกวา 14 ป มีจำนวน 28 คน คิดเปน
รอยละ 28 และนอยท่ีสุด คืออายุนอยกวา 12 ป มีจำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2 ตามลำดับ และมี
คาเฉลี่ยอายุเทากับ 13.32 ป มีน้ำหนักเฉลี่ย 47.90 กิโลกรัม และมีสวนสูงเฉลี่ย 157.06 เซนติเมตร 
และมีคา BMI เฉลี่ย 19.30 กิโลกรัม/เมตร2 
 การประเมินความรูเกี ่ยวกับฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก พบวา ความรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ พบวา โดยรวมอยูในระดับดี

เยี ่ยม (𝑥𝑥𝑥 = 88.2) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอความจากขอมูลฉลากโภชนาการที่แสดง
ตอไปนี้หมายความวา อาหารนี้หนึ่งซองมีน้ำหนัก 30 กรัม และควรกินครั้งละ 3 ซอง, ขอความจาก
ขอมูลบนฉลากหวาน มัน เค็ม (ฉลาก GDA) นี้ หมายความวา ถานักเรียน กินขนมกรุบกรอบชองนี้
หมดในครั้งเดียว นักเรียนจะไดรับน้ำตาลคิดเปนรอยละ 14 ของปริมาณที่ควรไดรับในแตละวัน,
ลูกชิ้นทอด ไสกรอกทอด กลวยทอด ไกทอด ที่ใชน้ำมันทอดซ้ำอาจจะกอใหเกิดความเปนพิษตอ
รางกาย เชน ทำใหเกิดโรคมะเร็งปอด มะเร็งตับ และ เครื่องหมายสัญลักษณโภชนาการ “ทางเลือก
สุขภาพ” (Healthier Choice) ที่จะพบในผลิตภัณฑอาหารที่มีปริมาณสารอาหาร เชน น้ำตาล 
ไขมัน และเกลือ (โซเดียม) ไมเกินปริมาณที่กําหนด มีผลคะแนนมากกวาหรือเทากับรอยละ 80 ผล
การประเมินอยูในระดับดีเยี่ยม สวนที่ไดผลคะแนนนอยที่สุด คือ จากตัวอยางขอความบนฉลาก
ผลิตภัณฑอาหารตอไปนี้ “Exp.15/6/18” หมายถึง ควรกินอาหารนี้ภายในวันท่ี 15 เดือนมิถุนายน 
พ.ศ.2561 มีคะแนนรวมอยูท่ี 71 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดี 
 การประเมินองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ พบวา ผลการประเมินรวมอยู

ในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.09, S.D.=0.775) เมื่อพิจารณารายดานเรียงจากมากไปหานอย พบวา ดานสิ่ง

ชักนำใหเกิดการปฏิบัติ อยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥=4.57, S.D. =0.61) สวนรายดานที่เหลืออยูใน

ระดับมาก ไดแก การรับรูความรุนแรงของโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs) พบวา (𝑥𝑥𝑥=4.13, S.D.=0.78) 

การรับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs) (𝑥𝑥𝑥=4.13, S.D.=0.78) การรับรูอุปสรรค

ของการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D.=0.89) การรับรูความสามารถของตนเอง (𝑥𝑥𝑥=
4.00, S.D.=0.83) และการรับรูประโยชนท่ีจะไดรับ (𝑥𝑥𝑥=3.71, S.D.= 0.77) ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะหองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพ 

องคประกอบแบบแผนความเช่ือดานสุขภาพ 𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ผลการ
ประเมิน 

การรับรูโอกาสเสี่ยงของการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs) 4.13 0.78 มาก 
การรับรูความรุนแรงของโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs) 4.13 0.78 มาก 
การรับรูประโยชนท่ีจะไดรับ 3.71 0.77 มาก 

การรับรูอุปสรรคของการปฏิบัตพิฤติกรรมสุขภาพ 4.00 0.89 มาก 
สิ่งชักนำใหเกิดการปฏิบัติ 4.57 0.61 มากท่ีสุด 
การรับรูความสามารถของตนเอง 4.00 0.83 มาก 

คาเฉล่ียรวม 4.09 0.76 มาก 

 
 การวิเคราะหพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารของ

นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก พบวา โดยรวมอยูในระดับสูง (𝑥𝑥𝑥 = 
3.64 , S.D. = 0.293) และเมื ่อพิจารณารายขอเรียงจากมากไปหานอย พบวา นักเรียน อย.นอย มี
พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ อยูในระดับสูงที่สุด ไดแก นักเรียนซื้อขนมกรุบกรอบที่ไมมีฉลาก, 
นักเรียนอานฉลากอาหารกอนเลือกซ้ืออาหารสําเร็จรูปหรือเครื่องดื่มในภาชนะ บรรจุท่ีปดสนิท, นักเรียน
กินอาหารมื้อหลักตามเวลา และไมกินขนมกรุบกรอบ จุบจิบ, นักเรียนอานฉลากหวาน มัน เค็ม (ฉลาก 
GDA) ของขนมกรุบกรอบกอนเลือกซ้ือและเลือกกิน, นักเรียนแบงจำนวนครั้งในการกินอาหารตามขอมูลท่ี
ระบุบนฉลากหวาน มัน เค็ม (ฉลาก GDA), นักเรียนใชประโยชนจากขอมูลบนฉลากขนมกรุบกรอบมา
คํานวณหาปริมาณสารอาหารกอนกิน, กอนซื้ออาหารประเภททอด นักเรียนสังเกตสีและลักษณะของ
น้ำมันท่ีผูขายใชทอดอาหาร และนักเรียนเปรียบเทียบขอมูลโภชนาการบนฉลากอาหารกอนตัดสินใจเลือก
ซ้ืออาหาร ดังตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานชองพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการในการเลือก
ซ้ือผลิตภัณฑอาหาร 

ลำดับ
ที่ 

รายการ 
เปน

ประจำ 
บางครั้ง 

นานๆ
ครั้ง 

ไม
เคย 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ผลการ
ประเมิน 

1  นักเรียนซ้ือขนมกรุบกรอบที่ไมมีฉลาก 69 1 - - 3.69 0.47 สูงที่สุด 

2 นักเรียนเก็บรักษาอาหารตามคำแนะนํา
ที่ระบุบนฉลากอาหาร 

34 43 17 6 3.06 0.89 สูง 

3 นักเรียนอานฉลากอาหารกอนเลือกซ้ือ
อาหารสําเร็จรูปหรือ เคร่ืองด่ืมในภาชนะ 
บรรจุที่ปดสนิท 

97 3 - - 3.97 0.171 สูงที่สุด 

4 นักเรียนกินอาหารมื้อหลักตามเวลา และ
ไมกินขนมกรุบกรอบ จุบจบิ 

94 4 2 - 3.93 0.36 สูงที่สุด 
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ลำดับ
ที่ 

รายการ 
เปน

ประจำ 
บางครั้ง 

นานๆ
ครั้ง 

ไม
เคย 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ผลการ
ประเมิน 

5 นักเรียนอานฉลากหวาน มัน เค็ม (ฉลาก 
GDA) ของขนมกรุบกรอบกอนเลือกซ้ือ
และเลือกกนิ 

52 38 9 1 3.41 0.70 สูงที่สุด 

6 นักเรียนแบงจำนวนคร้ังในการกินอาหาร
ตามขอมูลที่ระบุบนฉลากหวาน มัน เค็ม 
(ฉลาก GDA) 

73 24 3 - 3.70 0.52 สูงที่สุด 

7 นักเรียนใชประโยชนจากขอมูลบนฉลาก
ขนมกรุบกรอบมาคํานวณหาปริมาณ
สารอาหารกอนกิน 

79 19 2 - 3.77 0.47 สูงที่สุด 

8 กอนซ้ืออาหารประเภททอด นักเรียน
สังเกตสีและลักษณะของน้ำมันที่ผูขายใช
ทอดอาหาร 

89 9 0 2 3.85 0.50 สูงที่สุด 

9 นักเรียนกินอาหารที่มีสีสันฉูดฉาด เชน 
ลูกชิ้นใสสีไสกรอกใสสี ไกยางใสสี 

36 58 6 0 3.3 0.58 สูง 

10 นักเรียนเปรียบเทียบขอมูลโภชนาการ
บนฉลากอาหารกอนตัดสินใจเลือกซ้ือ
อาหาร 

81 14 2 3 3.73 0.65 สูงที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 72.58 21.96 4.23 1.24 3.64 0.29 สูง 

 
 การทดสอบความสัมพันธระหวางความรูและพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของ
นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ไมมีความสัมพันธกัน (r=0.155, 
Sig. = 0.122) และความสัมพันธระหวางองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพและพฤติกรรม
การอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก มี
ความสัมพันธกัน (r=0.6, Sig. = 0.001*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถสรุปไดดัง
ภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
* หมายถึง มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
หมายถึง มีความสัมพันธกัน,                  หมายถึง ไมความสัมพันธ 

 

ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิจัย 

พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ 
ของนักเรียน อย.นอย  

ความรูเก่ียวกับการอานฉลาก 
ผลิตภัณฑอาหาร (r=0.155, Sig.=122) 

 

องคประกอบแบบแผนความเชื่อ 
ดานสุขภาพ (r=0.600, Sig.= 0.001*) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย 
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตากมีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. ความรูที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก พบวา ความรูมีความสัมพันธกันนอยมากกับพฤติกรรมการอาน
ฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ซ่ึง
สอดคลองกับคัมภีร ตันภูมิประเทศและธีรยา วรปาณี (2558) ท่ีไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการใชฉลาก
โภชนาการประกอบการซื้อผลิตภัณฑอาหารของนักเรียน อย.นอยในจังหวัดตาก พบวา ความรู
เกี่ยวกับโภชนาการกับพฤติกรรมการใชฉลากโภชนาการมีความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสำคัญทาง
สถิติ (P < 0.05) แตไมสอดคลองกับ สมจิตร ทองสุขดี (2560) ท่ีไดศึกษาความรู ทัศนคติ และ
พฤติกรรมในการบริโภคและการเลือกซื้อผลิตภัณฑสุขภาพของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียน อย.
นอย จังหวัดสุโขทัย พบวา นักเรียนที่มีความรูและทักศนคติที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ
บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากการศึกษาครั้งนี้
ผู วิจัยมีความเห็นวาความรูอาจเปนเพียงปจจัยๆหนึ่ง ที่มีผลตอการอานฉลากโภชนาการ ของ
นักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก เทานั้น เนื่องจากผลการศึกษา 
พบวาภาพรวมนักเรียน อย.นอย มีความรูอยูในระดับดีเยี่ยม แตพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ
ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารของนักเรียน อย.นอย ยังมีบางหัวขอท่ียังไมไดนำความรูท่ีมีมาใชใน
การเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหาร ดังนั้น จึงควรมีการสงเสริมในดานอื่น ๆ นอกเหนือจากการใหความรู 
เชน มีการจัดกิจกรรมใหนักเรียนเรียนรูจากสถานการณจริงโดยเนนใหนักเรียนเปนศูนยกลางการ
เรียนรู เพ่ือสงเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ตอไป 
 2. องคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพที่มีผลตอพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ
ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก พบวา องคประกอบแบบแผน
ความเชื่อดานสุขภาพ มีความสัมพันธกันปานกลางและเปนไปในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสำคัญกับ
พฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองตาก 
จังหวัดตาก ซึ ่งสอดคลองกับ Atchara Jindawattanawong et al., (2012) ท่ีทำการวิจัยเรื ่อง 
ความสัมพันธระหวางการรับรูความเชื่อดานสุขภาพกับพฤติกรรมการปองกันโรคเบาหวานชนิดที่ 2 
ในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา พบวาพฤติกรรมการปองกันโรคเบาหวานชนิดที่ 2 มี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับการรับรู ความเชื ่อดานสุขภาพโดยรวม (r=0.42, 
p<0.001) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
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 ความรูในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมในงานวิจัยนี้คือ ความรูและองคประกอบแบบแผน
ความเชื่อดานสุขภาพเปนปจจัยที่มีตอการอานฉลากโภชนาการ ของนักเรียน อย.นอย ในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองตาก จังหวัดตาก ดังนั ้นจึงควรมีการจัดทำโครงการสงเสริมการอานฉลาก
โภชนาการ ซึ่งองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพใหกับนักเรียนและประชาชนในจังหวัด
ตาก เพื่อสงเสริมใหเกิดการปฏิบัติและนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันอยางแทจริง และใหความ
ความตอเนื่องโดยมีการติดตามประเมินผลโครงการตลอดระยะเวลาในการสงเสริมโครงการ  
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการติดตามผลการดำเนินงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในเลือกซื้อผลิตภัณฑ
อาหารและการเลือกบริโภคผลิตภัณฑอาหารในระยะยาว โดยศึกษาถึงปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีผลตอ
พฤติกรรมในเลือกซ้ือผลิตภัณฑอาหารและการเลือกบริโภคผลิตภัณฑอาหาร 
 2. ควรมีการขยายการจัดทำโครงการสงเสริมการอานฉลากโภชนาการ ซึ่งประกอบดวย
เรื่องความรูและองคประกอบแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพใหกับนักเรียนและประชาชนในจังหวัด
ตากตอไป 
 3. ควรมีการทำวิจัยเชิงคุณภาพในดานพฤติกรรมการอานฉลากโภชนาการประกอบดวย 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวและสิ่งอำนวยความสะดวก
ทางการทองเท่ียวสำหรับเมืองรองในการรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน 2) เพ่ือศึกษา
พฤติกรรมนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนในการเดินทางทองเท่ียวประเทศไทย และ 3) เพ่ือเสนอแนว
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว และสงเสริมการตลาดเพ่ือการทองเท่ียวของชาวจีนใน
เมืองทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทย ผูใหขอมูลสำคัญเปนมัคคุเทศก ขาราชการประจำ
สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด กรรมการเขตพ้ืนท่ีภาคกลางตอนลาง 1, 2, ภาคตะวันออก, 
กรรมการเขตพ้ืนท่ีภาคใตฝงอันดามัน สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทยผูประกอบการ
ธุรกิจทองเท่ียวและบริการในพ้ืนท่ี ผูนำชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว นักทองเท่ียว
คุณภาพชาวจีน รวมจำนวน 53 คน การเลือกผูใหขอมูลสำคัญดวยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง และ
ใชเทคนิคการเลือกแบบลูกโซ และใชการสัมภาษณเชิงลึก การประชุมกลุมยอย และการสังเกตแบบ
มีสวนรวม เก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย โดยใชการวิเคราะหแบบอุปนัย และการวิเคราะหเนื้อหา และ
ผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา ผลการวิจัย พบวา ศักยภาพของประเทศไทยมีจุดแข็ง
ในดาน การทองเท่ียวแบบ "วิถีไทย" เปนตัวขับเคลื่อนดานการทองเท่ียวท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ รวมถึงการลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม กระจายจำนวนนักทองเท่ียวและรายไดสูชุมชน
ใหท่ัวถึง สวนดานความตองการของนักทองเท่ียวคุณภาพสูงชาวจีนตอองคประกอบของการ
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ทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวประเทศไทย 1) ดานสิ่งดึงดูดใจ พบวา ประเทศไทยมีอาหารไทย  และ
ผลไมท่ีโดดเดน เปนเอกลักษณ  มีความนาสนใจมาก 2) ดานความสะดวกในการเดินทาง พบวา 
นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนนิยมจัดการเดินทางดวยตนเอง 3) ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 
นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนตองการใหมีสิ่งอำนวยความสะดวกในการเขาถึงแหลง หรือกิจกรรม
การทางการทองเท่ียวท่ีเปนภาษาจีน 4) ดานท่ีพัก พบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนสวนใหญจะ
เลือกพัก “โรงแรม” ประเภท 4 ดาวข้ึนไป 5) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว นักทองเท่ียวศักยภาพสูง
ชาวจีนมีความสนใจกิจกรรมเก่ียวกับการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย ผูวิจัยจึงขอนำเสนอแนวทาง 
8 แนวทางท่ีสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎี แนวคิดการประเมินศักยภาพทางการทองเท่ียว แนวคิด
เก่ียวกับองคประกอบแหลงทองเท่ียว และแนวคิดเก่ียวกับการตลาดการทองเท่ียว 
คำสำคัญ (Keywords): ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว; นักทองเท่ียวคุณภาพ; นักทองเท่ียวชาวจีน 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) study potential of tourist attraction and tourism 
facilities for the secondary cities to accommodate qualified Chinese tourists 2) 
study behaviors of qualified Chinese tourists travelling to Thailand 3) propose the 
guidelines in developing tourism products and promote tourism marketing for 
Chinese visitors in the secondary cities in Thailand. In this research, the key 
informants were tour guides, government officer from Provincial Office of Tourism 
and Sports, committee in the lower central region, 1, 2, Eastern region, committee 
in southern region and Andaman coast, Tourism Council of Thailand, local tourism 
and hospitality entrepreneurs, community leaders, and people in tourism 
attractions, and also qualified Chinese travelers, totaling 53 informants. In addition, 
this research selection of key informants with purposive sampling and snowball 
sampling. Depended on in-depth interview, focus group, participation observation, 
and tourism resource check lists for collecting research data whereas the 
information was analyzed through content analysis. By using analytic induction and 
content analysis, the researcher used the triangulation data examination method. 
According to the findings, it revealed that the potential of Thailand has strength 
with respect to tourism as “Thai Living” acting as the driver of tourism both 
domestically and internationally, together with reducing social disparity and 
distributing a number of travelers and revenues to community thoroughly. As for 
the demands of highly qualified Chinese travelers towards tourism components in 
tourism attractions in Thailand 1) concerning attraction, it was found that Thailand 
has distinctive foods and fruits with unique identity that is very interesting 2) 
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regarding the convenience of travel, it showed that highly qualified Chinese 
travelers prefer to manage travelling by themselves 3) concerning facilities, it 
appeared that highly qualified Chinese travelers prefer to have facilities accessing to 
the sites or tourism activities with Chinese language 4) as for accommodation, 
highly qualified Chinese travelers mostly choose to stay at “4-stared hotels” above 
5) as for tourism activities, highly qualified Chinese travelers have interests in 
various tourism activities. Accordingly, the research would like to propose                 
8 guidelines that are consistent with theories and concepts involving with tourism 
marketing. 
Keywords: Development of tourism routes; Tourism products; Qualified Chinese 
travelers 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสำคัญ และสรางงาน
สรางรายไดใหแกประเทศไทยเปนอันดับตน ๆ โดยในป พ.ศ. 2560 ท่ีผานมา ประเทศไทยมีรายได
จากการทองเท่ียว 1,447,158 ลานบาท (ประมาณ 10% ของ GDP) โดยกลุมนักทองเท่ียวชาวจีน
สรางรายไดมากถึง 376,001 ลานบาท และกลุมนักทองเท่ียวชาวจีนก็ยังเปนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมี
อัตราการเติบโตสูงอยางกาวกระโดด จากเม่ือป พ.ศ. 2559 มีจำนวนนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเดิน
ทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย จำนวน 4.636 ลานคน แตลาสุดในป พ.ศ. 2558 มีจำนวน
เพ่ิมข้ึนเปน 7.934 ลานคน เพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 71.14 (กรมการทองเท่ียว, 2559) ดวยความสำคัญ
ของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเปนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีจำนวนมากท่ีสุดของโลก เดินทางทองเท่ียวเปน
จำนวนมาก หนวยงานตาง ๆ ของประเทศไทยก็ใหความสำคัญเชนกัน เห็นไดจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ไดระบุวาตองพัฒนาสินคาและบริการ
ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดชาวจีนเพ่ือมุงเนนการสรางมูลคาเพ่ิมและความแตกตาง
ใหกับสินคาและบรกิาร (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2555) สอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรการวิจัย
ของชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2555-2559) ประเด็นยุทธศาสตรการวิจัยท่ี 2 การสรางศักยภาพและ
ความสามารถเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ กลยุทธการวิจัยท่ี 4 พัฒนาศักยภาพ ระดับคุณภาพบริการ
ในอุตสาหกรรมบริการและการทองเท่ียว และในแผนยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 8 ยังได
ระบุกลุมท่ีควรมุงเนน 13 กลุมเรื่อง โดยกลุมเรื่องท่ี 10 การบริหารจัดการการทองเท่ียว ซ่ึงมุงเนน
การวิจัยเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการทองเท่ียว การพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนและการ
มีสวนรวมของชุมชนกับการพัฒนาการทองเท่ียว และสอดคลองกับกรอบการวิจัยของเครือขาย
องคกรบริหารงานวิจัยแหงชาติ ประจำปงบประมาณ 2560-2561 หมวดท่ี 18 การบริหารจัดการ
การทองเท่ียว กรอบการวิจัยท่ี 2 เพ่ือพัฒนาฐานทรัพยากรทางการทองเท่ียวโดยใชพ้ืนท่ีเปนตัวตั้ง
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ประเด็นวิจัย ขอ 2.7 นักทองเท่ียวชาวจีนโดยครอบคลุมท้ังประเด็นการบริการจัดการการประจำตัว
ของนักทองเท่ียวชาวจีนและการเตรียมการรองรับนักทองเท่ียวชาวจีน 
 กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไดกำหนดยุทธศาสตรการทองเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-
2560 ในยุทธศาสตรท่ี 1 การสงเสริมการตลาดทองเท่ียว ซ่ึงใหความกังวลเก่ียวกับ 5 จังหวัด
ทองเท่ียวหลักซ่ึงหากเกิดเหตุการณทางลบตอการทองเท่ียวจะทำใหรายไดจากกลุมนักทองเท่ียวจีน
ลดลง จึงไดสงเสริมการทองเท่ียวไปยังพ้ืนท่ีใหม มุงเนนการสงเสริมใหทองเท่ียวเชื่อมโยงเปนกลุม
จังหวัดจากเมืองหลักสูเมืองรองโดยรอบ (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2559) และกระทรวง
ทองเท่ียวและกีฬาลงนามขอตกลงความรวมมือ (เอ็มโอยู) การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางยั่งยืน กับองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. นโยบายของรัฐบาลใหความสำคัญกับอุตสาหกรรมทองเท่ียวใน
ฐานะเครื่องมือนำรายไดเขาประเทศ และมีสวนชวยยกระดับความเขมแข็งของชุมชนท้ังในภาค
เกษตร หัตถกรรม และภูมิปญญาทองถ่ินท่ีสามารถตอยอดนำมาสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ โดย
ความรวมมือในครั้งนี้  จะนำ 13 ชุมชนตนแบบท่ี อพท. รับผิดชอบ และสรางโมเดลประสบ
ความสำเร็จ มาชวยพัฒนาชุมชนกวา 8,000 แหงท่ัวไทย ใหมีการทองเท่ียวเขมแข็ง และสามารถ
บริหารจัดการดวยตัวเองได โดยโมเดลดังกลาว จะชวยนำจุดแข็งแตละชุมชนมานำเสนอเปนสินคา
ทองเท่ียว ดึงดูดตลาดคนไทย และตางชาติเพ่ิม และเปดมิติกระจายแหลงทองเท่ียวจากพ้ืนท่ีหลักสู
พ้ืนท่ีใหม ๆ ใหไดรับประโยชนเทาเทียมกัน (กรมการทองเท่ียว, 2559) และในป พ.ศ. 2558 ท่ีผาน
มาการทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดมีกลยุทธการตลาดโครงการ 12 เมืองตองหามพลาด เพ่ือเปน
การเปดเสนทางทองเท่ียวใหมแกนักทองเท่ียว และไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ
ชาวตางชาติเปนอยางดี จนกระท่ังไดขยายพ้ืนท่ีเปน 12 เมืองตองหามพลาดพลัสเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2559 
(กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2559) 
 ดวยความไดเปรียบเชิงพ้ืนท่ีของเมืองทองเท่ียวตาง ๆ รวมถึงความเปนเอกลักษณของ
แหลงทองเท่ียวแตละพ้ืนท่ี หากมีการศึกษาวิจัยเพ่ือการคนหาศักยภาพของแหลงทองเท่ียว และมี
การสรางความไดเปรียบนำเสนอศักยภาพของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ เพ่ือใหสอดคลองกับความ
ตองการ พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวจีนก็จะชวยใหเกิดการขยายตัวของ
นักทองเท่ียว เปนการกระจายรายได และสรางความเขมแข็งใหแกชุมชนในพ้ืนท่ีไดมากยิ่งข้ึน 
สอดคลองกับความตองการของนโยบายของประเทศในท่ีสุด ซ่ึงในการกำหนดเสนทางการทองเท่ียว 
ความพรอมในการตอนรับนักทองเท่ียวนั้น ยอมตองเกิดจากความรวมมือ รวมแรงรวมใจของท้ังคน
ในชุมชนซ่ึงเปนเจาของพ้ืนท่ี หนวยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี ท่ีจะคอยเปนผูอำนวยความ
สะดวกแกนักทองเท่ียวในการเดินทางทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงตอง
ทำการศึกษากับผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวท้ังหมด เพ่ือนำมากำหนดแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวและสงเสริมการตลาดเพ่ือการทองเท่ียวของชาวจีนในเมืองทองเท่ียว
เมืองรองของประเทศไทย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการทองเท่ียว
สำหรับเมืองรองในการรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน  
 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนในการเดินทางทองเท่ียวประเทศไทย  
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว และสงเสริมการตลาดเพ่ือ
การทองเท่ียวของชาวจีนในเมืองทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยนี้ดำเนินการบนพ้ืนฐานการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) 
 2. ประชากร กลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสำคัญ    

 ผูใหขอมูลสำคัญ (Key informants) เปนผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการ) อีกแลวเกิด
ความซ้ำซอนของขอมูล ผูวิจัยใชเทคนิคการเลือกผู ใหขอมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ใช เกณ ฑ ของ Spradley (1979); Rubin and Rubin (1995); Patton (1990) ท่ี
กำหนดวา (1) ผูใหขอมูลหลักเปนผูท่ีมีความรู มีความเก่ียวของ หรือมีประสบการณในเรื่องท่ีจะ
สัมภาษณโดยตรง (2) ยังปฏิบัติงาน หรือดำเนินชีวิตอยูในเรื่องนั้น ๆ ไมไดเลิก หรือวางมือไปแลว 
(3) มีความสมัครใจ เต็มใจและยินดีใหสัมภาษณตามท่ีนักวิจัยตองการและ (4) ผูใหขอมูลหลัก
จะตองไมปฏิบัติงานแวดวงเดียวกับผูสัมภาษณ โดยการวิจัยครั้งนี้ มีบัญชีรายชื่อและตำแหนงของ
บุคคลท่ีเก่ียวของกับการใหบริการนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนท่ีเดินทางทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว
เมืองรอง และนักทองเท่ียวจีนอยูแลวและใชควบคูกับวิธีการคัดเลือกแบบกอนหิมะ (Snowball 
Selection) เปนการคัดเลือกผูใหขอมูลหลักท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีตองการโดยขอคำแนะนำจากผูให
ขอมูลหลักท่ีกำลังสัมภาษณอยูโดยขอใหระบุรายนามบุคคลท่ีมีลักษณะท่ีใกลเคียงกันเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมใหครบถวนและเพียงพอตอการวิเคราะห โดยจะเก็บรวบรวมขอมูลกับผูท่ีมี
ความยินดีและสมัครใจเปนผูใหขอมูลเทานั้น 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) แบบก่ึงมีโครงสราง (Semi-
Structural interview) เปนการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal interview) ในรูปแบบ
การสนทนา (Conversation) การประชุมกลุมยอย (Focus group) และใชรวมกับการสังเกตแบบมี
สวนรวม (Participant observation) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยประเด็นหลักใน
การสัมภาษณ 5 ประเด็น ไดแก (1) ศักยภาพแหลงทองเท่ียวและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการ
ทองเท่ียวสำหรับเมืองรอง (2) จุดแข็งจุดออนโอกาส  และอุปสรรค ของแหลงทองเท่ียวเมืองรอง
ของประเทศไทยในการรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน (3) พฤติกรรมนักทองเท่ียวคุณภาพชาว
จีน (4) ความพรอมของการใหบริการนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน จากผูมีสวนไดเสียในการจัดการ
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ทองเท่ียว และ (5) แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว และสงเสริมการตลาดเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 เก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยเก็บรวบรวมจาก 2 แหลง ประกอบดวย (1) แหลงขอมูลปฐมภูมิ 
(Primary data) ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก การประชุมกลุมยอยกับผูใหขอมูลหลักกับบุคคลท่ี
เก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวและการใหบริการนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน รวมถึงการสังเกต
แบบมีสวนรวมในแหลงทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนเดินทางทองเท่ียว ประกอบดวย 
แหลงทองเท่ียวในจังหวัดเชียงราย สุโขทัย แมฮองสอน ตรัง สตูล สมุทรสงคราม ตราด และอุดรธานี 
และ (2) แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดจากการคนควาเอกสารและสารสนเทศที่
เก่ียวของกับซ่ึงอยูในชวงพ.ศ. 2559-2562 โดยไดมาจากบทสัมภาษณท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว
จีน กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา การทองเที่ยวแหงประเทศไทย รายงานและบทความวิจัย
เรื ่องพฤติกรรมที ่เปลี ่ยนแปลงไปของนักทองเที ่ยวจีนที ่ได ร ับสนับสนุนทุนจากสำนักงาน
คณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) และบทความวิจัยที่ไดรับการ
เผยแพรในวารสารนานาชาติซึ่งอยูในฐาน Scopus และบทความวิจัยที่ไดตีพิมพเผยแพรใน
วารสารวิชาการ TCI1 และ TCI2  
 4.1 การตรวจสอบความนาเชื่อถือไดขอมูล   
 ขอมูลท่ีผูวิจัยไดจากการสัมภาษณเชิงลึก การประชุมกลุมยอยและการสังเกตแบบมีสวน
รวมนั้นจะตองเปนขอมูลท่ีถูกตองตรงกับปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในสนามการวิจัย ดังนั้น ขอมูลท่ีได
จึงมีความสำคัญผูวิจัยจึงมีวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อไดของขอมูลดังนี้ 
 4.1.1 บันทึกพรรณนาอยางละเอียดและนำเสนอพรรณนาใหเห็นภาพทุกแงมุมเปนขอมูล
สวนท่ีเกิดข้ึนจริงตามท่ีนักวิจัยสังเกต หรือสัมภาษณพูดคุยกับผูใหขอมูลมาเปนสวนท่ียังมิไดมีการ
ปรุงแตง หรือใสความคิดเห็นของนักวิจัยลงไป 
 4.1.2 ผูใหขอมูลหลักเปนผูตรวจสอบดวยตัวเอง (Member checks) โดยผูสัมภาษณ
อานขอมูลสะทอนกลับประเด็นคำพูด หรือประเด็นของผูท่ีผูใหขอมูลหลักอีกครั้งเพ่ือใหเกิดความ
ชัดเจนในประเด็นนั้น ๆ และสอบถามความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา มีประเด็นนอกเหนือจากนี้หรือไมทุก
ครั้งเม่ือจบแตละประเด็นเปนการตรวจสอบวาประเด็นท่ีนกัวิจัยบันทึกไวตรงกับท่ีผูใหขอมูลหลักให
ขอมูลหรือไม เม่ือไดรับการยอมรับและยืนยันวาถูกตองตรงตามความเปนจริงแลวก็เปนการสราง
ความนาเชื่อถือของขอมูลไดเปนอยางมาก หรือหากมีขอมูลใดบันทึกไมครบถวนผูใหขอมูลหลักก็
เพ่ิมเติมขอมูลใหครบถวนในประเด็นนั้น ๆ  
 4.1.3 การตรวจสอบสามเสา (Triangulation) เปนแนวคิดของ Cohen and Manion 
(1994); Miles and Huberman (1994) การเปรียบเทียบขอคนพบของปรากฏการณท่ีศึกษาจาก
แหลงมุมมองท่ีตางกันซ่ึงเปนแนวทางสำหรับการยืนยันความนาเชื่อถือของขอมูล หรือสิ่งท่ีคนพบใน
สนามการวิจัย โดยงานวิจัยนี้ผูวิจัยตรวจสอบ MATP (Method, Analyst, Reviewer and 
Theory) M (วิธีการ) เปนการเปรียบเทียบขอมูลท่ีไดมาจากวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธีการท่ี
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แตกตางกันเพ่ือดูลักษณะและความสอดคลองของขอมูล A (ผูวิเคราะหขอมูล) การใชผูวิเคราะห
ขอมูลท่ีเก็บมาจากภาคสนามจำนวน 3 คน ข้ึนไป ตางคนตางวิเคราะหขอมูลใหไดขอคนพบแลวนำ
ผลสรปุมาเปรยีบเทียบกัน R (ผูตรวจทาน) การใหบุคคลตาง ๆ ท่ีไมใชคณะนักวิจัยทำการทบทวน
ขอคนพบจากการวิเคราะหของผูวิจัยซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของในสนามวิจัย ผลการตรวจสอบ
วิธีนี้ทำใหผูวิจัยสามารถเรียนรูไดมากข้ึนท้ังในดานความแมนยำ ความสมบูรณและความนาเชื่อถือ 
ในการวิเคราะหขอมูลรวมถึงทำใหเกิดความคิด หรือการตีความใหม ๆ เพ่ิมเติมดวยและ T (ทฤษฎี) 
การใชมุมมองของทฤษฎีท่ีแตกตางกันมาพิจารณาตีความขอมูลชุดเดียวกัน โดยใชทฤษฎท่ีีตาง ๆ 
กันมาใชเปนแนวทางในการวิเคราะหขอมูลดวยเพ่ือเปรียบเทียบขอคนพบสิ่งสำคัญ คือ การทำให
เกิดความเขาใจขอสันนิษฐาน (Assumption) และหลักทฤษฎีท่ีใชอางอิงวามีอิทธิพลตอขอคนพบ 
(Finding) และการตีความ (Interpretation) ของงานวิจัย 
 5. การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูล ใชหลักการของ Shank (2008); Baptiste (2001) กำหนดวา การ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพมีหลักการดำเนินการรวมกันอยู 4 ข้ันตอน ประกอบดวย (1) การกำหนด
วิธีการท่ีจะใชวิเคราะห (2) จัดระบบจำแนกขอมูล (3) ทำการเชื่อมโยงกลุมขอมูลตาง ๆ เขาดวยกัน
และ (4) นำเสนอผลการวิเคราะห และใชหลักการของ รัตนะ บัวสนธ (2558) รวมดวยกับข้ันตอนท่ี 
4 คือ การเขียนเชื่อมโยงขอสรุปชั่วคราวท่ีผานการตรวจสอบยืนยันแลวเขาดวยกัน การเชื่อมโยง
ขอสรุปชั่วคราวเชื่อมโยงตามลำดับของขอสรุปแตละขอสรุปเปนบทสรุปยอยและเชื่อมโยงบทสรุป
ยอยแตละบทสรุปเขาดวยกันเปนบทสรุปสุดทายและนำเสนอผลสรุปผลการวิจัยเปนการบรรยาย
ดวยถอยคำความเรียง 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ผลการศึกษาขอมูลเชิงเอกสารของกระทรวงการทองเท่ียวฯ พบวา ในชวงป 2561 - 

2562 มีจำนวนนักทองเท่ียว เดินทางทองเท่ียวเมืองรองจำนวน 5.96 ลานคน ขยายตัวเพ่ิมข้ึน 

5.14% โดยเมืองรองท่ีมีนักทองเท่ียวเดินทางเยือนสูงสุด ไดแก ลพบุรี จำนวน 3.38 แสนคน 

รองลงมาคือ นครศรีธรรมราช จำนวน 3.03 แสนคน และอุดรธานี จำนวน 3.02 แสนคน  ขณะท่ี

จังหวัดท่ีมีการขยายตัวของจำนวนนักทองเท่ียวสูงสุด 3 อันดับแรก คือ นครพนม เพ่ิมข้ึน 7.80% 

ตามดวย นครนายก เพ่ิมข้ึน 7.77% นาน เพ่ิมข้ึน 7.77% และระนอง เพ่ิมข้ึน 7.32% ซ่ึงรายได

เมืองทองเท่ียวรองในชวงป 2561 - 2562 มีมูลคา 1.55 หม่ืนลานบาท ขยายตัวเพ่ิมข้ึน 8.88% โดย

มีเมืองรองท่ีมีรายไดสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก เชียงราย มูลคา 1.46 พันลานบาทตามดวย

นครศรีธรรมราช มูลคา 1.24 พันลานบาท และอุดรธานี มูลคา 959 ลานบาท ขณะท่ีเมืองทองเท่ียว

รองท่ีมีการขยายตัวดานรายไดสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก นาน เพ่ิมข้ึน 13.81% ตามดวยเลย 

เพ่ิมข้ึน 13.09% และบุรีรัมย เพ่ิมข้ึน 12.08% ตามลำดับ (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา 

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2562) 
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จากผลการสัมภาษณเชิงลึกนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนมีความประทับใจ และไดแสดง
ความคิดเห็นในมุมมองท่ีแตกตางกันเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทยไดอยาง
นาสนใจ จำนวน  4 ราย ดังนี้ 

นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนรายท่ี 1 กลาววา “素可泰最不缺的就是历史文化遗址和

文物古迹，光从辈分上就甩了大城，清迈，曼谷好几条街，泰国古都论古美，
它绝对在排名靠前。” (สิ่งท่ีสุโขทัยไมขาดท่ีสุดก็คือโบราณสถานทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมและ
วัตถุโบราณ  ถานับเวลายอนหลัง  เกาแกกวาอยุธยา  เชียงใหม  หรอืกรุงเทพมากทีเดียว  ถาพูดถึงความงดงาม
ของเมืองโบราณไทย  สุโขทัยตองติดอันดับตนๆ ) 

นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนรายท่ี 2 กลาววา “在曼谷和清迈之间，去清迈或者曼谷

的时候可以分出两天来一趟。是一座被遗忘在时间里的宁静古城，静谧又恢
宏，还藏着最经典的泰国味” 

(อยูระหวางกรุงเทพกับเชียงใหม  หากเดินทางระหวางกรุงเทพกับเชียงใหม  นาจะแบงเวลาออกมาสักวัน
สองวันมาเท่ียวท่ีน่ี  เปนเมืองโบราณท่ีเงียบสงบแบบเหมือนถูกเวลาหลงลืมไป  เงียบสงบแตงดงามหมดจด  มี
ความเปนไทยแทแบบดั้งเดมิอยู) 

นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนรายท่ี 3 กลาววา “主要就是火车市场和安帕瓦水上市

场，一天就逛完了。火车市场图一个新奇，但是超热。水上市场很大，人很
多，吃的非常多，傍晚有萤火虫” 

(หลักๆ ก็จะมีตลาดรมหุบกับตลาดน้ำอัมพวา  เท่ียววันเดียวก็เหลือเฟอ  ไปตลาดรมหุบคืออยากไปดคูวาม
แปลกใหม  แตอากาศรอนมากๆ  สวนตลาดน้ำใหญมาก  คนก็เยอะ  ของกินก็เยอะมาก  ตอนค่ำๆ จะมีหิ่งหอย) 

นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนรายท่ี 4 กลาววา “夜丰颂作为一座和缅甸接壤的隐秘山

城，不仅有着远近闻名的竹桥，还有人间仙境班红湖。当然，稀少的游人和纯
净的空气也是吸引我的重要原因。” 

(แมฮองสอนเปนเมืองภูเขาลึกลับท่ีมีพรมแดนติดกับประเทศเมียนมาร  มีสะพานซูตองเปท่ีข้ึนช่ือ  และมีแฟ
รี่แลนดอยางทะเลสาบปางอุง  แตปจจัยสำคญัท่ีดึงดดูดิฉันคือ  จำนวนนักทองเท่ียวไมเยอะ  และอากาศบริสุทธ์ิ) 

2) ผลศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวและส่ิงอำนวยความสะดวกทางกรทองเท่ียว
สำหรับเมืองรองในการรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน โดยมีผลการวิเคราะหขอมูล ดังท่ี
แสดงใน ตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 จุดแข็ง จุดออน โอกาส  และอุปสรรคของแหลงทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทยใน
การรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

1. ปรากฏการณสนับสนุนจากกระแส
ล ะ ค ร อิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร  
"บุพเพสันนิวาส", "นาคี" และ "งาน
อุนไอรัก...คลายความหนาว" ทำให
เกิดการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว
ทางประวัติศาสตร อีกทั้งยังมีการ
กระจายตัวไปยังเมืองรองตางๆ 
2. การทองเที่ยวแบบ "วิถีไทย" เปน
ตัวขับเคล่ือนดานการทองเที่ยวทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ รวมถึงการ
ลดความเหล่ือมล้ำทางสังคม กระจาย
จำนวนนักทองเที่ ยวและรายได สู
ชุมชนใหทั่วถึง 
3. มีงบประมาณชวยเหลือเยียวยา
นักทองเที่ยวชาวตางชาติผานกองทุน
ช วย เห ลื อ เยี ย วยานั กท อ งเที่ ย ว
ชาวตางชาติ4. ภู มิภาคต างๆ ใน
ประเทศไทยที่เปนจังหวัดเมืองรองมี
ความโดดเดนและนาสนใจที่แตกตาง
กัน เชน แอวเหนือ สัมผัสอากาศ
หนาวเย็น เรียนรูวิถีชีวิตชาวดอย, 
สองอีสาน  ถิ่นที่เต็มไปดวยอาหาร
หลากหลาย ทั้ งขาวเหนียว สมตำ 
ปลารา แหลงรวมของอรอย, เที่ยว
กลาง รุมรวยไปดวยวัดวาอาราม 
สถาปตยกรรม โบราณสถานตาง ๆ 
นานา และลองใต ขนาบไปดวยทะเล
สองฝ ง ทั้ งอ าวไทยและอันดามัน 
แหลงหาดทรายขาว ทะเลสวย น้ำใส 
อาหารรสชาติจัดจานสไตลปกษใต 

1. ขาดการสรางความเชื่อมั่นให แกนักทองเที่ยวดวยการสงเสริมภาพลักษณดานความ
ปลอดภัย อำนวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวคุณภาพชาวจีน 
2. ขาดการรวบรวมองคความรู ประวัติชุมชน ประเพณีที่เปนรายลักษณอักษรในแตละ
ชุมชน ของพื้นที่ในเมืองรอง 
3. สถานที่/แหลงทองเที่ยวบางแหงยังไมพรอมใหบริการนักทองเที่ยว และขาดการ
บริหารจัดการที่เปนระบบ ยังไมมีมาตรฐานมากพอสำหรับนักทองเที่ยวคุณภาพสูงชาวจีน 
4. ประวัติ เร่ืองเลา การส่ือความหมายของแหลงทองเที่ยวบางแหงไมเหมือนกัน ขาด
ความเปนหนึ่งเดียวและไมมีส่ือที่เปนภาษาสากล (อังกฤษ, จีน) 
5. ขาดการบริหารหวงโซอุปทานทางการทองเที่ยวทั้งระบบ แหลงทองเที่ยว กิจกรรมการ
ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร การขนสง และเดินทางเชื่อมตอในแตละเมืองรอง 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. นโยบายของภาครัฐมีการพัฒนา
บุคลากรเพื่อรองรับการเติบโตดาน
การทองเที่ ย ว  รวมถึ งการอบรม
อาสาสมัครเพื่อการทองเที่ยว (เจา
บานที่ดี)  
2. ททท. มีนโยบายเนนการตลาดเนน
นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเมือง
รอง และเนนการตลาดเฉพาะกลุมที่
มีศักยภาพในการใชจายสูง 
3. กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา มี
นโยบาย การทองเที่ยวตอง "สะดวก 

1. การเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานโดยนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในพื้นที่แหลง
ทองเที่ยวเมืองรองยังไมไดมาตรฐาน  
2. ปญหาเศรษฐกิจโลกสงผลกระทบตอภาคอุตสาหกรรม ภาคการทองเที่ยวและบริการ 
3. ปญหาภัยคุกคามดานความมั่นคงและอาชญากรรม ปญหาโรคอุบัติใหม  
4. นโยบายเปดการคาเสรีทำใหภาคอุตสาหกรรม ภาคการทองเที่ยวและบริการ ตองมี
การแขงขันสูง 
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สะอาด ปลอดภัย ไดเอกลักษณ และ
ยั่ งยืน เหมาะกับการสงเสริมการ
ท อ ง เที่ ย ว เมื อ งรอ ง เพื่ อ รอ ง รับ
นักทองเที่ยวศักยภาพสูง 
4. เปนนโยบายตอเนื่องของภาครัฐ 
ในโครงการ  ‘55 เมืองรอง ตองลอง’ 
ตอเนื่องจาก โครงการ ’12 เมืองรอง
ตองหาม...พลาด’ และ ’12 เมืองรอง
ตองหาม...พลาด ‘Plus’ ทำใหชุมชน
มีความพรอมอยางตอเนื่อง 

 
 2. ผลศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนตอการเดินทางทองเท่ียวประเทศ
ไทย  ผลการศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางท่ีเปน
นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีน  มีรายไดครัวเรือนเฉลี่ยสูงกวานักทองเท่ียวท่ัวไปคอนขางมาก โดย
สวนใหญมีรายไดตั้งแต 15,000 เหรียญสหรัฐตอปข้ึนไป พบวา ความตองการของนักทองเท่ียว
คุณภาพสูงชาวจีนตอองคประกอบของการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวประเทศไทย ในดานตางๆ 
ตามท่ีแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ความตองการนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนตอองคประกอบของการทองเท่ียวของ
ประเทศไทย 
องคประกอบของการทองเท่ียว ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน 

1) ส่ิงดึงดูดใจ  

 

ผลการศึกษาพบวา ประเทศไทยมีอาหารไทย  และผลไม ท่ี โดดเดน  เปน

เอกลักษณ  มีความนาสนใจมาก ลำดับแรก ลำดับท่ี 2 ในดานการทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ การนวดไทย สปา และการรักษา ลำดับท่ี 3 ในดานการทองเท่ียว

ประเภทแสงสีแสง ยามราตรี (กรุงเทพมหานคร พัทยา  และภูเก็ต) ลำดับท่ี 4 

นักทองเท่ียวสนใจส่ิงดูดดูดในแหลงทองเท่ียวทางทะเล ชายหาด  และเกาะท่ีมี

ช่ือ เสียงของประเทศไทย (ภู เก็ต  กระ บ่ี  พัทยา และหัวหิน ) ลำดับ ท่ี  5 

นักทองเท่ียวสนใจในแหลงทองเท่ียวท่ีสำคัญทางวัฒนธรรมประเภทวัด และแหลง

สำคัญทางศาสนา (พระบรมหาราชวัง วัดพระศรีรัตนศาสดาราม) ลำดับท่ี 6 

นักทองเท่ียวสนใจเรื่องของประวัติศาสตร  แหลงทองเท่ียวโบราณสถานท่ีสำคัญ

ของประเทศไทย (พระนครศรีอยุธยา  และสุโขทัย และเชียงใหม) ลำดับท่ี 7 

นักทองเท่ียวสนใจในกิจกรรมเชิงผจญภัย หรือแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

(เชียงใหม  กระบ่ี  และเชียงราย) ลำดับท่ี 8 นักทองเท่ียวสนใจแหลงทองเท่ียวท่ีมี

ความคุมค าตอการซ้ือ สินคา และได สินค าท่ี มี คุณภาพของประเทศไทย 

(กรุงเทพมหานคร)  

2) ดานความสะดวกในการเดินทาง 

 

 

ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนนิยมจัดการเดินทางดวย

ตนเอง อันดับแรก แตก็ยังคงเลือกใชบริการจากบริษัททัวร ในสัดสวนใกลเคียงกัน 

ในขณะท่ีการเดินทางแบบวางแผนการเดินทางดวยตนเองโดยยังใชบริการ จาก

บริษัททัวรชวยเหลือเปนบางสวน สําหรับนักทองเท่ียวแบบกลุมสวนตัว ไดรับ



ห น้ า  |  75  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

ความนิยมบางแตไมมากนัก ตามลำดับ 

3) ดานส่ิงอำนวยความสะดวก ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนตองการใหมีส่ิงอำนวยความ

สะดวกในการเขาถึงแหลง หรือกิจกรรมการทางการทองเท่ียวท่ีเปนภาษาจีน เชน 

ปายส่ือความหมาย  ปายบอกเสนทาง  และ VDO แนะนำแหลงทองเท่ียว  เปน

ลำดับแรก ตอมานักทองเท่ียวตองการส่ิงอำนวยความสะดวกดานการดูแลความ

ปลอดภัยของนักทองเท่ียว โดยเฉพาะสถานท่ีทองเท่ียวยามราตรี 

4) ดานท่ีพัก 

 

 

ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนสวนใหญจะเลือกพัก 

“โรงแรม” ประเภท 4 ดาวขึ้นไป สำหรับโรงแรมท่ีเปนท่ีนิยมเรียงตามลำดับ 

ไดแก โรงแรม 4 ดาว (ท่ีมีคุณภาพเทียบเทา 5 ดาว) โรงแรม 5 ดาว (ท่ีมีช่ือเสียง

ระดับสากล) และโรงแรมท่ัวไป  สำหรับท่ีพักประเภทอื่นท่ีไดรับความนิยมใน

สัดสวนรองลงไป ไดแก บูติก รีสอรท รีสอรทชายทะเล (ในพ้ืนท่ีภูเก็ต  กระบ่ี  

พัทยา  และหัวหิน) ตามลำดับ  สวนท่ีพักประเภทอื่นๆ นักทองเท่ียวกลุมน้ีจะ

ไมใหความนิยมมากนัก 

5) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 

 

 

 

ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนมีความสนใจกิจกรรมเกี่ยวกับ

การทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย โดยกิจกรรมยอดนิยม ไดแก การชอปปง และ

การพักผอนชายทะเล การชิมอาหารทองถิ่น การเขาชมสถานท่ีประวัติศาสตร 

กิจกรรมบันเทิง กิจกรรมบันเทิงยามค่ำคืน และการลองเรือสำราญ การทองเท่ียว

เชิงนิเวศ การเรียนรูวิถีชีวิตของชาวทองถิ่น และกิจกรรมผจญภัย ตามลำดับ   

 
 3. แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว  และสงเสริมการตลาดเพ่ือการ
ทองเท่ียวของชาวจนีในเมืองทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 1) แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหสามารถเปนเครื่องมือในการลดการ เหลื่อมล้ำ 
การทำใหเกิดการพัฒนาทางกายภาพท่ีทำใหแหลงทองเท่ียวตางๆ  ในพ้ืนท่ีเมืองรองเขาถึง สะดวก 
ปลอดภัย ไดเอกลักษณ และมีความยั่งยืน มีสิ่งอำนวยความสะดวก 3 ภาษา ไดแก ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน  
 2) แนวทางการสงเสริมการบูรณาการภูมิปญญาทองถ่ิน ท้ังในดานผลิตภัณฑและการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค การเรียนรูวิถีชีวิตของชาวทองถ่ิน และการชิมอาหารทองถ่ิน 
 3) แนวทางการตอยอดเรื่องราวผานทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตรใหกลายเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีคุณคามีจุดเดน เปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีน มีการใชภาษาสากลใน
การถายทอดเรื่องราว  
 4) แนวทางการกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงตามยุทธศาสตร แหลง
ทองเท่ียวเมืองรองท่ัวประเทศโดยภาครฐัสนับสนุนในบริษัทนำเท่ียวจัดเสนทางเชื่อมโยงท่ีเหมาะสม
อยางท่ัวถึงทุกภูมิภาคของประเทศไทย 
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 5) แนวทางการสงเสริมการเพ่ิมการจับจายใชสอยภายในทองถ่ิน และเปนการสรางงาน 
สรางรายไดใหแกชุมชนทองเท่ียวเมืองรองท่ัวประเทศ และเพ่ิมทักษาทางภาษาแกบุคลากรในแหลง
ทองเท่ียวเมืองรองท่ัวประเทศไทย 
 6) แนวทางสงเสริมการตลาดใหกลุมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางดวยตนเอง โดยการรวมมือกับ
พันธมิตรใชประโยชนจากฐานขอมูลและเทคโนโลยีสมัยใหม อาทิ Google Local Guide เพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการจัดการวางแผนการทองเท่ียว (Trip Planner) ท่ัวประเทศไดดวยตัวเอง 
โดยสรางแรงจูงใจใหมีการใชจายและทองเท่ียวในชุมชนและเมืองรอง เชน E-Coupon ใชเปน
สวนลดสำหรับซ้ือสินคาและบริการตลอดเสนทางทองเท่ียวไปยังชุมชนและเมืองรอง 
 7) แนวทางการบริหารจัดการ Big Data แบบ Real Time ใหมีขอมูลยอนกลับเพ่ือ
ปรับปรุงการทำงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคลองกับกลไกของการตลาดสมัยใหมเพ่ือความ
ยั่งยืนในอนาคต 
 8) จัดทำเสนทางทองเท่ียวเมืองรองหลากหลายรูปแบบ กำหนดแหลงทองเท่ียวของ
เสนทางใหตรงกลุมเปาหมายนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน อาทิ เสนทาง Green ท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม เสนทางจักรยาน เสนทางทองเท่ียวเลาะชายแดน และการออกแบบเสนทางใหมให
สอดคลองกับไลฟสไตลของนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การอภิปรายผลการวิจัยเรียงตามวัตถุประสงคการวิจัย มีดังนี้ 
 1) วัตถุประสงค 1 พบวา ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีความหลากหลายทางทรัพยากร
การทองเท่ียว ถือวาเปนจุดแข็งของจุดปลายปลายทางทางการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวคุณภาพ
ชาวจีน อาจจะเปนเพราะภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทยมีเอกลักษณ และอัตลักษณท่ีโดดเดน
แตกตางกัน อาทิ เชน ไปภาคเหนือเพ่ือสัมผัสอากาศหนาวเย็น เรียนรูวิถีชีวิตชาวดอย ทองเท่ียว
ภาคกลางเพ่ือทองเท่ียววัดวาอาราม สถาปตยกรรม โบราณสถานตาง ๆ นานา และไปเท่ียวภาคใต 
เพราะชายกิจกรรมทางทะเลชอบทองเท่ียวชาดหาด และเกาะตางๆ เปนตน จึงเปนจุดหมาย
ปลายทางท่ีนักทองเท่ียวชาวจีนใหความนิยม และตรงกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว
คุณภาพชาวจีน สอดคลองกับ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย โครงการศึกษาตลาดนักทองเท่ียว
ศักยภาพสูง จีน อินเดีย รัสเซีย (ตลาดจีน) (2558) กลาววา ผลการสำรวจประสบการณการเดินทาง
ทองเท่ียวตางประเทศของนักทองเท่ียวท่ัวไปชาวจีน พบวา ไทยเปนประเทศจุดหมายท่ีชาวจีนนิยม
เดินทางมาทองเท่ียวมากท่ีสุด 
 2) วัตถุประสงค 2 พบวา องคประกอบทางการทองเท่ียว Dickman (1996) ในดานความ
สะดวกในการเดินทาง นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนมีความคิดเห็นท่ีไมตรงกันกับนักทองเท่ียวท่ีนิยม
เดินทางเปนหมูคณะกับบริษัท เหมือนกับนักทองเท่ียวจีนกลุมอ่ืนๆ ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวใน
ประเทศไทย ท้ังนี้ อาจจะเปนเพราะนักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีน อยูในฐานะท่ีมีการศึกษาดี มี
รายไดจำนวนมาก  และมีความสามารถในการออกแบบคิดคำนวณโปรแกรมการเดินทางเองได  
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ดังนั้น นักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนมักนิยมจัดการเดินทางดวยตนเอง อันดับแรก แตก็ยังคงมี
นักทองเท่ียวบางสวนเลือกใชบริการจากบริษัททัวร ในสัดสวนใกลเคียงกัน ในขณะท่ีการเดินทาง
แบบวางแผนการเดินทางดวยตนเองโดยยังใชบริการ จากบริษัททัวรชวยเหลือเปนบางสวน สำหรับ
แบบกรุป สวนตัว ไดรับความนิยมบางแตไมมากนัก  สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาวดี ชำนาญวาด 
และ (2561) ไดศึกษานักทองเท่ียวชาวจีนในรูปแบบเอกเทศในประเทศไทย พบวา นักทองเท่ียวชาว
จีนท่ีมีความเปนเอกเทศและรายไดสูง มีความประสงค คือ ตองการมาทองเท่ียวและพักผอนใน
ประเทศไทยดวยตนเอง ท้ังนี้นักทองเท่ียวสวนใหญมีความชื่นชอบในการทองเท่ียวดวยตนเองเปน
ทุนเดิมอยู นักทองเท่ียวกลุมนี้ชอบการเดินทางดวยตนเองอยากเรียนรูสิ่งใหมๆ ดวยตนเองและมี
ความเบื่อหนายกับขอจำกัดท่ีสรางความไมเปนอิสระของการเดินทางมาทองเท่ียวกับทัวร สวนดาน
กิจกรรมการทองเท่ียว ผลการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนมีความสนใจกิจกรรม
เก่ียวกับการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย โดยกิจกรรมยอดนิยม ไดแก การชอปปง และการ
พักผอนชายทะเล การชิมอาหารทองถ่ิน การเขาชมสถานท่ีประวัติศาสตร กิจกรรมบันเทิง กิจกรรม
บันเทิงยามค่ำคืน และการลองเรือสำราญ การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การเรียนรูวิถีชีวิตของชาวทองถ่ิน 
และกิจกรรมผจญภัย ตามลำดับ  สอดคลองกับงานวิจัยของ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2558) 
นักทองเท่ียวศักยภาพสูงชาวจีนจำนวนมาก ใหความสนใจกับการเลือกเปาหมายการเดินทางผาน 
ปจจัยความเปนมิตรของคนทองถ่ิน (รอยละ 45.28) และปจจัยอยางเปนการเฉพาะตอการเรียนรู
ความเปนไป หมายรวมถึงวิถีชีวิตของคนทองถ่ินอยางจริงจัง (รอยละ 44.06) รวมถึงอีกสวนหนึ่งท่ี
สนใจความหลากหลาย ทางศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเหลานั้น (รอยละ 28.69) 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช เพ่ือนำขอคนพบไปออกแบบ หรือสราง
โปรแกรมการดึงดูดนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนและนำขอคนพบไปออกแบบการบริการ รวมถึง
พัฒนาแหลงทองเท่ียวเมืองรองท่ีนักทองเท่ียวคุณภาพชาวจีนเดินทางทองเท่ียว ผูวิจัยมีขอเสนอโดย
ตอหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ดังนี้  
 1.1 หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนควรบูรณาการกันเพ่ือสรางความเขมแข็งในหวงโซ
อุปทาน และสินคาพรอมขาย พัฒนาเรื่อง Creative Tourism ในแหลงทองเท่ียว สนับสนุน
ผูประกอบการรุนใหมในธุรกิจบริการและการทองเท่ียว (Travel Tech & Start-up Business in 
Services) เพ่ือสงเสริมการขายสินคา และกิจกรรมในเสนทางทองเท่ียวเมืองรอง 
 1.2 หนวยงานภาครัฐควรมีมาตรฐานชวยเหลือ และสงเสริมดานการลดหนอยภาษีใหแก
สถานประกอบการท่ีอยูในพ้ืนท่ีเมืองรอง 
 1.3 หนวยงานภาคเอกชน ควรจัดต้ังเปนสมาคม หรือเครือขายดานการทองเท่ียว
เครือขายเมืองรองเพ่ือเชื่อมโยงเสนทางการทองเท่ียวระหวางเมืองรองดวยกัน 
 1.4 หนวยงานภาคเอกชน  
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คุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับคุณภาพรายงานทางการเงิน ความไดเปรียบใน
การแขงขันและคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก กลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึง
เปนลูกคาของธนาคารพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ที่เขารวมโครงการ “สินเชื่อ
เพื่อพัฒนาผลิตภาพการผลิต (Productivity Improvement Loan)” ธนาคารพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมแหงประเทศไทย (ธพว.) ของภาคเหนือตอนบน ทั้งหมด 8 จังหวัดไดแก เชียงราย เชียงใหม แพร 
นาน พะเยา ลำปาง แมฮองสอน ลำพูน จำนวน 400 คน โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางใชวิธีการกำหนด
ขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตร Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลเชิง 
ปริมาณดวยสถิติบรรยาย คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ การ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงินและความ
ไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม อยูในระดับ
มาก การทดสอบคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีความสัมพันธเชิงบวก ตัวแปรท่ีไดรับการสนับสนุนใความไดเปรียบใน
การแขงขันธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ 
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ความสามารถในการบริหารจัดการ ความสามารถในการทำกำไร ความเปนผูนำในธุรกิจ อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): รายงานทางการเงิน; ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก; ความไดเปรียบในการแขงขัน 
 
Abstract 
 This research has the objectives to study the levels of the financial reporting quality, 
competitive advantage, and the effect of financial reporting quality on the competitive 
advantage of Small and Medium Enterprises in the Northern Region of Thailand.  The 
population and sample are the groups of Small and Medium Enterprises who are participating 
in the project “Productivity Improvement Loan” of Small and Medium Enterprise 
Development Bank of Thailand (SME Development Bank) of 8 provinces of the Northern region 
of Thailand; including Chiang Rai, Chiang Mai, Phrae, Nan, Phayao, Lampang, Mae Hong Son 
and Lamphun for the total of 400 samples. This research used Taro Yamane formula to 
determine the sample size at 95% confidence level. The research tool was a questionnaire 
that contain both checklist part and a 5-level rating scale part. The quantitative data were 
analyzed by the descriptive statistic, frequency, percentage, mean, standard deviation and T-
test in multiple regression analysis. The results of the study showed that the opinion on the 
financial reporting quality and the competitive advantage of Small and Medium Enterprises in 
the Northern Region of Thailand in overall were at high level. Testing the effect of financial 
reporting quality on the competitive advantage of Small and Medium Enterprises in the 
Northern Region of Thailand showed a positive relationship. While the variables that are 
encouraged to gain a competitive advantage of Small and Medium Enterprises in the Northern 
Region of Thailand are including low-cost leadership, manageability, profitability, and business 
leadership with the statistically significant at a level of 0.05. 
Keywords: Financial Reporting; Small and Medium Enterprises; Competitive Advantage 
 
บทนำ (Introduction) 
 ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprise: SMEs) ในประเทศไทย 
คิดเปนรอยละ 98.5. ของจำนวนธุรกิจที่จดทะเบียนรวมทั้งหมดของประเทศ โดยกระจายตัวอยูในภาค
การคาสงคาปลีกมากที่สุด รองลงมาคือ ภาคการบริการ และภาคการผลิต ตามลำดับ ธุรกิจ SMEs ถึงแม
จะมีขนาดไมใหญนักแตทุก SMEs มีบทบาทสำคัญตอระบบเศรษฐกิจเพราะกอใหเกิดการจางแรงงานใน
ทองถิ่น ลดการยายถิ่นไปยังเมืองหลวง  นอกจากการจางงานแลว SMEs ยังเปนแหลงวัตถุดิบและสินคา
ขั้นกลางใหกับกิจการขนาดใหญ เปนแหลงผลิตสินคาเพื่อการบริโภคภายในประเทศ เพื่อทดแทนปริมาณ
การนำเขาสินคาทำใหเศรษฐกิจในประเทศไทยเกิดความเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง (Office of Small 
and Medium Enterprise Promotion, 2015) โดยเฉพาะกลุมธุรกิจ SMEs ที่มีบทบาทโดดเดนในพื้นท่ี
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ภาคเหนือกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน โดยพื้นที่ภาคเหนือตอนบน นับเปนแหลงการคาและการผลิตท่ี
สำคัญ เปนฐานการผลิตเกษตรของประเทศท้ังพืชไร พืชสวนไมดอกผักผลไมตางๆมีจุดขายท้ังดานการเปน
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและเปนแหลงวัฒนธรรมลานนาที่เขมแข็งซึ่งSMEsสามารถผสมผสานและ
สรางสรรคศิลปะรุนใหมบนอัตลักษณของลานนา และเชื่อมโยงวัฒนธรรมลุมน้ำโขงตอนบนดวย เปนกลุม
จังหวัดที่เปนฐานสำคัญของวัฒนธรรมลานนาตะวันออก แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและเปนประตู
การคาชายแดนเชื่อมโยงเศรษฐกิจและการทองเที่ยวกับอนุภูมิภาคลุมน้ำโขงและเอเชียใตเปนแหลงผลิต
พืชผลเกษตรท่ีสำคัญ และแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย รวมท้ังการทองเท่ียว
เชิงนิเวศนและสุขภาพ โดบการสรางจุดขายใหตัวเอง ท้ังในดานรูปแบบสินคาการออกแบบท่ีผสมผสานอัต
ลักษณพื้นที่กับรสนิยมหรือความตองการของผูบริโภค การสรางความแตกตาง การสรางจุดขายดวยการ
บริการพิเศษ ทั้งการจัดสง รูปแบบการใหบริการ การออกแบบพื้นท่ี การสรางอัตลักษณใหสินคาและ
บริการของตัวเอง มีความโดดเดนที่ชัดเจน เปนที่จดจำและสนใจของลูกคา การใชบริการจากหนวยงาน
ภาครัฐโดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยและพัฒนาการพัฒนาผลิตภัณฑตางๆ ดานบรรจุภัณฑชองทางการตลาด 
การบริหารจัดการท่ีดีดานทรัพยากร บุคลากร และการวาง Position ทางการตลาดท่ีชัดเจน สำหรับสินคา
หรือบริการของตน (สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2560) เมื่อธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมจัดตั้งสวนหนึ่งที่สำคัญในการดำเนินงาน คือ ระบบบัญชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม ที่สามารถทำใหธุรกิจดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพและมีความคลองตัวรวมถึงการควบคุมภายใน
ของธุรกิจเพื่อปองกันการทุจริต เนื่องจากธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมบางสวนจะอยูในฐานนิติบุคคล 
ดังนั้นจึงตองมีการเกี่ยวของกับ การเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล ซึ่งเปนภาษีที่จัดเก็บจากกำไรสุทธิจากการ
ดำเนินงานของกิจการ ท่ีสถานะเปนนิติ บุคคลตามกฎหมาย ยกเวนกิจการท่ีไดรับการสงเสริม เปนเจาของ
สถานประกอบการประเภทธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมจึงควรใหความสำคัญ และความสนใจในเรื่อง
การเสียภาษี และการบัญชีที่ตองดำเนินการจัดทำ ใหถูกตองตามรูปแบบที่กำหนดมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินตามเกณฑท่ีกำหนด โดยมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวางประเทศสำหรับกิจการ
ขนาดกลางและขนาดยอม (International Financial Reporting Standard for Small and Medium-
sized Entities (IFRS for SMEs), 2015) รวมถึงคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting 
Quality) ซึ่งเปนลักษณะเชิงคุณภาพ (Conceptual Framework for Financial Reporting Quality, 
2015) แตขอจำกัดในการแขงขันที่สำคัญของ SMEs คือ การจัดทำงบการเงินที่ยังไมเปนมาตรฐาน ทำให
ไมสามารถสะทอนผลการดำเนินงานที่แทจริงสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ (2559) ไดกำหนด
กรอบแนวคิดสำหรับการรายงานทางการเงิน เพื่อวางแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการจัดทำและนำเสนอ งบ
การเงินแกผูใชงบการเงินที่เปนบุคคลภายนอก วัตถุประสงคทั่วไปของการรายงานทางการเงินคือ การให
ขอมูลทางการเงินเกี่ยวกับกิจการ จากการนำเสนอรายงานที่มีประโยชนตอผูลงทุน ผูใหกูยืม หรือเจาหนี้
อ ื ่น ทั ้งในปจจุบ ันและในอนาคต เพื ่อตัดสินใจเกี ่ยวกับการใหทรัพยากรแกกิจการ ดังนั ้นหาก
ผู ประกอบการ SMEs มีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีความรูความเขาใจและมีการพัฒนา
ศักยภาพในการจัดทำรายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพและมีความนาเชื่อถือ จะสามารถนำธุรกิจไปสู
ความสำเร็จและบรรลุเปาหมายในอนาคตที่ไดกำหนดไว (รุงรัศมี รัชสมบัต,ิ อัครเดช ฉวีรักษ และไพฑูรย 
อินตะขัน, 2557) ธุรกิจ SMEs มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้น หาก
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ตองการใหเศรษฐกิจของประเทศสามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน จึงมีความจำเปนที่จะตองพัฒนา SMEs ให
เปนผูประกอบการที่มีศักยภาพในการบริหารงาน และมีขีดความสามารถในการแขงขันความไดเปรียบใน
การแขงขันเปนการสรางความสามารถที่แตกตางเหนือกวาคูแขงบัน และสงผลใหธุรกิจ SMEs มีความ
ไดเปรียบทางการแขงขันเหนือคูแขงอ่ืนในตลาด ซ่ึงเปนการนำเสนอสิ่งท่ีมีคุณคาแกลูกคาในอีกมุมมองของ
ธุรกิจท่ีทำใหลูกคาพึงพอใจ (Umawadee Detthamrong and Nareerat Phukdeesiriwong, 2018) 
 การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน ชวยใหธุรกิจมีความสามารถที่แตกตางจากคูแขงขัน 
เพื่อหากลยุทธทางการแขงขันที่เหมาะสมแกธุรกิจและสนับสนุนใหมีผลการดำ เนินงานที่เหนือกวาคูแขง
เพื่อนำไปสูการเปนผูนำการตลาดในธุรกิจเกษตร ดังนั้น การใชกลยุทธตางๆ เพื่อสรางความพึงพอใจท่ี
เหนือกวาคูแขงโดยการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใน 4 ดาน ดังตอไปนี้ (Healy, Serafeim, 
Srinivasan, & Yu, 2014) การสรางความแตกตาง (Differentiation) ความไดเปรียบทางดานตนทุน 
(Cost Leadership) การมุงตลาดเฉพาะสวน (Niche Market) และการตอบสนองอยางรวดเร็ว (Quick 
Response) ความไดเปรียบในการแขงขันเปฯสิ่งที่ทำใหธุรกิจมีความแตกตางจากธุรกิจอื่น ซึ่งถือวาเปน
ขีดความสามารถของธุรกิจ ซึ่งธุรกิจใดตองการสรางความไดเปรียบอยางยั่งยืนในการแขงขัน ธุรกิจนั้นยัง
สามารถใชประโยชนจากจุดแข็งภายในและโอกาสจากสภาพแวดลอมภายนอก (Umawadee D. and 
Nareerat P., 2018) ซ่ึงสอดคลองกับ Wilaisakulyong, N. (2010) ท่ีพบวา ปจจัยท่ีทำใหธุรกิจ SMEs ไม
สามารถดำเนินไปไดอยางแข็งแกรง เกิดจากการขาดความรูความเขาในการบริหารจัดการทางการเงินท่ี
เพียงพอและการมีรความเห็นวาไมมีความจำเปนในการลงทุนในระบบัญชีและการวิเคราะหทางการเงนิท่ี
ซับซอน อันสงผลตอไปการขาดความนาเชื่อถือทางการเงิน งบการเงินและคุณภาพของการรายงานทาง
การเงิน ที่ทำใหเกิดปญหาในการเขาถึงแหลงเงินทุนสถาบันเงิน อีกทั้งงบการเงินของธุรกิจตอเผยแพรสู
สาธารณชน โดย Houcine (2017) ไดกลาวไววา การทีบริษัทมีการจัดทำรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ 
จะมีผลดีตอการดำเนินงานในแงของการจัดสรรทรัพยการท่ีประสิทธิภาพ  
 จากบริบทท่ีไดกลาวมาแลวขางตนทำใหคณะผูวิจัยตองการศึกษาคุณภาพรายงานทางการเงินท่ี
มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน เนื่องจาก
ธุรกิจดังกลาว มีความไดเปรียบทางการแขงขันหลายดาน แตงบการเงินยังไมสะทอนผลการดำเนินงาน
อยางแทจริง ของขอมูลทางการเงินที่จำเปนและยังเครื่องมือทางการบริหารที่สำคัญ ที่จะทำใหผูบริหาร
ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ดังรายงานทางการเงิน จำเปนตองมีคุณภาพมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ี
เกี่ยวของที่จะกอใหเกิดประโยชนตอผูใชงบการเงินสำหรับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ เพื่อใชเปนขอมูลใน
การตัดสินใจเปนประโยชนตอการวางแผน การควบคุม และพัฒนาธุรกิจใหมีความเติบโตอยางยั่งยืน 
ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงคที่ธุรกิจไดกำหนดไว 
เพ่ือใหประสบความสำเร็จ และทำใหผูบริหารสามารถแขงขันไดอยางมีศักยภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขต
ภาคเหนือตอนบน 
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 2.เพื่อศึกษาระดับความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขต
ภาคเหนือตอนบน 
 3. เพื่อศึกษาคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้คณะผูวิจัยออกแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ลักษณะการสำรวจ 
(Survey Research) ซึ ่งการวิจัยเชิงพรรณนา โดยคณะผู วิจัยไดสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการท่ี
เกี่ยวของคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality) ซึ่งเปนลักษณะเชิงคุณภาพ (สภา
วิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, 2559) ประกอบดวย ความสามารถเขาใจได ความสามารถพิสูจน
ยืนยันได ความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได และตัวแปรความไดเปรียบในการแขงขัน 
(Competitive Advantage) (Porter, 1985) ประกอบดวย ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ (Low Cost) 
ความสามารถในการบร ิหารจ ัดการ (Managerial Capability) ความสามารถในการทำกำไร 
(Profitability) และความเปนผูนำในธุรกิจ (First Mover) ซึ่งการวิเคราะหแนวคิดทฤษฎีที่เกี ่ยวของ
สามารถท่ีจะทำใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งเปนลูกคาของ
ธนาคารพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ที่เขารวมโครงการ “สินเชื่อเพื่อพัฒนาผลิต
ภาพการผลิต (Productivity Improvement Loan)” ธนาคารพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหง
ประเทศไทย (ธพว.) ของภาคเหนือตอนบน ทั้งหมด 8 จังหวัดไดแก เชียงราย เชียงใหม แพร นาน พะเยา 
ลำปาง แมฮองสอน ลำพูน เฉพาะลูกคาธุรกิจกอสรางจำนวนทั้งสิ้น 953 ราย (สำนักงานสงเสริมธุรกิจขนาด
กลางและขนาดยอม, 2559) โดยมีวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางใชวิธีการกำหนดขนาดกลุมตัวอยาง และวิธีการ
เลือกตัวอยาง โดยใชสูตร Taro Yamane (1973) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และยอมรับความคลาดเคลื่อนใน
การเลือกตัวอยาง 5% ไดกลุมตัวอยางจำนวนประชากรจำนวนทั้งหมด 400 ราย กลุมตัวอยางเหลานี้มีความ
เหมาะสมในการเปนประชากรของกลุมตัวอยางเพ่ือทำการสำรวจขอมูลของงานวิจัยในครั้งนี้เนื่องจากเปนกลุม
ธุรกิจท่ีมีสถานประกอบการท่ีแนนอนสามารถติดตอได  
 3. เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเปนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการแบบตัวเลือก (Checklist) แบงได 3 สวนไดแก สวนที่ 1 ขอมูลสวนธุรกิจของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณการทำงาน ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน รูปแบบธุรกิจ 
จำนวนพนักงาน มูลคาทรัพยสินถาวร ระยะเวลาในการในการประกอบกิจการ โดยเปนคำถามแบบให
เลือกตอบแบบคำตอบเดียว สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial 
Reporting Quality) ซ่ึงเปนลักษณะเชิงคุณภาพ ไดแก ความสามารถเขาใจได ความสามารถพิสูจนยืนยัน
ได ความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได และสวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความ
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ไดเปรียบในการแขงขัน ประกอบดวย ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ ความสามารถในการบริหารจัดการ 
ความสามารถในการทำกำไร และความเปนผูนำในธุรกิจ ซ่ึงแบบสอบถามสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 เปนแบบ
มาตราสวนมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับของลิเคิรธ (Likert’s rating scale) 
5 ระดับคือระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 5 จนไปถึง ระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับนอยที่สุด ระดับคะแนน 1 และแปลความตามหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้
คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แสดงวา ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดจนไปถึงคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 
แสดงวา คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด โดยเกณฑสัมประสิทธิ์
แอลฟา มีคาไมต่ำกวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของคาสัมประสิทธิ์อัลฟาที่ไดมีคาเทากับ 0.872 ถือวายอมรับได 
สามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางได (Kajornatthapol et al., 2020)  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุมตัวอยางตามจำนวนที่ไดกำหนดไวขางตนและนำขอมูลที่ไดจาก
การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อนำขอมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให
บรรลุตามวัตถุประสงคการวิจัยตอไป 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับขอมูลทางสถิติ เพ่ือ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณ (Descriptive Statistics) 
โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป สำหรับการบรรยายลักษณะของสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ในรูปแบบ
ของผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบายถึงคุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัวแปร ไดแก การหา
คาเฉลี ่ยรอยละ (Percentage)  คาเฉลี ่ย (Arithmetic Mean) สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และสถิติการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) ใชการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่ออธิบายผลการวิเคราะหความมีอิทธิพลของตัวแปรการ
ประยุกตใชการบัญชีบริหารที่สงผลตอความสำเร็จของธุรกิจรับเหมากอสรางของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ขอมูลทั่วไปขอมูลทั่วไปจากผูตอบแบบสอบถามการวิจัยนี้ จำนวน 400 คน พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนนเพศชาย จำนวน 320 คน คิดเปนรอยละ 80.00 มีชวงอายุ 40-59 ป จำนวน 
285 คน คิดเปนรอยละ 71.25 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 300 คน คิดเปนรอยละ 75.00 
ตำแหนง เจาของกิจการจำนวน 217 คน คิดเปนรอยละ 54.32 มูลคาสินทรัพยถาวร ไมเกิน 30 ลานบาท 
จำนวน 148 กิจการ คิดเปนรอยละ 37.00 ธุรกิจใหบริการ จำนวน 148 กิจการ คิดเปนรอยละ 37.00 
จำนวนพนักงาน 1-15 คน รูปแบบธุรกิจบริษัทจำกัด จำนวน 320 กิจการ คิดเปนรอยละ 80.00 และ
ระยะเวลาในการในการประกอบกิจการ 10 – 15 ป จำนวน 380 กิจการ คิดเปนรอยละ 95.00 
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 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.05, S.D.=0.79) เม่ือพิจารณาเปน
รายดานเรียงลำดับจากมากไปหานอย พบวา ในทุกดานระดับความคิดเห็นเก่ียวกับอยูในระดับมาก ไดแก 

ความสามารถเขาใจได (𝑥𝑥𝑥=4.01, S.D.=0.68) ความสามารถเปรียบเทียบกันได (𝑥𝑥𝑥=3.98, S.D.=0.87) 

ความสามารถพิสูจนยืนยันได (𝑥𝑥𝑥=3.97, S.D.=0.32) และความทันเวลา (𝑥𝑥𝑥=3.85, S.D.=0.48) ดังตาราง
ท่ี 1 
ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพ
รายงานทางการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม 

คุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจขนาดกลาง 
และขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 
 

ระดับความคิดเห็น 
 

ความสามารถเขาใจได  4.01 0.68 มาก 
ความสามารถพิสจูนยืนยันได  3.97 0.32 มาก 
ความทันเวลา  3.85 0.48 มาก 
ความสามารถเปรียบเทียบกันได 3.98 0.87 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.05 0.79 มาก 

 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.01, S.D.=0.86) เมื่อพิจารณาเปน
รายดานเรียงลำดับจากมากไปหานอย พบวา ในทุกดานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความไดเปรียบในการ

แขงขัน อยูในระดับมาก ไดแก ความสามารถในการบริหารจัดการ (𝑥𝑥𝑥=4.02, S.D.=0.48) ความเปนผูนำ

ในธุรกิจ (𝑥𝑥𝑥=3.89, S.D.=0.74) ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ (𝑥𝑥𝑥=3.79, S.D.=0.53) และความสามารถใน

การทำกำไร (𝑥𝑥𝑥=3.65, S.D.=0.62) ดังตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความไดเปรียบในการ
แขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม โดยภาพรวม 

ความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. 
 

ระดับความคิดเห็น 
 

ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ  3.79 0.53 มาก 
ความสามารถในการบริหารจัดการ  4.02 0.48 มาก 
ความสามารถในการทำกำไร  3.65 0.62 มาก 
ความเปนผูนำในธุรกิจ 3.89 0.74 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.01 0.86 มาก 

 การทดสอบคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) มีขอตกลงเบื้องตน (Assumption) ในสวนของตรวจสอบความตรวจสอบความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรตน (Multicollinearity) ดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Pearson’s (Pearson’s 
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Product-Moment Correlation Coefficient) พบวา คาสัมประสิทธิ์ของคุณภาพรายงานทางการเงินท่ีมี
ตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีคาอยู
ระหวาง 0.399-0.777 โดยตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และเพื่อใหการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระมีความชัดเจนยิ่งขึ้น คณะผูวิจัยจึงไดทำการ
ตรวจสอบภาวะความสัมพันธของตัวแปรพยากรณ คือ คา Tolerance, VIF โดยคา Tolerance ตองมีคา
มากกวา 0.10 (Foxall and Yani-de-Soriano, 2005) และคา Variance Inflation Factor (VIF) ตองมี
คาไมเกิน 10 (Belsley, 1991)  
 การวิเคราะหผลสถิติของคา Tolerance ของ ดานการวางแผน ดานการควบคุม ดานการสั่ง
การ ดานการตัดสินใจ และดานการจัดการตนทุน พบวา มีคา Tolerance มากกวา 0.10 กลาวคือ อยู
ระหวาง 0.025 - 0.671คา VIF นอยกวา 10 มีคาเทากับ 2.671 - 3.093 นั่นคือ ไมเกิด Multicollinearity 
นอกจากนี้ยังพบวา ตัวแปรอิสระอยูในการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนพหุคูณแบบขั้นตอน ไมมีอัตตะ
สัมพันธในขอมูล ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

* หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Sig.) 
   หมายถึง ความสัมพันธเชิงบวก,                  หมายถึง มีความสัมพันธเชิงลบ 

 
ภาพท่ี 1 การสรุปผลสมมติฐานการวิเคราะหผลสถิติของคา Tolerance 

ท่ีมา : ผลสรุปของคณะผูวิจัย 
 
 การวิเคราะหคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนในภาพรวม พบวา ตัวแปรที ่ไดรับการสนับสนุนใความ
ไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก ความเปนผูนำดาน
ตนทุนต่ำ ความสามารถในการบริหารจัดการ ความสามารถในการทำกำไร ความเปนผูนำในธุรกิจ อยางมี

คุณภาพรายงานทางการเงินท่ีมีตอ 
ความไดเปรียบในการแขงขันของ 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ในเขตภาคเหนือตอนบน 
 

ความสามารถเขาใจได  
(Tolerance=0.481, VIF=2.671) 

ความสามารถพิสจูนยืนยันได  
(Tolerance=0.248, VIF=3.093) 

ความทันเวลา  
(Tolerance=0.295, VIF=2.796) 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได 
(Tolerance=0.357, VIF=3.014) 
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรนี้ยัง สามารถอธิบายการผันแปรความไดเปรยีบ
ในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนไดรอยละ 72.40 (R2 = 0.724)  
ดังตารางท่ี 3 
ตารางที่ 3 การวิเคราะหคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนในภาพรวม ในภาพรวม 

Variable B Beta t-value p-value 

คาคงท่ี (Constant) 0.671  4.265* 0.000* 

ความสามารถเขาใจได  0.025 0.182 0.198 0.072 

ความสามารถพิสจูนยืนยันได  0.325 0.184 1.956 0.087 

ความทันเวลา  0.214 0.082 3.610* 0.000* 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได 0.226 0.081 4.597* 0.000* 

R= 0.826   R2=   0.724   F= 86.965  p-value= 0.000 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง คุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน มีประเด็นท่ีสามารถมาอภิปรายผลได 2 ประเด็นดังนี้ 
 1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก
ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับจากมากไปหา
นอย พบวา ในทุกดานระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับอยู ในระดับมาก ไดแก ความสามารถเขาใจได 
ความสามารถเปรียบเทียบกันได ความสามารถพิสูจนยืนยันได และความทันเวลา สอดคลองกับผล
การศึกษาของ ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ (2558) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอคุณภาพของงบการเงินและ
ประสิทธิผลในการตัดสินใจของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวา คุณภาพ
ของรายงานทางการเงินในดานความทันตอเวลา มีความสัมพันธในทางบวกตอประสิทธิผลในการตัดสินใจ 
ผูท่ีมีหนาท่ีในการจัดทำงบการเงินควรตระหนักถึงความสำคัญในการจัดทำงบการเงินใหมีคุณภาพมากข้ึน 
และควรมีการสงเสริมใหพนักงานบัญชีเกิดความเปนมืออาชีพในการปฏิบัติงานและมีระบบสารสนเทศท่ี
เหมาะสม เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดทำงบการเงินของกิจการ สามารถนำขอมูลไปใชประโยชนใน
การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจมากขึ ้น ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Umawadee D. and Nareerat P. 
(2018) ที่ไดพบวา ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับคุณภาพ
รายงานทางการเงินโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยความคดิเห็น ใน 3 ลำดับแรก ไดแก ดาน
ความทันเวลา ดานความสามารถพิสูจนยืนยันไดและดานความสามารถเปรียบเทียบกันได 
 2. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กใน
เขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลำดับจากมากไปหานอย 
พบวา ในทุกดานระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความไดเปรียบในการแขงขัน อยูในระดับมาก ไดแก ความสามารถ
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ในการบริหารจัดการ ความเปนผูนำในธุรกิจ ความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ และความสามารถในการทำกำไร ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของ Umawadee D. and Nareerat P. (2018) ไดกลาวไววา ผู ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับความไดเปรียบในการแขงขันโดยรวมอยูใน
ระดับมาก เร ียงลำดับคาเฉลี ่ยความคิดเห็นใน 3 ลำดับแรก ไดแก ด านความเปนผู นำในธุรกิจ                      
ดานความสามารถในการบริหารจัดการ และดานความเปนผูนำดานตนทุนต่ำ 
 3. คุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบนในภาพรวม พบวา ตัวแปรที่ไดรับการสนับสนุนใความไดเปรียบในการ
แขงขันธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก ความทันเวลา และความสามารถ
เปรียบเทียบกันได อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ อรรถพร ตัน
พิพัฒนอารีย (2560) ท่ีไดพบวาปจจัยสภาพแวดลอมทางกฎหมาย ปจจัยทางธุรกิจ ปจจัยความเปนอิสระ
ของกลุมผูสอบบัญชีปจจัยดานคุณวุฒิในการทำงาน และปจจัยดานการควบคุมคุณภาพของสำนักงาน
ตรวจสอบบัญชีมีความสัมพันธกับคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
กรุงเทพมหานครรอยละ 82.70 (R=0.827) และตัวแปรอิสระท้ัง 5 สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงระดับ
คุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ไดรอยละ 
68.4 (R2= 0.684) และจากการศึกษาพบวา ตัวแปรอิสระที่มีอิทธิผลตอคุณภาพรายงานทางการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.04 โดย มี3  
ปจจัยไดแก 1) สภาพแวดลอมทางกฎหมาย 2) ปจจัยทางธุรกิจและ 3) การควบคุมคุณภาพของสำนักงาน
ตรวจสอบบัญชีและปจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ การควบคุมคุณภาพของส านักงานตรวจสอบบัญชี
รองลงมา คือ สภาพแวดลอมทางกฎหมาย และปจจัยทางธุรกิจตามลำดับ นอกจากนี้งานวิจัยของ ณัฐวุฒิ 
ตันติเศรษฐ (2558) พบวา ความสามารถในการเปรียบเทียบกันไดมีความสัมพันธในทางบวกตอ
ประสิทธิผลในการตัดสินใจ การพัฒนาศักยภาพในความเปนมืออาชีพของพนักงานใหโดดเดนจะสงผลดี
ตอการจัดทำงบการเงิน ใหมีคุณภาพและสงผลดีตอไปยังประสิทธิผลในการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน
สอดคลองกับงานวิจัยของ ปยมาศ เหลือลน, กัญญมน วิทยาภูมิและวราพร เปรมพาณิชยนุกูล (2556) ได
ศึกษาผลกระทบของคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอประสิทธิภาพการตัดสินใจของธุรกิจ SMEs ใน
จังหวัดสุรินทร พบวา ความสามารถดานการเปรียบเทียบกันได มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจการวางแผนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพสงผลใหเกิดการพัฒนาทางธุรกิจอยางตอเนื่องและ
สงผลใหกิจการประสบความสำเร็จในการดำเนินงานอยางยั ่งยืนตอไป และยังสอดคลองกับงาน 
Umawadee D. and Nareerat P. (2018) ท่ีไดกลาวา ในปจจุบันพบวา จำนวน SMEs ในประเทศไทยมี
จำนวนเพิ ่มมากขึ ้น เปนว ิสาหกิจที ่ม ีความคลองตัวและความยืดหยุ นในการปรับตัวใหเข ากับ
สภาพแวดลอมทางการแขงขัน อีกทั้ง SMEs ยังเปนองคกรธุรกิจที่มีสวนสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศสงผลให SMEs มีความตองการใชงบการเงินเพื่อประโยชนในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจเพ่ิม
มากขึ้น จากการวิจัยพบวา ผูประกอบการSMEs มีความเห็นวา คุณภาพรายงานทางการเงินมีผลกระทบ
ตอความไดเปรียบในการแขงขันในทางบวก โดยตัวแปรท่ีมีผลกระทบคือ คุณภาพรายงานทางการเงินดาน
ความทันเวลา และดานความสามารถเปรียบเทียบกันได ผลที่ไดจากการวิจัยสามารถนำไปใชในการ
กำหนดวิสัยทัศน กลยุทธ และนโยบายในการวางแผนการดำเนินงานทางดานการจัดทำรายงานทางการ
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เงินของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพื่อกอใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขัน
ภายใตสภาวะเศรษฐกิจและสภาพแวดลอมทางการแขงขันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และสามารถ
รักษาความสามารถดังกลาวไวใหอยูกับองคกรไดในระยะยาว  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 ความรูในเชิงวิชาการที่เกิดขึ้นใหมในงานวิจัยนี้คือ คุณภาพรายงานทางการเงินที่มีตอความ
ไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในเขตภาคเหนือตอนบน ควรมุงเนนดังนี้ 
 1. การพัฒนาความรูควรใหความสำคัญกับการจัดทำรายงานทางการเงินใหมีคุณภาพอยูเสมอ 
โดยเฉพาะในดานความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได เนื่องจากเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผลใน
ทางบวกตอความไดเปรียบในการแขงขันขององคกร ทำใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการ
ดำเนินงาน และสงผลใหขีดความสามารถในการแขงขันขององคกรสูงขึ้นการดำเนินงานและการแกไข
ปญหาท่ีสงผลตอความสำเร็จ การดำเนินงานและการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิผลของธุรกิจ 
 2. การพัฒนาความรูปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานที่อาจสงผลกระทบตอการจัดทำ
รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพดานความทันเวลา และความสามารถเปรียบเทียบกันได เพื่อนำมา
ปรับปรุงพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดทำรายงานทางการเงินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นใหสามารถ
แสดงผลการวิเคราะหและนำเสนอผลการวิเคราะหใหผู มีสวนไดสวนเสียไดทันตอการตัดสินใจใน
สภาวการณตาง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงของการดำเนินงานธุรกิจ 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 หัวของานวิจัยท่ีควรทำตอไปในอนาคต ไดแก การศึกษาควรขยายขอบเขตในการนำกลุมปจจัยอ่ืนๆ 
เขามาใชในการศึกษา หรือเพิ่มตัวแปรและปจจัยยอยอื่นๆ เพื่อใหครอบคลุมถึงปจจัยที่มีความสัมพันธกับ
ความนาเชื่อถือของงบการเงินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มากที่สุด อยางไรก็ดี เพื่อใหเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูสนใจ อาจมีการขยายผลการวิจัยนี้ไปยังกลุมตัวอยางของสถาบันการเงินอื่นๆ ตอไปใน
อนาคต 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชน 2. เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน โดยจำแนกปจจัยสวนบุคคล 3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค 
และขอเสนอแนะที่มีตอการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง  อำเภอมหาราช 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ระเบียบวิธีวิจัยเปนแบบผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการ
สำรวจดวยแบบสอบถามซึ่งมีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.931 กับกลุมตัวอยาง คือ ประชากร
ในอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 391 คน และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการ
สัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน ผลการวิจัยพบวา 1. ประชาชนมีความ

คิดเห็น โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.25, S.D. = 0.714) 2. ผลการทดสอบสมมติฐานการ
วิจัย พบวา ประชาชนท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัยท่ีตั้งไว สวนประชาชนท่ีมีอาย ุระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมแตกตาง
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว 3. ปญหา อุปสรรค
เกี ่ยวกับการมีส วนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ ่งตนเอง อำเภอมหาราช จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบวา 1) การประชาสัมพันธ ไมทั่วถึง จึงทำใหไมไดรับขาวสาร 2) ประชาชน
บางสวนยังขาดความรู ในการประกอบอาชีพ 3) พระสงฆไมมีความรูเรื่องแผนพัฒนา และหนวยงาน
ท่ีเขามาพัฒนาก็ยังไมชัดในเรื่องการพัฒนาชุมชน 
คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวมของพระสงฆ; การพัฒนาชุมชน; ชุมชนพ่ึงตนเอง; 
 
Abstract 
 The objectives of this research are 1. To study the level of public opinion 
2. To compare public opinion 3. To study the problems, obstacles, and 
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recommendations for monks' participation in the development of self-reliant 
communities, Maharat District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. The research 
methodology is a combination of methods. during quantitative research It was a 
survey with a questionnaire which had a confidence value of 0.931 for the sample 
group, namely the population of Maharat District. Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, 
391 persons and qualitative research with in-depth interviews with 8 key informants 

Findings were as follows: 1. People have an opinion. Overall, it was at a high level (x� = 
4.25, S.D. = 0.714) 2. The results of the research hypothesis showed that people of 
different genders There are no difference. Therefore, it rejects the preset research 
hypothesis, while people of different ages, levels of education. There are opinions 
Overall, a statistically significant difference of 0.05 accepts the set research 
assumptions. 3. Problems Obstacles were found 1) Public relations Therefore, it is 
not informed. 2) Some people lack knowledge of occupation 3) Monks have no 
knowledge of development plans, and the agencies that develop them are not clear 
on community development.  
Keywords: The participation of the monks; Community development; Self-reliant 
communities 
 
บทนำ (Introduction) 
 สบืเนื่องจากประเทศไทยไดยอมรับนับถือพระพุทธศาสนาเปนศาสนาประจำชาติมาตั้งแต
สมัยสุโขทัย โดยมีวัดเปนศูนยกลางของชุมชนและเปนแหลงกลางในการสมาคมหรือดำเนินชีวิตทาง
สังคม ซึ่งวัดก็ไดใหบริการดานสาธารณสงเคราะหตาง ๆ ตามความจำเปนและความตองการของ
ประชาชน จนอาจกลาวไดวาชีวิต จิตใจและความเปนอยูของคนไทยสัมพันธอยูกับวัดอยางแนบแนน 
สำหรับพระภิกษุนั้นก็เปนผูไดรับความเคารพ ยกยองอยางท่ีสุดในสังคมในฐานะเปนผูประพฤติธรรม
โดยเครงครัด เปนตัวอยางที ่ดีในดานศีลธรรมและจริยธรรมทั ่วไป และพระภิกษุไดมีบทบาท
เกี่ยวของในการเปนผูนำชุมชนทั้งในดานการจัดกิจกรรมทางโลกและทางธรรม เชน เปนผู ให
คำแนะนำ ชวยเหลือในการแกไขปญหาชีวิตประจำวันของประชาชน เปนครูสอนหนังสือมาตั้งแต
สมัยโบราณ เปนที่ปรับทุกข เปนที่พึ่งทางใจ เปนผูไกลเกลี่ยคดีความ และประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนาใหแกชาวบานเสมอมา (พินิจ ลาภธนานนท, 2549)  
 การพัฒนาตามพุทธบัญญัติจึงคำนึงถึงการพัฒนาทั้งทางความคิด จิตใจและทางวัตถุ  
โดยใหพัฒนาการทางจิตใจนำพัฒนาทางวัตถุ และใหพระสงฆมีบทบาทในการอนุเคราะหชาวบาน  
แตในขณะเดียวกันก็ใหรักษาพระธรรมวินัย ไมชวยเหลือชาวบานโดยฝาฝนวินัย และไมคลุกคลี 
กับชาวบ านจนเก ิดอ ุปสรรคในการแสวงหาความพนท ุกข แห งตน หล ักการพัฒนาตาม
พระพุทธศาสนาถือวาการแกปญหาและการปรับปรุงคุณภาพชีวิตทุกระดับตองเริ่มที่จิตใจพื้นฐาน 
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หากจิตใจยังไมพัฒนายังมีความหลงผิด และยังเปนอกุศล ยอมไมอาจนำไปสูการพัฒนาทางวัตถุ  
และการสรางสรรคงานภายนอกใหบรรลุเปาหมายได ในฐานะที่พระสงฆเปนที่ยอมรับนับถือทั่วไป 
วาเปนผูนำชุมชน พระสงฆจึงควรพัฒนาใหไดกอนเขาไปพัฒนาชุมชน มีจิตใจพัฒนาที่อิสระจาก
กิเลสตัณหา ทำใหสามารถนำคุณธรรมและแนวทางอันดีงามมาสูชุมชนไดพรอมท้ังสามารถเปนท่ีพ่ึง 
ของชุมชนได (พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตฺโต), 2535) 
 วัดเปนสถาบันทางสังคม (Social Institutions) เปนองคประกอบหนึ่งของวัฒนธรรม 
(Culture) ซึ่งวัฒนธรรมเปนสวนที่ซับซอน ประกอบดวยความรู ความเชื่อ กฎหมาย ประเพณี และ
ความสามารถที่มนุษยไดมาในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคม ตั้งแตอดีตจวบจนปจจุบัน วิถีชีวิต 
วัฒนธรรมของชุมชนไทยผูกพันกับหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาอยางแนนแฟน สวนพระสงฆเปน
ตัวแทนของวัดในการแสดงบทบาทตาง ๆ หนาท่ีโดยตรงของพระสงฆตามท่ีบัญญัติคือ เปนผูใหธรรม
เปนทาน คือการใหธรรมะโดยการชี้แจงแนะนำในเรื่องหลักความดีงาม หรือหลักการที่จะชวยให
สังคมมนุษยประสบแตสิ ่งที ่ดีงาม ดังนั ้นโดยหลักการแลวพระสงฆมีหนาที ่จะตองกระทำเพ่ือ
ประโยชนสุขของมวลชน ความสัมพันธระหวางพระสงฆกับชาวบานจึงคงเปนไปอยางแนบแนน 
 ดังนั้น จากเหตุผลและความสำคัญที่กลาวมาขางตน ผูวิจัย จึงมีความสนใจที่จะศึกษา
เร ื ่องการมีส วนร วมของพระสงฆในการพัฒนาช ุมชนพึ ่ งตนเอง อำเภอมหาราช จ ังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เพ่ือตองการศึกษาวาในปจจุบันแนวทางการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนา
ชุมชนพึ่งตนเอง มีมาก นอยเพียงใด และทำใหชุมชนเจริญรุงเรืองและเกิดการพัฒนาอยางมั่นคง
ตอเนื่องจนกระทั่งประชาชนในชุมชนและสังคมยอมรับยกยองใหพระสงฆมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนพึ่งตนเอง ไดอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่จะชวยสงเสริมใหพระสงฆมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง ตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชน 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนโดยจำแนกปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะที่มีตอการมีสวนรวมของพระสงฆในการ
พัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง  อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 ดำเนินการวิจัยโดยวิธ ีการวิจ ัยแบบผสานวิธ ี (Mixed Method Research) โดยใช
ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research)  ซ ึ ่งเก ็บข อม ูลโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ 
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 2. ประชากรหรือกลุมตัวอยาง 
 ประชากรในอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 391 
รูป และผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน 
 3. เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับ การมี
สวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึง
แบงออกเปน 4 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ (Check  List) หรือตรวจสอบรายการโดยถามเก่ียวกับ เพศ, อาย,ุ การศึกษา 
 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับดานการมีสวนรวม ทั้ง 4 ขั้นตอน ๆ ละ 3 ขอ รวม 
12 ขอ ซ่ึงเปนประเภทมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) แบงออกเปน ดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 2. การมีสวนรวมในการดำเนินงาน 
 3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 
 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี ่ยวกับการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชน
พึ่งตนเอง อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในดานการจัดการทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ท้ัง 3 ดาน ดานละ 4 ขอ รวม 12 ขอ 
 ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview Form) แบงออกเปน 
2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูลสำคัญ ตอนท่ี 2 เปนขอคำถามจำนวน 5 ขอ 
 4. การรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามไปแจก และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเองพรอมผูชวยผูวิจัย  
ระหวางวันท่ี 1-6 กุมภาพันธ 2564 รวมใชระยะเวลา  1  สัปดาห ซ่ึงจำนวนแบบสอบถามท่ีสามารถ
เก็บคืนได มีจำนวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง โดยมีคา
ความเชื่อม่ัน เทากับ 0.970 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติเชิงพรรณนา ไดแก สถิติความถ่ี 
(Frequncy) คารอยละ (Percentage : %) และพรรณนาความคิดเห็นของประชาชนตอการมีสวน
รวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ใช

คาสถิติคาเฉลี่ย (Mean : x�) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard : S.D.) และสถิติเชิงอนุมาน 
ทดสอบสมมุติฐานเปรียบเทียบ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
การศึกษา ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  โดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance : ANOVA) ในกรณีที ่ตัวแปรมีสามกลุ มขึ้นไป 
เปรียบเทียบความแตกตางรายคู ด วยวิธ ีผลตางนัยสำคัญนอยที ่ส ุด LSD (Least Significant 
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Difference) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขอมูลที่สำคัญจำนวน 
8 รูป/คน วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis Technique) และ
ขอมูลจากการสัมภาษณ จัดกลุมขอมูล (Data Groping) ตามลำดับความสำคัญของประเด็นการ
สัมภาษณที่กำหนดไว จากนั้นจึงทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเชิงเนื ้อหา 
(Content Analysis Technique) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ประชาชนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.714  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท้ังสองดาน คือ 
การมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง และ แนวคิดการมีสวนรวมของพระสงฆ 
ตามลำดับ 

 
 2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา ประชาชนท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว สวนประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
ตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว 

สมมติ
ฐาน 

ตัวแปร
ตน ตัวแปรตาม คา t คา F Sig. 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. เพศ การมีสวนรวมของ
พระสงฆ 

-1.399 - 0.433 -  

2. อายุ การมีสวนรวมของ
พระสงฆ 

- 7.568** 0.000  - 

3. ระดับ
การศึกษา 

การมีสวนรวมของ
พระสงฆ 

- 4.234** 0.006  - 

 
 3. ปญหา อุปสรรคเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง 
อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 1) การประชาสัมพันธ ไมทั่วถึง จึงทำใหไมไดรับ

การมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนา
ชุมชนพ่ึงตนเอง อำเภอมหาราช จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

ระดับความคิดเห็น 

x� S.D. แปลผล 

1. ดานการมีสวนรวมของพระสงฆ 4.19 0.753 มาก 
2. ดานการพัฒนาชุมชน 4.30 0.717 มาก 

         รวม 4.25 0.714 มาก 
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ขาวสาร 2) ประชาชนบางสวนยังขาดความรู ในการประกอบอาชีพ 3) พระสงฆไมมีความรูเรื่อง
แผนพัฒนา และหนวยงานท่ีเขามาพัฒนาก็ยังไมชัดในเรื่องการพัฒนาชุมชน 
 ขอเสนอแนะ 1) ควรมีการเพิ่มชองการประชาสัมพันธขาวสารมาก ๆ เสียงตามสายให
ทั่วถึง และถามีการประชุม ควรเปนเวลา หลัง 17.00 นาิกา 2) ควรมีงานสำหรับเด็กและวัยรุนใน
วัยเรียนทำ เพราะจะไดมีรายไดชวยเหลือตัวเอง และครอบครัว 3) พระสงฆและผูนำชุมชนควรลง
พื้นที่ใหบอยครั้งกวานี้ และสอบถามถึงปญหาใหแทจริง ปฏิบัติจริง ในการแกไขเปนขอๆ เจาะจง
ตรงประเด็นนั้นๆ 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง อำเภอ
มหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.714  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทั้งสองดาน 
ดังนี้ 
 1.ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของประชาชน ดานการมีสวนรวมของพระสงฆเม่ือ
พิจารณาผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ จากการวิจัย พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวคิดการมีสวนรวมของพระสงฆ  ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
แสดงใหเห็นวา พระสงฆของอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไดมีสวนรวมประชุมเพ่ือ
นำเสนอเรื่องตาง ๆ มีสวนรวมตัดสินใจเพื่อเลือกกิจกรรม มีสวนรวมตัดสินใจใชทรัพยากรหรือ
งบประมาณ ในโครงการพัฒนาชุมชน สอดคลองกับงานวิจัยของ พระครูสุวรรณวรการ (2553) ได
ศึกษาวิจัย “ศึกษาบทบาทของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานี” พบวา ผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษานักธรรมชั้นเอก วุฒิเปรียญธรรม 1-2 ป.ธ.3 วุฒิการศึกษา
สามัญระดับปริญญาตรี มีพรรษา มากวา 30 พรรษา มีตำแหนงเปนเจาอาวาส และระยะจำพรรษา
อยูในวัดปจจุบันมากกวา 20 ป บทบาทของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานีซึ ่งมี
ทั ้งหมด 4 ดาน ไดแก การพัฒนาชุมชนดานสังคม ดานเศรษฐกิจ ดานสาธารณสุข และดาน
สิ่งแวดลอม อยูในระดับปานกลาง สวนบทบาทของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานี 
ดานวัฒนธรรมอยูในระดับมาก 
 การมีสวนรวมในการดำเนินงาน จากการวิจัย พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวคิดการมีสวนรวมของพระสงฆ  ดานการมีสวนรวมในการดำเนินงาน โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยสินเงินทอง มีสวนรวมสนับสนุนวัสดุ 
อุปกรณ และไดรวมกันออกแรงในการกระทำ กิจกรรมโครงการ ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
อนันต วิริยะพินิจ (2553) ไดศึกษาวิจัย บทบาทพระสงฆกับการพัฒนาชุมชน พบวาท่ีพระสงฆเขาไป
มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนมิใชเรื่องงาย ในอดีตนั้นพระสงฆรูปเดียวก็อาจพัฒนาไดเพราะสังคม
เล็กและไมตองใชความรูอะไรลึกซึ้งนัก ปจจุบันสังคมไดขยายตัวออกทั้งทางดานเศรษฐกิจและ
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ประชาชน กอใหเกิดปญหาสังคมมากมาย อีกท้ังระบบศาสนธรรมท่ีเคยใชในการแกไขปญหาสังคมก็
เปลี่ยนมาเปนระบบพัฒนาโดยอาศัยระบบเสรีนิยมเปนสำคัญ ทำใหพระสงฆประสบปญหาติดขัดกับ
ระบบที่เขามามีสวนเกี่ยวของอยางหลีกเลี่ยงไมพน ดังนั้นจึงมีพระสงฆเพียงสวนนอยที่มีบทบาทใน
การพัฒนาชนบท 
 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน จากการวิจัย พบวา ประชาชนมีความคิดเห็น
เก่ียวกับแนวคิดการมีสวนรวมของพระสงฆ  ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาพระสงฆไดรับประโยชนโดยตรง จากการพัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง เชน 
ไดใชไฟฟา ประปา พระสงฆไดรับประโยชนทางออม จากการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง เชน ความ
เปนอยูดีขึ้น สะดวกสบายขึ้น และคณะสงฆเกิดความเจริญ จากการดำเนินงานพัฒนาชุมชน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ พระครูสุวรรณวรการ (2553) ไดศึกษาวิจัย “ศึกษาบทบาทของพระสงฆ
ในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานี” พบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษา
นักธรรมชั้นเอก วุฒิเปรียญธรรม 1-2 ป.ธ.3 วุฒิการศึกษาสามัญระดับปริญญาตรี มีพรรษา มากวา 
30 พรรษา มีตำแหนงเปนเจาอาวาส และระยะจำพรรษาอยูในวัดปจจุบันมากกวา 20 ป บทบาท
ของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานีซ่ึงมีท้ังหมด 4 ดาน ไดแก การพัฒนาชุมชนดาน
สังคม ดานเศรษฐกิจ ดานสาธารณสุข และดานสิ่งแวดลอม อยูในระดับปานกลาง สวนบทบาทของ
พระสงฆในการพัฒนาชุมชนในจังหวัดปทุมธานี ดานวัฒนธรรมอยูในระดับมาก 
 การมีสวนรวมในการประเมินผล ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการมีสวน
รวมของพระสงฆ  ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็น
วา พระสงฆการมีสวนเขาไปสังเกตการณ การทำงาน ของผูดำเนินงาน โครงการที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชน มีสวนในการติดตามผลการผลการดำเนินงาน โครงการที่เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
และพระสงฆมีสวนรวมตรวจสอบ ผลการดำเนินงาน โครงการที่เกี ่ยวกับการพัฒนาชุมชน ซ่ึง
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ไอศูรย  อินทรเพชร (2553) ไดศึกษาวิจัย “บทบาทของพระสงฆใน
การพัฒนาสังคม  ศึกษาเฉพาะกรณีพระเทพสาครมุนี (แกว  สุวณฺณโชโต)”  ไดกลาวสรุปไววา  
สถาบันศาสนาซึ่งมีสวนประกอบที่สำคัญคือ  วัดและพระสงฆเปนสถาบันทางสังคมที่ไดรับการ
ยอมรับและเปนท่ีไววางใจจากทุกฝาย  ดังนั้นจึงเปนการงายตอการประสานงานในการพัฒนาชุมชน  
และการเขารวมพัฒนาชุมชนของพระสงฆเปนการสืบทอดเจตนารมณของพระศาสดา  ซึ่งทรง
มุงหวังใหพระสงฆเขาไปชวยเหลือสงเคราะหสังคมเทาท่ีพระสงฆจะทำได 
 2. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของประชาชน ดานการพัฒนาชุมชน เม่ือพิจารณา
ผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 จากการวิจัยพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพระสงฆในการ
พัฒนาชุมชนพึ่งตนเองอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ดานการจัดการทางเศรษฐกิจ ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
พระสงฆในการพัฒนาชุมชนพ่ึงตนเองอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจัดการทาง 
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เศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาพระสงฆเปนตัวอยางการเปนอยูที่เรียบงาย 
เปนตัวอยางในการพึ่งพาตนเอง มีสวนสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนดำเนินชีวิตอยางพอเพียง 
ไปในทางสายกลาง และมีสวนสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ใหทันตอยุค
โลกาภิวัฒน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ กิตติชัย สินคง (2556) ไดศึกษาวิจัย “การมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนายุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตำบลทาโพธิ์ อำเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก” พบวา อยูในระดับปานกลางตอมาเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการมีสวน
ของประชาชนการจำแนกตามปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได
ตอเดือน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมตางกันปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของประชาชนการพบวา ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการมีสวนรวมการจัดทำแผน
ยุทธศาสตรท่ีจัดข้ึน เพราะขาดการประชาสัมพันธขอมูล 
 ดานการจัดการทางสังคม ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพระสงฆ
ในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเองอำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการจัดการทาง สังคม 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาพระสงฆเปนผูนำที่สรางความเข็มแข็งใหแกชุมชน 
พระสงฆเปนผูนำในการชวยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน มีความสัมพันธกับคนในชุมชนเปรียบเสมือน
เปนเครือญาติกัน และพระสงฆมีสวนชวยใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองได สอดคลองกับผลงานวิจัย
ของ ยงยุทธ นาทะชัย (2550) ไดศึกษาวิจัย “การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น : 
ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตำบลไชยมนตรี อำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช” พบวา 
1. ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น อยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา
อยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยเรียงตามลำดับจากมากไปหานอยไดแก ดานการมีสวนรวมในการ
รับผลประโยชน  ดานการมีสวนรวมในการดำเนินการ ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจและดาน
การมีสวนรวมในการประเมินผลตามลำดับ 2. จากการศึกษาปญหาและแนวทางแกไขในการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ินประชาชนไดเสนอปญหาในการมีสวนรวมไวเปนประเด็นตาง 
ๆ และผูวิจัยไดพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานการมีสวนรวมใน
การดำเนินการ ไดแก การขาดความรวมมือและความสามัคคีในหมูคณะ รองลงมาคือ ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ ไดแก การลงมติตัดสินในในเรื่องใดมักเกิดจากการมีพวกมากลากไป ไม
คำนึงถึงหลักเหตุผล  ในสวนท่ีพบปญหานอยท่ีสุด คือ ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนและ
การมีสวนรวมในการประเมินผล 
 ดานการจัดการทางวัฒนธรรม ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการมีสวนรวม
ของพระสงฆ  ดานการจัดการทาง วัฒนธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาพระสงฆ
เปนผูอนุรักษวัฒนธรรมพ้ืนบานภายในชุมชน เปนผูนำในการจัดกิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม เปนผู
บอกเลา ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน และประเพณี วัฒนธรรมในชุมชน ยังมีความสำคัญตอการ
ดำเนินชีวิตสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วรรณิการ  ภูมิวงศพิทักษ (2550) ไดศึกษาวิจัย “ปญหา
อุปสรรคในการมีสวนรวมของประชาชนในโครงการครอบครัวและชุมชนพัฒนา : ศึกษาเฉพาะกรณี
ชุมชนดวงแข เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร” พบวา “ปจจัยดานบุคคลเศรษฐกิจมีความสัมพันธกับ 
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การมีสวนรวมของประชาชนใน 4 ลักษณะ คือ การรวมคิด รวมวางแผน รวมปฏิบัติการ และรวม
ติดตามประเมินผล ตัวแปรอิสระ เชน ภูมิลำเนา มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในลักษณะของการ
ติดตาม และประเมินผลสถานภาพของคนที่เปนโสดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม รวมคิดและ
รวมวางแผน สวนรายไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในระดับการรวมคิดรวมวางแผนและรวม
ติดตามผล   นอกจากนั้นยังพบวาประชาชนท่ีอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 10 ปข้ึนไป มีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการรวมปฏิบัติการ และปจจัยทางดานสังคมที่สำคัญ ๆ คือ ความตองการเปน
กลุมเปนพวก การไดรับการชักจูงจากเพื่อนบาน การเขารวมจะเปนประโยชนตอตัวเอง และการได
รวมทำบุญกุศล สวนลักษณะการมีสวนรวม พบวาประชาชนเขารวมในระดับปฏิบัติการมากท่ีสุด  

 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง อำเภอ
มหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ทำใหผูวิจัยคนพบองคความรูจากการวิจัย ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพ่ึงตนเองอำเภอมหาราช จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ 

พระสงฆมีสวนรวมประชมุ
เพ่ือนำเสนอเรื่องตาง ๆ มี
สวนรวมตัดสินใจเพ่ือเลือก
กิจกรรม และมีสวนรวม

ตัดสินใจใชทรัพยากรหรอื
งบประมาณ ในโครงการ

พัฒนาชุมชน 
 

การมีสวนรวมในการ
ดำเนินงาน 

มีความโดดเดน โดยประชาชน
ในการทำวิจัยใหความสำคัญ
มาก คือ พระสงฆมีสวนรวม
สนับสนุนทรัพยสินเงินทอง 

หรือรวมสนับสนุนวัสดุ 
อุปกรณ และพระสงฆได

รวมกันออกแรงในการกระทำ 
กิจกรรมโครงการ 

 

การมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชน 

พระสงฆไดรับประโยชน
โดยตรง จากการพัฒนาชุมชน

พ่ึงตนเอง เชน ไดใชไฟฟา 
ประปา พระสงฆไดรับ

ประโยชนทางออม จากการ
พัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง เชน 

ความเปนอยูดีข้ึน 
สะดวกสบายข้ึน จากการ
ดำเนินงานพัฒนาชุมชน 

 

การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล 

พระสงฆการมีสวนเขาไป
สังเกตการณ การทำงาน ของผู
ดำเนินงาน โครงการท่ีเกี่ยวกับ
การพัฒนาชุมชน มีสวนในการ

ติดตามผลการผลการดำเนินงาน 
โครงการท่ีเกี่ยวกับการพัฒนา

ชุมชน และมีสวนรวมตรวจสอบ 
ผลการดำเนินงาน โครงการท่ี

เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
 

ดานการจัดการทาง 
เศรษฐกิจ  

พระสงฆเปนตัวอยางการเปนอยูที่
เรียบงาย เปนตัวอยางในการพ่ึงพา
ตนเอง พระสงฆมีสวนสงเสริมและ
สนับสนุนใหประชาชนดำเนินชีวิต
อยางพอเพียง ไปในทางสายกลาง 
และมีสวนสงเสริมและสนบัสนนุ
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ใหทัน

ตอยุคโลกาภิวัฒน 

ดานการจัดการทาง สงัคม 
พระสงฆเปนผูนำทีส่ราง
ความเข็มแข็งใหแกชุมชน 
เปนผูนำในการชวยเหลือ
เกื้อกลูกันในชุมชน มี

ความสัมพนัธกับคนในชุมชน
เปรียบเสมอืนเปนเครือญาติ
กัน และพระสงฆมีสวนชวย
ใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองได 

ดานการจัดการทาง 
วัฒนธรรม 

พระสงฆเปนผูอนุรกัษ
วัฒนธรรมพ้ืนบานภายในชมุชน 

เปนผูนำในการจัดกิจกรรม
ประเพณี วัฒนธรรม เปนผูบอก
เลา ประเพณ ีวัฒนธรรมของ

ชุมชน โดยประเพณี วฒันธรรม
ในชุมชน ยงัมีความสำคัญตอ

การดำเนนิชีวติ 
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 จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง 
อำเภอมหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีดังนี ้
 การมีส วนรวมในการตัดสินใจ มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจ ัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆมีสวนรวมประชุมเพ่ือนำเสนอเรื่องตาง ๆ มีสวนรวมตัดสินใจเพ่ือเลือก
กิจกรรม และมีสวนรวมตัดสินใจใชทรัพยากรหรืองบประมาณ ในโครงการพัฒนาชุมชน 

 การมีสวนรวมในการดำเนินงาน มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยสินเงินทอง หรือรวมสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ 
และพระสงฆไดรวมกันออกแรงในการกระทำ กิจกรรมโครงการ 

 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆไดรับประโยชนโดยตรง จากการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง เชน ไดใช
ไฟฟา ประปา พระสงฆไดรับประโยชนทางออม จากการพัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง เชน ความเปนอยูดี
ข้ึน สะดวกสบายข้ึน จากการดำเนินงานพัฒนาชุมชน 

 การมีสวนรวมในการประเมินผล มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆการมีสวนเขาไปสังเกตการณ การทำงาน ของผูดำเนินงาน โครงการท่ี
เกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน มีสวนในการติดตามผลการผลการดำเนินงาน โครงการที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาชุมชน และมีสวนรวมตรวจสอบ ผลการดำเนินงาน โครงการท่ีเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน 

 ดานการจัดการทาง เศรษฐกิจ มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจ ัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆเปนตัวอยางการเปนอยูที่เรียบงาย เปนตัวอยางในการพึ่งพาตนเอง 
พระสงฆมีสวนสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนดำเนินชีวิตอยางพอเพียง ไปในทางสายกลาง และ
มีสวนสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ใหทันตอยุคโลกาภิวัฒน 
 ดานการจัดการทาง สังคม มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจัยใหความสำคัญ
มาก คือ พระสงฆเปนผูนำที่สรางความเข็มแข็งใหแกชุมชน เปนผูนำในการชวยเหลือเกื้อกูลกันใน
ชุมชน มีความสัมพันธกับคนในชุมชนเปรียบเสมือนเปนเครือญาติกัน และพระสงฆมีสวนชวยให
ชมุชนสามารถพ่ึงตนเองได 
 ดานการจัดการทาง วัฒนธรรม มีความโดดเดน โดยประชาชนในการทำวิจัยให
ความสำคัญมาก คือ พระสงฆเปนผูอนุรักษวัฒนธรรมพื้นบานภายในชุมชน เปนผูนำในการจัด
กิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม เปนผูบอกเลา ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน โดยประเพณี วัฒนธรรม
ในชุมชน ยังมีความสำคัญตอการดำเนินชีวิต 

 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestion) 
 ผลการวิจัยเรื ่อง “การมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเองอำเภอ
มหาราช จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผูวิจัยขอเสนอประเด็นที่ควรกำหนดเปนนโยบายเพื่อใหผูท่ี
เก่ียวของไดนำไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดเปนรูปธรรม ดังนี้ 
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 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรมีการวางแผนเพื่อการประชาพิจารณควบคูไปกับการเตรียมการเกี่ยวกับงานใน
การพัฒนาชุมชนพ่ึงตนเองโดยยึดหลักวิชาการกฎระเบียบทางสังคมและไมขัดตอหลักธรรมวินัย 
 1.2 การดำเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเองควรสงเสริมใหมีระบบสื่อสาร
ขอมูลหลายทาง ผานทางสื่อสารมวลชนไปยังกลุมองคกรตางๆ และภาคประชาชนในชุมชนใหมาก 
 1.3 ควรสนับสนุนใหมีการวิจัยสรางองคความรูใหในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง ใน
ระดับประเทศใหมาก เพ่ือนำผลการวิจัยมาใชเปนฐานคิดในการพัฒนาระบบการดำเนินนโยบายดาน
นี้  
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาเชิงลึกเก่ียวกับการมีสวนรวมของพระสงฆในการ
พัฒนาชุมชนพ่ึงตนเอง ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลโดยคณะสงฆ  
 2.2 ในการวิจัยควรมีการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆในดานตางๆ ในการบริหาร
กิจการคณะสงฆท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลครั้งตอไป 
 2.3 ควรศึกษาบทบาทดานการมีสวนรวมของพระสงฆในการพัฒนาชุมชนพึ่งตนเอง ใน
แตละภูมิภาคของประเทศไทย 
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Ministration the People According to Sangkhahawatthu of the Monks 
in Wangnamyen District, Sakaeo Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆโดยจำแนกปจจัยสวนบุคคล 3) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค 
และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของคณะสงฆ
อำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว ระเบียบวิธีวิจัยเปนแบบผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ เปน
การสำรวจดวยแบบสอบถามซึ่งมีคาความเชื ่อมั ่นทั้งฉบับเทากับ 0.963 กับกลุ มตัวอยาง คือ 
พระภิกษุที่จำพรรษาอยูในพื้นที่อำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว จำนวน 190 รูป และการวิจัยเชิง
คุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับผู ใหขอมูลสำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน ผลการวิจัยพบวา  

1. พระสงฆมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =3.71, S.D.=0.801) 2. ผลการทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆที่มีอายุตางกัน มีพรรษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไม
แตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมุติฐานการวิจัย และพระสงฆที่มีการศึกษาสามัญตางกัน มีความคิดเห็น
โดยภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว
3. ปญหา อุปสรรค พบวา 1) พระสังฆาธิการยังไมมีการจัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพ่ือ
ชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน 2) พระสังฆาธิการเปนแบบอยางท่ีไมดีดานการพูดตอประชาชน พูด
ไมถูกกาลเทศะ 3) พระสังฆาธิการ เห็นแกประโยชนสวนตัว ไมอุทิศตน เพื่อชุมชนและสังคม
เทาท่ีควร  
คำสำคัญ (Keywords): การชวยเหลือเก้ือกูลประชาชน; สังคหวัตถุ 
 
Abstract 
 The purpose of this research is 1) to study the level of opinions of monks. 
2) to compare the opinions of monks by categorizing personal factors. 3) To study 
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the problems, obstacles and suggestions about helping and supporting the people 
according to the Sangahavatthamma principles of the Sangha in Wang Nam Yen 
District. Sa Kaeo Province. The Research methodology is a combination of methods. 
during quantitative research It was a survey with a questionnaire which had a 
confidence value of 0.963 in the whole sample 190 persons and qualitative research 
by in-depth interviews with 8 key informants. Findings were as follows: 1. The monks 

had a high level of overall opinion (  x� =3.71, S.D.=0.801). 2. The results of the 
research hypothesis test found that monks of different ages have different years 
There are no different opinions in general. therefore rejecting the research hypothesis 
and monks with different common education There are different opinions overall. It 
was statistically significant at the 0.05 level, thus accepting the research hypothesis 
set. 3. Problems and obstacles found that 1) The Sangha has not set up a relief center 
in the temple to help the people who are in trouble. 2) The Sangha is a bad example 
in speaking to people. not speaking at the right time 3) the monk Selfish for personal 
interests, not devoting himself to the community and society as they should. 
Keywords: Public assistance; Sangahavatthu 
 
บทนำ (Introduction) 
 การดำเนินกิจการเพื่อชวยเหลือเกื้อกูลชุมชนของพระภิกษุนั้น อาจกระทบกับความเชื่อ 
เดิมของทองถิ่น พระพุทธองคทรงอนุญาตใหพระสงฆเผยแผธรรม หรือพัฒนาสิ่งตาง ๆ มิใหขัดกับ 
ความเชื่อของชุมชนเหลานั้น และใหปรับธรรมเขาหาแนวความเชื่อนั้น หรือถาแนวความเชื่อเดิม นั้น
สามารถทำใหคนเปนคนดีได พระองคก็ทรงอนุโลมตามประเพณีการปฏิบัติตนของชาวบาน ถา
ประเพณีนั ้นมิไดเปนภัยตอชุมชนสวนรวม จากแนวคิดเชนนี ้จึงทำใหพระสงฆและประชาชน 
โดยท่ัวไปอยูรวมกันไดอยางสงบสุขและเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน (ภัทรพร สิริกาญจน, 2535) ท้ังนี้แสดง
ใหเห็นถึงแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ บริหารองคกร พระพุทธานุภาพ และยุทธศาสตรในการเผย
แผศาสนาของพระองคไดเปนอยางดี (พระธรรมกิตติวงศ, 2556) แสดงถึงพระปรีชาสามารถในการ
บริหารสาธารณะไดเริ่มข้ึนในครั้งแรกและเกิดประโยชนตอชาวโลก 
 อยางไรก็ตาม งานเผยแผของเราตามพุทธดํารัสวา “จรถ ภิกฺขเว จาริกํ พหุชนหิตาย พหุ
ชนสุขาย โลกานุกมฺปาย” (วิ.ม. (บาลี) 4/32/27) อาศัยเหตุผลดังกลาวจึงเห็นไดวาพระพุทธองคทรง
อนุญาตใหพระสงฆสามารถทำการ สงเคราะหชวยเหลือแกสังคม เพราะประชาชนในปจจุบันหรือแม
ในอดีตกาลก็ตาม ยังมีปญหาและ ความทุกขความเดือนรอนทั้งทางวัตถุและทางจิตใจอยู เพราะ
ความสามารถของรัฐในการบําบัดทุกข บํารุงสุขแกประชาชนยังมีไมทั่วถึง ผูที่เปนที่พึ่งไดในยามนี้ 
คือ พระสงฆ เนื่องจากพระสงฆเปนผูรูธรรม สามารถแสดงขอธรรมอันเปนที่กังขาของประชาชนให
คลายความกังวลและความทุกขในชีวิตลงได และมีพระสงฆอีกจำนวนหนึ่ง มีความรูเรื่องยาสมุนไพร 
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และดานการรักษาโรค เมื่อโรคภัยเกิดขึ้นกับประชาชนก็จะเขาไปขอใหพระสงฆทำการรักษาโรคให 
เพราะการแพทยในอดีตกาลยังไมเจริญ แมการทำการรักษาโรคนั้นจะไมใชอาชีพของพระสงฆก็ตาม 
แตเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของสังคม จำเปนตองทำโดยใหอยูในกรอบของพระธรรมวนิัย 
ซึ่งสามรถแยกโดยลักษณะ มี 4 ประการ คือ (1) การดำเนินกิจการเพื่อชวยเหลือเกื้อกูล (2) การ
ชวยเหลือเกื้อกูลกิจการของผูอื่นเพื่อสาธารณประโยชน (3) การชวยเหลือเกื้อกูลสถานที่อันเปนสา
ธารณสมบัติ (4) การชวยเหลือเก้ือกูลประชาชนท่ัวไป (พระมหาไชยณรงค ภททมุน,ี 2555) 
 ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะทำการวิจัยเพื่อศึกษาถึงการนำหลักสังคหวัตถุ 4 ประการ ซึ่งเปน
หลักธรรมในการเกื ้อกูลกัน  อันไดแก ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา (องฺ.จตุกฺก.
21/32/50-51)  มาใชในงานคณะสงฆ เพราะเห็นปญหาท่ีพระสังฆาธิการเห็นแกประโยชนสวนตัว 
ไมอุทิศตน เพื่อชุมชนและสังคมเทาที่ควร และผูวิจัยยังเห็นความสำคัญในการสงเคราะหชวยเหลือ
ชุมชน การชวยเหลือเกื้อกูลประชาชน อันจะเปนการแสดงบทบาทของภิกษุสงฆ ในดานสังคม
สงเคราะห ทั้งการสงเคราะหบุคคล และ สาธารณสงเคราะห โดยมีภิกษุสงฆเปนผูนําชุมชนในการ
บริจาคชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติตางๆ เพราะภิกษุสงฆเปนศูนยกลางเชื่อมประสานระหวางคนจน
กับคนรวย ปจจัยท่ีไดรับบริจาคมา ภิกษุสงฆก็ใชทำประโยชนเปนสาธารณกุศลและชวยเหลือบุคคล 
ผูขาดแคลนและดอยโอกาสดังกลาว 

 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆโดยจำแนกปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชน
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 ดำเนินการวิจัยโดยวิธ ีการวิจ ัยแบบผสานวิธ ี (Mixed Method Research) โดยใช
ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research)  ซ ึ ่งเก ็บข อม ูลโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ 
 2. ประชากรหรือกลุมตัวอยาง 
 พระสงฆในอำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 190 รูป และผูให
ขอมูลสำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน 
 3. เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้  เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับการชวย
เกลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว ซ่ึง
แบงออกเปน 4 ตอน คือ 
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 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ (Check  List) หรือตรวจสอบรายการโดยถามเกี่ยวกับ อายุ พรรษา วุฒิการศึกษา
สามัญ   
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของพระภิกษุที่จำพรรษาอยูในพื้นท่ี
อำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว เกี่ยวกับบทบาทของคณะสงฆในการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชน 
รวม 4 ดาน จำนวน 20 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของพระภิกษุที่จำพรรษาอยูในพื้นท่ี
อำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว เกี่ยวกับบทบาทของคณะสงฆในการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชน
ตามหลักสังคหวัตถุธรรม รวม 4 ดาน จำนวน 20 ขอ 
 ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview Form) แบงออกเปน 
2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูลสำคัญ ตอนท่ี 2 เปนขอคำถามจำนวน 5 ขอ 
 4. การรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามไปแจก และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเองพรอมผูชวยผูว ิจัย  
ระหวางวันท่ี 1-6 กุมภาพันธ 2564 รวมใชระยะเวลา  1  สัปดาห ซ่ึงจำนวนแบบสอบถามท่ีสามารถ
เก็บคืนได มีจำนวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติเชิงพรรณนา ไดแก สถิติความถ่ี (Frequncy) คารอย
ละ (Percentage : %) และพรรณนาความคิดเห็นของพระสงฆตอการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชน

ตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว ใชคาสถิติคาเฉลี่ย (Mean : x�) 
และคาส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard : S.D.) และสถิต ิเชิงอนุมาน ทดสอบสมมุต ิฐาน
เปรียบเทียบ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา ใชสถิติ
ทดสอบคาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  โดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One 
Way Analysis of Variance : ANOVA) ในกรณีที ่ต ัวแปรมีสามกลุ มขึ ้นไป เปรียบเทียบความ
แตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสำคัญนอยที ่สุด LSD (Least Significant Difference) และการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขอมูลที่สำคัญจำนวน 8 รูป/คน วิเคราะห
ขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื ้อหา (Content Analysis Technique) และขอมูลจากการ
สัมภาษณ จัดกลุ มขอมูล (Data Groping) ตามลำดับความสำคัญของประเด็นการสัมภาษณท่ี
กำหนดไว จากนั ้นจึงทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเชิงเนื ้อหา (Content 
Analysis Technique)    

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของของพระสงฆ เกี ่ยวกับการชวยเหลือ
เกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว โดย
ภาพรวม  
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 1. พระสงฆมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.801 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทั้งสองดาน คือ 
หลักสังคหวัตถุธรรม 4 ประการ และ การชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ
คณะสงฆ อำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว ตามลำดับ 

 
 2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆที่มีอายุตางกัน การศึกษาตางกัน มี
ความคิดเห็นโดยภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับสมมุติฐานการวิจัย พระสงฆที่มีพรรษาตางกัน มี
ความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมุติฐานการวิจัย 

สมมติ
ฐาน 

ตัวแปร
ตน 

ตัวแปรตาม คา t คา F Sig. 
ผลการศึกษา 

ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. อายุ 
การชวยเหลือเก้ือกูล

ประชาชนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  

- 4.729** 0.003  - 

2. พรรษา 
การชวยเหลือเก้ือกูล

ประชาชนตาม
หลักสังคหวัตถุ 

- 1.189 0.315 -  

3. 
การ 

ศึกษา 

การชวยเหลือเก้ือกูล
ประชาชนตาม

หลักสังคหวัตถุธรรม  
- 3.912* 0.010  - 

 
 3. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเกี ่ยวกับการชวยเหลือเกื ้อกูลประชาชนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว พบวา 1) พระสังฆาธิการยังไมมี
การจัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพื่อชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน 2) พระสังฆาธิการเปน
แบบอยางที่ไมดีดานการพูดตอประชาชน พูดไมถูกกาลเทศะ 3) พระสังฆาธิการ เห็นแกประโยชน
สวนตัว ไมอุทิศตน เพ่ือชุมชนและสังคมเทาท่ีควร  
 ขอเสนอแนะ 1) ควรมีการสงเสริมใหจัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพื่อชวยเหลือ
ประชาชนผูเดือดรอนในเชิงรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 2) ควรใชคำพูดท่ีไพเราะในการชี้แนะแนวทางในเรื่อง

การชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลัก 
สังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น  

จังหวัดสระแกว 

ระดับความคิดเห็น 

x� S.D. แปลผล 
1.ดานหลักสังคหวัตถุธรรม 4 ประการ 3.80 0.798 มาก 
2.ดานการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนของคณะ
สงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว 3.63 0.882 มาก 

         รวม 3.71 0.801 มาก 
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ตางๆ โดยใชคำพูดที่นาฟง ไมใชคำพูดในเชิงตำนิหรือคำพูดที่ใหเกิดความแตกแยก 3) พระสังฆาธิ
การควรจัดกิจกรรมที่สงเสริมความกตัญูใหเปนที่พึ่งทางดานจิตใจของประชาชนในชุมชนและมี
การชี้แนะแนวทางสงเสริมสัมมาชีพเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหเจริญรุงเรือง 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเกี่ยวกับการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะ
สงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายดาน
สามารถนำมาอภิปรายผลได ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ เกี ่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4 
ประการ เม่ือพิจารณาผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ดานทาน (การให บริจาคสิ่งของ) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
หลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดาน ทาน (การให บริจาคสิ่งของ) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงให
เห็นวา พระสงฆชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยพิบัติในหลายดานเชน วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย 
จัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพื ่อชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน ใหทุนการศึกษาแกเด็ก
นักเรียน ใหขาวสาร อาหารแหง แกประชาชนเปนประจำ ทั้งยังเปนสื่อกลางในการรวบรวมทรัพย
และสิ่งของจำเปนเพ่ือชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน หรือตกทุกขไดยาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
พระครูอาทรปริยัติยานุกิจ (สุจิตฺโต/เพียรสองชั้น) (2555) ไดวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชหลักสังคห
วัตถุ 4 ในการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในอำเภอสุวรรณภูมิ 
จังหวัดรอยเอ็ด” ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ 4 ในการปฏิบัติหนาที ่ของ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ในอำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัด
รอยเอ็ด โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับ
มากทั้ง 4 ดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ ดานสมานัตตตา ดานปยวาจา ดาน
อัตถจริยา และดานทาน ผลการวิเคราะหแบบสัมภาษณ การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ 4 ในการ
ปฏิบัติหนาท่ี คือ หลักสังคหวัตถุ4 สวนใหญ รับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหทุกคน พูดจา
สุภาพ ออนหวาน จิตสำนึกในการใหบริการ และ ใหคำปรึกษาแนะนำ 
 ดานปยวาจา (การพูดหวานขานไพเราะ) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดาน ปยวาจา (การพูดหวานขานไพเราะ) โดยภาพรวมอยูในระดบั
มาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆเปนแบบอยางที ่ด ีดานการพูดตอประชาชน พูดถูกกาลเทศะ 
ประกอบดวยพูดมีเหตุผล มีเมตตาตอผูฟง มีความจริงใจ มีสัจจะ ไมโลเล รูจักประนีประนอมพูด
ถอยทีถอยอาศัยตอกัน และยังพูดเตือนสติใหรอบครอบ สอดคลองกับงานวิจัยของ อนงคนาฏ แกว
ไพฑูรย (2554) ไดวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ของฝายทะเบียนที่วาการอำเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค” ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของฝายทะเบียนที่วาการอำเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค ในภาพรวมอยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาในแตละดานพบวา ความพึงพอใจของ
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ประชาชนตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานสมานัตตตา สวนที่มี
คาเฉลี่ยต่ำสุดในดานปยวาจา เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนโดยจำแนกตามปจจัย
สวนบุคคลแลว พบวาบุคคลที่มีเพศและระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอการใหการ
บริการแตกตางกัน สำหรับอายุและอาชีพ มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน 
 ดานอัตถจริยา  (การทำประโยชนใหแกผู อื ่น) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดานอัตถจริยา  (การทำประโยชนใหแกผูอื่น) โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆไมเห็นแกประโยชนสวนตัว เห็นแกประโยชนสวนรวม อุทิศ
ตน อุทิศเวลา อุทิศสถานที่เพื่อชุมชนและสังคม เปนที่พึ่งทางดานจิตใจของประชาชนสามารถให
คำปรึกษาปญหาชีวิตแกประชาชนได พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ใหกินดี อยูดี ชีวีเปนสุข ตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียง ชวยสงเสริมสัมมาชีพเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหเจริญรุงเรือง สอดคลอง
กับงานวิจัยของ กัลยา โชติธาดา (2554) ไดวิจัยเรื ่อง “การปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุกับการ
ประสานงานของบุคลากรสำนักการพิมพ สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร” ผลการวิจัยพบวา 
ระดับการปฏิบัติตามสังคหวัตถุของบุคลากรสำนักการพิมพ สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน มีคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอยตามลำดับ คือ ดานปยวาจา ดานอัตถจริยา ดานทาน และดานสมมานัตตตา ระดับการ
ประสานงานของบุคลากรสำนักการพิมพ สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โดยภาพรวมพบวา 
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมาก 3 ดาน มีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย
ตามลำดับ คือ ดานความรวมมือ ดานความสอดคลอง และดานระบบสื่อสาร สวนดานผูประสาน พบวาอยู
ในระดับปานกลาง 
 ดานสมานัตตตา  (การปฏิบัติตนใหเหมาะสม) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดานสมานัตตตา  (การปฏิบัติตนใหเหมาะสม) โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสังฆาธิการมีภาวะผูนำท่ีดี ไมมีอคติ  ชวยเหลือประชาชนอยาง
สม่ำเสมอ บำเพ็ญสาธารณประโยชนเปนประจำทุกป ตอเนื่องสม่ำเสมออยางทั่วถึง ปฏิบัติตนเรยีบ
งาย เขาถึงงาย ไมถือตน พรอมใหคำปรึกษาตอประชาชนตลอดเวลา ปฏิบัติตนตามพระธรรมวินัย
อยางเครงครัด และมีการเยี่ยมเยือนประชาชนอยูเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของ พรกมล ชูนุกู
ลพงษ (2554) ไดวิจัยเรื่อง “การใหบริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของศาลเยาวชนและ
ครอบครัวกลาง” ผลการวิจัยพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นวาการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 
ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.81) เมื่อพิจารณา
เปนรายดานสรุปไดดังนี้ ก) ดานทาน พบวาประชาชนมีความคิดเห็นวาการใหบริการตามหลักสังคห
วัตถุ 4 ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ดานทานอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.95) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ ข) ดานปยวาจา พบวา
ประชาชนมีความคิดเห็นวาการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง 
ดานปยวาจาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นอยู ในระดับมากทุกขอ ค) ดานอัตถจริยา พบวาประชาชนมีความคิดเห็นวาการ
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ใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ดานอัตถจริยาอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ยเทากับ 3.64) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุก
ขอ ง) ดานสมานัตตตา พบวาประชาชนมีความคิดเห็นวาการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ
ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง ดานสมานัตตตาอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 3.84) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ 
 2. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ เกี ่ยวกับการชวยเหลือเกื ้อกูล
ประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว 
 การดำเนินกิจการเพื่อชวยเหลือเกื้อกูล จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น 
จังหวัดสระแกว ดานการดำเนินกิจการเพื่อชวยเหลือเกื้อกูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงให
เห็นวา พระสงฆมีการใหความชวยเหลือสงเคราะหแกผูยากไร แกผูประสบภัยตางๆ มีการจัดโรง
ทาน ในชวงเวลาสำคัญ อยูอยางสม่ำเสมอ มีการตั้งมูลนิธิเพ่ือคนยากจน มีการออกแจกสิ่งของ
จำเปน แกผูปวย และชาวบาน สม่ำเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของ อุบลศรี เสนาะรักษ (2554) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทของพระสงฆในงานสังคมสงเคราะหใน เขตกรุงเทพมหานคร" จากการวิจัย
พบวา บทบาทพระสงฆดานสวัสดิการใหการสงเคราะหตางๆ คือ การใชเสนาสนะภายในวัด หรือให
มีการจัดกิจกรรมตางๆภายในวัด เชน การตั้งสภาตำบล ใชเปนพ้ืนท่ี ประชุมของทางราชการ เปนท่ี
ประชุมเพื่อพัฒนาหมูบาน ตำบลของทองถิ่น ใหใชศาลาการเปรียญ หรือบริเวณวัด เพื่ออำนวย
ความสะดวกตางๆใหแกราชการ ประชาชน ชาวบานเจาของวัดใหมารวม รับบริจาคจากราชการ 
หรือจัดกิจกรรมใหกลุมตอยโอกาสทางสังคม ใหไดรับการฝกฝน พัฒนาตาม ศักยภาพ เชน การ
ชวยเหลือเด็กกำพรา เด็กเรรอน เด็กที่มาจากครอบครัวยากจน นอกจากนี้ เจาอาวาสแบงที่วัดให
จัดตั้งสถานศึกษา สถานีอนามัย หองสมุด พิพิธภัณฑหรือเปนที่ตั้งของหนวยงาน ราชการ ประปา
ประจำหมูบาน ตลอดจนจัดกิจกรรมสาธารณประโยชนตางๆ เชน เกิดอุทกภัย พระสงฆจัดการ
รวบรวมเครื่องอุปโภค บริโภคจากผูมีจิตศรัทธานําไปชวยเหลือผูประสบภัย เปนตน 
 ดานการชวยเหลือเกื้อกูลกิจการของผูอื่นเพื่อสาธารณประโยชน จากการวิจัย พบวา 
พระสงฆมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะ
สงฆ อำเภอว ังน ้ำเย ็น จ ังหว ัดสระแก ว ด านการช วยเหล ือเก ื ้อก ูลก ิจการของผ ู อ ื ่นเ พ่ือ
สาธารณประโยชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา มีการอนุญาตใหใชสถานท่ีของวัด
จัดกิจกรรมตางๆของชุมชน จัดตั้งมูลนิธิ กองทุนสงเคราะหเพื่อการกุศลของวัด จัดหาทุนเพื่อการ
สงเคราะหสถานศึกษาโรงเรียน มีการชวยเหลือสนับสนุนกิจการอันเปนสาธารณประโยชน เชน การ
พัฒนาหมูบาน ฝกอบรมวิชาชีพ มีการสนับสนุนกิจการ ปองกันอบายมุข และยาเสพติดในชุมชน ซ่ึง
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ วินัย เกงสุวรรณ (2541) ไดวิจัยเรื่อง “ศึกษาบทบาทของพระสงฆกับ
งานสังคมสงเคราะหทางการศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ : ศึกษาเฉพาะกรณีกลุม
โรงเรียนกลุมที่ 10” พบวา บทบาทดานสังคมสงเคราะหของพระสงฆที่ทำไดดีที่สุด คือ 1) บทบาท
ดานการศึกษา วัดใหสถานที่เปนโรงเรียน และอาคารเรียน พระเปนผูสอนและอบรมเยาวชนใหรู
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หนังสือ ใหเปนผูมีศีลธรรมและความรับผิดชอบตอสังคมอนุเคราะหการจัดตั้งโรงเรียนสอนเด็กกอน
วัยเรียน ชักชวนชาวบานใหสนับสนุนดวยทุนการศึกษา และอุปกรณการเรียน 2) บทบาทดานการ
สาธารณสุข พระสงฆทั้งในอดีตและปจจุบันใหการรักษาพยาบาลแกชาวบานในทุกระดับความ
เจ็บปวย โรคบางชนิดหายดวยแรงศรัทธาท่ีผูปวยมีตอพระสงฆ 3) บทบาทดานการพัฒนาจิตใจของ
ประชาชน พระสงฆใหธรรมทานแกประชาชนจิตใจท่ีพัฒนาแลวจะไมวุนวายจะเขาใจในความหมาย
ของคำวา ธรรมยอมคุมครองผูประพฤติธรรมนอกจากนี้การสอนปฏิบัติวิปสสนากรรมฐาน ก็สามารถ
ชวยใหเกิดความสุขสงบทางจิตใจไดมาก 4) บทบาทดานการสงเคราะหทางจิต พระสงฆมีบทบาทใน
ดานการชวยบรรเทาปญหาและมีสวนชวยสงเสริมสุขภาพจิตของประชาชนไดมาก งานสังคม
สงเคราะหที่พระสงฆทำไดโดยตรง คือ งานสังคมสงเคราะหทางจิตใจเปนหลัก 5) บทบาทดานการ
พัฒนาทองถิ่น ในชนบทพระสงฆมีบทบาทมากในฐานะผูนำดานการเสนอความคิดริเริ่ม และระดม
ความรวมมือของชาวบานในการพัฒนาตางๆ ในชุมชน 
 ดานการชวยเหลือเกื้อกูลสถานท่ีอันเปนสาธารณสมบัติ จากการวิจัย พบวา พระสงฆมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดานการชวยเหลือเกื้อกูลสถานที่อันเปนสาธารณ
สมบัติ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  แสดงใหเห็นวา มีการจัดตั้งและสนับสนุนศูนยอบรมเด็ก
เล็กกอนเกณฑในวัด มีการสนับสนุนใหมีการจัดสรางที่พักสำหรับผูสูงอายุ มีสวนรวมในการสราง
สาธารณะประโยชน ถนน ประปา ชวยเหลือสนับสนุนสถานที่อันเปนสาธารณประโยชน เชน 
โรงพยาบาล อนามัย สนับสนุนกิจกรรม อันเปนสาธรณประโยชนในชุมชน เชนการปลูกตนไม ทำ
ความสะอาดถนนหนทาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาไชยณรงค ภทฺทมุนี (เสริมแกว) 
(2555) ไดวิจัยเรื่อง “บทบาทดานการสาธารณสงเคราะหของวัดชลประทานรังสฤษฏ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี” จากผลการวิจัยพบวา ลักษณะของการสาธารณสงเคราะห ท่ีพระสงฆหรือวัด
วาอารามตางๆ จัดทำอยูในปจจุบัน คือ การเกื้อกูลสาธารณสมบัติ ไดแก การชวยเหลือเกื้อกูล
สถานที่อันเปนสาธารณสมบัติ เชน การสรางถนนหนทาง การขุดคลอง การสรางฌาปนสถาน การ
สรางประปา การสรางเครื่องกำเนิดไฟฟา การชวยพิทักษรักษาสิ่งท่ีเปนสาธารณสมบัติและการอ่ืนๆ 
เปนการเก้ือกูลสถานท่ีอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน เปนตน 
 ดานการชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนทั่วไป จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็น
เก่ียวกับหลักสังคหวัตถุธรรม 4  ดานการชวยเหลือเก้ือกูลประชาชนท่ัวไป  โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก แสดงใหเห็นวา คณะสงฆใหการชวยเหลือไกลเกลี่ยขอพิพาทของชาวบานในชุมชน ใหการ
ชวยเหลือดานศึกษา หรือโรงเรียนการกุศลของวดั ใหการชวยเหลือในคราวเกิด อัคคีภัย ไฟไหม น้ำ
ทวม เกิดโรคระบาด โควิด 19 ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วินัย เกงสุวรรณ (2551)ไดศึกษาวิจัย
เรื่อง “ศึกษาบทบาทของพระสงฆกับงานสังคมสงเคราะหทางการศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม
แผนกสามัญ: ศึกษาเฉพาะกรณีกลุมโรงเรียนกลุมที่ 10” พบวา บทบาทดานสังคมสงเคราะหของ
พระสงฆที่ทำไดดีที่สุดคือ 1) บทบาทดานการศึกษาวัดใหสถานที่เปนโรงเรียน และอาคารเรียน 2) 
บทบาทดานการสาธารณสุข พระสงฆทั้งในอดีตและปจจุบันใหการรักษาพยาบาลแกชาวบานในทุก
ระดับ 3) บทบาทดานการพัฒนาจิตใจของประชาชน พระสงฆใหธรรมทานแกประชาชน 4) บทบาท
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ดานการพัฒนาทองถิ่น ในชนบทพระสงฆมีบทบาทมากในฐานะผูนำดานการเสนอความคิดริเริ่ม 
และระดมความรวมมือของชาวบานในการพัฒนาตางๆ ในชุมชน 

 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของ
คณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว” ทำใหผูวิจัยคนพบองคความรูจากการวิจัย ดังภาพที่ 1 
ดังนี้ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นการชวยเหลือเก้ือกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ

คณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวัดสระแกว มีดังนี้ 

การชวยเหลือเก้ือกูลประชาชนตามหลกัสังคหวัตถุธรรม  
ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จังหวดัสระแกว 

1. ทาน 
พ ร ะ ส ง ฆ ช  ว ย เ ห ล ื อ ป ร ะ ช า ช น
ผู ประสบภัยพิบัติในหลายดานเชน 
วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย 
จัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพื่อ
ชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน ให
ท ุนการศึกษาแกเด ็กน ักเร ียน ให
ขาวสาร อาหารแหง แกประชาชนเปน
ประจำ ทั ้งย ังเป นส ื ่อกลางในการ
รวบรวมทรัพยและสิ่งของจำเปนเพื่อ
ชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน หรือ
ตกทุกขไดยาก 

2. ปยวาจา 
พระสงฆเปนแบบอยางที่ดี
ด านการพูดต อประชาชน 
พ ู ด ถ ู ก ก า ล เ ท ศ ะ 
ประกอบดวยพูดมีเหตุผล มี
เมตตาตอผูฟง มีความจริงใจ 
ม ี ส ั จ จ ะ  ไ ม  โ ล เ ล  ร ู  จั ก
ประนีประนอมพูดถอยทถีอย
อาศ ัยต อก ัน  และย ั ง พูด
เตือนสติใหรอบครอบ 

3. อัตถจริยา 
พระสงฆไมเห็นแกประโยชนสวนตัว 
เห็นแกประโยชนส วนรวม อุทิศตน 
อุทิศเวลา อุทิศสถานที่เพื่อชุมชนและ
สังคม เปนที ่พ ึ ่งทางดานจิตใจของ
ประชาชนสามารถใหคำปรึกษาปญหา
ชีวิตแกประชาชนได พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตประชาชน ใหกินดี อยูดี ชีวีเปนสุข 
ตามหล ักเศรษฐก ิจพอเพ ียง ช วย
สงเสริมสัมมาชีพเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนใหเจริญรุงเรือง 

4. สมานัตตตา 
พระสังฆาธิการมีภาวะผูนำที่
ด ี  ไ ม  ม ี อ ค ต ิ   ช  ว ย เ หล ื อ
ประชาชนอย างสม่ำ เสมอ 
บำเพ็ญสาธารณประโยชน
เปนประจำทุกป  ตอ เนื ่ อ ง
สม่ำเสมออยางทั่วถึง ปฏิบัติ
ตนเรียบงาย เขาถึงงาย ไม
ถือตน พรอมใหคำปรึกษา
ต  อ ป ร ะ ชาชน ตลอด เ วล า 
ปฏิบัติตนตามพระธรรมวินัย
อยางเครงครัด  

1.การดำเนินกิจการเพ่ือ
ชวยเหลือเกื้อกูล 

มีการใหความชวยเหลือ
สงเคราะหแกผูยากไร แก

ผูประสบภัยตางๆ มีการจัดโรง
ทาน ในชวงเวลาสำคัญ อยู

อยางสม่ำเสมอ มีการตั้งมูลนิธิ
เพ่ือคนยากจน มีการออกแจก
ส่ิงของจำเปน แกผูปวย และ

ชาวบาน สม่ำเสมอ 

2.การชวยเหลือเก้ือกูลกิจการของ
ผูอื่นเพื่อสาธารณประโยชน 

มีการอนุญาตใหใชสถานที่ของวัดจัด
กิจกรรมตางๆของชุมชน จัดตั้งมูลนิธิ 
กองทุนสงเคราะหเพื่อการกุศลของวัด 
จ ั ดหาท ุ นเพ ื ่ อการสงเคราะห
สถานศึกษาโรงเรียน มีการชวยเหลือ
ส น ั บ ส น ุ น ก ิ จ ก า ร อ ั น เ ป น
สาธารณประโยชน มีการสนับสนุน
กิจการ ปองกันอบายมุข และยาเสพ
ติดในชุมชน 

3.การชวยเหลือเกื้อกูลสถานท่ี
อันเปนสาธารณสมบัติ 

มีการจัดตั ้ งและสนับสนุนศ ูนย
อบรมเด็กเล็กกอนเกณฑในวัด มี
การสนับสนุนใหมีการจัดสรางที่พัก
สำหรับผูสูงอายุ มีสวนรวมในการ
สรางสาธารณะประโยชน ชวยเหลือ
สน ั บสน ุ นส ถ า นท ี ่ อ ั น เ ป น
สาธารณประโยชน   สน ับสนุน
กิจกรรม อันเปนสาธรณประโยชน
ในชุมชน  

4.การชวยเหลือเกื้อกูล
ประชาชนท่ัวไป 

ใหการชวยเหลือไกลเกลี่ยขอ
พิพาทของชาวบานในชุมชน 
ใหการชวยเหลือดานศึกษา 
หรือโรงเรียนการกุศลของวัด 
ใหการชวยเหลือในคราวเกิด 
อัคคีภัย ไฟไหม น้ำทวม เกิด
โรคระบาด โควิด ๑๙ 



ห น้ า  |  115  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

 ดานการใหทาน มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก ภาพรวม

อยูในระดับมาก (x�=3.74 , S.D.=0.880)  คือ พระสังฆาธิการชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยพิบัติ
ในหลายดานเชน วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย จัดตั้งศูนยบรรเทาทุกขภายในวัดเพ่ือชวยเหลือประชาชน
ผูเดือดรอน ใหทุนการศึกษาแกเด็กนักเรียน ใหขาวสาร อาหารแหง แกประชาชนเปนประจำ ทั้งยัง
เปนสื่อกลางในการรวบรวมทรัพยและสิ่งของจำเปนเพื่อชวยเหลือประชาชนผูเดือดรอน หรือตก
ทุกขไดยาก 
 ดานปยวาจา มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก ภาพรวมอยู

ในระดับมาก (x�=3.98 , S.D.=0.813) คือ พระสงฆเปนแบบอยางที่ดีดานการพูดตอประชาชน พูด
ถูกกาลเทศะ ประกอบดวยพูดมีเหตุผล มีเมตตาตอผู ฟง มีความจริงใจ มีสัจจะ ไมโลเล รู จัก
ประนีประนอมพูดถอยทีถอยอาศัยตอกัน และยังพูดเตือนสติใหรอบครอบ 
 ดานอัตถจริยา มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก ภาพรวม

อยูในระดับมาก (x�=3.69 , S.D.=0.913)คือ พระสงฆไมเห็นแกประโยชนสวนตัว เห็นแกประโยชน
สวนรวม อุทิศตน อุทิศเวลา อุทิศสถานท่ีเพ่ือชุมชนและสังคม เปนท่ีพ่ึงทางดานจิตใจของประชาชน
สามารถใหคำปรึกษาปญหาชีวิตแกประชาชนได พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ใหกินดี อยูดี ชีวีเปน
สุข ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ชวยสงเสริมสัมมาชีพเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหเจริญรุงเรือง 
 ดานสมานัตตตา มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.80 , S.D.=0.913) คือ พระสังฆาธิการมีภาวะผูนำที่ดี ไมมีอคติ  
ชวยเหลือประชาชนอยางสม่ำเสมอ บำเพ็ญสาธารณประโยชนเปนประจำทุกป ตอเนื่องสม่ำเสมอ
อยางทั่วถึง ปฏิบัติตนเรียบงาย เขาถึงงาย ไมถือตน พรอมใหคำปรึกษาตอประชาชนตลอดเวลา 
ปฏิบัติตนตามพระธรรมวินัยอยางเครงครัด และมีการเยี่ยมเยือนประชาชนอยูเสมอ 
 ดานการดำเนินกิจการเพ่ือชวยเหลือเกื้อกูล มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัย

ใหความสำคัญมาก โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก (x�=3.64 , S.D.=0.929) คือ มีการใหความ
ชวยเหลือสงเคราะหแกผูยากไร แกผูประสบภัยตางๆ มีการจัดโรงทาน ในชวงเวลาสำคัญ อยูอยาง
สม่ำเสมอ มีการตั้งมูลนิธิเพื ่อคนยากจน มีการออกแจกสิ่งของจำเปน แกผู ปวย และชาวบาน 
สม่ำเสมอ 
 ดานการชวยเหลือเกื้อกูลกิจการของผูอื่นเพื่อสาธารณประโยชน มีความโดดเดน โดย

พระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.83 , S.D.=0.877) คือ 
มีการอนุญาตใหใชสถานที่ของวัดจัดกิจกรรมตางๆของชุมชน จัดตั้งมูลนิธิ กองทุนสงเคราะหเพ่ือ
การกุศลของวัด จัดหาทุนเพื่อการสงเคราะหสถานศึกษาโรงเรียน มีการชวยเหลือสนับสนุนกิจการ
อันเปนสาธารณประโยชน เชน การพัฒนาหมูบาน ฝกอบรมวิชาชีพ มีการสนับสนุนกิจการ ปองกัน
อบายมุข และยาเสพติดในชุมชน 
 ดานการชวยเหลือเกื้อกูลสถานที่อันเปนสาธารณสมบัติ มีความโดดเดน โดยพระสงฆ

ในการทำวิจัยใหความสำคัญปานกลาง โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.45 , S.D.=1.051) 
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คือ มีการจัดตั้งและสนับสนุนศูนยอบรมเด็กเล็กกอนเกณฑในวัด มีการสนับสนุนใหมีการจัดสรางท่ี
พักสำหรับผูสูงอายุ มีสวนรวมในการสรางสาธารณะประโยชน ถนน ประปา ชวยเหลือสนับสนุน
สถานที่อันเปนสาธารณประโยชน เชน โรงพยาบาล อนามัย สนับสนุนกิจกรรม อันเปนสาธรณ
ประโยชนในชุมชน เชนการปลูกตนไม ทำความสะอาดถนนหนทาง 
 ดานชวยเหลือเกื้อกูลประชาชนทั่วไป มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยให

ความสำคัญมาก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.61 , S.D.=0.895) คือ ใหการชวยเหลือไกล
เกลี่ยขอพิพาทของชาวบานในชุมชน ใหการชวยเหลือดานศึกษา หรือโรงเรียนการกุศลของวัด ให
การชวยเหลือในคราวเกิด อัคคีภัย ไฟไหม น้ำทวม เกิดโรคระบาด โควิด 19 

 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestion) 
 ผลการวิจัยเรื่อง “การชวยเหลือเก้ือกูลประชาชนตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆ
อำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว” ผูวิจัยขอเสนอประเด็นท่ีควรกำหนดเปนนโยบายเพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของได
นำไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดเปนรูปธรรม ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 คณะสงฆควรใหความสำคัญในดานการพัฒนาจิตใจประชาชนใหมากเปนพิเศษ ควร
มี การทำงานที่เปนระบบระเบียบและมีเครือขายเดียวกัน และควรมีความรวมมือและประสานงาน 
กันอยางมีความสามัคคี 
 1.2 ควรกำหนดนโยบายและแผนงาน และจัดงบประมาณ เพิ่มบุคลากร มีการ ติดตาม
ผลงาน ในการพัฒนาทองถ่ินอยางจริงจังและมีความตอเนื่อง  
 1.3 ควรมีการวางแผนเพ่ือการประชาพิจารณควบคูไปกับการเตรียมการเก่ียวกับงานดาน
สาธารณสงเคราะหโดยยึดหลักวิชาการกฎระเบียบทางสังคมและไมขัดตอหลักธรรมวินัย 
 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 2.1 ควรนำผลของการวิจัยนี ้ไปเปนขอมูลในการชวยเหลือเกื ้อกูลประชาชนตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม ของคณะสงฆอำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว ใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
 2.2 ควรนำปญหาที่ไดจากการวิจัยนี้มาปรับปรุงแกไขในสวนที่ยังมีปญหาอยู โดยใหทุก 
ภาคสวน ในอำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว มีสวนรวมในการแกไขปญหา 
 2.3 ควรสนับสนุนใหมีการวิจัยสรางองคความรูใหในการสังคมแหงการแบงปนน้ำใจสู
สาธารณชน ในระดับประเทศใหมาก เพื่อนำผลการวิจัยมาใชเปนฐานคิดในการพัฒนาระบบการ
ดำเนินนโยบายดานสาธารณสงเคราะห ในอำเภอวังน้ำเย็น จ.สระแกว 
 2.4 องคกรทางคณะสงฆและภาครัฐท่ีตองการเสริมสรางความเข็มแขงขององคกรของตน
และมีความตองการพัฒนาวิชาการความรู ของหนวยงานและประสงคจะทำงานดานสาธารณ
สงเคราะหเพื่อประโยชนสวนรวมมากขึ้นควรสนับสนุนกิจกรรมดานการวิจัยและพัฒนาสรางองค
ความรูใหมใหมากข้ึน 
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 3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 3.1 ในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆในการ
บริหารกิจการคณะสงฆดานสาธารณสงเคราะห ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลโดยคณะสงฆ  
 3.2 ในการวิจัยควรมีการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของคณะสงฆในดานตางๆ ในการบริหาร
กิจการคณะสงฆท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลครั้งตอไป 
 3.3 ควรศึกษาบทบาทดานการศึกษาสงเคราะห ของคณะสงฆในแตละภูมิภาคของ
ประเทศไทย เพื ่อที ่จะไดทราบความเปนมาเปนไปของคณะสงฆที ่มีบทบาทในดานการศึกษา
สงเคราะห ตางกันหรือไม อันจะเปนการบูรณาการความรูของคณะสงฆเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
การศึกษาสงเคราะหใหม่ันคงในพระพุทธศาสนา 
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การบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมภายในวัด 
อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

Management for the Conservation of Sculptures  
Within Temples Bang Pa in District, Ayutthaya Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการ
บริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2. 
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมา
กรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3. เพ่ือ
ศึกษา ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะท่ีมีตอการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม 
ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ระเบียบวิธีวิจัยเปนแบบผสานวิธี ระหวางการ
วิจัยเชิงปริมาณ เปนการสำรวจดวยแบบสอบถามซ่ึงมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.903 กับกลุม
ตัวอยาง คือ พระสงฆของคณะสงฆ อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 194 รูป  
ทำการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชคือคาความถ่ี คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการทดสอบคาเอฟ ดวยวิธีวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 8 
รูปหรือคน โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนาสรุปเปนความเรียง ผลการวิจัยพบวา 1. 
พระสงฆความคิดเห็นตอรูปแบบการบริหารจัดการงานสาธารณสงเคราะห ของคณะสงฆ อำเภอบาง

ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.80, S.D. = 0.807)  2. ผล
การทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารการ
จัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดย
ภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว มีพรรษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารการจัดการเพ่ื อการอนุ รักษ ปะ ติมากรรม  ของวัด ในอำเภอบางปะอิน  จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย และมีระดับการศึกษา
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นักธรรมตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม ของวัดใน
อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย
3. ปญหา อุปสรรค การบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม ของวัดในอำเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 1) ดานการดูแลรักษา คือ ไมมีกองทุนเฉพาะสำหรับใชในการดูแล
ปะติมากรรม ท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีวัด ขาดความรูท่ีถูกตองในการปะติมากรรมท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีวัด ไมคอยมี
การกำจัดวัชพืชท่ีข้ึนตามปะติมากรรม 2) ดานการปกปองคุมครอง คือ ขาดอุปกรณและเครื่องมือใน
การทำงานขาดประสบการณและความเขาใจในการทำงานรวมถึงขาดผูท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญใน
การการปกปองคุมครองปะติมากรรม 3) ดานการเสริมความม่ันคง คือ นโยบายการปรับปรุงสงเสริม
วัฒนธรรมไทยถึงแมผลงานทางดานการอนุรักษ ปะติมากรรมยังไมเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมไมมี
แผนแมบท 4) ดานการใชประโยชน คือ ใหคุณคากับปะติมากรรมนอยเกินไป ขอเสนอแนะ คือ ควร
มีการจัดตั้งกองทุนเพ่ือใชในการดูแลปะติมากรรม ภาครัฐควรเขามามีสวนรวมและใหการสนับสนุน
ใหความรูในการทะนุบำรุงดูแลรักษาปะติมากรรม ควรมีการถายทอดองคความรูในการดูแลรักษา
ปะติมากรรมภายในพ้ืนท่ีอำเภอบางปะอิน มีการรวมกลุมเพ่ือหยิบยืมเครืองมือและอุปกรณในการ
ทำงาน ควรเรงรัดใหมีการกำหนดแนวทางไวเปนหลักปฏิบัติพระสงฆในพ้ืนท่ีควรมีแกแนะนำบอก
ตอเพ่ือใหคนรุนหลังเห็นความสำคัญของประติมากรรม 
คำสำคัญ (Keywords): การบรหิารจัดการ; การอนุรักษประติมากรรม;  
 
Abstract 
 The purpose of this research is 1.  To study the level of opinion of monks 
on the management of the conservation of the temples in Bang Pa-in district. 2.To 
study comparing   the opinions of monks on the management of the conservation 
of temples in Bang Pa-in district. Ayutthaya Province  3 . To study the    problem. 
Obstacles and suggestions towards management management for the conservation 
of the temples in Bang Pa-in District, Ayutthaya Province. The research 
methodology is a combination of quantitative research and surveys with a total 
confidence value of 0 . 903 and a sample of monks of Sangha, Bang Pa-in District, 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.   1 9 4  images analyzed with social science 
ready-made programs The statistics used are frequency, percentage, average, 
standard deviation, and frequency values. Analyzing variability in one way and 
qualitative research with in-depth interviews with 8 key informants or people using 
detailed content analysis techniques summarized as essays. The results showed 
that: 1 . The monks commented on the form of public welfare management of 
sangha, Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, with a large picture  

( x�= 3 .80 , S.D. = 0 .807 ). 2 . The results of the research hypothesis showed that 
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monks of different ages. There are opinions on the  management management for 
the conservation of the patima of temples in Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province.  There are different buddhist lents. Opinions have been made 
on the management management for the conservation of the temples in Bang Pa-in 
District, Ayutthaya Province.  Overall, there is no difference.  Therefore, it rejects 
research assumptions  and has different levels of study of dharma. Opinions have 
been made on the management management for the conservation of the temples 
in Bang Pa-in District, Ayutthaya Province. Overall, it accepts the research 
hypothesis. 3 . Problems Obstacles management management for the conservation 
of temples in Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si Ayutthaya Province.  1 ) The care 
aspect is that there is no dedicated fund for the care of the work that exists in the 
temple area, lacking the correct knowledge of the patchwork located in the temple 
area, rarely weeding according to the patchwork.  2) Protection is lack of equipment 
and tools in work, lack of work experience and understanding, as well as lack of 
expertise in protecting the protection of patima.  3 ) The patima has not yet 
happened concretely, there is no master plan.  4 ) The use is to value the patima 
too little. The suggestion is that a fund should be set up to take care of the work. 
The government should be involved and supported to provide knowledge in 
maintaining the care of the arts.  Knowledge should be transferred to maintain the 
patima within Bang Pa-in district. There are bundles to borrow tools and equipment 
to work. Guidelines should be established as a practice, local monks should be 
advised to continue to see the significance of the sculpture. 
Keywords: Management; Sculpture Conservation; 
 
บทนำ (Introduction) 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยานั้น ถือไดวาเปนนครแหงประวัติศาสตรของชาติไทยมีศิลปะท่ี
รับใชพระพุทธศาสนาของวัดท่ียิ่งใหญและมีชื่อเสียงมากมาย ไมวาจะเปนดานจิตรกรรม ปะติมา
กรรม สถาปตยกรรม จึงไดกลายเปนเอกลักษณของเมืองอันเปนท่ีรูจักท้ังชาวไทยและชาว
ตางประเทศและความเปนเมืองเกาท่ีมีวัดและศิลปะท่ีรับใชพระพุทธศาสนาดานจิตรกรรม ปะติมา
กรรม สถาปตยกรรม อยูมากมายนี่เองทำใหจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมี
คุณคายิ่งของประเทศไทย 
 ในดานปะติมากรรมท่ีเห็นอยางเดนชัดจากอดีตจนถึงปจจุบัน คือปะติมากรรมลอยตัวอัน
ไดแกพระพุทธรูป ลายหนาบรรณ ภายในวัดวาอารมตางๆ ไมวาจะเปนวัดราษฎร หรือวัดหลวง ซ่ึง
ถือไดวาเปนแหลงขอมูลท่ีทรงคุณคา ในการศึกษาองคความรูและคติธรรมคำสั่งสอนทาง
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พระพุทธศาสนารวมถึงบริบทสังคมชุมชนตางๆ จากปะติมากรรม ความมุงหมาย ในการสรางงานปะ
ติมากรรมนอกเหนือไปจากการ ประดับตกแตงอาคารใหเกิดความสวยงามแลวยังใชเปนสื่อในการ
อธิบายเรื่องราวทางศาสนาแกศาสนิกชนท่ัวไปดวย ท้ังการปน การหลอ การแกะสลัก ปะติมากรรม
ในตัวอาคารและนอกอาคารทางศาสนา เชน พระอุโบสถ มีปะติมากรรมนูนสูง ปะติมากรรมนูนต่ำ
และปะติมากรรมลอยตัว องคพระพุทธรูป ซ่ึงปนไวเปนลายหนาบัน ลายเสา ตัวอยาง เชน งาน
เพดานของอาคาร ซ่ึงสมมติเปนทองฟา มักนำเอางานแกะสลักดวงดาว หรือกลุมดาว มีลักษณะเปน
งานท่ีทำกันเปนประเพณีสืบตอกันมา เปนเวลาชานานหลายรอยป หรือสามารถนับไดวาตั้งแตสมัย
อดีตจนถึงปจจุบัน ดังนั้นงานปะติมากรรมจึงเปนงานท่ีสำคัญทางดานศิลปะท่ีควรอนุรักษไว 
เนื่องจากผานกาลเวลายอมมีสภาพ ชำรุด ทรุดโทรม ตามกฎแหงพระไตรลักษณ สรรพสิ่งท้ังปวง
ยอมมีความเสื่อม แปรเปลี่ยนไปเปนธรรมดา ฉะนั้นจึงตองรูจักการบริหารจัดการในการอนุรักษให
คงอยู คงสภาพไดนานเทาท่ีจะนานได 

จากความเปนมาและเหตุผลดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวาการบริหารการจัดการ 
เพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาซ่ึงมีพระสังฆาธิ
การและพระสงฆผูอยูในพ้ืนท่ีโดยตรง เปนผูดูแล ถือไดวาเปนสิ่งท่ีสำคัญยิ่ง ในการอนุรักษปะติมา
กรรมตางๆ ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเปนแหลงท่ีชาวไทยและชาวตางชาติใหความสนใจ ผูวิจัยซ่ึง
ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญจากประเด็นดังกลาว จึงไดศึกษาคนควาหาขอมูลตางๆ มาประกอบ เพ่ือ
ศึกษาการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอินจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเปนสิ่งสำคัญท่ีจะทำใหงานศิลปะ ดานปะติมากรรม รวมถึงวัฒนธรรม
ประเพณีของชาติไทย ไดเปนท่ีรูจักแพรหลายไปท่ัวโลก อีกท้ังยังเปนขอมูลและหลักฐานเพ่ือ
ประกอบการศึกษา สำหรับผูท่ีจะตองการศึกษาในงานศิลปะดานปะติมากรรมนี้ เพ่ืออนุรักษมรดก
อันมีคุณคาของชาติสืบตอไปอีกดวย 

 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะ
ติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอการบริหารการจัดการเพ่ือการ
อนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 
 3. เพ่ือศึกษา ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะท่ีมีตอการบริหารการจัดการเพ่ือการ
อนุรักษปะติมากรรม ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
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 ดำเนินการวิจัยโดยวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) โดยใช
ระเบียบวิธีวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research)  ซ่ึงเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ 
 2. ประชากรหรือกลุมตัวอยาง 
 ประชากรในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 374 รูป และผูใหขอมูล
สำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน 
 3. เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้  เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับ การ
บริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมภายในวัดอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ (Check  List)  หรือตรวจสอบรายการโดยถามเก่ียวกับ อายุ พรรษา การศึกษา
นักธรรม 
 ตอนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตอรูปแบบการบริหาร
จัดการงานสาธารณสงเคราะห ของคณะสงฆ อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รวม  4  
ดาน ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) แบงออกเปน  ดังนี้ 
 1.  ดานคน มีคำถามท้ังหมด  3  ขอ 
 2.  ดานเงิน  มีคำถามท้ังหมด  3 ขอ 
 3.  ดานเครื่องมือ  มีคำถามท้ังหมด  3  ขอ 
 4.  ดานการจัดการ  มีคำถามท้ังหมด  3  ขอ 
 ตอนท่ี 3  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพระสงฆท่ีมีตองานสาธารณ
สงเคราะห ของคณะสงฆ อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รวม 4 ดาน ซ่ึงเปนแบบ
มาตราสวนประเมินคา (Rating Scale)  
 ตอนท่ี 4 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตอการบริหารการ
จัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเปน
คำถามแบบปลายเปด (Open Ended Question) 
 4. การรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามไปแจก และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเองพรอมผูชวยผูวิจัย  
ระหวางวันท่ี 1-6 กุมภาพันธ 2564 รวมใชระยะเวลา  1  สัปดาห ซ่ึงจำนวนแบบสอบถามท่ี
สามารถเก็บคืนได มีจำนวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง มีคาความ
เชื่อม่ัน เทากับ 0.903 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติเชิงพรรณนา ไดแก สถิติความถ่ี 
(Frequncy) คารอยละ (Percentage : %) และพรรณนาความคิดเห็นของพระสงฆตอการบริหาร
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จัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมภายในวัด อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใช

คาสถิติคาเฉลี่ย (Mean : x�) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard : S.D.) และสถิติเชิง
อนุมาน ทดสอบสมมุติฐานเปรียบเทียบ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 
อายุ พรรษา วุฒิการศึกษานักธรรม ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  โดยใชวิธีการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance : ANOVA) ในกรณีท่ี
ตัวแปรมีสามกลุมข้ึนไป เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสำคัญนอยท่ีสุด LSD 
(Least Significant Difference) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูให
ขอมูลท่ีสำคัญจำนวน 8 รูป/คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
(Structured Interview Form) วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะห เนื้อหา (Content 
Analysis Technique) และขอมูลจากการสัมภาษณ จัดกลุมขอมูล (Data Groping) ตามลำดับ
ความสำคัญของประเด็นการสัมภาษณท่ีกำหนดไว จากนั้นจึงทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิค
การวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique)    

 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. พระสงฆมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดใน
อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.80 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.807 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากท้ังสอง
ดาน คือ ดานปจจัยการบริหาร 4 M และดานการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาตามลำดับ 

 2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆมีอายุตางกัน  มีวุฒิการศึกษา
ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอ บาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว พระสงฆท่ีมีพรรษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารการ
จัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอ บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดย
ภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 

การบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม

ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

ระดับความคิดเห็น 

x� S.D. แปลผล 

ปจจัยการบริหาร 4 M 3.87 0.775 มาก 

การอนุรักษปะติมากรรมของวัดใน 

อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 3.72 0.888 มาก 

รวม 3.80 0.807 มาก 
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สมมติ
ฐาน 

ตัวแปร
ตน 

ตัวแปรตาม คา t คา F Sig. 
ผลการศึกษา 

ยอมรั
บ 

ปฏิเส
ธ 

1. 
อายุ 

การอนุรักษ 
ปะติมากรรม 

- 
2.759* 0.044 

 - 

2. พรรษา 
การอนุรักษ 
ปะติมากรรม 

- 
2.080 0.104 

-  

3. 
วุฒิ

การศึกษา
นักธรรม 

การอนุรักษ 
ปะติมากรรม 

- 
3.601* 0.015 

 - 

 3. ปญหา อุปสรรค การบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรม ของวัดในอำเภอ
บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 1) ดานการดูแลรักษา คือ ไมมีกองทุนเฉพาะสำหรับใช
ในการดูแลปะติมากรรม ท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีวัด ขาดความรูท่ีถูกตองในการปะติมากรรมท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ี
วัด ไมคอยมีการกำจัดวัชพืชท่ีข้ึนตามปะติมากรรม 2) ดานการปกปองคุมครอง คือ ขาดอุปกรณ
และเครื่องมือในการทำงานขาดประสบการณและความเขาใจในการทำงานรวมถึงขาดผูท่ีมีความรู
ความเชี่ยวชาญในการการปกปองคุมครองปะติมากรรม 3) ดานการเสริมความม่ันคง คือ นโยบาย
การปรับปรุงสงเสริมวัฒนธรรมไทยถึงแมผลงานทางดานการอนุรักษ ปะติมากรรมยังไมเกิดข้ึนอยาง
เปนรูปธรรมไมมีแผนแมบท 4) ดานการใชประโยชน คือ ใหคุณคากับปะติมากรรมนอยเกินไป 
 ขอเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดต้ังกองทุนเพ่ือใชในการดูแลปะติมากรรม ภาครัฐควรเขา
มามีสวนรวมและใหการสนับสนุนใหความรูในการทะนุบำรุงดูแลรักษาปะติมากรรม ควรมีการ
ถายทอดองคความรูในการดูแลรักษาปะติมากรรมภายในพ้ืนท่ีอำเภอบางปะอิน มีการรวมกลุมเพ่ือ
หยิบยืมเครืองมือและอุปกรณในการทำงาน ควรเรงรัดใหมีการกำหนดแนวทางไวเปนหลักปฏิบัติ
พระสงฆในพ้ืนท่ีควรมีแกแนะนำบอกตอเพ่ือใหคนรุนหลังเห็นความสำคัญของประติมากรรม 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเก่ียวกับการบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวม  ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.807 เม่ือจำแนกเปนรายดานได ดังนี้ 
 1.ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ ท่ีมีตอปจจัยการบริหาร 4 M ใน
ภาพรวม เม่ือพิจารณาผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ดานคน (Man) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหาร 4 M 
ดานคน (Man) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา วัดมีการแตงตั้งผูตรวจสอบความ
เสียหายและความเสื่อมโทรมของปะติมากรรมอยางตอเนื่อง วัดมีเจาหนาท่ีคอยปองกันดูแล
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บำรุงรักษาปะติมากรรมใหอยูในสภาพเดิม เม่ือพบสวนท่ีชำรุดของปะติมากรรม วัดมีเจาหนาท่ีรีบ
ดำเนินการซอมแซมทันที สอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาธีรพล ธีรปฺโู (สุขแสง) (2541) ได
ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการองคประกอบของวัดไทยในปจจุบัน” จากการศึกษาวิจัยไดขอสรุป
ดังนี้ วัดควรมีการบริหารจัดการในเรื่องตางๆ ดังนี้  ศาสนสถาน ควรปลูกตนไมเพ่ือใหความรมรื่น
,ควรปรับปรุงเปนสนามกีฬา,ควรจัดทำลานจอดรถ ศาสนวัตถุ ควรจัดสรางสิ่งศักด์ิสิทธิ์,ควรมี
พิพิธภัณฑเพ่ือเก็บของเกาโบราณ ศาสนบุคคล เจาอาวาสควรจบปริญญาตรีเปนอยางต่ำ, พระสงฆ
ไมควรยุงเก่ียวกับการเมือง และพระสงฆตองเปนผูนำในการทำพิธีกรรม พิธีกรรม  ควรมีการจัดให
สวดภาณยักษ, ควรมีพิธีการสะเดาะเคราะหในโอกาสสำคัญ,พระสงฆตองเปนผูนำในการทำพิธีกรรม 
การบริการสังคม  ควรใหมีพระหมอดูประจำวัด, ควรใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยในวัด, ควร
ใหมีการเชาวัตถุมงคล 
 ดานเงิน (Money) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอปจจัยการบริหาร 4 
M เงิน (Money) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา วัดมีทุนในการจัดอบรมเรื่อง
ความสำคัญ คุณคาและการอนุรักษปะติมากรรม ในวันสำคัญทางศาสนาหรือวันสำคัญทางราชการ 
วัดมีทุนเพ่ืออำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ ของผูท่ีมาคนควาวิจัยและศึกษาในพ้ืนท่ีปะติมากรรม 
วัดมีทุนสำรองกรณีเกิดการชำรุดของปะติมากรรม สอดคลองกับงานวิจัยของ พระครูวินัยธรเอก  
ชินวํโส (เฉยประทุม) (2557) ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการอนุรักษโบราณสถานของวัดใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา พบวา พบวา 1) ดานการอนุรักษ รูปแบบอนุรักษตอง
ทำความเขาใจใหชัดเจนในดานความคิด หลักการท่ีถูกตองเก่ียวกับการสงวนรักษา การบูรณะและ
การนำเสนอมรดกทางวัฒนธรรม 2) ดานการฟนฟู ตองมีการวางแผนงานเปนข้ันตอนโดย
นักวิชาการและสรางกิจกรรมการเรียนรูและการเปนเครือขายเพ่ือพัฒนาการเรียนรูภูมิปญญา และ 
3) ดานการพัฒนา สงเสริมสินคาหัตถกรรมซ่ึงกอใหเกิดรายไดตอชุมชน ดำเนินการอนุรักษและ
พัฒนาสภาพแวดลอมใหเหมาะสม และการพัฒนาองคความรูแกชุมชนและเยาวชน  
 ดานเครื่องมือ (Materials) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอปจจัยการ
บริหาร 4 M ดานเครื่องมือ (Materials) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา วัดมีเครื่องมือ
พรอมสำหรับการดูและรักษาปะติมากรรม วัดมีหองสำหรับเก็บอุปกรณเครื่องมือในการซอมแซมปะ
ติมากรรม วัดมีกลองวงจรปดเพ่ือดูแลปะติมากรรม  สอดคลองกับงานวิจัยของ มาณี  ไชยธีรา
นุวัฒศิริ (2540) ไดศึกษาเรื่อง  “บทบาทพระสงฆในยุคโลกาภิวัตนเก่ียวกับทัศนะของพระสงฆท่ีชาว
พุทธใหความเคารพศรัทธา และความนิยมของพุทธศาสนิกชนตอบทบาทของพระสงฆ”  ผลการวิจัย
พบวา  บทบาทดานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม โดยการรวมโครงการพัฒนาชุมชนกับองคกร
ตาง ๆ และชาวบานใชวิธีการดานการสงเคราะหวัตถุสิ่งของ ใชอยางสรางสรรคไมทำลายผูอ่ืน  
บทบาทดานการพัฒนาวัด การพัฒนาสิ่งกอสรางเพ่ือใหประชาชนไดใชประโยชนรวมกัน เปนตนวา
จัดหองสมุดใหท้ังพระสงฆและประชาชนท่ัวไปไดเขาไปอานหนังสือ รวมท้ังดูแลบริเวณวัดใหสะอาด
รมรื่นเปนธรรมชาติ  
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 ดานการจัดการ (Management) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอปจจัย
การบริหาร 4 M ดานการจัดการ (Management) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา วัด
มีวิธีการจัดคนใหเหมาะสมกับงาน วัดไดประชาสัมพันธถึงประโยชนของปะติมากรรม วัดได
ตรวจสอบประเมินการทำงานในการอนุรักษปะติมากรรม สอดคลองกับงานวิจัยของ สาธิต กฤตา
ลักษณ (2551) ไดทำการศึกษาวิจัย “เรื่องการศึกษารูปแบบการอนุรักษ ฟนฟู  และพัฒนา
โบราณสถาน ในเขตทุงกุลารองไหโดยการมีสวนรวมของชุมชน” ผลการศึกษาพบวา ประชาชน
ท่ัวไปท่ีอาศัยอยูในชุมชน คร ูนักเรียน พระสงฆ กำนัน ผูใหญบานหนวยงานราชการในพ้ืนท่ี มีความ
สนใจทางดานการอนุรักษโบราณสถาน รูปแบบการอนุรักษโบราณสถาน คือ การบำรุงรักษาให
โบราณสถานคงสภาพเดิม ใหมากท่ีสุดโดยคนในชุมชน ดวยความสมัครใจ ใชภูมิปญญาทองถ่ิน ไม
ท้ิงสิ่งแวดลอม ไมขัดตอการดำรงชีวิต หาพันธมิตรชวยทำ ดวยวิธีการท่ีไมยุงยาก ทำไดทุกวัน เชน 
การทำความสะอาด เฝาระวังรักษา และสรางความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับโบราณสถานใหกับชุมชน  
 2. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ ท่ีมีตอการอนุรักษปะติมากรรม
ของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 จากการวิจัยพบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอ
บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาผลการวิจัยรายดาน
สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ดานการดูแลรักษา จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอการอนุรักษปะติมา
กรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการดูแลรักษา อยูในระดับมาก 
แสดงใหเห็นวา วัดมีการทำความสะอาดปะติมากรรมภายในวัดอยูเปนประจำ วัดมีการจัดทำขอมูล
การดูแลรักษาปะติมากรรมอยางถูกตองแกพระสงฆและพุทธศาสนิกชน วัดมีการจัดอบรมเรื่อง
ความสำคัญ คุณคาและการอนุรักษปะติมากรรม ในวันสำคัญทางศาสนาหรือวันสำคัญทางราชการ
สอดคลองกับงานวิจัยของ มนัส ภาคภูมิ และคณะ  (2540) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยท่ีสงผลตอ
ความสำเร็จของเจาอาวาสในการพัฒนาวัดใหเปนศูนยกลางของชุมชน” ผลการวิจัยพบวา 
กระบวนการบริหารของเจาอาวาสทุกรูป มีกระบวนการ "แบบธรรมาธิปไตย" กลาวคือ เปนการ
บริหารท่ีทุกคนมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นในลักษณะการปรึกษาหารือโดยมุงประโยชนสวนรวม
เปนท่ีตั้งและปจจัยท่ีสงผลความสำเร็จของเจาอาวาสในการพัฒนาวัดใหเปนศูนยกลางชุมชน 
แบงเปน 2 ปจจัย คือ ปจจัยหลักหรือปจจัยโดยตรง ประกอบดวย ความสามารถพิเศษ หรือ
คุณลักษณะเฉพาะพิเศษ บุคลิกภาพ/ภาวะผูนำของเจาอาวาส ปจจัยเสรมิ คือ สภาพแวดลอมทำเล
ท่ีตั้งบรรยากาศในวัดและการท่ีวัดมีลักษณะพิเศษเฉพาะเชน เปนโบราณสถานมีโบราณวัตถุทาง
ศิลปวัฒนธรรม และอ่ืนๆ  
 ดานการปกปองคุมครอง จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอการอนุรักษปะติ
มากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการปกปองคุมครอง อยูในระดับ
มาก แสดงใหเห็นวา วัดมีก่ีปองกันและหม่ันสำรวจไมใหมีสิ่งบดบังทัศนียภาพของปะติมากรรม วัดมี
การปองกันแมลงและสิ่งท่ีทำใหเกิดการเสียหายของปะติมากรรม วัดมีการปองกันตรวจตราปะติมา
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กรรมท่ีเสี่ยงตอการถูกทำลายจากภัยธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ พระปลัดเกียรติศักดิ์  
ตนฺติธโร (สินทวีวรกุล) (2548) ไดวิจัยเรื่อง “บทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะ
สงฆจังหวัดกระบี่”  ผลวิจัยพบวา การสาธารณูปการเปนงานท่ีละเอียดออน เปนตัวหลักของการ
คณะสงฆ เปนงานระดับทองถ่ินและการพระศาสนา  เปนงานท่ีใหความสำคัญแกเจาอาวาสและเห็น
ผลงานของเจาอาวาสไดเร็ว แตมักจะกอปญหา เชน บางแหงเกิดความขัดแยงระหวางวัดกับ
ชาวบานจนลุกลามใหญโต ก็เพราะสาธารณูปการเปนเหตุ หากเจาคณะไดชวยชี้แจงแนะนำการ
ปฏิบัติหนาท่ีของเจาอาวาส สรางสมัครสมานสามัคคีระหวางบานกับวัด ความขัดแยงจะลดนอยลง 
และนอกจากนั้น พระสังฆาธิการยังมีบทบาทในการดูแลซอมแซมและปฏิสังขรณถาวรวัตถุภายในวัด
ท่ีชำรุดทรุดโทรม  
 ดานการเสริมความม่ันคง จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอการอนุรักษปะ
ติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการเสริมความม่ันคง อยูใน
ระดับมาก  แสดงใหเห็นวา วัดการดำเนินการใด ๆ ตองทำความเขาใจใหถองแทกอนถึงเหตุผลความ
จำเปน งานซอมเล็ก ๆ นอย ๆ ควรปรึกษาผูรูกอน เพราะอาจจะทำใหเกิดผลเสียแกปะติมากรรมได 
วัดมีการซอมแซมปะติมากรรมสวนท่ีชำรุด ใหเลือกวัสดุรูปแบบและเทคนิคการกอสรางตามชนิด 
สวนผสม ลักษณะ และวิธีการ ตามแบบดั้งเดิม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปกรณ ตันสกุล (2546) 
ไดศึกษาเรื่อง “เรื่องการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานของพระสังฆาธิการในวัดพัฒนาตัวอยาง” 
ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาวัดเปนการปรับปรุงสภาพวัดและการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของวัด 
เพ่ือสนับสนุนสงเสริมใหวัดมี ความเจริญรุงเรือง และเปนศูนยรวมจิตใจของประชาชน เนนการ
ปรับปรุงและแกไขขอบกพรองในวัด รวมท้ังสงเสริมกระบวนการดำเนินงานกิจการพระศาสนาในวัด
ใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสมบูรณ การพัฒนาวัด มุงเนนใหวัดเปนศูนยกลางของชุมชน และ
เปนแหลงอารยธรรม อันเจริญรุงเรือง มีศาสนวัตถุ ศาสนสถานอันเปนเครื่องหมายแห ง
ศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม มีการสงเสริมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนอยางหลากหลายท้ังในดานศาสนพิธี 
การใหการศึกษา การเผยแผ และการสาธารณสงเคราะห เพ่ือใหพระศาสนา สรางความสงบสุขแก
สังคมไทยไดอยางแทจริง  
 ดานการใชประโยชน จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นตอการอนุรักษปะติมา
กรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดานการใชประโยชน อยูในระดับมาก 
แสดงใหเห็นวา วัดไดปดใหประชาชนกราบไหวปะติมากรรมในชวงเทศกาล วัดเปดเปนสถานท่ีเพ่ือ
บริการคนควาวิจัยวัดท่ีมีปะติมากรรม วัดมีหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนในเชิงวิชาการทางดาน
ประวัติศาสตรโบราณคดีและการอนุรักษเบื้องตนของปะติมากรรมนั้น วัดจัดหาผูมีความรูใหเปนผู
แนะนำในการชมและศึกษาคนควาวิจัยปะติมากรรมทางประวัติศาสตร สอดคลองกับงานวิจัยของ 
นิลรัตน กลิ่นจันทร และคณะ (2553) ไดศึกษาเรื่อง “ศึกษาศาสนสถานท่ีสำคัญตอการอนุรักษการ
ทองเท่ียวของวัดในกรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัยพบวา  ศาสนสถานท่ีสำคัญของวัดท่ีเปนแหลง
ดึงดูดนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมีองคประกอบสำคัญ คือ วัดท้ัง 40 แหง มีศาสน
สถานสำคัญ คือ  พระพุทธรูป พระอุโบสถ เจดีย พระปรางค พระวิหารหลวง ความสำคัญของศาสน
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สถานคือ เปนวัตถุธรรมท่ีแสดงสัญลักษณทางศาสนาและพระรัตนตรัย ความสำคัญของศาสนสถาน
สิ่ งแรก คือ เปนสิ่ งกอสรางท่ี เกิดจากแรงศรัทธาทางพระพุทธศาสนาและเปนสิ่ ง ท่ีพระ
พุทธศาสนิกชนยึดถือทางดานจิตใจและยึดถือเพ่ือประกอบพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา  

 
องคความรูจากการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมของวัดใน
อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ทำใหผูวิจัยคนพบองคความรูจากการวิจัย ดังภาพท่ี 1 
ดังนี้ 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นการบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมของวัดใน

อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีดังนี้ 

 ดานการดูแลรักษา มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก คือ 
วัดมีการจัดทำขอมูลการดูแลรักษาปะติมากรรมอยางถูกตองแกพระสงฆและพุทธศาสนิกชน มีการ
จัดต้ังกองทุนเพ่ือใชในการดูแลปะติมากรรม ภาครัฐควรเขามามีสวนรวมและใหการสนับสนุนให
ความรูในการทะนุบำรุงดูแลรักษาปะติมากรรม หม่ันทำความสะอาดปะติมากรรมภายในวัดดูแล
สอดสองปะติมากรรมวามันชำรุดตรงสวนไหนหรือมีสวนเสียหายตรงสวนไหนเปนมากหรือเปนนอย
ถาเปนมากก็ควรท่ีจะรีบเขาไปดำเนินการซอมแซมโดยปรึกษาชางผูชำนาญ  
 ดานการปกปองคุมครอง มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก 
คือ วัดมีการซอมแซมปะติมากรรมสวนท่ีชำรุด ใหเลือกวัสดุรูปแบบและเทคนิคการกอสรางตามชนิด 

ดานการปกปองคุมครอง  
วัดมีการซอมแซมปะติมากรรมสวนท่ีชำรุด ใหเลือกวัสดุรูปแบบและเทคนิคการกอสรางตามแบบด้ังเดิม ควรมีการถายทอดองคความรูในการดูแลรักษาปะ
ติมากรรมภายใน หมั่นสำรวจไมใหมีสิ่งมาบดบังทัศนียภาพของปะติมากรรมท่ีอยูภายนอกอาคารหรือภายในอาคารประติมากรรมนั้นควรมีจุดเดนควรมี 
ทัศนะทัศนียภาพมองเห็นไดอยางชัดเจน 
 

ดานการเสริมความมั่นคง  
การดาํเนินการใด ๆ ตอ้งทาํความเขา้ใจใหถ้่องแทก้่อนถึงเหตผุลความจาํเป็น ควรเรง่รดัใหม้ีการกาํหนดแนวทางไวเ้ป็นหลกัปฏิบติั 

หมั่นตรวจสอบสภาพปะติมากรรมเมื่อพบส่วนท่ีชาํรุดของโบราณสถานควรรีบดาํเนินการทนัทีโดยมีผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้นแนะนาํ 

การบริหารการจัดการเพ่ือการอนุรักษประติมากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

ดานการใชประโยชน  
วัดเปดเปนสถานท่ีเพื่อบริการคนควาวิจัยวัดท่ีมีปะติมากรรม วัดมีหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนในเชิงวิชาการทางดานประวัติศาสตรโบราณคดี  และการอนุรักษ
เบ้ืองตนของปะติมากรรมนั้น พระสงฆในพื้นท่ีควรมีการแนะนำบอกตอเพื่อใหคนรุนหลังเห็นความสำคัญของประติมากรรม วัดควรท่ีจะใหความรูดาน
ประติมากรรม 

ดานการดูแลรักษา  
วัดมีการจัดทำขอมูลการดูแลรักษาปะติมากรรมอยางถูกตองแกพระสงฆและพุทธศาสนิกชน ควรมีการจดัต้ังกองทุนเพื่อใชในการดูแลปะติมากรรม วัดควร
หมั่นทำความสะอาดปะติมากรรมภายในวัดดูแลสอดสองปะติมากรรมวามันชำรุดตรงสวนไหนหรือมีสวนเสียหายตรงสวนไหนเปน มากหรือเปนนอยถา
เปนมากก็ควรท่ีจะรีบเขาไปดำเนินการซอมแซมโดยปรึกษาชางผูชำนาญ  
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สวนผสม ลักษณะ และวิธีการ ตามแบบดั้งเดิม ควรมีการถายทอดองคความรูในการดูแลรักษาปะติ
มากรรมภายใน ควรหม่ันสำรวจไมใหมีสิ่งมาบดบังทัศนียภาพของปะติมากรรมท่ีอยูภายนอกอาคาร
หรือภายในอาคารประติมากรรมนั้นควรมีจุดเดนควรมีทัศนะทัศนียภาพมองเห็นไดอยางชัดเจน 
 ดานการเสริมความม่ันคง มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก 
คือ การดำเนินการใด ๆ ตองทำความเขาใจใหถองแทกอนถึงเหตุผลความจำเปน ควรเรงรัดใหมีการ
กำหนดแนวทางไวเปนหลักปฏิบัติ หม่ันตรวจสอบสภาพปะติมากรรมเม่ือพบสวนท่ีชำรุดของ
โบราณสถานควรรีบดำเนินการทันทีโดยมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานแนะนำ  
 ดานการใชประโยชน มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก คือ 
วัดเปดเปนสถานท่ีเพ่ือบริการคนควาวิจัยวัดท่ีมีปะติมากรรม วัดมีหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนในเชิง
วิชาการทางดานประวัติศาสตรโบราณคดีและการอนุรักษเบื้องตนของปะติมากรรมนั้น พระสงฆใน
พ้ืนท่ีควรมีการแนะนำบอกตอเพ่ือใหคนรุนหลังเห็นความสำคัญของประติมากรรม วัดควรท่ีจะให
ความรูดานประติมากรรมหากเชนเปนปะติมากรรมลอยตัวคือพระพุทธรูปวัดอาจนำมาใชประโยชน
โดยในชวงเทศกาลตางๆ นั้นนำมาปดทองใหประชาชนไดเขามาสักการะบูชา อีกท้ังยังเปดเปน
สถานท่ีใหบุคคลท่ัวไปนิสิตนักศึกษาท่ีสนใจทางดานประติมากรรม 
 สรุป เจาอาวาสตองมีความรูความเขาบริบทของการอนุรักษปะติมากรรมทุกๆ ดาน โดย
การศึกษาเรียนรูจากผูท่ีมีประสบการณ ตองจัดหาเงินทุนสำรองสำหรับการอนุรักษ ตองมีเครื่องมือ
ไวคอยสำรวจไมใหมีสิ่งกีดขวางมาบดบังทัศนียภาพของปะติมากรรมท่ีอยูภายนอกอาคารหรือ
ภายในอาคาร โดยมีเจาหนาท่ีประจำตรวจสอบเสมอ เม่ือเจอสิ่งท่ีบกพรองก็ใหรีบดำเนินการทันที
โดยปรึกษาผูท่ีมีความรูในดานนี้ และสุดทายตองมีการบริหารจัดการใหดี โดยประสานทุกฝาย 
ประชาสัมพันธเพ่ือใหเห็นถึงคุณคาของปะติมากรรมท่ีบรรพบุรุษสรางไวใหชนรุนหลังไดศึกษาเรียนรู
ตอไป 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 จากศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติมากรรมของวัดในอำเภอบาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผูวิจัยจึงสรุปขอเสนอแนะการบริหารจัดการเพ่ือการอนุรักษปะติ
มากรรมของวัดในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 วัดควรมีการตัดสินใจท่ีเด็ดขาดวาสิ่งใดคือปญหาของปะติมากรรม เพ่ือวางแผนหา
แนวทางปองกันปะติมากรรมรวมกับหนวยงานราชการตอไป 
 1.2 วัดควรมีบทบาทสำคัญในการจัดกิจกรรม และหาแนวรวมจากประชาชนและ
หนวยงานราชการในการอนุรักษปะติมากรรมอยางจริงจังและเปนรูปธรรม 
 1.3 วัดควรเปนแบบอยางท่ีดีในการอนุรักษปะติมากรรม เชน การบริจาคทรัพยในการ
บูรณปฏิสังขรณ หรือรวมอนุรักษปะติมากรรมดวยตนเอง 
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 1.4 วัดควรรวมมือกับหนวยงานราชการในการติดตามและประเมินผลการดำเนินการ
อนุรักษปะติมากรรมอยางใกลชิด 
 1.5 วัดควรมีการประชาสัมพันธเพ่ือใหบุคคลภายนอกไดรับทราบถึงการอนุรักษปะติมา
กรรมภายในวัด เพ่ือขอรับการสนับสนุนตอไป 
 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
 2.1 วัดจะตองเห็นความสำคัญในการมีสวนรวมตัดสินใจท่ีเด็ดขาดวาสิ่งใดคือปญหาของ
ปะติมากรรม เพ่ือวางแผนหาแนวทางปองกันโบราณสถานรวมกับหนวยงานราชการตอไป 
 2.2 วัดจะตองเขาไปมีบทบาทสำคัญในการจัดกิจกรรม และหาแนวรวมจากประชาชน
และหนวยงานราชการในการอนุรักษปะติมากรรมอยางจริงจังและเปนรูปธรรม 
 2.3 วัดจะตองเสียสละกำลังกายกำลังทรัพยเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีในการอนุรักษปะติมา
กรรม หรือเชิญชวนประชาชนใหมารวมในการบริจาคทรัพยเพ่ือบูรณปฏิสังขรณ หรือรวมอนุรักษปะ
ติมากรรมใหอยูคูประเทศไทยตอไป 
 2.4 วัดจะตองหาวิธีการรวมมือกับหนวยงานราชการในการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินการอนุรักษปะติมากรรมอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 2.5 วัดจะตองทำการประชาสัมพันธเพ่ือใหประชาชนท่ัวไปไดรับทราบถึงการอนุรักษปะติ
มากรรมภายในวัด วามีความสำคัญอยางไร 
 3. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 3.1 ในงานวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาเรื่อง ติดตามผล ประเมินผลในการดูแลอนุรักษปะติ
มากรรมของพระสังฆาธิการในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือท่ีจะไดทราบแนวทาง และผลการ 
ปฏิบั ติ ของพระสั งฆาธิการตอการอนุ รักษ ปะติมากรรมของพระสั งฆาธิการในจั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา อันจะนำไปสูการปรับปรุงระบบการบริหารการอนุรักษปะติมากรรมของพระ
สังฆาธิการ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 3.2 ในงานวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาระดับความคิดเห็นของบุคลากรในการอนุรักษ 
ปะติมากรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือท่ีจะไดทราบความคิดเห็นของบุคลากรวาเปนอยางไร  
เพ่ือพัฒนาการอนุรักษปะติมากรรม ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงคคือ 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆที่มีตอ
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของคณะสงฆอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 2. เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆที่มีตอประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของคณะสงฆ
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผล ปญหา 
อุปสรรค การเผยแผพระพุทธศาสนาของคณะสงฆอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ระเบียบวิธี
วิจัยเปนแบบผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ เปนการสำรวจดวยแบบสอบถามซึ่งมีคาความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.921 กับกลุมตัวอยาง คือ พระสงฆในพื้นที่สังกัดเขตการปกครองคณะสงฆ 
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 303 รูป  ทำการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชคือคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที 
และการทดสอบคาเอฟ ดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการ
สัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 8 รูปหรือคน โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาเชิง
พรรณนาสรุปเปนความเรียง ผลการวิจัยพบวา 1. พระสงฆมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ
เผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา   โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (x� =3.83, S.D.=0.519)   2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆที ่มีอายุ 
พรรษา การศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆใน 
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงเปนไปตามสมมุติฐานการวิจัย
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว 3. ปญหา อุปสรรค
เกี่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา
พระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา พบวา 1) พระสงฆขาดความมั่นใจในการบรรยาย
ธรรม 2) บรรยายธรรมหลักบาลีไมถูกตองทำใหเขาใจความหมายเปลี่ยนไป 3) พระสงฆยังขาด
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อุปกรณในการประชาสัมพันธและในการสื่อสาร 4.ขอเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมาพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัด
นครราชสีมา มีดังนี้ 1) ควรมีการฝกอบรมในการบรรยายธรรมใหมีความชำนาญ ใหมีประสิทธิภาพ 
2) ควรศึกษาหลักการอานบาลี แปล และขยายความของภาษาบาลีใหถูกตองตามหลัก 3) ควรหา
อุปกรณในการประชาสัมพันธในการสื่อสารท่ีถูกและประหยัดเชนโทรศัพท 
คำสำคัญ (Keywords): ประสิทธิผล; การเผยแผพระพุทธศาสนา 
 
Abstract 
 This research aims to 1. To study the level of opinion of the monks on the 
effectiveness of buddhist propagation of the Sangha Council of PakChong District, 
Nakhon Ratchasima Province. 2. To compare the opinions of monks on the 
effectiveness of Buddhist propagation of PakChong Sangha, Nakhon Ratchasima 
Province, classified by personal factors. 3. To study effectiveness. Problems, 
Obstacles, Propagation of Buddhism of PakChong District, Nakhon Ratchasima 
Province. The research methodology is a combination of quantitative research and 
surveys with a total confidence value of 0.921 with a sample of monks in the sangha 
administrative area, Pakchong District, Nakhon Ratchasima Province. 303 people 
analyzed the data with social science ready-made programs. The statistics used are 
frequency, percentage, average, standard deviation, and frequency values. One-way 
variability analysis and qualitative research with in-depth interviews with 8 key 
informants using detailed content analysis techniques summarized as essays. Findings 
were as follows: 1. The monks have an opinion on the effectiveness of buddhist 
propagation of buddhist monks in PakChong District, Nakhon Ratchasima 

Province.(x�=3.83, S.D.=0.519) 2. The results of the research hypothesis showed that 
monks of different ages and studies were not educated. The overall picture is 
different, so it is based on research assumptions, statistically significant at 0.05, thus 
accepting the set research assumptions. 3. Problems Obstacles regarding the 
effectiveness of buddhist propagation of buddhist monks, PakChong District, Nakhon 
Ratchasima Province, Nakhon Ratchasima Province, found that 1) Monks lack 
confidence in dhamma lectures 2) Incorrectly describe the Bali principles, giving a 
sense of meaning. 3) Monks also lack the equipment to promote and communicate. 
4. Suggestions on the effectiveness of Buddhist propagation of buddhist monks in 
PakChong District, Nakhon Ratchasima Province, Nakhon Ratchasima Province are as 
follows 1) Training should be given to lecture dhamma to be skillful and effective. 2) 
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The principle of reading Bali, translating and expanding the principles of Bali should 
be studied. 3) It is better to find a public relations device to communicate cheaply 
and economically, such as a phone.  
Keywords: Effectiveness; Propagation of Buddhism; 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเผยแผและการถายทอดพระธรรมคำสอนของพระพุทธเจานั้นถือเปนภารกิจที่สำคัญ
ยิ่งของคณะสงฆที่ตองปฏิบัติแลวนั้น ยังตองประพฤติปฏิบัติและการดำเนินชีวิตของพระสงฆตาม
พระธรรมวินัย เพื่อสามารถสรางความศรัทธา “ความเลื่อมใสและความเชื่อมั่นอันกอใหเกิดขึ้นแก”
พุทธศาสนิกชนและประชาชนทั่วไป หากมองยอนกลับไปในอดีตแลวนั้น การใช วิถีชีวิตของคนไทย
ไดยืดถือตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา มีความเคารพในกฎและกติกาของสังคม ที่มีความ
เปนอยูที่อยางเรียบงาย มีการปรับตัวใหเขากับธรรมชาติมากกวาเปลี่ยนธรรมชาติใหเขากับการ
ดำเนินชีวิตของตน พระพุทธศาสนาจึงเขามามีบทบาทและความสำคัญตอการดำเนินวิถีชีวิตของคน
ไทยเปนอยางมาก ซึ่งถือวาเปนสิ่งสำคัญและมีอิทธิพลตอการดำเนินชีวิตเปนความเชื่อดุจแสงเทียน
สองทางในดำเนินชีวิต เพราะมีหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาเปนแนวทางในการประพฤติ
ปฏิบัติเพ่ือใหเกิดประโยชนอยางมีคุณคาและมีความสุข ความเจริญตอตนเองและครอบครัว (พระ
อธิการสุรศักดิ์ สุขุมาโล (คงเมือง), 2561) ฉะนั้นกุลบุตรชาวพุทธจึงตองหาที่จะโอกาสบรรพชาอุป
สมทบกันเปนพระภิกษุในพระพุทธศาสนาเพ่ือศึกษาพระธรรมวินัย เพ่ือสืบทอดอายุพระพุทธศาสนา 
 การท่ีนักเผยแผพระพุทธศาสนา นำหลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจาไปแสดงใหผูอ่ืนได
รูไดเขาใจและพระพุทธศาสนาไดเจริญรุงเรืองมาจนทุกวันนี้นอกจากพุทธธรรมแลว สิ่งสำคัญอีก
อยางหนึ่ง คือ เทคนิค วิธีการของผูสงสารดวย การสอนที่จะไดผลดีนอกจากใหเกิดความเขาใจแลว
จะตองใหเกิดความรูมองเห็นคุณคาความสำคัญ จนมีความเลื่อมใสศรัทธา ท่ีจะนำไปประพฤติปฏิบัติ
ดวย ผลสำเร็จอยางหลังเปนสิ่งท่ีสำคัญมากและมักจะทำไดยากกวาผลสำเร็จอยางแรกเพราะตองใช
เทคนิค และวิธีการสอนประกอบการเผยแผไปดวย รวมถึงการใชภาษาและวิธีการนำเสนอโดยการ
เชื่อมโยงเหตุการณหรือสถานการณตาง ๆ ในปจจุบันเขาสูหัวขอธรรมะที่นำเสนอ หรือการนำพุทธ
ธรรมมาประยุกตใหเขายุคมัยใหม โดยยังคงซึ ่งสาระและคุณคาของพุทธธรรมที ่มีอยู เดิมใน
พระไตรปฎก วิธีการสอนและอุบายกลวิธีตาง ๆ จึงเปนสิ่งจำเปนในการเผยแผธรรมะ เพราะชวย
เปน “สื่อ” เพราะเปนอุปกรณในการเผยแผ และเสริมการเรียนรูไปอยางรวดเร็วและดียิ่งขึ้น การท่ี
จะชี้ใหเห็นปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมหรือเสนอความคิดเห็น แกไขปรับปรุงในเรื่องตาง ๆ เพ่ือ
ชักจูงโนมนาวจิตใจของประชาชนใหประพฤติตามหลักพุทธธรรม เพ่ือสงเสริมใหเกิดความสุขสงบใน
สังคมผูเผยแผจะตองเปนกัลยาณมิตร คือเปนผูชี้แนะท่ีถูกตองให ถาชี้แนะผิดๆ ก็อาจพาไปนอกทาง
หรือผิดพลาดได อยางไรก็ตามบทบาทของนักเผยแผ คือ ชี้แนะแนวทาง (เสถียรพงศ วรรณะปก, 
2540) 
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 ในสวนของผูวิจัยก็มีความสนใจในเรื่องของเทคนิคและวิธีการเทศนา รวมท้ังศิลปะวิธีการ
เผยแผพระพุทธศาสนาในแบบรูปแบบตาง ๆ  ทั้งที่เปนของพระนักเทศนที่มีชื่อเสียงและองคกรเผย
แผพระพุทธศาสนา จึงเปนจุดกำเนิดใหเกิดการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เพื่อนำเอาองคความรูที่ไดรับมา
พัฒนาและประยุกตใช ใหเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดกับคณะสงฆในอำเภอปากชอง จังหวัด
นครราชสีมา 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของพระสงฆที ่มีตอการเผยแผพระพุทธศาสนาของ
พระสงฆ ในอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระสงฆที ่มีตอประสิทธิภาพการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพื ่อศึกษาปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ เกี ่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 

 
การดําเนินการวิจัย (Research Methods)  
 ดำเนินการวิจัยโดยวิธ ีการวิจ ัยแบบผสานวิธ ี (Mixed Method Research) โดยใช
ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research) ซ ึ ่งเก ็บข อม ูลโดยใช แบบสอบถาม 
(Questionnaires) จากพระสงฆในอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 
303 รูป  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง โดยมีคา
ความเชื่อมั่น เทากับ 0.921 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติเชิงพรรณนา ไดแก สถิติความถ่ี 
(Frequncy) คารอยละ (Percentage : %) และพรรณนาความคิดเห็นของพระสงฆตอประสิทธิผล
การเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ใชคาสถิติคาเฉลี่ย 

(Mean : x�) และคาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard : S.D.) และสถิติเชิงอนุมาน ทดสอบ
สมมุติฐานเปรียบเทียบ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย อายุ พรรษา วุฒิ
การศึกษา ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) คาเอฟ (F-test)  โดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance : ANOVA) ในกรณีที ่ตัวแปรมีสามกลุ มขึ้นไป 
เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธ ีผลตางนัยสำคัญนอยที ่ส ุด LSD (Least Significant 
Difference) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูใหขอมูลที่สำคัญจำนวน 
8 รูป/คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview 
Form) วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis Technique) และ
ขอมูลจากการสัมภาษณ จัดกลุมขอมูล (Data Groping) ตามลำดับความสำคัญของประเด็นการ
สัมภาษณที่กำหนดไว จากนั้นจึงทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเชิงเนื ้อหา 
(Content Analysis Technique)    
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. พระสงฆมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ 
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา   โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 คา
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.519 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทั้งสองดาน คือ 
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา และ การ
เผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ตามลำดับ 
 2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา พระสงฆที่มีอายุ พรรษา การศึกษา ตางกัน 
มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆใน อำเภอปากชอง จังหวัด
นครราชสีมา  โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงเปนไปตามสมมุติฐานการวิจัยอยางมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิ
ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว 
 3. ปญหา อุปสรรคเกี่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอ
ปากชอง จังหวัดนครราชสีมาพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา พบวา 1) พระสงฆขาด
ความมั ่นใจในการบรรยายธรรม 2) บรรยายธรรมหลักบาลีไมถูกตองทำใหเขาใจความหมาย
เปลี่ยนไป 3) พระสงฆยังขาดอุปกรณในการประชาสัมพันธและในการสื่อสาร  
 4.ขอเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปาก
ชอง จังหวัดนครราชสีมาพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา มีดังนี้ 1) ควรมีการฝกอบรม
ในการบรรยายธรรมใหมีความชำนาญ ใหมีประสิทธิภาพ 2) ควรศึกษาหลักการอานบาลี แปล และ
ขยายความของภาษาบาลีใหถูกตองตามหลัก 3) ควรหาอุปกรณในการประชาสัมพันธในการสื่อสาร
ท่ีถูกและประหยัดเชนโทรศัพท 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเก่ียวกับประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง 
จังหวัดนครราชสีมา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.519 เม่ือจำแนกเปนรายดานได ดังนี้ 
 1.ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ เกี่ยวกับการเผยแผพระพุทธศาสนา
ของพระสงฆ พระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา เมื่อพิจารณาผลการวิจัยรายดาน
สามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ผูสงสาร (Source) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ดานผูสงสาร (Source) โดย
ภาพรวมอยู ในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆเปนผู มีความรู ความเขาใจในคำสอนของ 
พระพุทธศาสนาเปน  อยางดี พระสงฆมีสมณะสารูป และศิลาจารวัตรที่งดงาม และพระสงฆ
สามารถชี้แจง อธิบายหลักธรรมไดถูกตอง และเขาใจงาย สอดคลองกับงานวิจัยของ จุฑามาส โรบิน
สัน (2560) ไดวิจัยเรื่อง “แนวทางการสื่อสารพุทธธรรมในยุคโลกาภิวัฒนของพระสงฆในสังคมไทย” 
ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการสื่อสารพุทธธรรมในยุคโลกาภิวัฒนของพระสงฆในสังคมไทย ผาน
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ทางเฟซบุค ยูทูป เว็บไซต เชน การโพสตภาพ อัพโหลดวีดีโอ เปนการปฏิบัติศาสนกิจท้ังในประเทศ
ไทย และ ตางประเทศ ไดแก การบรรยายธรรม การปาฐกถาธรรม ในดานการตอบปญหาเปนการ
ตอบปญหาทั้งในรูปแบบของขอความ และเปนรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย มีความทันยุคทันสมัยตอ
เหตุการณปจจุบัน สวนเนื้อหาของธรรมะ มีการนำเสนอทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาบาลี 
การนำเอาสำนวนหลักพุทธธรรมมาใช มี 5 ประเภท คือ พุทธสุภาษิต สุภาษิต คำคม คำกลอน และ
การใชภาษาอังกฤษเพ่ือเผยแผธรรมะ  
 สาร (Massage) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นที่เกี ่ยวกับการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ดานสาร (Massage) โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆใชหลักคำสอนที่เขาใจงาย ผูรับฟงเกิดศรัทธา
อยางมากมาย พระสงฆใชหลักธรรมที่มีความเปนกลางตามหลักพุทธศาสนา ไมเบียดเบียนศาสนา
อื่นๆ พระสงฆใชหลักธรรมที่เปนหลักคำสอนที่สามารถนำมาประยุกต แกปญหาไดอยางถูกตอง
สอดคลองกับงานวิจัยของ สัญญา นวลสิริ (2560) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ทวงทำนองทางภาษาและ
กลวิธีการถายทอดธรรม ในงานเขียนของพระมหาสมปอง ตาลปุตฺโต” ผลการวิจัยพบวา จาก
การศึกษาทวงทำนองทางภาษาในงานเขียนของพระมหาสมปอง ตาลปุตฺโต พบวาผูเขียนไดใช
ทวงทำนองทางภาษาที่โดดเดนในงานเขียน 3 ประเด็น คือ การเลือกใชการเลือกใชประโยค และ
การเลือกใชสำนวนสุภาษิต คำคม โดยการเลือกใชคำ พบวา มีการใช 10 รูปแบบ ซ่ึงเรียงลำดับจาก
มากไปหานอย ไดดังนี้ การใชคำซอน คำภาษาอังกฤษปนภาษาไทยคำสัมผัสคลองจอง คำสแลง คำ
สรางจินตภาพ การเลนคำ คำท่ีมีความหมายโดยนัย คำสรางใหมคำภาษาถ่ิน และคำโบราณ สวนใน
ดานการเลือกใชประโยค พบวา มีการเลือกใช 6 ลักษณะโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี้ 
การใชประโยคขอแมแสดงเง่ือนไข ประโยคแสดงเหตุผลประโยคแสดงความขัดแยง ประโยคคูขนาน 
ประโยคย้ำ ความเนนคำ และประโยคสรุปความและในดานการเลือกใชสำนวนสุภาษิต คำคม พบวา 
มี 3 ลักษณะ คือ การใชสำนวนสุภาษิต คำคมที่มีอยูเดิมการดัดแปลงสำนวนสุภาษิต คำคมจาก
ตนฉบับ และการคิดคนสำนวนสุภาษิต คำคมขึ้นใหม ทวงทำนองทางภาษาที่พระมหาสมปองไดใช
ในงานเขียนอยางสรางสรรคนี้ เปนเอกลักษณเฉพาะที่โดดเดน ที่ทำใหงานเขียนสละสลวยสื่อความ
ชัดเจนและใหความหมายลึกซ้ึงกินใจแกผูอานเปนอยางมาก  
 การสื่อสาร (Channel) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการเผย
แผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  ดานการสื่อสาร (Channel)  
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ พระศรีรตันโมลี (สมคิด สุรเตโช/เหลา
ฉลาด) (2560) ไดทำการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆไทย ใน
ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร” ผลการวิจัยพบวา ปญหาและอุปสรรคสำคัญที่สุดของการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆไทยในประเทศสาธารณรฐัสิงคโปร คือ ศักยภาพของพระสงฆสวนใหญ
ไมสามารถพูดภาษาอังกฤษหรือภาษาจีนได ตลอดถึงภาพลักษณมุงเนนดานวัตถุนิยม มีผลกระทบ
ตอความศรัทธาของชาวสิงคโปรซึ่งแยกเปน 3 กลุม คือ อนุรักษนิยม ธรรมนิยม และวัตถุนิยม สวน
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาที่เหมาะสม คณะสงฆและภาครัฐตองรวมกำหนดนโยบาย 
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แผนงาน แผนคน และแผนเงิน เพื่อสรางบุคลากรที่มีศักยภาพดานการเผยแผทั้งเชิงรับและเชิงรุก
เพ่ือใหสอดรับกับอัตลักษณอันหลากหลายของชาวสิงคโปร เชน ประเพณีนิยม งานสังคมสงเคราะห 
การเรียนการสอน โครงการอบรม และการปฏิสัมพันธกับรัฐและศาสนาอ่ืน   
 ผูรับสาร (Receiver) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  ดานผูรับสาร (Receiver) โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆสงเสริมใหมีการเผยแผตามโรงเรียนทุกวันสำคัญ
ทางพุทธศาสนา และ ในโอกาสพิเศษ พระสงฆสงเสริมใหมีการแสดงธรรมเทศนาในวัดทุกวันพระ 
พระสงฆสงเสริมใหมีการจัดอุปสมบทพระในพรรษา และ บรรพชาสามเณรภาคฤดูรอนทุกป เพ่ือให
มีความพรอมในการรับการเผยแผ สอดคลองกับงานวิจัยของ จุฑามาส โรบินสัน (2560) ไดทำการ
วิจัยเรื่อง “แนวทางการสื่อสารพุทธธรรมในยุคโลกาภิวัฒนของพระสงฆในสังคมไทย” ผลการวิจัย
พบวากระบวนการการสื่อสารพุทธธรรมในยุคโลกาภิวัตรของพระสงฆในสังคมไทย ประกอบไปดวย 
หลักทฤษฎีการสื่อสาร คือ ผูสงสาร สาร ชองทาง สื่อ ผูรับสาร และท่ีสำคัญตองมีเจตนาของการสง
สารขอมูลที่เปนเรื่องจริง ไมบิดเบือน ไมแตงแตมใสสี เรื่องที่เสนอนั้นตองเหมาะสมกับกาลเวลาแต 
ในบางครั้งบางสถานการณ ผูสงสารอาจตองตองพิจารณาดวยปญญาวา บางเรื่องอาจไมเหมาะสม
กับเวลา อาจจะไมเปนท่ีชอบใจของคนบางกลุมบางคน แตเม่ือเสนอเรื่องนั้นไปแลวเกิดประโยชนตอ
มหาชน ผูสงสาร อาจจะตองกระทำ หรือควรกระทำ ตลอดจนถึงเนื้อหาสาระของเรื่องท่ีจะสื่อสารรู
แจงแทงตลอดในทฤษฎีและปฏิบัติในศาสตรและศิลปของตนเอง และมีความหมาย ความมุงหมาย
วัตถุประสงคของการสื่อสารท่ีแนนอนชัดเจน  
 2. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของพระสงฆ เกี ่ยวกับประสิทธิผลการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  
 จากการว ิจ ัยพบว า พระสงฆ ม ีความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับประส ิทธ ิผลการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาผลการวิจัยรายดานสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 การผลิต (Production) จากการว ิจ ัย พบว า พระสงฆม ีความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับ
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ดานการ
ผลิต (Production) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา พระสงฆมีความหลากหลายในการ
นำหลักธรรมตางๆ เพื่อนำมาแสดง มีการเพิ่มชองทางในการเผยแผมีเพิ่มมากขึ้น หลากหลาย
ชองทางเชน ทาง ชองยูทูป ทางสถานีวิทยุ และมีจำนวนผูฟงธรรมมีเพิ่มมากขึ้น สอดคลองกับ
งานวิจัยของ พระครูสุธีคัมภีรญาณ, ผศ.ดร. และ พันตำรวจโท ทวีศักดิ์ ใหมประยูร (2560) ไดทำ
การวิจัยเรื่อง “การปฏิบัติการพุทธจิตวิทยาเพื่อการเผยแผพระพุทธศาสนา” จากการวิจัยพบวา 
การบูรณาการปฏิบัติการจิตวิทยากับพุทธจิตวิทยาเพื่อการเผยแผพระพุทธศาสนา ในหลักการ
ปฏิบัติการจิตวิทยา มีวัตถุประสงคสองดานคือ เชิงบวกเปนการสรางเสริม และเชิงลบเปนการ
ทำลาย แนวคิดความตองการในปฏิบัติการจิตวิทยาเพื่อตองการบรรลุเปาหมายหรือภารกิจฝายตน
เทานั้น การปฏิบัติการจิตวิทยามีพื้นฐานมาจากพุทธจิตวิทยา แตการเผยแผของพระพุทธองคดวย
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พุทธจิตวิทยาเปนการแสดงความจริง ทำใหยินยอมเชื่อกอใหเกิดศรัทธามาสูการยอมรับนับถือ 
วิธีการเผยแผพระพุทธศาสนาที่พระพุทธองคทรงใชการำจิตวิทยามวลชน ประกอบวิธีการโฆษณา 
การประชาสัมพันธ การชวนเชื่อดวยสัจจะธรรมหรือความจริง ใหผูปฏิบัติไดเห็นผลจริง สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ อารมณ และความรูสึก ปฏิบัติการจิตวิทยานั้นมีพ้ืนฐานมาจากพุทธจิตวิทยา  
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ดาน
ประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา หลักธรรมที่นำมาสอน
สามารถนำมาประยุกตใชไดจริงในสถานการณปจจุบัน ระงับความโลภ โกรธ หลง ได ชองทางใน
การเผยแผ สามารถเขาถึงไดงายเชน เฟสบุค ไลน ยูทูป และจากสถานีวิทยุ จึงชวยทำใหผูรับฟง
ธรรมมีความรูความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สัญญา นวลสิริ (2560) ไดทำ
วิทยานิพนธ เรื่อง “ทวงทำนองทางภาษาและกลวิธีการถายทอดธรรม ในงานเขียนของพระมหา
สมปอง ตาลปุตฺโต” ผลการวิจัยพบวา จากการศึกษาทวงทำนองทางภาษาในงานเขียนของพระมหา
สมปอง ตาลปุตฺโต พบวาผูเขียนไดใชทวงทำนองทางภาษาท่ีโดดเดนในงานเขียน 3 ประเด็น คือ การ
เลือกใชการเลือกใชประโยค และการเลือกใชสำนวนสุภาษิต คำคม โดยการเลือกใชคำ พบวา มีการ
ใช 10 รูปแบบ ซ่ึงเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดดังนี้ การใชคำซอน คำภาษาอังกฤษปนภาษาไทย
คำสัมผัสคลองจอง คำสแลง คำสรางจินตภาพ การเลนคำ คำท่ีมีความหมายโดยนัย คำสรางใหมคำ
ภาษาถิ่น และคำโบราณ สวนในดานการเลือกใชประโยค พบวา มีการเลือกใช 6 ลักษณะโดย
เรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี้ การใชประโยคขอแมแสดงเง่ือนไข ประโยคแสดงเหตุผลประโยค
แสดงความขัดแยง ประโยคคูขนาน ประโยคย้ำ ความเนนคำ และประโยคสรุปความและในดานการ
เลือกใชสำนวนสุภาษิต คำคม พบวา มี 3 ลักษณะ คือ การใชสำนวนสุภาษิต คำคมที่มีอยูเดิมการ
ดัดแปลงสำนวนสุภาษิต คำคมจากตนฉบับ และการคิดคนสำนวนสุภาษิต คำคมข้ึนใหม ทวงทำนอง
ทางภาษาที่พระมหาสมปองไดใชในงานเขียนอยางสรางสรรคนี้ เปนเอกลักษณเฉพาะที่โดดเดน ท่ี
ทำใหงานเขียนสละสลวยสื่อความชัดเจนและใหความหมายลึกซ้ึงกินใจแกผูอานเปนอยางมาก  
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นของ
พระสงฆที่เกี่ยวกับการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
ดานความพึงพอใจ (Satisfaction) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา เนื้อหา และการ
อธิบายหลักธรรมะทำใหเขาใจงาย มีชองทางในการเผยแผนาสนใจ เชน ตนไมพูดได ท่ีนำหลักธรรม
คำสอนติดไวตามตนไม ซึ ่งทำใหผู ฟงธรรม มีความสุขในการฟงธรรมะ หรือเรียนรูธรรมะ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ พระวุฒิกรณ วุฑฺฒิกรโณ (2553) ไดวิจัยเรื่อง “เทคนิคและวิธีการเผยแผ
พุทธธรรมของพระราชมุณี (ประยูร ธมฺมจิตโต) พบวา เนื้อหาพุทธธรรมของพระราชมุนีมีจุดเดนคือ
มีเนื้อเรื่องบรรยายเปนลำดับชั้น เปนขั้นเปนตอน แตละประเด็นจะมีความรูใหมๆใหขบคิดอยูเสมอ 
โดยใชภาษารวมสมัยฟงเขาใจงาย อธิบายไดนุมลึก ชัดเจน โดยสามารถสรุปประเภทเนื้อหาของพุทธ
ธรรมที่นำเสนอได 4 ประเภทดังนี้ คือ 1 เนื้อหาประเภทพัฒนาจิตใจเพื่อชีวิตที่ดีงาม 2. เนื้อหา
บูรณาการและอนุรักษสิ่งแวดลอม 3. เนื้อหาประเภทพระธรรมเทศนา 4. เนื้อหาประเภทวิชาการ 
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จากการศึกษาและผลงานของพระราชมุนีจำนวน 42 เรื่องพบวา พระราชวรมุน ี(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
มีเทคนิคและวิธีการเผยแผหรือนำเสนอพุทธธรรมที่เดนชัด 6 วิธีคือ 1. การนำเสนอโดยวิธีการยก
อุทาหรณและการเลานิทานประกอบ 2.การนำเสนอโดยวีการยกอุปมา อุปมัยมาเปรียบเทียบ 3. 
นำเสนอโดยวีการยกพุทธศาสนสุภาษิต สุภาษิต ปรัชญา คำคม โคลง บทประพันธและบทกลอน 4. 
นำเสนอโดยวิธีการพูดเชื่อมโยงเรื่องราวหรือเหตุการณสถานการณตางๆที่สอดคลองกับปจจุบัน  5. 
นำเสนอโดยวิธีการยกบุคคลตัวอยางประกอบการบรรยาย 6. นำเสนอโดยวิธีการแทรกดวยเรื ่องท่ี
ทำใหเกิดอารมณขัน 
 การปรับเปลี่ยน (Adaptiveness)  จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นของ
พระสงฆที่เกี่ยวกับการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 
ดานการปรับเปลี่ยน (Adaptiveness) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา การปรับเปลี่ยน
ธรรมะใหกระชับและเขาใจงาย เหมาะสมกับเวลาคือไมสั้นเกินไป ไมยาวจนทำใหผูฟงเบื่อหนาย มี
การปรับเปลี่ยนชองทางในการเผยแผใหทันยุคสมัย หลากหลายข้ึนกวาเดิม จึงทำใหกลุมผูฟงธรรมมี
หลากหลายมากยิ่งขึ ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ พระศรีรัตนโมลี (สมคิด สุรเตโช/เหลาฉลาด) 
(2560) ไดทำการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆไทย ในประเทศ
สาธารณรัฐส ิงคโปร ” ผลการว ิจ ัยพบว า ป ญหาและอุปสรรคสำคัญที ่ส ุดของการเผยแผ
พระพุทธศาสนาของพระสงฆไทยในประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร คือ ศักยภาพของพระสงฆสวนใหญ
ไมสามารถพูดภาษาอังกฤษหรือภาษาจีนได ตลอดถึงภาพลักษณมุงเนนดานวัตถุนิยม มีผลกระทบ
ตอความศรัทธาของชาวสิงคโปรซึ่งแยกเปน 3 กลุม คือ อนุรักษนิยม ธรรมนิยม และวัตถุนิยม สวน
ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาที่เหมาะสม คณะสงฆและภาครัฐตองรวมกำหนดนโยบาย 
แผนงาน แผนคน และแผนเงิน เพื่อสรางบุคลากรที่มีศักยภาพดานการเผยแผทั้งเชิงรับและเชิงรุก
เพ่ือใหสอดรับกับอัตลักษณอันหลากหลายของชาวสิงคโปร เชน ประเพณีนิยม งานสังคมสงเคราะห 
การเรียนการสอน โครงการอบรม และการปฏิสัมพันธกับรัฐและศาสนาอ่ืน 
 การพัฒนา (Development)  จากการวิจัย พบวา พระสงฆมีความคิดเห็นของพระสงฆ
ที่เกี่ยวกับการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา ดานการ
พัฒนา (Development)  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา มีการพัฒนาหลักธรรมะให
หลากหลาย และ ทันสมัย มีการสังเคราะหหลักธรรมใหเขากับยุคสมัยปจจุบัน มีการพัฒนาชองทาง
ในการเผยแผที่หลากหลายและทันสมัย และสามารถชวยใหกลุมผูฟงธรรมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซ่ึง
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ พระครูอาทร ธัญญานุรักษ (มนตรี ฐิตสีโล) (2553) ไดทำการวิจัยเรื่อง 
“บทบาทพระสังฆาธิการในการบริหารงานเผยแผของพระสงฆกรณีศึกษาคณะสงฆจังหวัดปทุมธานี” 
ผลการวิจัยพบวา การเผยแผศาสนธรรมเปนการประกาศหลักธรรมคำสั่งสอนของพระพุทธศาสนา แก
พุทธศานิกชนโดยมุงเนนใหพุทธศาสนิกชนไดมีความรูความเขาใจในหลักธรรม แลวนอมนำไปประพฤติ
ปฏิบัติใชเปนแนวทางในการดำเนินชีวิต โดยวิธีที่พระสงฆใชในการเผยแผศาสนธรรมในปจจุบันมี
หลากหลายวิธีไดแก การแสดงธรรมเทศนา ปาฐกถาธรรม อภิปรายธรรม สนทนาธรรม การสอน
วิปสสนากรรมฐาน และการใชสื่อตางๆที่ทันสมัยประกอบการสอนธรรมะเพื่อใหสอดคลองกับพิธีการ
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นั้นวา จะใชวิธีการใดๆขึ้นอยูกับพระสงฆและลักษณะพุทธศาสนิกชน(ผูรับสาร) โดยมีการเผยแผ
พระพุทธศาสนาเปนงานท่ีมีความสำคัญในการบริหารกิจการคณะสงฆไทยในยุคปจจุบัน  

 
องคความรูจากการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆใน อำเภอ
ปากชอง จังหวัดนครราชสีมา” ทำใหผูวิจัยคนพบองคความรูจากการวิจัย ดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆใน อำเภอ

ปากชอง จังหวัดนครราชสีมา มีดังนี้ 

 ผูสงสาร (Source) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก คือ 
พระสงฆเปนผูมีความรูความเขาใจในคำสอนของ พระพุทธศาสนาเปน  อยางดี พระสงฆมีสมณะ

ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆใน  
อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา 

ผูสงสาร  
พระสงฆเปนผูมีความรู

ความเขาใจในคำสอนของ 
พระพุทธศาสนาเปน  

อยางด ีพระสงฆมีสมณะ
สารูป และศิลาจารวัตรที่

งดงาม สามารถชีแ้จง 
อธิบายหลักธรรมได

ถูกตอง และเขาใจงาย 

สาร 
พระสงฆใชหลักคำ

สอนท่ีเขาใจงาย ผูรับ
ฟงเกิดศรัทธาอยาง

มากมาย ใชหลักธรรม
ท่ีมีความเปนกลาง

ตามหลักพุทธศาสนา 

การสื่อสาร 
พระสงฆมีการแสดง

ธรรมผานอินเตอรเน็ต 
มีการแสดงธรรมผาน
ทางสถานี  วิทยุการ
แสดงธรรมท่ีงายตอ

การเขาใจ 

ผูรับสาร  
ผูฟงธรรมควรเตรยีม
ตัว เมื่อมาฟงธรรมะ
ดวยการสำรวม กาย 
วาจา ใจใหเรียบรอย 
ตั้งใจฟงธรรมดวย

ความเคารพ  

การผลิต  
มีความหลากหลาย
ในการนำหลักธรรม

ตางๆ เพื่อนำมา
แสดง ชองทางใน

การเผยแผ มี
หลากหลายชองทาง
เชน ทาง ชองยูทูป 

ทางสถานีวิทย ุ

ความพึงพอใจ 
คือ เน้ือหา และ
การอธิบายหลัก

ธรรมะทำใหเขาใจ
งาย มีชองทางใน

การเผยแผนาสนใจ 
ซึ่งทำใหผูฟงธรรม 
มีความสุขในการ

ฟงธรรมะ 

การปรับเปลี่ยน 
การปรับเปลี่ยน

ธรรมะใหกระชับและ
เขาใจงาย เหมาะสม
กับเวลาคือไมส้ัน

เกินไป ไมยาวจนทำ
ใหผูฟงเบื่อหนาย มี
ชองทางในการเผย
แผใหทันยุคสมัย 

การพัฒนา 
มีการพัฒนาหลัก

ธรรมะให
หลากหลาย และ 
ทันสมัย มีการ

สังเคราะห
หลักธรรมใหเขา

กับยุคสมัย 

ประสิทธิภาพ 
หลักธรรมท่ีนำมา
สอนสามารถนำมา
ประยุกตใชไดจริง
ในสถานการณ

ปจจุบันได
พระสงฆเปนผูให
ความรูหลักธรรม

ในทางท่ีดี 
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สารูป และศิลาจารวัตรที่งดงาม สามารถชี้แจง อธิบายหลักธรรมไดถูกตอง และเขาใจงาย พระสงฆ
ผูแสดงธรรมะบรรยายนั้น ตองมีกิริยามารยาทเรียบรอย สุภาพออนนอมถอมตน วาจาสุภาพ เพราะ
เปนดานแรกในการวางตัวใหผูฟงไดเห็นบุคลิกภาพในการวางตัวไมเหมาะใหเกิดความไมเลื่อมใส
ศรัทธาในการแสดงธรรมะในบรรยายไมรูหลักธรรมและไมสามารถอธิบายขยายความของภาษาบาลี
ไดตามลำดับนั้น ทำใหพระสงฆดวยกันตลอดจนพุทธศาสนิกชนและผูมีจิตศรัทธาในพระพุทธศาสนา
ที่เขามาฟงการบรรยายธรรมไมเขาใจหรือเขาใจยากและอาจทำใหเกิดความคลาดเคลื่อนไปจาก
หลักธรรมคำสอนในพระพุทธศาสนา 
 สาร (Massage) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก คือ 
พระสงฆใชหลักคำสอนท่ีเขาใจงาย ผูรับฟงเกิดศรัทธาอยางมากมาย ใชหลักธรรมท่ีมีความเปนกลาง
ตามหลักพุทธศาสนา ไมเบียดเบียนศาสนาอื่นๆ และใชหลักธรรมที่เปนหลักคำสอนที่สามารถนำมา
ประยุกต แกปญหาไดอยางถูกตอง อาจมีบางท่ีพระสงฆผูแสดงธรรมนั้นไมคอยมีประสบการณ แสดง
ธรรมตามแตโอกาสไมไดศึกษาหลักธรรมอยางจริงจังสม่ำเสมอไมสามารถแนะนำแนวทางใหผูฟงให
ปฏิบัติตามหลักธรรมคำสอนในพระพุทธศาสนาเพราะขาดการฝกอบรมอยางตอเนื ่อง ดังนั้น
พระสงฆควรศึกษาหาความรูในการเรียนรูหาขอมูลเพื่อเปนการเสริมทักษะและแนวทางกลยุทธ
ตางๆในดานวิชาการตาง ๆ ใหมากข้ึน 
 การสื่อสาร (Channel) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญปาน
กลาง คือ พระสงฆนำอุปกรณ สิ่งแวดลอมตางๆมาประยุกตใชประกอบในการเผยแผธรรม มีการ
แสดงธรรมผานอินเตอรเนต็ มีการแสดงธรรมผานทางสถานีวิทยุกระจายเสียง การแสดงธรรมที่งาย
ตอการเขาใจสามารถนำไปประยุกตใชในการดำเนินชีวิตประจำวันได พระสงฆมีการจัดโครงการเผย
แผศาสนธรรม สงเสริมศีลธรรมใหแกเยาวชนและพุทธศาสนิกชนใหเขามารวมกิจกรรมตางๆ ของ
คณะสงฆเชนโครงพุทธศาสนาวันอาทิตย ทำกิจกรรมการเผยแผในรูปแบบของการอบรมสั่งสอน
ศีลธรรมในวันสำคัญตาง ๆมีการใชสื่อการสอนวีดีโอการตูน PowerPoint ภาพยนตรเกี่ยวกับพุทธ
ประวัติของพระพุทธเจาและสาวกคนสำคัญ การแจกซีดีธรรมะ เพ่ือใหเขาถึงทุกระดับทุกเพศทุกวัย 
 ผูรับสาร (Receiver) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก คือ 
พระสงฆสงเสริมใหมีการเผยแผตามโรงเรียนทุกวันสำคัญทางพุทธศาสนา และ ในโอกาสพิเศษ มี
การสงเสริมใหมีการแสดงธรรมเทศนาในวัดทุกวันพระ และสงเสริมใหมีการจัดอุปสมบทพระใน
พรรษา และ บรรพชาสามเณรภาคฤดูรอนทุกป เพ่ือใหมีความพรอมในการรับการเผยแผ พระสงฆมี
การจัดทำตันไมพูดไดโดยาการเขียนพุทธสุภาษิต คติธรรม คำกลอน มีการแปลบาลีควบคูเปน
ภาษาไทยเพ่ือใหเกิดความเขาไดงายและภาษาอังกฤษติดตามตนไมตามแตละวัด พระสงฆมีแนวทาง
และวิธีการเผยแผทางยูทูปและเฟสบุค ซ่ึงเปนท่ีนิยมมากทางโดยผานชองโลกโซเชียล ผูฟงธรรมควร
เตรียมตัว เมื่อมาฟงธรรมะบรรยายดวยการสำรวม กาย วาจา ใจใหเรียบรอย ตั้งใจฟงธรรมดวย
ความเคารพ(ศีล) พิจารณาฟงธรรมโดยไตรตรอง(สมาธิ) ฟงแลวใหเกิดประโยชน(ปญญา) ซ่ึงผลท่ีได
คือสามารถนำมาประยุกตใชในชีวิตประจำวันได 
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 การผลิต (Production) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญมาก 
คือ พระสงฆมีความหลากหลายในการนำหลักธรรมตางๆ เพื่อนำมาแสดง มีการเพิ่มชองทางในการ
เผยแผมีเพิ่มมากขึ้น หลากหลายชองทางเชน ทาง ชองยูทูป ทางสถานีวิทยุ และมีจำนวนผูฟงธรรม
มีเพ่ิมมากข้ึน การเรียนรูในหลักธรรมในพระไตรปฎกหรือบาลีนั้นถือวาเปนธรรมะของพระพุทธเจาท่ี
แสดงเปนเรื ่องจริงที ่สามารถนำไปเผยแผนั ้นมีคุณประโยชนอยางมากอยางมีเหตุมีผลเพราะ
พระพุทธศาสนาสอนในเรื่องความมีเหตุมีผลมีที่มา ซึ่งสามารถนำความรูที่ไดนั้นไปถายทอดบอกตอ
ใหพุทธศาสนิกชนไดมีโอกาสนำหลักธรรมไปประพฤติปฏิบัติตามในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญ
มาก คือ หลักธรรมที่นำมาสอนสามารถนำมาประยุกตใชไดจริงในสถานการณปจจุบัน ระงับความ
โลภ โกรธ หลง ได ชองทางในการเผยแผ สามารถเขาถึงไดงายเชน เฟสบุค ไลน ยูทูป และจาก
สถานีวิทยุ จึงชวยทำใหผูรับฟงธรรมมีความรูความเขาใจเพิ่มมากขึ้น โดยพระสงฆเปนผูใหความรู
หลักธรรมในทางที่ดีเพื่อใหไดนอมนำหลักธรรมไปประพฤติปฏิบัติตามแนวทางพระพุทธศาสนาให
เกิดประโยชนสุขตอครอบครัวและพุทธศาสนิกชนและไดมีโอกาสแนะนำผูอื่นใหปฏิบัติตามและยัง
ทำใหพระพุทธศาสนาขยายวงกวางเปนปกแผนแกอนุชนรุนหลังไดศึกษาและปฏิบัติตาม 
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) มีความโดดเด น โดยพระสงฆในการทำว ิจ ัยให
ความสำคัญมาก คือ เนื้อหา และการอธิบายหลักธรรมะทำใหเขาใจงาย มีชองทางในการเผยแผ
นาสนใจ เชน ตนไมพูดได ที่นำหลักธรรมคำสอนติดไวตามตนไม ซึ่งทำใหผูฟงธรรม มีความสุขใน
การฟงธรรมะ หรือเรียนรูธรรมะ พระสงฆและพุทธศาสนิกชนท่ัวไปซ่ึงเปรียบเสมือนผูรับสารในการ
บรรยายธรรมควรเตรียมตัว เมื่อมาฟงธรรมะบรรยายดวยการสำรวม กาย วาจา ใจใหเรียบรอย 
ตั้งใจฟงธรรมดวยความเคารพ(ศีล) พิจารณาฟงธรรมโดยไตรตรอง(สมาธิ) ฟงแลวใหเกิดประโยชน
(ปญญา) ซึ่งผลที่ไดคือสามารถนำมาประยุกตใชในชีวิตประจำวันไดและยังสามารถนำหลักธรรมคำ
สอนตางๆที ่ไดร ับไปประพฤติปฏิบัติไดจริงทั ้งตนเองและผู อื ่นหรืออีกนัยก็เปนการเผยแผ
พระพุทธศาสนาไดอีกทางหนึ่งดวย 
 การปรับเปลี ่ยน (Adaptiveness) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจ ัยให
ความสำคัญมาก คือ มีการปรับเปลี่ยนธรรมะใหกระชับและเขาใจงาย เหมาะสมกับเวลาคือไมสั้น
เกินไป ไมยาวจนทำใหผู ฟงเบื ่อหนาย มีการปรับเปลี ่ยนชองทางในการเผยแผใหทันยุคสมัย 
หลากหลายขึ้นกวาเดิม จึงทำใหกลุมผูฟงธรรมมีหลากหลายมากยิ่งขึ้น พระสงฆผูบรรยายธรรมใช
ชองทางการสื่อสารในการเผยแผพระพุทธศาสนาพระสงฆแสดงธรรมทุกวันพระและวันนักขัตฤกษ
ดวยจิตเมตตาเพ่ือมุงใหเกิดประโยชนแกพุทธศาสนิกชนเปนหลัก ไมแสดงธรรมกระทบผูอ่ืนในทางท่ี
ไมดี ไมยกตน ไมเสียดสี ขมขี่ผูอื่นอยูในหลักธรรม เหมาะแกสถานการณ มีการแสดงธรรมที่งายตอ
การเขาใจสามารถนำไปประยุกตใชในการดำเนินชีวิตประจำวันได 
 การพัฒนา (Development) มีความโดดเดน โดยพระสงฆในการทำวิจัยใหความสำคัญ
มาก คือ มีการพัฒนาหลักธรรมะใหหลากหลาย และ ทันสมัย มีการสังเคราะหหลักธรรมใหเขากับ
ยุคสมัยปจจุบัน มีการพัฒนาชองทางในการเผยแผที่หลากหลายและทันสมัย และสามารถชวยให
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กลุมผูฟงธรรมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เพราะหลักธรรมคำสอนในทางพระพุทธศาสนาท่ีพระสงฆแสดง
บรรยายธรรมตองมีความรูในหลักธรรมอยางถูกตองแมนยำโดยอางอิงพระไตรปฎกพุทธสุภาษิต คติ
ธรรม ชาดกเปนเรื ่องจริงมารองรับเหมาะสมกับเวลาและมีประโยชนตอสวนรวม ไมบิดเบือน
หลักธรรมคำสอน สามารถปฏิบัติไดจริงและชักชวนผูอ่ืนใหนอมนำไปปฏิบัติตามกำลังความสามารถ
แหงศรัทธาการปฏิบัติ 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ผลการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการเผยแผพระพุทธศาสนาของพระสงฆ อำเภอปากชอง 
จังหวัดนครราชสีมาพระสงฆ อำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา” ผูวิจัยขอเสนอประเด็นที่ควร
กำหนดเปนนโยบายเพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของไดนำไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดเปนรูปธรรม ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 พระสงฆควรตองมีความรูในหลักธรรมของศาสนาอยางดี ทั้งในเรื่องพระปริยัติและ
การปฏิบัติในแนวทางของศาสนาอยางเครงครัด โดยไมหลงไปตามกระแสสังคม 
 1.2 เจาอาวาสควรพัฒนาตนเองใหเปนผูรอบรูในทุกๆ ดาน ทั้งทางโลก และทางธรรม
รวมท้ังฝกตนใหเปนผูท่ีมีความชำนาญในเผยแผหลักธรรมคำสนอทางพระพุทธศาสนา 
 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 2.1 ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหความสำคัญกับพระสงฆเพื ่อการเผยแผโดย
พระสงฆผูบรรยายธรรมใหมีความรูความสามารถในหลักท่ีถูกตองแมนยำตามหลักธรรมท้ังพยัญชนะ 
วรรณยุกตเปนผูที่มีความประพฤติปฏิบัติดีปฏิบัติชอบดวยจริยวัตรที่ดีงามเหมาะสมและสามารถ
ถายทอดความรู ของตนเองใหก ับผู อ ื ่นไดเข าใจรู แจ งเห็นจริงเกิดความเลื ่อมใสศรัทธาใน
พระพุทธศาสนาและยังสามารถนอมนำไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจำวันไดจริงตามหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนา 
 2.2 ควรมีการใชสื่อตางๆที่ทันสมัยในปจจุบันที่มีแพรหลายอยางมากในการเผยแผให
หลากหลายมากขึ้นเชน คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต ทางโทรศัพทมือถือทาง Facebook, Line, 
YouTube เปนตน เพื่อสามารถใหพุทธศาสนิกชนไดสะดวกในการเขาถึงในการเผยแผธรรมะและ
ขาวสารตางๆในทางพระพุทธศาสนาไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
 2.3 ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนในดานงบประมาณในการเผยแผที่เปนรูปธรรม จาก
สวนตางๆของภาครัฐ เชน องคการบริหารสวนตางๆ เจาคณะสังฆาธิการ เพื่อเปดโอกาสใหดำเนิน
กิจกรรมในการเผยแผพระพุทธศาสนาอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ 
 3. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 3.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการเผยแผและการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการเผย
แผของพระสงฆในอำเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมาพระสงฆ เพ่ือศึกษาจุดแข็ง จุดออน และการ
พัฒนางานดานเผยแผใหเปนรูปธรรม 
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 3.2 ควรมีการศึกษาบทบาทของพระสงฆดานอ่ืนๆเชน ดานการปกครอง ดานศาสนศึกษา 
ดานศึกษาสงเคราะห ดานสาธารณูปการและดานสาธารณสงเคราะหเปนตน 
 3.3 ควรศึกษาโดยใชทฤษฎีในดานอื่นๆที่ไมไดนำมาศึกษาและนำมาใชไดจริงในการเผย
แผเชน ทฤษฏี 4 M ทฤษฏี 7 เปนตน เพ่ือนำมาปรับใชในการสงเสริมในการเผยแผ 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 -2563 เพ่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรี ระหวางป 2555–2563 จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหา
การมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 การวิจัยนี้เปน
งานวิจัยผสม การวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยใชแบบสอบถาม ในการเก็บขอมูล กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูมีสิทธิ
เลือกตั้งในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม จำนวน 393 คน ใชการสุมตัวอยางแบบอยางงาย ใชสถิติเชิงพรรณนา 
คาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอางอิง t-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางท่ีมี
ตัวแปร แบงเปน 2 กลุมและ F-test ใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การวิจัยเชิงคุณภาพใชการ
สัมภาษณเชิงลึก และใชการสังเกตแบบมีสวนรวมดวยวิธีสามเสา ผลการวิจัย พบวา ระดับความคิดเห็น
การมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานการมีสวนรวมในพรรคการเมือง ดานการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ดานการเปนผูสื่อขาวทาง
การเมือง ดานการเปนผูประทวง ดานการเปนผูมีบทบาทในชุมชน และ ดานการติดตอกับทางราชการ 
ตามลำดับ การเปรียบเทียบความแตกตางการมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีตามปจจัยสวน
บุคคล ตางกัน มีระดับความคิดเห็น ไมแตกตางกัน และแนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชน
ในการเลือกต้ังนายกเทศมนตรี พบวา การมีสวนรวมในพรรคการเมือง ประชาชนเขามามีสวนรวมมาก
ท่ีสุด เนื่องจากประชาชนชอบอยูเปนพวกพองและการรวมกลุมท่ีมีความคิดเห็นทางการเมืองเหมือนกันจึง
เขารวมกิจกรรมตางๆท่ีพรรคการเมืองท่ีตนชอบจัดข้ึน 
คำสำคัญ (Keywords): การมีสวนรวม; การเลือกตั้ง 
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Abstract  
 The purpose of this research was to study the level of people's 
participation in the mayoral elections during 2012-2020 to compare the people's 
participation in the mayoral elections during 2012-2020 classified by personal 
factors. and to study the solution to the problem of people's participation in the 
mayoral elections during 2012 - 2020. This research is a mixed research. 
Quantitative research, the researcher used questionnaires. to collect information 
The sample used was 393 voters in Krathum Lom Sub-district, using a simple 
random sampling. Descriptive statistics, mean, percentage and standard deviation 
were used. The reference statistical t-test was used to test for differences with 
variables divided into 2 groups, and the F-test was used for one-way analysis of 
variance. Qualitative research uses in-depth interviews. and using participative 
observation using a triangular method. The results showed that the opinion level of 
participation in the mayoral election Overall, it is at a high level. When considering 
each aspect, it was found that participation in political parties On going to vote in 
elections Being a political reporter on the part of being a protester The aspect of 
being a role player in the community and the aspect of dealing with the 
government, respectively. Comparison of differences in participation in the mayoral 
election according to personal factors, different opinion levels. no different and a 
solution to the problem of people's participation in the mayoral election. It was 
found that participation in political parties The people participated the most. 
Because people like to be partisans and groups with like-minded political views, 
they participate in various activities organized by their favorite political parties.  
Keywords: Participation; Election 
 
บทนำ (Introduction) 
 ความเปนมาและความสำคัญของปญหาการปกครองทองถ่ินเปนสวนหนึ่งทำใหเกิดการ
พัฒนาทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยความเขมแข็งของการปกครองจะเกิดข้ึนไดจะตองเกิด
จากการมีสวนรวมของประชาชนการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนตอการเลือกตั้งจึง
เปนสวนสำคัญในการท่ีสงเสริมระบบการเมืองใหมีความเปนประชาธิปไตยและกอใหเกิดการพัฒนา
ประชาธิปไตยไดอยางยั่งยืนโดยเฉพาะการเลือกตั้งในระดับทองถ่ินเปนพ้ืนฐานสำคัญในการท่ีจะทำ
ใหประชาชนเกิดการเรียนรูทางการเมืองโดยการมีสวนรวมเนื่องจากการเลือกตั้งในระดับทองถ่ินเปน
การเมืองท่ีมีความใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุดซ่ึงในอดีตท่ีผานมาประชาชนในทองถ่ินจะมีสวนรวม
ในการปกครองทองถ่ินของตนเองนอยมากการมีสวนรวมท่ีเปนรูปธรรม คือ การเปดโอกาสให
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ประชาชนไปใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินแตเม่ือเลือกตั้งเสร็จสิ้น ประชาชนจะไมมีสวนรวม
อยางอ่ืนในกรณีท่ีประชาชนสนใจจะมีสวนรวมในการปฏิบัติก็พบวาไมมีชองทางท่ีเปดใหประชาชน
ทำอะไรไดมากนัก ทำใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดพลังขาดความรวมมือ และขาดความสนใจ
จากประชาชน สงผลใหการปกครองทองถ่ินซ่ึงเปนการปกครองของคนในทองถ่ินเองประสบความ
ลมเหลว อยางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพ.ศ. 2560 หมวดท่ี 14 การปกครองสวนทองถ่ิน
ไดบัญญัติถึงสาระหลักเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินไวหลายประการ เชน การเสนอขอบัญญัติทองถ่ินการลงคะแนนเสียงถอดถอนสมาชิก
สภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน  
 การออกเสียงประชามติและการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินจะเห็นไดวาประเด็นเหลานี้เปนประเด็นสำคัญตอการปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่งในการ
กำหนดใหการปกครองสวนทองถ่ินตองหาวิธีการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในทองถ่ินมากข้ึน 
(บุศรา โพธิสุข, 2558) การเลือกตั้งทองถ่ินนับเปนตัวชี้วัดสำคัญท่ีเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของ
ประชาธิปไตยในระดับทองถ่ินไดในหลากหลายมิติ เชน การตรวจสอบความสนใจของประชาชนท่ีมี
ตอการเลือกต้ังจากประชาชนในทองถ่ินวามีสูงมากเพียงใด โดยเปรียบเทียบไดจากระดับการมีสวน
รวมในการใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกต้ังของประชาชนในทองถ่ิน ความเขมขนในการแขงขันและ
ชวงชิงท่ีนั่งของผูสมัครลงแขงขันรับเลือกตั้งทองถ่ินซ่ึงผลการเลือกตั้งทองถ่ินสามารถแสดงถึงการ
ตอบสนองของประชาชนในทองถ่ินท่ีมีตอนโยบายท่ีผูสมัครรับเลือกต้ังในทองถ่ินใชในการหาเสียง
เลือกตั้งอันจะนำมาสูการเปลี่ยนแปลงทิศทางของนโยบายในการพัฒนาทองถ่ินท่ีมีอยูเดิมใหมีความ
สอดคลองกับความตองการของประชาชนในทองถ่ินเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นจึงถือไดวาการเลือกตั้ง
ทองถ่ินมีความสำคัญเปนอันมากและสามารถกลาวไดวาอาจจะสำคัญกวาการเลือกตั้ง ส.ส. 
เนื่องจาก ส.ส.มีหนาท่ีสำคัญคือการทำหนาท่ีนิติบัญญัติหรือการออกกฎหมายและตรวจสอบการ
ทำงานของรัฐบาลกรณีท่ีเปนฝายคาน มิไดมีอำนาจหนาท่ีในการพัฒนาโดยตรงเนื่องจากไมมี
งบประมาณเปนของตนเองแตการปกครองทองถ่ินนั้นมีงบประมาณเปนของตนเองและมีหนาท่ี
โดยตรงตอการพัฒนาความเปนอยูและคุณภาพชีวิตของประชาชน (ชำนาญ จันทรเรือง, 2563) 
นับตั้งแต ป 2555 เปนตน 
 มาท่ีรัฐบาลไมไดจัดใหมีการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลและ
นายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลไดครบวาระการดำรงตำแหนงท่ัวประเทศแลว เม่ือเดือน
พฤษภาคม2561โดยท่ีนายกเทศมนตรีและสมาชิกสภาเทศบาลดังกลาวยังคงอยูปฏิบัติหนาท่ีตอไป
ตามประกาศคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี 85/2557 เรื่องการไดมาซ่ึงสภาทองถ่ินหรือผูบริหาร
ทองถ่ินเปนการชั่วคราว ลงวันท่ี 10 กรกฎาคม 2557และคำสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบ
แหงชาติ ท่ี 1/2557 เรื่องการไดมาซ่ึงสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ินเปนการชั่วคราว ลงวันท่ี 25 
ธันวาคม 2557 และในปจจุบันคณะกรรมการการเลือกต้ังไดมีประกาศกำหนดใหมีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ินเทศบาล เม่ือวันท่ี 1กุมภาพันธ 2564 โดยใหจัดการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรีภายใน 60 วัน(วันอาทิตยท่ี 28 มีนาคม 2564) นับแตวันท่ี
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คณะกรรมการการเลือกตั้งประกาศกำหนดจากขอมูลของสำนักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองกระทุม
ลม (2563) ตำบลกระทุมลมอำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เปนเขตปกครองของเทศบาลเมือง
กระทุมลม มีประชากร จำนวน 28,221 คน (งานทะเบียนราษฎร เทศบาลเมืองกระทุมลม ณ เดือน
ธันวาคม 2563) 
 และจากการสำรวจจำนวนผูมีสิทธิ์เลือกต้ังนายกเทศมนตรี ในป 2555 มีผูสิทธิ์เลือกตั้ง 
จำนวน 15,459 คน มีผูมาใชสิทธิ์จำนวน 8,191 คน คิดเปนรอยละ 52.99ถือไดวาการมีสวนรวม
ของประชาชนในการเลือกตั้งอยูในระดับนอยและกิจกรรมการมีสวนรวมทางการเมืองในลักษณะ
อ่ืนๆ ยังมีนอย โดยเฉพาะการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง การเคลื่อนไหวทางการเมืองการรวม
รณรงคทางการเมือง การตรวจสอบและการถอดถอนทางการเมือง ซ่ึงเปนเรื่องท่ีจะตองหาสาเหตุวา
เพราะเหตุใดประชาชนจึงใหความสนใจมาใชสิทธิเลือกตั้งเปนจำนวนนอยเพ่ือหาแนวทางในการ
รณรงคใหประชาชนมาใชสิทธิ์เลือกตั้งใหมากกวาเดิม เนื่องจากนายกเทศมนตรีรองนายกเทศมนตรี
รวมถึงสมาชิกสภาเทศบาลเมืองกระทุมลมมีบทบาทและหนาท่ีท่ีสำคัญในการควบคุมการ
บริหารงานของเทศบาลเมืองกระทุมลมถือไดวาเปนตัวแทนของทองถ่ินท่ีมีความสำคัญตอการพัฒนา
ทองถ่ินของตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ใหเจริญกาวหนามากยิ่งข้ึน ดังนั้น
เปาหมายในการพัฒนาการเมืองทองถ่ินจึงควรท่ีจะพัฒนาใหประชาชนมีความรูความเขาใจในระบบ
การปกครองแบบประชาธิปไตย มีจิตใจท่ีเปนประชาธิปไตยและมีสวนรวมทางการเมืองการปกครอง
ดวยเหตุนี้ผู วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ ง
นายกเทศมนตรีระหวางป 2555 - 2563 โดยจะทำการศึกษาเฉพาะพ้ืนท่ีผูวิจัยทำงานอยู คือ ใน
พ้ืนท่ีเขตเทศบาลเมืองกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมเพ่ือศึกษาเก่ียวกับระดับการมี
สวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอการมีสวนรวมใน
การเลือกตั้งนายกเทศมนตรี แนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกต้ัง
นายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 -2563 ในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม ท้ังนี้ มุงหวังวาผลการวิจัยท่ีไดรับจะนำมาเปนแนวทางในการสงเสริมใหประชาชนเกิด
ความตื่นตัวในเรื่องการเมืองรวมถึงเปนแนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชนในการ
เลือกตั้งนายกเทศมนตรีและเปนประโยชนตอพรรคการเมืองในการนำขอมูลไปใชในการทำงาน
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 
2555 - 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวาง
ป 2555 - 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
ระหวางป 2555 - 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ไดแก ประชาชนผูมีสิทธิออก
เสียงเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป ท่ีมีรายชื่อตามทะเบียนบานอยูในเขตพ้ืนท่ีตำบลกระทุม
ลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำนวน 9 หมูบาน 
 2. กลุมเปาหมาย 
 ประชากรผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง อายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไปในเขตพ้ืนท่ีตำบลกระทุม
ลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำนวน 393 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 
จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
  3.1.1 แบบสอบถามลักษณะปลายปด เก่ียวกับปจจัยดานบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถามประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน  
  3.1.2 แบบสอบถามลักษณะแบบปลายปด เปนคำถามเก่ียวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 ในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอ
สามพราน จังหวัดนครปฐม โดยแบงออกเปน 6 ดาน คือ 1) ดานการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 2) 
ดานการมีสวนรวมในพรรคการเมือง 3) ดานการเปนผูมีบทบาทในชุมชน 4) ดานการติดตอกับทาง
ราชการ 5) ดานการเปนผูประทวง 6) ดานการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง  
  3.1.3 แบบสัมภาษณปลายเปด แนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชน
ในการเลือกต้ังนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 ในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม 
  3.1.4 ปญหาและอุปสรรค  
 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 
  3.2.2 สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
โดยปจจัยสวนบุคคลของประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป ท่ีมี
รายชื่อตามทะเบียนบานอยูในเขตพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากำหนดเปนตัวแปร
ตน และการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 ซ่ึง
แบงเปน 6 ดาน ไดแก 1) ดานการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 2) ดานการมีสวนรวมในพรรค
การเมือง 3) ดานการเปนผูมีบทบาทในชุมชน 4) ดานการติดตอกับทางราชการ 5) ดานการเปนผู
ประทวง 6) ดานการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง เปนตัวแปรตาม เพ่ือใหกลุมตัวอยางทำการประเมิน
คาตามความคิดเห็น 
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  3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการ
เลือกต้ังนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 กรณีศึกษาพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสาม
พราน จังหวัดนครปฐม ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอ
คำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมาวิเคราะหหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ
จุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตร IOC (Item Objective Congruence) ตามวิธีของ Rovinelli & 
Hambleton (สมนึก ภัททิยธนี , 2546 : 125-139) แลวคัดเลือกขอสอบท่ีอยู ในเกณฑความ
เท่ียงตรงตามสาระ การเรียนรูท่ีใชได โดยใชคา IOC ตั้งแต .50 ถึง 1.00 ผลปรากฏวา ขอสอบอยูใน
เกณฑความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท่ีใชได ซ่ึงมีคาตั้งแต .69-1.00 
  3.3.4 น ำแบ บ ท ดสอบ ไป ท ดลองใช กั บ นั ก เรี ยน ท่ี ไม ใช ก ลุ ม เป าห ม าย                     
จำนวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) 
และคาอำนาจการจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  
คัดเลือกขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .35 - .75 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต .22 - .61 เก็บ
ไว จำนวน 30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไปทดสอบ
หาคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 
159-162) คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .78 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1 ขอมูลปฐมภู มิ  (primary data) ผู วิจั ยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ                   
ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งอายุตั้งแต 18 ปบริบูรณ
ข้ึนไป ท่ีมีรายชื่อตามทะเบียนบานอยูในเขตพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม จำนวน 393 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ  
 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา
เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 
  5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
  5.1.1.1 เพ่ือบรรยายขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม                 
อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยใชการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages)  
  5.1.1.2 การมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 
2555 - 2563 กรณีศึกษาพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ไดแก            
ดานการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ดานการมีสวนรวมในพรรคการเมือง ดานการเปนผูมีบทบาทใน
ชุมชน ดานการติดตอกับทางราชการ ดานการเปนผูประทวง และดานการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง 
วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการ
กระจายขอมูล  
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 5.2 สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  
  5.2.1 T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตัวแปร 
แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 
  5.2.2 F-test ใชสำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมีตั้งแต 2 กลุมข้ึนไป เชน อายุ อาชีพ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เม่ือพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ผูวิจัยทำการตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant Different: LSD) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 ระดับการมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
ระหวางป 2555 – 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม พบวา 
ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละ และคาเฉลี่ย ของการมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
ระหวางป 2555 – 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม  
 
การมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี  

ระหวางป 2555 – 2563 X  S.D. แปลผล 
ลำดับ 

ดานการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 3.92 0.849 มาก 2 
ดานการมีสวนรวมในพรรคการเมือง 3.96 0.850 มาก 1 
ดานการเปนผูมีบทบาทในชุมชน 3.77 0.783 มาก 5 
ดานการติดตอกับทางราชการ 3.73 0.778 มาก 6 
ดานการเปนผูประทวง 3.85 0.800 มาก 4 
ดานการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง 3.86 0.796 มาก 3 

รวม 3.84 0.809 มาก  

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ระดับความคิดเห็นการมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
ระหวางป 2555 – 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม 
พบวา อยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายขอมีระดับอยูในระดับมากทุกขอ ลำดับแรก ไดแก 
ดานการมีสวนรวมในพรรคการเมือง อยูในระดับมาก รองลงมา คือ ดานการไปลงคะแนนเสียง
เลือกตั้ง อยูในระดับมาก ดานการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง อยูในระดับมาก ดานการเปนผูประทวง 
อยูในระดับมาก ดานการเปนผูมีบทบาทในชุมชน อยูในระดับมาก และ ดานการติดตอกับทาง
ราชการ อยูในระดับมาก ตามลำดับ 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของประชาชนใน
การเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ สถานภาพ การศึกษา และ
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รายไดตอเดือน พบวา ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ท่ีมี
เพศแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 
2563 ไมแตกตางกัน 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 แนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชน
ในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 ในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม พบวา เทศบาล
ควรมีการใหความรูทางดานกฎหมายแกประชาชนในทองถ่ิน เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจสิทธิ
การมีสวนรวมในการเลือกตั้งทองถ่ิน ประชาสัมพันธถึงความสำคัญของการไปลงคะแนนเลือกตั้ง 
โดยเพ่ิมชองทางการรับรูขาวสารทางการเมืองใหมีความหลากหลาย เชน การปดประกาศขอมูล การ
ใชหอกระจายขาว การจัดทำเอกสารหรือแผนพับ การจัดกิจกรรมองคกรปกครองสวนทองถ่ินพบ
ประชาชน การจัดทำเว็บไซต เปนตน เพ่ือกระตุนใหประชาชนไดตระหนักถึงสิทธิของตนตาม
รัฐธรรมนูญ และสามารถใชสิทธินั้นไดอยางเต็มท่ี โดยปลุกจิตสำนึกใหประชาชนไดเห็นความสำคัญ
ของการเขารวมกิจกรรมทางการเมือง การปกครอง และการพัฒนา เพ่ือรักษาผลประโยชนของ
ตนเองและทองถ่ิน ท้ังนี้ เทศบาลควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมการบริหารราชการใน
ทองถ่ิน เพ่ือใหประชาชนไดเรียนรูสิทธิการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนประโยชนแกชุมชน 
ตลอดจนสงเสริมใหประชาชนรวมตรวจสอบความโปรงใสในการเลือกตั้งและมีสวนรวมสอดสองแจง
เบาะแสกรณีมีการซ้ือ/ขายสิทธิ์ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 
2555 - 2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพรานโดยภาพรวมอยูในระดับมากท้ังหมด  
 ระดับความคิดเห็นการมีสวนรวมในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 – 
2563 พ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวม ทุกดานอยูในระดับ
มาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ประเดิม แพทยรังษี (2556) ไดทำวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน : ศึกษากรณี เทศบาลตำบลทาหลวง อำเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี 
ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถ่ินอยูในระดับคอนขางมาก 
ปจจัยท่ีผลตอการมีสวนรวม ไดแก ประโยชนจากการเขารวม อิทธิพลของผูนำความผูกพันตอ
ทองถ่ินและความเขมแข็งของเครือขาย และเม่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมกับตัวแปรพ้ืนฐานจะ
พบวา มีตัวแปรท่ีสามารถจำแนกความแตกตางของการมีสวนรวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 คือ ตัวแปรอายุ จำนวนปท่ีอยูอาศัย เทานั้น สอดคลองกับงานวิจัยของ คงฤทธิ์ กุลวงษ (2561) 
ไดทำวิจัยเรื่องการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตำบลหนองบอ 
อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม ผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนตำบลหนองบอโดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก คือ ดานขอมูลขาวสาร 
กลาวคือประชาชนมีความสนใจในขอมูลขาวสารทางการเมืองนอย ดานแสดงความคิดเห็น กลาวคือ 
ประชาชนไดแสดงความคิดเห็นทางการเมืองนอย ดานการตัดสินใจ กลาวคือ ประชาชนมีทัศนคติ
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เก่ียวกับผูนำและการมีรวมในการรับผลประโยชนทางการเมืองนอยและดานการติดตามตรวจสอบ 
กลาวคือประชาชนมีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบนโยบายของพรรคการเมืองและนักการเมือง
นอย  
 สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ่ิมศักดิ์ วรรณยิ่ง ; ณัฐวีณ บุนนาค และ จตุพร บานชื่น 
(2559) ไดทำวิจัยเรื่องการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตอำเภอบางคนที จังหวัด
สมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง อยูในระดับปาน

กลาง (  = 3.43) เม่ือเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยพบวา มีระดับการมีสวนรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุดในดานการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง (  = 3.60) รองลงมา ดานการเปนนักกิจกรรมใน

ชุมชน ( = 3.49) ดานการเปนผูสื่อสารทางการเมือง ( = 3.48) ดานการเปนผูรณรงคหาเสียง

เลือกตั้ง (  = 3.37) ดานการเปนผูประทวง ( = 3.33) และดานการติดตอกับทางราชการ              

( = 3.30) ปญหาอุปสรรคของการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในอำเภอบางคนที จังหวัด
สมุทรสงคราม พบวา รอยละ 45.1 กลุมตัวอยางประสบปญหาในเรื่องผูนำทองถ่ินไมไดแนะนำให
ประชาชนไดรูและเขาใจหนาท่ีในทางการเมืองและไตรตรองถึงบทบาทหนาท่ีในการใชสิทธิอยาง
ถูกตองขอเสนอแนะการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในอำเภอบางคนที จังหวัด
สมุทรสงคราม พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 39.7 ใหขอเสนอแนะวา ผูนำทองถ่ินควรใหคำแนะนาแก
ประชาชนถึงบทบาทหนาท่ีในการใชสิทธิอยางถูกตอง 
 สวนงานวิจัยเชิงคุณภาพ แนวทางแกไขปญหาการมีสวนรวมของประชาชนในการ
เลือกตั้งนายกเทศมนตรี ระหวางป 2555 - 2563 ในพ้ืนท่ีตำบลกระทุมลม ในดานการเปนผูสื่อขาว
ทางการเมืองวา ควรรวมตรวจสอบความโปรงใสในการรับเลือกตั้ง ผูใหขอมูลสำคัญ 3 คน กลาววา 
ควรรับฟงการปญหาในการหาเสียงของผูสมัครรับเลือกตั้งและประชาชน และผูใหขอมูลสำคัญ 4 
คน กลาววา ควรมีสวนรวมสอดสองและแจงเบาะแสกรณีมีการซ้ือ/ขายสิทธิ์ ประชาชนในเขตพ้ืนท่ี
ตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ควรรวมตรวจสอบความโปรงใสในการรับ
เลือกตั้ง และ ควรมีสวนรวมสอดสองและแจงเบาะแสกรณีมีการซ้ือ/ขายสิทธิ์ เพ่ือใหประชาชนได
เขาถึงขอมูล เนื่องจากการเปนผูสื่อขาวทางการเมือง ในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ตามท่ีกฎหมาย
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และกฎหมายท่ีเก่ียวของไดใหการรับรองไว
โดยตองทำพรอมๆ กันหลายวิธีเชน การปดประกาศขอมูล การใชหอกระจายขาว การจัดทำเอกสาร
หรือแผนพับ การจัดกิจกรรมองคกรปกครองสวนทองถ่ินพบประชาชน การจัดทำเว็บไซดเปนตน 
สอดคลองกับงานวิจัยของอำนาจ ศรีพระจันทร (2558) ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมทางการเมือง
ของผูมีสิทธิเลือกตั้งในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน: กรณีศึกษาการเลือกตั้งนายกองคการบริหาร
สวนจังหวัดอุดรธานีศึกษาเฉพาะอำเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ
ผสมผสานการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางเชิงปริมาณคือ ผูมีสิทธิเลือกตั้งนายกองคการบริหาร
สวนจังหวัดอุดรธานีในเขตอำเภอบานผือ คัดเลือกโดยสูตรทาโรยามาเน จำนวน 398 คน โดยใช
แบบสอบถาม และกลุมตัวอยางเชิงคุณภาพคัดเลือกแบบเจาะจง ไดแกผูบริหารเทศบาลหรือ

x

x

x x

x x

x



ห น้ า  |  156  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ผูบริหารองคการบริหารสวนตำบล สมาชิกสภาเทศบาลหรือสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบล 
กํานันหรือผูใหญบาน และผูนําชุมชน รวมท้ังสิ้นจำนวน 17 คน โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก การ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลเชิงคุณภาพ
วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
 ผลการวิจัย พบวา การมีสวนรวมทางการเมืองในการเลือกตั้งนายกองคการบริหารสวน
จังหวัดอุดรธานี โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยดานการเปนฐานคะแนนเสียงและการรณรงคหา
เสียงเลือกตั้งอยูในระดับปานกลางการไปใชสิทธิเลือกต้ังอยูในระดับมาก และติดตามกระบวนการ
เลือกตั้งอยูในระดับปานกลาง ปจจัยท่ีมีผลตอมีสวนรวมทางการเมืองในการเลือกตั้งนายกองคการ
บริหารสวนจังหวัดอุดรธานีคือ ปจจัยภายใน ไดแก เพศ อายุระดับ การศึกษา อาชีพ และรายไดเปน
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกตั้งนายกองคการบริหารสวนจังหวัดอุดรธานีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 และปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการเลือกตั้งนายกองคการบริหารสวนจังหวัดอุดรธานีโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาเลือกผูสมัครดานคุณสมบัติสวนตัว เปนผูมีประสบการณ
ทำงานสูง มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธท่ีดีอยูในระดับมาก ดานนโยบายผูสมัครเปนประโยชนใน
การพัฒนาทองถ่ินอยูในระดับมาก ดานผลประโยชนตอบแทนจากการชวยงานประเพณีตางๆ ของ
ชาวบานสม่ำเสมอ และสัญญาวาจะทำสิ่งตางๆ ใหหลังจากไดรับเลือกอยูในระดับมาก และดาน
ความสัมพันธสวนตัว/การอุปถัมภของผูสมัครประชาชนเคารพนับถือศรัทธาสวนตัว เพศ อายุ
การศึกษา อาชีพ รายไดมีความสัมพันธตอการมีสวนรวมทางการเมือง แสดงใหเห็นวาปจจัยภายในมี
ผลตอการมีสวนรวมทางการเมืองในการเลือกต้ังนายกองคการบริหารสวนจังหวัดอุดรธานี 
ความสัมพันธสวนตัว การท่ีผูสมัครอุปถัมภประชาชนมีผลเชิงบวกตอการมีสวนรวมการเลือกตั้ง
นายกองคการบริหารสวนจังหวัดอุดรธานี 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 ควรมีการจัดอบรมทำความเขาใจในการเลือกต้ังนายกเทศมนตรีใหประชาชนมีความรู 
เพ่ือจะไดมองเห็นประโยชนของการเลือกตั้ง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบในเรื่องลักษณะเดียวกันในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ เพ่ือเปรียบเทียบ 
ผลการวิจัยท่ีเกิดข้ึน และเพ่ือใชเปนแนวทางการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
 2.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรี 
  2.3 ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การเลือกตั้งนายกเทศมนตรี 
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แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักงานสาธารณสุข  

อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 

Guidelines for Improving the Quality of Public Service Delivery of the 

Public Health Office Mueang Nakhon Pathom District,  

Nakhon Pathom Province 
 

พิสินันท  สุสวัสดิ์ทองคำ0

1 วิจิตรา ศรีสอน1

2 

Pisinan Susawatthongkam, Wijittra Srisorn  

 

บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม กลุมตัวอยางท่ีใชในการ

วิจัย ประชาชนท่ีมาใชบริการของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 

จำนวน 398 คน สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลไดแก จำนวนรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบที และการวิเคราะหความแปรปรวน โดยกำหนดคานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผล

การศึกษาวิจัย พบวาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข 

อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม ทุกดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ อยูในระดับมาก รองลงมา คือ ดานความนาเชื่อถือ 

อยูในระดับมาก ดานความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว อยูในระดับมาก ดานลักษณะทาง

กายภาพ อยูในระดับ และดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ัน อยูในระดับมาก ตามลำดับ  

คำสำคัญ (Keywords): แนวทางการพัฒนา; คุณภาพการใหบริการ; การใหบริการประชาชน 

 

Abstract 

 The purpose of this research was to study the guidelines for improving the 

quality of public service. of the Public Health Office Mueang Nakhon Pathom 
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District Nakhon Pathom Province Samples used in research People who use the 

services of the Public Health Office Mueang Nakhon Pathom District The statistics 

used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, and 

analysis of variance. The statistical significance was determined at the 0.05 level. of 

the Public Health Office Mueang Nakhon Pathom District Nakhon Pathom Province 

overall, all aspects were at a high level. When considering each aspect, it was 

found that the concern for the service users At a high level, followed by reliability. 

at a high level The intention to provide service with speed at a high level Physical 

characteristics were at the level and in terms of ensuring the service recipients had 

confidence. at a high level, respectively. 

Keywords: Development Guidelines; Service Quality; Public Service 

 

บทนำ (Introduction) 

 ปจจุบันในยุคเศรษฐกิจมีการแขงขันทุก ๆ ดาน การดำเนินงานธุรกิจใดก็ตามสิ่งท่ีสำคัญ

ท่ีสุดของการประกอบธุรกิจในภาคเอกชน คือการแสวงหาผลกำไรสูงสุดใหแกองคกร เพ่ือนำไปสู

ผลตอบแทนคืนใหกับผูประกอบการท้ังเจาของกิจการหรือผูถือหุน และในสวนของภาครัฐ สิ่งท่ี

สำคัญท่ีสุดไมใชกำไรสูงสุด หรือมีผลประกอบการดี ท่ีสุด แตสิ่งท่ีจะตองเปนตัวชี้วัดของผล

ประกอบการของภาครัฐก็คือ การบริการท่ีดีท่ีสุด หรือเรียกไดอีกอยางหนึ่งวา “การบริการเปนเลิศ” 

(Service Excellence) การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ จึงตองเนนงานดานการบริการ เพ่ือทำ

ใหผูรับบริการมีความพึงพอใจ และประทับใจในงานบริการโดยถาการบริการนั้น เปนการบริการท่ี

มากกวาการบริการโดยปกติ หรืออยางท่ีเรียกวา “การบริการท่ีเปนเลิศ” นั้น ก็จะสามารถทำใหผู

ท่ีมารับบริการมีความประทับอยางมาก และในสวนของงานบริการภาครัฐจะตองทำใหประชาชน

เกิดความประทับใจอยางมาก จะมีผลทำใหเปนตัวกระตุนความเจริญเติบโตท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดลอม และทำใหบรรลุเปาหมายตาม ดังนั้นเพ่ือทำใหเปาหมายท่ีสำคัญของการพัฒนาจะ

บรรลุเปาหมาย  สิ่งสำคัญก็คือการทำใหประชาชนมีความสุข อยูดีมีสุข มีความเขมแข็งพ่ึงตนเองได              

การบริการของภาครัฐนับเปนสวนสำคัญอยางยิ่ง ในสวนของการบริการสาธารณะใหแกประชาชน 

และยังเปนหนาท่ีหลักสำคัญประการหนึ่งท่ีรัฐตองดำเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหาร

ราชการแผนดิน อีกท้ังความสำคัญในดานการบริการในหนวยงานของภาครัฐเปนสิ่งท่ีสำคัญอยาง

มากในยุคปจจุบัน เพราะจะทำใหทราบถึงความพึงพอใจของผูท่ีมาขอรับบริการจากหนวยงาน

ภาครัฐ และการบริการท่ีดี มีประสิทธิภาพ จะสามารถสรางความประทับใจใหแกผูท่ีมารับบริการ
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นั้น และผูท่ีมารับบริการนั้นก็คือ ประชาชน หรือผูท่ีเสียภาษีใหกับหนวยงานภาครัฐ ทำใหเกิดการ

เจริญเติบโตในงานของภาครัฐนั้น ๆ อีกดวย (เสรี วรพงษ, 2558)   

 ระบบสุขภาพ (Health System) ในพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ จึงมีความหมาย

ครอบคลุมตั้งแต สุขภาพเฉพาะบุคคล กิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสุขภาพ และกิจกรรมใดก็

ตามท่ีสงผลตอสุขภาพ  กลาวไดวา ระบบสุขภาพอาจนิยามจากบทบาทหนาท่ีหรือองคประกอบ 

รวมไปถึงการ มีกลไกกระบวนการ ความเชื่อมโยงขององคประกอบตาง ๆ ระบบสาธารณสุข 

(Public Health System) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของระบบสุขภาพ หมายถึง การจัดการท่ีเก่ียวของกับ

การปองกันโรค การรักษาพยาบาล การสงเสริมสุขภาพและการฟนฟูสมรรถภาพ และระบบบริการ

สาธารณสุข มีความหมายวาการบริการตาง ๆ อันเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันควบคุม

โรค และปจจัยท่ีคุกคามสุขภาพ การตรวจวินิจฉัย และบำบัดสภาวะความเจ็บปวย และการฟนฟู

สมรรถภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน และระบบบริการสาธารณสุข มีความหมายวาการ

บริการตาง ๆ อันเก่ียวกับการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันควบคุมโรค และปจจัยท่ีคุกคามสุขภาพ 

การตรวจวินิจฉัย และบำบัดสภาวะความเจ็บปวย และการฟนฟูสมรรถภาพของบุคคลครอบครัว

และชุมชน (พัฒน สุจำนงค, 2531)  

 ปญหาดานสาธารณสุขและอนามัย มีสาเหตุจากประชาชนขาดความเขาใจดานการดูแล

สุขภาพ ทำใหสูญเสียคารักษาพยาบาลและการเดินทาง นอกจากนี้จำนวนแพทย พยาบาล และ

อุปกรณทางการแพทยไม เพียงพอ สงผลใหการดูแลผูปวย การบริการทางการแพทยไมท่ัวถึง และ

การใหบริการรักษาไมมีคุณภาพ รวมท้ังสังคมเริ่มกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุท่ีมีเพ่ิมข้ึนทำ

ใหเสียคาใชจายในการดูแล และสวัสดิการ ตาง ๆ ท่ีเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงควรดำเนินการแกไขโดย

ประชาสัมพันธใหความรูประชาชนเก่ียวกับโรคพ้ืนฐาน และ สุขอนามัย ควรหันมาใสใจในเรื่องของ

สุขภาพ อบรมเพ่ิมศักยภาพใหแกเจาหนาท่ีสาธารณสุขประจำโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจำ

ตำบล ผูนำทองท่ี ผูนำทองถ่ิน และประชาชนในชุมชน ตลอดจนสงเสริมกิจกรรมดานสุขภาพใหแก

ประชาชนอยางตอเนื่อง (กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพ่ือการพัฒนาจังหวัดนครปฐม. 2561-

2564) ดังท่ีไดกลาวมาขางตน ทำใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ

ใหบริการประชาชนของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม   

 

วัตถุประสงคการวิจัย (Purpose or Objective) 

 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักงาน

สาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ วิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ ผูวิจัยใชประชากร ไดแก ประชาชนท่ีมาใชบริการ

ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ชวงต้ังแตเดือน กันยายน - 

ธันวาคม พ.ศ. 2563 จำนวน 792 คน 

 2. กลุมเปาหมาย 

 ประชาชนท่ีมาใชบริการของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ชวง

ตั้งแตเดือน กันยายน-ธันวาคม พ.ศ. 2563  จำนวน 398 คน 

 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 4 ตอนดังนี้ 

  3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล เปนขอคำถามขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของ

ประชาชนท่ีมาใชบริการของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพ  อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจ  

  3.1.2 แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน 

ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ซ่ึงแบงเปน 5 ดาน 1. ดาน

ลักษณะทางกายภาพ 2. ดานความนาเชื่อถือ 3. ดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ัน 4. ดาน

ความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว 5. ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ 

  3.1.3 ปญหาและอุปสรรค  

 3.2 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  3.2.1 ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของแบบสอบถามและขอคำถาม 

  3.2.2 สรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

โดยปจจัยสวนบุคคลของประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจ มากำหนดเปนตัว

แปรตน และองคประกอบของการใหบริการสาธารณะ ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมือง

นครปฐม จังหวัดนครปฐม ซ่ึงแบงเปน 4 ดาน ไดแก 1. ดานการจัดการ 2. ดานสถานท่ีใหบริการ        

3. ดานชองทางในการใหบริการ 4. ดานกลุมผูรับบริการ เปนตัวแปรตาม เพ่ือใหกลุมตัวอยางทำการ

ประเมินคาตามความคิดเห็น 

  3.2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญ
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ตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการเรียนรูมาวิเคราะหหาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับจุดประสงคการเรียนรู โดยใชสูตร IOC (Item Objective Congruence) ตามวิธีของ  

Rovinelli & Hambleton (สมนึก ภัททิยธนี, 2546) แลวคัดเลือกขอสอบท่ีอยูในเกณฑความเท่ียงตรงตาม

สาระ การเรียนรูท่ีใชได โดยใชคา IOC ตั้งแต .50 ถึง 1.00 ผลปรากฏวา ขอสอบอยูในเกณฑความเท่ียงตรง

เชงิเนื้อหาท่ีใชได ซ่ึงมีคาตั้งแต .69-1.00 

  3.3.4 นำแบบทดสอบไปทดลองใชกับนักเรียนท่ีไมใชกลุมเปาหมาย จำนวน 30 

คน ท่ีไมใชกลุมเปาหมาย และนำผลการทดสอบมาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และคาอำนาจ

การจำแนก (r) เปนรายขอ จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคำนวณสำเร็จรูป  คัดเลือก

ขอสอบท่ีมีคาความยากงาย ระหวาง .35 - .75 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต .22 - .61 เก็บไว 

จำนวน 30 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคการเรียนรูท่ีตั้งไว จากนั้นไดนำไปทดสอบหา

คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับโดยใชสูตร KR20 ของ Kuder-Richardson (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 

159-162) คาความเชื่อม่ันจากผลการวิเคราะหเทากับ .78 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ขอมูลปฐมภู มิ  (primary data) ผู วิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูล จากการ                   

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนท่ีมาใชบริการของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอ

เมืองนครปฐม โดยผูวิจัยไดทำการแจกแบบสอบถามเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จำนวน 398 คน และ

ไดดำเนินการเก็บแบบสอบถามโดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ โดยมีการกำหนดคุณสมบัติไวลวงหนา คือ 

ประชาชนท่ีมาใชบริการของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม 

 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 5.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

  5.1.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

  5.1.1.1 เพ่ือบรรยายขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม                 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจ โดยใชการ

แจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentages) 

  5.1.1..2 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงาน

สาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัด ไดแก ดานลักษณะทางกายภาพ ดานความนาเชื่อถือ    

ดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ัน ดานความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว                 
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ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ใชคูกับคาเฉลี่ยเพ่ือแสดงลักษณะการกระจายขอมูล  

 5.2 สถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)  

  5.2.1 T-test ใชสำหรับทดสอบความแตกตางดานปจจัยสวนบุคคลท่ีมีตัวแปร 

แบงเปน 2 กลุม ไดแก เพศ 

  5.2.2 F-test ใชสำหรับการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 

ANOVA) ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมีตั้งแต 2 กลุมข้ึนไป เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 

อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือนจากการประกอบธุรกิจ เม่ือพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ ท่ีระดับ .05 ผูวิจัยทำการตรวจสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ (Least Significant 

Different: LSD) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 1) เพ่ือศึกษาองคประกอบของการใหบริการสาธารณะ 

ท่ีมีความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักงานสาธารณสุข มีดังนี้ 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ
ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวม  
 

คุณภาพการใหบริการประชาชน X̅ S.D. แปลผล 
ดานลักษณะทางกายภาพ 4.08 0.85 มาก 
ดานความนาเชื่อถือ 4.20 0.84 มาก 
ดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ัน 3.86 0.807 มาก 
ดานความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว 4.19 0.79 มาก 
ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ 4.34 0.85 มาก 

รวม 4.13 0.827 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวา พบวา ระดับความคิดเห็นการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ
ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม ทุกดาน

อยูในระดับมาก (X̅= 4.13) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ 

อยูในระดับมาก ( X = 4.34) รองลงมา คือ ดานความนาเชื่อถือ อยูในระดับมาก (X̅= 4.20) ดาน

ความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว อยูในระดับมาก (X̅= 4.19) ดานลักษณะทางกายภาพ 

อยูในระดับมาก (X̅= 4.08) และ ดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ัน อยูในระดับมาก (X̅= 
3.86) ตามลำดับ  
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 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข             
อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ
ประชาชน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการบริการท่ีดียิ่งข้ึน ของสำนักงานสาธารณะสุข อำเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม ควรทำตามนโยบายของรัฐและอำนวยความสะดวกใหประชาชนทุกๆดาน โดยให
ประชาชนประเมินและถามประชาชนวาตองการการบริการใด เพ่ิมเติมและใหปรับปรุงการบริการ
ตามท่ีประชาชนใหขอเสนอแนะ 
 แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการใหบริการประชาชน ในดานลักษณะทาง
กายภาพสำนักงานสาธารณะสุขควรมี one stop service สถานท่ีทางกายภาพ ควร สะอาด สวาง 
ท่ีนั่งเพียงพอ เจาหนาท่ีเพียงพอ บริการประชาชนไดท่ัวถึง 
 แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการใหบริการประชาชน ในดานความ
นาเชื่อถือ ดานความเชื่อม่ัน ควรมีแบบประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือใหประชาชนท่ีเขามารับบริการ
ประเมินคุณภาพใหการบริการประชาชน และ อะไรท่ีประชาชนติชมก็ใหปรับปรุงใหดีข้ึน 
 แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการใหบริการประชาชน ในดานความตั้งใจ 
และความรวดเร็ว ควรบริการประชนชนแบบ เขตหรือ ท่ีวาการอำเภอท่ีมี one stop service 
พรอมบอกข้ันตอนและเวลาในการดำเนินงานใหกับประชาชน 
 แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการใหบริการประชาชน ในดานความเอาใจ
ใสตอผูมาใชบริการ ควรมีการโทรติดตามอาการของประชาชนผูเขารับการบริการ รวมถึงการโทร
ถามตองการเพ่ิมเติมและความพึงใจในการใหบริการ 
 และในสวนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม และควรมี 
App ใหการบริการประชาชน เชน การลงนัด การประชาสัมพันธขาว การรองเรียน การบริการอ่ืนๆ 
ท่ีประชาชนควรไดรับ เพ่ือประชาชนจะไดสะดวกสบายมากข้ึน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม มีประเด็นท่ีนาสนใจท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี้ ระดับความคิดเห็นการ
พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม โดยภาพรวม ทุกดานอยูในระดับมาก ท้ังดานลักษณะทางกายภาพ ดานความนาเชื่อถือ 
ดานการทำใหผูรับบริการเกิดความเชื่อม่ันใจ ดานความตั้งใจท่ีจะใหบริการดวยความรวดเร็ว และ
ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ ท้ังนี้เพราะผูใหบริการรับฟงความคิดเห็น/การรองเรียน/การรอง
ทุกขของทานในการบริการไดดี ผูใหบริการรับฟงปญหา และขอเสนอแนะ และพรอมท่ีจะปรับปรุง
ตามความตองการของทาน มีการเปดชองบริการเพ่ิมเติม เม่ือมีผูรับ บริการ เปนจำนวนมากข้ึน 
เพียงพอตอการความตองการของทาน ใหบริการมีมนุษยสัมพันธดี ยิ้มแยม อัธยาศัยดี มีความเปน
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กันเอง สามารถใหคำแนะนำหรือแกปญหาเก่ียวกับสาธารณสุขตาง ๆ แกทานไดอยางถูกตอง มี
เครื่องมือ อุปกรณ ท่ีนำมาใชในการใหบริการมีความทันสมัยและมีระบบความปลอดภัยในการดูแล
ชีวิตและทรัพยสิน  
 สอดคลองกับงานวิจัยของ ภัทรา ธรรมพรสิริ (2552) ไดวิจัยเรื่อง คุณภาพการบริการแก
ประชาชนของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาอาวอุดม อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
วัตถุประสงคเพ่ือการศึกษา การไดรับคุณภาพการบริการของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) 
สาขาอาวอุดม อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี และเพ่ือศึกษาการไดรับคุณภาพการบริการของ
ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาอาวอุดม อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี จำนวน 400 
คน โดยใชวีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ สถิติท่ีใชในการวิจัยไดแกคาความถ่ี (Frequency) คารอย
ละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (Standard deviation) และทดสอบ
ความแตกตางโดยใชคาสถิติ t-test และ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบวา การไดรับคุณภาพ
บริการของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาอาวอุดม ในภาพรวม อยูในระดับดี โดยดาน
การทำใหผูมาใชบริการเกิดความเชื่อม่ัน ดานลักษณะทางภายภาพ ดานความเอาใจใสตอผูมาใช
บริการ ดานความตั้งท่ีจะใหบริการ เกิดความรวดเร็ว และดานความนาเชื่อถือของธนาคาร อยูใน
ระดับดี ดานการเปรียบเทียบพบวา ประชาชนท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และชวงเวลาในการใช 
บริการกับการไดรับคุณภาพบริการของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาอาวอุดม 
อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน และพบวาประชาชนท่ีมีเพศ สถานภาพ อาชีพ และ 
รายไดตอเดือนกับการไดรับคุณภาพบริการของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาอาว
อุดม อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ไมแตกตางกัน โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 
.05  
 และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริชาติ ออนละมาย (2551) ไดศึกษาเรื่อง คุณภาพ
บริการของธนาคารธนชาติ จำกัด (มหาชน) สาขานาเกลือ (พัทยา) ตามความคาดหวัง และการรับรู
จริงของผูรับบริการ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพในการใหบริการของธนาคารธนชาต จำกัด 
(มหาชน) สาขานาเกลือ (พัทยา) พรอมท้ังเปรียบเทียบคุณภาพในการใหบริการตามความคาดหวัง
และการรับรูจริงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูใชบริการของธนาคารธนชาต จำกัด 
(มหาชน) สาขานาเกลือ (พัทยา) จำนวน 383 คน สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก สถิติพรรณนา 
(Descriptive statistics) โดยใชความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (X) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ
ทำการทดสอบดวยสถิติท่ีแบบจับคู (Paired t-test) ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 ผลการศึกษาพบวา 
ลักษณะท่ัวไปของผูเขารับบริการจากเทศบาลเมืองบานบึง สวนมาก เปนเพศชาย มากกวาเพศหญิง 
มีอายุระหวาง 36-40 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา และสวนใหญมีอาชีพธุรกิจ
สวนตัวหรือเจาของกิจการ มีรายได 20,001-30,000 บาท ซ่ึงการศึกษา ความคิดเห็นของ
ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการตามความคาดหวังท้ัง 5 ดาน ภาพรวมอยูใน ระดับความ
คาดหวังสูงคาเฉลี่ย 3.82 อันดับหนึ่งคือ ดานการตอบสนอง รองลงมาคือ ดานความม่ันใจ และ
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อันดับสุดทายคือดานลักษณะทางกายภาพ และการศึกษาความคิดเห็นของผูรับบริการ ตอคุณภาพ
การใหบริการรับรูจริงท้ัง 5 ดาน ในภาพรวมอยูในระดับรับรูจริงสูง คาเฉลี่ย 3.82 อันดับ หนึ่งคือ 
ดานความม่ันใจได รองลงมาคือ ดานความเชื่อถือได และอันดับสุดทายคือดานลักษณะทางกายภาพ 
เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการรับรูจริงตอคุณภาพใน การใหบริการ
ของธนาคารธนชาติ จำกัด (มหาชน) สาขานาเกลือ (พัทยา) ในภาพรวมพบวา การรับรูจริงสูงกวา
ความคิดหวัง แสดงวา ลูกคาพอใจในคุณภาพการใหบริการ เม่ือพิจารณาเปน รายดาน ในดานการ
ตอบสนอง พบวาการับรูจริงต่ำกวาความคาดหวัง แสดงวาลูกคายังไมพอใจ ในคุณภาพการ
ใหบริการในดานนี้ของธนาคาร 
 สำหรับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับองคประกอบของการใหบริการสาธารณะ ท่ีมี
ความสัมพันธกับการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม ทุกดานอยูในระดับมาก ประกอบดวยดานการจัดการ ดาน
สถานท่ีใหบริการ ดานชองทางใหบริการ และดานกลุมผูรับบริการ ท้ังนี้ดานการจัดการใหบริการ
ประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐมอยูในระดับท่ีดี มีการ
จัดการวางแผนในปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพ ดานสถานท่ีใหบริการ สำนักงาน
สาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐมมีความสะดวกของสถานท่ีในการเดินทางมาใช
บริการและมีความสะอาด หองน้ำ และสิ่งอำนวยสะดวกของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมือง
นครปฐม จังหวดันครปฐมอยางดี ดานชองทางในการใหบริการ มีชองทางในการใหบริการมากและมี
การใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและเพียงพอตอการใชบริการของประชาชน ดานกลุมผูรับบริการ มีการ
บริการอยางสุภาพ เปนมิตร ใหคำแนะนำอยางเต็มใจและมีการดูแล ติดตาม แกไขปญหา  
 สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐศรินทร สถิตวราทร (2554) ไดวิจัยเรื่อง คุณภาพการ
บริการของธนาคารกสิกรไทย สาขานิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ชลบุรีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความคิดเห็นของผู ใชบริการ ท่ีมีตอคุณภาพการบริการของธนาคารกสิกรไทย สาขานิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร ชลบุรี เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูใชบริการท่ีมีตอคุณภาพการ
บริการของธนาคารกสิกรไทย สาขา นิคมอุตสาหกรรมอมตะนครชลบุรีโดยจำแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และรายได ประชากร ท่ีใชในการศึกษา จำนวน 389 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม และ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบวา ผูใชบริการธนาคารกสิกรไทย 
สาขานิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ชลบุรีท่ีออกแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 
26-35 ป มีการศึกษาอยูในระดับ ปริญญาตรี มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-25,000 บาท และ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอคุณภาพ
การบริการของธนาคารกสิกรไทย สาขานิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ชลบุรี พบวา ผูใชบริการมี
ระดับความคิดเห็นตอคุณภาพ การบริการของธนาคารกสิกรไทยสาขานิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 
ชลบุรี ในภาพรวมอยูใน ระดับดีเพ่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูใชบริการเห็นวาคุณภาพการ
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ใหบริการดานการรับประกัน มีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ ดานสิ่งท่ีสัมผัสได สวนดาน
การเอาใจใสลูกคาเปน รายบุคคลมีคาเฉลี่ยเปนอันดับสุดทาย ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 
ผูใชบริการท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณภาพการบริการของธนาคารกสิกรไทยสาขานิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร ชลบุรีไมแตกตางกัน สวนผูใชบริการท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา รายไดตางกัน 
มีความคิดเห็นตอ คุณภาพการบริการของธนาคารกสิกรไทยสาขานิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 
ชลบุรีท่ีระดับ นัยสำคัญทางสถิติ 0.50 ระดับความคิดเห็นของผูใชบริการท่ีมีคุณภาพการบริการของ
ธนาคาร กสิกรไทยในภาพรวม พบวา โดยรามอยูในระดับดี 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรมีการปรับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงาน
สาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐมใหพรอมรับการพัฒนาอยูเสมอ เพ่ือใหมีการ
พัฒนาในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 
 1.2 การจัดอบรมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ เพ่ือจะไดมองเห็นประโยชนของการนำ
เทคโนโลยี นำระบบอิเล็กทรอนิกสเขามาใชในการทำงาน 
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบในเรื่องลักษณะเดียวกันในพ้ืนท่ีอ่ืนๆ เพ่ือเปรียบเทียบ 
ผลการวิจัยท่ีเกิดข้ึน และเพ่ือใชเปนแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชน ของ
สำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 2.2 ควรวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีสงผลแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
แนวทางการแกไขปญหาและการพัฒนา รวมท้ังปจจัยท่ีสงผลตอแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการประชาชน ของสำนักงานสาธารณสุข อำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เพ่ิม
แบบสอบถามในการสัมภาษณ เพ่ือศึกษาขอมูลในเชิงลึก ทำใหทราบถึงรายละเอียดท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
 
เอกสารอางอิง (References)  
กลุมงานยุทธศาสตรและขอมูลเพ่ือการพัฒนาจังหวัดนครปฐม. (2561). แผนปฏิบัติราชการกลุม

จังหวัดนครปฐม ประจำป 2561-2564. นครปฐม: ศูนยราชการจังหวัดนครปฐม. 
ณัฐศรินทร สถิตวราทร. (2554). คุณภาพการบริการของธนาคารกสิกรไทย สาขานิคมอุตสาหกรรม

อมตะนคร ชลบุรี. วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาลัยการบริหาร
รัฐกิจ. มหาวิทยาลัยบูรพา. 



ห น้ า  |  169  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ปาริชาติ ออนละมาย. (2551). คุณภาพบริการของธนาคารธนชาติ จำกัด (มหาชน) สาขานาเกลือ 
(พัทยา) ตามความคาดหวัง และการรับรูจริงของผูรับบริการ. วิทยานิพนธรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ. มหาวิทยาลัยบูรพา. 

พัฒน สุจำนงค. (2531). สารานุกรมสาธารณสุข. กรุงเทพฯ: แพรพิทยา. 
ภัทรา ธรรมพรสิริ. (2552). คุณภาพการบริการแกประชาชนของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำกัด 

(มหาชน) สาขาอาวอุดม อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี. วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ. มหาวิทยาลัยบูรพา. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบื้องตน. พิมพครั่งท่ี 7. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสานส. 
สมนึก ภัททิยธน.ี (2546). วัดผลการศึกษา. พิมพครั้งท่ี 4. กาฬสินธุ : ประสานการพิมพ. 
เสรี วรพงษ. (2558). การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนตอคุณภาพการใหบริการของ 

เทศบาลนครออมนอยอำเภอกระทุมแบน จังหวดัสมุทรสาคร. วิทยานิพนธรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร. มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ห น้ า  |  170  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

 



ปจจัยความสำเร็จในการบริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
ที่สงผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย 

The Success Factors of the Village and Urban Fund Management that 
Affect the Sustainable Development in Thailand 
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บทคัดยอ (Abstract) 
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือ 1. ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
ความสำเร็จท่ีสงผลตอการวัดผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในประเทศไทย 
และ 2. ศึกษาความสัมพันธระหวางผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองกับการ
พัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย กลุมตัวอยาง คือ สมาชิกและหรือคณะกรรมการกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมืองของประเทศไทย จำนวนท้ังหมด 747 ราย วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน และการ
ทดสอบความสัมพันธเชิงสาเหตุดวยการวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง ผลการวิจัยพบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 51–60 ป จบการศึกษาไมเกินมัธยมตน ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม อาศัยในเขตภาคกลาง สวนใหญมีสถานะเปนสมาชิกกองทุนหมูบานเพียงอยาง
เดียวและมีประสบการณกับกองทุนหมูบาน 2–5 ป โดยปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของกองทุน
หมูบานและชุมชนไดแก ไดแก ปจจัยดานบุคลากร ปจจัยดานผูนำ ปจจัยดานธรรมาภิบาล ปจจัย
ดานการมีสวนรวม และปจจัยดานการบริหาร โดยผานการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) 
การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดล อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
นอกจากนี้ยังพบวาผลการวิจัยยังตอบตามวัตถุประสงคดังนี้ ปจจัยความสำเร็จของกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมืองมีอิทธิพลทางตรงกับผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบาน และผลการดำเนินงาน
ของกองทุนหมูบานมีอิทธิพลทางตรงกับการพัฒนาอยางยั่งยืน ขอคนพบของงานวิจัยครั้งนี้เปน
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ประโยชนตอสมาชิกและหรือคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในประเทศไทยและให
ขอเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต 
คำสำคัญ (Keywords): ปจจัยความสำเร็จ; การพัฒนาอยางยั่งยืน; กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to study the relationship between 
key success factors affecting the performance of village and urban community 
funds in Thailand, and 2) to study the relationship between the performance of the 
village and urban community fund and sustainable development in Thailand. The 
sample of this research was 747 respondents, members and/or committees of the 
village and urban community fund of Thailand. The questionnaire was selected as 
the tool for this research. Furthermore, the following statistics are used: frequency, 
percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient analysis, confirmatory 
factor analysis (CFA), and structural equation modeling (SEM) were used to test the 
research hypothesis. The results show that the majority of respondents were 
females aged between 51–60 years old, with a graduation level lower than junior 
high school, careers in farming, and living in the central region of Thailand. Most of 
these respondents are members of village funds with 2-5 years of experience. The 
factors that influence the success of the village and urban community fund are 
personnel, leadership, governance, participation, and management factors through 
confirmatory factor analysis (CFA). The structural equation model is consistent with 
the empirical data at a statistically significant level of 0.01. Moreover, key success 
factors of the village and urban community funds are directly influenced to the 
performance of the village fund. Consequently, the performance of the village fund 
has a direct influence on sustainable development. The contributions of this 
research will benefit the members and/or committees of the village and urban 
community fund of Thailand, as well as provide recommendations for future 
research. 
Keyword: Key success factor; sustainable development; village and urban 
community fund 
 
บทนำ (Introduction)  
 รัฐบาลมีนโยบายการจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ในป 2554 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เสริมสรางกระบวนการพ่ึงพาตนเองของหมูบานเสริมสรางศักยภาพท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือ
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นำไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งของหมูบานและชุมชนเมือง โดยการดำเนินงานของกองทุนหมูบาน
และชุมชนเมืองบนพ้ืนฐานแนวทางใหหมูบานและชุมชนเมือง เปนผูกำหนดอนาคตและจัดการกองทุน
ดวยคุณคาและภูมิปญญาของตนเอง ปจจุบันกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองไดมีการขับเคลื่อนเรียนรู
และพัฒนาบนความคาดหวังและความเชื่อถือท่ีเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ ของประชาชนในหมูบานและชุมชน
เมือง สามารถท่ีจะพัฒนาเปนสถาบันการเงินชุมชนไดและนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ใช
เปนมาตรการหนึ่งของการเพ่ิมรายไดท่ีตองการแกไขปญหาความยากจนและปญหาการขาดโอกาสในการ
ลงทุนประกอบอาชีพ รัฐบาลไดจัดตั้งกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงละ 1 ลานบาทและไดโอนเงิน
ครั้งแรก เม่ือวันท่ี 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2544 เพ่ือเปนแหลงเงินทุนสำหรับประชาชนในการสรางงาน 
สรางอาชีพ สรางรายได ลดรายจาย บรรเทาเหตุฉุกเฉินและความจำเปนเรงดวน เนนการเสริมสราง
กระบวนการพ่ึงพาตนเองของหมูบานและชุมชนเมืองในดานการเรียนรู การสรางและพัฒนาความคิด
ริเริ่ม เพ่ือแกไขปญหาและเสริมสรางศักยภาพท้ังทางดานเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในชุมชนมี
การจัดระบบบริหารจัดการเงินกองทุนหมุนเวียนกันเอง และมีการออกเปนพระราชบัญญัติกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ พ.ศ. 2547 และปจจุบันรัฐบาลไดสนับสนุนงบประมาณใหกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองดำเนินโครงการตามแนวทางประชารัฐ โดยรัฐบาลสนับสนุนเงินทุนใหแกกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองผานสำนักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.) กองทุนละไมเกิน 
500,000 บาท เพ่ือดำเนินโครงการเพ่ิมความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ เพ่ือใช
ในการลงทุนดานโครงสรางพ้ืนฐานในชุมชนและเพ่ือดำเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีชุมชนเห็นวาเปนประโยชนใน
การสงเสริมศักยภาพในการประกอบอาชีพและความเปนอยูในชุมชนใหดีข้ึน ซ่ึงจากการดำเนินงานท่ี
ผานมามีท้ังกองทุนท่ีประสบความสำเร็จและไมประสบความสำเร็จ (ศิริขวัญ วิเชียรเพลิศ, 2558) 
 กองทุนหมูบานท่ีไมประสบความสำเร็จสวนใหญ เกิดจากปญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงาน การบริหารจัดการ วงเงินกูไมเพียงพอตอความตองการของชุมชน จำนวนเงินท่ีไดมีปริมาณท่ี
นอยเกินไปในการแกปญหาหนี้สิน หรือสำหรับการสรางอาชีพ อีกท้ังปญหาดานระบบการจัดการภายใน
ของบางกองทุนฯ ยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร ปญหาการคางชำหนี้ การไมสามารถรายงานขอมูลและ
ผลการดำเนินงานมายังสำนักงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในพ้ืนท่ีๆ รับผิดชอบได  ซ่ึงปญหา
เหลานี้มีความสอดคลองกับวิจัยของ เสาวนารถ เล็กเลอสินธุ (2555)  ทำการศึกษาสภาพปญหา และ
แนวทางแกไขการบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีท่ีพบ
กวาปญหาของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง สวนใหญเปนปญหาเก่ียวกับการบริหารดานบุคลากร 
ปญหาดานการวางแผนการดำเนินงาน และปญหาในการจัดทำบัญชีของกองทุนหมูบานฯ และมีงานวิจัย
ของ Andryushchenko, et al. (2015) ศึกษาเก่ียวกับปญหาในการบริหารความเสี่ยงของสถาบัน
การเงินรายยอย ถึงสถานะและแนวโนมของการพัฒนาสถาบันการเงินรายยอยในรัสเซีย ไดกลาวถึง
ปญหาจากการดำเนินงานไดแก ความไมเปนมืออาชีพ หรือขาดความชำนาญในการดำเนินงาน ขาดการ
ติดตามควบคุม และการรายงานผลการดำเนิน นอกจากนี้งานวิจัยของ Mukama, Fish, Volschenk 
(2005) ศึกษาถึงปจจัยท่ียับยั้งการเติบโตของภาคการเงินรายยอยในแทนซาเนีย พบวาปญหาดานระดับ
การศึกษาของสมาชิก การขาดความชำนาญและการพัฒนาของสมาชิก รวมถึงขาดการรายงานผลการ



ห น้ า  |  174  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ดำเนินงาน จากหลายงานวิจัยทำเห็นไดชัดเจนวากองทุนหมูบานและชุมชนเมือง หรือสถาบันการเงิน
ขนาดยอยในตางประเทศ มีปญหาในการดำเนินงาน แตในขณะเดียวกันก็งานวิจัยของ Edith (2018) 
ทำการศึกษาถึงกลยุทธความสำเร็จท่ีสถาบันการเงินรายยอยในประเทศกานา พบวากองทุนหมูบาน
หลายแหงมีสวนชวยในการสงเสริม พัฒนาเศรษฐกิจ และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนได แต
สถาบันการเงินรายยอยสวนใหญ มีอายุสั้น ไมสามารถดำเนินงานไดเกิน 5 ป  จึงตองรีบหาแนวทางใน
การยืดอายุและสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันการเงินรายยอย งานวิจัยของ Samer, et al. (2015) 
ศึกษาเก่ียวกับผลกระทบของสถาบันการเงินรายยอยตอการลดปญหาความยากจน ไดกลาววา สถาบัน
การเงินขนาดยอย หรือ Microfinance เปนเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการลดความยากจนและการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม แตประสิทธิภาพในการแกปญหาความยากจน และการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคม ยังคงเปนท่ีสงสัยถึงการนำไปใชในทุกประเทศ และทุกชุมชนไดจริงไหม  
 จากขอมูลขางตนทำใหผูวิจัยเห็นความสำคัญ เห็นความนาสนใจ และปญหาของการจัดการ
กองทุนหมูบานชุมชนเมือง ท่ีควรนำมาทำวิจัยเพ่ือพัฒนาใหสอดรับกับนโยบายประเทศ อีกท้ังกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองยังผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ีสอดรับกับ นโยบายประเทศไทย 4.0 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแนวความคิดเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนขององคการ
สหประชาชาติ ประกอบกับในการเก็บรวบรวมขอมูลและการทบทวนวรรณกรรมพบวา งานวิจัยสวน
ใหญดำเนินการศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองใหประสบความสำเร็จ 
หรือปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองเปนการศึกษาเพียง
บางพ้ืนเทานั้น ผูวิจัยจึงเห็นชองวางการวิจัยเก่ียวกับกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง จึงสนใจ
ทำการศึกษาเก่ียวกับ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในประเทศ
ไทย และกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองสามารถสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืนของประเทศไทยไดหรือไม 
เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนากองทุนหมูบานและชุมชนเมืองและเสริมสรางการพัฒนาประเทศใหเกิด
ความยั่งยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงระหวางปจจัยความสำเร็จกับผลการดำเนินงานของกองทุน
หมูบานและชุมชนเมือง  
 2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงระหวางผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชน
เมืองกับการพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1: ปจจัยความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลเชิงบวกกับ
ผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
 สมมติฐานท่ี 2: ผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลเชิงบวกกับ
การพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 งานวิจัยนี้ เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีการสำรวจ
ตัวอยาง (Sample Survey) ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้
 1. ประชากร กลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ สมาชิกและหรือคณะกรรมการกองทุนหมูบานและ
ชุมชนเมืองของประเทศไทยท่ีเปนนิติบุคคลจำนวน 77,535 กองทุน โดยแบงออกตามภูมิภาคได 5 
ภูมิภาค ดังนี้ ภาคเหนือ 17,063 กองทุน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 33,994 กองทุน ภาคกลาง 
17,497 ภาคใต 8,241 กองทุน และกรุงเทพมหานคร 740 กองทุน (ขอมูลจากกองทุนหมูบานและ
ชุมชนเมือง, 2561) ใชวิธีการสุมตัวอยางอยางแบบชั้นภูมิ ขนาดตัวอยางท่ีนำมาใชเปนไปตามเง่ือนไข
ของการวิเคราะหขอมูลดวยสมการโครงสราง ขนาดของตัวอยางโดยใชเกณฑอัตราสวน 20 เทาตอ
จำนวนตัวแปร งานวิจัยครั้งนี้มีจำนวนตัวแปรอิสระ จำนวน 16 ตัวแปร ดังนั้นขนาดของตัวอยางในการ
วิจัยครั้งนี้ท่ีตองการตามขอกำหนดท้ังหมดเทากับ 320 ราย (16 x 20 = 320 ราย)  ซ่ึงจัดวาเปนขนาด
ตัวอยางในระดับท่ีเหมาะสม (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010) เปนไปตามเง่ือนไขสามารถ
นำไปคำนวณโดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยสมการโครงสราง การเก็บรวบรวมขอมูลสำหรับงานวิจัยใน
ครั้งนี้ ใชการจัดสงลิงคแบบสอบถามออนไลนในรูปแบบ Google From ใหแกสมาชิกและหรือ
คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองของประเทศไทย จำนวน 900 ราย ไดรับแบบสอบถาม
ตอบกลับมาท้ังหมด 747 ราย คิดเปนรอยละ 83.0 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิจัยไดแบง
ออกเปน 5 ตอน ไดแก 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีท้ังหมด 8 ขอ ไดแก 1) เพศ 2) อายุ   3) 
ระดับการศึกษา 4) อาชีพ 5) รายไดเฉลี่ยตอเดือน 6) ภูมิภาคท่ีอาศัยอยู 7) สถานะในกองทุน และ 
8) ประสบการณกับกองทุน 
 ตอนท่ี 2 ปจจัยความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง มีท้ังหมด 6 ดาน ไดแก 1) 
ดานบุคลากร จำนวน 8 ขอ 2) ดานผูนำ จำนวน 10 ขอ 3) ดานธรรมาภิบาล จำนวน 8 ขอ 4) ดานการมี
สวนรวม จำนวน 7 ขอ 5) การบริหาร จำนวน 7 ขอ และ 6) สิ่งแวดลอมภายนอก จำนวน 6 ขอ 
 ตอนท่ี 3 ผลการดำเนินงานของกองทุน ไดแก การวัดผลการดำเนินงานทางดานการเงิน 
คือ มีท้ังหมด 3 ดาน คือ 1) ดานสินทรัพย จำนวน 3 ขอ 2) การทำกำไรจากเงินทุน จำนวน 3 ขอ 
และ 3) ความสามารถพ่ึงพาตนเองทางการเงิน  จำนวน 3 ขอ และ 2) การวัดผลการดำเนินงานท่ี
ไมใชดานการเงิน มีท้ังหมด 2 ดาน คือ 1) จำนวนสมาชิกและผูกูยืม จำนวน 4 ขอ และ 2) ความพึง
พอใจของสมาชิกและผูกูยืม จำนวน 3 ขอ 
 ตอนท่ี 4 การพัฒนาอยางยั่งยืน มีท้ังหมด 5 ดาน ไดแก ดานเศรษฐกิจ คือ 1) รายได 
(Income) จำนวน 3 ขอ 2) เงินออม (Saving) จำนวน 3 ขอ ดานสังคม คือ 3) ภาคครัวเรือน 
จำนวน 3 ขอ 4) ภาคชุมชน จำนวน 3 ขอ และดานสิ่งแวดลอม 5) สิ่งแวดลอม จำนวน 5 ขอ  
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 ตอนท่ี 5 ปญหาขอเสนอแนะอ่ืน ๆ จำนวน 1 ขอ 
 มีแนวทางในการเลือก ตอบได 5 แนวทางคือ มาก ท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอย
ท่ีสุด อธิบายไดดังนี้  
 1) เลือกตอบมากท่ีสุด  ระดับคะแนนเทากับ 5  
 2) เลือกตอบมาก  ระดบัคะแนนเทากับ 4  
 3) เลือกตอบปานกลาง  ระดับคะแนนเทากับ 3  
 4) เลือกตอบนอย  ระดับคะแนนเทากับ 2  
 5) เลือกตอบนอยท่ีสุด  ระดับคะแนนเทากับ 1 
 3. การสรางและทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามชุดนี้ไดทดสอบความเท่ียงของขอคำถามโดยใชผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหาของขอคำถามโดยใชการวัดดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) 3 
ทาน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงคของแบบสอบถามมีคาเทากับ 0.67–
1.00 โดย Rovinelli and Hambleton (1977) กลาววาเกณฑท่ียอมรับไดของคาดัชนีความสอดคลอง
ควรเทากับหรือมากกวา 0.5 หลังจากนั้นนำขอคำถามดังกลาวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจำนวน 50 ชุด นำมาทดสอบคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยคา Cronbach 
Alpha Coefficient มีคาเทากับ 0.98 ตอมาไดนำแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากสมาชิกและหรือ
คณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองของประเทศไทย จำนวน 900 ราย ในกระบวนการเก็บ
รวบรวมขอมูลนั้นผูวิจัยไดชี้แจงเปนลายลักษณอักษรใหผูตอบแบบสอบถามทราบวาขอมูลท่ีไดรับจะ
นำไปใชเพ่ือการศึกษา ขอมูลท้ังหมดจะถูกเก็บเปนความลับไมเผยแพรขอมูลใหกับผูอ่ืนรับทราบและ
นำไปวิเคราะหในภาพรวมหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลท้ังหมดไดทดสอบคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ดวยคา Cronbach Alpha Coefficient มีคาเทากับ 0.98 โดย Cho and Kim (2015) กลาววาหากคา 
Cronbach Alpha Coefficient มีคาเทากับหรือมากกวา 0.70 แสดงวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ัน
เพียงพอและนำไปวิเคราะหขอมูลได 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีวิจัยแบบสำรวจโดยการสงลิงคแบบสอบถาม
ออนไลนในรูปแบบ Google From ใหแกสมาชิกและหรือคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชน
เมืองในประเทศไทย จำนวน 900 ราย หลังจากไดรับแบบสอบถามออนไลนผูวิจัยไดทำการตรวจสอบ
ความถูกตอง ครบถวนสมบูรณของขอมูลกอนนำขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติและตอบสมมติฐานและ
วัตถุประสงคของการวิจัย แบบสอบถามไดรับกลับมาท้ังหมดจำนวน 747 ชุด คิดเปนอัตราการตอบ
กลับ รอยละ 83.0 
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey research) ใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
สำเร็จรูปทางสถิติเพ่ือวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ 
ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ
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วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation 
Analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) และการ
วิเคราะหอิทธิพลระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ของตัวแบบสมการเชิง
โครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) เพ่ือทดสอบความสอดคลองกลมกลืนของ
โมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษและทดสอบสมมติฐานอิทธิพลของตัวแปรท่ีศึกษา โดยมีเกณฑ

ท่ีใช ในการพิจารณาเง่ือนไขประกอบดวยดัชนีชี้วัดดังนี้  คา χ2/df มีคานอยกวา 3.00 คา            
p-value ตองไมมีนัยสำคัญทางสถิติหรือมีคาไมต่ำกวา 0.05 คา GFI ตองมีคามากกวา 0.90 คา CFI 
ตองมีคามากกวา 0.95 คา NFI ตองมีคามากกวา 0.90 คา AGFI ตองมีคามากกวา 0.90 คา 
RMSEA มีคานอยกวาหรือเทากับ 0.08 และคา RMR มีคานอยกวา 0.05 (Hair, Black, Babin, 
Anderson, 2010)  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 การวิจัยเรื่อง “ปจจัยความสำเร็จในการบริหารกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ีสงผลตอ
การพัฒนาอยางยั่งยนืในประเทศไทย” สามารถสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
 1.ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 511 คน คิดเปนรอยละ 68.4 และเปน
เพศชาย จำนวน 236 คน คิดเปนรอยละ 31.6 สวนใหญมีอายุระหวาง 51 – 60 ป จำนวน 239 คน คิด
เปนรอยละ 32.0 รองลงมาอายุ 41 – 50 ปจำนวน 211 คน คิดเปนรอยละ 28.2 อายุ 31 -40 ป จำนวน 
119 คน คิดเปนรอยละ 15.9 อายุ 61 ปข้ึนไป จำนวน 117 คน คิดเปนรอยละ 15.7 และอายุไมเกิน 30 
ปจำนวน 61 คน คิดเปนรอยละ 8.2 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีระดับการศึกษาไมเกินมัธยมตน 
จำนวน 328 คน คิดเปนรอยละ 43.9 รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 
235 คน คิดเปนรอยละ 31.5 ระดับปริญญาตรี จำนวน 108 คน คิดเปนรอยละ 14.5 และระดับ
อนุปริญญาจำนวน 76 คน คิดเปนรอยละ 10.1 อีกท้ังผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม จำนวน 274 คน คิดเปนรอยละ 36.7 รองลงมาอาชีพธุรกิจสวนตัวจำนวน 147 คน คิดเปน
รอยละ 19.7 อาชีพรับจางจำนวน 138 คนคิดเปนรอยละ 18.50 อาชีพพนักงานบริษัท/ลูกจางจำนวน 
81 คน คิดเปนรอยละ 108  อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จำนวน 63 คนคิดเปนรอยละ 8.4 
และเกษียณอายุ/วางงาน จำนวน 44 คน คิดเปนรอยละ 5.9 และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได
เฉลี่ยตอเดือน จำนวนไมเกิน 10,000 บาท จำนวน 336 คน      คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมา รายได 
10,001 – 20,001 บาท/เดือน จำนวน 286 คน คิดเปนรอยละ 38.3 รายได 20,001 – 30,000 บาท/
เดือน จำนวน 82 คน คิดเปนรอยละ 11.00 รายได 30,001 – 40,001 บาท/เดือน จำนวน 30 คน คิด
เปนรอยละ 4.0 และรายได 40,000 บาทข้ึนไป/เดือน จำนวน 13 คน  คิดเปนรอยละ 1.7 นอกจาก
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากอยูในเขตภาคกลางจำนวน 302 คน คิดเปนรอยละ 40.4 รองลงมาเปน
ภาคใตจำนวน 173 คน คิดเปนรอยละ 23.2 ภาคเหนือ จำนวน 139 คน คิดเปนรอยละ 18.6 ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจำนวน 122 คน คิดเปนรอยละ 16.3 กรุงเทพมหานคร จำนวน 7 คนคิดเปนรอย
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ละ 1.0 และภาคตะวันออก จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 0.5 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานะ
เปนสมาชิกของกองทุนหมูบานเพียงอยางเดียวจำนวน 489 คน คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมามีสถานะ
เปนท้ังสมาชิกและกรรมการบริหารกองทุนหมูบาน จำนวน 161 คนคิดเปนรอยละ 21.5 และมีสถานะ
เปนกรรมการบริหารกองทุนหมูบาน จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 13.0 สมาชิกสวนใหญ มี
ประสบการณ กับกองทุนหมูบาน 2 – 5 ป  จำนวน 240 คน คิดเปนรอยละ 32.1 รองลงมามี
ประสบการณกับกองทุนหมูบาน 10 ปข้ึนไป จำนวน 235 คน คิดเปนรอยละ 31.5 มีประสบการณ 6 – 
10 ป จำนวน 197 คน คิดเปนรอยละ 26.4 และมีประสบการณนอยกวาหรือเทากับ 1 ปจำนวน 75 คน 
คิดเปนรอยละ 10 ตามลำดับ 
 2. การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางตัวแปรสังเกตได จำนวน 16 ตัว
แปร คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได พบวา ความสัมพันธระหวางตัวแปรท้ังหมด 
120 คู ซ่ึงเปนตัวแปรสังเกตไดท้ังหมดมีความสัมพันธกันและความสัมพันธของตัวแปรทุกคูมีทิศทาง
เดียวกัน โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรเปน ความสัมพันธทางบวก มีขนาดของ
ความสัมพันธหรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ อยูระหวาง 0.222 - 0.813 อยางมีนัยสำคัญทาง สถิติท่ี
ระดับ 0.01 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดซ่ึงไคลน (Kline, 2005)               
ไดกลาวถึงวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตท่ีมีคาสูงกวา 0.85 จะเกิดปญหาการรวม
เสนตรงพหุ (Multicollinearity) ซ่ึงจากการวิเคราะห พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตไดทุกคู มีคาไมเกิน 0.85 ความสัมพันธดังกลาวแสดงให เห็นวา ตัวแปรสังเกตไดมีระดับ
ความสัมพันธท่ีไมสูงมากนักจึงอาจไมเกิดปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity) ดังนั้นมีความ
เหมาะสมท่ีจะนำไปวิเคราะหโมเดลสมการเชิงโครงสราง 
 3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
ตารางท่ี 1 แสดงการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปร ใชการวิเคราะหมาตรวัดแบบ 
Reflective การตรวจสอบจะใชสถิติตรวจสอบความสอดคลองความกลมกลืนระหวางโมเดลการวัดกับ
ขอมูลเชิงประจักษ (Goodness of Fit Measures)  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงคาความสอดคลองกลมกลืนระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 
สัญลักษณ χ2 χ2/ df GFI CFI NFI AGFI RMR RMSEA p-value 

คาสถิติ 172.749 2.742 .971 .990 .984 .944 .013 .048 0.583 

 
Chi-square (χ2) = 172.749, df = 63, CMID/DF(χ2/df) = 2.742, GFI = .971, CFI = .990, 
AGFI = .944, NFI = .984, RMR = .013 and RMSEA = .048 

ภาพท่ี 1 ผลการทดสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยความสำเร็จในการบริหารของ
กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ีสงผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย 

 4. การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural equation modeling analysis) 
 จากรูปท่ี 1 แสดงแบบจำลองเชิงสาเหตุของปจจัยแหงความสำเร็จในการบริหารของ
กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ีสงผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย  พบวามีความ
สอดคลองของแบบจำลองกับขอมูลเชิงประจักษตามโมเดลสมการโครงสราง ผลการทดสอบความ

กลมกลืนสอดคลองของโมเดลในภาพรวมพบวา คา χ2 เทากับ 172.749 คา df เทากับ 63 คา 

χ2/df เทากับ 2.742 คา p-value เทากับ 0.583 แสดงวาไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คา 
GFI เทากับ 0.971 คา CFI เทากับ 0.990 คาAGFI เทากับ 0.944 คา NFI เทากับ 0.984 คา RMR 
เทากับ 0.013  และคา RMSEA เทากับ 0.048 
 5. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปจจัยแหงความสำเร็จของกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง 
พบวาความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลทางตรงตอผลการดำเนินงานของ
กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล
เทากับ 0.90 (DE = 0.90) ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานท่ี 1 สวนสมมติฐานขอท่ี 2 ผลการดำเนินของ
กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลเชิงบวกตอการพัฒนาอยางยั่งยืน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา ผลการดำเนินของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลทางตรงตอการพัฒนาอยางยั่งยืน
ในประเทศไทย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.76 (DE = 
0.76) ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานท่ี 2 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากการศึกษาปจจัยความสำเร็จของการบริหารงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองท่ี
สงผลตอการพัฒนาอยางยั่งยืนในประเทศไทย สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองจากการศึกษาพบวา 
ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จในการบริหารงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในประเทศไทย  
ไดแก ปจจัยดานบุคลากร ปจจัยดานผูนำ ปจจัยดานธรรมาภิบาล ปจจัยดานการมีสวนรวม และ
ปจจัยดานการบริหาร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Rashem & Abdullah (2018) พบกวาสถาบัน
การเงินขนาดยอย จะประสบความสำเร็จไดนั้นตองมีธรรมาภิบาล ผูนำตองมีความซ่ือสัตย การ
บริหารงานของสถาบันการเงินขนาดยอยตองมีการวางแผนการดำเนินงาน มีการกำหนดนโยบาย
อยางชัดเจน สอดคลองกับงานวิจัยของ Pinz & Helmi  (2014) พบวาความสำเร็จของสถาบัน
การเงินขนาดยอยข้ึนอยูกับการบริหารงาน การวางกฎระเบียบการทำงาน มีการกำหนดโครงสราง
องคการ กำหนดข้ันตอนวิธีการในการทำงาน  ดานบุคลากรสถาบันการเงินควรตองมีการพัฒนา
บุคลากร ดานผูนำตองมีประสบการณ มีความชำนาญ มุงม่ันในความสำเร็จของกองทุน มีการกำกับ
ดูแลกิจการท่ีและงานวิจัยของ Bijman (2016) พบวาปจจัยท่ีเปนกุญแจแหงความสำเร็จของ
สหกรณการเกษตรท่ีมีการเติบโตอยางตอเนื่อง มาจากหลายสาเหตุ ไดแก การมีกฎระเบียบในการ
ดำเนินงานของสหกรณ มี การกำหนดโครงสรางของสหกรณ การดำเนินงานอยางมีระบบ มีการ
กำกับดูและกิจการท่ีดี สมาชิกมีความมุงม่ัน มีความรู มีความตั้งใจในการดำเนินงาน รวมถึงการท่ี
สมาชิกมีสวนรวมในการดำเนินงาน  
 ปจจัยความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอผลการ
ดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง โดยปจจัยความสำเร็จของกองทุนหมูบานมีเปนปจจัย
ท่ีสะทอนถึงความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในประเทศไทย รวมถึงการวัดผลการ
ดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองสามารถวัดผลโดยใชการวัดผลทางดานการเงิน และ
การวัดผลท่ีไมใชดานการเงิน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Shettima & Dzolkarnaini (2018) 
พบวาคณะกรรมการ และการดำเนินงานอยางมีธรรมภิบาล สงผลตอดำเนินงานของสถาบันการเงิน
รายยอยในไนจีเรียโดยผานการวัดผลการดำเนินงานดานการเงิน ดานสินทรัพย การทำกำไรจาก
เงินทุนและความสามารถในการพ่ึงพาตนเองของสถาบันการเงินรายยอย และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Mbira & Tapera (2016) พบวา การกำกับดูแลท่ีดี ความโปรงใส ความซ่ือสัตย การเปดเผย
ขอมูลในการดำเนินงาน พนักงานไดรับการอบรม มีความรูมีแรงจูงใจ และผูนำท่ีมีประสบการณ มี
ความมุงม่ัน มีความรับผิดชอบสงผลตอความสำเร็จของสถาบันการเงินในซิมบัคเว มีการวัดผลการ
ดำเนินงานทางดานการเงินโดยวัดจากกำไรจากการดำเนินงาน  ตรงกับงานวิจัยของ Bounouala & 
Rihane (2014) ผลการศึกษาพบวาปจจัยดานบุคลากรท่ีมีการพัฒนา มีความรูผานการอบรม มี
ความมุงม่ันแนวแนในการทำงาน การมีธรรมภิบาลในองคการ การมีสวนรวมของสมาชิกของ
องคการ การบริหารจัดการองคการอยางเปนระบบจะสงตอการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ความสำเร็จของสถาบันการเงินรายยอย โดยใชการวัดผลการดำเนินงานในดานการเงิน สินทรัพย 
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ผลตอบแทน ความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง และการวัดผลการดำเนินท่ีใชดานการเงิน จำนวน
ของสมาชิก และความพึงพอใจของสมาชิก  
 สวนผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีอิทธิผลเชิงบวกตอการพัฒนา
อยางยั่งยืน โดยการวัดผลการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง สามารถวัดผลโดยใช
การวัดผลทางดานการเงิน และการวัดผลท่ีไมใชดานการเงิน สวนดานการพัฒนาอยางยั่งยืนจำแนก
ไดเปน 3 ดานไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม สอดคลองกับงานวิจัยของวิญู 
ปรอยกระโทก, วนัชัย รันตวงษ, วัชรวี จันทรประกายกุล (2559) พบวาปจจัยหลักของความยั่งยืน 
คือ ปจจัยดานเศษฐกิจ ปจจัยดานสังคม ปจจัยดาน  สิ่งแวดลอม และงานวิจัยของ Bezboruah & 
Pillai (2013) พบวา สถานบันการเงินรายยอยสงเสริมใหเกิดการเขาถึงของแหลงเงินสำหรับผูหญิง
ในประเทศกำลังพัฒนา การเสริมสรางพลังอำนาจทางสังคมและการเงินของผูหญิงดวย ดานสังคม 
คุณภาพชีวิต ทำใหเกิดการศึกษาของบุตร การดูแลสุขภาพของครอบครัว และเปนเครื่องมือในการ
บรรเทาความยากจน สงเสริมใหผูหญิงมีโอกาสเปนเจาของธุรกิจขนาดเล็ก อีกท้ังยังเพ่ิม
ความสามารถในการจัดหาเงินออมใหกับครัวเรือนและชุมชน ตรงกับงานวิจัย Hemtanon & Gan 
(2020) พบวา สถาบันการเงินรายยอยมีบทบาทสำคัญในการชวยใหครัวเรือนท่ียากจนสามารถ
เขาถึงทรัพยากรทางการเงินได เปนแหลงสินเชื่อในตลาดสินเชื่อชนบท ใชเปนแหลงเงินหมุนเวียน
การชำระคืนเงินกูได นอกจากดานเศรษฐกิจและสังคมแลวงานวิจัยของ Hassan (2014) ยังพบวา
นอกจากสถาบันการเงินรายยอย มีบทบาทในการบรรเทาความยากจนดวยการเชื่อมโยงโครงการ
สถาบันการเงินขนาดยอยกับกิจกรรมสรางรายได  สรางงาน สรางทักษะทางธุรกิจ ปรับปรุงการ
ทำงานรวมกันทางสังคม ยังมีการเชื่อมตอท่ีสำคัญกับโครงการดานทรัพยากรสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะ
อยางยิ่งปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน ทรัพยากรดานแหลงน้ำเพ่ือการบริโภค การจัดการดานขยะ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion)   
 1.ขอเสอนแนะจากการวิจัย 
 1.1 ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จของกองทุนหมูบานและชุมชน ไดแก ดานบุคลากร ดาน
ผูนำ ดานธรรมาภิบาล ดานการมีสวนรวมและดานการบริหารงาน ดังนั้นการท่ีกองทุนหมูบานจะ
ประสบความสำเร็จนั้นไมสามารถมุงเนนปจจัยดานหนึ่งดานใดเพียงดานเดียวตองนำปจจัยทุกดาน
มาประยุกตใชจึงจะประสบความสำเร็จ  
 1.2 กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแตละแหงสามารถนำโมเดลงานวิจัยนี้ไปใชเปน
แนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง อาจทำในรูปแบบของการ
วิเคราะห จุดแข็ง จุดออนของกองทุน เพ่ือใหเห็นวากองทุนของตนมีจุดแข็ง จุดออนดานใดบาง 
หลังจากนั้นนำผลท่ีไดจากการวิเคราะหมาใชเปนแนวทางในการดำเนินงานของกองทุนหมูบานฯ 
ตอไป 
 1.3 การพัฒนาอยางยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมธรรมชาติเปนหนึ่งนโยบายท่ีถูกพูดถึง ซ่ึง
กองทุนหมูบานและชุมชนเมือง เนนการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมเปนหลัก ดังนั้นหนวยงานท่ี
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เก่ียวของ เชน สำนักงานกองทุนหมูบานฯ หรือหนวยงานทองถ่ินควรมีนโยบาย แผนงานท่ีสงเสริม 
สนับสนุนใหกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองทำกิจกรรมและหรือโครงการท่ีเก่ียวกับความยั่งยืนดาน
สิ่งแวดลอมเพ่ิมข้ึน 
 2.ขอเสอนแนะงานวิจัยครั้งตอไป 
 งานวิจัยในอนาคตอาจทำการศึกษารูปแบบการบริหารงานของกองทุนหมูบานและชุมชน
เมืองท่ีประสบความสำเร็จ ทำการศึกษาในเชิงคุณภาพ เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึก และสามารถนำมาใช
เปนตนแบบแนวทางการบริหารงานกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองตอไป หรือ ทำการศึกษาเก่ียวกับ
แนวทางในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตใหกับชุมชนโดยผานการดำเนินงานของกองทุน
หมูบานและชุมชนเมือง  
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การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการ
บัญชี: กรณีศึกษา การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
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วิชชา พริ้งพัฒนพงษ01 พุฒิธร จิรายุส1

2 ฉัตรพล มณีกูล2

3 
Witcha Pringpattanapong,Puttithorn Jirayus,Chatrpol Maneekool 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงคเพื ่อ 1. ศึกษาระดับการควบคุมภายในดานระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี 2. ศึกษาระดับคุณภาพขอมูลทางการบัญชี และ 3) เพื่อนำเสนอการ

ควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการ

ไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม ประชากรคือพนักงานสายงานการบัญชีในสังกัดการ

ไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม จำนวน 319 คน ใชสถิติรอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน และ การวิเคราะหความถดถอย ผลการวิจัย พบวา  

1) ระดับการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายดานเรียงจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดานการควบคุมขอมูลออก ดานการประมวลผล

ขอมูล ดานการควบคุมการเขาถึงขอมูล และดานการควบคุมการประมวลผลขอมูล ตามลำดับ 2) 

ระดับคุณภาพขอมูลทางการบัญชีโดยภาพรวมอยูในระดับมากเม่ือพิจารณารายดานเรียงจากมากไป

หานอยไดดังนี้ ดานการเปนตัวแทนอันเที ่ยงธรรม ดานความเกี ่ยวของกับการตัดสินใจ ดาน

ความสามารถเปรียบเทียบกันได ดานความทันเวลา ดานความสามารถเขาใจได และ ดาน

ความสามารถพิสูจนยืนยันได ตามลำดับ 3) การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ี
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มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง)นครปฐม เม่ือ

พิจารณารายดานเรียงจากมากไปหานอยไดดังนี้ การควบคุมขอมูลออก การควบคุมการนำเขาขอมูล 

การควบคุมการเขาถึงขอมูล และการควบคุมการประมวลผลขอมูล ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords): การควบคุมภายใน; ระบบสารสนเทศทางการบัญชี; คุณภาพขอมูล

ทางการบัญช ี
 
Abstract 
 The purposes of this research were to 1. study the level of internal control 

in accounting information system 2. study the level of the quality of accounting data 

and 3) present the internal control in accounting information system that influenced  

the quality of accounting data of Provincial Electricity Authority Area 3 (Central) 

Nakhon Pathom. The population was 319 accountant of Provincial Electricity 

Authority Area 3 (Central) Nakhon Pathom. The statistics analysis techniques were 

percentage mean standard Deviation hypothesis testing and multiple regression 

analysis.  The research results showed that 1) the level of internal control in 

accounting information system in overall at high level when considered each aspect 

in descending order as follows; output control, processing control, access to data 

control, processing control 2) the level of the quality of accounting data in overall at 

high level when considered each aspect in descending order as follows; Faithful 

Representation, Relevance, Comparability, Timeliness, Understandability and 

Verifiability 3 ) the internal control in accounting information system that influenced 

the quality of accounting data of Provincial Electricity Authority Area 3 (Central) 

Nakhon Pathom when considered each aspect in descending order as follows; output 

control, input control, access to data control, and processing control, respectively 
Keywords: Internal control; Accounting information; Quality of accounting data 
 
บทนำ (Introduction) 

 ในชวงหลายทศวรรษที่ผานมาเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามีบทบาทในการดำเนินงาน

ของธุรกิจมากยิ่งข้ึน เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศนับเปนตัวขับเคลื่อนสำคัญท่ีจะชวยใหผูใชระบบ

สารสนเทศสามารถเก็บรวบรวมขอมูล แกไขเปลี่ยนแปลง เรียกดูขอมูล ประมวลผล ใชงานรวมกัน

แบบหลาย ๆ คน วิเคราะหขอมูลงายและรวดเร็วขึ้น เพิ่มคุณคาและประโยชนในการใชงานขอมูล
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ใหกับองคการ โดยเฉพาะเมื่อองคการธุรกิจตองเผชิญกับสภาวะการแขงขันรุนแรงสืบเนื่องมาจาก

สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกมีการเปลี่ยนแปลง สงผลกระทบตอการดำเนินงานของกิจการ           

ทั้งดานการบริหารงาน การตลาด การเงิน การบัญชี การจัดการทรัพยากรบุคคล และอื่น ๆ การมี

ระบบสารสนเทศในการจัดการขอมูลที่ดีจะสงผลใหการดำเนินงานขององคการธุรกิจขับเคลื่อนไป

อยางมีประสิทธิภาพ (ธงชัย สันติวงษ และนิตยา เจรียงประเสริฐ, 2558) เชนเดียวกับ การนำระบบ

สารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information System) มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและ

ประมวลผลขอมูล ซึ่งจะชวยใหการดำเนินงานมีประสิทธิภาพ ลดตนทุน และเพิ่มขีดความสามารถ

ทางการแขงขันมากยิ่งข้ึน (อุทัยวรรณ จรุงวิภู, 2555)  

 การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีทำใหหนวยงานภาครัฐตองมีการปฏิรูประบบราชการ

ใหหนวยงานมีการบริหารจัดการที ่ด ี ม ีประสิทธ ิภาพ มีการกำกับดูแลกิจการที ่ด ี (Good 

Governance) ทำใหตองนำวิธีการควบคุมมาใชในการดำเนินงานเพื่อชวยลดความเสี่ยงและลด

ขอผิดพลาดในการดำเนินงาน ซ่ึงระบบการควบคุมท่ีนิยมนำมาใช คือ ระบบการควบคุมภายใน โดย

นำมาใชเปนเครื่องมือชวยกำกับ ควบคุม ดูแลการดำเนินงานดานตางๆ ใหมีประสิทธิภาพลดความ

เสี่ยงและลดขอผิดพลาด ชวยใหหนวยงานดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค เนื่องจากระบบการ

ควบคุมภายในมีสวนชวยในการปองกันและรักษาทรัพยสินของหนวยงาน รวมท้ังชวยใหหนวยงานใช

ทรัพยากรไดอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานมีความถูกตองเปนไปตาม ขั้นตอนตางๆ 

อยางเหมาะสม  (สุพรรณรัตน มาศรัตน, 2552)  

 การควบคุมภายในของระบบสารสนเทศทางการบัญชี เปนกระบวนการที่ออกแบบข้ึน            

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) วาองคกร         

จะสามารถบรรลุว ัตถุประสงคในเรื ่องของประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน                 

ความนาเชื่อถือของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีมีผลบังคับใช 

แนวทางในการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชี ประกอบดวย การควบคุมการ

เขาถึงขอมูล (Access to Data Control) การควบคุมการนำเขาขอมูล (Input Control)  การ

ควบคุมการประมวลผลขอมูล (Processing Control) และการควบคุมขอม ูลออก (Output 

Control)  (พลพธู ปยวรรณ และ สุภาพร เช ิงเอี ่ยม, 2560) คุณภาพขอมูลทางการบัญชี 

(Accounting Information Quality) เปนคุณสมบัติของขอมูลที ่มีประโยชนในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจ เนื่องจากขอมูลทางการบัญชีเปนขอมูลเบื้องตน ที่ทำใหผู บริหารทราบถึงสภาพดาน

การเงินของธุรกิจ ไมวาจะเปนฐานะทางการเงินของกิจการ ซึ ่งถูกกระทบดวยทรัพยากรทาง

เศรษฐกิจที ่ธ ุรกิจควบคุมโครงสรางทางการเงินสภาพคลอง ความอยู รอดในระยะยาว และ

ความสามารถที ่จะปรับตัวใหเข ากับการเปลี ่ยนแปลงในสภาพแวดลอมที ่ธ ุรกิจนั ้นดำเนิน               

(นภัทร จันทรจตุรภัทร, 2550) โดยคุณภาพขอมูลทางการบัญชี ประกอบดวย ความเกี่ยวของกับ
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การตัดสินใจ ความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม ความสามารถเปรียบเทียบกันไดความสามารถพิสูจน

ยืนยันได ความทันเวลา และ ความสามารถเขาใจได (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2558) 

ซ่ึงหากองคกรใดเพียบพรอมดวยขอมูลทางการบัญชีท่ีมีคุณภาพแลว ยอมทำใหองคกรนั้นดำเนินงาน

ไดอยางเกิดประสิทธิผลและ ประสิทธิภาพ พรอมทั้งเจริญเติบโตไดอยางยั่งยืนทั้งในปจจุบันและใน

อนาคต 

 การไฟฟาสวนภูมิภาคไดจัดวางระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง

วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และ

กำหนดนโยบายการควบคุมภายในเพื ่อใหผู บริหาร พนักงานทราบและถือปฏิบัติ เพื ่อใชเปน

เครื่องมือในการบริหารจัดการเพื่อใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จ

ตามวัตถุประสงคที่กำหนดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสินการ

ปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองและการทุจริต มีความ

โปรงใสในการดำเนินงาน มีความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินและการปฏิบัติงาน มีการปฏิบัติ

ตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับและนโยบายท่ีไดรับมอบหมายตอไป ประกอบกับแนวทางการบริหารและ

พัฒนาองคกรกำหนดตามนโยบาย KEEN 14 หัวขอการใชนวัตกรรม (Employ innovation and 

technology) และแผนการดำเนินงานของการไฟฟาสวนภูมิภาคที่มีแนวทางการบริหารและพัฒนา

องคกรกำหนด กลยุทธดำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล ขับเคลื่อนองคกรใหทันสมัยดวย ทุน

มนุษย เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม (การไฟฟาสวนภูมิภาค, 2562) 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความมุงหมายที่จะศึกษาการควบคุมภายในดาน

ระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 

3 (ภาคกลาง) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวา การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชี

มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีหรือไม อยางไร ผลลัพธที่ไดจากการวิจัยสามารถนำไปใชเปน

ขอมูล ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ

การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) ซึ่งจะชวยปองกันและลดขอผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น จาก

การใชงานระบบสารสนเทศทางการบัญชี สงผลใหขอมูลทางการบัญชีมีคุณภาพ นาเชื่อถือ และ

สามารถนำไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจทางธุรกิจได อยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาระดับการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีของการไฟฟา               

สวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาค

กลาง) นครปฐม  
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 3. เพื่อนำเสนอการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพ

ขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับ การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชี

ที่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี กรณีศึกษา การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) เปน

การศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชวิธีวิจัยเชิงสำรวจ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถาม  ซ่ึง

ผูวิจัยไดกำหนดแนวทางในการดำเนินการวิจัย โดยมีลำดับขั้นตอนในการศึกษาและมีระเบียบ วิธี

การศึกษาในดานการกำหนดประชากร การสุมกลุมตัวอยาง การเก็บสะสมขอมูล การจัดทำและการ

พิจารณา รวมถึงสถิติท่ีใชในการศึกษา  
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชี ที่มีผล

ตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี กรณีศึกษา การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม คือ

พนักงานในสายงานการบัญชีที่ปฏิบัติงานในพื้นท่ีสังกัดการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) 

นครปฐม ซึ่งมีจำนวนทั้งสิ้น 319 คน การคิดผลของกลุมตัวอยางในการศึกษานี้ไดใชสูตรการหา

ขนาดของกลุมตัวอยางแบบเจาะจงประชากร โดยกำหนดคาความเชื่อม่ันท่ี รอยละ 95 และกำหนด

ระดับความผิดพลาด รอยละ 5 โดยใชสูตรการคำนวณกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan 

(Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) โดยขนาดของกลุมตัวอยางท่ีไดคือ 175 คน 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดสรางตาม 

ความมุงหมายและกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังนี ้
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ

รายการ (Checklist) จำนวน 4 ขอ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัตงิาน 
 สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมภายในดนระบบสารสนเทศทางการบัญชีของ

ผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) จำนวน 

19 ขอ ประกอบดวย ดานการควบคุมการเขาถึงขอมูล จำนวน 5 ขอ ดานการควบคุมการนำเขา

ขอมูล จำนวน 6 ขอ ดานการควบคุมการประมวลผลขอมูล จำนวน 4 ขอ และดานการควบคุม

ขอมูลออก จำนวน 4 ขอ 
 สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของผูตอบแบบสอบถาม 

ล ักษณะแบบสอบถามเป นแบบมาตราส วนประมาณค า (Rating Scale) จำนวน 21 ขอ 
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ประกอบดวย ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 3 ขอ ดานความเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม 4 ขอ 

ดานความสามารถเปรียบเทียบกันได 4 ขอ ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได 3 ขอ ดานความ

ทันเวลา 3 ขอ และ ดานความสามารถเขาใจได 4 ขอ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการตามข้ันตอนและวิธีการ ดังนี้ 

 1. ดำเนินการจัดทำแบบสอบถามดวยระบบ Google Form พรอมกับตรวจสอบความ

ถูกตองครบถวนและสมบูรณของแบบสอบถาม  

 2. ดำเนินการจัดสงแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางผานแอปพลิเคชั่น LINE โดยขอ         

ความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามกลับภายใน 15 วัน หลังจาก               

ไดรับแบบสอบถาม 
 3. ดำเนินการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับการตอบกลับ และตรวจสอบความ

สมบูรณครบถวนของคำตอบในแบบสอบถามแตละชุด จากนั้นบันทึกคะแนนคำตอบลงในโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพ่ือนำมาวิเคราะหขอมูลตอไป  
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ขอมูลจากแบบสอบถามท่ีได นำไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป SPSS 

(Statistical Package for the Social Science) โดยมีสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชวิธีการประมวลผล

ทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

รอยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแบบมาตราสวน ประมาณคา 

5 ระดับ ใชคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้งนี้ในการวิเคราะหถือวาคาเฉลี่ยของ

คะแนนที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของผูใหขอมูลตกอยูในชวงพฤติกรรมใดก็แสดงวาลักษณะ

การปฏิบัติที่ตรงตามสภาพที่เปนจริงแบบนั้น โดยผูวิจัยกำหนดเกณฑในการวิเคราะหตามแนวคิด

ของเบสท (Best, 1977) จากนั้น หาคาเฉลี่ยของคำตอบในแบบสอบถาม โดยใชเกณฑในการแปล

ความหมายของคาเฉลี่ย          
 3. ศึกษาการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพขอมูล

ทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม โดยใชวิธีการวิเคราะหการ

ถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)   
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิเคราะหการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพ

ขอมูลทางการบัญชี : กรณีศึกษา การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม  
 1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ และระดับการศึกษา

ของพนักงานสายงานการบัญชีการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม สวนใหญเปนเพศ

หญิง  อายุชวง 41 - 51 ป และมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
 2. ความคิดเห็นของพนักงานสายงานการบัญชีการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) 

นครปฐม ตอการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 

(ภาคกลาง) นครปฐม สวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 เม่ือ

พิจารณารายดาน พบวา มีความคิดเห็นตอการควบคุมขอมูลออกมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 

รองลงมาคือดานการประมวลผลขอมูลมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และดานการควบคุม การเขาถึงขอมูล

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93        ดังตารางท่ี 1 
ตารางที ่ 1 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการควบคุมภายในดานสารสนเทศทางการบัญชีของผู ตอบ
แบบสอบถาม รวมทุกดาน 

 3. ความคิดเห็นของพนักงานสายงานการบัญชีการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) 
นครปฐม ตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
สวนใหญใหมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา
มีความคิดเห็นตอดานการเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 รองลงมาคือ 
ดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 และดานความสามารถเปรียบเทียบกันได 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 ดานความทันเวลา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 ดานความสามารถเขาใจได มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.83 และดานความสามารถพิสูจนยืนยันไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 ดังตารางท่ี 2 
 
 
 
 

การควบคุมภายในดานสารสนเทศ 
ทางการบัญชี 

𝐗𝐗� S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานการเขาถึงขอมูล   3.93 0.72 มาก 
ดานการนำเขาขอมูล   3.80 0.66 มาก 
ดานการประมวลผลขอมูล  4.01 0.77 มาก 
ดานการควบคุมขอมูลออก 4.03 0.69 มาก 

รวม 3.93 0.77 มาก 
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ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นของพนักงานสายงานการบัญชีกับคุณภาพขอมูลทางการบัญชี รวมทุกดาน 

คุณภาพขอมูลทางการบัญชี 𝐗𝐗� S.D. ระดับความคิดเห็น 

ดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ   3.98 0.80 มาก 

ดานความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม   4.01 0.75 มาก 

ดานความสามารถเปรียบเทียบกันได   3.88 0.77 มาก 

ดานความสามารถพิสูจนยืนยันได   3.82 0.77 มาก 

ดานความทันเวลา 3.84 0.77 มาก 

ดานความสามารถเขาใจได 3.83 0.77 มาก 

รวม 3.89 0.77 มาก 

 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐาน การควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีมีผลตอคุณภาพขอมูล
ทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
 จากผลการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการ
บัญชีที่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) นครปฐม 
พบวาการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี 
ไดแกการควบคุมขอมูลออก การควบคุมการนำเขาขอมูล การควบคุมการเขาถึงขอมูล และการ
ควบคุมการประมวลผลขอมูล ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
ตารางท่ี 3 แสดงการพิสูจนสมมติฐานท่ีวาการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีมีผลตอ
คุณภาพขอมูลทางการบัญชี โดยใชการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis)  วิธี Enter Method 

ตัวแปร  B Std. Error Beta T P 
ดานการควบคุมการเขาถึงขอมูล 0.149 0.065 0.179 2.303 0.022* 
ดานการควบคุมการนำเขาขอมูล 0.165 0.076 0.182 2.171 0.031* 
ดานการควบคุมการประมวลผลขอมูล  0.118 0.056 0.153 2.086 0.038* 
ดานการควบคุมขอมูลออก 0.314 0.064 0.364 4.883 0.000* 

คาคงท่ี (Constant) 0.943 0.190  4.951 0.000* 

  Multiple R = 0.769   R2 = 0.592   Adj.R2 = 0.582    Std. Error = 0.38346   
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05    
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การวิจัยเรื่อง การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอคุณภาพ

ขอมูลทางการบัญชี : กรณีศึกษา การไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) สามารถอภิปรายผล ได

ดังนี้ 

 1. การควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานการควบคุมขอมูลออกมีผลตอ

คุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) เนื่องจาก การควบคุม

ภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานการควบคุมขอมูลออก เปนกระบวนงานท่ีสำคัญ เปน

กระบวนงานการตรวจสอบความถูกตอง ความเชื่อถือไดของขอมูลกอนการนำออกมาใชงานหรือ

เผยแพรตอไป เพราะขอมูลทางการบัญชีท่ีมีคุณภาพ สามารถเชื่อถือได มีความเที่ยงธรรม ทันเวลา 

จะสรางความเชื่อมั่นใหกับผูใชขอมูลทุกคนทั้งภายในและภายนอกองคกร ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัย 

ของ ธนะเมศฐ ธนโชติสุขวัฒน (2558) ที่ไดศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในดานระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีที ่มีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา การควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชี

ดานการควบคุมขอมูลออก มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพขอมูลทางการบัญชี

โดยรวม 

 2. การควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานการควบคุมการนำเขาขอมูลมี

ผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) เนื่องจาก ขอมูลท่ี

นำเขานั้น ควรมาจากบุคลากรท่ีทำหนาท่ีนั้นโดยตรง และผานการสอบทานจากผูบังคับบัญชา กอน

การนำเขาขอมูล เพื่อใหขอมูลที่นำเขานั้นนาเชื่อถือ และเที่ยงธรรม ดังนั้นการกำหนดสิทธิ์การ

นำเขาขอมูลทั้งในรูปแบบรหัสผาน หรือรูปแบบอื่นๆ จึงเปนสิ่งที่สำคัญ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย 

ของ คมสันต จันทรชัย (2553) ที่ไดศึกษาการประเมินการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ

ทางการบัญชีการไฟฟาสวนภูมิภาพ เขต 1 ภาคเหนือ (เชียงใหม) ผลการวิจัยพบวา การตรวจ

ควบคุมการบันทึกขอมูลเขา มีระดับการควบคุมภายในสูงท่ีสุด โดยเนนท่ีการตรวจสอบความถูกตอง

ของการบันทึกรหัสขอมูล 

 3. การควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานการควบคุมการเขาถึงขอมูลมี

ผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) เนื่องจาก ขอมูลบาง

ประเภทเปนขอมูลที่มีความเสี่ยงตอการนำไปใชในการทุจริต หรือการเปดเผยขอมูลที่เปราะบางให

บุคคลภายนอกองคกรทราบ ซึ่งจะสงผลเสียตอความนาเชื่อถือไดของขอมูล และการตัดสินใจใช

ขอมูลของสวนท่ีเก่ียวของได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ฉวีวรรณ เวลาเกิด (2562) ท่ีไดศึกษาการ

ควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบัญชี (ERP-SAP) สงผลตอ ประสิทธิภาพการใหขอมูลการ

ตัดสินใจ กรณีศึกษาการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นครราชสีมาผลการวิจัย
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พบวา การควบคุมภายในระบบงานสารสนเทศทางการบัญชี ดานการควบคุมระบบงาน สงผลตอ

ประสิทธิภาพการใหขอมูลการตัดสินใจ 

 4. การควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานการควบคุมการประมวลผล

ขอมูลมีผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) ในระดับ

นอยที่สุดเนื่องจาก องคกรมีการพัฒนาระบบงานและใชโปรแกรมซอฟตแวรสำเร็จรูป SAP ที่ใชใน

การดำเนินงานใหมีการประมวลผลที่มีความแมนยำ และเปนมาตรฐานเปนประจำ การควบคุม

ภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชีดานอ่ืนๆ จึงมีความสำคัญกวา สอดคลองกับแนวคิดของ วัชนี

พร เศรษฐสักโก (2560) กลาววา ระบบสารสนเทศทางการบัญชีเปนระบบที่พัฒนาขึ้นมาในกิจการ 

โดยมีการใชทรัพยากรบุคคล คอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขาง เชน จอภาพและเครื่องพิมพเพื่อทำ

หนาท่ีหลัก ในการบันทึกขอมูล ประมวลผล และจัดทำสารสนเทศทางการบัญชีใหแกผูใชภายในและ

ผูใชภายนอกของกิจการ ซึ่งใชคนจัดเก็บ บันทึกขอมูล ประมวลผลและจัดทำรายงานสารสนเทศ 

โดยอาศัย คอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขางเปนเครื ่องมือชวยอำนวยความสะดวกเทานั้น 

สวนขอมูลทางการบัญชี ท่ีมีคุณภาพจะตองมีคุณสมบัติท่ีทำใหม่ันใจไดวาขอมูลในงบการเงินมีความ

ถูกตองและยุติธรรม ตามมาตรฐานการบัญชีเพียงพอ ซึ่งจะทำใหผูใชงบการเงินนำขอมูลในอดีตมา

ใชประโยชนในการประมาณ การและคาดการณในอนาคต เพ่ือใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ  

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

 จากผลการวิจัยที่พบวาการควบคุมภายในดานระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่มีผลตอ

คุณภาพขอมูลทางการบัญชีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 3 (ภาคกลาง) ผูบริหารควรดำเนินการ 

ดังตอไปนี้ 

 1. ผูบริหารควรใหความสำคัญในการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชี ดาน

การควบคุมขอมูลออก เพื่อใหขอมูลมีคุณภาพ สรางความเชื่อมั่นใหกับผูใชขอมูลทุกคนทั้งภายใน

และภายนอกองคกรได 

 2. ผูบริหารควรใหความสำคัญในการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญช ีดาน

การควบคุมการนำเขาขอมูล ขอมูลท่ีนำเขานั้น ควรมาจากบุคลากรท่ีทำหนาท่ีนั้นโดยตรง และผาน

การสอบทานจากผูบังคับบัญชา กอนการนำเขาขอมูล เพ่ือใหขอมูลท่ีนำเขานั้นนาเชื่อถือ  

 3. ผูบริหารควรใหความสำคัญในการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญช ีดาน

การควบคุมการเขาถึงขอมูลเพื่อปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับองคกรได ควรมีการปองกัน

ระบบใหรัดกุม และปลอดภัย ไมควรเปดเผยรหัสผานใหกับผูท่ีไมมีสิทธิ์เขาถึงขอมูล 
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 4. ผูบริหารควรใหความสำคัญในการควบคุมภายในระบบสารสนเทศดานการบัญชี ดาน

การควบคุมการประมวลผล ถึงแมวาองคกรจะมีการพัฒนาระบบงานและใชโปรแกรมซอฟตแวร

สำเร็จรูปในการดำเนินงานแลว แตผูบริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวของทุกคนควรสังเกตการปฏิบัติงาน

ของระบบ หากพบวาระบบมีความผิดปกติ ควรรีบแจงใหผูดูแลระบบทราบและทำการแกไขเพ่ือ

ปองกันความผิดพลาดของขอมูล 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาผลกระทบหรือปจจัยดานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบตอคุณภาพขอมูลทางการ

บัญชี เชน ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพบัญชี ความรู ความเขาใจในคุณภาพขอมูลทางการบัญชี เปนตน 

 2. ควรศึกษาตัวแปรอิสระอื่นๆที่อาจสงผลตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี เชน นโยบาย

จากภาครัฐ หรือกฎระเบียบจากหนวยงานท่ีเก่ียวของท่ีมีผลกับคุณภาพขอมูลทางการบัญชี 

 3. ควรสำรวจวา ปญหาคุณภาพขอมูลทางการบัญชียังคงมีอยูในดานใดบาง และศึกษา

แบบเจาะลึกในดานท่ียังคงมีปญหาอยู  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนตอการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี               
2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ประชาชนท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ี
ของเทศบาลตำบลปลายบาง จำนวน 44,827 คน ใชหลักการคำนวณของทาโร ยามาเน                    
ไดกลุมตัวอยางท้ังหมด 393 คน สถิติการวิเคราะหขอมูล ไดแก  คาสถิติ รอยละ คาเฉลี่ย                
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสถิติ t-test และสถิติ One way  ANOVA ผลการวิจัย 
พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลาย
บาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยดานท่ี
มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความคุมคา ดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักนิติ
ธรรม ดานหลักความโปรงใสและดานหลักการมีสวนรวม ตามลำดับ ผลการทดสอบสมมติฐานการ
วิจัย ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตาม หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลาย
บาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ประชาชนท่ีมีเพศตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ไมแตกตางกัน สวนประชาชนท่ีมีอายุ การศึกษา อาชีพและรายไดแตกตางกัน มี
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ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี แตกตางกัน มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
คำสำคัญ (Keywords): การบริหาร; หลักธรรมาภิบาล; เทศบาลตำบลปลายบาง 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study 1. people's opinion towards 
the administration according to the good governance of Plaibang Subdistrict 
Municipality, Bangkruai District, Nonthaburi Province. 2. compare people's opinions 
towards the administration according to the principles of good governance                 
of  Plaibang Subdistrict Municipality Bangkruai District Nonthaburi Province the data 
were analyzed by personal factors gender age education level occupation and 
income. The samples used in the study were people living in the area of  Plaibang 
Municipality. The researcher calculated the sample size from the total population 
of 44,827 people using Taro Yamane's calculation principle the total sample size 
was 393 people the statistics used for data analysis were statistical, percentage 
mean standard deviation t-test and One Way ANOVA. The research results show 
that, follows: People's opinions towards the administration according to the 
principles of good governance of Plaibang Subdistrict Municipality Bangkruai District, 
Nonthaburi Province the overall picture is at a high level. In descending order 
Details as follows the principles of Ethics the principles of Value of Money the 
principles of Accountability the principles of Rule of law the principles of 
transparency and the principles of participation respectively. The results of the 
hypothesis testing were found that the public opinion on the administration 
according to the principles of good governance of Plaibang Municipality Bangkruai 
District Nonthaburi Province. Classified by personal factors it was found that people 
of different sexes had opinions on the administration according to the principles of 
good governance of Plaibang Subdistrict Municipality Bangkruai District Nonthaburi 
Province no different The people with different age education occupation, and 
income, opinions on the administration according to the principles of good 
governance of Plaibang Subdistrict Municipality Bangkruai District Nonthaburi 
Province were significantly different. Statistically significant at a level of 0.05. 
Keywords: Administration; Goodgovernance; Plaibang Subdistrict Municipality 
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บทนำ (Introduction) 
 หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดถูกบัญญัติไวในกฎหมายรัฐธรรมนูญซ่ึงเปน
กฎหมายสูงสุดของประเทศ นอกจากนี้ยังไดบรรจุไวในสวนท่ี 4 ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศและ
ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐการปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี12 (พ.ศ.2560-2564) และไดมีการกำหนดหลักธรรมาภิบาล             
ไวในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ดังนี้ 
1. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆใหทันสมัยและเปนธรรม 2. หลักคุณธรรม 
คือ การยึดม่ันในความถูกตองดีงามปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางท่ีดีแกสังคม 3. หลักความโปรงใส คือ 
การสรางความไววางใจและการเปดเผยขอมูลขาวสาร 4. หลักการมีสวนรวม คือ การเปดโอกาสให
ประชาชนไดมีสวนรวมรับรูและเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจปญหาของประเทศ 5. หลักความ
รับผิดชอบ คือ การตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสำนึกความรับผิดชอบ 6. หลักความคุมคา คือ                
การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัด เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม 
(ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด,ี 2542)  
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 ไดแบงการบริหารออกเปน         
3 สวน คือ การบริหารราชการสวนกลาง การบริหารราชการสวนภูมิภาคและการบริหารราชการ
สวนทองถ่ินและจากการท่ีภาครัฐตองการมุงเนน ในเรื่องของการกระจายอำนาจมากยิ่งข้ึน                 
ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ.2542 และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยหลายฉบับไดมีการกำหนดใหมีการถายโอนอำนาจ
การสวนกลางลงมายังทองถ่ินในรูปขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบตางๆโดยมีเปาหมาย
เพ่ือสามารถตอบสนองความตองการและการใหบริการประชาชนไดอยางถูกตองตรงจุดมากยิ่งข้ึน 
อีกท้ังเปนการลดข้ันตอนการดำเนินงานของภาครัฐท่ีแตเดิมสลับซับซอนกวาจะถึงหนวยงาน
สวนกลางก็ใชเวลาคอนขางนาน ดังนั้นองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีกระจายอยูใกลชิดกับประชาชน
จึงสามารถเขาถึงปญหาและแกไขปญหาไดทันทวงทีมากข้ึน (กิตติ์รวี เลขะกุลและคณะ, 2562) 
 เทศบาลเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการปกครองสวนทองถ่ินท่ีจัดตั้งข้ึนเปนการกระจาย
อำนาจไปสูทองถ่ินอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงมีขอดีและขอเสียหลายประการ เชน การมีอิสระในการ
ทำงานดานบริการท่ีใกลชิดกับประชาชนทำใหรูปญหาและสามารถตอบสนองตอความตองการของ
ประชาชนไดอยางรวดเร็วเปนองคกรท่ีถูกตรวจสอบโดยสภาทองถ่ินและประชาคมในทองถ่ิน             
การเขามาเปนผูบริหารและสภาทองถ่ินตองไดรับความไววางใจจากประชาชน แตในสภาพความเปน
จริงการทำงานของเทศบาลจำนวนมากไมเปนตามท่ีคาดหวัง การขาดความกระตือรือรนของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเนื่องจากเห็นวาเปนเรื่องไกลตัวหรืออาจจะมีภารกิจการประกอบอาชีพตางๆ          
จนทำใหไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมหรือตรวจสอบการทำงานของเทศบาลและเทศบาลเองไมไดมี
อิสระในการบริหารงานอยางแทจริง เนื่องจากในพ้ืนท่ีรับผิดชอบมีการทำงานทับซอนกับหนวย
ราชการสวนกลาง สวนภูมิภาคและรัฐวิสาหกิจตางๆจำนวนมากรวมถึงการออกกฎระเบียบท่ีไม
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สอดคลองกับบริบทของทองถ่ินไมเหมาะสมกับพ้ืนท่ีเนื่องจากระเบียบตางๆลอกเลียนแบบจาก
ราชการสวนกลาง (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2563) 
 เทศบาลตำบลปลายบาง ซ่ึงถือไดวาเปนเทศบาลตำบลท่ีมีขนาดใหญ เนื่องจากจำนวน
พ้ืนท่ีมีคอนขางกวางหลายหมูบานและจำนวนประชากรในเขตพ้ืนท่ีการปกครองของเทศบาลตำบล
ปลายบางคอนขางเยอะและยังไมรวมถึงประชากรแผงท่ีเขามาอาศัยและทำงานในพ้ืนท่ีนอกจากนั้น
พ้ืนท่ีของเทศบาลตำบลปลายบาง ยังประกอบไปดวยพ้ืนท่ีของเขตชุมชนเมือง โรงงานและเขตชุมชน
ชนบทท่ียังมีการทำเกษตรกรรม คาขายเปนอาชีพหลักทำใหเกิดความหลากหลายทางสังคมเปน
อยางมากซ่ึงเปนปญหาในการบริหารและการจัดการของเทศบาลตำบลปลายบางเปนอยางมาก 
 การนำหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารของเทศบาลตำบลปลายบาง โดยการยึดหลัก
นิติธรรม คุณธรรม มีความโปรงใส มีความรับผิดชอบ การมีสวนรวมและการใชทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจำกัด ใหคุมคาเพ่ือใหการดำเนินงานตามภารกิจเทศบาลในฐานะท่ีเปนสวนราชการท่ีอยู
ใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนและเกิดประโยชนแก
ประชาชนอยางแทจริงจึงจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและนำหลัก          
ธรรมาภิบาลมาปรับใชในการบริหารจัดการขององคการเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีสำคัญ คือกอใหเกิด
ประโยชนสุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของเทศบาล มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา
ในเชิงภารกิจ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีไมจำเปนลง มีการปรับปรุงภารกิจสวนราชการใหทันตอ
สถานการณ ประชาชนไดรับความอำนวยสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการและคอย
ชวยเหลือประชาชนใหไดมากท่ีสุด   
 จากความสำคัญดังกลาว ผูศึกษาไดมีความสนใจท่ีจะศึกษา เก่ียวกับความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบางวาเปนอยางไร
และตองการทราบความคิดเห็นของประชาชนวาแตกตางกันหรือไม เม่ือเปรียบเทียบตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได เพ่ือท่ีจะนำขอมูลท่ีไดรับมาพัฒนาการบริหารงานของเทศบาล
ตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนใหไดมากท่ีสุดตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล             
ของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุร ี
 2 . เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก              
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี โดยจำแนกตามปจจัย
สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได 
 
 
 



ห น้ า  |  201  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
 ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี แตกตางกัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตำบลปลายบางอำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” ผูวิจัยไดใชรูปแบบการวิจัย             
เชิงปริมาณ (Quantitative research) กับผูใหขอมูลสำคัญโดยการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการ
แจกแบบสอบถามกับกลุมประชากรท่ีไดกำหนดไว ดังนี้ 
 ประชากร (Population) คือ ประชาชนท่ีอาศัยในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลตำบลปลายบาง               
อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จำนวนท้ังหมด 44,827 คน ( ขอมูล : แผนพัฒนาทองถ่ิน 
(พ.ศ.2561-พ.ศ.2565) เทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ) กลุมตัวอยางท่ี
ใชในการศึกษา ผูวิจัยไดคำนวณขนาดของกลุมตัวอยางจากจำนวนประชากรท้ังหมด 44,827 คน 
โดยใชหลักการคำนวณของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 
สำหรับความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 และจัดแบงจำนวนตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ โดยการ
สุมตัวอยางแบบชั้นภู มิตามสัดสวน (Proportional) โดยทำการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง
ประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี               
ท้ัง 25 หมูบาน จำนวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 393 คน (วัลลภ รัฐฉัตรานนท, 2556) 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยแบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผูวิจัย
สรางข้ึนจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี เอกสารตางๆตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของแบบสอบถาม
แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางมีลักษณะเปนแบบ
ตรวจรายการ (Checklist) ประกอบดวยขอคำถามเก่ียวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายได 
 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี โดยแบงเนื้อหาออกเปน 6 ดาน ไดแก หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักความมีสวนรวม หลักความโปรงใสและหลักความ
คุมคาซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแบบของ 
Likert (Likert’s Scale)  
 สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีเปนแบบสอบถามปลายเปด 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนสำหรับการวิจัย ไปทดสอบหาความตรง (Validity)                   
และความเชื่อม่ัน(Reliability) โดยผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปเสนอคณะกรรมการท่ี
ปรึกษาเพ่ือทำการตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) และความตรง
ตามโครงสราง (Construct Validity) ของคำถามแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับ
การทำวิจัยหรือไมหลังจากนั้นนำมาดำเนินแกไขปรับปรุงแบบสอบถามและนำแบบสอบถามท่ีไดไป
ทดสอบเบื้องตน(Try Out) กลับกลุมประชากรในกลุมท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจำนวน 
30 คน หลังจากนั้นนำแบบสอบถามมาวิเคราะหเพ่ือหาคาความเชื่อม่ันเปนรายขอ (Item Analysis) 
แลวนำมาคำนวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)               
ไดคาแอลฟาเทากับ = .971 ซ่ึงถือวาแบบสอบถามนี้มีความเชื่อถือได สามารถนำไปเก็บขอมูลจริง
ตอไป  
 2. ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) แกประชาชนในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาล
ตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีจำนวน 393 ชุดเพ่ือเก็บรวบรวมมาใชในการ
วิเคราะหตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาวิเคราะหขอมูล โดยนำขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาทำการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสัมพันธกับตัวแปรและประมวลดวยเครื่องคอมพิวเตอร                     
โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัย เพ่ือนำมาอธิบายสรุปผลการวิจัยตอไป การวิเคราะห
ขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชสถิติดังนี ้
 1. หาคารอยละ (Percentage) และการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ใชในการนำเสนอ
และอธิบายขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  
 2. คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  ใชในการ
อธิบายและการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
 3. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคลดาน เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได  
 3.1 การทดสอบคาที  (t - test ) ใชทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระซ่ึง
จำแนกเปน 2 กลุม 
 3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ใชสำหรับการทดสอบ
เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลาย
บาง  อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ตามปจจัยสวนบุคคลสวนบุคคลสำหรับตัวแปรท่ีแบงกลุม
ตั้งแต 3 กลุมข้ึนไปในกรณีท่ีพบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงทำการทดสอบความ
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แตกตางเปนรายคูโดยวิธี Least Significant Difference (LSD)  สำหรับคานัยสำคัญทางสถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหครั้งนี้ กำหนดไวท่ีระดับ .05 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยขอมูลปจจัยสวนบุคคล พบวา กลุมตัวอยางสวนมากเปนเพศหญิงจำนวน 248 
คน  คิดเปนรอยละ 63.1อยูในกลุมอายุอายุระหวาง 21 - 30 ป จำนวน 124 คน คิดเปนรอยละ 
31.6 สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป จำนวน 233 คน คิดเปนรอยละ 59.3 มีอาชีพ            
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 172 คน คิดเปนรอยละ 43.8และ สวนใหญเปนผูมีรายได 10,001 - 
15,000 บาท/เดือน จำนวน 151 คน คิดเปนรอยละ 38.4 
 1. ผลการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมและรายดาน 
ตารางท่ี 1  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จั งหวัดนนทบุ รี                     
โดยภาพรวมและรายดาน 

(n = 393) 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 𝐗𝐗� S.D. แปลผล ลำดับ 
     1. ดานหลักนิติธรรม 4.01 0.63 มาก 5 
     2. ดานหลักคุณธรรม 4.08 0.66 มาก 1 
     3. ดานหลักความโปรงใส 4.02 0.75 มาก 4 
     4. ดานหลักการมีสวนรวม 3.98 0.74 มาก 6 
     5. ดานหลักความรับผิดชอบ 4.06 0.73 มาก 2 
     6. ดานหลักความคุมคา 4.06 0.73 มาก 3 

รวม 4.04 0.63 มาก  

 จากตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐานความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี          
ในภาพรวม พบวา ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จั งหวัดนนทบุ รี  ภ าพรวมอยู ในระดับมาก                            

( X�  = 4.04 , S.D. = 0.63)  
 เม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถจำแนกรายละเอียดไดดังนี้ คือ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือด านหลักคุณธรรม ( X�  = 4.08 , S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ด านหลักความรับผิดชอบ                      

( X�  = 4.06 , S.D. = 0.73) ดานหลักความคุมคา ( X�  = 4.06 , S.D. = 0.73) ดานหลักนิติธรรม                  

( X�  = 4.01 ,S.D. = 0.63) ดานหลักความโปรงใส ( X�  = 4.02 , S.D. = 0.75) และดานท่ีมีคาเฉลี่ย

ต่ำท่ีสุดคือ ดานหลักการมีสวนรวม ( X�  = 3.98 ,  S.D. = 0.74) ตามลำดับ 
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 2. ผลการทดสอบสมมติฐานและผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางของความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได   
             ตารางท่ี 2  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ปจจัยสวนบุคคล คานัยสำคัญ
ทางสถิติ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
เปนไปตามสมมติฐาน ไมเปนไปตามสมมติฐาน 

1. เพศ .764   
2. อาย ุ .000*   
3. ระดับการศึกษา .000*   
4. อาชีพ .000*   
5. รายได .001*   

*มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีระดับ 0.05 

 จากสรุปผลการทดสอบสมมติฐานตามตารางท่ี 2 พบวา ประชาชนท่ีมีเพศแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ไมแตกตางกัน มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย
ท่ีตั้งไว สวนประชาชนท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
แตกตางกันมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 
การอภิปรายผลการวิจัย (Research Methods) 
 ผลการศึกษา พบวา ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมพบวา มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมาก คือ 4.04 แสดงใหเห็นวาผูบริหารและบุคลากรของเทศบาลตำบลปลายบางมี
ความสามารถในการบริหารงานโดยยึดตามหลักธรรมาภิบาล ไดครบถวนทุกดานทำใหประชาชนใน
พ้ืนท่ีมองเห็นผลลัพธการพัฒนาของเทศบาลตำบลปลายบาง ผลงานการบริหารมีท้ังประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซ่ึงมีผลงานเปนตัวชี้วัดท่ีดียอมสงผลตอความเจริญกาวหนาของทองถ่ินและ
สามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนไดอยางเปนรูปธรรมและเปนท่ียอมรับซ่ึง
สอดคลองกับกรุณา วิไลสมสกุล ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษา พบวา ความคิดเห็นของ
ประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี            
ในภาพรวมท้ัง 6 ดาน อยูในระดับมาก สอดคลองกับจำรูญ  วรรณา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็น
ของประชาชนตอบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลนาจืดนอย อำเภอ
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กระบุรี จังหวัดระนอง ผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม                      
หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลนาจืดนอย อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง              
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกั ปณิดา พงษพันธ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของ
ประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัว อำเภอ
เมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษา พบวา ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลหนองบัว อำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี โดย
ภาพรวม พบวาประชาชน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตำบลหนองบัว อยูในระดับดีมากและสอดคลองกับสุเชาว ชยมชัย ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 
ความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล
ดอนตาล อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวา ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลดอนตาล อำเภอเมืองสุพรรณบุรี 
จังหวัดสุพรรณบุรี อยูในระดับมาก  
 
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย  (Research Suggestions)   
 จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก             
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุร”ี ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ 
ในการสนับสนุนใหเทศบาลตำบลปลายบาง อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี มีการใชหลัก                     
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน โดยเรียงจากดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยไปหาดานท่ีมีคาเฉลี่ยมาก ดังนี ้
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในเชิงนโยบาย 
 1. ดานหลักการมีสวนรวม เสนอแนะใหผูบริหารมีการจัดเวทีประชาคมในทุกหมูบาน
เพ่ือท่ีจะไดใหประชาชนเขามีสวนรวมในการเสนอปญหาของชุมชนและหาแนวทางการแกปญหา
ของประชาชนไดอยางแทจริงและตรงประเด็นมากท่ีสุด 
 2. ดานหลักนิติธรรม เสนอแนะใหผูบริหารมีการตรวจสอบการออกขอบัญญัติ            
กฎระเบียบใหสอดคลองกับความจำเปนของทองถ่ินครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายและมีความทันสมัย
และถูกตองตามหลักนิติธรรม 
 3. ดานหลักความโปรงใส เสนอแนะใหผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร รวมไปถึง
แผนงาน โครงการตางๆ การจัดซ้ือ-จัดจางขอมูลดานการเงิน-การคลัง ขอบังคับงบประมาณวาระ
การประชุมตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. 2540 เพ่ือท่ีประชาชนจะไดสามารถเขามา
ตรวจสอบการทำงานของเทศบาลตำบลปลายบางไดท้ังสวนขององคกรและการบริหารงานของ
ผูบริหารรวมถึงการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรของเทศบาลเพ่ือทำใหเกิดความโปรงใสในการ
บริหารงาน 
 4. ดานหลักความคุมคา เสนอแนะใหผูบริหารมีการบริหารจัดการสรรงบประมาณท่ีไดรับ
การจัดสรรมาใหมีความคุมคาและเปนไปตามความตองการของประชาชนใหไดมากท่ีสุด  
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 5. ดานหลักความรับผิดชอบ เสนอแนะใหผูบริหารมีการนำนโยบายโครงการกิจกรรม
หรือแผนงานท่ีแถลงไวไปดำเนินการใหเกิดเปนรูปธรรมใหไดมากท่ีสุดเพ่ือท่ีโครงการเหลานั้นจะ
สามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนในพ้ืนท่ีไดอยางตรงประเด็นมากท่ีสุด 
 6. ดานหลักคุณธรรม เสนอแนะใหผูบริหารและบุคลากรของเทศบาลมีการปฏิบัติงาน
ตามดวยความซ่ือสัตยสุจริตบนพ้ืนฐานของศีลธรรมและจริยธรรมมากข้ึนยึดประชาชนเปนศูนยกลาง
ในการบริหารงานเพ่ือท่ีจะไดสามารถแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนใหไดมากท่ีสุด 
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในเชิงปฏิบัติการ 
 1. หลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางการบริหารงานท่ีสำคัญควรจะมีการสงเสริมสนับสนุนให
เกิดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดยการอบรมพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลปลายบางใหมี
ความรูความเขาใจ ทักษะและเจตคติท่ีดี มีวัฒนธรรมการทำงานท่ีเหมาะสม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ตามหลักธรรมาภิบาลอยางสม่ำเสมอ รวมท้ังควรจัดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก
ฝายท่ีมีการนำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและมีการยกยองเชิดชูเกียรติแก
ผูปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลไดดีเดนพรอมกับการใหรางวัล สวัสดิการ สิทธิประโยชนและ
ความเจริญกาวหนาในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือบำรุงขวัญกำลังใจ 
 2. ควรยึดม่ันในหลักธรรมาภิบาล คือ ยึดถือความซ่ือสัตยสุจริต ความรับผิดชอบ                      
ความสมานฉันทสามัคคี ดำเนินงานอยางโปรงใส เปนธรรม มีประสิทธิภาพ ใหความเสมอภาค                
แกประชาชนอยางท่ัวถึงเคารพศักดิ์ศรีของมนุษย ไมเลือกปฏิบัติตอประชาชน โดยยึดประชาชนเปน
ศูนยกลางการสำรวจความคิดเห็นปญหาความตอการของประชาชนและใหประชาชนมีสวนรวมใน
การใหขอเสนอแนะการตัดสินใจและรวมรับผิดชอบดำเนินงานอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน 
 3. ควรสงเสริมสนับสนุนใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานมาก
ยิ่งข้ึนโดยควรจัดใหมีศูนยเครือขายภาคประชาชนท่ีมีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการ
บริหารงานของเทศบาลอยางถาวรเพ่ือเขามามีสวนรวม ติดตาม ประเมินผลตรวจสอบการ
ดำเนินงานของเทศบาลอยางตอเนื่องตลอดปและดำเนินการสรุปเผยแพรตอสาธารณชนและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของตอไปและเทศบาลตำบลปลายบางควรเรงจัดโครงการและกิจกรรมการบริการ
สาธารณะใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานเพ่ือสนองความตองการและแกไขปญหาแกประชาชนได
อยางท่ัวถึง 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การศึกษาวิจัยในครั้งตอไป นอกจากการใชแบบสอบถามแลว ควรมีการสำรวจในเชิง
ลึก เพ่ือใหเปนขอมูลท่ีเปนคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน เชน การสัมภาษณแบบเจาะลึกพรอมท้ังควรมีการ
สังเกตแบบมีสวนรวมมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะทำใหรับรูความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะ
ชวยสนับสนุนขอมูลเชิงปริมาณใหมีความหนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน  
 2. การศึกษาวิจัยในครั้งตอไป ควรศึกษากับตัวแปรอ่ืนๆเพ่ิมเติม เชน ปจจัยเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ซ่ึงจะเปนปจจัยท่ีดีในการนำขอมูลมา
วิเคราะหขอมูลควบคูไปกับตัวแปรตาม  
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 3. การศึกษาวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางเทศบาลตำบลท่ีเปน
ชุมชนเมืองกับเทศบาลตำบลท่ีเปนชนบท วามีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลัก                   
ธรรมาภิบาลแตกตางหรือเหมือนกันอยางไร 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การทำวิจัยในครั้งนี้ศึกษาระดับความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอสินคาและมาตรฐานการ
บริการของรานเซเวน อีเลฟเวน และปจจัยท่ีสงผลตอความพึงพอใจของลูกคามีตอสินคาและ
มาตรฐานการบริการของรานเซเวน อีเลฟเวน โดยกลุมตัวอยางคือบุคคลท่ีมาใชบริการของราน
สะดวกซ้ือเซเวนอีเลฟเวน กลุมตัวอยางคือ นักศึกษา พนักงานและลูกคาท่ีมาซ้ือของในตลาดนัดของ
ชุมชน เครื่องมือท่ีใชในครั้งนี้ประกอบดวยการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล สถิติ
พรรณนา (Descriptive Satistics) เปนสถิติพ้ืนฐานท่ีใชวิเคราะหขอมูลก่ียวกับการแจกแจงความถ่ี 
เพ่ืออธิบายลักษณะท่ัวไป ของขอมูลหรือตัวแปรในการวิจัย รอยละ (Percentage)คาาเฉลี่ย 
(Mean) สวนเเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviatin) จากผลการศึกษา ลูกคากลุมตัวอยางท่ีซ้ือ
สินคาและบริการจากรานเซเวนอีเลฟเวนสวนใหญมีอาชีพเปนนักเรียน / นักศึกษา ซ่ึงเปนชวงวัยรุน
ท่ีคาดหวังความสะดวก สบาย รวมท้ังการบริการท่ีรวดเร็วเพ่ือท่ีจะสรางความประทับใจใหแกลูกคา
และกลับมาใชบริการในครั้งตอไป 
คำสำคัญ (Keywords): รานสะดวกซ้ือ; ความพึงพอใจ 
 
Abstract 
 The level of customer satisfaction with 7-Eleven store products and 
service standards, as well as factors impacting customer satisfaction with 7-Eleven 
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shop products and service standards, were investigated in this study. 7-Eleven 
locations People that shop at a 7-Eleven convenience store make up the sample 
group. Students, staff, and consumers who buy at the neighborhood market make 
up the sample group. Data gathering, especially questionnaires, was the instrument 
of choice at the time. Analyzing data Basic statistics used to examine data 
concerning frequency distribution are descriptive statistics. to define the features of 
the study data or variables in general Percentage Standard Mean Deviatin based on 
the study's findings Customers that buy products and services from 7-Eleven outlets 
are primarily students/students who are teens who want convenience and quick 
service to impress them. consumers who will return to utilize the service in the 
future 
Keywords: Convenience store; Satisfaction 
 
บทนำ (Introduction) 
 รานเซเวน อีเลฟเวน มีรูปแบบการขยายธุรกิจรานคาปลีก คือการขยายธุรกิจรานสะดวก
ซ้ือ เปนธุรกิจคาปลีกขนาดเล็กท่ีสามารถเขาถึงชุมชน โดยจำหนายสินคาอุปโภคบริโภคท่ีจำเปนตอ
ชีวิตประจำวัน เครื่องดื่มและอาหารประเภท พรอมทาน รองรับความตองการของลูกคาท่ีมี
พฤติกรรมการจับจายใชสอยซ้ือสินคาใกลบาน สอดคลองกับชีวิตประจำวันในปจจุบันท่ีลูกคา
ตองการความสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
 ธุรกิจคาปลีกมีการแขงขันกันสูงและตองเนนการตอบสนองความตองการของลูกคาการ
จะมีหางสรรพสินคาหรือรานคาใดรานหนึ่งผูกขาดในธุรกิจนี้จึงแทบจะเปนไปไมได เพราะสุดทายก็
จะมีคนขาหางสรรพสินคาหรือรานคารูปแบบใหมเขามาแยงสวนแบงการตลาดไปและถึง
ผูประกอบการคาปลีกไมมีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงการบริการของตัวเองเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคก็จะไมสามารถอยูในธุรกิจนี้ไดในธุรกิจคาปลีกจึงมักจะมีผูประกอบการรายใหม
เขามาในตลาดอยูตลอดเวลาดังนั้น ผูประกอบการคาปลีกตองมีการปรับเปลี่ยนธุรกิจของตัวเอง
ตลอดเวลา โดยมีการนำเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการขายสินคาและบริการเพ่ือรักษาสวน
แบงการตลาดและเพ่ิมลูกคากลุมใหม ๆซ่ึงปจจุบันนี้มีรานสะดวกซ้ือท่ีเติบโตข้ึน คือ รานเซเวน 
อีเลฟเวน Tesco Lotus, Mini Big C, Family Mart, Lawson108 
 ลูกคารานสะดวกซ้ือมีความคาดหวังท่ีจะไดรับสินคาและบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว รวมท้ัง
ตองการสินคาท่ีมีคุณภาพพรอมการบริการท่ีดีจากพนักงาน หากลูกคาไดรับสินคาและบริการตรง
ตามความคาดหวังก็จะสงผลใหเกิดความพึงพอใจจากการใชบริการรานสะดวกซ้ือและกลับมาใช
บริการอยางตอเนื่องซ่ึงในบางครั้งอาจมีขอแนะนำเก่ียวกับสินคาและบริการ เพ่ือใหรานสะดวกซ้ือ
นำไปปรบัปรุงและพัฒนาใหดีข้ึน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอสินคาและมาตรฐานการบริการของราน
เซเวนอีเลฟเวน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ลูกคาท่ีมาใชบริการในรานเซเวน อีเลฟเวนในจังหวัดนครปฐม กลุมตัวอยาง คือ ลูกคาท่ี
เขามาใชบริการบริการของรานเซเวนอีเลฟเวนในจังหวัดนครปฐม สาขาสามพราน สาขานครชัยศรี 
สาขาพุทธมณฑลจำนวน 414 คน สุมตัวอยางแบบบังเอิญ โดยสอบถามจากผูท่ีมาใชบริการในสาขา
สามราน สาขานครชัยศรี และสาขาพุทธมณฑล 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 แบบสอบถามประเภทแบบออนไลน แบงเปน 4 สวน สวนท่ี 1 ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไป 
เปนขอคำถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ ไดแก  อายุ เพศ รายได ระดับการศึกษา อาชีพ สวนท่ี 
2 ประกอบดวย ขอมูลพฤติกรรมการซ้ือสินคาและการบริการของราสะดวกซ้ือในจังหวัดนครปฐม 
ไดแก แสดงความถ่ีในการใชบริการรานสะดวกซ้ือ การมาซ้ือสินคาหรือบริการ ประเภทของสินคา
ท่ีมาซ้ือหรือใชบริการ สวนท่ี 3 ประกอบดวย แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลปจจัยท่ีสงผลตอความพึง
พอใจในการใชบริการ ไดแก ความคาดหวังของการซ้ือสินคาหรือบริการ คุณภาพของสินคาหรือ
บริการ คุณคาของสินคาหรือบริการ และความพึงพอใจของสินคาหรือบริการ สวนท่ี4 ขอเสนอแนะ 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลคือเปนการแจกเบบสอบถามโดยไดรับการอนุญาติจากผูจัดการร
รานสะดวกซ้ือในการแจกแบบสอบถามออนไลนและเลือกจากกลุมลูกคาท่ีเขามาใชบริการในเซเวน
อีเลฟเวนในจังหวัดนครปฐม และแจกแบบสอบถามจำนวน 414 ชุด โดยดำเนินการแจกในจังหวัด
นครปฐม จำนวน 414 ชุด ใหแกลูกคาท่ีเขามาใชบริการในสาขาสามพราน สาขานครชัยศรีและ
สาขาพุทธมณฑล และจัดรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท้ัง 
414ชุด และข้ันตอนสุดทายจัดหมวดหมูขอมูลในแบบสอบถาม ระยะเวลาในการเก็บขอมูลตั้งแต
เดือนกุมภาพันธ-เดือนมีนาคม 2564 
 การวิเคราะหขอมูล 
 สถิติใชในการวิเคราะหขอมูล สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนสถิติพ้ืนฐานท่ี
ใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการแจกแจงความถ่ีเพ่ืออธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลหรือตัวแปรในการ
วิจัยรอยละ(Percentage)คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)ขอมูลท่ัวไป เปนขอคำถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ 
 ผลการวิจัยพบวาภาพรวมของของลักษณะประชากรของกลุมตัวอยางนี้โดยแบงเปนเพศ
ชายรอยละ 27.30 เพศหญิงแบงเปนรอยละ 72.20  อายุ อายุต่ำกวา 15 ป รอยละ 2 อายุ16-25 ป 
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รอยละ 47  อายุ 26-35 ป   รอยละ 48  และอายุ 36-50 ปรอยละ 3  รายได 5,001-10,000บาท 
รอยละ 5.1  รายได15,001-20,000 บาท รอยละ 87.70 รายได 20,000 บาทข้ึนไป รอยละ 7.20 
2 ขอมูลพฤติกรรมการซ้ือสินคาและการบริการของรานคาสะดวกซ้ือ 

พบวาความถ่ีในการใชบริการรรานสะดวกซ้ือแบงเปน นอยกวาเดือนละ 1 ครั้ง รอยละ
3.90% สัปดาหละ 1-2 ครั้ง รอยละ 37.20 สัปดาหละ 3-4 ครั้ง รอยละ 52.70  มากกวา 4 ครั้ง ตอ
สัปดาห รอยละ 6.30 การมาซ้ือสินคาหรือบริการในรานสะดวกซ้ือ แบงเปน ใกลบานหรือท่ีพัก รอย
ละ 17.6  ทางผาน รอยละ 74.2 และใกลท่ีทำงาน รอยละ 8.2  

 
ดานคุณภาพของสินคาหรือบริการ 

ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย ผลรวม 

1 2 3 4 5 

1.ความสะอาดภายในราน 1.4 1.7 6.3 64.3 26.3 4.13 414 

2.คนหาสินคาสะดวก หางาย 1.4 1.4 14.5 55.1 27.5 4.06 414 

3.การบริการท่ีรวดเร็ว 1.2 1.2 24.6 48.1 23.9 3.91 414 

4.มีสินคาเต็มชั้นวาง 1.2 1.4 24.9 51.4 21 3.90 414 

5 มีการสะสมแตม สามารถใชซ้ือ

สินคาได 

1.2 1.9 20.5 53.6 22.7 3.95 414 

6 มีการบริการท่ีครบวงจร 1.0 3.1 21.5 54.3 20 3.90 414 

7 สินคามีความหลากหลาย 1.2 3.1 25.4 52.9 14.7 3.80 414 

1.สินคาสด ใหม 1.0 2.2 17.4 53.1 26.3 4.01 414 

2.อาหารอุนพรอมรับประทาน 2.0 2.2 11.8 57.2 28.5 4.11 414 

3.การบริการท่ีสุภาพของพนักงาน 0.00 2.66 18.84 56.52 21.98 3.98 414 

4.การบริการถูกตอง เชน ทอนเงิน

ถูกตอง 

2.0 2.9 22.7 55.1 19.1 3.90 414 

5.มีเครื่องดื่มท่ีเย็นอยูเสมอ 2.0 3.9 20.8 55.8 19.3 3.90 414 
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6.มีบริการเดลิเวอรี่สงสินคา 2.0 3.4 23.2 57.0 16.2 3.85 414 

ดานคุณคาของสินคาหรือบริการท่ีผูบริโภคไดรับเทียบกับเงินท่ีจาย 

1.คุณภาพของสินคาท่ีทานไดรับมี

ความเหมาะสม 

1.0 2.2 15.9 57.0 23.9 4.00 414 

2.คุณภาพของบริการท่ีทานไดรับมี

ความเหมาะสมกับเงินท่ีจายไป 

0.7 1.4 21.0 49.5 27.3 4.01 414 

3.ความสะดวกสบายท่ีทานไดรับมี

ความเหมาะสม 

0.7 1.9 22.2 55.6 19.6 3.90 414 

4.การใหบริการของแคชเชียรมีความ

รวดเร็วในเวลาเรงรีบ 

1.2 3.4 22.7 57.7 15.0 3.80 414 

5.คุณภาพความสดใหมของอาหาร

และเครื่องดื่ม 

1.7 3.1 22.5 58.5 14.3 3.80 414 

ความพึงพอใจของผูบริโภค 

1.มีความพึงพอใจกับสินคาท่ีไดรับ 1.7 2.7 18.8 57.0 19.8 3.90 414 

2.มีความพึงพอใจกับบริการท่ีไดรับ 1.4 3.1 20.8 52.7 22.0 3.90 414 

3.มีความพึงพอใจกับความ

สะดวกสบายท่ีไดรับ 

0.7 2.9 26.09 50.24 20.5 3.86 414 

4.มีความพึงพอใจกับความสะอาด

ของราน 

0.7 2.9 26.1 50.2 20.0 3.80 414 

5.ความพึงพอใจในทำเลท่ีตั้งของ

ราน 

0.7 4.3 23.2 54.8 16.9 3.80 414 

1.มีกลองวงจรปดในทุกมุมของราน 0.7 5.6 24.2 55.3 14.3 3.95 414 
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2.หากพ้ืนเปยกจะมีปายระวังลื่น 1.7 1.9 17.1 58.0 21.3 4.00 414 

3.มีการใชเจลแอลกอฮอลและ

เครื่องวัดอุณหภูมิกอนเขาราน 

1.0 1.2 20.8 51.0 26.1 3.90 414 

4.มีการทำความสะอาดจุดท่ีลูกคา

สัมผัสอยางสม่ำเสมอ 

0.5 2.7 22.0 53.1 21.7 3.89 414 

5. มีการจำกัดจำนวนลูกคาท่ีเขามา

ใชบริการ 

1.2 3.1 22.2 54.3 19.1 3.70 414 

ขอเสนอของลูกคา 

1.โอกาสท่ีจะบอกปญหาหรือ

ขอบบกพรองไปยังผูจัดการรานหรือ

ผูท่ีเก่ียวของ 

1.4 5.8 25.1 52.4 15.2 3.82 414 

2.โอกาสท่ีจะบอกปญหาในการใช

บริการไปยังคนท่ีรูจัก 

4.6 2.9 17.6 55.3 19.6 3.60 414 

3.โอกาสท่ีจะบอกปญหาในการใช

บริการไปยังสาธารณะไดรับรู 

3.1 7.5 27.5 46.4 15.5 3.60 414 

ความภักดีตอสินคาและบริการ 

1.บอกตอสินคาดีๆท่ีไดรับจากทาง

รานไปยังคนท่ีรูจัก 

4.83 7.00 21.98 43.96 22.22 3.70 414 

2.ครั้งตอในการซ้ือสินคายังคง

เลือกใชบริการรานเดิม 

0.7 5.80 21.74 40.82 30.92 3.95 414 

3.บอกตอคนรูจักวาสาขานี้มีการ

บริการท่ีดี 

2.17 8.94 19.32 43.24 26.33 3.80 414 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยชองขอมูลพฤติกรรมการซ้ือสินคาและการบริการของรานคาสะดวกซ้ือ
พบวาความถ่ีในการใชบริการรรานสะดวกซ้ือแบงเปน นอยกวาเดือนละ 1 ครั้ง รอยละ3.90 สัปดาห
ละ 1-2 ครั้ง รอยละ 37.20  สัปดาหละ 3-4 ครั้ง รอยละ 52.70  มากกวา 4 ครั้ง ตอสัปดาห รอย
ละ 6.30 การมาซ้ือสินคาหรือบริการในรานสะดวกซ้ือ แบงเปน ใกลบานหรือท่ีพัก รอยละ 17.6  
ทางผาน รอยละ 74.2 และใกลท่ีทำงาน รอยละ 8.2 สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภร เสรีรัตน 
(2540: 6) กลาววา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลท่ีเก่ียวของกับการชื้อและการ
ใชสินคาและบริการ (ผลิตภัณฑ โดยผานการแลกเปลี่ยนท่ีบุคคลตองมีการตัดสินใจท้ังกอนและหลัง
การกระทำ โดยบุคคลท่ีถือวาเปนผูบริโภคในท่ีนี้ คือ บุคคลผูมีสิทธิในการไดมา การซ้ือ และการใช
สินคาและบริการ ท่ีไดเสนอขายโดยสถาบันทางการตลาด (พิสิทธิ์ พิพัฒนโภคากุล 2553) ให
ความเห็นวา ในงานบริการเราตองใหลูกคาประทับใจเราตองทำบริการใหดี และในทางกลับกัน คำ
วาลูกคาประทับใจ บริการใหดีนั้นเปนนามธรรม จับตองไมได เปนอารมณความรูสึกท้ังสิ้น การท่ีจะ
ทำใหเปนรูปธรรมจับตองได คือ ตองหำความตองการของลูกคากอน วาลูกคาตองการอะไร 
 ความตองการของลูกคาท่ีมีผลตอความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอสินคาและมาตรฐานการ
บริการรานคาสะดวกซ้ือเซเวนอีเลฟเวนในจังหวัดนครปฐม สอดคลองกับงานวิจัยของ (คมวุฒิ 
อัญญธนากร 2555,หนา 38-39) ท่ีวาการสรางความพึงพอใจจะชวยลดการเกิดขอรองเรียน เม่ือ
ลูกคาไมไดรับความพึงพอใจจากการบริการลูกคาก็จะไมรองเรียนไปยังธนาคารพาณิชยผูใหบริการ 
เพราะลูกคาไมคอยใหความสำคัญกับเรื่องของการรองเรียนมากนัก และการรองเรียนไมสงผลตอ
การจงรักภักดีท่ีมีตอการบริการ เนื่องจากความสะดวกสบายในการใชงาน รวมท้ังงานวิจัยของ (รมย
นลิน นิลสมัย 2557, หนา 55-56)ทำการศึกษาความพึงพอใจในการทำธุรกรรมซ้ือขายหลักทรัพย
ผานระบบอินเตอรเน็ต กลับไมพบวามีความความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญระหวางความพึพอใจของ
ลูกคากับขอรองเรียน แสดงวาความพึงพอใจไมสงผลตอขอรองเรียน และยังพบอีกวาการรองเรียน
ของลูกคาไมสงผลตอความภักดีของลูกคา  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions)  
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 หนวยงานท่ีเก่ียวของในตานคุณภาพของสินคาและบริการ จากรานเซเวนอีเลฟเวน ใน
จังหวัดนครปฐม สามารถนำผลวิจัยไปใชในประโยชนในการอบรมพัฒนาใหความรูพนักงานเห็นถึง
ความสำคัญของการบริการท่ีถูกตองและมีความสุภาพ เพ่ือท่ีจะสรางความประทับใจใหแกลูกคาและ
กลับมาใชบริการในครั้งตอไป 
 ขอเสนอแนะ  
 1. ปญหาและอุปสรรค จากผลการศึกษาในตานคุณภาพของสินคาและบริการ พบวา
ปญหาความสำคัญในเรื่องของการบริการ เชน การทอนเงิน รองลงมาคือเรื่องการบริการท่ีสุภาพ
และอุปสรรคในการดำเนินการวิจัยคือ การแจกแบบสอบถาม เนื่องจากสถานการณปจจุบันไดมีโรค
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ระบาด สงผลใหผูใชบริการใน รานเซเวนอีเลฟเวนไมสะดวกในการตอบแบบสอบถามเนื่องจาก
หลีกเลี่ยงการใกลชิด และไมสะดวกใน การใหขอมูล 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ในอนาคตเนื่องจากพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
ลูกคาสามารถเปลี่ยนแปลงไปไดเม่ือระยะเวลาผานไป จึงควรทำการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธของ
ลูกคากับการซ้ือสินคาและบริการอีกครั้งเพ่ือใหไดผลงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับ
สถานการณในปจจุบันมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทางขององคการขนสงมวลชน
กรุงเทพ (ขสมก.) ในเขตกรุงเทพมหานครงานวิจัย นี้มีวัตถุประสงค 1.เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจ
ของผูโดยสารท่ีมีตอการใชบริการรถโดยสารประจำทาง(ขสมก.) ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก 
ผูโดยสารท่ีใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) ในเขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ สงแบบสอบถาม
ใหกลุมตัวอยาง จำนวน 400 ชุด ผลการวิจัยพบวาผูใชบริการรถโดยสารประจำทางสวนใหญ เปน
เพศหญิง 51.1% มีอายุระหวาง 21-40ป 64.8% มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 62.3% นักเรียน/
นักศึกษา 47.2% และมีรายไดระหวาง 10,000-30,000บาท 73.3% จากการสำรวจขอมูลความพึง
พอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก  
คำสำคัญ (Keywords): ความพึงพอใจ; ผูใชบริการรถโดยสารประจำทาง; องคการขนสงมวลชน
กรุงเทพ (ขสมก.)  
 
Abstract 
 A study of the satisfaction of bus users of the Bangkok Mass Transit 
Authority (BMTA) in Bangkok area. this has a purpose 1. To study the level of 
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passenger satisfaction with using the bus service (BMTA). The population used in the 
study was passengers using the bus service (BMTA) in Bangkok. The instrument used 
in this research was a questionnaire. In collecting data, a questionnaire was sent to 
a sample of 400 sets. The results showed that the majority of bus users were 51.1% 
female, aged 21-40, 64.8% had a bachelor's degree, 62.3%, 47.2% student/student, 
and had income between 10,000-30,000 baht 73.3% from a survey of the 
satisfaction of passengers using the Bangkok Mass Transit Authority (BMTA) found 
that the overall picture is at a high level. 
Keywords: Satisfaction; Bus Service Users; The Bangkok Mass Transit Authority 
(BMTA)
 
บทนำ (Introduction) 
 การเดินทางของประชาชนในเมืองสวนใหญจะเปนการเดินทางดวยระบบขนสงสาธารณะ 
โดยเฉพาะรถโดยสารสาธารณะเพราะมีเสนทางครอบคลุมท่ัวกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อีกท้ัง
ยังสามารถเชื่อมตอไปยังระบบขนสงรูปแบบอ่ืน อาทิ รถไฟฟาใตดิน,รถไฟฟา BTS, รถไฟฟาแอร
พอรต เรล ลิงก การเดินทางทางน้ำและทางอากาศ แตในปจจุบันการใหบริการยังประสบปญหาใน
เรื่องการใหบริการ เชน ขับรถเร็วปาดซาย-ขวา รับผูโดยสาร ขับรถไมชิดขอบทางดานซาย ขับรถ
ขวางการจราจร การจราจรหนาแนน รถโดยสารสวนใหญเปนรถโดยสารเกาท่ีมีอายุการใชงานเกิน
กวา 20 ป ใชน้ำมันดีเซลเปนเชื้อเพลิงทำใหเกิดมลภาวะเปนพิษทางอากาศ (รายงานประจำป
องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ, 2562) 
 ประกอบกับการเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วของประชากรในมหานครใหญๆ สภาวะท่ีมีการ
แขงขันกันสูงทุกคนตางเรงรีบ การบริหารจัดการเมืองท่ีดีใหทันตอการขยายตัวของประชากรนั้นมี
ความสำคัญอยางยิ่งหากวาขาดการบริหารจัดการเมืองท่ีดีแลวปญหาตางๆ ไมวาจะเปนปญหาสังคม 
ปญหาอาชญากรรม ปญหาสิ่งแวดลอม และปญหาอ่ืนอีกมากมายก็อาจจะเกิดข้ึนไดปญหาตางๆ
เหลานี้ทำใหทางภาครัฐบาลของแตละประเทศตองสูญเสียงบประมาณอยางมากมายในการท่ีจะ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรของตน 
 โดยในปจจุบันนี้ การขนสงทางบกมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศและมี 
ความสำคัญตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการขนสงสาธารณะท่ีจำเปนตองใหครอบคลุม 
ทุกพ้ืนท่ี เพ่ือชวยใหการขนสงและการเดินทางมีความตอเนื่อง ลดปริมาณการใชรถยนตสวนบุคคล 
เพ่ือประหยัดพลังงาน ตลอดจนชวยลดมลพิษจากยานยนต ดังนั้น การเลือกระบบขนสงสาธารณะ 
ใหเหมาะสมกับชุมชนในแตละเมือง จะมีสวนสงเสริมการใชรถสาธารณะมากข้ึน (กรมการขนสง 
ทางบก, 2562) 
 การขนสงมีความจำเปนตอชีวิตประจำวันของประชาชนในทุกพ้ืนท่ีและชวยใหเกิดการ
พัฒนาบานเมืองเปนอยางมาก เนืองจากการกระจายตัวของระบบขนสงแตละประเภทเขาสูพ้ืนท่ี
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ตางๆเปนการนำพวกความเจริญเขาสูพ้ืนท่ี และการกระจายตัวของระบบขนสงอยางท่ัวถึงในทุก
พ้ืนท่ีจะชวยทำใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ประหยัดท้ังเวลาและคาใชจาย นอกจากนี้การพัฒนา
ระบบการขนสงยังสงผลในดานการพัฒนาเศรษฐกิจและยุทธศาสตรในการปองกันประเทศ กลาวคือ 
การขนสงเปนตัวเชื่อมความสัมพันธในแตละพ้ืนท่ีเขาดวยกัน ท่ีผานมารัฐบาลไดมีการลงทุนเพ่ือ
พัฒนาดานการขนสง ท้ังการพัฒนาโครงขายถนนเพ่ือพัฒนาระบบขนสงสวนบุคคล และการพัฒนา
ระบบขนสงสาธารณะ ไมวาจะเปน รถโดยสารประจำทาง รถไฟ โครงขายการเดินทางทางอากาศ 
รวมท้ังโครงขายการเดินทางทางน้ำ การพัฒนาระบบการขนสงตางๆเหลานี้ เปนสวนสำคัญในการ
เพ่ิมศักยภาพในการเดินทางหรือการเขาถึงพ้ืนท่ีใหสูงข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบขนสงสาธารณะท่ี
เปนการขนสงท่ีมีความสำคัญตอประชนในทุกชนชั้น 
 จากขางตนท่ีกลาวมาท้ังหมดทำใหผูวิจัยเกิดความสนใจในการศึกษาวิจัย เรื่องศึกษา
ความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ(ขสมก.) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของสามารถทราบถึงความตองการของผูใชบริการรถโดยสาร
ประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพ และนำขอมูลมาเปนแนวทางในการทบทวนกลยุทธในการแกไข
ปญหาดังกลาว   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผูโดยสารท่ีมีตอการใชบริการรถโดยสารประจำทาง 
(ขสมก.) 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1.การทดสอบสมมติฐานดวย Independent Sample t-test เพ่ือเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความ
แตกตางระหวางเพศชายและเพศหญิงท่ีมีระดับความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทาง
ขนสงมวลชนกรุงเทพฯ(ขสมก.) โดยทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
 2.กลุมท่ีเปนอิสระสมมติฐานทางสถิติ             
  Ho: m1=m2 เพศชายและเพศหญิงมีระดับความพึงพอใจไมแตกตางกัน 
  H1: m1≠.m2 เพศชายและเพศหญิงมีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 กลุมตัวอยาง คือ ผู โดยสารท่ี ใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยจำนวนผูโดยสารเฉลี่ยตอวันท่ีใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.)  มี
จำนวนประมาณ  830,859 คน  
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 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) ของประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร   
 -ขอมูลสวนบุคคลดานประชากรศาสตร ของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ  
 ขอมูลความพึงพอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) มีขอคำถามท้ังหมด 
12 ขอ  
 มีลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ(Rating Scale) โดยมีเกณฑ
การใหคะแนนดังนี้ 
 การแปลความหมายคะแนนไดกำหนดความหมายของคาเฉลี่ยของคำตอบตามดังนี้ 
 คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
 การวิจัยความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขส
มก.) ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงสำรวจท่ีผูวิจัยสรางข้ึนสำหรับรวบรวม
ขอมูล โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาคนควาแนวทางในการสรางแบบสอบถาม จากเอกสารตำรางานวิจัยเก่ียวกับ
ความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพและกำหนดขอบขายและ
ประเด็นท่ีจะถาม 
 2. ตรวจวินิจฉัยพิจารณาและนำมาปรับปรุงแกไข 
 3. นำแบบสอบถามและแบบสำรวจท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหผูเชี่ยวชาญตรวจพิจารณา 
จำนวน 3 ทาน  เพ่ือตรวจสอบเนื้อหาตลอดจนความเหมาะสมดานอ่ืน ๆ หรือผูเชี่ยวชาญไดตรวจ
แบบสอบถามแลวเห็นสมควรท่ีจะปรับปรุงเพ่ิมเติมในบางเรื่องจึงนำไปแกไขปรับปรุงตามคำแนะนำ
ผูเชี่ยวชาญ เพ่ือใหแบบสอบถามและแบบสำรวจมีความชัดเจนและสมบูรณยิ่งข้ึน การตรวจสอบโดย
ผูทรงคุณวุฒิ เปนผูตรวจตองความเท่ียงตรงของเนื้อหา(Content Validity) และความเหมาะสมของ
ภาษาท่ีใช (Wording) เพ่ือขอคำแนะนำ แกไขและปรับปรุง ใหถูกตองและเหมาะสม  
 4. การทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ ผูวิจัยโดยนำไปใชกับกลุมตัวอยางท่ีไมใช
กลุมตัวอยางจริง โดยผูวิจัยไดดำเนินการทดสอบชุดแบบสอบถาม Pre-Test ดวยวิธีการ Test-
Retest กับกลุมตัวอยางท่ีไมใชกลุมตัวอยางจริง คือ กลุมนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา กลุมแมบาน
ในจังหวัดนครปฐม และผูประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จำนวน 30 ชุด เพ่ือวัดประสิทธิภาพ 
ตรวจสอบ ดำเนินการแกไขแบบสอบถามใหสามารถวัดในสิ่งท่ีผูวิจัยตองการทดสอบ หลังจากนั้น 



ห น้ า  |  221  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบคาความนาเชื่อถือของแบบสอบถามดวยการ Test Reliability จาก 
Cronbach’s Alpha ท่ี .566 ทำใหผูวิจัยไดคนพบขอผิดพลาดบางสวนในขอคำถาม  
 5. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ กอนจะนำ
แบบสอบถามไปใชจรงิ 
 6. จัดทำแบบสอบถาม เพ่ือทำการจัดเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล คือ สงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง จำนวน 400 ชุด ซ่ึงใน
แบบสอบถามแตละชุด ไดชี้แจงเหตุผลและความจำเปนในการศึกษา อธิบายรายละเอียดในการตอบ
แบบทดสอบเพ่ือใหการตอบแบบสอบถามมีความครบถวนสมบูรณ โดยผูวิจัยทำการรวบรวม ขอมูล
ดวยตนเอง โดยไดรับสอบถามคืน จำนวน 400 ชุด  
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลวก็นำขอมูลมาตรวจสอบและประมวลขอมูลดวย
คอมพิวเตอร และวิเคราะหผลการวิจัย โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows โดย
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1. ขอมูลดานประชากรศาสตร ลักษณะประชากร ความพึงพอใจในการใชบริการรถ
โดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร การ
วิเคราะหคาความถ่ี คาเฉลี่ย และคารอยละ 
 2. ขอมูลทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับความพึงพอใจใน
การใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร วิเคราะหคาดวยสถิติ Chi-square Test 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ผลการวิเคราะหพบวา ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 207 คนคิดเปนรอยละ 
51.1 ประชาชนสวนใหญมีชวง อายุระหวาง 21-40 ปมากท่ีสุด จำนวน 259 คน คิดเปนรอยละ 
64.8 ประชาชนสวนใหญมีการศึกษา ปริญญาตรีมากท่ีสุด จำนวน 249 คน คิดเปนรอยละ 62.3 
ประชาชนสวนใหญมีการศึกษา นักเรียน/นักศึกษามากท่ีสุด จำนวน 189 คน คิดเปนรอยละ 47.2 
ประชาชนสวนใหญรายไดต่ำกวา 10,000 บาท มากท่ีสุด จำนวน 293 คน คิดเปนรอยละ 73.3 
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ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) พบวา 
ความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.65 และ เม่ือพิจารณาเปนรายขอลำดับ
แรก คือเวลาเดินรถเท่ียวแรก - เท่ียวสุดทาย มีคาเฉลี่ย 3.81 รองลงมาคือ การใหขอมูลและการสื่อสาร
บนรถ (ขอมูลเดินรถ ปายจุดจอด ตารางเวลา เท่ียวแรก-เท่ียวสุดทาย แจงตำแหนงรถ ปายปจจุบัน - 
ปายถัดไป) มีคาเฉลี่ย 3.76 ดานระยะเวลารอรถ (ความถ่ีในการปลอยรถ) และ คุณภาพของพนักงาน
ประจำรถ (สุภาพ ความเต็มใจใหบริการ และความรอบรูขอมูลเสนทาง) มีคาเฉลี่ย  3.75 ดานพฤติกรรม

ความพึงพอใจของผูใชบริการรถโดยสารประจำทาง (ขสมก.) คาเฉล่ีย S.D. ระดับ 
ลำดับ

ท่ี 
1. ระยะเวลารอรถ (ความถ่ีในการปลอยรถ) 3.75 0.59 มาก 3 
2. เวลาเดินรถเท่ียวแรก - เท่ียวสุดทาย 3.81 0.60 มาก 1 
3. ความสะดวกในการข้ึน-ลงรถ 3.72 0.63 มาก 5 
4. ความสะดวกสบายในการใชบริการ (ท่ีนั่ง อุณหภูมิ สิ่งอำนวย

ความสะดวก) 
3.54 0.67 มาก 

8 

5. ความสะดวกในการจายคาโดยสาร 3.47 0.64 
ปาน
กลาง 

9 

6. ความแออัดบนรถ 3.32 0.68 
ปาน
กลาง 

10 

7. ความรูสึกปลอดภัยเม่ือใชบริการ 3.57 0.64 มาก 7 
8. ความสะอาดภายในและภายนอกรถ 3.68 0.65 มาก 6 
9. สภาพของตัวรถ (อายุรถ สภาพสมบูรณ ไมผุพัง อุปกรณบน

รถสามารถใชงานได) 
3.72 0.68 มาก 

5 

10. การใหขอมูลและการสื่อสารบนรถ (ขอมูลเดินรถ ปายจุดจอด 
ตารางเวลา เท่ียวแรก-เท่ียวสุดทาย แจงตำแหนงรถ ปาย
ปจจุบัน - ปายถัดไป) 

3.76 0.64 มาก 
2 

11. คุณภาพของพนักงานประจำรถ (สุภาพ ความเต็มใจใหบริการ 
และความรอบรูขอมูลเสนทาง) 

3.75 0.64 มาก 
3 

12. พฤติกรรมการขับรถของพนักงาน (การจอดรับผูโดยสาร การ
ใชความเร็ว ไมกระชากและไมหวาดเสียว) 

3.74 0.64 มาก 
4 

รวม 3.65 0.66 มาก  
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การขับรถของพนักงาน (การจอดรับผูโดยสาร การใชความเร็ว ไมกระชากและไมหวาดเสียว) มีคาเฉลี่ย 
3.74  ดานสภาพของตัวรถ (อายุรถ สภาพสมบูรณ ไมผุพัง อุปกรณบนรถสามารถใชงานได) และ ความ
สะดวกในการข้ึน-ลงรถ    มีคาเฉลี่ย 3.72  ดานความสะอาดภายในและภายนอกรถ มีคาเฉลี่ย  3.68 
ดานความรูสึกปลอดภัยเม่ือใชบริการ มีคาเฉลี่ย  3.57 ดาน ความสะดวกสบายในการใชบริการ (ท่ีนั่ง 
อุณหภูมิ สิ่งอำนวยความสะดวก) มีคาเฉลี่ย 3.54 ดานความสะดวกในการจายคาโดยสาร  มีคาเฉลี่ย 3.47 
และดาน ความแออัดบนรถ มีคาเฉลี่ย 3.32 ตามลำดับ 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากผลการวิจัยพบวาประชากรใหความสำคัญตอเวลาเดินรถเท่ียวแรก - เท่ียวสุดทาย การให
ขอมูลและการสื่อสารบนรถ (ขอมูลเดินรถ ปายจุดจอด ตารางเวลา เท่ียวแรก-เท่ียวสุดทาย แจงตำแหนง
รถ ปายปจจุบัน - ปายถัดไป) และระยะเวลารอรถ (ความถ่ีในการปลอยรถ)  และ คุณภาพของพนักงาน
ประจำรถ (สุภาพ ความเต็มใจใหบริการ และความรอบรูขอมูลเสนทาง) ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความพึง
พอใจขแงประชากรท่ีใหความสำคัญ เก่ียวการเดินทาง ระยะเวลาและความชัดเจนของการเดินรถและ
การใชบริการรถโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) สืบเนื่องจากการเพ่ิมข้ึนอยาง
รวดเร็วของประชากรในมหานครใหญๆ สภาวะท่ีมีการแขงขันกันสูงทุกคนตางเรงรีบ การบริหารจัด
การเมืองท่ีดีใหทันตอการขยายตัวของประชากรนั้นมีความสำคัญอยางยิ่งหากวาขาดการบริหารจัด
การเมืองท่ีดีแลวปญหาตางๆ ไมวาจะเปนปญหาสังคม ปญหาอาชญากรรม ปญหาสิ่งแวดลอม และ
ปญหาอ่ืนอีกมากมายก็อาจจะเกิดข้ึนไดปญหาตางๆเหลานี้ทำใหทางภาครัฐบาลของแตละประเทศ
ตองสูญเสียงบประมาณอยางมากมายในการท่ีจะแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชากรของตน ซ่ึงสอดคลองกับชฎาพร แนบชิด และ กาญจนาภรณ นิลจินดา (2557) 
ทำการศึกษาวิจัย ความพึงพอใจในการใชบริการรถขนสงสาธารณะ (รถเมลเหลือง) อ.เมือง จ.
สกลนคร ผลจากการศึกษาพบวาผูใชรถโดยสาร มีความพึงพอใจในเรื่องของความปลอดภัยในขณะ
เดินทางในรถมากท่ีสุด รองลงมาคือเรื่องของการใหบริการของพนักงานขับรถ และมีความพึงพอใจ
นอยสุดในเรื่องของสภาพภายนอกตัวรถ และสอดคลองกับปรเมศ บุญเปยม (2561) ทำการศึกษา
วจิัย การใหบริการรถโดยสารปรับอากาศระหวางกรุงเทพมหานคร-อุดรธานี ผลการวิจัยพบวากลุม
ตัวอยาง มีความพึงพอใจในการใชบริการรถโดยสารปรับอากาศระหวาง กรุงเทพมหานคร-อุดรธานี 
อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานพนักงานผูใหบริการบนรถ ดานอัตรา
คาบริการ ดานระยะเวลาการเดินทาง ดานความปลอดภัยในการใชบริการ และดานความ
สะดวกสบายในการใชบริการ ตามลำดับ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion)   
 1. พิจารณาถึงความตองการของผูโดยสารประจำทางขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) 
กับระบบขนสงมวลชนประเภทอ่ืนๆโดยอาจศึกษาความไดเปรียบเชิงแขงขันและทำการอธิบายเพ่ือ
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จะไดเสนอแนะขอมูลตอองคการขนสงมวลชนกรุงเทพฯ (ขสมก.) เพ่ือทำการปรังปรุงและพัฒนา
บริการใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
 2. ดานลักษณะทางกายภาพ ควรมีการปรับปรุงดังนี้ สภาพของรถโดยสารควรมีการทำ
ความสะอาดลางบริเวณภายนอกรถ สภาพภายในรถโดยสารตองมีการทำความสะอาด เก็บขยะ
อยางสม่ำเสมอและควรเช็คความปลอดภัยของตัวรถกอนนำมาใหบริการอยูเสมอ 
 3. ดานบุคลากร ควรมีกระบวนการสรรหาพนักงานท่ีมีจิตใจรักการบริการและพนักงาน
ขับรถท่ีมีประสบการณในการทำงานจัดใหมีการอบรมพนักงานอยางสม่ำเสมอควรมีการวัดและ
ประเมินผลพนักงาน อยางมีระบบ 
 4. ดานเวลา ควรมีการปลอยรถใหถ่ีมากข้ึนในชั่วโมงเรงดวน เพ่ือหลีกเลี่ยงการแออัดบน
รถ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒา
กาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 2. เพ่ือศึกษากระบวนการนำเสนอแนวคิด และการหาแนวทางสรางสรรค
กิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒา
กาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลจาก
เอกสารและการสัมภาษณ โดยมีกลุมผูใหขอมูลหลักซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง ประกอบดวย
ครอบครัวศิลปนผูอยูอาศัยในชุมชนวัดนางนอง ไดแก คณะวงปพาทยกลองยาว คณะกระตั้วแทงเสือ 
ศิลปนชางหัวสิงโต และศิลปนผูสรางสรรคผลงานศิลปะรวมสมัยในพ้ืนท่ี รวมท้ังสิ้น 20 คน จากนั้นจึงนำ
ขอมูลมาวิเคราะหและดำเนินการตามกระบวนการและข้ันตอน เพ่ือเปนการสรุปแนวทางในการจัด
เทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาชุมชนวัดนางนอง เปนพ้ืนท่ีแหงประวัติศาสตรอันยาวนาน 
และปรากฏมรดกทางวัฒนธรรมอันเปนทรัพยากรทรงคุณคาท่ีมีอยูแตเดิมในชุมชน ปจจุบันเนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงไปของบริบททางสังคม สงผลใหเกิดการเลือนหายของศิลปะท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูคน
ในชุมชน อยางไรก็ตาม แมวาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาว แตคุณคาของทรัพยากรและวัฒนธรรม
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ยังคงสามารถทำใหเกิดประโยชนแกชุมชนได จึงเกิดเปนกระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัด
เทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย ‘เทศกาล วูว! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีชุมชนวัดนาง
นอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานครข้ึน 
คำสำคัญ (Keywords): กระบวนการสรางสรรคศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย; การเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ; 
ชุมชนวัดนางนอง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1. to study the background of Wat Nang 
Nong community, Wutthakat Road, Bangkok. 2. to study the conceptual presentation 
and creative approaches for organizing a contemporary art and culture festival to add 
the economic value of Wat Nang Nong community, Wutthakat Road, Bangkok. The 
method used was qualitative research, with data being collected from related document 
and a 20-person focus group interview in which families of artists in Wat Nang Nong 
Community who had been practicing Thai traditional orchestra, the traditional role play 
of Kratua Taeng Suea, the craft of Chinese styled lion heads, and contemporary art 
works were selected and included.  The research then clarified the potential guidelines 
for organizing a contemporary art and culture festival to add economic value to Wat 
Nang Nong community, Wutthakat Road, Bangkok. The findings revealed that Wat Nang 
Nong Community was a long-standing historic area enriched with invaluable cultural 
attributes which had been valued and maintained within the community. Nevertheless, 
the current social changes had brought about the gradual disappearance of the arts and 
crafts which once touched upon the community lives. Despite the changes, the value of 
cultural resources could still benefit the community through the creative process of 
organizing the Woow! Thakat Contemporary Art and Culture Festival, with an aim to 
create economic values within Wat Nang Nong Community, located on Wutthakat Road, 
in Bangkok. 
Keywords: Contemporary Art Creation Process; Economic Value Added; Wat Nang Nong 
Community 
 
บทนำ (Introduction) 
 กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ เปนหนึ่งในวิธีสรางความเขมแข็ง
ทางเศรษฐกิจในชุมชน เพ่ือใหเกิดความสามารถในดานการเงิน (Bankability) ตามยุทธศาสตรการพัฒนา
เมืองอยางยั่งยืนโดยธนาคารโลก (เกรียงพล พัฒนรัฐ, 2562) กลาวคือ กระบวนการสรางสรรคกิจกรรม
เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ เปนการนำศิลปะรวมสมัยเขามาเปนเครื่องมือในการออกแบบกิจกรรม
สรางสรรครวมกับมรดกทางวัฒนธรรมในชุมชน เพ่ือสงเสริมการสรางรายไดและการจางงานในชุมชน
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อยางยั่งยืน เม่ือชุมชนมีความสามารถในดานการเงินและความม่ันคงทางเศรษฐกิจก็สามารถนำไปสูความ
เปนอยูท่ีดีของผูคนในชุมชนได การจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยก็เปนหนึ่งในกิจกรรมท่ีสงเสริมให
เกิดการรวมกลุมเพ่ือสรางอาชีพ สรางรายไดใหแกชุมชน โดยใชมรดกทางวัฒนธรรมอันเปนทรัพยากรท่ีมี
อยูแตเดิมในชุมชนใหเกิดประโยชนสูงสุด ท้ังนี้ ชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ กรุงเทพมหานคร เปนอีก
หนึ่งชุมชนท่ีมีตนทุนทางทรัพยากรท่ีสำคัญ ไมวาจะเปนดานทรัพยากรบุคคล มรดกทางวัฒนธรรม และ
ภูมิศาสตร โดยพ้ืนท่ีชุมชนวัดนางนองอยูบนเสนทางของถนนวุฒากาศ นอกจากการคมนาคมทางถนนแลว
พ้ืนท่ีชุมชนแหงนี้ยังมีเสนทางการสัญจรทางน้ำ โดยมีคลองดานหรือคลองสนามชัยเปนคลองสายหลักใน
การเดินทาง และเปนคลองสายสำคัญทางประวัติศาสตรท่ีเคยใชเปนเสนทางการคมนาคมท่ีสำคัญในอดีต
อีกดวย อีกท้ังยังเปนทางผานของเสนทางรถไฟสายแมกลอง ชวงเสนทางเดินรถวงเวียนใหญ-มหาชัย 
นอกจากเสนทางถนน คลอง และเสนทางรถไฟแลว พ้ืนท่ีชุมชนแหงนี้ยังอยูบนเสนทางการเดินรถไฟฟาบี
ทีเอส สายสีลม สถานีวุฒากาศอีกดวย เนื่องจากเปนชุมชนท่ีตั้งอยูบนเสนทางท่ีสะดวกตอการคมนาคมท้ัง 
4 ชองทางนี้เองทำใหพ้ืนท่ีชุมชนแหงนี้จึงเปนชุมชนท่ีอยูอาศัยของผูคนท่ีตั้งรกรากมาอยางยาวนาน อัน
เปนศูนยรวมท้ัง บาน โรงเรียน และวัด โดยปรากฏวัดเกาแกท่ีมีหลักฐานสำคัญทางประวัติศาสตรมาอยาง
ยาวนานตั้งแตสมัยรัชกาลท่ี 3 ไดแก วัดราชโอรสารามราชวรวิหาร อันแสดงใหเห็นถึงพลวัตของการ
ปรับตัวทางวัฒนธรรมท่ีชาวสยามตอบสนองตออิทธิพลทางความคิดและรูปแบบทางศิลปะของจีนท่ีเขามา
ในสมัยรัชกาลท่ี 3 (กิตติคุณ จันทรแยม, 2562) ชุมชนวัดนางนองเปนพ้ืนท่ีท่ีเต็มไปดวยเรื่องเลาแหงวิถี
ชีวิต เปนพ้ืนท่ีแหงประวัติศาสตรอันยาวนาน และปรากฏทุนทางวัฒนธรรมท่ีผสมผสานวัฒนธรรมไทย-จีน
เขาไวดวยกันไดอยางลงตัว ปจจุบันเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงไปของบริบททางสังคม การเมือง เศรษฐกิจ 
ประชากร วัฒนธรรม รวมถึงการพัฒนาพ้ืนท่ีหรืออสังหาริมทรัพยท่ีไมสัมพันธกับชุมชน สงผลใหบางพ้ืนท่ี
นั้นเสื่อมโทรมลง เกิดการสูญหายของศิลปะในชุมชน ศิลปนเริ่มลดบทบาทลงและเขาสูภาวะการไมมีงาน 
จึงตองหาอาชีพเสริมอ่ืน ๆ ท่ีสามารถนำพาครอบครัวใหเปนปกติได รวมท้ังคนรุนใหมท่ีเคยอยูอาศัยตอง
ยายออกไปทำงานท่ีอ่ืนเพ่ือความอยูรอด ทำใหไมกอใหเกิดการสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี ท้ังนี้
คณะทำงานจึงเล็งเห็นวาควรท่ีจะไดศึกษา สำรวจพ้ืนท่ี และวิเคราะหศักยภาพเพ่ือการพัฒนาชุมชนวัด
นางนองดวยศิลปะ เพ่ือสรางคุณคาและมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อนุรักษศิลปวัฒนธรรมของชุมชน 
เพ่ือใหศิลปนและผูคนในชุมชนไดเชื่อมโยงถึงกัน ทำใหเกิดการพัฒนางาน กระบวนการคิด วิเคราะห เพ่ือ
สรางสรรคงานศิลปะท่ีตอบสนองตอการพัฒนาสงัคม รวมท้ังใหคนในชุมชนเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรม
ในชุมชนของตน และทำใหคนนอกชุมชน นักทองเท่ียว ผูสนใจ สรางพลวัตเชิงบวกใหแกชุมชน และสงผล
ใหเปนชุมชนท่ีมีความเขมแข็งจากภายในซ่ึงเปนหัวใจของชุมชน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)   
 1. เพ่ือศึกษาประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือศึกษากระบวนการนำเสนอแนวคิดและการหาแนวทางสรางสรรคกิจกรรมในการจัด
เทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 งานวิจัยเรื่อง กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
‘เทศกาล วูว ! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืน ท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
กรุงเทพมหานคร ออกแบบใหเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. กลุมผูใหขอมูลหลัก 
 กลุมผูใหขอมูลหลักในงานวิจัยนี้ประกอบดวยครอบครัวศิลปนผูอยูอาศัยในชุมชนวัดนางนอง 
ไดแก คณะวงปพาทยกลองยาว คณะกระตั้วแทงเสือ ศิลปนชางหัวสิงโต และศิลปนผูสรางสรรคผลงาน
ศิลปะรวมสมัยในพ้ืนท่ี จำนวน 20 คน ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง แบงออกเปน 1) กลุมเจเนอเรชั่นบี 
(Baby Boomers Generation) ชวงอายุระหวาง 54-72 ป จำนวน 5 คน ซ่ึงเปนผูอยูอาศัยเดิม และมี
ประสบการณทำงานสรางสรรคในชุมชนมาเปนเวลายาวนาน 2) กลุมเจเนอเรชั่นเอ็กซ (Generation X) 
ชวงอายุระหวาง 38-53 ป จำนวน 7 คน ซ่ึงเปนกลุมวัยทำงานท่ีเปนผูเชี่ยวชาญและเปนกำลังสำคัญของ
ชุมชน 3) กลุมเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y หรือ Millennials) ชวงอายุระหวาง 21-37 ป จำนวน 5 
คน ซ่ึงเปนกลุมคนรุนใหมท่ีมีความคิดสรางสรรค มีวิสัยทัศนในการแกปญหา และเปนกำลังสำคัญในการ
สรางสรรค และ 4) กลุมเจเนอเรชั่นซี (Generation Z) ชวงอายุไมเกิน 20 ป จำนวน 3 คน ซ่ึงโดยสวน
ใหญเปนกลุมในวัยเรียน และเปนบุตรหลานของครอบครัวศิลปนชางในชุมชน 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 2.1 การสังเกตเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากการสำรวจในพ้ืนท่ี  
 2.2 การสัมภาษณดวยแบบสอบถามปลายเปด 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 คณะทำงานไดดำเนินการคนควาขอมูลปฐมภูมิจากการลงพ้ืนท่ีจริง เพ่ือสำรวจและเก็บขอมูล
ดวยวิธีการสัมภาษณผูคนในชุมชนวัดนางนอง และสืบคนขอมูลทุติยภูมิจากบทความ งานวิจัย วรรณกรรม 
และขอมูลจากเว็บไซตท่ีเก่ียวของ 
 4. การวิเคราะหขอมูล  
 4.1 วิเคราะหขอมูลเพ่ือกำหนดเปาหมายของกิจกรรม ไดแก วิเคราะหขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจาก
การลงพ้ืนท่ีเพ่ือสำรวจและสัมภาษณผูคนในชุมชน เพ่ือศึกษาโครงสรางการปฏิสัมพันธของผูคนในชุมชน 
ประวัติศาสตรความเปนมา ภูมิปญญาทองถ่ิน และศิลปะท่ีปรากฏในพ้ืนท่ี รวมถึงวิถีชีวติและกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของผูคนในชุมชน 
 4.2 วิเคราะหขอมูลโดยอางอิงจากแนวคิดการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT 
analysis) เพ่ือศึกษาถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และความทาทายของพ้ืนท่ี ในการใชศิลปะเปนเครื่องมือ
ในการพัฒนา 
 4.3 วิเคราะหขอมูลในดานการเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ โดยอางอิงจากทฤษฎีการเพ่ิมมูลคา 3 
ระดั บ  (3  Level of Values) ใน แน ว คิด  Values-Added in Artistic Interventions โดย  Ariane 
Berthoin Antal เพ่ือสรุปความเปนไปไดและประเมินศักยภาพของชุมชน ในการใชศิลปะเพ่ือพัฒนา
ชุมชน รวมถึงวิเคราะหรูปแบบ ระยะเวลาการจัดกิจกรรม และความยั่งยืนของการจัดกิจกรรมครั้งตอไป
ในอนาคต 
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ผลการวิจัย (Research Results)  
 ผลการวิจัย เรื่อง “กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
‘เทศกาล วูว ! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืน ท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคคือ 1) เพ่ือศึกษาประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒา
กาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษากระบวนการนำเสนอแนวคิดและการหาแนวทางสรางสรรค
กิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒา
กาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว โดยคณะทำงานสามารถสรุปผลโดย
แบงออกเปน 2 หัวขอ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 การศึกษาประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 2 กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิม
มูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 1 การศึกษาประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
 ในการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลภาคสนาม พบวา ชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร เปนชุมชนเกาแกท่ีมีประวัติความเปนมาตั้งแตกอนสมัยรัชกาลท่ี 3 และมีมรดกทาง
วัฒนธรรมท่ีผสมผสานวัฒนธรรมไทย-จีนเขาไวดวยกันอยางมากมาย อันจะพบไดจากสถาปตยกรรม
ภายในวัดท่ีสำคัญในพ้ืนท่ี ไดแก วัดราชโอรสารามราชวรวิหาร ท่ีเปนพระอารามหลวงชั้นเอก และเปนวัด
ประจำของพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว หรือวัดหนังราชวรวิหาร และวัดนางนองวรวิหาร เปน
ตน  

 
ภาพท่ี 1 แทนพอเสือรัชกาลท่ี 3  

สถานท่ีท่ีเคยเปนท่ีประทับของพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลท่ี 3)  
ณ บริเวณวัดราชโอรสารามราชวรวิหาร 
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ภาพท่ี 2 สถาปตยกรรมผสมผสานวัฒนธรรมไทย-จีน ณ วัดราชโอรสารามราชวรวิหาร 

 นอกจากสถาปตยกรรมอันทรงคุณคาทางประวัติศาสตรแลว ชุมชนแหงนี้ยังเปนศูนยรวมของ
ครอบครัวศิลปนชาง อันเปนมรดกทางวัฒนธรรมดานศิลปะการแสดงวัฒนธรรมไทย-จีน ไดแก การละเลน
กระตั้วแทงเสือ ศิลปนเชิดหัวสิงโต คณะวงปพาทยกลองยาว เปนตน นอกจากนี้ยังมีชุมชนริมแมน้ำอัน
เกาแกท่ีเรียกวา ชมุชนหนาแพ ซ่ึงอยูบริเวณริมคลองดาน หรือคลองสนามชัย ท่ีเปนมรดกทางวัฒนธรรม
แหงวิถีชีวิตริมน้ำท่ีเคยเปนเสนทางหลักในการคมนาคมในอดีต จากการสัมภาษณดร.ศราวุฒิ ปนทอง 
ทราบวา “ในอดีตคลองในพ้ืนท่ีชุมชนแหงนี้เปนคลองท่ีใชเปนเสนทางแหเรือรบ เกิดเปนชุมชนทาแพท่ี
เปนชุมชนทางน้ำ แตปจจุบันไมไดเปนแพอีกตอไป และไดถูกยกข้ึนบก จึงเกิดเปลี่ยนแปลงจากเดิมท่ีใช
คลองเปนการคมนาคมขนสงหลัก ตอมาจึงถูกเปลี่ยนเปนการตัดถนนวุฒากาศ ซ่ึงบานหลังแรกเปนบาน
หลวงเชิด วุฒากาศ ปจจุบันยังคงเปนท่ีอยูอาศัยของเครือญาติของหลวงเชิด ถนนเสนนี้ขนานไปกับคลอง 
ตัดผานยานชุมชน ทำใหวิถีชีวิตเดิมท่ีเปนชุมชนริมน้ำกลายเปนชุมชนบก หลังบานกลายเปนหนาบาน 
หนาบานกลายเปนหลังบาน การกอสรางก็ไดถูกเปลี่ยนแปลงไปดวยการคมนาคมแบบใหม พัฒนาเรื่อยมา
จนมีรถไฟฟาและโครงขายถนน มีคอนโดและอาคารสูง จึงไดมีคนรุนใหมยายเขามาอยูอาศัย” 

     
ภาพท่ี 3 - 4 ชุมชนหนาแพ ริมคลองดาน หรือคลองสนามชัย 

 จากการศึกษาพบวา ปจจุบันมรดกทางวัฒนธรรมภายในชุมชนวัดนางนองกำลังเลือนหายไป 
เนื่องจากการเปลี่ยนวิถีชีวิตของผูคนในชุมชน และการเติบโตของสังคมเมือง ทำใหผูคนในชุมชนตอง
ปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงท่ีไมสอดรับกับวิถีชีวิตและอัตลักษณชุมชนในอดีต จึงเปนเหตุใหมรดกทาง
วัฒนธรรมในชุมชนคอย ๆ เลือนหายไปตามกาลเวลาแมวาผูคนในชุมชนจะไมไดปรารถนาใหเปนเชนนั้นก็
ตาม งานวิจัยนี้จึงไดกำหนดขอบเขตการออกแบบกระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาล
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในชุมชนวัดนางนองครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังสิ้น 4 แหง 
ไดแก 1) วัดนางนองวรวิหาร 2) ชุมชนหนาแพ 3) วัดราชโอรสารามราชวรวิหาร และ 4) วัดหนังราช
วรวิหาร เพ่ือออกแบบกระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
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‘เทศกาล วูว ! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืน ท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 2 กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือ
เพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
 จากการลงพ้ืนท่ีเพ่ือสำรวจทุนทางวัฒนธรรมและขอมูลแวดลอม คณะทำงานไดกำหนด
กระบวนการในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง 
ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร ออกเปน 2 หัวขอ คือ 2.1 แนวคิดในการวิเคราะหขอมูลในการจัด
งานเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 2.2 กระบวนการในการสรางสรรคกิจกรรมในจัดเทศกาล
ศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
 2.1 แนวคิดในการวิเคราะหขอมูลในการจัดงานเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
 2.1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT analysis) ในพ้ืนท่ีชุมชนวัดนาง
นอง  
 จุดแข็ง (Strengths): มรดกทางวัฒนธรรมในชุมชนท่ีผสมผสานวัฒนธรรมไทย-จีนเขาไว
ดวยกัน ไดแก 1) ศิลปะการแสดงกระตั้วแทงเสือ 2) คณะเชิดหัวสิงโต 3) คณะวงปพาทย 4) ศิลปน
ชางฝมือ 
 จุดออน (Weaknesses): ไมมีผูสืบสานมรดกทางวัฒนธรรมในชุมชน เนื่องจากการเปลี่ยนวิถี
ชีวิตของผูคนในชุมชน 
 โอกาส (Opportunities): การจัดงานเทศกาลประจำปท่ีรวบรวมศิลปะการแสดงอันเปนอัต
ลักษณทองถ่ินของชุมชนเขาไวดวยกัน เพ่ือสรางโอกาสใหคนภายนอกไดมาทองเท่ียว และเพ่ือใหศิลปนใน
ชุมชนมีโอกาสไดสรางสรรคผลงาน 
 อุปสรรค (Threats): ศิลปนในชุมชนไมมีโอกาสไดแสดงผลงานใหคนภายนอกไดรูจัก และ
บุคคลภายนอกไมรูวาในชุมชนมีมรดกทางวัฒนธรรมอะไรบาง ทำใหไมมีผูวาจางศิลปนในชุมชน 
 จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT analysis) พบวา พ้ืนท่ีชุมชนวัดนาง
นองมีจุดแข็งคือมรดกทางวัฒนธรรมประเภทศิลปะการแสดง อันผสมผสานวัฒนธรรมไทย-จีนเขาไว
ดวยกัน แตในขณะเดียวกัน ดวยวิถีชีวิตของชุมชนท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนไป ทำให
จุดออนของชุมชนคือไมมีผูสืบสานมรดกทางวัฒนธรรมในชุมชน ดังนั้นการสรางโอกาสในการฟนฟูมรดก
ทางวัฒนธรรมคือการจัดกิจกรรมเพ่ือนำเสนอศิลปะการแสดงท่ีเปนอัตลักษณชุมชน และเพ่ือใหเปนท่ีรูจัก
แกบุคคลภายนอก โดยอุปสรรคท่ีไดพบเกิดจากการท่ีศิลปนในชุมชนไมมีโอกาสและไมมีพ้ืนท่ีใหได
แสดงผลงานใหประจักษแกบุคคลภายนอก และบุคคลภายนอกก็ไมทราบวาพ้ืนท่ีชุมชนแหงนี้มีมรดกทาง
วัฒนธรรมอะไรบาง ทำใหไมมีผูมาวาจางศิลปนในชุมชนเชนเดียวกัน 
 2.1.2 การเพ่ิมมูลคา 3 ระดับ (3 Level of Values) ในแนวคิด Values-Added in 
Artistic Interventions โดย Ariane Berthoin Antal สามารถแบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 ระดับท่ี 1: ระดับปจเจคบุคคล คือการมองเห็นจุดแข็งของอัตลักษณชุมชน อันเปนสิ่งท่ีทำให
ชุมชนวัดนางนองแตกตางจากชุมชนอ่ืน นั่นก็คือการท่ีชุมชนมีมรดกทางวัฒนธรรมในรูปแบบของ
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ศิลปะการแสดงอันผาดโผน และตื่นตาตื่นใจ ไดแก การละเลนกระตั้วแทงเสือ การเชิดหัวสิงโต พรอมกับ
คณะวงปพาทยกลองยาว เปนตน 
 ระดับท่ี 2: การเขาไปมีปฏิสัมพันธกับคนในพ้ืนท่ี เปนการสรางมูลคาดวยการออกแบบกิจกรรม
ใหมีการเขาไปมีปฏิสัมพันธกับชุมชน หรือใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมกับกิจกรรม โดยวิธีการ
ออกแบบกิจกรรมในครั้งนี้เองสามารถเชื่อมโยงแตละครอบครัวศิลปนชางในชุมชนใหไดมีกิจกรรมรวมกัน 
เพ่ือเปนการสรางอัตลักษณชุมชน และสรางเครือขายศิลปนในชุมชนท่ีเข็มแข็งตอไปในอนาคตได 
 ระดับท่ี 3: การใชกิจกรรมเขาไปทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน การออกแบบกิจกรรมท่ี
สามารถทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชนอยางยั่งยืน ดวยการนำมรดกทางวัฒนธรรมและอัตลักษณ
ชุมชนมาใชเปนกลยุทธในการสรางจุดแข็งของชุมชนวัดนางนอง ไดแก การใชการกำหนดทิศทางศิลปะ 
(Artistic Direction) เพ่ือปรับภาพลักษณศิลปะในชุมชนใหมีความรวมสมัย และสรางอัตลักษณชุมชนท่ี
เปนภาพจำใหแกบุคคลภายนอก 
 2.2 กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคา
ทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 จากการวิเคราะหผาน 2 แนวคิดหลัก คณะทำงานจึงไดขอเสนอกิจกรรมเปนไปในรูปแบบการ
จัดงานเทศกาล วูว! ฒากาศ (Woow! Thakat Festival) ซ่ึงเลือกใชชื่อของถนนวุฒากาศมาปรับเปนชื่อ
นิทรรศการเพ่ือสรางความรับรูใหกับกลุมเปาหมาย ท้ังนี้ เทศกาลกำหนดจัดปละ 1 ครั้ง ครั้งละ 2 วัน ชวง
เดือนพฤศจิกายน โดยกิจกรรมประกอบดวย ขบวนพาเหรดศิลปะการแสดงตางๆ ในชุมชนวฒุากาศ อาทิ 
กระตั้วแทงเสือ กลองยาว และเชิดสิงโต  โดยเริ่มเสนทางการเดินจากวัดนางนองวรวิหาร ผานชุมชนหนา
แพ ไปยังวัดราชโอรสารามราชวรวิหาร และสิ้นสุดท่ีวัดหนังราชวรวิหาร ซ่ึงบริเวณวัดหนังราชวรวิหาร
สามารถจัดพ้ืนท่ีเปนการแสดงมหรสพได อนึ่ง นอกจากการจัดกิจกรรมการแสดงแลว ในเสนทางการเดิน
พาเหรดสามารถจัดจำหนายอาหารและเครื่องดื่มได ดังนี้ 1) บริเวณวัดนางนองวรวิหาร 2) บริเวณชุดชม
หนาแพโดยจัดเปนรูปแบบตลาดน้ำ 3) บริเวณวัดราชโอรสารามราชวรวิหาร และ 4) บริเวณวัดหนังราช
วรวิหาร  
 เม่ือนำขอมูลมาพิจารณากับทฤษฎีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของพ้ืนท่ี
ในกระบวนการพัฒนาแลว คณะทำงานจำเปนตองกำหนด Artistic Direction และนำทฤษฎีการเพ่ิม
มูลคา มาใชในการออกแบบกิจกรรม เพ่ือนำอัตลักษณชุมชนมาปรับใหมีความรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมความ
แตกตางและนาสนใจมากยิ่งข้ึน โดยคณะทำงานทำงานรวมกับศิลปนในชุมชนเพ่ือดึงอัตลักษณชุนชน
ออกมาไดมากท่ีสุด ไดแก ศิลปนรวมสมัย TRK (นายธีระยุทธ พืชเพ็ญ) โดยศิลปะแขนงท่ีคณะทำงาน
เลือกนำมาใชเปนตนแบบในการออกแบบ ไดแก  
 1. ศิลปะการแสดงกระตั้วแทงเสือ โดยเลือกใชวิธีการออกแบบทาเตนท่ีผสมผสานการเตน Hip 
Hop Breakdance  
 2. ดนตรี โดยเลือกใชวิธีการออกแบบเสียงดนตรีปพาทยท่ีผสมผสานกับแนวดนตรีท่ีเปนท่ี
คุนเคยในปจจุบัน อาทิ อิเล็กทรอนิกสแดนซ ดิสโก เปนตน 
 3. พัตราภรณ โดยเลือกใชวิธีการออกแบบเครื่องแตงกายของการแสดงกระตั้วแทงเสือ ท่ี
ผสมผสานแฟชั่น Street Wear 
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 4. การออกแบบอัตลักษณเทศกาล โดยเลือกใชการออกแบบตราสัญลักษณและ Corporate 
Identity ท่ีผสมผสานศิลปวัฒนธรรมไทยและจีน  
 

 
ภาพท่ี 5 การออกแบบตราสัญลักษณเทศกาล วูว! ฒากาศ 

 
 การประชาสัมพันธเทศกาล จะดำเนินการท้ังผานชองทาง Social Media อาทิ เว็บไซต
เทศกาล Facebook และ Instagram และชองทาง offline อาทิ แผนปายประชาสัมพันธในรถสาธารณะ
ในเสนทางท่ีเก่ียวของ เปนตน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ในการศึกษา เรื่อง กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย
‘เทศกาล วูว ! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืน ท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาในสวนของประวัติความเปนมา และกระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัด
เทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร มีการนำมาอภิปรายผล ดังตอไปนี้ 
 1. ประวัติความเปนมาของชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จากผล
การศึกษาพบวา ชุมชนวัดนางนองเปนพ้ืนท่ีชุมชนเกาแก เปนศูนยรวมของมรดกทางวัฒนธรรมพ้ืนบาน
ประเภทศิลปะการแสดง ครอบครัวศิลปนท่ีสืบทอดตอกันจากรุนสูรุน อันเปนมรดกทางวัฒนธรรม รวมท้ัง
ยังมีชุมชนริมแมน้ำอันเกาแกท่ีเรียกวา ชุมชนหนาแพ ซ่ึงอยูบริเวณริมคลองดาน หรือคลองสนามชัย ท่ี
เปนมรดกทางวัฒนธรรมแหงวิถีชีวิตริมน้ำท่ีเคยเปนเสนทางหลักในการคมนาคมในอดีต การท่ี
องคประกอบทางกายภาพของเมืองท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ทำใหมรดกทางวัฒนธรรมภายในชุมชนวัด     
นางนองกำลังเลือนหายไปตามกาลเวลา  ผูคนในชุมชนตองปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงท่ีไมสอดรับกับวิถี
ชีวิตและอัตลักษณชุมชนในอดีต แมวาผูคนในชุมชนจะไมไดปรารถนาใหเปนเชนนั้นก็ตาม ซ่ึงสอดคลอง
กับ ณัฏฐา จุลพรหม (2549 : 1) ท่ีกลาววา ชุมชนวัดนางนอง มีความเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากตั้งอยู
ตอเนื่องกับศูนยกลางคมนาคม ทำใหชุมชนมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุด คือ หากชุมชนขาดความ
ตระหนักตอภูมิทัศนวัฒนธรรมของตนอาจทำใหมรดกทางวัฒนธรรมเสียหายจนกระท่ังสูญเสียไป หรือทำ
ใหภูมิทัฒนวัฒนธรรมของชุมชนขาดเอกลักษณไป  
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 2. จากการศึกษากระบวนการนำเสนอแนวคิดและการหาแนวทางสรางสรรคกิจกรรมในการจัด
เทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัยเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร พบวาพ้ืนท่ีชุมชนวัดนางนองมีจุดแข็งคือ ยังคงปรากฎมรดกทางวัฒนธรรมประเภท
ศิลปะการแสดงอยู ยังคงสรางเครือขายศิลปนในชุมชนท่ีเข็มแข็ง และสามารถทำใหเกิดการเพ่ิมมูลคาทาง
เศรษฐกิจของชุมชนได โดยการเขาไปมีปฏิสัมพันธกับคนในพ้ืนท่ีและคนชุมชน ใหคนในชุมชนไดเขามามี
สวนรวมกับกิจกรรม โดยวิธีการออกแบบกิจกรรมในครั้งนี้เองสามารถเชื่อมโยงแตละครอบครัวศิลปนชาง
ในชุมชนใหไดมีกิจกรรมรวมกัน เพ่ือเปนการสรางอัตลักษณชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับ ดาริกา โพธิรุกข 
(2563 : 45) ท่ีกลาววา การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม รวมถึงโบราณสถานอันเปนมรดกทางวัฒนธรรมใน
ทองถ่ิน ท้ังนี้เพ่ือเปนการเพ่ิมการรับรูและความเขาใจเก่ียวกับบทบาทของผูนำชุมชน รวมถึงสรางความ
ตระหนักและสำนึกรักษใหกับคนในชุมชนในการอนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน
ประเพณีอันดีงาม รวมถึงโบราณสถานอันเปนมรดกทางวัฒนธรรมในทองถ่ิน และเกิดความตระหนักและ
ความรูสึกในการเปนสวนหนึ่งของสังคมในการรวมอนุรักษและปกปองมรดกประเพณีวัฒนธรรม และภูมิ
ปญญาทองถ่ิน ซ่ึงคณะทำงานไดกำหนด Artistic Direction และนำทฤษฎี Value Added มาใชในการ
ออกแบบกิจกรรม เพ่ือทำใหพ้ืนท่ีในชุมชนวัดนางนองสามารถนำมาพัฒนาสรางสรรค ผานการจัดการเพ่ือ
เพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ และทำใหคนในชุมชนวัดนางนองสามารถอยูไดอยางยั่งยืน  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 งานวิจัยเรื่อง กระบวนการสรางสรรคกิจกรรมในการจัดเทศกาลศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย 
‘เทศกาล วูว ! ฒากาศ’ เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจในพ้ืน ท่ีชุมชนวัดนางนอง ถนนวุฒากาศ 
กรุงเทพมหานคร มีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. ควรสงเสริมใหชุมชนแตละแหงไดมีการรวบรวมองคความรูท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมและ
ประเพณี รวมท้ังวิถีชีวิตความเปนอยู และภาพถายในอดีตของชุมชน เพ่ือจัดทำเปนแหลงเรียนรูทาง
วัฒนธรรมของชุมชน เพ่ือใหเยาวชน ตลอดจนนักทองเท่ียวไดศึกษาเรียนรู และเกิดความเขาใจอยางลึกซ้ึง
ตอวัฒนธรรมของชุมชน 
 2. ควรสนับสนุนใหโรงเรียนตาง ๆ ในพ้ืนท่ีไดมีการจัดการเรียนการสอนโดยใหมุงเนนในเรื่อง
ของวัฒนธรรมชุมชน อาจใหปราชญชุมชนท่ีมีความเชี่ยวชาญทางดานวัฒนธรรมเปนผูถายทอดความรูแก
ใหเด็กนักเรียน เพ่ือใหเกิดความภาคภูมิใจในชุมชนของตน 
 3. ควรศึกษาและพัฒนาการทองเท่ียวทางศาสนาและวัฒนธรรมในชุมชนวัดนางนอง 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค คือ 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดเทศกาลดนตรีเครื่องลม
ทองเหลืองในประเทศสิงคโปรและใชเปนแนวทางในการพัฒนานักดนตรีและแวดวงดนตรีของ
ประเทศสิงคโปร และ 2. เพ่ือศึกษาวิธีการพัฒนาเมืองดวยวิธีการพัฒนาแบบเศรษฐกิจสรางสรรค 
งานวิจัยชิ้นนี้ใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน ซ่ึงเปนการผนวกรวมวิจัย 2 รูปแบบ ไดแก การวิจัย
เชิงปริมาณ  โดยศึกษาจากกลุมเปาหมาย 3 กลุม ไดแก กลุมเจนเนอเรชั่นบี กลุมเจนเนอเรชั่นเอ็กซ  
และกลุมเจนเนอเรชั่นวาย รวมเปนจำนวน 405 คน ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา
ดวยคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติเชิงอนุมานทำการวิเคราะหองคประกอบ 
และแบบจำลองโครงสราง รูปแบบท่ี2 คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยศึกษาจากกลุมเปาหมาย ไดแก 
ผูประกอบการ ผูแทนหนวยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน ผูเชี่ยวชาญหรือศิลปนทางดานดนตรี และ
นักทองเท่ียว รวมท้ังสิ้น 45 คน โดยการศึกษาและสำรวจพ้ืนท่ีจริง การสัมภาษณเชิงลึก ผลการวิจัย
พบวา การจัดเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองในประเทศสิงคโปรสามารถใชเปนแนวทางในการ
พัฒนานักดนตรีและแวดวงดนตรีของประเทศสิงคโปรไดอยางมีประสิทธิภาพ มีนักดนตรีและ
ประชาชนท่ัวไปใหความสนใจเขารวมงานเปนจำนวนมาก ซ่ึงสงผลดีตอการกระตุนเศรษฐกิจการคา
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หลากหลายดาน และสามารถพัฒนาวิธีการใหเปนการพัฒนาเมืองดวยวิธีการพัฒนาแบบเศรษฐกิจ
สรางสรรค 
คำสำคัญ (Keywords): เครื่องลมทองเหลือง; เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค; เทศกาลดนตร ี
 
Abstract  
 The research objectives were: 1. to study the guideline for organizing the 
brass wind music festival in Singapore and use it as a guideline for the development 
of musicians and brass band society in Singapore; and 2. to study the method of 
urban development through creative economy.  This research uses the Mixed 
Methods Research, which is a combination of two types of research:  Model 1, 
Quantitative Research by studying from 3 target groups, namely, Generation B (Baby 
Boomer Generation), Generation X  and Generation Y, a total of 405 people. Using 
Stratify random sampling, the data were analyzed using descriptive statistics with 
percentage, mean, standard deviation.  Inferential statistical values were analyzed 
for the composition and structural model. The second model is qualitative 
research.  The study from the target group consisted of entrepreneurs, 
representatives of government agencies, private sectors, institutions, experts or 
artists in music and tourists, a total of 45 people by studying and surveying the 
actual area In-depth Interview (IDI). The results showed that the event like a brass 
wind instrument festival in Singapore can be an effective way to develop 
Singaporean musicians and benefit to brass band community in Singapore.  There 
were many musicians and the general public interested in attending the event. This 
has a positive effect on stimulating the economy and trade in many aspects and it 
can be developed as a means of urban development through the creative 
economy development method. 
Keywords: Brass instrument; Creative Economy model; Music Festival 

 
บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค มีความสำคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ
เปนอยางมาก การพัฒนาท่ีเปนการชวยอนุรักษภูมิปญญา รากเหงาของชุมชนท่ีเปนดั่งทรัพยสินทาง
ปญญาอันแสนมีคาของประเทศชาติ และสามารถดึงเอาทรัพยสินทางปญญาเหลานี้มาพัฒนา
ประยุกตใชเพ่ือหลอเลี้ยงชุมชนและเดินหนาเศรษฐกิจของประเทศท้ังทางดานวัฒนธรรม การ
ทองเท่ียว สินคา และบริการ ซ่ึงการพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคนี้ ยิ่งจะชวยใหคนใน



ห น้ า  |  241  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

ชุมชนเกิดความรักความภูมิใจในรากเหงาทางวัฒนธรรมและปญญาของตนเองมากยิ่งข้ึน เม่ือชุมชุน
สามารถหารายไดเพ่ิมเติมจากภูมิปญญาเหลานี้ ก็ยิ่งสงผลใหเกิดการพัฒนาตอยอด เกิดเปนความ
สามัคคีในการรวมกันพัฒนา และพัฒนาเปนเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคได 
 การพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรีนั้นเปนอีกทางเลือกท่ีมี
ความสำคัญ เพราะมนุษยมีความผูกพันกับเสียงดนตรีมาตั้งแตสมัยโบราณ จนบอยครั้งท่ีมนุษยมัก
พูดวา “ดนตรีคือภาษาสากล” แมพูดกันคนละภาษาแตก็สามารถรับฟงและถายทอดเสียงดนตรีได
คลายๆกัน นี่จึงเปนท่ีมาของความสำคัญในการใชเทศกาลดนตรีเพ่ือพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจ
สรางสรรค เม่ือผูท่ีสนใจเทศกาลดนตรีเดินทางมาในพ้ืนท่ีเดียวกันดวยเสียงดนตรีแลว พ้ืนท่ีนั้นก็มี
ความพรอมในการถายทอดภูมิปญญา สินคาและบริการดานอ่ืนๆดวยเชนกัน เพราะมนุษยมีการ
อุปโภคบริโภคอยูตลอดเวลา จึงเกิดเปนการกระตุนเศรษฐกิจภายในพ้ืนท่ีและขยายวงกวางมากข้ึน
เม่ือมีการบริการและการทองเท่ียวเขามาผสมผสานอยูดวย จึงสามารถเรียกไดวาเปนการพัฒนา
เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรี  
 สิงคโปรเปนประเทศท่ีสนับสนุนกิจกรรมทางดานศิลปะมาโดยตลอดอยางตอเนื่อง ดวยการ
สนับสนนุจากภาครัฐและสภาศิลปะแหงชาติซ่ึงเปนตัวแทนของศิลปะในสิงคโปร การรักษาความเปน
เลิศดานการสรางสรรคและสนับสนุนการมีสวนรวมของผูชมในวงกวาง ศิลปะท่ีหลากหลายและโดด
เดนของประเทศเปนการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูคนไดเชื่อมโยงชุมชนและนำเอกลักษณะของ
สงิคโปรในระดับสากล การรักษาประเพณีวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของสิงคโปรไว ในขณะเดียวกันก็
ปลูกฝงศิลปนรุนเยาว และพรอมสนับสนุนใหประสบความสำเร็จในอนาคต การสนับสนุนดานศิลปะ
ของสภาศิลปะแหงชาติ ครอบคลุมตั้งแตเงินชวยเหลือและความรวมมือไปจนถึงการอำนวยความ
สะดวกในอุตสาหกรรมทางดานศิลปะ Singapore National Arts Council (2563)  
 ดวยความพรอมในการสนับสนุนของรัฐและสภาศิลปะแหงชาติ ตัวผูจัดจึงไดมีแนวคิดท่ีจะ
จัดงาน เทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองข้ึน โดยไดรับความรวมมือเพ่ิมเติมจาก Nanyang 
Academy of Fine Arts, School of the Arts Singapore, Music Elements Private Limited 
Singapore ภายในงานจะมีการจัดการแขงขันการบรรเลงเดี่ยว การแสดงจากศิลปนระดับโลก และ
การสัมมนาในหัวขอตางๆจากศิลปนทองถ่ินของสิงคโปรและศิลปนตางชาติท่ีมีประสบการณใน
ระดับสากล Music Elements Singapore (2562) 
 งานเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองสิงคโปร จะเปนการรวมตัวของศิลปนเครื่องลม
ทองเหลืองท่ีมีผลงานในระดับนานาชาติหลายทาน อาทิ New York Harmonic Orchestra, 
Sydney Symphony Orchestra, Singapore Symphony Orchestra และจะเปดใหผูรวมเขา
แขงขันเขารวมแสดงความสามารถในการบรรเลงเดี่ยว หรือเขามาชมงานจากท่ัวโลกเชนกัน ในงานนี้
จะมีการจัดแสดงสินคาท่ีเก่ียวกับเครื่องลมทองเหลืองท่ีใหญท่ีสุดอีกดวย ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวทำให
เกิดการแลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ ความรูดานดนตรีเครื่องเปาลมทองเหลืองของนักดนตรี
แตละประเทศท่ีตางเชื้อชาติและวัฒนธรรม ซ่ึงสงผลใหเกิดการสรางสรรคผลงานใหม การพัฒนา
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ทางดานทักษะดนตรี และความสามารถของนักดนตรีในแวดวงเครื่องเปาลมทองเหลือง นอกจากนี้
ยังสามารถเชื่อมโยงกับการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจของประเทศในมิติของการทองเท่ียวไดดีอีกดวย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองในประเทศสิงคโปรและใช
เปนแนวทางในการพัฒนานักดนตรีและแวดวงดนตรีของประเทศสิงคโปร  
 2. เพ่ือศึกษาวิธีการพัฒนาเมืองดวยวิธีการพัฒนาแบบเศรษฐกิจสรางสรรค 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 คณะผูวิจัยดำเนินการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ในการ
ดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) เปนการผนวกการรวมวิจัย 2 รูปแบบ 
คือ การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1. ศึกษาแนวทางการจัดเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองในประเทศสิงคโปร

 การศึกษาและสำรวจพ้ืน ท่ีจริง การสัมภาษณ แบบสัมภาษณ เชิ งลึก (In-depth 

Interview - IDI) หรือการสนทนากลุม (Focus Group Discussion – FGD) กลุมผูสัมภาษณ  

ประกอบดวย ผูประกอบการ จำนวน 10 คน ผูแทนหนวยงานของภาครัฐ เอกชน และสถานศึกษา 

จำนวน 8 คน ผูเชี่ยวชาญหรือศิลปนทางดานดนตร ีจำนวน 7 คน และนักทองเท่ียว 20 รวมท้ังสิ้น 

45 คน เนื่องจากขอมูลอ่ิมตัว (Saturation Data) โดยพิจารณาจากการท่ีไมสามารถคนหาขอมูล

เพ่ิมเติมจากท่ีมีอยูได และคณะผูวิจัยกับผูใหขอมูลมีความเขาใจตรงกันในขอมูลท่ีไดรับแลว ใชการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีการสังเกตการณแบบมีสวนรวมกับกลุมเปาหมายท่ี

กำหนด (Participant Observation) 

 2. ศึกษาวิธีการพัฒนาเมืองดวยวิธีการพัฒนาแบบเศรษฐกิจสรางสรรค   
 รูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) เพ่ือเก็บขอมูลเชิงประจักษกับกลุม
ประชากรเปาหมาย ไดแก กลุมเจนเนอเรชั่นบี (Baby Boomer Generation) มีชวงอายุระหวาง 
53 – 70 ป กลุมเจนเนอเรชั่นเอ็กซ (Extraordinary Generation) มีชวงอายุระหวาง 40 – 52 ป 
และกลุมเจนเนอเรชั่นวาย (Why Generation) มีชวงอายุระหวาง 17 – 39 ป รวมท้ังหมดเปน
จำนวน 405 คน โดยนำมาตรวจสอบกับแบบจำลองท่ีเปนสมการโครงสราง (Structural Equation 
Modeling: SEM) และใชสถิติเปรียบเทียบเมทริกซความแปรปรวนรวมจากแบบจำลองท่ีสรางข้ึน 
(Computed Covariance Matrix) กับเมทริกซความแปรปรวนรวมจากขอมูลเชิงประจักษ ซ่ึงไดจา
การรวบรวมขอมูลจากเครื่องมือ คือ แบบสอบถาม (Sample Covariance Matrix) ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากลุมตัวอยาง ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratify random sampling) 
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ทำการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีเชิงปริมาณ โดยใชสถิติเชิงพรรณนาดวยคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตราฐาน ใชสถิติเชิงอนุมานทำการวิเคราะหองคประกอบ และแบบจำลองโครงสราง 
จากนั้นจะคนพบวาประเด็นใดของเศรษฐกิจสรางสรรคและพฤติกรรมเชิงสรางสรรค ท่ีมีผลตอการ
นำไปสูทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจในระยะยาว สูการเปนเมืองตนแบบ
เศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรี ท้ังนี้การสรางแบบสอบถามจะตองผานกระบวนการสราง
และหาคาความนาเชื่อถือหรือประสิทธิภาพของแบบสอบถาม ดังนี้   
 2.1 ศึกษาคนควาเอกสาร งานวิจัย และแนวคิดท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย  
 2.2 กำหนดกรอบและขอบเขตของแบบสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและ
สมมุติฐานของงานวิจัย  
 2.3 สรางแบบสอบถามตามกรอบท่ีกำหนดและขอบเขตท่ีตั้งไว ทำการตรวจสอบจาก
ผูเชี่ยวชาญ 3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาของคำถามใหเปนไปตามจุดประสงค
งานวิจัย โดยวัดจาการหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือคาความสอดคลองระหวางขอ
คำถามกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา (Index of item objective congruence: IOC)  
 2.4 นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ สอบถามกับกลุมประชากร
เปาหมายจำนวน 30 คน ไดแก กลุมเจนเนอเรชั่นบี (Baby Boomer Generation) มีชวงอายุ
ระหวาง 53 – 70 ป จำนวน 10 คน กลุมเจนเนอเรชั่นเอ็กซ (Extraordinary Generation) มีชวง
อายุระหวาง 40 – 52 ป จำนวน 10 คน และกลุมเจนเนอเรชั่นวาย (Why Generation) มีชวงอายุ
ระหวาง 17 – 39 ป จำนวน 10 คน เพ่ือทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability)  
 2.5 สรางแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชจริงในการเก็บขอมูลจากลุมตัวอยางท่ี
เราไดเลือกไว  
 3. ศึกษาแนวทางการใชเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจและ
การทองเท่ียวของประเทศสิงคโปร   
 การตั้งกรอบการวิจัย โดยใชปจจัยองคประกอบแหลงทองเท่ียว 5A ของ Tourism 
Western Australia (2008) ดังนี้  
 3.1 สิ่งท่ีดึงดูดใจ (Attractions)   
 3.2 ความสะดวกในการเดินทาง (Access)   
 3.3 สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities)   
 3.4 การบริการท่ีพัก (Accommodation)  
 3.5 กิจกรรมการทองเท่ียว (Activities)   
 ใชการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถามท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึน การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPPS การนำ SWOT Analysis Matrix เพ่ือ
นำมาวิเคราะหสภาพ สถานการณในเวลานั้นและอนาคต ไดแก Internal Factors และ External 
Factors วิเคราะหดวย PEST Analysis จากการดำเนินการตามหัวขอวัตถุประสงคเรียบรอยแลว 
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คณะผูวิจัยดำเนินการวิจัยและพัฒนา สรุปขอมูลวิเคราะห เพ่ือบูรณาการในการดำเนินการจัดงาน 
ดำเนินการการจัดงานและปรับปรุงและพัฒนาตามผลการดำเนินการจัดงาน วิเคราะห และสรุปผล 
 เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค  
 เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค เปนรูปแบบการพัฒนาเมืองท่ีตองอาศัยความสามัคคี 
การรวมมือกันของคนในพ้ืนท่ีเปนอยางมาก โดยใชแรงบันดาลใจในการมองหารากฐานของตนทุน
ทางภูมิศาสตร สังคม วัฒนธรรม และภูมิปญญาภายในทองถ่ิน ท่ีถายทอดสูปจจุบันในรูปแบบของ
สินคา กิจกรรม แหลงทองเท่ียว ซ่ึงเปนเอกลักษณท่ีสามารถพัฒนารวมกันใหเกิดเปนสิ่งท่ีนาดึงดูด
ในสายตานักทองเท่ียว จากรากฐานและตนทุนดานตางๆของพ้ืนท่ี เปนทุนท่ีใชบูรณาการรวมกับ
ความคิดสรางสรรคเพ่ือพัฒนาชุมชน กรมทรัพยสินทางปญญา (2554)  
 ในประเทศไทยก็มีการพัฒนาเมืองโดยใชแนวทางของเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค 
การพัฒนาตนทุนดานตางๆของชุมชนสูเศรษฐกิจสรางสรรคในหลายเมือง เชน จังหวัดเพชรบุรี– 
เมืองเพชร เมืองตาลโตนด, จังหวัดยะลา–ศูนยกลางเศรษฐกิจนก, จังหวัดเชียงราย–เมืองแหงการ
พัฒนา (ดอยตุง) และ จังหวัดอางทอง–ชุมชนเอกราชหมูบานทำกลอง เปนตน จากตัวอยางท่ียกมา
นี้สามารถแสดงใหเห็นการนำทุนจากรากฐานของเมืองมาพัฒนาสูระบบเศรษฐกิจไดชัดเจน กรม
ทรัพยสินทางปญญา (2554) 
 การพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค มีวัตถุประสงคท่ีสำคัญดังตอไปนี้   
 1. เพ่ือใหเกิดเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคข้ึน ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค
 สิงคโปรเปนประเทศท่ีมีพ้ืนท่ีไมมากนัก ทำใหเกิดความไดเปรียบตอการพัฒนาในดาน
ตางๆ ความเจริญของเมืองสามารถกระจายไปท่ัวถึงท้ังประเทศจนแทบมองไมเห็นการแบงพ้ืนท่ี
สวนกลางและสวนภูมิภาค มีความสามารถพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคจากความรวมมือรวมใจของ
คนในประเทศสูง การเขาถึงกันและกัน การเชื่อมโยงวัฒนธรรม ภูมิปญญาใหสงเสริมกับสินคาและ
บริการท่ีจะสามารถกระตุนเศรษฐกิจของประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ือสรางแรงกระตุน 
 เนื่องจากการทำงานในรูปแบบเศรษฐกิจสรางสรรคตองอาศัยความรวมมือของคนในพ้ืนท่ี
หรือในเมืองสูงมาก ยิ่งสงผลใหเกิดแรงกระตุน และสรางความตื่นตัวใหคนในพ้ืนท่ีตองชวยเหลือซ่ึง
กันและกัน และสามารถเห็นถึงความสำคัญของเศรษฐกิจสรางสรรค  
 3. เพ่ือสรางโอกาสทางสังคม 

 เม่ือคนในพ้ืนท่ีมีความจำเปนตองชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ใหความรวมมือกันในการพัฒนา

เมืองตามรูปแบบเศรษฐกิจสรางสรรคแลวนั้น การทำงานก็ยอมสรางโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจ

แกคนในชุมชนโดยอัตโนมัติ จนเกิดเปนการเชื่อมโยงความสัมพันธในทุกดานของคนในพ้ืนที 
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ผลการวิจัย (Research Result) 

 จากการศึกษาขอมูล วิธีการดำเนินการและการจัดงานเทศกาลเครื่องลมทองเหลือง

สิงคโปร เพ่ือการพัฒนาเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรี คณะผูวิจัยสามารถสรุป

ผลการวิจัยออกเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

 1. ดานแนวทางการจัดเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองในประเทศสิงคโปร  

 จากการลงพ้ืนท่ีสถานท่ีท่ีจะใชการจัดงาน ไดรับความรวมมือจาก สถาบันศิลปะนันยาง 

(Nanyang Academy of Fine Arts) แ ล ะ โร ง เรี ย น ศิ ล ป ะ สิ งค โป ร  (School of the Arts 

Singapore) ในการใชสถานท่ีโดยแนวทางการจัดงานจะแบงเปน 

 1.1 การแสดงเด่ียวของศิลปนรับเชิญ จากตางประเทศ ซ่ึงจะเปนการแสดงเดี่ยวกับ

เปยโน 

 1.2 การแสดงของศิลปนทองถ่ิน จะเปนการแสดงแบบกลุมของศิลปนในสิงคโปรเอง โดย

จะเปนกลุมเครื่องดนตรี อาทิ วงเครื่องลมทองเหลืองสำหรับหาคน, วงทรอมโบน Ensemble, วง 

Jazz trio  

 1.3 การแขงขันการแสดงเดี่ยวของเครื่องลมทองเหลือง โดยจะเปนการแขงขันทางท่ัวโลก 

จำกัดอายุผูเขาแขงขันไมเกิน 25 ป โดยจะมีรางวัลเปน เงินรางวัลและเครื่องดนตรีท่ีสนับสนุนจาก

ผูประกอบการของสงิคโปร 

 1.4 การอบรมเชิงปฏิบัติการ ของเครื่องลมเปาทองเหลืองชนิดตางๆจากศิลปนรับเชิญ

จากตางประเทศ 

 1.5 การสัมมนาหัวขอตางๆท่ีเก่ียวของในการฝกซอม จากศิลปนทองถ่ิน 

 1.6 การแสดงสินคาท่ีเก่ียวกับเครื่องเปาทองเหลืองจากผูประกอบการ พรอมท้ังมีการ

สาธิตการใชสินคาเครื่องดนตรีตางๆ และการซอมบำรุงเครื่องดนตรีอีกดวย 

 1.7 การแสดงคอนเสิรตจากผูชนะการแขงขันการแสดงเดี่ยว พรอมกับศิลปนรับเชิญจาก

ตางประเทศกับวง Lion City Brass Band และ วง Philharmonic Winds Singapore 

 2. ดานวิธีการพัฒนาเมืองดวยวิธีการพัฒนาแบบเศรษฐกิจสรางสรรค 

 ผลการศึกษาเรื่อง “เทศกาลเครื่องลมทองเหลืองสิงคโปร 2019: การพัฒนาเมืองตนแบบ

เศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรี” ทำการศึกษากับกลุมเปาหมายท่ีเปนกลุมเจนเนอเรชั่นบี 

(Baby Boomer Generation) มี ช ว งอายุ ระห ว า ง  53  – 70  ป  ก ลุ ม เจน เน อ เรชั่ น เอ็ กซ  

(Extraordinary Generation) มีชวงอายุระหวาง 40 – 52 ป และกลุมเจนเนอเรชั่นวาย (Why 
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Generation) มีชวงอายุระหวาง 17 – 39 ป รวมท้ังหมดเปนจำนวน 405 คน ซ่ึงแสดงผลการ

วิเคราะหตามหัวขอตอไปนี้ 

 2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 56.3 มีอายุระหวาง 29-36 ป รอยละ 

30.6 ระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี รอยละ  55. 6  ประกอบอาชีพเปนอาจารยและผู

ฝกสอนมืออาชีพ  (Teaching & Training Professionals) รอยละ35.8 ระดับรายได เฉลี่ ย 

โดยประมาณ $4,534 ตอป Singapore’s Median Income (2563) 

 2.2 ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียในการใหระดับความสำคัญเกี่ยวกับปจจัยเศรษฐกิจ

สรางสรรค 

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานเศรษฐกิจสรางสรรค

ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญเก่ียวกับปจจัยทางเศรษฐกิจสรางสรรคในดานการใชทรัพยสิน

ทางปญญาในระดับมากเปนลำดับแรก โดยมีคาเฉลี่ย 4.13 รองลงมาคือ การใหความสำคัญในดาน

การศึกษา ดานการใชองคความรู และดานการสรางสรรคงานในระดับมากเชนเดียวกัน โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.06, 3.99 และ 3.98 ตามลำดับ เม่ือพิจารณารายขอยอยพบวา ปจจัยเศรษฐกิจ

สรางสรรคในดานการใชทรัพยสินทางปญญานั้น ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญกับการสงเสริม

และสนับสนุนการใชความคิด สติปญญา และความคิดสรางสรรคท่ีเชื่อมโยงกับรากฐานวัฒนธรรมให

มากข้ึนในการผลิตสินคาและบริการท่ีมีนวัตกรรมสมัยใหม ในระดับมากท่ีสุด 

 2.3 ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียการใหระดับความสำคัญเกี่ยวกับปจจัยพฤติกรรมเชิง

สรางสรรคของคนสิงคโปร 

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานพฤติกรรมเชิง

สรางสรรคของคนสิงคโปร ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญเก่ียวกับปจจัยพฤติกรรมสรางสรรคใน

ดานการมีความคิดริเริ่มในระดับมาก เปนลำดับแรก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 รองลงมาคือ ดาน

การแสวงหาโอกาส มีคาเฉลี่ยเทากับ4.06 ดานการเปนผูนำทางความคิด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 

และดานการนำไปประยุกต มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 เม่ือพิจารณาขอยอยพบวา ปจจัยพฤติกรรมเชิง

สรางสรรคของคนสิงคโปรในดานการมีความคิดริเริ่มนั้น  ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญกับการ

รวบรวมความรูจากขอมูลตางๆ ท่ีเปนประโยชนการพัฒนางานอยูเสมอ และความสามารถในการนำ

ความคิดใหมๆ ไปใชประโยชนในการแกปญหาตางๆ ในระดับมาก ดานการแสวงหาโอกาส ผูตอบให

ความสำคัญตอการเรียนรูสิ่งใหมๆ จากความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือหาแนว

ทางการพัฒนางานในระดับมาก 
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 2.4 ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียในการใหระดับความสำคัญเกี่ยวกับยุทธศาสตรระยะยาว

ในการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศสิงคโปร 

 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยเก่ียวกับยุทธศาสตรระยะ

ยาวในการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศสิงคโปร ผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญ

ในการเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันระดับประเทศมากเปนลำดับท่ีแรก โดยมีคาเฉลี่ย 

4.12 รองลงมาคือ การเปนภูมิภาคท่ีมีการบูรณาการเขากับเศรษฐกิจโลก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10  

การเปนภูมิภาคท่ีมีการพัฒนาเศรษฐกิจอยางเสมอภาค มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และการเปน

การตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96  

 3. ดานแนวทางการใชเทศกาลดนตรีเครื่องลมทองเหลืองเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจและ

การทองเท่ียวของประเทศสิงคโปร 

 ผูวิจัยเห็นวาประเทศสิงคโปรมีความพรอมในการสนับสนุนรูปแบบการพัฒนาเมือง

ตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคสูงมาก โดยการศึกษาจากองคประกอบของแหลงทองเท่ียว 5A 

Tourism Western Australia (2008) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 3.1 ส่ิงท่ีดึงดูดใจ (Attraction)  

 สิ งค โป ร ใช เวล า  50 ป  พั ฒ น าจ ากป ระ เท ศ เศ รษ ฐ กิ จ ฝ ด เคื อ ง  ข าดแค ล น

ทรัพยากรธรรมชาติ กลายเปนประเทศรายไดตอคนสูงอันดับ 9 ของโลก จนไดรับการยกยองวาเปน

ตัวอยางประเทศในศตวรรษ 20 ท่ีประสบความสำเร็จมากท่ีสุดในการพัฒนาดานสำคัญๆ ไมวาจะ

เปนเรื่องการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีรวดเร็ว การมีงานทำเต็มท่ีของประชากร การปรับปรุงคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน คุณภาพของระบบการศึกษา และการสรางท่ีอยูอาศัยใหแกประชาชน รวมไปถึง

สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ใหผูคนในชาติหรือชาวตางชาติเองก็ยังมีความตองการเดินทางมาทองเท่ียว

ท่ีสิงโปร ไมวาจะเปน พิพิธภัณฑทางดานศิลปะ นิทรรศการเทคโนโลยี ยานการทองเท่ียว 

สถาบันการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เทศกาลศิลปะการแสดง และเทศกาลดนตรี สิ่งตางๆเหลานี้แสดงให

เห็นวาสิงคโปรประสบความสำเร็จในการสรางสิ่งดึงดูดใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3.2 ความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) 

 เห็นไดชัดวาประเทศสิงคโปรเปนประเทศท่ีมีความปลอดภัยตอคนในประเทศและ

นักทองเท่ียวสูงมาก เนื่องจากมีบทลงโทษตอการกระทำความผิดท่ีรุนแรง รวมไปถึงการพัฒนาดาน

การศึกษาจึงสงผลใหประชาชนอยูในกรอบของความถูกตองอยางไดผลดี และเหตุผลนี้นอกจาก

สิงคโปรเปนประเทศท่ีพัฒนาทางดานการคมนาคมไดอยางมีประสิทธิภาพแลว ยังสงผลใหเกิดความ
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ปลอดภัยสูงตอผูเดินทางภายในประเทศ ซ่ึงเปนอีกปจจัยหลักท่ีมีผลตอการสงผลใหนักทองเท่ียว

ตัดสินใจเดินทางไปทองเท่ียวหรือติดตอธุรกิจกับประเทศสิงคโปร 

 3.3 ส่ิงอำนวยความสะดวก (Amenities)  

 ปจจัยหลักท่ีมีผลตอการอำนวยความสะดวกของคนในประเทศและตางประเทศเม่ือ

เดินทางไปสิงคโปร นั่นคือสิงคโปรเปนประเทศท่ีมีภาษาราชการถึง 4 ภาษา ไดแก อังกฤษ จีนกลาง 

มลายู และทมิฬ เพราะสิงคโปรนั้นเปนประเทศท่ีมีความผสมผสานเชื้อชาติ พหุวัฒนธรรม จึง

สามารถอำนวยความสะดวกแกผูคนไดมากข้ึน โดยเฉพาะภาษาอังกฤษและจีนกลาง ถือเปนภาษาท่ี

มีประชากรโลกใชเปนภาษาหลักในการสื่อสารอันดับตนๆของโลก จึงสงผลตอเทคโนโลยี และสิ่ง

อำนวยความสะดวกท่ีสามารถเขาถึงผูคนท้ังคนสิงโปรเองและชาวตางชาติ  

 นอกจากนั้นความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีของสิงคโปรก็สามารถอำนวยความ

สะดวกให กับนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี เชน หอศิลปแหงชาติสิงคโปร (National Gallery 

Singapore) หอศิลปแหงนี้ใชระบบแนะนำการทองเท่ียวผานอุปกรณแท็บเล็ต (Tablet) เพียงสแกน

โคดตามตำแหนงตางๆก็จะมีรายละเอียดอธิบายประวัติความเปนมาของงาน เสมือนมีไกดสวนตัวอยู

ในมือ จนทำใหเกิดเปนกระแสเดินทางทองเท่ียวสิงคโปรเพียงลำพัง (Bag Packer) ท้ังปลอดภัยและ

สะดวกสบาย 

 3.4 การบริการท่ีพัก (Accommodation) 

 สิงคโปรมีความเจริญกาวหนาทางการคมนาคมเปนอยางมาก โดยเฉพาะในระบบ

สาธารณะท่ีเรียกวา “รถไฟฟา” จึงสงผลใหธุรกิจการบริการท่ีพักก็ผุดข้ึนและเจริญงอกงามตามกัน

ไป โดยเฉพาะท่ีพักท่ีอยูใกลกับสถานีรถไฟฟาซ่ึงตอบโจทยนักทองเท่ียวท่ีเดินทางดวยรถไฟฟา ก็

สามารถเดินเทาเขาท่ีพักไดอยางสะดวกสบาย และท่ีพักตามสถานีรถไฟฟาก็ยอมใหกับแหลง

ทองเท่ียวตางๆ อีกดวย จึงสงผลใหเกิดความเชื่อมโยงทางการอำนวยความสะดวกอยางสมบูรณแบบ  

 3.5 กิจกรรมการทองเท่ียว (Activities) 

 การทองเท่ียวของสิงคโปรนั้น นอกจากจะมีสถานท่ีทองเท่ียวตางๆมากมายแลว ยังมี

กิจกรรม นิทรรศการชั่วคราวท่ีเกิดข้ึนในประเทศตลอดท้ังป ไมวาจะเปนทางดานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี ศิลปะการแสดง และเทศกาลดนตรี งานเทศกาลเครื่องลมทองเหลืองสิงคโปรจึงเปน

กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ และสามารถสงผลใหเกิดการเชื่องโยงของเศรษฐกิจจนพัฒนาเปน

เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค เพราะนักทองเท่ียวสามารถเดินทางมาเพ่ือทองเท่ียวได

หลากหลายในระยะเวลาอันสั้น  เนื่องจากความจำกัดของพ้ืนท่ีและการอำนวยความสะดวกรอบ

ดาน สรางความคุมคาตอแหลงทองเท่ียว (Destination value) ถือวาเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดตอการ
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สรางขอไดเปรียบทางการแขงขัน สงผลใหเกิดความคุมคา และความพึงพอใจเปนดัชนีชี้ความตั้งใจ

ในการทองเท่ียวซ้ำ (Petric, Morais & Noman. 2001) เปนการกระตุนหมุนเวียนกิจกรรมการ

ทองเท่ียวท่ีสงผลดีตอเศรษฐกิจเปนอยางมาก  

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง เทศกาลเครื่องลมทองเหลืองสิงคโปร 2019: การพัฒนาเมือง

ตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคดวยเทศกาลดนตรี คณะผูวิจัยพบวา องคประกอบทางเศรษฐกิจ

สรางสรรค ไดแก ดานการศึกษา ดานการใชทรัพยสินทางปญญา ดานการสรางสรรคงาน ดานการ

ใชองคความรู และองคประกอบดานพฤติกรรมเชิงสรางสรรค สงผลท่ีดีมากตอยุทธศาสตรระยะยาว 

จะเห็นไดวาแนวทางการเชื่อมโยงใหเปนเมืองสรางสรรค (Creative City) ไมใชเปนเรื่องการ

ปรับปรุงภูมิทัศนหรือการพัฒนาเมืองในเชิงทองเท่ียวเพียงดานเดียว แตยังหมายถึงแนวคิดการ

พัฒนาเมืองท่ีเอ้ือใหเกิดเศรษฐกิจจากความคิดสรางสรรค และเพ่ือนำไปสูแหลงดึงดูดและเปนศูนย

รวมของนักคิดและผูประกอบการเชิงสรางสรรคจากท้ังในและตางประเทศ (วิริยะ สวางโชติ, 2552) 

ผูประกอบการตองเห็นความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรท้ังดานความรูและทักษะในการทำงาน ท้ัง

การผลิตสินคาและการใหบริการเพ่ือยกระดับคุณภาพ เกิดพฤติกรรมเชิงสรางสรรคและมีการนำเอา

นวัตกรรมความคิดสรางสรรคมาสรางมูลคาสินคาและบริการ ซ่ึงแสดงถึงการเกิดเศรษฐกิจ

สรางสรรคสงผลตอยุทธศาสตรระยะยาว รวมท้ังการประสานความรวมมือระหวางองคกรภาครัฐ

และขยายความรวมมือสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพ่ือวางแนวทางการดำเนินงานท่ีเปนมาตรฐาน

รวมกัน และเชื่อมโยงฐานขอมูลท่ีเอ้ือประโยชนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสรางสรรคใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน  

 ท้ังนี้ประเทศไทยเปนหนึ่งในสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตองเตรียมการโดย

หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ การสงเสริมและรณรงคใหประชาชนในประเทศไทย รวมถึงการ

ประกอบธุรกิจของภาคเอกชนไดรับความรูและความเขาใจถึงกระบวนการท่ีทำใหคนไทยเกิด

พฤติกรรมในดานการเปนผูนำความคิด ดวยการมีความคิดริเริ่ม ดานการแสวงหาโอกาส และการ

นำไปประยุกตใช โดยเฉพาะอยางยิ่งการผลักดันใหคนไทยเกิดพฤติกรรมการเปนผูนำทางความคิด

ใหเกิดข้ึนจริง เพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอประเทศไทย 
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แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ 

ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จงัหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย 

Guidelines for the Management of Solid Waste in the Ban Rang Plub 

Model Community Krub Yai Subdistrict, Ban Pong District Ratchaburi  

with the Concept of Zero Waste 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานราง

พลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี และ เพ่ือนำเสนอแนวทางในการจัดการขยะมูล

ฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี การวิจัยครั้งนี้

เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูท่ีมีสวนเก่ียวของในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนบานรางพลับ จำนวน 17 คน ใชการสุมแบบเจาะจง เครื่องมือคือแบบสัมภาษณ ใชการ

วิเคราะหขอมูลดวยการใชความนาจะเปนแบบนิรนัยและการบรรยายเชิงพรรณนา ผลการวิจัย 

พบวา 1) การจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับดวยแนวคิดขยะเหลือศูนยประชา

ขนมีสวนรวม โดยมีการกำหนดเปาหมายที่ใหประชาชนมีบทบาทมากขึ้นเปนตัวนำขององคการ

พัฒนา ตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ การจัดลำดับความสำคัญของปญหา การวางแผนและการปฏิบัติ

ตามแผน เพื่อที่จะนำไปสูการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยอยางยั่งยืน การวางแผนการจัดการขยะ

มูลฝอยในชุมชน การใหความรู ความเขาใจและการมีสวนรวม ควบคูกับการปรับทัศนคติและสราง

พฤติกรรมใหมีการคัดแยกขยะกอนทิ้ง 2) แนวทางในการสรางมูลคาเพิ่มจากขยะในพื้นที่ชุมชน

ตนแบบบานรางพลับ พบวา มีรูปแบบในการดำเนินการประกอบดวย ข้ันตอนท่ี 1 เปลี่ยน Mindset 

ของคนในพื้นที่ ขั้นตอนที่ 2 สรางมูลคาเพิ่มจากขยะ การใชหลักการ 3 R เพื่อลดขยะ จะยึดเอา

นโยบาย 3 R เปนหลัก ปจจุบัน นอกจากชุมชนบานรางพลับจะเปนชุมชนที่สะอาด ปลอดพาหะท่ี
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อาจสงผลตอสุขภาพแลว ยังสามารถเพิ่มมูลคาจากการจัดการขยะอยางถูกวิธี และพรอมเปน

ตนแบบการเรียนรูใหกับชุมชนอ่ืนอีกดวย 

คำสำคัญ (Keywords) : แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอย; ชุมชนตนแบบบานรางพลับ; แนวคิด

ขยะเหลือศูนย  

 

Abstract 

 The objectives of this research were 1) to study the solid waste 

management of Ban Rang Plub Model Community, Krub Yai Sub-district, Ban Pong 

District. and 2) to present guidelines for the management of solid waste of the model 

community at Ban Rang Plub, Krub Yai Sub-district. Ban Pong District Ratchaburi This 

research is a qualitative research. The sample used was 17 people involved in solid 

waste management in Ban Rang Plub community. Specific random sampling was 

used. The tool is an interview form. Use descriptive probabilities and descriptive 

probabilities to analyze data. The results of the research showed that 1) solid waste 

management of the Ban Rang Plub model community with the concept of zero 

waste, people participated. The goal is to allow people to play a greater role as the 

leader of the development organization. since the decision-making process 

Prioritization of problems Planning and implementing the plan In order to lead to the 

development of sustainable waste management community solid waste 

management planning educating understanding and participation Along with 

adjusting attitudes and creating behaviors for waste separation before discarding 2) 

Approaches to creating added value from waste in the Ban Rang Plub model 

community area, it was found that there was a model of action consisting of Step 1: 

Change the Mindset of Local people Step 2 Create added value from waste Using 

the 3 R principle to reduce waste will be based on the 3 R policy. At present, Ban 

Rang Plub community is a clean community. free from vectors that may affect health 

can also add value from waste management properly and ready to be a model of 

learning for other communities as well. 

Keywords: Waste Management Guidelines; Ban Rang Plub Model Community; Zero 

Waste Concept 
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บทนำ (Introduction 

 “ขยะ” เปนปญหาสำคัญของชุมชน โดยเฉพาะชุมชนขนาดใหญท่ีมีประชากรจำนวนมาก 

ซ่ึงนับวันจะมีความรุนแรงข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลกระทบโดยตรงตอสังคม และระบบนิเวศ จากการ

เพิ่มขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศ ป พ.ศ. 2561 ประมาณ 27.82 ลานตันตอป หรือ

ประมาณ 76,200 ตันตอวัน โดยอัตราการผลิตขยะตอคน 1.17 กิโลกรัมตอวัน ซึ่งจะถูกสงไปกำจัด

อยางถูกตองเพียง 10.88 ลานตัน (รอยละ 39) สวนท่ีเหลือนำไปกำจัดไมถูกตอง 7.36 ลานตัน (รอย

ละ 27) ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นเปนขยะพลาสติกประมาณ 2 ลานตัน และมีขยะที่นำกลับมาใชใหม 

8.51 ลาน (รอยละ 31) ในบางพ้ืนท่ีท่ีมีการจัดการขยะไมเหมาะสมจนกลายเปนปญหามลภาวะ เปน

แหลงเพาะพันธุ เชื ้อโรค และแพรสารพิษที ่กอใหเกิดปญหาสุขภาพแกประชาชน รวมถึงลด

ประสิทธิภาพการระบายน้ำ ซ่ึงเปนอีกสาเหตุของน้ำทวมจากปญหาขยะมูลฝอยของประเทศ รัฐบาล

ไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหาการจัดการขยะมูลฝอย จึงไดกำหนดใหการแกไขปญหาขยะมูลฝอย

เปนวาระแหงชาติ โดยใหความสำคัญกับการแกไขปญหานี ้เปนอยางยิ ่ง เพื ่อขับเคลื ่อนการ

ดำเนินการแกไขปญหาขยะมูลฝอยของประเทศ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จึงได

บูรณาการแผนบริหารจัดการขยะมูลฝอยของจังหวัดทั้ง 77 จังหวัด (รวมกรุงเทพมหานคร) และ

จัดทำเปนแผนแมบทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 – 2564) ซ่ึงเปนกรอบ

และทิศทางการดำเนินการแกไขปญหาการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายของประเทศ ได

กำหนดแนวทางการปฏิบัติ 5 ดาน ไดแก 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 2) เพ่ิม

ศักยภาพการจัดเก็บ และขนสงขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 3) เพ่ิมศักยภาพการกำจัดและการ

ใชประโยชนขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 4) พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ

ในการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 5) สนับสนุนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและของ

เสียอันตรายเพื่อขับเคลื่อนการจัดการขยะที่ตนทาง กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมจึงจัดทำ

โครงการชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) ข้ึน เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความรวมมือและการ

มีสวนรวมของประชาชน และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการดำเนินงานดานการจัดการขยะมูล

ฝอยแบบครบวงจร โดยนำแนวคิด “Zero Waste” หรือ “การจัดการขยะเหลือศูนย” ตามหลัก 

3Rs คือ Reduce หรือการลดปริมาณขยะ Reuse หรือการใชซ้ำ และ Recycle หรือการนำกลับมา

ใชใหม สงเสริมใหชุมชนมีการจัดการขยะจากตนทางแหลงกำเนิดขยะ การจัดการกลางทางโดยผาน

ระบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และการจัดการปลายทางคือ

การกำจัดท่ีถูกตองตามหลักวิชาการ  

 จากสถานการณดังกลาว ทำใหทราบวาการจัดการกับปญหาขยะคงไมสามารถผลักให

เปนภาระของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง หากแตทุกคนจะตองเขามามีสวน

รวมในการลด คัดแยก และใชประโยชนจากขยะมูลฝอย โดยเริ่มจากตนเอง ครอบครัว หมูบาน หรือ
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ชุมชน สถานประกอบการตาง ๆ เชน รานอาหาร โรงแรม หางสรรพสินคา รานสะดวกซื้อ รวมท้ัง

องคกรตางๆ เชน โรงเรียน สถานที่ราชการ อาคาร สำนักงาน ก็จะสามารถชวยแกไขปญหาขยะมูล

ฝอยได และยังชวยใหประหยัดงบประมาณ และทรัพยากรธรรมชาติอีกดวย ดังนั้น การคัดแยกขยะ

และของเสียอันตรายที ่เหลือใชจากชุมชน เพื ่อนำกลับมาใชประโยชน และการติดตามขอมูล

สถานการณขยะจะชวยใหสามารถวางแผนจัดการขยะไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ และเปนระบบ

โดยเฉพาะขยะบรรจุภัณฑ ท่ียากตอการกำจัด เชน ถุงพลาสติกและโฟม ท่ีมีเพ่ิมข้ึนตลอด ในขณะท่ี

หนวยงานของรัฐท่ี รับผิดชอบ ยังไมสามารถดำเนินการจัดเก็บ และกำจัดไดหมดในแตละวัน จึงเกิด

ปญหาขยะตกคาง รวมท้ังวิธีการกำจัดยังดำเนินการไมถูกหลักสุขาภิบาล เชน การเทกองกับพ้ืน การ

เผาในที่โลง เหลานี้ กอใหเกิดมลภาวะตอสิ่งแวดลอม เชน กลิ่นควัน การปนเปอนของแหลงน้ำผิว

ดิน และแหลงน้ำใตดิน การแพรกระจายของแมลงตางๆ และสัตวนำเชื้อโรคที่เปนอันตรายตอ

สุขภาพอนามัย สรางความเดือดรอนรำคาญและเปนที่รังเกียจของประชาชนทั่วไป (พัชรี ไกรแกว, 

2550) ดังนั้น การจัดการขยะชุมชนชนบทใหถูกวิธีจะชวยบรรเทาปญหาดังกลาวไดระดับหนึ่ง โดย

อาศัยการมีสวนรวมจากทุกชุมชนชวยดำเนินการจัดการขยะไดอยางถูกตอง จะทำใหปญหาในการ

จัดการขยะเกิดผลเปนรูปธรรมเกิดการแกไขปญหาอยางยั่งยืน และเกิดเปนผลประโยชนตอชุมชน

อีกหนทางหนึ่งดวย 

 ชุมชนบานรางพลับหรือหมูบานรางพลับ ตั้งอยูในเขตเทศบาลตำบลกรับใหญ อำเภอบาน

โปง จังหวัดราชบุรี มีประชากร 1,236 คน ประกอบอาชีพหลากหลาย เนนการลดขยะอินทรียโดย

เปดเปนศูนยการเรียนรูแปรรูปขยะท่ัวไป และขยะรีไซเคิล นำถุงท่ีไมใชแลว ท้ังถุงปุย ถุงขาวสาร ถุง

น้ำยาปรับผานุม และกลองนม มาทำเปนหมวกจำหนายสรางรายได บางบานทำปุยมูลไสเดือนสราง

รายไดกิโลกรัมละเกือบ 600 บาท โดยโครงการชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) ไดรับการสนับสนุน

จากกลุมบริษัท SCG โดยเปนตนแบบชุมชนในการจัดการขยะอยางยั่งยืน  จากชุมชนที่เต็มไปดวย

ขยะที่จัดการอยางไมเปนระบบ ซึ่งทำใหเกิดความสกปรกที่เปนพาหะของโรคตาง ๆ ชุมชนทุก

หลังคาเรือนในชุมชนบานรางพลับ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จึงรวมมือกันเรียนรูและลงมือ

ปฏิบตัิภารกิจจัดการขยะอยางมีวินัย โดยไดรับการสนับสนุนจากทุกภาคสวน รวมถึงเอสซีจี โรงงาน

บานโปง รวมสงเสริมชุมชน โดยเปลี่ยน Mindset ของคนในพื้นที่ใหเห็นคุณคาของทรัพยากร ใชให

คุมตั้งแตตนทาง บริหารจัดการขยะ และสรางมูลคาเพิ่มจากขยะ โดยการนำกลับมาสรางสิ่งที่เกิด

ประโยชน ทำใหวันนี้ชุมชนรางพลับเปนเมืองตนแบบปลอดขยะและแหลงเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ 

 ดวยเหตุดังกลาวผูวิจัยจึงเลือกชุมชนรางพลับเปนเมืองตนแบบปลอดขยะและแหลง

เรียนรูที่มีประสิทธิภาพ ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เหตุผลเพราะชุมชนรางพลับไดรับการสนับสนุน

จากกลุมบริษัท SCG โดยเปนตนแบบชุมชนในการจัดการขยะอยางยั่งยืน และมีผูนำชุมชนที่แขม
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แข็งท่ีนำพาการวิจัยนี้ไปสูการคนควาขอมูลสังเคราะหออกมาเปนองคความรูใหมในการวิจัยในครั้งนี้

ได  

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน

ตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  เพื่อนำเสนอรูปแบบการ

จัดการขยะอยางยั่งยืนของชุมชนบานรางพลับ ซึ่งจะทำใหสามารถลดปริมาณขยะชุมชนอยางยั่งยืน 

เปนการสรางโอกาสใหชุมชนไดมีการเรียนรู สามารถวิเคราะหเหตุการณตาง ๆไดถูกตอง ได

ประสบการณการทำงานรวมกัน เกิดแนวคิดในการพัฒนาตนเอง พัฒนาชุมชน ไดลงมือทำกิจกรรม

โดยอาศัยหลักการมีสวนรวมจากทุกฝายในชุมชนและหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จะทำใหเกิดการ

ผนึกกำลังรวมกันโดยที่ชุมชนเปนผูรวมคิด รวมวางแผน รวมดำเนินการ และจะนำไปสูการพัฒนา

สงเสริมคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชาชนในชุมชนอยางยั่งยืน ดังท่ีการจัดการขยะมูลฝอย

ชุมชนบานรางพลับนี้ไดกอใหเกิดเปน “รางพลับโมเดล” หมูบานปลอดขยะท่ียั่งยืนในจังหวัดราชบุรี   

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 

 1. เพื่อศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ 

อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste)  

 2. เพื่อนำเสนอแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับตำบล

กรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 1. รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี ้ วิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative analysis) ในครั้งนี ้ ผู วิจัยใชประชากร 

ไดแก ประชาชนในพื้นที่ชุมชนบานรางพลับ ชวงตั้งแตเดือน กันยายน - ธันวาคม พ.ศ. 2564 จำนวน 17 

คน 

 2. กลุมเปาหมาย 

 กลุมผูใหขอมูลสำคัญ (Key informants) ผูที่มีสวนเกี่ยวของในเรื่องการจัดการขยะมูล

ฝอยของชุมชนบานรางพลับ ประกอบดวยประชากรผูใหขอมูลสำคัญ 4 กลุม รวมจำนวน 17 คน 

ดังตอไปนี้ ผูนำทองถิ่น ประชาชนในพื้นที่ชุมชนบานรางพลับ ขาราชการเทศบาลตำบลกรับใหญ 

หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล และผูอำนวยการกองสาธารณสุข  

 3. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง หรือการสัมภาษณแบบเปนทางการ 

โดยผู ว ิจัยจะมีแบบสัมภาษณ ซึ ่งมีขอคำถามโดยละเอียดตามที ่ไดจัดเตรียมไว (Structured 
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interview or formal interview) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนการสราง

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังนี้  

 3.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบาน

รางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จากตำราเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ ท่ี

เก่ียวของ และศึกษาวิธีการสรางแบบสัมภาษณ  

 3.2 นำแบบสัมภาษณเสนอใหอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระเพ่ือตรวจสอบเนื้อหา  

 3.3 พัฒนาปรับปรุงแบบสัมภาษณตามคำแนะนำของอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระ 

 3.4 นำแบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน ไดตรวจความ

ถูกตองของเนื้อหา    

 3.5 ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณที่ไดปรับปรุงตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขอีก

ครั้ง  

 3.6 นำแบบสัมภาษณที่ผานการแกไขปรับปรุงแลวไปใชในการเก็บขอมูลกับผูใหขอมูล

สำคัญท่ีไดเลือกไว   

 3.7 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสัมภาษณที่ผูทำการวิจัยจัดทำขึ้น เพ่ือ

ใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้  

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ีไปเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคล  

 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบล

กรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) ในปจจุบัน เปน

คำถามมีลักษณะปลายเปด (Open – ended Response Question) 

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ 

ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) เปน

คำถามมีลักษณะปลายเปด (Open – ended Response Question) 

 สวนที่ 4 ความคิดเห็น และ ขอเสนอแนะแบบสอบถามเปนคำถามมีลักษณะปลายเปด 

(Open – ended Response Question)  

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4.1 ข อม ูลปฐมภูมิ (primary data) ผ ู ว ิจ ัยได ทำการเก ็บรวบรวมขอมูลจากการ                   

ตอบแบบสัมภาษณของกลุมตัวอยาง คือ ผูที่มีสวนเกี่ยวของในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนบานรางพลับ จำนวน 17 คน และไดดำเนินการเก็บแบบสัมภาษณโดยวิธีการเจาะจง  

 4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูวิจัย ไดทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากตำรา

เอกสาร และคนควาจากผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนกรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
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 5.การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยขอมูลแตละประเภทผู ว ิจัยจะทำการ

วิเคราะห นำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ทำความเขาใจจับประเด็นและจัดหมวดหมูขอมูลอยาง

เปนระบบเชื่อมโยงกับแนวคิดการสรางเสริมการมีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐและประชาชนใน

แนวทางการมีสวนรวมจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอ

บานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste)โดยใชวิธีวิเคราะหขอมูลในเชิงคุ

รภาพแบบการสรุปความแบบนิรนัยและเขียนเชิงพรรณนาสรุป 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 วัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 1 เพื่อศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบ

บานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย                     

(Zero Waste) พบวา 

 ประเด็นการสัมภาษณ 1 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบ

บานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จากการศึกษาบทบาทในการมีสวน

รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง 

จังหวัดราชบุรี จะพบวาประชาขนมีสวนรวม โดยมีการกำหนดเปาหมายที่ใหประชาชนมีบทบาท

มากขึ้นเปนตัวนำขององคการพัฒนา ตั้งแตกระบวนการตัดสินใจการ จัดลำดับความสำคัญของ

ปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตามแผน เพ่ือท่ีจะนำไปสูการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยอยาง

ยั่งยืน โดยการเพิ่มบทบาทของประชาชนใหมีมากขึ้น นอกจากนี้ การมีสวนรวมของประชาชนกัน

อยางกวางขวางทั้งนี้เพราะเล็งเห็นแลววา การพัฒนานั้นมิอาจสำเร็จและยั่งยืนอยูไดโดยปราศจาก

การมีสวนรวมของประชาชน การมีสวนรวมนั้นไดถูกกำหนดใหอยูในนโยบายและวิธีการคิดในการ

ทำงานพัฒนาหลายแหงในทองถ่ิน รวมถึงการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน โดยการใหความสำคัญตอ

แนวความคิดการมีสวนรวมของประชาชนเปนหลัก  

 ประเด็นการสัมภาษณ 2 การมีสวนรวมในการเสนอปญหา ขยะมูลฝอยของชุมชน

ตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ประชาชนมีสวนรวมรับรู

สถานการณและสภาพปญหา ชุมชนไดมีการประชาสัมพันธการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน

ทราบอยูเสมอ ทั้งนี้อาจเปนเพราะประชาชนตองการใหมีการประชาสัมพันธการบริหารจัดการของ

ทางเทศบาลใหมากขึ้นและตองการเขามามีบทบาทในการมีสวนรวมรับรูสถานการณและสภาพ

ปญหาที่เกิดขึ้น สวนใหญประชาชนในชุมชนมีการคัดแยกมูลฝอยภายในครัวเรือนและมีการจัดการ

กันเองภายในชุมชน เชน ติดตอรานมารับซ้ือ – ขาย ประชาชนในชุมชนเขาใจปญหาและสาเหตุของ

ปญหาที่ตามมา แตมีการคัดแยกมูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง และประชาชนในชุมชนมีความตระหนัก
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ถึงสิ่งแวดลอม มีการลดการใชถุงพลาสติก มาใชตระกราหรือถุงผาแทน ซึ่งในแตละชุมชนสามารถ

ดำเนินการในเรื่องการคัดแยก การจัดเก็บ การรวบรวม การจำหนายมูลฝอย เพื่อหารายไดใหกับ

ครอบครัว ในสวนของอุปสรรคและการแกปญหาเก่ียวกับรูปแบบการปฏิบัติการจัดการมูลฝอย โดย

สวนใหญแลวคนในชุมชนจะเห็นความสำคัญของการจัดการคัดแยกมูลฝอย มีสวนรวมในทุกกิจกรรม

เพ่ือนำไปสูการเรียนรูและเกิดความตระหนักตอผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  

 ประเด็นการสัมภาษณ 3 การมีสวนรวมในการวางแผนการจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ในการวางแผนการ

จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน จะตองเริ่มมาจากการสรางแรงจูงใจ พรอม ๆ กับใหความรู สรางความ

เขาใจและการมีสวนรวม ควบคูกับการปรับทัศนคติและสรางพฤติกรรมใหมีการคัดแยกขยะกอนท้ิง 

เพ่ือเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชน คนในชุมชนมีฤติกรรมการแสดงออกในความรวมมือการ

ประกอบกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนดวยความสมัครใจ โดยการรวมมือกันวางแผนเพ่ือ

แกไขปญหาเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยจากขอมูลที่มีการดำเนินการคนหาปญหาที่เกิดข้ึน

มาแลว   

 ประเด็นการสัมภาษณ 4 การมีสวนรวมแกปญหาดำเนินการแกปญหาการจัดการขยะ

มูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

ประชาชนมีการนำถุงผาหรือภาชนะอื่นไปตลาดเพื่อใสของแทนการใสถุงพลาสติก และการมีสวน

รวมในการคนหาปญหา พิจารณาปญหาและจัดความสำคัญของปญหาตลอดจนรวมในกระบวนการ 

เชน การนำมูลฝอยขายไดเก็บรวบรวมตามจุดกำหนดของชุมชน การคัดแยกมูลฝอยเปยก มูลฝอย

แหง การกำจัดมูลฝอยโดยการนำมูลฝอยเปยกมาทำเปนปุยหมักและปุยน้ำและการฟนฟูประโยชน

จากมูลฝอยโดยนำมูลฝอยมาทำเปนกาชชีวภาพที่มีตนทุนต่ำแทนการใชแกสหุงตม สงผลใหชุมชน

เกิดความรู ความเขาใจเก่ียวกับการจัดการมูลฝอย เกิดความตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนและรวมกัน

แกไขจากการปฏิบัติจริงจังตอเนื่องทำใหชุมชนเห็นถึงวิธีการและประโยชนของการเขามามีสวนรวม

ในการจัดการมูลฝอย นอกจากนี้ คนในชุใชนมีพฤติกรรมการแสดงออกในความรวมมือการประกอบ

กิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนดวยความสมัครใจ โดยการรวมมือการปฏิบัติการเพ่ือใหการ

จัดการเกี่ยวกับขยะมูลฝอยดำเนินไปอยางมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน นอกจากนี้ 

ประชาชนมีสวนรวมในการสรางความเขมแข็งในชุมชนเพ่ือใหเกิดความรวมมือในการจัดการขยะมูล

ฝอย ทั้งนี้อาจเปนเพราะประชาชนตระหนักถึงปญหาขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเองทั้งใน

ปจจุบันและในอนาคต ตองการมีสวนรวมในการวางแผนด าเนินการในการจัดการขยะมูลฝอย

ภายในชุมชนของตนเอง ประชาชนมีการจัดการดวยตนเองโดยดำเนินการในเรื่องของการคัดแยก

การจัดเก็บการรวบรวมการจำหนายมูลฝอยการบริหารรายไดจากการจำหนายมูลฝอยการกำหนด

ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนเองรวมถึงการรวมกันเสนอปญหาและแนว
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ทางแกไขปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยโดยไดรับปจจัยหนุนจากภายนอกชุมชนจากการสนับสนุนจาก

หนวยงานตาง ๆ ในดานงบประมาณปจจัยดานความรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน รวมทั้งการรับรู

ขาวสารจากผูนำชุมชนที่มีความตื่นตัวใหความสำคัญในเรื่องนี้และมีบทบาทมากในเรื่องการจัดการ

มูลฝอย  

 ประเด็นการสัมภาษณ 5 การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการจัดการขยะมูล

ฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ประชาชน

ในชุมชนใหความสำคัญกับการเรียนรูแบบมีสวนรวมและติดตามประเมินผลดวยตนเอง เพราะเปน

การสรางจิตสำนึกใหประชาชนและเปนการกระตุ นใหเกิดกระบวนการเรียนรู รวมถึงการ

ประชาสัมพันธจากผูนำชุมชนในการนำความรู ความเขาใจ การสรางจิตสำนึกไปถายทอดและขยาย

สูครอบครัว ชุมชน เพื่อใหเกิดการทำงานรวมกันในการจัดการมูลฝอยของชุมชนรวมถึงการอนุรักษ

พลังงานและสิ่งแวดลอมในชุมชน อุปสรรคและปญหาเกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติการจัดการมูล

ประชาชนในชุมชนขาดการปฏิบัติอยางตอเนื่อง นอกจากนี้คนในชุมชนมีพฤติกรรมการแสดงออกใน

ความรวมมือการประกอบกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนดวยความสมัครใจ โดยการ

รวมกันในการติดตามผลและประเมินผลการจัดการเกี่ยวกับขยะมูลฝอย เพื่อนำมาเปนขอมูลวามี

ขอดีและขอเสียอะไรบางและจะไดนำไปปองกันหรือปรับปรุงแกไขตอไป 

 ประเด็นการสัมภาษณ 6 การมีสวนรวมในประโยชนจากการจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุร ีในดานการมีสวนรวม

ของผลประโยชน คือ การเปดใจเรียนรูของผูนำชุมชนและการมีสวนรวมของทุกคน ทำใหชุมชน

สามารถกาวขามสิ่งที่ยากที่สุด คือการปรับทัศนคติและปลูกจิตสำนึก จากที่เคย “มองขยะเปนสิ่งท่ี

ไรคา” ก็เปลี่ยนมุมมอง “ขยะคือเงินทองที่มีมูลคา” จนนำไปสูการเปลี่ยนพฤติกรรมจากใชแลวท้ิง 

มาเปนการบริหารจัดการขยะตั้งแตในครัวเรือนซึ่งทุกคนในชุมชนรวมกันสรางพลังการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจหมุนเวียน จนกาวขึ้นมาเปนตนแบบชุมชนบริหารจัดการขยะอยางยั่งยืน กลายเปนแหลง

ศึกษาดูงาน ทำใหเกิดการแลกเปลี่ยน เรียนรู และตอยอดในระดับประเทศ   

 ประเด็นการสัมภาษณ 7 การเปดโอกาสใหหนวยงานของภาครัฐบาล เอกชน องคกร

เอกชน ประชาชนไดมีโอกาสรวมรับรูขาวสาร รับฟงและรวมแสดงความคิดเห็นในรูปแบบตาง ๆ 

ชุมชนมีการเปดโอกาสใหหนวยงานของภาครัฐบาล เอกชน องคกรเอกชน ประชาชนไดมีโอกาสรวม

รับรูขาวสาร รับฟงและรวมแสดงความคิดเห็นในรูปแบบตาง ๆ เชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(อปท.) 17 แหง และเอสซีจี มารวมดำเนินการรวมรับรูขาวสาร รับฟงและรวมแสดงความคิดเห็น

นำไปสูการสรางแนวทางการจัดการขยะชุมชนระดับอำเภอไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 วัตถุประสงคขอที่ 2 แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานราง

พลับตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) 
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พบวา แนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับตำบลกรับใหญ อำเภอบาน

โปง จังหวัดราชบุรีดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) เริ่มจากการเปลี่ยน Mindset ของคน

ในพื้นที่เพื่อใหตระหนักเกี่ยวกับทางการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบล

กรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste)  เปนไปใน

ลักษณะของการให ความรู ความเขาใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย มากกวาประชาชนกลุมควบคุม รวมท้ัง

สงเสริมในดานพฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน ซึ ่งครอบคลุมทั ้งพฤติกรรมการลดขยะ 

พฤติกรรมการเก็บรวบรวมขยะ พฤติกรรมการคัดแยกขยะ และพฤติกรรมการกำจัดขยะในครัวเรือน 

ของประชาชน หากประชาชนในชุมชนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับขยะมูลฝอยดี จะทำใหเกิดผล

ตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน  

 จากการศึกษา สถานการณดานการมีสวนรวมจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบาน

รางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) 

ในปจจุบัน และ 3 ปยอนหลัง พบวา สืบเนื่องมาจาก ในอดีตหมูบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอ

บานโปง จังหวัดราชบุรี เปนหมูบานท่ีเต็มไปดวยความสกปรก ขอมูลจากเทศบาลตำบลกรับใหญ 

อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี บงบอกวาในแตละเดือน พ้ืนท่ีหมู 1 บานรางพลับ มีจำนวนขยะมาก

ถึง 12 ตันตอเดือน และหากขยายเวลาออกเปนรายป ตัวเลขขยะในพื้นที่จะพุงสูงขึ้นไปถึงเกือบ 

150 ตัน นอกจากนั้นโรคระบาดไขเลือดออก ทำใหผูนำชุมชนและประชาชนในชุมชนไดตระหนักถึง

ปญหาท่ีเกิดข้ึน  จากนั้นจึงการดำเนินงานรวมกันจัดการขยะและมีการหมุนเวียนใชทรัพยากรอยาง

คุมคา และมีศักยภาพที่จะขยายองคความรูใหกับชุมชนอื่น ๆ ซึ่งสอดคลองกับแผนงานของอำเภอ

บานโปง ท่ีตองการขับเคลื่อนการจัดการขยะมูลฝอยในอำเภอบานโปง เอสซีจี จึงรวมกับอำเภอบาน

โปง และ 17 องคกรปกครองสวนทองถิ่น ดำเนินโครงการขับเคลื่อนชุมชนตนแบบการจัดการขยะ

มูลฝอยอำเภอบานโปง สำหรับแนวทางในสรางมูลคาเพ่ิมจากขยะของคนในพ้ืนท่ีชุมชนตนแบบบาน

รางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) 

มีรูปแบบในการดำเนินการดังนี้  

 ข้ันตอนท่ี 1 เปล่ียน Mindset ของคนในพ้ืนท่ี การจัดการขยะของบานรางพลับ จะยึด

เอานโยบาย 3 R เปนหลัก โดยขอแรกคือ Reduce หรือ การลดการใช ขอสอง Reuse การใชช้ำ 

และขอสุดทาย Recycle ขยะสวนนี ้ชาวบานจะแยกเก็บไวใหเทศบาลนำไปแปรรูปใชใหเปน

ประโยชนตอไป ขณะท่ีขยะอันตราย อาทิเชน หลอดไฟหรือเคมีภัณฑตางๆ ทุกคนจะนำไปไวท่ีศาลา

กลางหมูบาน ซึ่งเปนจุดทิ้งขยะอันตรายที่ทางชุมชนกำหนดไว มิเพียงแตทำใหขยะลดลงเทานั้น 

หากแตผูใหญสนั่นยังทำใหขยะมีมูลคาดวยการทำขอตกลงกับผูประกอบการรับซื้อขยะและของเกา

ในพื้นที่ ใหรับซื้อขยะจากบานรางพลับในราคาที่สูงกวาราคาตลาดทั่วไป ทำใหชาวบานยิ่งเอาจริง

เอาจังกับการจัดการขยะมากยิ่งขึ้นไปอีก โดยเปลี่ยน Mindset ของคนในพื้นที่ ใหเห็นคุณคาของ
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ทรัพยากร ใชใหคุมตั้งแตตนทาง บริหารจัดการขยะ และสรางมูลคาเพ่ิมจากขยะ โดยการนำกลับมา

สรางสิ่งที่เกิดประโยชน ทำใหวันนี้ชุมชนรางพลับเปนเมืองตนแบบปลอดขยะและแหลงเรียนรูที ่มี

ประสิทธิภาพ นอกจากทำใหขยะมีมูลคาเพิ่ม สรางรายไดใหชุมชนแลว ชาวบานรางพลับยังนำขยะ

ในสวนอื่นๆ ที่ขายไมไดจำพวกขยะแหงหรือเศษอาหาร มาทำปุยหมักอินทรียปลูกขาวและผักสวน

ครัวมากมายเอาไวกินเอง ตอยอดเปนเศรษฐกิจหมุนเวียนใหเกิดขึ้นในหมูบานอีกดวย  โดยให

ชาวบานปลูกผักสวนครัวของตัวเองกินในครัวเรือน ดวยการใชปุยหมักจากขยะ แตเราจะเนนไมให

แตละบานปลูกครบทุกอยาง ถาขาดอะไรก็ใหไปแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนบานเอา เพ่ือท่ีวาจะไดเกิดการ

พ่ึงพาอาศัย เกิดความสัมพันธ ความรักความสามัคคีข้ึนในชุมชน 

 ขั้นตอนที่ 2 สรางมูลคาเพิ่มจากขยะ การใชหลักการ 3 R เพื่อลดขยะ การคัดแยก               

ขยะรีไซเคิลอยางถูกตอง การแปรรูปขยะภายในชุมชน การนำขยะไปใชงานซ้ำในรูปแบบอื่น การ

หมุนเวียนใชขยะในแปลงเกษตร ปจจุบัน นอกจากชุมชนบานรางพลับจะเปนชุมชนท่ีสะอาด ปลอด

พาหะที่อาจสงผลตอสุขภาพแลว ยังสามารถเพิ่มมูลคาจากการจัดการขยะอยางถูกวิธี และพรอม

เปนตนแบบในการสงตอการเรียนรูใหกับชุมชนอื่นอีกดวย โดยศึกษาตัวอยางการปฏิบัติจากชุมชน

ตนแบบบานรางพลับ การจัดอบรมและใหความรูประชาชน การพัฒนาระบบวิธีการจัดการเก็บขยะ

อยางเหมาะสม และการพัฒนาจัดการขยะปลายทางใหมีประสิทธิภาพ 

 การนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการ หรือวิธีการในการบริหารจัดการการมีสวนรวม

จัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบานรางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste)  เนนกระบวนการสรางความตระหนัก และสรางความรู

ความเขาใจใหเกิดข้ึนในชุมชน การใชวัตถุการผลิตท่ีสามารถนำกลับมาแปรรูปใชใหมใหมากท่ีสุด ลด

ปริมาณของเสียท่ีจะท้ิงใหเหลือนอยท่ีสุด บริโภคใหพอดีและบริโภคสินคาท่ีสามารถนำกลับมาใชซ้ำ

ได ผลิตสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ผลิตสินคาใหมท่ีผสมผสานการนำวัสดุกลับมาแปรรูปใชใหม

ได รณรงคการใชสินคาท่ีผลิตจากวัสดุเหลือใช พัฒนาการนำขยะกลับมาแปรรูปใชใหม เก็บภาษีรวม

ในราคาสินคาที่คิดจากตนทุนทรัพยากรการผลิตชวยยกระดับเปาหมายทางเศรษฐกิจของชุมชน 

และสรางงานใหมๆใหกับชุมชน  ทำใหหมูบานรางพลับเปนชุมชนพี่เลี้ยงใหกับหลายชุมชน และ

สรางแนวทางการจัดการขยะชุมชนระดับอำเภอไดอยางมีประสิทธิภาพ ทำใหหมูบานรางพลับไดรับ

รางวัลชนะเลิศอันดับ 1 ป 2562 จากการเขาประกวดโครงการชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) 

ของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ในระดับประเทศ เนื่องจากชุมชนเปนชุมชนประเภทชุมชน

ขนาดใหญ เปนตนแบบการจัดการขยะอยางครบวงจร ดวยหลัก 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) 

ภายใตแนวคิดการจัดการขยะเหลือศูนย (Zero Waste) ดังนั้นในการบริหารจัดการจึงตองอาศัย

ความรวมมือของคนในชุมชนเปนหลักในการดำเนินการ ดังนั้น ตองเริ่มจากการสรางทัศนคติที่ดีตอ
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การจัดการปญหาขยะ ที่วา “การคัดแยกขยะเปนหนาที่ของทุกคน” ซึ่งตองอาศัยระยะเวลาและ

ความรวมมือของคนในชุมชน 

 สำหรับแนวทางการจัดการปญหาขยะที่ไดกำหนดไวมีความเหมาะสม แตในขั้นตอนการ

ปฏิบัติเห็นควรวาจะตองแสดงใหเห็นถึงความตระหนัก และเรงแกไขอยางจริงจัง โดยผลักดันใหการ

จัดการขยะมูลฝอยเปนวาระแหงชาติและกําหนดใหเปนนโยบายที่รัฐบาลจะดำเนินการโดยเรงดวน 

เพื่อใหสวนราชการสามารถจัดทำและของบประมาณมาสนับสนุนกับการแกไขปญหาอยางเพียงพอ 

รวมทั้งเปนการสื่อสารกับสังคมใหตระหนักถึงความสำคัญของปญหาและผลกระทบเพื่อใหทุกภาค

สวนของสังคมเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนการแกไขปญหา และตองมีเครื่องมือทางดาน

กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการขยะโดยเฉพาะ และจัดตั้งหนวยงานที่มากำกับดูแลแกไขปญหาขยะ

โดยเฉพาะ ตลอดจนสนับสนุนการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพกำหนดนโยบายในดานการ

สงเสริมการวิจัย พัฒนาเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ พลังงานสะอาด และพัฒนาพลังงานทางเลือกท่ี

แมจะมีตนทุนสูง อาจไมคุมทุนในแงเศรษฐกิจ แตถาคิดตนทุนทางดานสิ่งแวดลอม และการแกไข

ปญหาในระยะยาวแลว นับวาคุมคามาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการศึกษาบทบาทในการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนตนแบบบาน

รางพลับ ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จะพบวาประชาขนมีสวนรวม โดยมีการ

กำหนดเปาหมายที่ใหประชาชนมีบทบาทมากขึ้นเปนตัวนำขององคการพัฒนา ตั้งแตกระบวนการ

ตัดสินใจการจัดลำดับความสำคัญของปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตามแผน เพื่อที่จะนำไปสู

การพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยอยางยั่งยืน โดยการเพิ่มบทบาทของประชาชนใหมีมากขึ้น การมี

สวนรวมนั้นไดถูกกำหนดใหอยูในนโยบายและวิธีการคิดในการทำงานพัฒนาหลายแหงในทองถ่ิน 

รวมถึงการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน โดยการใหความสำคัญตอแนวความคิดการมีสวนรวมของ

ประชาชนเปนหลัก  

 สอดคลองกับงานวิจัยของ (น้ำเพชร ฉันทะวิบูลย, 2559) ไดศึกษาเรื ่อง การบริหาร

จัดการนโยบายการลดปริมาณมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร ที่พบวา การมีสวนรวมของประชาชน 

การรับรูและมีสวนรวมในนโยบายลดปริมาณขยะมูลฝอยมีผลมาจากการจัดกิจกรรมตาง ๆ อยาง

ตอเนื่องในพื้นที่เพื่อสรางการรับรูของ ประชาชน ดังนั้นจึงควรมีการปรับทัศนคติในการทำงานของ

บุคลากรกรุงเทพมหานครใหรับเอา แนวคิดการจัดการปกครอง (Governance) ที่เนนการทำงาน

แบบมีสวนรวม เปดโอกาสใหทุกภาคสวน เขามามีสวนรวมในการดำเนินนโยบายตาง ๆ ของ

กรุงเทพมหานครใหมากข้ึน และสอดคลองกับงานวิจัยของ (เกษร เชิญผึ้ง, 2562) ไดศึกษาเรื่อง การ

บริหารจัดการขยะรีไซเคิลภายใตนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ระหวางป พ.ศ.2558 –



ห น้ า  |  265  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

2562 ในพื้นที่เขตปอมปราบศัตรูพาย พบวา การบริหารจัดการที่ใหความสำคัญกับความรวมมือท้ัง

หนวยงานภายในและภายนอก และการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภายนอกเพื่อมาเปน

เครือขายในการ ดำเนินนโยบาย  การมีสวนรวมของประชาชน การรับรูและมีสวนรวมในนโยบายลด

ปริมาณมูลฝอย มีผลมาจากการจัดกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่องในพื้นที่เพื ่อสรางการรับรูของ

ประชาชน 

แตกตางกับงานวิจัยของ (น้ำเพชร ฉันทะวิบูลย, 2559) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการนโยบาย

การลดปริมาณมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร ที่พบวา การมีสวนรวมของประชาชน การรับรูและมี

สวนรวมในนโยบายลดปริมาณขยะมูลฝอยมีผลมาจากการจัดกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่องในพื้นท่ี

เพื ่อสรางการรับรู ของ ประชาชน ดังนั ้นจึงควรมีการปรับทัศนคติในการทำงานของบุคลากร

กรุงเทพมหานครใหรับเอา แนวคิดการจัดการปกครอง (Governance) ท่ีเนนการทำงานแบบมีสวน

รวม เปดโอกาสใหทุกภาคสวน เขามามีสวนรวมในการดำเนินนโยบายตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร

ใหมากข้ึน ซ่ึงการจะมีสวนรวมไดจะตองมีการปรับทัศนคติของประชาชนใหมีทิศทางเดียวกันกอน  

 สำหรับแนวทางในสรางมูลคาเพิ่มจากขยะของคนในพื้นที่ชุมชนตนแบบบานรางพลับ 

ตำบลกรับใหญ อำเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) มีรูปแบบ

ในการดำเนินการโดย ขั้นตอนที่ 1 เปลี่ยน Mindset ของคนในพื้นที่ ใหเห็นคุณคาของทรัพยากร     

ใชใหคุมตั้งแตตนทาง บริหารจัดการขยะ และสรางมูลคาเพิ่มจากขยะ โดยการนำกลับมาสรางสิ่งท่ี

เกิดประโยชน ทำใหว ันนี ้ช ุมชนรางพลับเปนเมืองตนแบบปลอดขยะและแหลงเร ียนรู ที ่มี

ประสิทธิภาพ นอกจากทำใหขยะมีมูลคาเพิ่ม สรางรายไดใหชุมชนแลว ชาวบานรางพลับยังนำขยะ

ในสวนอื่น ๆ ที่ขายไมไดจำพวกขยะแหงหรือเศษอาหาร มาทำปุยหมักอินทรียปลูกขาวและผักสวน

ครัวมากมายเอาไวกินเอง ตอยอดเปนเศรษฐกิจหมุนเวียนใหเกิดขึ้นในหมูบานอีกดวย  โดยให

ชาวบานปลูกผักสวนครัวของตัวเองกินในครัวเรือน ดวยการใชปุยหมักจากขยะ แตเราจะเนนไมให

แตละบานปลูกครบทุกอยาง ถาขาดอะไรก็ใหไปแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนบานเอา เพ่ือท่ีวาจะไดเกิดการ

พึ่งพาอาศัย เกิดความสัมพันธ ความรักความสามัคคีขึ้นในชุมชน ขั้นตอนที่ 2 สรางมูลคาเพิ่มจาก

ขยะ โดยการใชหลักการ 3 R เพื่อลดขยะ การคัดแยกขยะรีไซเคิลอยางถูกตอง การแปรรูปขยะ

ภายในชุมชน การนำขยะไปใชงานซ้ำในรูปแบบอื่น การหมุนเวียนใชขยะในแปลงเกษตร ปจจุบัน 

นอกจากชุมชนบานรางพลับจะเปนชุมชนที่สะอาด ปลอดพาหะที่อาจสงผลตอสุขภาพแลว ยัง

สามารถเพิ่มมูลคาจากการจัดการขยะอยางถูกวิธี และพรอมเปนตนแบบในการสงตอการเรียนรู

ใหกับชุมชนอื่นอีกดวย โดยศึกษาตัวอยางการปฏิบัติจากชุมชนตนแบบบานรางพลับ การจัดอบรม

และใหความรูประชาชน การพัฒนาระบบวิธีการจัดการเก็บขยะอยางเหมาะสม และการพัฒนา

จัดการขยะปลายทางใหมีประสิทธิภาพ 



ห น้ า  |  266  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

 แตกตางกับงานวิจัยของ (กรินทร ตั้งนิธิบุญและธิติมา เกตุแกว, 2562) ไดศึกษาเรื่อง 

ชุมชนตนแบบการจัดการขยะมูลฝอยดวยแนวคิดขยะเหลือศูนย (Zero Waste) โดยการมีสวนรวม

ของชุมชนพูนบำเพ็ญ เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบวา ชุมชนมีความตองการที่จะดำเนินการ

จัดตั้งศูนยเรียนรู zero waste ชุมชนพูนบำเพ็ญ เพ่ือเปนตนแบบศูนยเรียนรูท่ีเนนการใหความรูแก

ผูเรียนรูใหเขาใจถึงหลักการลดปริมาณและใชประโยชนจากขยะมูลฝอย จากการท่ีผูวิจัยไดมีโอกาส

ในการลงพื้นที่และการสัมภาษณ ทำใหไดเรียนรูถึงศักยภาพและการพัฒนาการของชุมชนทำใหเกิด

ความรู ความเขาใจตอการกระบวนการในการจัดการมูลฝอยในชุมชนซ่ึงเม่ือพิจารณาการดำเนินงาน

ของชุมชนที่สามารถจัดการมูลฝอยไดโดยถือวามีความสำเร็จในระดับหนึ่ง ทำใหสิ่งแวดลอมดีข้ึน 

คาใชจายลดลงจากการปรับเปลี่ยนคานิยมในการบริโภค ปริมาณขยะลดลง เกิดแหลงเรียนรู ใน

ชุมชนและคนในชุมชนมีคุณภาพและมีแนวรวมเพิ่มมากขึ้นชุมชนสามารถดำเนินการจัดการแบบ

พึ่งพาตนเองไดมากขึ ้น โดยการมีผู นำที่เขมแข็งและมากความสามารถซึ ่งเปนปจจัยสำคัญใน

กระบวนการและชุมชนมีความเขมแข็งสามารถเรียนรูและนำองคความรูใหมท่ีเกิดจากประสบการณ

การทำงานรวมกันไปใชแกปญหาอ่ืน ๆ ได 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ีไดจากการศึกษา 

 รณรงคอยางตอเนื่องในเรื่องการคัดแยกมูลฝอยและการทิ้งมูลฝอย พรอมทั้งสนับสนุน

ดานปจจัยในการจัดการมูลฝอยใหแกชุมชนอยางพอเพียงตอความตองการและความเหมาะสมของ

แตละชุมชน 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งตอไป 

 ควรศึกษาความสัมพันธของบทบาทของผูนำชุมชนและผูนำขององคกรสวนทองถ่ินในการ

สงเสริมและสนับสนุนการคัดแยกมูลฝอยของประชาชนตอศักยภาพของประชาชนในการคัดแยกมูล

ฝอยเพ่ือการรีไซเคิล 
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อารยธรรมวิถี 4 ครูบา: แนวคิดและกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวดัลำพูน 
Four Ways of Kruba Civilization: Concept and Social Development 

Process in Lamphun Province 
 

สามารถ บุญรัตน01 
Samart Boonrat 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคการวิจัย 1. เพ่ือศึกษาแนวคิดและ
หลักปฏิบัติอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน  2. เพ่ือศึกษากระบวนการพัฒนาสังคมตามหลัก
อารยธรรมวิถีสี่ครูบาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดลำพูน 3. เพ่ือศึกษาการเสริมสราง
คุณคาและการพัฒนาตนเองของพระสงฆตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน  4. เพ่ือ
ศึกษาการบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
วิธีดำเนินการวิจัย คือ การสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุมเฉพาะ และการวิเคราะหเนื้อหาเชิง
พรรณนา ผลการวิจัยพบวา 1. แนวคิดและการปฏิบัติตามคำสอนของพระพุทธศาสนาถูกถายทอด
และเจริญรอยตามจนกลายเปนอารยวิถีแหงลานนาดวยระเบียบวิธีแบบดั้งเดิม เชน การเครงครัดใน
การเจริญสมาธิภาวนา การไมฉันเนื้อสัตว  มีการเผยแผพุทธศาสนา และการสงเสริมเด็กชนเผาและ
ชาติพันธุตางๆใหไดรับการศึกษา 2. กระบวนการพัฒนาสังคมตามอารยธรรมวิถีของสี่ครูบา พบวา 
มีการประยุกตวิธีแสดงธรรมสั่งสอนญาติโยมดวยวิธีการเลาเรื่องเปรียบเทียบท่ีเนนเก่ียวกับหลัก
สามัคคี หลักสังคหวัตถุ 4 หลักพรหมวิหาร 4 และการปฏิบัติใหเห็นเปนตัวอยางทำใหเกิดความเชื่อ
และความศรัทธาจนในท่ีสุดนำไปสูการมีสวนรวมของคนในชุมชน 3. การเสริมสรางคุณคาและการ
พัฒนาตนเองของพระสงฆ พบวา การปฏิบัติดีเปนวิธีสรางศรัทธาท่ีดีท่ีสุด เปนผูมีปญญาท้ังทางโลก
และทางธรรม หม่ันขัดเกลาจิตใจ สรางพ้ืนท่ีเรียนรู และทำประโยชนเพ่ือสวนรวม 4. การบรูณาการ
หลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียน พบวา การจัดการศึกษามีหลักสูตรท่ี
เก่ียวกับครูบามีการจัดกิจกรรมเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมท้ังในโรงเรียนและรวมกับชุมชนมีการ
นำเอาวิถีชีวิต คุณธรรม ความเสียสละของครูบามาจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียนทุกชั้นเรียน  
องคความรูจากการวิจัย พบวา การพัฒนาสังคมของจังหวัดลำพูนท่ีมีตนทุนความดีของนักบุญแหง
ลานนา สามารถใชเปนแนวทางสรางความเขมแข็งทางสังคม การสรางคุณคาคุณความดี การปฏิบัติ
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ตน การปลูกฝงและสรางจิตสำนึกสาธารณะใหกับบุคคลและเปนกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม
ของจังหวัดลำพูนสืบตอไป 
คำสำคัญ (Keywords): อารยธรรมวิถี; ครูบา; กระบวนการพัฒนาสังคม; จังหวัดลำพูน. 
 
Abstracts 
 This was qualitative research and the objectives were : 1 ) to study the 
concepts and practices of the Four Way of Khruba Civilization in Lamphun Province, 
2) to study the social development process of the Four Way of Kruba Civilization of 
Lamphun’s Local Administration Organization, 3) To study the enrichment and self-
improvement of monks according to the principles of the Four Way of Khruba 
Civilization in Lamphun Province and  4) to study the integration of the Four Way of 
Khruba Civilization principles with the education management in Lamphun 
provincial schools.  The research methodology was in-dept interview, focus group 
discussion and descriptive analysis. The researcher found that:  1. The concept and 
observance of Buddhist teachings was conveyed and followed until it became the 
civilization of Lanna through traditional methods such as strict meditation, 
vegetarian, propagation of Buddhism and education support to children of various 
tribe and ethnicity.  2. The process of social development according to the Four 
Way of Khruba Civilizations found that the method of dhamma teaching was 
applied to a comparative narrative that focused on the principles of unity, the 
Sangahavatthu principle, Brahmavihara principle and the example practices to build 
belief and faith of which eventually led to the participation of people in the 
community. 3. The enrichment and self-improvement of monks, it was found that 
good practice was the best way to create faith, to have wisdom of both secular and 
moral, to refine the mind, build learning space and to make use of for society. 4. 
The integration of the Four Way of Khruba Civilization principles with education 
management, it was found that there were curriculum related to Khruba, activities 
related to ethics and moral both in schools and within the community, the virtues 
and sacrifices of Khruba being taught to all classes. Knowledge from research was 
that the social development of Lamphun province with costs the goodness of the 
priest of Lanna  could be utilized as a way to strengthen society, to create good 
value, behave cultivating and creating a public consciousness for individuals and 
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being a strategic framework for social development of Lamphun province going 
forward. 
Keyword: Way of Civilization; Kruba; Social Development Process; Lamphun 
Province. 
 
บทนำ (Introduction) 
 อารยธรรมวิถี เปนการผสมผสานระหวางความเปนอารยทางธรรมและวิถีแหงการปฏิบัติ
ของพระสงฆในลานนาจึงเปนรูปแบบหรือแนวทางในการปฏิบัติธรรมของพระสงฆ ท่ีมีวัตรปฏิบัติใน
รูปแบบลักษณะนี้จะถูกนิยามวา “ครูบา” ครูบา หมายถึง คำใชเรียกพระเถระผูเปนท่ีเคารพนับถือ 
ซ่ึงมักจะมีอายุ 50 ปข้ึนไป (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) และนิยมเรียกพระเถระท่ีเครงศีลเครงธรรม
และมีอายุพรรษามาก(ภิกษุอานันท พุทธธัมโม, 2554)ทรงพระไตรปฎกเชี่ยวชาญท้ังในดานคันธุระ
และวิปสสนาธุระ ประพฤติดีปฏิบัติชอบ มีสีลาจารวัตรอันงดงามไมดางพรอยในพระธรรมวินัย วัตร
ปฏิบัติ มีภูมิรู ภูมิธรรม และภูมิฐาน มีประสบการณทำหนาท่ีในการสั่งสอนกุลบุตรและเผยแผ
พระพุทธศาสนา เพราะฉะนั้น พระสงฆท่ีเรียกวา ครูบาในภาคเหนือตอนบนโดยเฉพาะในจังหวัด
ลำพูนจะมีอิทธิพลตอการประพฤติปฏิบัติของประชาชนในจังหวัดลำพูนจำนวน 4 รูป ประกอบดวย 
ครูบาศรีวิชัย ทานไดรับการยกยองอยางในฐานะผูบุกเบิกการพัฒนาสังคมตามแนวพระพุทธศาสนา 
ครูบาขาวป ทานยึดแนวปฏิบัติตามแนวทางและไดแกะรอยเสนทางจาริกบุญของครูบาเจาศรีวิชัย 
และสานตอแนวทางท่ีไดวางไวทุกประการ ครูชัยวงศาพัฒนา ชาวเรียนทานวาเปน "พระพุทธเจา
นอยของชาวกะเหรี่ยง" พระผูเปนท่ีพ่ึงของ "ชาวกะเหรี่ยง" และเปนพระผูทำใหชาวกะเหรี่ยงกิน
อาหาร "มังสวิรัติ" ท้ังหมูบานและครูบาพรหมจักร ทานพร่ำสอนลูกศิษยลูกหาใหอยูในศีลธรรม 
จัดตั้งสำนักโรงเรียนพระปริยัติ นักธรรมบาลี จัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมวิปสสนากัมมัฏฐาน พัฒนาวัด
พระพุทธบาทตากผาใหเจริญรุงเรือง 
 ดวยปฏิปทาและการประพฤติการปฏิบัติของครูบาท้ัง 4 ท่ีอาศัยในจังหวัดลำพูนไดมีสวน
สำคัญในการสรางอารยธรรมมากมายในแงของความสงบสุขของสังคมท่ีต้ังอยูบนรากฐานแหง
ศีลธรรม ความเจริญทางดานสังคม ความเจริญทางดานวัตถุ รวมท้ังการสรางรากฐานการประพฤติ
ปฏิบัติของอนุชนรุนหลังท่ียังคงสืบทอดเจตนารมณของครูบา มาเปนเครื่องมือท่ีสำคัญในการพัฒนา
สังคมแบบลานนา เชน โครงการวิถีครูบา งานหนาหมู ขององคการบริหารสวนจังหวัดลำพูน 
โครงการ ถนน คลองสวยน้ำใส ตามวิถีครูบา งานหนาหมูของเทศบาลตำบลทากาศ จังหวัดลำพูน 
โครงการ "วิถีครูบา วิถีหนาหมู" วิถีแหงศรัทธา รวมคิด รวมทำ รวมรับผลประโยชน โดยการ
กอสรางถนนคอนกรีต คสม.ของเทศบาลทาทุงหลวง จังหวัดลำพูน "วิถีครูบา งานหนาหมู" สรางทาง
ข้ึนสูดอยงุม อำเภอบานธิ จ.ลำพูน เปนตน (หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส. ฉบับวันท่ี 4 กันยายน 
2559) จึงกลายเปนทุนทางวัฒนธรรมของทองถ่ิน”เปนสิ่งท่ีคงอัตลักษณเฉพาะถ่ิน คือ ไดความ
สามัคคีในหมูคณะกลับคืนมา และการดูแลรักษาท่ีทุกคนทุกฝายรวมกันคิด รวมกันทำ และมีการ
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รวมกันรับผิดชอบนั้น คือหัวใจหลัก”วิถีครูบา งานหนาหมู”ซ่ึงเปนแนวทางท่ีสามารถแกไขปญหาได
รวดเร็วและประชาชนมีสวนรวม (ชาลิสา วัฒนะโชติ, 2558)  
 เพราะฉะนั้น อารยธรรมวิถีของครูบาท้ัง 4 รูปเปนสิ่งท่ีตกทอดมาเปนองคความรู แนว
ทางการปฏิบัติงาน แนวทางการพัฒนาตนเอง แนวทางสำหรับการดำเนินกิจกรรมในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินรวมไปถึงการจัดการศึกษาในโรงเรียนของจังหวัดลำพูนจึงทำใหผูวิจัยสนใจใครท่ีศึกษา
แนวคิดและหลักปฏิบัติอารยธรรมวิถีเพ่ือนำองคความรูท่ีไดรับมาเปนแบบแผนและแนวทางในการ
พัฒนาสังคม และการพัฒนาตนเองของพระสงฆในจังหวัดลำพูน เพ่ือใหเปนประโยชนอยางยิ่งในการ
สงเสริมแบบอยางของวัตรปฏิบัติท่ีดีงามของพระสงฆท่ีมีลักษณะของกระบวนการพัฒนาสังคมจึง
ควรอาศัยกระบวนการของอารยธรรมวิถีของสี่ครูบาเปนแนวทางท่ีพระสงฆในยุคปจจุบันควรนำมา
เปนวิถี แบบอยางในการปฏิบัติพัฒนาตนเพ่ือเสริมคุณคา เพ่ือเปนการเสริมสรางศรัทธาใหกับ
พุทธศาสนิกชน  และนำไปสูการเผยแผท่ีเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังการบูรณาการ
หลักอารยธรรมวิถีของสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียน  จังหวัดลำพูน  อันจะนำไปสูการ
พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบาใหกับโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาแนวคิดและหลักปฏิบัติอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน   
 2. เพ่ือศึกษากระบวนการพัฒนาสังคมตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบาขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในจังหวัดลำพูน 
 3. เพ่ือศึกษาการเสริมสรางคุณคาและการพัฒนาตนเองของพระสงฆตามหลักอารยธรรม
วิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน   
 4. เพ่ือศึกษาการบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียน
จังหวัดลำพูน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง “อารยธรรมวิถี 4 ครูบา : แนวคิดและกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัด
ลำพูน” ผูวิจัยไดใชรูปแบบระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดแก  การ
วิเคราะหเอกสาร (Document Research) โดยไดคัดเลือกเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
แนวคิด และหลักปฏิบัติของอารยธรรมวิถีสี่ครูตามแนวพระพุทธศาสนา รูปแบบการสัมภาษณเชิง
ลึก(In-Depth Interview) โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวของกับแนวคิดการพัฒนาสังคมในดานตาง 
ๆ  การพัฒนาคุณภาพทางดานการศึกษา และนโยบาย และกลไกการบริหารจัดการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินตามกรอบแนวคิดอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน รูปแบบการสนทนา
กลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) โดยเฉพาะการตรวจสอบคุณภาพและความนาเชื่อถือของ
งานวิจัยภายหลังจากการวิเคราะหขอมูลเนื้อหาเปนท่ีเรียบรอยแลว และรูปแบบการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ (Action Research) ซ่ึงเปนนำกลุมเปาหมายลงพ้ืนท่ีการวิจัยเพ่ือการวางกรอบการ
ปฏิบัติสำหรับพระสงฆในจังหวัดลำพูนท่ีจะใชในการพัฒนาตนเองและการพัฒนาสังคม การ
วิเคราะห วิจารณขอมูลในประเด็นท่ีเก่ียวของเพ่ือใหมีผลการวิจัยมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึนโดยใช
เทคนิคการจำแนก จัดระเบียบขอมูล และการวิเคราะหขอมูลแบบพรรณนาพรอมท้ังนำเสนอโดย
วิธีการพรรณนาอางอิงคำพูดบุคคลโดยแบงออกเปน 7 ระยะดังนี้  
 ระยะท่ี 1. การทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและหลักฐานท่ีเก่ียวของ  
 ระยะท่ี 2 นำแนวคิด ทฤษฎี และหลักการตางๆมาบูรณาการเพ่ือกำหนดและสราง
เครื่องมือการวิจัยสำหรับการสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม และเทคนิคการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
 ระยะท่ี 3 การตรวจสอบ ปรับปรุงและประเมินเครื่องมือการวิจัยทุกรูปแบบดวย
ผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 รูป/คน  
 ระยะท่ี 4 การลงพ้ืนท่ีเปาหมายเพ่ือทำการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังหมด พรอมท้ังการถอด
รายละเอียดขอมูลจัดขอมูลไปตามวัตถุประสงคของโครงการยอยแตละโครงการเพ่ือตรวจความ
ถูกตอง ความสมบูรณครบถวน  
 ระยะท่ี 5 นำรางแนวคิด หลักปฏิบัติ และกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัดลำพูนมา
วิเคราะหแนวคิด หลักการ ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ และนำมากำหนดเปนอารยธรรมวิถี 4 ครูบาสำหรับ
การพัฒนาสังคมในจังหวัดลำพูนแตละองคประกอบพรอมกำหนดเนื้อหา วัตถุประสงค วิธีการ
ตรวจสอบ การประเมินผล และรายละเอียดตามกระบวนการของรูปแบบดวยกระบวนการสนทนา
กลุมของผูทรงคุณวุฒิตามจำนวนท่ีกำหนด  
 ระยะท่ี 6 วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลเก่ียวกับอารยธรรมวิถี 4 ครูบาเพ่ือการพัฒนา
สังคมในจังหวัดลำพูน  
 ระยะท่ี 7  คืนความรูลงไปสูชุมชนตามพ้ืนท่ีเปาหมาย และสรุปผลและการจัดทำรายงาน
การวิจัยนำไปสูกระบวนการเผยแพรองคความรูการวิจัยในระดับชาติและนานาชาติตอไป 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง “อารยธรรมวิถี 4 ครูบา : แนวคิดและกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัด
ลำพูน”ไดคนพบขอมูลเชิงประจักษจากเก็บรวบรวมขอมูลท่ีสามารถนำเสนอไดดังตอไปนี้ 
 1. แนวคิดและหลักปฏิบัติอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน พบวา แนวคิดและหลัก
คำสอนของสี่ครูบามีหลักคำสอนและการปฏิบัติท่ีมีเอกลักษณ แตมีเปาหมายเดียวกันคือการอุทิศตน
เพ่ือพระพุทธศาสนา และถือม่ันอยูในวิถีแหงธรรมอยางแนวแนม่ันคง ไดสรางศรัทธาจากธรรมะ
ปฏิบัติของทาน เปนแบบอยางท่ีดีแกพุทธบริษัทและ พระเณรท่ัวไป ดวยความม่ันคงในการบำเพ็ญ
สมถะวิปสสนากัมมัฏฐาน จนเปนท่ีเลื่องลือสักการะท่ัวไปในหมูชาวลานนา และแนวทางการปฏิบัติ
ระเบียบวิธีแบบดั้งเดิมโดยผานการปฏิบัติ เชน การนุงหมเครงครัดในการ เจริญสมาธิภาวนา การไม
ฉันเนื้อสัตว  การเผยแผพระพุทธศาสนาหลายดาน ไดแก ดานการเผยแผ ศาสนธรรม การสงเสริม
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เด็กชนเผาและชาติพันธุตางๆ ใหไดรับการศึกษา การสรางโรงเรียน การสราง ศาสนสถานและ
บูรณะศาสนสถานในเขตบริเวณ ดานสาธารณสงเคราะห และงานสาธารณะประโยชนตางๆ 
 2. กระบวนการพัฒนาสังคมตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบาขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดลำพูน พบวา กระบวนการพัฒนาสังคมนั้นไดเริ่มตนจากการสรางกระบวนการ
เรียนรูดวยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เชน หลักสังคหวัตถุ 4 หลักพรหมวิหาร 4 หลักสามัคคี
ธรรม เปนตน ซ่ึงหลักธรรมทางพุทธศาสนานั้นท้ังสี่ครูบาไดเนนในการประยุกตใชในการสั่งสอนญาติ
โยม พรอมท้ังการปฏิบัติใหเห็นเปนตัวอยาง อีกท้ังมีการเรียนรูผานการแสดงธรรม การเลานิทาน
เปรียบเทียบ อีกท้ังยังมีการใชหลักภูมิปญญามาสรางความเชื่อ ความศรัทธาใหเกิดข้ึน จนนำไปสู
การมีสวนรวมในท่ีสุด ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดไดนำเอาแนววิถีครูบา โดยเฉพาะ
หลักสามัคคีธรรม มาเปนเครื่องมือในการพัฒนาสังคม ซ่ึงแนววิถีครูบาท่ีสำคัญคือ การใชรูปแบบ
ของ “งานหนาหมู” มาเปนเครื่องมือในการสรางกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชนและภาคสวน
ราชการ รวมท้ังคณะสงฆ 
 3. การเสริมสรางคุณคาและการพัฒนาตนเองของพระสงฆตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบา
ในจังหวัดลำพูน พบวา รูปแบบการเสริมคุณคาและการพัฒนาตนของพระสงฆตามหลักอารยธรรม
วิถี 4 ครูบา มีองคประกอบดังตอไปนี้ การปฏิบัติดีเปนวิธีสรางศรัทธาท่ีดีท่ีสุดก็คือการสอนดวยการ
เปนตัวอยางท่ีดีดวยการท่ีพระสงฆท่ีปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ งดงามไปดวยศีล  เปนผูมีปญญาการศึกษา
ท้ังทางโลกและทางธรรม เดิมพระสงฆเรียนเฉพาะภาษาบาลี เปรียญธรรม และพระธรรมคำสั่งสอน
ของพระพุทธเจาเพ่ือสูโลกุตรธรรม หม่ันขัดเกลาจิตใจหากตัวพระสงฆเองยังยึดวาตัวพระสงฆเอง
จะตองชวยสัตว ชวยทุกคนใหพนจากการเบียดเบียน ตัวพระสงฆเองเองจะเปนคนท่ีไมพนไปจาก
ทุกข สรางพ้ืนท่ีเรียนรูการจัดสถานท่ีนั้นวัดเปนสถานท่ีท่ีมีศาสนวัตถุและสถานท่ีกวางใหญถาตัว
พระสงฆเองสามารถจัดสถานท่ีท่ีจะรวบรวมความรูตางๆไว ทำเพ่ือสวนรวมตองเขามามีบทบาทใน
การปลูกฝงและสรางจิตสำนึกสาธารณะใหกับบุคคล การปลูกฝงจิตใจใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอ
ตนเองและสังคม สิ่งเหลานี้จะทำใหพระสงฆไดพัฒนาตนเองและเห็นคุณคาของตนเอง 
 4. การบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
พบวา  ดานเนื้อหาสาระท่ีเรียนการจัดการศึกษามีหลักสูตรท่ีเก่ียวกับครูบา ตั้งแตระดับชั้นอนุบาล 
ประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา ดานการวางแผนการเรียนการสอนครูผูสอนมีการจัดการศึกษา
ดานการวางแผนการเรียนการสอน โดยไดทำแผนการสอนใหนักเรียนไดเรียนรูประวัติของครูบา 
ผลงานจากการปฏิบัติตนของครูบา ตลอดจนแนวทางปฏิบัติท่ีดีงามของครูบา ดานสื่อวัสดุ อุปกรณ
การศึกษา การจัดการศึกษาดานสื่อ วัสดุ อุปกรณ ทางโรงเรียนเปนถ่ินกำเนิดของครูบามีการให
นักเรียนเรียนรูเก่ียวกับชีวประวัติของครูบาผานทางสื่อวีดีทัศน  และมีการพานักเรียนไปเรียนรูแหลง
เรียนรูในชุมชน มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของคณะครูอยางตอเนื่อง ดานกิจกรรมเสริม
การเรียนการสอน โรงเรียน มีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน ท่ีเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติ
ตนของครูบา  โดยมีการสวดบทบารมี  30 ทัศ ทุกวันจันทร สวดมนตแปลทุกวันพุธ และคณะครู 
นักเรียนไดทำบุญตักบาตรทุกวันศุกรเปนประจำ  มีการนิมนตพระมารับบิณฑบาต และดานการ
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วัดผล ประเมินผลการเรียนรู  ครูมีการวัดผลประเมินผลการเรียนรูท่ีมีการนำเอาแนวทางปฏิบัติท่ีดี
ของครูบามาประยุกตใชในการประเมินผลการเรียนรู  โดยมีการประเมินผลการเรียนรูอยางเท่ียงตรง 
และโปรงใสเจริญตามรอยของครูบา  คณะครูนำขอมูลจากระบบอินเตอรเน็ตมาจัดกิจกรรมเพ่ิมเติม 
 
องคความรูใหมจากการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่องอารยธรรมวิถี 4 ครูบา : แนวคิดและกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัดลำพูน
เปนอีกหนึ่งองคความรูท่ียังมีคงมีชีวิตบนทามกลางความเปลี่ยนแปลงทางสังคมแบบสมัยใหมมากยิ่งข้ึน
แตกระนั้น แนวคิด หลักปฏิบัติ รวมท้ังคำสอนยังคงมีคุณคาตอการพัฒนาชุมชน พัฒนาสังคมตามแบบ
ฉบับของจังหวัดลำพูนโดยโครงการวิถีครู งานหนาหมูท่ีขับเคลื่อนการมีสวนรวมขององคการบริหารสวน
จังหวัดเสมอมาใหขยายฐานความรวมไปยังประชาชน องคกรทองถ่ินอ่ืนๆ สถาบันการศึกษาภายใน
จังหวัดเพ่ือตอบสนองตอความตองการท่ีสอดคลองกับบริบทอยางแทจริงไมวาจะเปนการพัฒนาระดับ
ปจเจกบุคคล การพัฒนาระดับชุมชน องคกรและสถาบันตางๆ และการพัฒนาระดับนโยบายของ
หนวยงานรัฐและองคกรทองถ่ินก็ใหความรวมมือเพราะเชื่อม่ันและศรัทธาตอครูบาท้ังหลายโดยมี
สถาบันการศึกษาหลายแหงไดใชหลักสูตรอารยธรรมไปประกอบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด
การพัฒนาตนเองจนกลายเปนกระแสการพัฒนาหลักทางสังคมในจังหวัดลำพูนท่ีเห็นเปนรูปธรรมจน
จังหวัดลำพูนไดรับการยอมรับและสรางชื่อเสียงในเรื่องความเขมแข็งทางการมีสวนรวมของจังหวัด
ลำพูนและความโปรงใสในการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ินในปจจุบันซ่ึงผูวิจัยสามารถ
เขียนแนวคิดและหลักปฏิบัติท่ีมีผลการเสริมสรางคุณคาทางอารยธรรมและกระบวนการพัฒนาตนเอง 
สังคมในจังหวัดลำพูน ไดแก ดานพฤติกรรม ดานจิตใจ ดานปญญา ดานการพัฒนาตนเอง และดาน
วัฒนธรรมดังตอไปนี 
 จากผลการวิจัยเก่ียวกับอารยธรรมวิถี 4 ครูบา : แนวคิดและกระบวนการพัฒนาสังคมใน
จังหวัดลำพูนสามารถสรุปเปน   องคความรูท่ีไดรับจากการวิจัยดังนี้   
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 อารยธรรมสี่ครูบามีหลักสำคัญท่ีใชยึดถือปฏิบัติเปนแนวทางในการสรางสังคมท่ีดี ใหผูคน
เกิดศีลธรรม มีเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจใหปฏิบัติดี ในท่ีนี้ขอกลาวอางถึงครูบาเจาศรีวิชัย  ครูบาอภิชัย
ขาวป พระครูพัฒนกิจจานุรักษ (ครูบาวงศ)  และครูบาพรหมมาพรรมจักโก ครูบานับเปนพระอริย
สงฆของ พระคุณทานท้ังสี่รูปไดเจริญรอยตามคำสั่งสอนของพระพุทธเจา และไดทุมเทเสียสละ

เบญจศีลเบญจธรรม 

หลักวิปสสนากัมมัฎฐาน 

หลักธุดงควัตร 

หลักสังคหวัตถุ 

หลักบุญกิริยาวัตถุ 

หลักอิทธิบาท 

พฤติกรรม 

อารย
ธรรม
วิถี 

สี่ครูบา 

อารย
ธรรม
วิถี 

สี่ครูบา 

จิตใจ 

วัฒนธรรม 

การพัฒนาตนเอง ปญญา 

ชุมชน/หมูบาน/ภาคประชาสังคม 
1. รวมคิด 2. รวมใจ(ศรัทธา) 3. รวมแรง 4. รวมทุน 
5. รวมรับผลประโยชน และ 6. รวมดูแลรักษา 

สถาบันการศึกษา 
-พัฒนาการวิสัยทัศน    -พัฒนาการการศึกษา 
-พัฒนาการครูบุคลากร  -พัฒนาการทางกายภาพ 

สังคม 

หนวยงานรัฐ/
องคกรทองถิ่น 

-วิถีครูบางานหนา
หมู 
- MOU ชุ ม ช น /
ทองถ่ินในจังหวัด 
 

ภาคเอกชน 
-ส นั บ ส นุ น
ภาครัฐ 
-งบประมาณ 
-กำลังคน 
-ความรู 

  แผนภาพ ท่ี  1  แสดงองคความรู เก่ียวกับอารยธรรมวิ ถี  4 ครูบา : แนวคิดและ
กระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัดลำพูน 
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ใหกับงานพระพุทธศาสนา  สงเคราะหชุมชนมาตลอดระยะเวลาอันยาวนาน ปรากฏผลงานใหเห็น
เปนประจักษจำนวนมาก  ดานตางๆ เชน ดานคำสอน  ดานการปฏิบัติ การเผยแพร และการพัฒนา 
สี่ครูบานั้นสวนใหญแลวจะเนนคำสอนท่ีคลายกัน กลาวคือ หลักศีลหา หลักสังคหวัตถุ 4  พรหม
วิหารธรรม4 หลักขันติธรรม เปนแนวทางอบรมสั่งสอนควบคูไปการในการปฏิบัติ ตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาเปนดั่ง เข็มทิศ นำทางชีวิตสูความเจริญ อันเปนแนวทางในการสั่งสอนและปฏิบัติ
ของสี่ครูบา 
 แนวทางการเสริมสรางความเขมแข็งในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมตามหลักอารย
ธรรมวิถีของสี่ครูบา จะเปนการใหเสริมสรางใหประชาชนไดตระหนักถึงการอยูรวมกันโดยการเขามา
มีสวนรวม โดยรวมคิด รวมแรง รวมทำ เพ่ือใหเกิดความหวงแหนในสิ่งท่ีไดมาเกิดความรูสึกเปน
เจาของรวมกันของคนในชุมชน เพราะเมืองลำพูนเปนเมืองเอกลักษณของนักบุญแหงลานนา การ
นอมนำเอาวิถีครูบามาเปนแนวทางในการพัฒนาสังคมจึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะสรางความเขมแข็งเชิง
วัฒนธรรมทางสังคมใหกับเมืองลำพูนได การเสริมสรางความเขมแข็งดังกลาวจะเปนการให
ประชาชนเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาตามยุทธศาสตรการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของ
ประชาชนบนรากฐานทุนทางวัฒนธรรมชุมชน ดังนั้น ความเขมแข็งจึงจะเกิดเปนวงกวางภายใน
ชุมชน และขยายไปยังชุมชนอ่ืนๆ เกิดการตอยอดในเรื่องของรายได อาชีพ การพัฒนาสินคา และ
การซึมซับเอาความศรัทธา ความเชื่อเขาไปแบงปนจากชุมชนสูชุมชน เปนการขยายฐานความ
ศรัทธาตอไปอยางยั่งยืน 
 รูปแบบการเสริมคุณคาและการพัฒนาตนของพระสงฆตามหลักอารยธรรมวิถี 4 ครูบา มี
องคประกอบดังตอไปนี้ การเปนแบบอยางท่ีดีเปนการสรางคุณคาท่ีทำใหเกิดความศรัทธาใหความ
เคารพนับถือ การศึกษาและเรียนรูอยู เสมอเปนการสรางคุณคาท่ีทำให เกิดการยอมรับใน
ความสามารถ พัฒนาขัดเกลาจิตใจเปนการสรางคุณคาท่ีจะกอใหเกิดคุณความดีข้ึนภายในจิตใจท่ีจะ
สงผลใหเกิดการปฏิบัติตนตามมา พัฒนาพ้ืนท่ีเรียนรูเปนการสรางคุณคาท่ีเกิดการใหความสำคัญกับ
การเผยแผพระพุทธศาสนาอยางเปนระบบ ประสานความรวมมือเปนการสรางคุณคาในการให
ความสำคัญกับสวนรวมมากวาสวนตน ตองเขามามีบทบาทในการปลูกฝงและสรางจิตสำนึก
สาธารณะใหกับบุคคล การปลูกฝงจิตใจใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม สิ่งเหลานี้จะ
ทำใหพระสงฆไดพัฒนาตนเองและเห็นคุณคาของตนเอง 
 การบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีของสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
โรงเรียนท่ีมีบริบทอยูใกลชิดกับครูบามีการประยุกตใชหลักพุทธธรรมมาเก่ียวของกับการจัด
การศึกษา หลักพุทธธรรมท่ีมีการนำมาบูรณาการกับการจัดการศึกษา ประกอบไปดวย หลักเบญจ
ศีล เบญจธรรม  หลักการปฏิบัติวิปสสนากัมมัฎฐาน  หลักสังคหวัตถุ 4 หลักอิทธิบาท 4 และหลัก
บุญ   กิริยวัตถุ 3  ซ่ึงเปนหลักธรรมท่ีครูบาใชในการเผยแผพระพุทธศาสนาและปฎิบัติตนจนเปน
อาจารยวัตร  ในการจัดการเรียนรูของนักเรียน ทางคณะครูมีการจัดกิจกรรมแทรกเพ่ือใหนักเรียน
เห็นประโยชนและคุณคาของหลักพุทธธรรม ในรูปแบบตางๆ เชน การอบรมคุณธรรม จริยธรรมทุก
วันหนาเสาธง แทรกเรื่องของบุคคลหรือนักเรียนผูประสบผลสำเร็จในการเรียน ไดคะแนนระดับดี
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เยี่ยม ไดรับรางวัลการแขงขันตางๆ นอกจากนี้ในการสอน ครู ก็แทรกคุณธรรมในโอกาสตางๆ เชน
คายอบรมคุณธรรม จริยธรรม  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
  ขอคนพบตางๆ ตามวัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง “อารยธรรมวิถี 4 ครูบา : แนวคิด
และกระบวนการพัฒนาสังคมในจังหวัดลำพูน” ซ่ึงสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังตอไปนี้ 
 1. แนวคิดและหลักปฏิบัติอารยธรรมวิถีสี่ครูบาในจังหวัดลำพูน  พบวา ครูบาท้ัง 4 ครูบา
มีหลักสำคัญท่ีใชยึดถือปฏิบัติเปนแนวทางในการสรางสังคมท่ีดี ใหผูคนเกิดศีลธรรม มีเครื่องยึด
เหนี่ยวจิตใจใหปฏิบัติดีสอดคลองกับการศึกษาวิจัยเรื่อง โสภา ชานะมูล (2534)  พบวา คติความ
เชื่อของชาวบานท่ีผูกพันอยูกับความเชื่อเรื่องบุญกรรม และอำนาจเหนือธรรมชาติ การประกอบ
พิธีกรรมและประเพณี จึงเปนไปเพ่ือให ตัวเองหลุดพนจากเคราะหกรรมและความทุกขตาง ๆ โดยมี
พระสงฆเปนผูทำหนาท่ี ประกอบพิธีกรรมและเปนสื่อกลางในการชวยใหราษฎรเหลานี้พนจาก
เคราะหภัย และสะสมบุญไวภายในชาติหนา นอกเหนือจากนี้ยังมีคติความเชื่อเรื่อง ตนบุญ ซ่ึง
สอดคลองกับ พระครูสมุห วรวิทย ผาสุโก (2559) พบวา ความเขมแข็งของชุมชน มีพ้ืนฐานของ
ความมีจิตสำนึกท่ีตองการจะมีสวนรวมในการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน พระสงฆเปนศูนยรวมของ
ความศรัทธา ทำหนาท่ีสงเสริมสนับสนุน กิจการตางๆ ทางพระพุทธศาสนาและสอดคลองกับ
งานวิจัยของ พระครูสิริสุตานุยุต (สมาน จนฺทรํสี) (2559) พบวา บทบาทการดำเนินงานของพระสงฆ
ไดสอดคลองกับนโยบายมหาเถรสมาคมมาโดยตลอด เพียงแตการดำเนินงานท่ีเปนรูปธรรมชัดเจนมี
เพียงบางดาน เพราะชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีนโยบายการพัฒนาชุมชนท่ีสอดคลอง
กับนโยบายมหาเถรสมาคม ชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงทำหนาท่ีแทนบทบาทของ
พระสงฆ พระสงฆจึงแสดงบทบาทเพียงการมีสวนรวมการดำเนินงานในชุมชนและเปนเพียง
ผูสนับสนุนการดำเนินงานของชุมชนเทานั้น 
 2. กระบวนการพัฒนาสังคมตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบาขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดลำพูน พบวา กระบวนการพัฒนาสังคมตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบานั้นเกิดข้ึน
จากการผสมผสานกันอยางลงตัวของกระบวนการสรางการเรียนรูผนวกกับกระบวนการมีสวนรวม 
จนกลายมาเปนกระบวนการพัฒนาสังคมในท่ีสุด สิ่งเหลานี้นับไดวาเปนอารยธรรมวิถีท่ีสี่ครูบาไดมี
การประพฤติปฏิบัติมากอนและมีการยึดถือปฏิบัติสืบทอดเรื่อยมาจนถึงปจจุบันสอดคลองกับ
งานวิจัยของสุปราณี จันทรสง บุญทัน ดอกไธสง  สอาด บรรเจิดฤทธิ์  และบุญเรือง ศรีเหรัญ 
(2558) พบวา การพัฒนาชุมชนควรมีคณะกรรมการบริหารหรือผูนำชุมชนท่ีเขมแข็ง มีวิสัยทัศนใน
การมุงพัฒนาชุมชนอยางบูรณาการ และ 6. ชุมชนควรไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกท่ี
มีสวนชวยต้ังแตข้ันกอตั้ง และการพัฒนาความเขมแข็งของการจัดการชุมชนอยางยั่งยืนและ
สอดคลองกับงานวิจัยของภิศักดิ์ กัลยาณมิตร (2559) พบวา เง่ือนไขสำคัญ 3 ประการ คือ 1. การ
สรางบรรทัดฐานแบบพ่ึงพาอาศัยกันท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานและกฎเกณฑกติกาของความสัมพันธแบบ
เทาเทียมกัน พรอมท้ังพัฒนากระบวนการบังคับทางสังคมและการขัดเกลาทางสังคม 2. การสราง
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เครือขายท่ีทำใหบุคคลมาสัมพันธกันในเรื่องเก่ียวกับชุมชน รวมท้ังปลูกฝงใหเกิดจิตสำนึกสาธารณะ
และความไววางใจกันจนในท่ีสุดสามารถพัฒนาไปสูความเปนชุมชนแบบประชาสังคมและเปนชุมชน
ท่ีพัฒนาอยางยั่งยืน และ3. การสรางเง่ือนไขสำคัญของการดำรงอยูภายใตบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปสู
ความทันสมัยและความสัมพันธทางการผลิตแบบทุนนิยม คือศักยภาพของชุมชนในการจัดระเบียบ
ทางสังคมใหมท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงโลกทัศน 
 3. การเสริมสรางคุณคาและการพัฒนาตนเองของพระสงฆตามหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบา
ในจังหวัดลำพูน พบวา การปฏิบัติดีเปนวิธีสรางศรัทธาท่ีดีท่ีสุดก็คือการสอนดวยการเปนตัวอยางท่ีดี
ดวยการท่ีพระสงฆท่ีปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ งดงามไปดวยศีล  เปนผูมีปญญาการศึกษาท้ังทางโลกและ
ทางธรรม เดิมพระสงฆ เรียนเฉพาะภาษาบาลี เปรียญธรรม และพระธรรมคำสั่ งสอนของ
พระพุทธเจาเพ่ือสูโลกุตรธรรม หม่ันขัดเกลาจิตใจ ชวยทุกคนใหพนจากการเบียดเบียน สรางพ้ืนท่ี
เรียนรู จัดสถานท่ีท่ีจะรวบรวมความรูตางๆไว การปลูกฝงจิตใจใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอตนเอง
และสังคม สิ่งเหลานี้จะทำใหพระสงฆไดพัฒนาตนเองและเห็นคุณคาของตนเอง สอดคลองกับธนา
รัฐ มีสวย ออมเดือน สดมณี และสุภาพร ธนะชานันท (2553) พบวา การเห็นคุณคาแทในตนเอง มี
ท้ังหมด 7 ลักษณะ ไดแก1) ใหความเคารพในตัวบุคคลท่ีมีความหลากหลายแตกตางกัน 2) ยอมรับ
ในความสามารถและสถานภาพของตนตามความเปนจริง 3) กลาคิดกลาทำในสิ่งท่ีถูกตอง 4) 
สามารถพูดถึงขอผิดพลาดหรือปมดอยของตนเองไดอยางตรงไปตรงมา 5) ชอบสั่งสมประสบการณ
ท่ีทาทายความสามารถ 6) พยายามพิสูจนความ สามารถของตนเม่ือถูกตำหนิ 7) สามารถ
ประนีประนอมเอาความตองการของผูอ่ืนและของตนเองไวรวมกันไดและสอดคลองกับงานวิจัยของ
สิริกาญจน กระจางโพธิ์ มารุต พัฒผล วิชัย วงษใหญ และจิตรา ดุษฎีเมธา (2561) พบวา รูปแบบ
เสริมสรางการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุโดยใชกิจกรรมเปนฐานมีความสอดคลองและมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบเสริมสรางการเห็นคุณคาใน
ตนเองของผูสูงอายุโดยใชกิจกรรมเปนฐาน พบวา คาเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณคาในตนเองภายหลัง
การทดลองสูงกวากอนการทดลอง  
 4. การบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
พบวา การบูรณาการหลักอารยธรรมวิถีของสี่ครูบากับการจัดการศึกษาในโรงเรียนจังหวัดลำพูน 
การจัดการศึกษามีหลักสูตรท่ีเก่ียวกับครูบา ตั้งแตระดับชั้นอนุบาล ประถมศึกษา  และระดับ
มัธยมศึกษา  มีการจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรม และมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับครูบา ท้ัง
ในโรงเรียนและรวมกับชุมชน หลักสูตรท่ีเรียนมีการนำเอาวิถีชีวิต คุณธรรม ความเสียสละของครู
บามาจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียนทุกชั้นเรียน  สอดคลองกับสำนักงานวิจัยแหงชาติ 
(2549)  ท่ีไดกลาวถึงการวิจัยการวิจัยแบบบูรณาการ งานวิจัยแบบบูรณาการ วางานวิจัยแบบบูรณา
การเปนการวิจัยท่ีผนวกสาขาวิชาตาง ๆ ท่ีเก่ียวของเขาดวยกัน มีการรายงานผลงานวิจัยแบบ
ปฏิสัมพันธ (interactive) กับหนวยงานบริหารนโยบายระดับชาติเพ่ือนำไปสูการดำเนินนโยบายท่ี
เหมาะสมและทันตอการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศสอดคลองกับงานวิจัยของ
สัมพันธ เตชะอธิก และคณะ.  (2548) การวิจัยแบบบูรณาการจะชวยลดปญหาความซ้ำซอนของ
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งานวิจัย เนื่องจากมีการเชื่อมโยงหนวยงานดานการวิจัย เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงาน มีการกำหนดภารกิจตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
กอใหเกิดการใชประโยชนจากผลงานวิจัยท่ีทันตอปญหาตาง ๆ ของประเทศ การหาความรู  ความ
จริง  ดวยกระบวนการท่ีเชื่อถือไดในการศึกษาพ้ืนท่ีหรือเรื่องราวของกลุมคน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 องคกรสงฆ สถานศึกษา ผูบริหารโรงเรียนตางๆ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงาน
ภาครัฐ ควรมีการนำเอาอารยธรรมวิถีของรูบาท่ีอยูในแตละอำเภอมาประยุกตใชในการทำงานอยาง
จริงจัง สรางจิตสำนึกใหบุคลากรภายในโรงเรียน แลวกำหนดเปนนโยบายในการนำมาใชในการจัด
การศึกษากำหนดแผนยุทธศาสตรดานการดำเนินงานตามอารยธรรมวิถีองครูบาแตละทานใหเห็น
เปนรูปธรรม และนำไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุด และควรมีการสงเสริมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
ตามหลักอารยธรรมวิถี สวนการวิจัยครั้งตอไปใหมีศึกษาและนำมาประยุกตใชในการจัดการเรียน
การสอนใหกับเด็กนักเรียนในทุกระดับชั้นและใหกับบุคลากรภายในโรงเรียนใหมากข้ึน ควรเปน
การศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอความศรัทธาในกระบวนการพัฒนาสังคมตามหลักอารยธรรมวิถีของสี่
ครูบา และการนำเอาอารยธรรมวิถีของครูบามาใชในการจัดการเรียนการสอนเฉพาะดาน เพ่ือ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตนของบุคลากรในโรงเรียน หรือความสำเร็จในการประยุกตใช
หลักอารยธรรมวิถี ของครูบาเพ่ือใหเกิดผลการวิจัยท่ีจะนำไปเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรและ
นักเรียน และควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการนำเอาหลักอารยธรรมวิถีของครูบามาใชในการการ
เรียนสอน กอนและหลังใช เพ่ือใหเห็นถึงผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงาน 
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ปจจัยที่สงผลตอองคประกอบการทองเที่ยวแบบผจญภัยในจงัหวัดนครนายก 
Factors Affecting the components of Tourism Adventure Attraction  

in Nakhon Nayok Province 
 

พชรพร  ขำหรุน0

1 ผกามาศ ชัยรัตน12 
Patcharaporn Khumroon, Pakamas Chairatana 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อ 1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวท่ี
เดินทางมาเที่ยวแหลงทองเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก 2.เพื่อศึกษาองคประกอบแหลง
ทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวแบบผจญภัย จังหวดันครนายก การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaires) นักทองเที่ยวขาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัด
นครนายก จำนวน 400 คน วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาเพ่ือหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานใชสถิติเชิงอนุมานโดยการทดสอบ (T-test) การทดสอบความ
แปรปรวนแบบจำแนกทางเดียว (F-test or One Way ANOVA) ระดับนัยสำคัญที่ 0.5 ผลการวิจัย
พบวา 1. ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวแบบผจญภัย 
จังหวัดนครนาก รอยละ 90.50 มีประสบการณการทองเท่ียวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก เดินทางกับ
กลุมเพื่อน จำนวน 1- 3 คน เดินทางทองเที่ยววันหยุดเสาร – วันอาทิตย มีการเดินทาง 2-3 ครั้งตอป ใช
เวลาทองเที่ยว จำนวน 1-2 วันตอครั้ง คาใชจายในการเดินทางนอยกวา 3,000 บาท รอยละ 44.75 มา
เพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง รอยละ 33.75 เพ่ือทำกิจกรรมแบบผจญภัยท่ีโรงเรียนนายรอย 
จปร. และ รอยละ 32.75 เลือกทำกิจกรรมการลองแกง/พายเรือคายัค  2) ขอมูลเก่ียวกับองคประกอบ
ของแหลงทองเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก พบวา ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว คือ มี
สภาพแวดลอมท่ีสวยงาม มีเอกลักษณโดดเดน ดานเสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเท่ียว มีเสนทาง
การเขาถึงสะดวกสบาย สภาพพื้นผิวเปนถนนลาดยาง เทคอนกรีต ดานสิ่งอำนวยความสะดวกใน
แหลงทองเที่ยว มีระบบไฟฟา น้ำประปา บริการเพียงพอ ดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
พบวามีโครงสรางพื้นฐานสำหรับบริการนักทองเที่ยว เชน ไฟฟา น้ำดื่ม น้ำประปา โรงพยาบาล 
สถานีตำรวจ ธนาคาร ตู ATM ปมน้ำมัน ไปรษณีย  ดานที่พักในแหลงทองเที่ยว พบวา มีท่ีพัก
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บริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยวเพียงพอใหบริการ และดานกิจกรรมการทองเที่ยว พบวาแหลง
ทองเท่ียวมีกิจกรรมผจญภัยหลากหลาย เปนตน 
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรมการทองเท่ียว; การทองเท่ียวผจญภัย; จังหวัดนครนายก 
 
Abstract 
 The purposes of the research were 1) To study the behavior of Thai tourists 
who visited Adventure Tourism in Nakhon Nayok Province 2) To study the components  
of Tourist adventure attraction Nakhon Nayok Province (6 A's). The research was a 
quantitative survey and questionnaires were used to collect data. The sample were 
400 Thai tourists who traveled to Nakhon Nayok Province for adventurous activities. 
The data were analyzed using descriptive statistics: frequency, percentage, mean and 
standard deviation. The hypothesis was tested using inferential statistics, namely T-
test and one-way ANOVA or F-test. In the case of statistical significance (p ≤≤ 0.5), a 
pairwise comparison test was applied using Scheffe’s method. The largest 
demographic groups among the sample were single males, aging 30 years old and 
below, taking a bachelor’s degree or equivalent, and a company employee, having 
an income of 20,000 bath or less. The results found that 1) In case of tourists’ 
behavior who traveled to Nakhon Nayok Province for adventurous activities with their 
friends. There are less than 3 people on each trip. They traveled on weekends.  The 
frequency of traveling is 2 to 3 times per year and used 1-2 days per time. Most of 
the travel expenses were less than to 3,000 baths. 44.75 % of them, The purpose of 
the trip is for fun and entertainment, 33.75 % of them go at Tourism of Chulachomklao 
Royal Military Academy, 32.75 % for white water rafting and kayaking. 2) In terms of 
Adventure tourism in Nakhon Nayok Province. Attraction, Overall, the tourist 
attraction has a beautiful environment, Unique, The transportation route to the 
tourist attractions is convenient. Tourist Facilities had provided sufficient service such 
as electricity, water supply. In Tourist Attraction management, there are an 
infrastructure for tourist services such as electricity, drinking water, water supply, hospital, 
police stations, banks, ATMs, gas stations and post offices. Accommodation in Tourist 
Attractions is located in the vicinity of tourist attractions. And Tourism activities, the 
attraction offers a variety of adventure activities. 
Keywords: Tourist Behavior; Adventure Tourism; Nakhon Nayok Province 
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บทนำ (Introduction) 
 การทองเท่ียวมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ สงผลใหอุตสาหกรรม 
การทองเที่ยวมีการเติบโต จากอัตราการเพิ่มขึ้นของรายไดที่สูงกวาอัตราการเพิ่มขึ้นของจำนวน
นักทองเที่ยว สอดคลองกับ World Economic Forum (2019) ซึ่งไดจัดอันดับขีดความสามารถใน
การแขงขันดานการทองเที่ยวของประเทศไทยไวที่อันดับ 31 จาก 140 ประเทศ เปนอันดับที่ 3 ใน
กลุมประเทศอาเซียนรองจากประเทศสิงคโปร และมาเลเซีย (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 
2562) ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางประชากรโลก นักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุมีแนวโนม
เพิ่มสูงขึ ้น นักทองเที่ยวรุ นใหมมีแนวโนมการใชเทคโนโลยีเพื่อสืบคนขอมูลการทองเที่ยวและ
เปรียบเทียบราคาผานอินเทอรเน็ตมากขึ้น สอดคลองกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวมีความตองการ
ในการเรียนรู และตองการประสบการณในการทองเที่ยวมากขึ้น ตองการสัมผัสธรรมชาติที่บริสุทธิ์ 
โดยเนนความคุมคาของเงินมากขึ้น ตองการสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยว สงผล
ถึงการพัฒนาสินคาและบริการทางการทองเท่ียวเพ่ือตอบสนองความตองการ และสรางประสบการณ
ท่ีดีแกนักทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดการทองเท่ียวซ้ำ (กรมการทองเท่ียว, 2561) 
 การทองเที่ยวในความสนใจพิเศษ เปนการทองเที่ยวท่ีไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวมาก
ขึ้น ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวจะเปนกลุมที่มีความชอบ และสนใจรูปแบบการทองเที่ยวที่แตกตางกันออกไป 
เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ศาสนา การทองเที่ยวแบบ
ใหรางวัล และการทองเที่ยวแบบผจญภัย การเปลี่ยนแปลงนี้สงผลใหการทองเที่ยวในความสนใจพิเศษมี
แนวโนมขยายตัวมากขึ้น จังหวัดนครนายก เปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีจำนวนนักทองเที่ยวมากที่สุดเปนลำดับท่ี 
5 จำนวน 2,081,529 คน มีรายไดหมุนเวียนในทองถ่ิน จำนวน 5,591 ลานบาท (BLT Bangkok, 2563) 
เนื่องจากเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสมบูรณดานทรัพยากรทางธรรมชาติ สิ ่งแวดลอม แหลง
ทองเที ่ยวอยู ไมไกลจากที ่พักอาศัย และมีแหลงทองเที ่ยวรูปแบบผจญภัย กิจกรรมเสริมการ
ทองเที่ยวหลากหลาย นโยบายภายใตยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาจังหวัดนครนายก ระยะ 4 ป (พ.ศ.
2561-2564) ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  ดานบริหารการจัดการทองเที่ยวแบบบูรณาการ กำหนด
โครงการหลัก 4 โครงการ คือ 1.พัฒนาโครงสรางพื้นฐานแหลงทองเที่ยว 2.สงเสรีมกิจกรรมการ
ทองเท่ียว 3.พัฒนาบุคลากร ผูประกอบการ SME ภาคบริการและการทองเท่ียว 4.สงเสริมการตลาด
ประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว (ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดนครนายก, 2560) 
 เมื่อวิเคราะหความพรอมของจังหวัดนครนายก พบวามีความพรอมของแหลงทองเที่ยวอยูใน
ระดับปานกลาง กิจกรรมผจญภัยเปนประเภทซอฟทแอดเวนเจอร กิจกรรมแบบงาย ๆ ไมตองใชความรูใน
การทำกิจกรรมมาก เนนความบันเทิง และผอนคลายเทานั้น ใชเวลาในการทองเท่ียวชวงระยะเวลาสั้น ๆ 
ใชเวลากับเพื่อหรือครอบครัวกลุมเล็ก ๆ จึงเปนการทองเที่ยวเพียงเมืองผาน (สรุปผลการวิจัย
โครงการศึกษาสถานการณและโอกาส การสงเสริมตลาดการทองเท่ียวกลุม Eco & Adventure ไตร
มาสที่ 3/2556 กรกฎาคม-กันยายน ป 2556) ซึ่งกิจกรรมดังกลาวนั้น กอใหเกิดรายไดในทองถิ่นไม
มากเทาที่ควร แตการทองเที่ยวแบบผจญภัยหลายแหงไดรับผลกระทบดานทรัพยากรทางธรรมชาติ 
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สิ่งแวดลอม และระบบนิเวศมีการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเปนผลใหภาครัฐ เอกชน และคนในชุมชนเกิดการ
ตื่นตัวและสนใจในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติมากข้ึน 
 การทองเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก จะประสบความสำเร็จไดตองมาจากหลาย ๆ 
ปจจัย ดังนั้น ผูวิจัยจึงมุงทำการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอองคประกอบการทองเที่ยวแบบผจญภัยใน
จังหวัดนครนายกโดยศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยว และองคประกอบของแหลงทองเที่ยวผจญภัย อัน
เปนสวนสำคัญในการกำหนดแนวทางสำหรับธุรกิจการทองเที่ยวแบบผจญภัย และธุรกิจดานอื่น ๆ 
ที่อยูในพื้นที่ใหไดทราบผล และสามารถนำผลการศึกษาไปใชในการปรับปรุกิจกรรมเชิงสรางสรรค
โดยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและการปรับปรุงการใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
สอดคลองเหมาะสมกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในยุคปจจุบัน  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Methods) 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวแบบผจญภัย 
จังหวัดนครนายก  
 2. เพื่อศึกษาองคประกอบแหลงทองเที ่ยวของแหลงทองเที่ยวแบบผจญภัย จังหวัด
นครนายก  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวท่ี
เดินทางทองเที่ยวกิจกรรมผจญภัย จังหวัดนครนายก โดยสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการท่ี
เกี ่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที ่ยว และองคประกอบของแหลงทองเที ่ยวผจญภัย จังหวัด
นครนายก ซ่ึงการวิเคราะหแนวความคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการบันทึกขอมูลเกี่ยวกับนักทองเที่ยวที่เดินทาง
ทองเที่ยวในจังหวัดนครนายก จำนวน 3,065,277 คน ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนธันวาคม  
พ.ศ. 2562 (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2563) ขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ (Yamane 
Taro, 1967, หนา. 1088-1089) ดังนั้น ขนาดของกลุมตัวอยางการวิจัยครั้งนี้ คือ 400 คน โดยใช
วิธีการอยางแบบบังเอิญ เพ่ือใหไดความหลากหลายดานประชากรศาสตร เปนตัวแทนของประชากร
ได 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องในการวิจัย แบงเปน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 ขอมูลสวน
บุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน สวนที่ 2 ขอมูลพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวบผจญภัย 
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จังหวัดนครนายก และสวนที่ 3 องคประกอบแหลงทองเที่ยว ของแหลงทองเที่ยวผจญภัย จังหวัด
นครนายก ใช แบบสอบถามแบบมาตราส วนประมาณคาแบบ Rating Scale โดยการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire survey) แปลผลโดยคํานวณคาอันตรภาคชั้น เพ่ือนํามากำหนดชวง
ชั้น ใชสูตรคํานวณ และคำอธิบายสำหรับแตละชวงชั้น (วิชิต อูอน, 2550) แบบสอบถามหาคาความ
เท่ียงตรงและการทดสอบหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท่ี 0.83 จึงถือวาเปนเครื่องมือวิจัยท่ีได
มาตรฐานสามารถนำไปใชเก็บขอมูลไดจริง 
 4. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ผู ว ิจัยนำขอมูลทางสถิติเพื ่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย โดยวิเคราะหขอมูลเชิง
พรรณนา วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาเพื ่อหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี ่ย และสวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานใชสถิติเชิงอนุมานโดยการทดสอบ (T-test) การทดสอบความ
แปรปรวนแบบจำแนกทางเดียว (F-test or One Way ANOVA)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการทองเท่ียวแบบผจญภัยของ
นักทองเที่ยวในจังหวัดนครนายก ดวยการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยว และองคประกอบของ 
แหลงทองเท่ียวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก ตามวัตถุประสงคดังนี ้

ตาราง 1 แสดงจำนวนและคารอยละของขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร 
ของนักทองเท่ียว 

ลักษณะทางประชากรศาสตรของนกัทองเท่ียว จำนวน (คน) รอยละ 

1.  เพศ   

ชาย 205 51.25 
หญิง 195 48.75 

รวม 400 100.00 
2.  อายุ   

นอยกวาหรือเทากับ 30 ป 197 49.25 
31 – 40 ป 133 33.25 
41 – 50 ป 34 8.50 
51 ปข้ึนไป 36 9.00 

รวม 400 100.00 
3.  สถานภาพ   

โสด 255 63.75 
สมรส 126 31.50 
หยาราง/หมาย/แยกกันอยู และอ่ืน ๆ 19 4.75 
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รวม 400 100.00 
4.  ระดับการศึกษา   
     ต่ำกวาปริญญาตร ี 149 37.25 
     ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 222 55.50 
     สูงกวาปริญญาตร ี 29 7.25 

รวม 400 100.00 
5.  อาชีพ   
    นักเรียน/นักศึกษา และอ่ืน ๆ 111 27.75 
    ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 54 13.50 
    พนักงานเอกชน/ลูกจาง 169 42.25 
    ธุรกิจสวนตวั/รับจาง 66 16.50 

รวม 400 100.00 
6.  รายไดตอเดือน   
     ต่ำกวาหรือเทากับ 20,000 บาท 197 49.25 
     20,001 – 25,000 บาท 120 30.00 
     25,001 – 30,000 บาท 36 9.00 
     มากกวา 30,001 บาท 47 11.75 

รวม 400 100.00 

 จากตาราง 1 แสดงจำนวนและรอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเท่ียว 
พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาแหลงทองเท่ียวผจญภัย จังหวัดนครนายก นักทองเท่ียวมากกวาครึ่ง
เปนเพศชาย นักทองเที ่ยวมีอายุนอยกวาหรือเทากับ 30 ป สวนใหญสถานภาพโสด มีระดับ
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา สวนใหญมีอาชีพพนักงานเอกชน/ลูกจาง และมีรายไดต่ำ
กวาหรือเทากับ 20,000 บาท  

ตาราง 2 แสดงจำนวนและคารอยละของขอมูลเกี ่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการ
เดินทางทองเท่ียวแบบผจญภัย จังหวัดนครนายก 

พฤติกรรมของนักทองเท่ียว จำนวน (คน) รอยละ 
1.  ประสบการณในการเดินทางทองเท่ียวผจญภัย 

เคย 362 90.50 
ไมเคย 38 9.50 

รวม 400 100.00 
2.  บุคคลท่ีรวมเดินทางทองเท่ียวผจญภัย 

เดินทางกับครอบครัว/เครือญาต ิ 102 25.50 
เดินทางกับเพ่ือน 149 37.25 
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เดินทางกับคนรัก 85 21.25 
เดินทางคนเดียว และอ่ืน ๆ เชน เดินทางกับสมาคม/องคกร 64 16.00 

รวม 400 100.00 
3.  จำนวนสมาชิกท่ีรวมเดินทางทองเท่ียวผจญภัย   

นอยกวาหรือเทากับ 3 คน 132 33.00 
4 – 5 คน 75 18.75 
6 – 7 คน 77 19.25 
8 คนข้ึนไป 116 29.00 

รวม 400 100.00 
4.  ชวงเวลาในการเดินทางทองเท่ียวผจญภัย 

วันจันทร - วันศุกร 39 9.75 

วันหยุดเสาร - วันอาทิตย 232 58.00 
วันหยุดเทศกาล/วันหยุดนักขัตฤกษ/วันหยุดปดภาคเรียน 129 32.25 

รวม 400 100.00 
5.  ความถี่ในการเดินทางทองเท่ียวผจญภัย   

1 ครั้งตอป 103 25.75 
2-3 ครั้งตอป 129 32.25 
4-5 ครั้งตอป 63 15.75 
มากกวา 5 ครั้งตอป 105 26.25 

รวม 400 100.00 
6.  คาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียวผจญภัย   

นอยกวาหรือเทากับ 3,000 บาท 228 57.00 
3,001 – 5,000 บาท 118 29.50 
5,001 บาทข้ึนไปบาท 54 13.50 

รวม 400 100.00 
7.  จำนวนวันในการทองเท่ียวตอครั้ง   

1-2 วัน 288 72.00 
3-4 วัน 92 23.00 
5-6 วัน 20 5.00 

รวม 400 100.00 
8.  วัตถุประสงคของการเดินทางทองเท่ียวผจญภัย 

เพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง 179 44.75 
เพ่ือพักผอนหยอนใจ 46 11.50 
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เพ่ือเพ่ิมความรูและประสบการณ 29 7.25 
เพ่ือใชเวลาวางกับบุคคลใกลชิด 86 21.50 
เพ่ือทัศนศึกษา / ดูงาน และอ่ืน ๆ 60 15.00 

รวม 400 100.00 
9.  สถานท่ีทองเท่ียวแบบผจญภัย   

อุทยานแหงชาติเขาใหญ และศูนยผจญภัยเขาหลน 70 17.50 
น้ำตกสาริกา 81 20.25 
โรงเรียนนายรอย จปร. 135 33.75 
เข่ือนขุนดานปราการชล 114 28.50 

รวม 400 100.00 
10.  กิจกรรมการทองเท่ียวผจญภัย 

ลองแกง/พายเรือคายัค 131 32.75 
กระโดดหอ 27 6.75 
ยิงปนบีบีกัน/ยิงปนเพนบอล/ยิงปน/ยิงธน ู 52 13.00 
ปนจักรยาน 98 24.50 
มอเตอรไซด TV และอ่ืน ๆ 51 12.75 
เดินปาผจญภัย 41 10.25 

รวม 400 100.00 

 จากตาราง 2 แสดงจำนวน และรอยละของขอมูลพฤติกรรมการทองเที ่ยวผจญภัย 
จังหวัดนครนายก พบวา เคยเดินทางทองเที่ยวผจญภัย และมาไมเคยเดินทางทองเที่ยวผจญภัย คิด
เปนรอยละ 90.50 และ 9.50 ตามลำดับ เดินทางทองเที่ยวกับเพื่อน รองลงมาคือ ครอบครัว คนรัก 
เดินทางคนเดียว และอ่ืน ๆ เชน เดินทางกับสมาคม/องคกร คิดเปนรอยละ 37.25 25.50 21.25 และ 
16.00 ตามลำดับ สมาชิกที่รวมเดินทางทองเที่ยวผจญภัยนอยกวาหรือเทากับ 3 คน รองลงมา
จำนวน 8 คนขึ้นไป ระหวาง 6 – 7 คน ระหวาง 4 – 5 คน คิดเปนรอยละ 33.00 29.00 19.25 
และ 18.75 ตามลำดบั 
 เดินทางทองเที่ยวผจญภัยวันหยุดเสาร – วันอาทิตย และวันหยุดเทศกาล/วันหยุดนักขัต
ฤกษ/วันหยุดปดภาคเรียน และเดินทางในวันจันทร – วันศุกร คิดเปนรอยละ 58.00 32.25 และ 
9.75 ตามลำดับ ทองเที่ยวผจญภัย จำนวน 2-3 ครั้งตอป รองลงมามากกวา 6 ครั้งตอป จำนวน 1 
ครั้งตอป และจำนวน 4-5 ครั้งตอป คิดเปนรอยละ 32.25 26.25 25.75 และ 15.75 ตามลำดับ 
คาใชจายเพื่อเดินทางทองเที่ยวผจญภัยนอยกวา 3,000 บาท คาใชจายระหวาง 3,001 – 5,000 บาท 
และ5,001 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 57.00 29.50 และ 13.50 ใชเวลาในการทองเท่ียวระหวาง 1-2 
วันตอครั้ง รองลงมาระหวาง 3-4 วัน และระหวาง 5-6 วัน คิดเปนรอยละ 72.00 23.00 และ 5.00 
ตามลำดับ  
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 เดินทางทองเที่ยวผจญภัยเพื่อความสนุกสนาน และความบันเทิง รองลงมาเพื่อใชเวลา
วางกับบุคคลใกลชิด ทัศนศึกษา/ดูงาน และอื ่น ๆ เพื ่อพักผอนหยอนใจ เพื ่อเพิ ่มความรู และ
ประสบการณ  รอยละ 44.75 21.50 15.00 11.50 และ 7.25 เลือกทองเที่ยวที่โรงเรียนนายรอย จปร.
รองลงมาเข่ือนขุนดานปราการชล น้ำตกสาริกา อุทยานแหงชาติเขาใหญ และศูนยผจญภัยเขาหลน คิด
เปนรอยละ 33.75 28.50 20.25 และ 17.50 เลือกทำกิจกรรมลองแกง/พายเรือคายัค รองลงมาปน
จักรยาน ยิงปนบีบีกัน/ยิงปนเพนบอล/ยิงปน/ยิงธนู มอเตอรไซด TV และอื่น ๆ เดินปาผจญภัย 
กระโดดหอ คิดเปนรอยละ 32.75 24.50 13.00 12.75 10.25 และ 6.75 ตามลำดับ 
 
ตาราง 3 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานขององคประกอบของแหลงทองเท่ียวแบบผจญ

ภัยในจังหวัดนครนายก 

องคประกอบของแหลงทองเท่ียวแบบผจญภัย Χ  S.D. ความหมาย 

1. ดานสิ่งดึงดดูดใจทางการทองเท่ียว    

1.1 แหล งท องเท ี ่ยวม ีสภาพแวดล อมท ี ่สวยงาม  
มีเอกลักษณโดดเดน 

4.62 0.55 มากท่ีสุด 

1.2 แหลงทองเที ่ยวมีกิจกรรผจญภัยที ่หลากหลาย  
แปลกใหม และปลอดภัย 

4.45 0.53 มากท่ีสุด 

1.3 แหลงทองเท่ียวมีกิจกรรมใหรวมไดตลอดท้ังป 3.74 0.69 มาก 

1.4 แหลงทองเที ่ยวเปนแหลงเรียนรู การทองเที่ยว
ผจญภัยเชิงนิเวศท่ียิ่งใหญ 

4.50 0.53 มากท่ีสุด 

1.5 แหลงทองเท่ียวผจญภัยอยูใกลท่ีพักอาศัย 
 

4.53 0.53 มากท่ีสุด 

รวม 4.41 0.52 มากท่ีสุด 

2.  ดานเสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเท่ียว    

2.1 ระบบคมนาคมขนสงหลากหลาย เชน รถยนต  
รถรับจาง รถตู รถบัส 

2.98 0.79 ปานกลาง 

2.2 ระบบคมนาคมขนสงใหบริการตลอดเวลาเปน
ประจำ และสม่ำเสมอ 

3.17 0.61 ปานกลาง 

2.3 เสนทางการเขาถึงสะดวกสบาย สภาพพื ้นผิว
ถนนลาดยาง เทคอนกรีต 

4.39 0.67 มากท่ีสุด 

2.4 ปายบอกทางการเขาถึงแหลงทองเที่ยวชัดเจน  
เขาใจงาย และสภาพการใชงานไดจริง 

4.18 0.54 มาก 

2.5 เสนทางการเขาถึงมีไฟฟา ไฟสองสวางตลอด
เสนทางเพ่ือความปลอดภัยของนักทองเท่ียว 

4.23 0.63 มากท่ีสุด 
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รวม 3.85 0.54 มาก 

3. ดานสิ่งอำนวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว   

3.1 แหลงท องเท ี ่ยวผจญภัย มีไฟฟา น ้ำประปา 
ใหบริการเพียงพอ 

4.37 0.80 มากท่ีสุด 

3.2 ลานจอดรถกวางขวาง และมีหองน้ำใหบริการ
เพียงพอ 

3.87 0.77 มาก 

3.3 รานอาหาร รานขายของฝาก ของที่ระลึก ราน
สะดวกซ้ือใหบริการ 

4.10 0.72 มาก 

3.4 มีสัญญาณโทรศัพท อินเตอรเน็ต WIFI บริการ
ท่ัวถึง 

3.93 0.60 มาก 

3.5 มีศูนยใหบริการขอมูลทางการทองเที่ยวหรือขอ
ความชวยเหลอืบริการนักทองเท่ียว 

3.08 0.92 ปานกลาง 

รวม 3.89 0.58 มาก 

4.  ดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว   

4.1 ศูนยบริการนักทองเท่ียวและรับแจงเหตุฉุกเฉิน 3.47 0.76 มาก 

4.2 โครงสรางพ้ืนฐานสำหรับบริการนักทองเท่ียว เชน 
ไฟฟา น้ำดื ่ม น้ำประปา โรงพยาบาล สถานี
ตำรวจ ธนาคาร ตู ATM ปมน้ำมัน ไปรษณีย  

4.24 0.63 มากท่ีสุด 

4.3 หน วยงานตรวจสอบ กำก ับด ูแล ด านความ
ปลอดภัยในแหลงทองเท่ียว 

4.04 0.76 มาก 

4.4 ขั ้นตอนในการติดตอสื ่อสารกับเจ าหนาที ่ใน
หนวยงานไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

4.00 0.57 มาก 

4.5 การแบงหนาที ่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
มีความชัดเจน ไมซับซอน 

4.06 0.77 มาก 

รวม 3.96 0.59 มาก 

5. ดานท่ีพักในแหลงทองเท่ียว    

5.1 ที่พักบริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยวมีเพียงพอ
ใหบริการ 

4.56 0.61 มากท่ีสุด 

5.2 บร ิ เวณใกล  เค ียงก ับแหล งท องเท ี ่ยวม ีท ี ่ พัก
หลากหลายใหบริการตามความตองการของลูกคาท่ี
แตกตางกัน เชน โรงแรม รีสอรท โฮมสเตย 

4.45 0.66 มากท่ีสุด 

5.3 บริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยวมีที่พักสะอาด 
ปลอดภัย 

4.04 0.73 มาก 
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5.4 ที่พักมีสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานที่เหมาะสม 
เชน ท่ีนอน หมอน ผาหม  

4.11 0.75 มาก 

5,5 ท่ีพักอยูใกลแหลงทองเท่ียว 4.37 0.63 มากท่ีสุด 

รวม 4.26 0.61 มากท่ีสุด 

6.  ดานกิจกรรมการทองเท่ียว    

6.1 แหลงทองเท่ียวมีกิจกรรมผจญภัยหลากหลาย 4.32 0.71 มากท่ีสุด 

6.2 คนในทองถ่ินมีสวนรวมกิจกรรมการทองเท่ียวผจญ
ภ ัยร  วมก ับน ักท อง เท ี ่ ยว  เพ ื ่ อสร  า งสร า ง
ประสบการณแปลกใหม 

4.19 0.75 มาก 

6.3 กิจกรรมการทองเที่ยวผจญภัยมีความปลอดภัยตอ
ชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว 

4.05 0.74 มาก 

6.4 กิจกรรมที่สงเสริมใหนักทองเที่ยวไดรวมอนุรักษ
สิ่งแวดลอม และสรางจิตสำนึกเก่ียวกับระบบนิเวศ
ทางธรรมชาติอยางยั่งยืน 

4.06 0.78 มาก 

6.5 มีกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสามารถเขารวมกิจกรรม    
     ไดตลอดป ทุกฤดูกาล 

3.78 0.70 มาก 

รวม 4.10 0.61 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.20 มาก 

 จากตาราง 3 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นดานองคประกอบ
ของแหลงทองเที่ยวผจญภัย จังหวัดนครนายก พบวา ภาพรวมนักทองเที่ยวมีความคิดเห็น อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 (S.D. = 0.20)  เม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
 ดานสิ ่งดึงดูดใจทางการทองเที ่ยว ในภาพรวมอยูในระดับมากที ่สุด คาเฉลี ่ย 4.41 (S.D. = 0.52)   
พิจารณารายขอ พบวา ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก แหลงทองเท่ียวมีสภาพแวดลอม
ที่สวยงาม และโดดเดน คาเฉลี่ย 4.62 (S.D. = 0.55)  แหลงทองเที่ยวอยูใกลที่พักอาศัย คาเฉลี่ย 4.53 
(S.D. = 0.53)  แหลงทองเที่ยวเปนแหลงเรียนรูการทองเที่ยวผจญภัยเชิงนิเวศที่ยิ่งใหญ คาเฉลี่ย 4.50 
(S.D. = 0.53) และแหลงทองเที่ยวมีกิจกรรมผจญภัยหลากหลาย แปลกใหมท่ีมีความปลอดภัย 
คาเฉลี่ย 4.45 (S.D. = 0.53) ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก คือ แหลงทองเที่ยวมีกิจกรรมใหรวม
ไดตลอดท้ังป คาเฉลี่ยเทากับ 3.74 (S.D. = 0.69)  
 ดานเสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเท่ียว ภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.85 (S.D. 
= 0.54) พบวา ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด คือ เสนทางการเขาถึงสะดวกสบาย สภาพ
พื้นผิว ถนนลาดยาง เทคอนกรีต คาเฉลี่ย 4.39 (S.D. = 0.67) เสนทางเขาถึงมีไฟฟา สองสวางตลอด
เสนทาง คาเฉลี่ย 4.23 (S.D. = 0.63) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ไดแก มีปายบอกทางเขาถึง
แหลงทองเที่ยวที่ชัดเจน เขาใจงาย และมีสภาพการใชงานไดจริง คาเฉลี่ย 4.18 (S.D. = 0.54) มีระดับ
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ความคิดเห็นระดับปานกลาง เรียงจากมากไปนอย คือ ระบบคมนาคมขนสงใหบริการตลอดเวลาเปน
ประจำ และสม่ำเสมอ คาเฉลี่ย 3.17 (S.D. = 0.61) และมีระบบคมนาคมขนสงที่หลากหลาย เชน 
รถยนต รถรับจาง รถตู รถบัส คาเฉลี่ยเทากับ 2.98 (S.D. = 0.79) ตามลำดับ 
 ดานสิ่งอำนวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว ในภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 
3.89 (S.D. = 0.58)  พิจารณารายขอ พบวา ความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด แหลงทองเท่ียวผจญภัย มี
ระบบไฟฟา น้ำประปา เพียงพอ คาเฉลี่ยเทากับ 4.37 (S.D. = 0.80)  ระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก คือ มีรานอาหาร ขายของฝาก ของท่ีระลึก รานสะดวกซ้ือใหบริการ คาเฉลี่ย 4.10 (S.D. = 0.72) 
มีสัญญาณโทรศัพท อินเตอรเน็ต WIFI ใหบริการทั่วถึง คาเฉลี่ยเทากับ 3.93 (S.D. = 0.60) และลาน
จอดรถกวางขวาง หองน้ำบริการเพียงพอ คาเฉลี่ย 3.87 (S.D. = 0.77) ความคิดเห็นอยูในระดับ
ปานกลาง คือ ศูนยใหบริการขอมูลทางการทองเที่ยวเพื่อขอความชวยเหลือบริการนักทองเที่ยว 
คาเฉลี่ยเทากับ 3.08 (S.D. = 0.92)   
 ดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 3.96 (S.D. = 
0.59) พบวา ระดับความคิดเห็นอยู ในระดับมากที ่ส ุด ไดแก โครงสรางพื ้นฐานสำหรับบริการ
นักทองเท่ียว เชน ไฟฟา น้ำดื่ม น้ำประปา ธนาคาร ตู ATM ปมน้ำมัน ไปรษณีย คาเฉลี่ยเทากับ 4.24 
(S.D. = 0.63) ความคิดเห็นอยูใระดับมาก ไดแก การแบงหนาท่ีความรับผิดชอบมีความชัดเจน คาเฉลี่ย
เทากับ 4.06 (S.D. = 0.77)หนวยงานตรวจสอบ กำกับดูแลดานความปลอดภัยในแหลงทองเที ่ยว 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.04 (S.D. = 0.76)ขั้นตอนการติดตอเพื่อประสานกับเจาหนาที่ไดสะดวก รวดเร็ว 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.00 (S.D. = 0.57) และศูนยบริการนักทองเที่ยวและรับแจงเหตุฉุกเฉิน คาเฉลี่ย
เทากับ 3.47 (S.D. = 0.76) ตามลำดับ 
 ดานที่พักในแหลงทองเที่ยว ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.26 (S.D. = 
0.61)  พบวา ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  ท่ีพักบริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยว
เพียงพอใหบริการ คาเฉลี่ยเทากับ 4.56 (S.D. = 0.61) บริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยวมีที ่พัก
หลากหลาย เชน โรงแรม รีสอรท  คาเฉลี่ยเทากับ 4.45 (S.D. = 0.66) ที่พักอยูใกลแหลงทองเที่ยว 
คาเฉลี่ย 4.37 (S.D. = 0.63) ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ไดแก ภายในท่ีพักมีสิ่งอำนวยความ
สะดวกพื้นฐานที่เหมาะสม เชน ที่นอน หมอน ผาหม คาเฉลี่ยเทากับ 4.11 (S.D. = 0.75)  และ
บริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเท่ียวท่ีพักท่ีสะอาด และปลอดภัยใหบริการ คาเฉลี่ยเทากับ 4.04 (S.D. 
= 0.73) ตามลำดับ 
 ดานกิจกรรมการทองเท่ียว ภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 (S.D. = 0.61) 
พบวา ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ไดแก แหลงทองเที่ยวมีกิจกรรมผจญภัยหลากหลาย 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.32 (S.D. = 0.71) ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ไดแก คนในทองถ่ินมีสวน
รวมในกิจกรรมการทองเที่ยวผจญภัยรวมกับนักทองเที่ยว เพื่อสรางสรางประสบการณแปลกใหม 
คาเฉลี่ย 4.19 (S.D. = 0.75) กิจกรรมที่สงเสริมใหนักทองเที่ยวอนุรักษสิ ่งแวดลอม และสราง
จิตสำนึกเกี่ยวกับระบบนิเวศทางธรรมชาติอยางยั่งยืน คาเฉลี่ย 4.06 (S.D. = 0.78) กิจกรรมการ
ทองเที่ยวผจญภัยมีความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน คาเฉลี่ยเทากับ 4.05 (S.D. = 0.74)  และ
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กิจกรรมการทองเที่ยวสามารถเขารวมกิจกรรมไดตลอดป ทุกฤดูกาล คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 (S.D. = 
0.70) ตามลำดับ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ควรใหหนวยงานภาครัฐ และเอกชนเขามาสนับสนุนและสงเสริมการบริการดาน
ระบบคมนาคมขนสงใหมากข้ึน เนื่องจากมีใหบริการไมเพียงพอ ไมหลากหลาย และไมสม่ำเสมอ  
 1.2 ควรมีการจัดกิจกรรมประเภทการแขงขันทางกีฬาแบบผจญภัยเพ่ือดึงดูดใหนักทองเท่ียว
มาเท่ียวและทำกิจกรรมไดนานข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเฉพาะกลุม เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
และพัฒนากิจกรรมใหมีคุณภาพมากข้ึน 
 2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถานที่ทองเที่ยวผจญภัย เพื่อเปน
แนวทางในการปรับปรุงปจจัยผลตอการเลือกสถานท่ีทองเท่ียวผจญภัย จังหวัดนครนาย 
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวดัจันทบรีุ  

สำหรับการสงออกประเทศจีน 
Marketing Mix Factors Affecting the Competitive Advantage of Durian 

Business Entrepreneurs at Chanthaburi for Exports to China 
 

ทิพยไพลนิ คังกัน0

1  มณีกัญญา นากามัทส1ึ

2 
Tippairin Kungkan, Maneekanya Nagamatsu 

 

บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. ระดับสวนประสมทางการตลาด และความ
ไดเปรียบทางการแขงขัน 2. เปรียบเทียบความไดเปรียบทางการแขงขัน จำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล และ 3. นำเสนอความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน 
เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม โดยเก็บขอมูลกับผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนใน
จังหวัดจันทบุรี จำนวน 191 ราย เปนกลุมตัวอยางที่ทำการคัดเลือกโดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบไมอาศัยความนาจะเปน ดวยวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย ตามแนวคิดของ Krejcie & Morgan
สถิติที ่ใชในการวิจัยไดแก คารอยละ คาเฉลี ่ย คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบดวยความ
แปรปรวนทางเดียว โดยใชวิธีของ Least Significant Difference (LSD) และวิเคราะหความสัมพันธ
โดยใชวิธีของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 1) ภาพรวมปจจัยสวนประสมทางการตลาดอยูในระดับสูง
ที่สุด พิจารณาจากมากไปนอยไดดังนี้ ดานบุคคล รองลงมา คือ ดานกระบวนการ ชองทางการจัด
จำหนาย ผลิตภัณฑหรือบริการ การสงเสริมการตลาด ลักษณะทางกายภาพ และราคา ตามลำดับ 
2) ปจจัยสวนบุคลดานเพศ สถานภาพ และระยะเวลาในการดำเนินกิจการ มีความแตกตางกันตอ
ความไดเปรียบทางการแขงขัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดและปจจัยความไดเปรียบทางการแขงขันมีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  
คำสำคัญ (Keywords): สวนประสมทางการตลาด; ความไดเปรียบทางการแขงขัน; การสงออก
ทุเรียน 
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Abstract 
 The research objectives were 1) to explored factor levels of marketing mix 
and competitive advantage; 2) to compared competitive advantage factors among 
the staffs, classified by personal factors; and 3) to present the relationship between 
marketing mix and competitive advantage of Durian Business Entrepreneurs in 
Chanthaburi, for exports to China. This research employed quantitative method by 
using a close-ended questionnaire for survey research. Data were collected from 191 
entrepreneurs; the samples were selected by the non-probability sampling with a 
simple random method under the concepted of Krejcie & Morgan. The research was 
conceptualized to analyze the percentage, mean, standard deviation, One-way 
ANOVA by Lease Significant Difference (LSD) and Pearson's correlation by using a 
statistical software. The research finding revealed that 1) overall factor marketing mix 
was in highest level, followed by people, process, place, product, promotion, 
physical evidence, and price respectively; 2) personal factors by age, status, and 
period of operation are significantly related to competitive advantage at .05 level; 3) 
marketing mix factors are significantly related to competitive advantage at .01 level.  
Keywords: Marketing Mix; Competitive Advantage; Durian Export 
 
บทนำ (Introduction)  
 ผลไมไทย ถือเปนเสนหสำหรับคนไทยเนื่องจากสามารถหาซื้อรับประทานไดตลอดทั้งป 
และในบางชนิดสามารถหาไดตามฤดูกาลตาง ๆ เชน เงาะ องุน ลิ้นจี่ ลำไย และผลไมไทยที่ขึ้นชื่อ
มากท่ีสุดนั่นคือ “ทุเรียน” เนื่องจากมีรสชาติหวานมัน สีออกเหลืองนวล อีกท้ังกลิ่นท่ีเปนเอกลักษณ
ทำใหเปนที่ดึงดูดของชาวตางชาติตอการเขามาเที่ยวภายในเมืองไทย และซื้อนำกลับไปรับประทาน
ที่ประเทศตัวเองอยางสม่ำเสมอ แตดวยความที่ทุเรียนไทยนั้นจะมีตามชวงฤดูกาล ไมไดผลให
สามารถเก็บกินและออกทั้งป สงผลใหมีการจองผลทุเรียนตั้งแตผลทุเรียนเริ่มมีการติดดอก และทำ
ใหทุเรียนมีราคาท่ีสูงตามความตองการของกลุมผูบริโภค  
 จากการที่กระแสทุเรียนไดมีความโดงดังมากขึ้นเรื่อย ๆ สงผลใหชาวตางชาติหลาย ๆ 
รายเริ่มมีการสั่งซื้อและนำเขาทุเรียนจากประเทศไทยอยางตอเนื่อง โดยจากการศึกษาขอมูลในป 
พ.ศ. 2564 มูลคาการสงออกทุเรียนไทยในชวงเดือนพฤษภาคม สรางสถิติรายเดือนสูงสุดเปน
ประวัติการณอยูที่โดยมีรายไดอยูที่ 934.9 ลานดอลลาร ขยายตัวสูงขึ้นถึงรอยละ 95.3 (มติชน, 
2564) สงผลใหทุเรียนกลายเปนสินคาเศรษฐกิจสงออกสำคัญลำดับที่ 2 และมีแนวโนมเติบโตทำ
สถิติใหมอยางตอเนื่อง ซึ่งตลาดสำคัญที่ทำการติดตอซื้อขายทุเรียนมากที่สุด คือ ประเทศจีน โดย
เปนประเทศรายใหญที่สุดของโลก หรือคิดเปนรอยละ 70 ของตลาดโลก โดยเมื่อรวมตลาดฮองกงที่มี
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สวนแบงเกือบรอยละ 20 สงผลใหการสงออกทุเรียนไปประเทศจีนจึงเปนการเปดตลาดท่ีเติบโตอยาง
มาก (ศูนยวิจัยกสกิรไทย, 2564)  
 อยางไรก็ตาม ความตองการบริโภคทุเรียนในตลาดจีนยังผลักดันใหราคาจำหนายทุเรยีน
สูงตอเนื่อง แมในปจจุบันทุเรียนไทยครองตลาดจีนไดเกือบทั้งหมดถึงรอยละ 99 ของการนำเขา
ทุเรียนของจีนรวมกับฮองกง แตดวยปริมาณผลผลิตทุเรียนไทยท่ีมีจำกัดไมเพียงพอกับความตองการ
บริโภคที่เพิ่มมาจากพื้นที่ตาง ๆ ของจีน ทำใหตองมีการนำเขาจากประเทศอื่น ๆ ดวย ดังนั้น การ
เรงทำตลาดเชิงรุกจึงนาจะเปนตัวชวยใหทุเรียนไทยทำตลาดไดตอเนื่องในอนาคต ไมวาจะเปนการ
เนนจุดขายดานสายพันธุแปลกใหมของไทยใหเปนท่ีรูจักในจีน เพ่ือเพ่ิมโอกาสการทำตลาดในระยะยาว 
การทำตลาดผานเครือขายโซเชียล ผานบัญชีทางการในวีแชท (WeChat) และแพลตฟอรม E-
commerce ของจีน รวมถึงการควบคุมคุณภาพในการปลูก ชวงเวลาในการเก็บเกี่ยวที่ใหรสชาติดี
ที ่สุด ตลอดจนการขนสงใหคงความอรอย คงรสชาติดั ้งเดิมจะเปนตัวสรางจุดเดนใหแกทุเรียน 
(ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2564)  
 สิ่งสำคัญที่สุดของการนำสงออกทุเรียนของประเทศไทยนั่นคือ ความสามารถทางการ
แขงขันของผูประกอบการในธุรกิจโรงคัดบรรจุทุเรียน ซึ่งเปนกระบวนการที่จะนำไปสูการเปนผูนำ
ตลาดหรือการไดกำไรที่มากกวาคูแขงขันรายอื่นที่สามารถทำไดตามปกติ โดยการสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขันนั้นมีเปาหมายที่จะทำใหธุรกิจสามารถไดกำไรไดอยางยั่งยืนและเหนือกวา
คูแขงขัน จึงเปนภารกิจสำคัญตอการดำเนินธุรกิจในระยะยาว เพราะเมื่อธุรกิจสามารถสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขันเหนือคูแขงขันได ยอมหมายความวาธุรกิจสามารถดำเนินกิจการไดดีกวา
คูแขงขัน ดังนั้นความไดเปรียบทางการแขงขันถือเปนสิ่งหนึ่งที่มีความจำเปนในการดำเนินธุรกิจใน
ยุคที่การแขงขันมีความรุนแรง ผานการกำหนดนโยบายกลยุทธและนโยบายการแขงขันที่ชัดเจนจะ
ชวยสรางขีดความสามารถและความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจใหเหนือกวาคูแขง สงผลให
ธุรกิจสามารถดำเนินการใหเปนไปตามเปาหมายและสามารถตอบสนองความตองการของตลาดที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง (วสุธิดา นักเกษม และประสพชัย พสุนนท, 2561) สามารถกลาวได
วาการที่ผูประกอบการจะมีความไดเปรียบทางการแขงขันไดนั้น สิ่งสำคัญอีกอยางหนึ่งที่ไมแพกัน 
คือ สวนประสมทางการตลาดที่จะสงผลใหการสงออกทุเรียนเปนตามที่ตั้งเปาหมาย เพื่อใหแบรนด
สินคานั่นคือ ทุเรียนของตนเองนั้นข้ึนเปนอันดับตน ๆ และเขาไปอยูในใจของผูซ้ือได (สุดท่ีรัก นุชนาถ, 
2562) ไมวาจะเปนดานสินคา คือ เนื้อทุเรียน ดานราคา ที่มีการแปะปายที่ชัดเจน ดานการสงเสริม
การตลาดผานการขายทางออนไลน เปนตน ผานสินคานั่นคือ ทุเรียน และการตั้งราคาตามกลไก
การตลาด หรือแมกระทั่งการขนสงที่มีประสิทธิภาพ ลวนเปนสิ่งสำคัญที่จะทำใหการดำเนินกิจการ
ตลาดสามารถถึงมือของผูบริโภคไดอยางปลอดภัยและรวดเร็ว  
 จากทีไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวาผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนจะสามารถดำเนิน
กิจการไดนั้นตองมีการวางกลยุทธ และวางแผนผานสวนประสมทางการตลาด (7P) เพื่อความเปน
เลิศในคุณภาพของสินคาและการวางกลยุทธในเรื่องของความไดเปรียบทางการแขงขัน ดังนั้นผูวิจัย
จึงไดสนใจศึกษาการวิจัยเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอความไดเปรียบทางการ
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แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน” เพ่ือ
นำขอมูลท่ีไดนำไปประยุกตใชในการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหกับผูประกอบการโรงคัด
บรรจุทุเรียนของผูประกอบการไทยรายอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป  
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives)  
 1. เพื่อศึกษาระดับสวนประสมทางการตลาดและความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบรุี สำหรับการสงออกประเทศจีน 
 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความไดเปรียบทางการแขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุ
ทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี แยกตามปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพ่ือนำเสนอความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรบัการสงออกประเทศจีน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยทำการศึกษาถึงตัวแปรสวนประสมทาง
การตลาดในดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจำหนาย การสงเสริมการตลาด บุคคล 
กระบวนการ ลักษณะทางกายภาภพ ท่ีสงผลถึงความไดเปรียบทางการแขงขันของผูประกอบการโรง
คัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุร ีสำหรับการสงออกประเทศจีน 
 2. กลุมเปาหมาย 
 2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ คือ ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัด
จันทบุรี สำหรับสงออกประเทศจีน จำนวน 380 แหง/คน (กรมวิชาการเกษตร, 2564)  
 2.2 กลุมตัวอยาง คือ ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการ
สงออกประเทศจีน จำนวน 191 ราย กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง (Sample Size) โดยกำหนดขนาด
กลุมตัวอยางตามสูตรของ Krejcie & Morgan, (1970) ใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple 
random) แบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-probability Sampling) ในการเก็บแบบสอบถาม  
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นเอง โดยใชเปนเครื่องมือในการ
เก็บขอมูลแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ของผูประกอบการโรงคัดบรรจุ
ทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจ ซ่ึงมีลักษณะของคำถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) มีจำนวนท้ังหมด 5 ขอ  
 สวนที ่ 2 เปนแบบสอบถามที ่เก ี ่ยวของกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดของ
ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบรุี สำหรับการสงออกไปประเทศจีน 
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 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามที่เกี ่ยวของกับปจจัยความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ผูประกอบการโรงคัดทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกไปประเทศจีน 
 สำหรับสวนที่ 2 และสวนที่ 3 คำถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating 
Scale) โดยมีเกณฑกำหนดการใหคะแนน ดังนี้  
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 ผลคะแนนที่ไดจากการสำรวจนั้น จะนำมาทำการวิเคราะหและแปรผลความหมาย
คาเฉลี่ยตามระดับความสำคัญ โดยการใหคะแนนแตละระดับ มีเกณฑดังตอไปนี้ Best, (1977: 14) 

ความหางของอัตรภาคชั้น=
คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ำสุด

จำนวนชั้น
 

=
5-1

5
=

4

5
=0.80 

เกณฑการวัดผลคาคะแนนเฉลี่ย 
ผลเฉลี่ย  4.21–5.00 ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ผลเฉลี่ย  3.41–4.20 ระดับความพึงพอใจมาก 
ผลเฉลี่ย  2.61–3.40 ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ผลเฉลี่ย  1.81–2.60 ระดับความพึงพอใจนอย 
ผลเฉลี่ย  1.00–1.80 ระดับความพึงพอใจนอยท่ีสุด 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ผูวิจัยทำหนังสืออนุญาตจากทางมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย เพื่อทำการขออนุญาตตอ
ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี ในการสำรวจและเก็บขอมูลกับผูประกอบการกลุม
ตัวอยางท่ีผูวิจัยทำการศึกษา 
 2. ผูวิจัยจะทำการสงแบบสอบถามเพื่อทำการเก็บรวบรวมขอมูลใหแกผูประกอบการโรง
คัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี ผานชองทางออนไลน  
 3. หลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางเปนที ่เรียบรอยแลว นำมาทำการ
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม เพ่ือทำการวิเคราะหขอมูลตอไป  
 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 1. เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ประกอบดวย ดวยคาความถี่ (Frequency) และ 
คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือ
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วิเคราะหลักษณะตัวแปรตนและตัวแปรตาม คือ ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
และปจจัยความไดเปรียบทางการแขงขัน 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ประกอบดวย วิเคราะหการเปรียบเทียบเพื่อหา
ความแตกตางทั้งสองกลุม ไดแก เพศของพนักงานกลุมตัวอยาง โดยการหาคาเฉลี่ย t-test และ
วิเคราะหการเปรียบเทียบเพื่อหาความแตกตางมากกวาสองกลุม ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ โดยการหาคาเฉลี่ย f-test ดวยความแปรปรวนทาง
เดียว (one way ANOVA) และทดสอบแบบรายคู โดยใชวิธีของ Least Significant Difference 
(LSD) วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับปจจัยความไดเปรียบทางการ
แขงขัน โดยการวิเคราะหคาสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน” 
สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  
 ปจจัยสวนบุคคล สามารถสรุปผลการวิจัยไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ
ชาย จำนวน 117 คน (คิดเปนรอยละ 61.30) อายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 64 คน (คิดเปนรอยละ 
33.50) สถานภาพสมรส จำนวน 116 คน (คิดเปนรอยละ 60.70) ดำเนินการกิจการอยูในชวง
ระหวาง 5-10 ป จำนวน 95 คน (คิดเปนรอยละ 49.50) ตามลำดับ 
 ระดับสวนประสมทางการตลาด พบวา สวนประสมทางการตลาดของผูประกอบการโรง
คัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน ในภาพรวมมีสวนประสมทาง

การตลาดอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยรวม (X̅=4.42, S.D.= 0.726) และเมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาสวนประสมทางการตลาดมีผลมากที่สุดทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.32-4.53 

เรียงลำดับคะแนนจากมากไปนอยตามเกณฑในการวิเคราะหและแปรผลขอมูลไดดังนี้ บุคคล (X̅=4.53, 

S.D.= 0.693) รองลงมา คือ กระบวนการ (X̅=4.49, S.D.= 0.719) รองลงมา คือ ชองทางการจัด

จำหนาย (X̅=4.44, S.D.= 0.700) รองลงมา คือ ผลิตภัณฑหรือบริการ (X̅=4.41, S.D.= 0.773) 

รองลงมาคือ การสงเสริมการตลาด (X̅=4.37, S.D.= 0.758) รองลงมา คือ ลักษณะทางกายภาพ 

(X̅=4.36, S.D.= 0.711) รองลงมา คือ ราคา (X̅=4.32, S.D.= 0.726 ตามลำดับ 
 ระดับความไดเปรียบทางการแขงขัน พบวา ความไดเปรียบทางการแขงขันของ
ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน โดยรวม มีความ

ไดเปรียบทางการแขงขันอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม (X̅=3.92, S.D.=0.455) เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ความไดเปรียบทางการแขงขันอยูในระดับทุกดาน โดยมีคาเฉลี่ยระหวาง 3.84–4.01 
เรียงลำดับคะแนนจากมากไปนอยตามเกณฑในการวิเคราะหและแปรผลขอมูลไดดังนี้ ดานนวัตกรรม
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ผลิตภัณฑ (X̅=4.01, S.D.=0.533) ดานความนาเชื่อถือในการสงมอบ (X̅=3.96, S.D.=0.535) ดาน

คุณภาพและความแตกตาง (X̅=3.91, S.D.=0.486) ดานตนทุน (X̅=3.89, S.D.=0.512) ดานการ

ตอบสนองอยางรวดเร็ว (X̅=3.84, S.D.=0.638) ตามลำดับ 
 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออก
ประเทศจีน ท่ีมีปจจัยสวนบุคคลตางกัน จะมีความไดเปรียบทางการแขงขันท่ีแตกตางกัน 
 ผลวิเคราะหความไดเปรียบทางการแขงขัน จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ 
สถานภาพ ระยะเวลาในการดำเนินกิจการ ที่แตกตางสงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขัน
แตกตาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอายุ ไมมีความแตกตางกันทางนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 จากการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลดานเพศ สถานภาพ และระยะเวลาในการดำเนิน
กิจการ แตกตางกันจะสงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันที่แตกตางกัน มีระดับนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐาน แตดานอายุ ไมมีความแตกตางกันทางนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน  
 สมมติฐานที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธกับปจจัยความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศ
จีน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ขอมูลเชิงประจักษดานความสัมพันธระหวางสวน
ประสมทางการตลาดกับความไดเปรียบทางการแขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนใน
จังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน สัมพันธกัน มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดย
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดการจำหนาย การสงเสริม
การตลาด บุคคล กระบวนการ ลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน อยาง
ม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ ระด ับ .01 (R = .806**, .829**, .685**, .832**, .760**, .845**, .820**, 
.842**) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน” โดย
จากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถอภิปรายผลการวิจัย ไดเปน 2 สวน (1) ปจจัยสวนบุคคล และ 
(2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธกับความไดเปรียบทางการแขงขัน 
 1. ปจจัยสวนบุคคล 
 ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ สถานภาพ และระยะเวลาในการดำเนินกิจการ แตกตางกันจะ
สงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันที่แตกตางกัน มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น 
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จึงยอมรับสมมติฐาน แตทางดานอายุ ไมมีความแตกตางกันทางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังนั้น
จึงปฏิเสธสมมติฐาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิมล ขุนทอง (2560) ศึกษาเรื่อง การสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจเกตสเฮาสในอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา ปจจัย
สวนบุคคลดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ และรูปแบบกิจการสงผลตอความไดเปรียบ
และความสามารถการแขงขันของผูประกอบการอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .05 สอดคลองกับ
งานวิจัยของ เนตรนภา สมปนตา และคณะ (2562) ศึกษาเรื ่อง กลยุทธการสรางความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของสหกรณรานคาสันปาตองที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภค กลาววา สวน
ปจจัยสวนบุคคลพบวา สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 41-50 ป สถานภาพสมรส อาชีพรับจาง
ท่ัวไป รายได และระดับการศึกษา สงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ี .05 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธกับความไดเปรียบทางการแขงขัน 
 สวนประสมทางการตลาดกับความไดเปรียบทางการแขงขันของผูประกอบการโรงคัด
บรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน สัมพันธกัน มีระดับนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ .01 โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดการจำหนาย การ
สงเสริมการตลาด บุคคล กระบวนการ ลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธกับความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยของ กิรติพงษ ปญญาเรื่อง (2559) กลยุทธความ
ไดเปรียบในการแขงขันที่มีตอผลความสำเร็จในการดำเนินงานตามแนวคิด Balance Scorecard ของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแปรรูปอาหารของจังหวัดสุพรรณบุรี กลาววา กลยุทธสวนประสม
ทางการตลาดโดยรวมอยูในระดับกลาง และความไดเปรียบทางการแขงขันอยูในระดับกลาง โดยสวน
ประสมทางการตลาดของสถานประกอบการที่แตกตางกันจะใชกลยุทธสวนประสมทางการตลาดท่ี
แตกตางกัน และสวนประสมทางการตลาดทุกดานมีความสัมพันธกับความไดเปรียบทางการแขงขัน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธนวิทย อิ่มยิ้ม (2562) ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธการตลาดเพื่อสราง
ความไดเปรียบทางการแขงขันของการประกอบธุรกิจกวดวิชาในเขตกรุงเทพมหานคร ไดกลาววา 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดาน
ลักษณะกระบวนการ (Process) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการสงเสริมทางการตลาด 
(Promotion) โดยการใชสวนประสมทางการตลาดท่ีหลากหลายจะสงผลตอความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการสถาบันผานทักษะความเปนผูนำ และตนทุนในการดำเดินการ และในเรื่อง
ของการตอบสนองอยางรวดเร็ว สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลิดา ลิ้นจี่ (2563) ศึกษาเรื่อง กลยุทธ
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของสำนักงานบัญชีในประเทศไทย ไดกลาววา กลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดมีอิทธิพลทั้งทางตรง และทางออมจากปจจัยคุณลักษณะของผูประกอบการสู
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของสำนักงานบัญชีในประเทศไทย ดังนั้น ผูประกอบการ
ควรใหความสำคัญในการทำสวนประสมทางการตลาดผานทัศนคติที่มาจากปจจัยคุณลักษณะของ



ห น้ า  |  305  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ผูประกอบการจากการจัดการองคกร การจัดการกลยุทธทางการตลาดอยางควบคูในการบริหาร
สำนักงานบัญชี เพ่ือใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันอยางยั่งยืน 
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestion)  
 จากการศึกษาเรื่อง “ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอความไดเปรียบทางการ
แขงขันของผูประกอบการโรงคัดบรรจุทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี สำหรับการสงออกประเทศจีน” มี
ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปประยุกตไดดังนี้  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
 1. ผูประกอบการควรเนนที่การสงเสริมใหพนักงานภายในองคกรสามารถทำงานไดอยาง
เต็มประสิทธิภาพ มีการสรางแรงจูงใจในการทำงานเพื่อใหใหไดผลลัพธเปนตามที่กำหนด และ
กระบวนการในการทำการตลาดผานขั ้นตอนการคัดแยกทุเรียนที ่มีมาตรฐานตามกรมวิชาชีพ
การเกษตรกำหนด ใหคงคุณภาพของการผลิตและการสงมอบใหอยูในเกณฑเสมอเพื่อใหกลุมลูกคา
พึงพอใจและกลับมาซ้ือในครั้งตอไป 
 2. โรงคัดบรรจุทุเรียนควรมีการลงทุนในนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขัน ชวยสงผลใหเกิดการไหลของสายการผลิตถึงมือผูบริโภคไดอยางรวดเร็ว และสะดวก เพ่ิม
ความพึงพอใจและสามารถครองสวนทางการคาไดอยางยั่งยืน ดวยการทำแพ็คเกจที่สวยงาม ดึงดูด
ใจใหกับผูบริโภค การแพ็คสินคาท่ีใชกรรมวิธีไมใหเกิดการเนาเสียระหวางขนสง  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. การศึกษาในครั้งนี้ทำการศึกษาเฉพาะมุมมองดานสวนประสมทางการตลาดสูความ
ไดเปรียบทางการแขงขันเทานั้น ดังนั้นควรทำการศึกษาปจจัยเกี่ยวกับการจัดการความรูของบุคคล
ในงานที่สงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันตอสวนประสมทางการตลาดในโรงคัดบรรจุทุเรียน 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการทำงานของบุคคลผานความไดเปรียบทางการแขงขันผานการใชสวน
ประสมทางการตลาดสูกับตัดสินใจซื้อทุเรียนในตางประเทศ ในการพัฒนาขีดความสามารถทาง
การคาระหวางประเทศไดอยางยั่งยืน  
 2. การวิจัยครั้งตอไปควรเพิ่มวิธีการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ี
สงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันของผูประกอบการธุรกิจโรงคัดบรรจุทุเรียนไทยไปยังตลาด
ประเทศจีน โดยใชการสัมภาษณผานระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ หรือการทำ Focus group โดยใช
ผูเชี่ยวชาญดานการสงออก หอการคา สถานประกอบการ เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลเชิงลึกมากข้ึน 
 
เอกสารอางอิง (Reference)  
กิรติพงษ ปญญาเรือง. (2559). กลยุทธความไดเปรียบในการแขงขันท่ีมีตอผลความสำเร็จในการ

ดำเนินงานตามแนวคิด Balance Scorecard ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแปร
รูปอาหารของจังหวัดสุพรรณบุรี. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชา
บริหารธุรกิจ. มหาวิทยาลัยศิลปากร. 



ห น้ า  |  306  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

กรมวิชาการเกษตร. (2564). รายชื่อผูประกอบการโรงคัดทุเรียนในจังหวัดจันทบุรี. สืบคน 15 
กรกฎาคม 2564, จาก https://www.doa.go.th/th/  

ชลิดา ลิ้นจี่. (2563). กลยุทธการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของสำนักงานบัญชีในประเทศ
ไทย. วารสารการวิจัยการบริหารการพัฒนา. 10(1), 128-137. 

ธนวิทย อ่ิมยิ้ม. (2562). การพัฒนากลยุทธการตลาดเพ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของ
การประกอบธุรกิจกวดวิชาในเขตกรุงเทพมหานคร. วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยี
แหงสุวรรณภูมิ. 6(2), 340-352. 

เนตรนภา สมปนตา, ภัทริกา มณีพันธ, ปรีดา ศรีนฤวรรณ, และ ภูษณิศา เตชเถกิง. (2562). กล
ยุทธการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของสหกรณรานคาสันปาตองท่ีตอบสนอง
ความตองการของผูบริโภค. ใน การประชุมวิชาการระดับชาติ ดานบริหารธุรกิจ ครั้งท่ี 6 
(น.1183-1197). เชียงใหม: มหาวิทยาลัยแมโจ. 

พรพิมล ขุนทอง. (2560). การสรางความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจเกตสเฮาสในอำเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม. การคนควาอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยแมโจ. 

มติชน. (2564). สงออกทุเรียนไทย เดือน พ.ค. 64 พุงทุบสถิติ ตลาดจีนยังคงมาแรง. สืบคน 15 
กรกฎาคม 2564, จาก https://www.sentangsedtee.com/today-
news/article_185 545. 

วสุธิดา นักเกษม, และประสพชยั พสนุนท. (2561). ปจจัยท่ีสงผลตอการสรางความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของผูประกอบการธุรกิจบริการในเขตกรุงเทพมหานคร. Veridian E-
Journal Silpakorn University. 11(1), 2148-2167. 

ศูนยวิจัยกสิกรไทย. (2564). สงออกทุเรียนไทย พ.ค. 2564 มีมูลคารายเดือนสูงสุดเปนประวัติการณ 
ดันท้ังปทำสถิติใหมเรงตัวแรง 35-40%. สืบคน 15 กรกฎาคม 2564, จาก 
https://www. kasikornresearch.com/th/analysis/k-
econ/business/Pages/Durian-z3233.aspx. 

สุดท่ีรัก นุชนาถ. (2562). ความพึงพอใจและความภักดีในฐานะตัวแปรค่ันกลางท่ีเชื่อมโยงระหวางสวน
ประสมทางการตลาดสูการตั้งใจใชบริการแอพพลิเคชั่น Grabfood ของผูใชบริการในเขตฝง
ธนบุรี กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (สาขาวิชาบริหารธุรกิจ). 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย. 

Best, J. W. (1977). Research in Education. (3rd ed). New Jersey: Prentice-hall Inc. 
Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining Simple Size for Research 

Activities. Educational and Psychological Measurement. 30(3), 607-610. 
 

https://www.doa.go.th/th/
https://www.sentangsedtee.com/today-news/article_185%20545
https://www.sentangsedtee.com/today-news/article_185%20545


กลยุทธการตลาดทีส่งผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเที่ยวตามรอยอารยธรรม 
ขอมโบราณกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร 

The Marketing Strategies  Affect Tourism Achievement, Traces  
of Civilization Ancient Khmer Nakhonchaiburin Provincial Group  

 

พงษพันธ  เก้ินโนนกอก0

1 จณัญญา วงศเสนา1

2 จงศิริศุภางค  นันตา2

3 
Pongpan  Koennonkok, Jananya Wongsena, Chongsirisupang Nanta 

 
บทคัดยอ (Abstract  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวและระดับ
ผลสัมฤทธิ์ ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร และศึกษา
ความสัมพันธกลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอม
โบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ประชากรท่ีใชในวิจัย คือ นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียว
ยังกลุมอารยธรรมขอมโบราณของกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ในป พ.ศ.2563 จำนวนนักทองเท่ียว
ท้ัง 4 จังหวัด รวมท้ังหมด 15,124 ,390 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยใชสูตรของยามาเน  คือ 
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และ
จังหวัดสุรินทร จำนวน 400 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามหาคาความเชื่อม่ัน
แบบสอบถามไดเทากับ .91 สถิติท่ีใชทดสอบสมมุติฐาน ไดแก คาสหสัมพันธเพียรสัน ผลการวิจัย
พบวา 1) ผลการศึกษาระดับกลยุทธการตลาดและผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรม
ขอมโบราณกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร พบวา ระดับกลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ขอมโบราณ โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับ 1 คือ 
ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว และระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารย
ธรรมขอมโบราณ โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับ 1 
คือ ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 2) ผลการศึกษาความสัมพันธกลยุทธ
การตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัย
บุรินทร โดยภาพรวม พบวา มีความสัมพันธกันในทางบวกกับตัวแปรเกณฑในระดับสูง อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ มีตัวแปรพยากรณท่ีดีท่ีสงผล 4 ตัว คือดานการจัดจำหนายการ
ท องเท่ี ยว ด านการส ง เสริมการตลาดทางการท องเท่ี ยว  ด านกระบวนการให บ ริการ                       
และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ   
คำสำคัญ (Keywords): กลยุทธการตลาด; ผลสัมฤทธิ์การทองเท่ียว; อารยธรรมขอมโบราณ  
 
Abstract   
 This research aimed to study the The level of Marketing Strategies and 
The level of Tourism Achievement, Traces of Civilization Ancient Khmer 
Nakhonchaiburin Provincial Group and to study the relationship The Marketing 
Strategies  Affect Tourism Achievement, Traces of Civilization Ancient Khmer 
Nakhonchaiburin Provincial Group, The population used in the research was tourists 
who traveled to the Ancient Khmer Civilization Nakhonchaiburin Provincial Group in 
2020. The total number of tourists in all 4 provinces was 15,124,390 people. The 
samples were obtained using Yamane's formula, i.e. tourists visiting Nakhon 
Ratchasima Province. Chaiyaphum Province Buriram Province and Surin Province, 
400 people The research instrument was a questionnaire. The questionnaire 
reliability was .91. The statistic used to test the hypothesis was Pearson Product 
Moment Correrations Cofficient. The results found that:  1) The results of the study 
on the level of the marketing strategies and tourism achievements following the 
Ancient Khmer Civilization Nakhonchaiburin Provincial Group, It was found that the 
marketing strategy level of the ancient Khmer civilization tourist attractions Overall 
and in each aspect at a high level in all aspects The aspect with the highest 
average was in tourism marketing promotion and the level of tourism achievement 
in the traces of the ancient Khmer civilization Overall and each aspect is at a high 
level in every aspect. The aspect with the highest average was The perception of 
tourism quality of the ancient Khmer civilization 2) The results of a study The 
Marketing Strategies Affect Tourism Achievement, Traces of Civilization Ancient 
Khmer Civilization Nakhonchaiburin Provincial Group, Overall, it was found that 
there was a positive correlation with the criterion variables at a high level. with 
statistical significance at the .05 level, i.e., there were 4 good predictors that had an 
effect, namely tourism distribution; in tourism marketing promotion Service process 
and physical environment  
Keywords:  Marketing strategies; Tourism achievements; Traces of Civilization 
Ancient Khmer 
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บทนำ  (Introduction)  
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวไทยสรางรายไดมหาศาลใหกับประเทศ จะเห็นไดจากในชวง 7 
เดือนแรกของป 2562  มีรายไดรวม จากการทองเท่ียว1.82 ลานลานบาท มาจากนักทองเท่ียว
ตางชาติ 1.19 ลานลานบาท และนักทองเท่ียวชาวไทย 0.83 ลานลานบาท (กระทรวงการทองเท่ียว
และกีฬา, 2562) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) มุงเนน
การพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวเชิงบูรณาการใหเติบโตอยางสมดุลและยั่งยืนโดยมีแนวทางการ
พัฒนา สงเสริมการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและบริการ พัฒนาฟนฟูความเชื่อม่ันและดำเนินกล
ยุทธทางการตลาด เพ่ือพัฒนาทักษะฝมือบุคลากร และพัฒนาระบบคมนาคมขนสงใหเกิดความ
เชื่อมโยงกันเปนโครงขาย การบริหารจัดการดานการทองเท่ียวยุทธศาสตรการทองเท่ียวไทย (พ.ศ. 
2558 – 2560) โดยมีการเนนย้ำเรื่องการวางรากฐานการพัฒนาใหมีการปรับตัวใหสอดคลองกับทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงของโลก และสงเสริมการทองเท่ียวใหประเทศไทยเปนแหลงทองเท่ียวคุณภาพ
อยางมีดุลยภาพและยั่งยืน (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2563)  
 ในป พ.ศ.2563 ประเทศไทยมีกลุมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวยังกลุมอารย
ธรรมขอมโบราณ จำนวนมาก คือ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร มีจำนวนนักทองเท่ียวท้ัง 4 จังหวัด 
ประกอบดวย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร เดินทางมา
เท่ียวรวมท้ังหมด 15 ,124,390 คน ซ่ึงเปนกลุมจังหวัดท่ีมีความไดเปรียบในดานพ้ืนท่ี ซ่ึงมี
ทรพัยากรธรรมชาติ ภูมิปญญา ศิลปวัฒนธรรมมรดกประเพณีทางประวัติศาสตรท่ีหลากหลายและมี
สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนักทองเท่ียวอยางเหมาะสม มีการประชาสัมพันธใหเขากับยุคสมัย
ดวยการจัดทำ Application บนมือถือเพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียวในการคนหาแหลง
ทองเท่ียว ท่ีพัก  รานอาหาร รวมท้ังมีการจัดกิจกรรมการตลาดทำใหในแตละปมีนักทองเท่ียว
เดินทางมาทองเท่ียวและพักผอนในกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทรมีแนวโนมเพ่ิมมากข้ึนโดยมี
แผนพัฒนากลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  1 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategies 
Issues) รวม 3 ประเด็น คือ ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันเกษตร
อุตสาหกรรมและแปรรูป ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และผลิตภัณฑไหม 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมและพัฒนาการคาการลงทุนและการคาชายแดน แหลงทองเท่ียวหลัก
ของเสนทางทองเท่ียวอารยธรรมขอม (8 แหง) แหลงทองเท่ียวรองของเสนทางการทองเท่ียวอารย
ธรรมขอมประเภทโบราณสถาน (34 แหง) แหลงทองเท่ียวรองของเสนทางการทองเท่ียวอารยธรรม
ขอมประเภทศิลปวัฒนธรรม (8 แหง) แหลงทองเท่ียวเสริมของเสนทางการทองเท่ียวอารยธรรมขอม 
(43 แหง) (สำนักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง, 2563)  
 การทองเท่ียวในกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทรหรือชื่อทางราชการวากลุมจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 1 เปนนโยบายของรัฐบาลในการสงเสริมโครงการการทองเท่ียว
เสนทางอารยธรรมของเพ่ือเปนการประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียวในกลุมจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 1 ท้ัง 4 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และ
สุรินทร ซ่ึงเปนการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร เปนการทองเท่ียวไปยังแหลงทองเท่ียวท่ี
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มีคุณคาทางประวตัิศาสตร วัฒนธรรมและสังคม รวมถึงสถานท่ีท่ีมีความผูกพัน        ทางจิตใจของ
ชนรุนหลัง เพ่ือชื่นชมและเรียนรูประวัติศาสตรและโบราณสถานในแหลงทองเท่ียวนั้น บนพ้ืนฐาน
ของความรับผิดชอบใหมีจิตสำนึกตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรมรวมถึงคุณคาของสภาพแวดลอม
การทองเท่ียวนั้น ซ่ึงเปนรูปแบบของการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร โดยการทองเท่ียวปราสาทหิน
หรือปราสาทขอม ถือเปนหนึ่งในสถานท่ีทองเท่ียวท่ีโดดเดนของภาคตะวันออกเฉียบเหนือหรือภาค
อีสานท่ีมีการกระจายอยูท่ัวไปบริเวณภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง คือ นครราชสีมา บุรีรัมย 
สุรินทร ศรีสะเกษ และชัยภูมิ ท้ังหมดลวนเปนอารยธรรมขอมโบราณท่ีท้ิงรองรอยไวใหไดศึกษาและ
เรียนรูโดยมีปราสาทหินท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ หลายแหงกระจายกันออกไป 
(สำนักงานจังหวัดนครราชสีมา, 2554)  
 ในการจัดตั้งกลุมนครชัยบุรินทรนั้น มีวัตถุประสงคเพ่ือเปนการประชาสัมพันธสงเสริม
การทองเท่ียวในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 1 ท้ัง 4 จังหวัด ดังนั้นเพ่ือใหการ
ทองเท่ียวดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมโบราณ จึงควรมีการจัดทำแผนกลยุทธเพ่ือเปนการดึงดูด
นักทองเท่ียวใหเดินทางมาทองเท่ียวซ่ึงปจจัยท่ีสงผลตอการดึงดูดนักทองเท่ียวนั้น นอกจากสถานท่ีท่ี
สำคัญ ๆ แลว ยังตองมีกลยุทธทางการตลาดบริการเพ่ือชวยใหการจัดการทองเท่ียวมีประสิทธิภาพ 
ดานผลิตภัณฑบริการ ดานคาใชจายการทองเท่ียว ดานสถานท่ีทองเท่ียว ดานบุคลากร ดาน
สิ่งแวดลอมทางกายภาพ เพ่ือตอบสนองตอแผนกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวในการแขงขันใน
ระยะยาวและสงผลใหเศรษฐกิจภายในประเทศเจริญเติบโตมากข้ึน ซ่ึงจากรายงานเก่ียวกับรายไดท่ี
ไดจากแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ในป 2563 มากถึง  23,853.6 
ลานบาท แสดงให เห็นถึงการมีแผนกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวท่ีประสบความสำเร็จ 
(สำนักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดนครราชสีมา, 2564)  
 ท้ังนี้ การทองเท่ียวไทยยังมีปญหาสะสมมาอยางยาวนานท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาเพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถและกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวในการแขงขันในระยะยาว ไมวาจะเปน
ปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเท่ียว การกระจุกตัวของนักทองเท่ียว ความไมพรอมของสิ่ง
อํานวยความสะดวกปญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว ทักษะและองค
ความรูของบุคลากรทองเท่ียวขีดความสามารถในการรองรับของแหลง รวมถึงปญหาการบริหาร
จัดการของภาครัฐและการบูรณาการเพ่ือการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร ความลาสมัยของกฎหมาย
และการบังคับใชกฎหมาย เปนตน ดังนั้นหากประเทศไทยยังจําเปนตองอาศัยรายไดจากการ
ทองเท่ียวเพ่ือเปนฐานเศรษฐกิจหลักใหกับประเทศ รวมถึงเปนแหลงกระจายรายไดและการจางงาน
เพ่ือชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดีใหกับชุมชนและสังคมไทยแลวควรจะมีการทบทวนทิศทางการ
พัฒนาใหสอดคลองกับสภาพขอเท็จจริง ศักยภาพและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนและเพ่ือเปาหมายการเปน
แหลงทองเท่ียวท่ีมีผลสัมฤทธิ์คุณภาพอยางยั่งยืน (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2558)  
 ผูวิจัยจึงสนใจศึกษากลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอย
อารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร โดยการนำกลยุทธการตลาดใน ดานผลิตภัณฑ
บริการ ดานคาใชจายการทองเท่ียว ดานสถานท่ีทองเท่ียว ดานบุคลากร ดานสิ่งแวดลอมทาง
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กายภาพ เพ่ือนำไปพัฒนาการใหบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดิน
ทางเขามายังแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ ใหไดรับความสะดวกในดานการใหบริการตาง ๆ และยังไดรับ
ความรูจากแหลงทองเท่ียวไดอยางมีประสิทธิภาพ และผลท่ีไดนั้นสามารถนำไปใชในการวางแผนกล
ยุทธสำหรับการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมของโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร เกิดผลสัมฤทธิ์ 
ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ในการรับรูคุณภาพ
การทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ คุณคาการทองเท่ียว ทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียว ความพึงพอใจ
ตอการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ การแนะนำและบอกตอ และมีความนาเชื่อถือและเปนการ
สรางแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน มีรายไดเขาประเทศและเปนการกระตุนเศรษฐกิจใหดีข้ึน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวและระดับผลสัมฤทธิ์ดานการ
ทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชยับรุินทร 
 
สมมติฐานการวิจัย ((Research Hypothesis) 
 กลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ 
กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทรมีความสัมพันธกันอยูในระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และมีตัวพยากรณท่ีดีท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุม
จังหวัดนครชัยบุรินทร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 1. ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในกลุม
จังหวัดนครชัยบุรินทรจำนวนนักทองเท่ียวท้ัง 4 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ 
จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสุรินทร รวม 15,124,390 คน     
 2. กลุมตัวอยาง ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในกลุมจังหวัดนครชัย
บุรินทร จำนวนนักทองเท่ียวท้ัง 4 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย 
และจังหวัดสุรินทร กำหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967) แบบทราบ
จำนวนประชากร โดยกำหนด ความเชื่อม่ันท่ี 95% และยอมรับความคลาดเคลื่อนไดไมเกิน 5 % 
สุมตัวอยางแบบความนาจะเปนในการสุม (Probability Sampling) และสุมตัวอยางแบบงาย 
(Simple Random Sampling) จากนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร 
ท้ัง 4 จังหวัด โดยไดหาคาสัดสวนของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวยังกลุมจังหวัดนครชัย
บุรินทร ในป พ.ศ.2562 ไดกลุมตัวอยาง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 258  ราย จังหวัดชัยภูมิ 
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จำนวน 48 ราย จังหวัดบุรีรัมย จำนวน 58 จังหวัดสุรินทร จำนวน 36 ราย รวมท้ังสิ้น จำนวน 400 
คน  
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ ซ่ึงแบบสอบถามประกอบไป
ดวยโครงสราง 3 สวน ดังนี้ 
 1. สวนท่ี 1 เปนคำถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบไปดวย 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  
 2. สวนท่ี 2 เปนคำถามเก่ียวกับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอม
โบราณกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ลักษณะขอคำถามเปนแบบ Rating Scale ชนิด 5 ระดับ ไดแก  
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด 
 3. สวนท่ี 3 เปนคำถามเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ 
กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ลักษณะขอคำถามเปนแบบ Rating Scale ชนิด 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด  
 ข้ันตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการสรางเครื่องมือ และไดสรุปแนวทางในการสราง
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 
 1. เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง โดย
ดัดแปลงจากทฤษฎีแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 2. นำหนังสือแตงตั้งผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of 
Consistency : IOC) เสนอผูเชี่ยวชาญ และนัดวัน เวลา และสถานท่ีในการประเมินแบบสอบถาม 
 3. นำผลท่ีไดจาการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : IOC) 
ของแบบสอบถามมาทำการวิเคราะหขอมูล อนึ่ง จากการหาคา IOC ขอใดท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำกวา 0.5 
จะถูกตัดออก หรือนำขอคำถามนั้นไปปรับปรุงใหม กอนท่ีจะนำกลับมาใชอีกครั้ง (สุวิมล  ติร
กานันท, 2546) โดยไดคา IOC ของแบบสอบถามเทากับ .91 
 4. ปรับปรุง แกไขแบบสอบถามตามความคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และ
อาจารยท่ีปรึกษา 
 5. นำแบบสอบถามท่ีไดดำเนินการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุม
ตัวอยางท่ีไมไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จำนวน 30 ชุด จากนั้นนำมาตรวจใหคะแนน และหา
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ ในขอท่ีมีลักษณะคำถามแบบมาตราสวนประเมินคาใชคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Co-efficient Alpha - α) ของครอนบราค (Cronbach) โดยคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อม่ัน ท้ังฉบับเทากับ .91 
 5. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณ จัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ และ
นำเสนออาจารย   ท่ีปรึกษาอีกครั้ง จากนั้นนำแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพ นำไปเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุมตัวอยางท่ีกำหนดไวตอไป  
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 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ดำเนินการเก็บขอมูล โดยการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง จำนวน 400 ชุด 
โดยผูวิจัยไดดำเนินการอธิบาย และนำขอมูลเก่ียวกับการตอบแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางตอบ
แบบสอบถามทุกหัวขอ และทุกรายการ 
 2. ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนจำนวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 แลวนำมา
ตรวจสอบความสมบูรณ และความถูกตองของแบบสอบถาม  
 3. นำแบบสอบถามมาทำการประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 1. สถิติท่ีใชในการสิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
 1.1 การตรวจสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : IOC) (กัลยา 
วานิชยบัญชา, 2561) 
 1.2  การหาคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบสอบถาม ใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Co-

efficient Alpha - α) ของครอนบราค (Cronbach) โดยคาความเชื่อม่ันท่ีใชไดจะตองมีคาไมต่ำ
กวา 0.6 (กัลยา วานิชยบัญชา, 2561)  
 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหแบบสอบถาม 
 2.1 ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจก
แจงความถ่ี คาเฉลี่ย และรอยละ ดังสูตรตอไปนี้ 
 2.2 ตอนท่ี 2 กลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุม
จังหวัดนครชัยบุรินทร และตอนท่ี 3 ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุม
จังหวัดนครชัยบรุินทร ใชการคำนวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน  
 สถิติ ท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน  คือ คาความสัมพันธ ระหวางตัวแปร โดยใช 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correrations Cofficient) ใช
สตูร (สมบัติ  ทายเรือคํา, 2551)    
 
ผลการวิจัย (Research Result)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอย
อารยธรรมขอมโบราณกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร” ผูวิจัยกำหนดกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียว
ตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑบริการ 
ดานคาใชจายการทองเท่ียว ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานการสงเสริมการตลาดทางการ
ทองเท่ียว กระบวนการใหบริการ ดานบุคลากร ดานสิ่ งแวดลอมทางกายภาพ (ภัทราพร 
อาวัชนาการ, 2558)  และผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัด
นครชัยบุรินทร ประกอบดวย ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ดานการ
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รับรูคุณคาการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ดานทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 
ดานความพึงพอใจตอการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ และดานการแนะนำและบอกตอ (บุญ
ศักดิ์ และคนอ่ืน ๆ, 2561) 
 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้คือ 1) ผลการศึกษาระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวและ
ระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร (มี 2 
ประเด็น) 2) ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร (มี 1 ประเด็น) ดังนี้ 
 1. ระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวและระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอย
อารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร  
 1.1  ผลการศึกษาระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียวโดยภาพรวมและรายดาน 
ตารางท่ี  1  ระดับกลยุทธการตลาดแหลงทองเท่ียว โดยภาพรวมและรายดาน 
ลำดับ กลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ X  .D.S  แปลผล 
1 ดานผลิตภัณฑบริการ 4.20 .508 มาก 
2 ดานคาใชจายการทองเท่ียว 4.12 .582 มาก 
3 ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว 4.22 .595 มาก 
4 ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว 4.24 .591 มาก 
5 ดานกระบวนการใหบรกิาร 4.22 .427 มาก 
6 ดานบุคลากร 4.11 .551 มาก 
7 ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 4.11 .582 มาก 
 รวม 4.17 .449 มาก 

 จากตารางท่ี 3  ผลการศึกษาระดับกลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอม
โบราณ โดยภาพรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน (Χ =  4.17) (S.D.= .449)  
เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว 
(Χ =  4.24) (S.D.= .591) ดานกระบวนการใหบริการ (Χ =4.22) (S.D.= .427) และ ดานการจัด
จำหนายการทองเท่ียว (Χ =  4.22) (S.D.= .595)  
 1.2 ผลการศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ โดย
ภาพรวมและรายดาน 
ตารางท่ี 2 ระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ โดยภาพรวมและราย
ดาน 
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ลำดับ ความคิดเห็นระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรม
ขอมโบราณ 

 โดยภาพรวมและรายดาน 

X  .D.S  แปลผล 

1 ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 4.23 .553 มาก 
2 ดานการรับรูคุณคาการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 4.22 .444 มาก 
3 ดานทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 4.14 .521 มาก 
4 ดานความพึงพอใจตอการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 3.57 .535 มาก 
5 ดานการแนะนำและบอกตอ 3.76 .556 มาก 
 รวม 3.98 .317 มาก 

 
 จากตารางท่ี 11  ผลการศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรม
ขอมโบราณ โดยภาพรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน (Χ =3.98) (S.D.= .317) 
เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรม
ขอมโบราณ ( Χ = 4.23) (S.D.= 553) ดานการรับรู คุณคาการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 
(Χ =4.22) (S.D.= .444) และ ดานทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ (Χ = 4.14) 
(S.D.= .521)  
 2.  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการ
ทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ไดแก ระดับกลยุทธทาง
การตลาดแหลง ทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ซ่ึงประกอบดวย ดานผลิตภัณฑบริการ ดาน
คาใชจายการทองเท่ียว ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว ดานการสงเสริมการตลาดทางการ
ทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ ดานบุคลากร และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ กับตัวแปร
เกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ ประกอบดวย  การสงผ
ลของตัวพยากรณกับตัวแปรเกณฑ การคนหาตัวพยากรณท่ีดี และการสรางสมการพยากรณ
ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ โดยภาพรวม  
ตารางท่ี 2  คาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณ คือ กลยุทธทางการตลาดแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณกับตัวแปรเกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารย
ธรรมขอมโบราณ โดยภาพรวม 
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 pro cost sell prom pro per envi ach 
pro 1.000 .741* .827* .780* .217* .952* .752* .902* 

cost  1.000 .737* .593* .125* .679* .967* .775* 
sell   1.000 .753* .169* .785* .724* .858* 

prom    1.000 .257* .665* .634* .811* 
proc     1.000 .188* .145* .393* 
per      1.000 .682* .852* 
envi       1.000 .779* 
ach        1.000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 2  พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวพยากรณ คือ ระดับกลยุทธ
ทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ มีความสัมพันธกันในทางบวกกับตัวแปรเกณฑ 
คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 คือ มีคาสูงสุด . 902 และมีคาต่ำสุด .393 จากผลท่ีพบวาตัวพยากรณท้ัง 4 ตัว สงผลตอตัวแปร
เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ตามตารางท่ี 18 ผูวิจัยจึงคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์

ของตัวพยากรณ (β, b) คาความคลาดเคลื่อน มาตรฐานของสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ (SE.b) คา 
t ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์ ตัวพยากรณ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
(R) คาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ (R2) คาความ คลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ (SE.est) 
คาคงท่ีของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ (a) และ  คา F ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของค
าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวพยากรณ ท้ัง 7 ตัว กับ ตัวแปรเกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดาน
การทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณปรากฏผลดัง ตารางท่ี 3 
ตารางท่ี 3   คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณสหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวพยากรณท้ัง 7 ตัวกับตัว
แปรเกณฑ คือผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ 

ตัวพยากรณ β b SEb t อันดับท่ี

ของβ 
pro .220 .137 .091 1.504 3 

cost .253 .138 .074 1.869 2 
sell .210 .112 .035 3.187*   4 

prom .189 .101 .034 3.022*   5 
proc .261 .194 .025 7.768*   1 
per .174 .100 .068 1.478 6 
envi -.340 -.185 .074 -2.513*   7 
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R=.769  R2= .591 F=80.959   
SEest=± .204  a=1.468      

*    มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 จากตารางท่ี 3  พบวา คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณท้ัง 7 ตัว สงผลตอตัวแปรเกณฑ 
คือ ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว ดาน
กระบวนการใหบริการ และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอย
อารยธรรมขอมโบราณ สูงสุดเปนอันดับ 1 คือ ดานกระบวนการใหบริการ ดานคาใชจายการ
ทองเท่ียว ดานผลิตภัณฑบริการดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว ดานการสงเสริมการตลาด
ทางการทองเท่ียว ดานบุคลากร และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ตามลำดับ เม่ือทดสอบความมี
นัยสำคัญทางสถิติ พบวา มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จำนวน 4 คา คือ ท้ังนี้คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณของตัวแปรพยากรณท่ีสงผลตอตัวแปรเกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียว
ตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ จังหวัดสุรินทร มีคาเทากับ .736 และ มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ท้ังนี้ตัวแปรพยากรณท้ังหมดสงผลตอตัวแปรเกณฑรอยละ 73 มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ในการพยากรณ  เทากับ ± .204 ซ่ึงคา r ระหวาง 0.61 – 0.80  หมายถึง ตัวแปรท่ีศึกษามี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน สมรรถนะของพนักงานสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตาม
รอยอารยธรรมขอมโบราณ  ไปในทิศทางเดียวกันอยูในระดับสูง การสรางสมการผลสัมฤทธิ์ดานการ
ทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ ในรูปคะแนนมาตรฐาน และคะแนนดิบจากตัวแปร
พยากรณท้ัง 4 ตัว ดังตอไปนี้ 
 สมการคะแนนมาตรฐานเปน  
 Ζ


 1 = .220Z pro+ .253Z cost+.210Z sell +.189Z prom +.261Z proc +.174Z per+-

.340Z envi 
 สมการคะแนนดิบเปน  
 Υ̂ 1 = 1.468 +X.137 pro +.138X cost+ .112X sell +.101X prom +.194X proc +.100X per 

+-.185X envi  
 ผูวิจัยคนหาตัวพยากรณท่ีดี ในการพยากรณผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารย
ธรรมขอมโบราณ โดยวิธี Stepwise Multiple Regression รวมท้ังวิเคราะหระดับการสงผลตอ 
ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ   
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ตารางท่ี 4  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัว พยากรณท่ีดี 4 ตัว กับตัวแปรเกณฑ คือ  
               ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ          

ตัวพยากรณ β b SEb t อันดับท่ีของ 

β 
sell .259 .138 .033 4.121* 1 

prom .124 .067 .030 2.249* 3 
proc .258 .192 .025 7.669* 2 
envi -.118 -.065 .028 -2.311* 4 

R=.765 R2=. .585 F=111.304*    
SEest= ±.205 a =1.479     

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากตารางท่ี 4  พบวา  ตัวแปรพยากรณท่ีดี 4 ตัว คือ ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว 
ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ และดานสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของตัวแปร
พยากรณท่ีดีท่ีสงผลตอตัวแปรเกณฑ มีคาเทากับ .765 ซ่ึงมีอำนาจในการพยากรณไดรอยละ 76  มี
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณเทากับ ± . 205 การสรางสมการพยากรณผลสัมฤทธิ์
ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ สามารถพยากรณในรูปของสมการคะแนน
มาตรฐาน และสมการคะแนนดิบ จากตัวแปรพยากรณท่ีดี ดังตอไปนี้ 
 สมการคะแนนมาตรฐานเปน  
 Ζ


 1 = .259Z sell +.124Z prom +.258Z proc +-.118Z envi 

 สมการคะแนนดิบเปน  
 Υ̂ 1 = 1.479+.138X.sell +.067X prom +.192X proc +-.065X envi 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Dicussion)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอย
อารยธรรมขอมโบราณกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร”  อภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้คือ  
 1. ผลการศึกษาระดับกลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ  
โดยภาพรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 
ลำดับ คือ ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ และดานการจัด
จำหนายการทองเท่ียว   
 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ หนวยงานท่ีเก่ียวของมีการจัดกิจกรรมและมหกรรมการทองเท่ียว
เชิญชวน กระตุนเชิญชวนการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง วางแผนการตลาดเชิงรุก ประชาสัมพันทาสื่อ
ท่ีหลากหลาย มีการจัดกิจกรรม ลด แลก แจก แถม ระบบข้ันตอนในการเขาชมแหลงทองเท่ียวมี



ห น้ า  |  319  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 
 

ความสะดวก จัดเวลาใหเยี่ยมชมแหลงทองเท่ียว จัดทำศูนยบริการขอมูลนักทองเท่ียวสามารให
ขอมูลของแหลงทองเท่ียวไดอยางถูกตองชัดเจน มีการเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยี มีความ
สะดวกในการเดินทางมาทองเท่ียว จัดทำปายสื่อความหมายประวัติความเปนมาภายในแหลง
ทองเท่ียวท่ีชัดเจน ทำใหมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  
 2. ระดับผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ  โดยภาพรวม
และรายดาน พบวาโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย 3 ลำดับ คือ ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ดานการรับรูคุณคา
การทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ และดานทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ  
 ท้ังนี้อาจเปนเพราะแหลงเท่ียวท่ีทานเดินทางไปเยือนมีสิ่งดึงดูดแรงจูงใจ เชื่อมโยงกับ
เสนทางการเรียนรูศิลปวัฒนธรรมขอมโบราณ มีความเปนแหลงเรียนรูดานประวัติศาสตรของอารย
ธรรมขอมโบราณ นักทองเท่ียวไดเรียนรูและสัมผัสวิถีชีวิตของคนชนบทจากแหลงทองเท่ียวท่ีทานได
ไปเท่ียว สัมผัสถึงความเปนมิตรและอัธยาศัยไมตรีท่ีดีของผูคน หองน้ำสาธารณะสะอาด เพียงพอตอ
ความตองการ มีการจัดเตรียม ขอมูลการทองเท่ียวเพ่ือใหนักทองเท่ียวหาขอมูลไดอยางสะดวก
เจาหนาท่ีประจำแหลงทองเท่ียวมีความกระตือรือรนในการใหบริการ ออกแบบสถาปตยกรรมมี
ความสวยงาม มีความเปนเอกลักษณ มีความสำคัญทาง การเดินทางเขามาทองเท่ียวไดรับประโยชน
คุมคา สถานท่ีทองเท่ียวท่ีไปสามารถสรางความผอนคลาย จากกิจกรรมการทองเท่ียวได เจาหนาที
ของแหลงทองเท่ียวใหบริการไดอยางมีมิตรไมตรีจิตท่ีดีประทับใจในการใหบริการ จึงทำใหมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก  
 3. ผลการศึกษาระดับความสัมพันธระหวางตัวพยากรณ ไดแก ระดับกลยุทธทาง
การตลาดแหลง ทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ซ่ึงประกอบดวย ดานผลิตภัณฑบริการ ดาน
คาใชจายการทองเท่ียว ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว ดานการสงเสริมการตลาดทางการ
ทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ ดานบุคลากร และดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ กับตัวแปร
เกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ ประกอบดวย  การสงผ
ลของตัวพยากรณกับตัวแปรเกณฑ การคนหาตัวพยากรณท่ีดี และการสรางสมการพยากรณ
ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ โดยภาพรวม พบวา มีความสัมพันธกัน
ในทางบวกกับตัวแปรเกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีตัวแปรพยากรณท่ีดี 4 ตัว คือ ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว 
ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ และดานสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพ  มีความสัมพันธกับตัวแปรเกณฑ คือ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอม
โบราณ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 ท้ังนี้แสดงใหเห็นวา กลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ ซ่ึง
ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑบริการ ดานคาใชจายการทองเท่ียว ดานการจัดจำหนายการทองเท่ียว 
ดานการสงเสริมการตลาดทางการทองเท่ียว ดานกระบวนการใหบริการ ดานบุคลากร และดาน
สิ่งแวดลอมทางกายภาพ สัมพันธกับ ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเท่ียวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณ 
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กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ประกอบดวย ดานการรับรูคุณภาพการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 
ดานการรับรูคุณคาการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ                 ดานทัศนคติท่ีดีการทองเท่ียว
อารยธรรมขอมโบราณ ดานความพึงพอใจตอการทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ และดานการ
แนะนำและบอกตอ หนวยงานท่ีเก่ียวของอาจมีการสงเสริมพัฒนาและกำหนดนโยบายและแผนกล
ยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณในจังหวัดกลุมจังหวัดนครชัยบุรินทรเพ่ือ
ดึงดูดนักทองเท่ียวใหมีความสนใจเขามาทองเท่ียวมากยิ่งข้ึน  
องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 
 
                                                                              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
      แผนภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 

กลยุทธการตลาดดานการทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวตาม
รอยอารยธรรมขอมโบราณ กลุมจังหวดันครชัยบุรินทร 
ไดแก 
1. ผลิตภัณฑบริการ สถานท่ีมีความนาสนใจ ขอมูลเชิง
ประวัติศาสตร มีรองรอยสะทอนถึงประวัติศาสตรทองถิ่นที่
ยังคงอยู อาหารที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
2. คาใชจายการทองเที่ยว ราคาบัตรคาธรรมเนียมในการเขา
ชมมีความเหมาะสม ราคาสินคาของที่ระลึกมีความคุมคา 
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว มีความคุมคากับเงินที่จาย
ไป คาที่พักแรมมีความเหมาะสม 
3. ชองทางการทองเที่ยว หางาย ชองทางการเดินทางไปยัง
สถานที่ทองเที่ยวใหเลือกหลากหลาย 
 ระยะเวลาในการเปด-ปดมีความเหมาะสมแกการมา
ทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวมีความปลอดภัย  
4. การสงเสริมการตลาดทางการทองเที่ยว มีการจัดกิจกรรม
และมหกรรมการทองเที่ยวเพื่อกระตุนเชิญชวนการทองเที่ยว
อยางตอเนื่อง มีส่ือและขอมูลแจกฟรีหรือดาวนโหลดฟรี มี
การจัดกิจกรรม ลด แลก แจก แถม 
5. กระบวนการใหบริการ มีระบบขั้นตอนในการเขาชมแหลง
ทองเที่ยวมีความสะดวก มีเจาหนาที่/มคัคุเทศกทองถิ่น
บริการ 
ศูนยบริการขอมูลนกัทองเที่ยวสามารใหขอมูลของแหลง
ทองเที่ยวไดอยางถูกตอง  
6. บุคลากร  เจาหนาที่ใหบริการนักทองเที่ยวมีมนุษย
สัมพันธที่ดี มัคคุเทศกทองถิ่นสามารถทีใ่หขอมูล/แนะนำ
แหลงทองเที่ยวไดเปนอยางดี 
7. ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ มีคูมือและแผนที่บอกสถานที่
ทองเที่ยวอยางชัดเจนแหลงทองเที่ยวไดรับการดูแลรักษาให
อยูในสภาพที่สมบูรณบริเวณแหลงทองเที่ยวมีระบบ
สาธารณปโภคที่พรอมในการรับนกัทองเที่ยว  
 

ผลสัมฤทธิ์ดานการทองเที่ยวตามรอยอารยธรรมขอม
โบราณ กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร ไดแก 
1. การรับรูคุณภาพการทองเที่ยวอารยธรรมขอมโบราณ 
แหลงทองเที่ยวมีความเชื่อมโยงกับเสนทางการเรียนรู
ศิลปวัฒนธรรมประวัติศาสตรขอมโบราณ  
2. การรับรูคุณคาการทองเที่ยวอารยธรรมขอมโบราณ  
สถาปตยกรรมมีความสวยงาม มีความเปนเอกลักษณ 
3. ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวอารยธรรมขอมโบราณ 
นักทองเที่ยวมีความสุขจากการไดรับประสบการณการ
ทองเที่ยว เกิดความรูสึกผูกพัน รักและหลงใหลในสถานท่ี
ทองเที่ยว สรางความผอนคลาย จากกิจกรรมการทองเที่ยว 
เจาหนาทีแหลงทองเที่ยวใหบริการไดอยางมีมิตรไมตรีจิตที่
ดีประทับใจในการใหบริการ 
4. การพึงพอใจตอการทองเที่ยวอารยธรรมขอมโบราณ 
ความสวยงามทางสถาปตยกรรมนสามารถสรางพึงพอใจ
ตอความเปนเอกลักษณของสถานที่ทองเที่ยว เกิดการ
เรียนรูและความเขาใจตออารยธรรมขอมในพื้นที่ของแหลง
ทองเที่ยวนั้น ๆ 
5. การแนะนำและบอกตอ มีการชวนเพื่อน ญาติ หรือ
ครอบครัวกลับมาเที่ยวแหลงซ้ำ มีการแบงปนเร่ืองราวการ
ทองเที่ยวในส่ือสังคมออนไลน  

         กลยุทธการตลาดทีส่งผลตอผลสัมฤทธิ์ดานการทองเที่ยวตามรอยอารยธรรมขอมโบราณกลุมจังหวดันครชัยบุรินทร 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion)   
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1.1 ควรจัดกิจกรรมท่ีจัดภายในแหลงทองเท่ียวมีเอกลักษณโดดเดนดึงดูดนักทองเท่ียว 
 1.2 ควรกำหนดอัตราท่ีเหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจและสภาวะวิกฤตโควิดในปจจุบันให
มีความคุมคากับเงินท่ีจายไป 
 1.3 ควรกำหนดระยะเวลาในการเปด-ปดมีความ เหมาะสมแกการมาทองเท่ียว 
 1.4 ควรจัดกิจกรรม ลด แลก แจก แถมหรือ โปรโมชั่นท่ีนาสนใจ ควรจัดระบบข้ันตอน
ในการเขาชมแหลงทองเท่ียวมีความ สะดวก   
 1.5 ควรมีการอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสามารถท่ีใหขอมูล/แนะนำแหลง ทองเท่ียวไดเปน
อยางดี ควรจางบุคลากรดูแลแหลงทองเท่ียวใหอยูในสภาพท่ี สมบูรณ  
 1.6 ควรดูแลทำความสะอาด หองน้ำสาธารณะสะอาด เพียงพอตอความตองการควรจาง
สถาปตยกรรมท่ีมี ความชำนาญทราบเรื่องราวและความสำคัญทางประวัติศาสตรเปนอยางดี 
 1.7 ควรจัดสถานท่ีทองเท่ียวใหสามารถสรางความผอนคลาย ไมตึงเครียด 
 1.8 ควรมีการประเมินพึงพอใจตอการจัดการภายในแหลงทองเท่ียวเพ่ือนำมาพัฒนา
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณ 
 1.9 ควรมีการประชาสัมพันธเชิญชวนนักทองเท่ียว เชน จัดทำเพจ facebook เว็บไซต
เพ่ือแนะนำแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณใหนักทองเท่ียวกลับมาเท่ียวแหลงนี้อีกครั้ง 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
 2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนากลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอม
โบราณในสภาววิกฤตโควิด-19 
 2.2 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จกลยุทธทางการตลาดแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมขอมโบราณ 
 2.3 ควรศึกษาการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมขอมโบราณในยุค Thailand 4.0 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัต ถุประสงค เพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาระดับการปฏิบัติงานและระดับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัด
สุรินทร 2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตร และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทรประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ พนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  จำนวน  517 คน กลุมตัวอยางท่ีใชในการ
วิจัย คือ พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร จำนวน 217 คน 
ไดจากการเปดตารางสำเร็จรูปเครซ่ีมอรแกน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม หาคา
ความเชื่อม่ันแบบสอบถามไดเทากับ .91 สถิติท่ีใชทดสอบสมมุติฐาน ไดแก คาสหสัมพันธเพียรสัน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 
เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ดานโอกาส
กาวหนาในหนาท่ีการงาน และดานความสัมพันธภายในองคกร  2) ผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย 3 ลำดับ คือ ดานกระบวนการภายใน ดานการเรียนรูและการพัฒนา และดานการเงิน 3) 
ผลการศึกษาศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร พบวา มีความสัมพันธกันในทางบวกกับตัวแปรเกณฑ คือ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัด
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สุรินทร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ  มีคาสูงสุด .944 และมีคาต่ำสุด .759 มี
ความสัมพันธกันและเปนไปในทิศทางเดียวกันอยูในระดับสูงท่ีสุดและมีระดับการสงผลตัวแปร
พยากรณท่ีดีท้ัง 4 ตัว คือ ดานความสัมพันธภายในองคกร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน  และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
คำสำคัญ (Keywords): ปจจัยในการปฏิบัติงาน; ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน; ธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร  
 
Abstract   
 This research aimed to study 1. To study the level of performance and 
the level of performance of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives 
in surince province,  2 . To study Operational Factors Affecting Employee 
Performance of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in surince 
province, The population used in the research was Employee Performance of the 
Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in surince province, 517 people . 
The sample group used in this research was 217 employees of the Bank for 
Agriculture and Agricultural Cooperatives in Surin Province. The samples were 
obtained from the opening of the Crazy Morgan ready-made table. The research 
instrument was a questionnaire. The questionnaire reliability was .91. The statistic 
used to test the hypothesis was Pearson's correlation. The results of the research 
showed that 1) the overall and individual performance factors were at a high level 
in all aspects. Sort the averages from least to 3 in order:  Performance  
Opportunities for advancement in career  and relationships within the organization 
2) The results of the study of the overall and individual performance level of 
efficiency at a high level in all aspects Sort the mean from highest to lowest in 3 
orders, namely the internal process. learning and development and financial 3) The 
results of this study were to study the Factors Affecting Employee Performance of 
the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in surince province, was 
found that there was a positive correlation with the criterion variable, namely the 
performance of employees of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives 
in Surin Province. with statistical significance at the 0.05 level, which was the 
highest value of .944 and the lowest value .759. The correlation and direction in 
the same direction was at the highest level and had a good level of impact on 
predictive variables both 4 are Relationships within the organization working 
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environment  Opportunities for advancement in career and operational 
performance. Operational  
Keywords: Performance Factors; Performance Efficiency; Bank for Agriculture and 
Agricultural Cooperatives 
 
บทนำ  (Introduction) 
 องคกรใด ๆ  จะบรรลุเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น สวน
หนึ่งตองมาจากการท่ีพนักงานมีขวัญกำลังใจ มีสภาพแวดลอมการปฏิบัติงานท่ีดี มีความพึงพอใจใน
การทำงาน และจะมีสวนสำคัญในการผลักดันใหองคกรบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว ดังท่ี 
อัครเดช ไมจันทร (2560) อธิบายวาการทำใหคนในองคกรทำงานดวยความสุขและมีประสิทธิภาพ
ยอมชวยสรางความไดเปรียบทางการแขงขันในเชิงธุรกิจอยางยิ่งท่ีมีความสำคัญยิ่ง และสามารถ
สรางความเจริญเติบโตแกบริษัท พรอมท้ังรองรับแผนการผลิตไดอยางยั่งยืน  
 การท่ีองคกรใด ๆ จะบรรลุเปาหมายของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลไดนั้น สวนหนึ่งจะตองมาจากการท่ีพนักงานมีขวัญกำลังใจและมีความพึงพอใจในการ
ทำงาน  ซ่ึงตองอาศัยการจูงใจเปนองคประกอบสำคัญ และสอดคลองกับพระมหาคณาธิป จันทร
สงา (2561) อธิบายความสำคัญของการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน ก็คือ การมุงพัฒนาความ
เจริญเติบโตใหแกองคกรดวยการทำใหสมาชิกในองคกรอุทิศแรงกาย แรงใจ ทำงานดวยความเต็มใจ  
เต็มความสามารถ เพ่ือบรรลุเปาหมายสูงสุดขององคกรท่ีกำหนดไว  ประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน
ของพนักงานจึงถือเปนสิ่งสำคัญ ซ่ึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานจะเกิดข้ึนได
ยอมข้ึนอยูกับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยปจจัย
เหลานั้นจะเปนสิ่งเราหรือสิ่งกระตุนใหพนักงานมีความตองการ มีความเต็มใจท่ีจะทำงานใหเกิด
ประสิทธิภาพในองคกร (อัครวัฒน  นิธิจิรวงศ, 2559)  
 ปจจุบันธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร มีจำนวนท้ังสิ้น 
23 สาขามีแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับพันธกิจภาพรวม คือ การสงเสริมการผลิตตาม
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  การเสริมสรางและพัฒนาสถาบันเกษตรกรและชุมชนใหมีความ
เขมแข็งและพ่ึงพาตนเองไดอยางยั่งยืน การใหบริการทางการเกษตรและดานการตลาด ตลอดจนการ
เชื่อมโยงเครือขายการผลิตและกลุมอาชีพตาง ๆ การประสานความรวมมือท้ังหนวยงานภายในและ
ภายนอกใน มีรูปแบบการทำงานแบบบูรณาการ ท้ังนี้การท่ีจะสามารถบรรลุผลสำเร็จดังกลาวตอง
อาศัยทรัพยากรมนุษยในการขับเคลื่อน ซ่ึงผูบริหารธนาคารใหความสำคัญกับการพัฒนาพนักงาน 
โดยใหความสำคัญเทียบเทากับการพัฒนาธุรกิจของธนาคาร ผูบริหารธนาคารถือวา “คน” เปน
ทรัพยากรท่ีมีคุณคาตอองคกร ตองทะนุถนอมรักษาคนดีไวกับองคกรใหยาวนาน (ศรายุทธ  ยิ้มยวน.  
2563)  
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 จากขอมูลดังกลาวขางตน ทำใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัด
สุรินทร” เพ่ือนำขอมูลไปปรับใชในการบริหารงานภายใน  รวมถึงเปนขอเสนอแนะแนวทางในการ
สงเสริมพัฒนาปจจัยตาง ๆ  ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ทำใหพนักงานมี
ประสิทธิภาพในการทำงานสูงข้ึน  ซ่ึงจะสงผลใหผลการดำเนินงานของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร สำเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการปฏิบัติงานและระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร 
 2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  
 
สมมติฐานการวิจัย ((Research Hypothesis) 
 ปจจัยในการปฏิบัติงานสงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร ในระดับสูง และมีตัวพยากรณท่ีดี
สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ใน
จังหวัดสุรินทร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  จำนวน  517 คน 
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตรในจังหวัดสุรินทร จำนวน 217 คน ซ่ึงไดจากการเปดตารางสำเร็จรูปเครซ่ีมอรแกน 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย ซ่ึงแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก  เพศ อายุ  ตำแหนง  และระยะเวลาในทำงาน  ซ่ึงลักษณะคำถามเปนแบบปด 
(Close - ended Questions) แบบตรวจสอบรายการ (Check - List)  ใหผูตอบแบบสอบถามได
เลือกตอบใหตรงกับ  ความเปนจริงมากท่ีสุดเพียงขอเดียว  
 สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  ซ่ึงไดจากการทบทวนวรรณกรรมของ ของวรก
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มล เฟองฟุง (2559) ประกอบดวย ดานความสัมพันธภายในองคกร  ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน  และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน โดยลักษณะ
ของคำถามแตละขอมีคำตอบใหเลือกในลักษณะการประมาณคา (Rating scale) ซ่ึงผูวิจัยใชมาตร
วัดตามแนวของ Likert's Scale มาปรับใช โดยแบงออกเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอย นอยท่ีสุด (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) 
 สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับผลการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร โดยลักษณะคำถามเปนขอความ
เก่ียวกับประสิทธิภาพในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป สุรินทร โดยประเมินไดจากแนวคิด
การประเมินองคกรแบบสมดุล (Balance Scorecard) 4 มุมมอง  ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา
ดานกระบวนการภายใน  และดานการเรียนรูและการพัฒนา  (Kaplan and Norton, 1992) โดย
ขอความแตละขอมีคำตอบใหเลือกในลักษณะการประมาณคา ซ่ึงผูวิจัยใชมาตรวัดตามแนวของ 
Likert's Scale มาปรับใช โดยแบงออกเปน 5 ระดับ คือ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) 
 ข้ันตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 1. สรางแบบสอบถาม โดยนำขอมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตำราวิชาการ และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยการทำงาน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน การจูงใจ ปจจัยการทำงาน  ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 2. นำขอมูลท่ีไดมาสรางแบบสอบถามฉบับราง โดยกำหนดประเด็นเนื้อหา และขอบเขต
ท่ีตองการประเมิน คำถามหลัก คำถามยอย ใหครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงคของการวิจัย 
 3. นำแบบสอบถามฉบับรางนำเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ ให
ขอเสนอแนะ และดำเนินการปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามความคิดเห็น และขอเสนอแนะของ
อาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหไดขอคำถามท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย 
 4. ทำเรื่องขอหนังสือแตงตั้งผูเชี่ยวชาญจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย   ราช
ภัฏสุรินทร เพ่ือดำเนินการในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : 
IOC) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรของโรวิเนลลี, อาร.เจ. และแฮมเบลตัน อาร.เค.  (ลวน สายยศ 
และอังคณา สายยศ, 2543) เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงของเนื้อหาวามีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการศึกษาหรือไม โดยเสนอผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 
เสนอแนะ และปรับปรุงความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 
 5. นำหนังสือแตงตั้งผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of 
Consistency : IOC) เสนอผูเชี่ยวชาญ และนัดวัน เวลา และสถานท่ีในการประเมินแบบสอบถาม 
 6. ผูเชี่ยวชาญทำการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : 
IOC) ของแบบสอบถาม 
 7. นำผลท่ีไดจากการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : 
IOC) ของแบบสอบถามมาทำการวิเคราะหขอมูล อนึ่ง จากการหาคา IOC ขอใดท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำกวา 



ห น้ า  |  328  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

0.5 จะถูกตัดออก หรือนำขอคำถามนั้นไปปรับปรุงใหม กอนท่ีจะนำกลับมาใชอีกครั้ง (สุวิมล ติร
กานันท, 2546) โดยไดคา IOC ของแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนนี้  
 8. ปรับปรุง แกไขแบบสอบถามตามความคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และ
อาจารยท่ีปรึกษา 
 9. นำแบบสอบถามท่ีไดดำเนินการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุม
ตัวอยางท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จำนวน 30 ชุด จากนั้นนำมาตรวจใหคะแนน และหาคา
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ ในขอท่ีมีลักษณะคำถามแบบมาตราสวนประเมินคาใชคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Co-efficient Alpha - α) ของครอนบราค (Cronbach) โดยคาความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถาม  
 10. ผูวิจัยนำแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณ จัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ 
และนำเสนออาจารยท่ีปรึกษาอีกครั้ง จากนั้นนำแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพ นำไปเก็บรวบรวมขอมูล
กับกลุมตัวอยางท่ีกำหนดไวตอไป 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 1. สถิติการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1.1 การตรวจสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Index of Consistency : IOC) (ลวน 
สายยศ และอังคณา  สายยศ,  2543) 
 1.2 นำแบบทดสอบท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาพิจารณาตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม เลือกขอคำถามของแบบสอบถามท่ีมีดัชนีความสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป (สุวิมล  ติรกานันท,  2546) 
 1.3 การหาคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับของแบบสอบถามโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Co-

efficient Alpha - α) ของครอนบราค (Cronbach) โดยคาความเชื่อม่ันท่ีใชไดจะตองมีคาไมต่ำ
กวา 0.6 (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541) 
 2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหแบบสอบถาม 
 2.1 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยวิเคราะห
โดยการ จัดหมวดหมูและใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ี และรอยละ 
 2.2 ขอมูลปจจัยในการปฏิบัติงานและขอมูลประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของธนาคาร             
เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร ผูวิจัยวิเคราะหโดยการคำนวณหาคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (ธานินทร  ศิลปจารุ, 2550) 
 2.3 ขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ท่ีตองการเปดโอกาสใหแสดงความ
คิดเห็นอยางเต็มท่ีตอการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย (Inductive Data 
Analysis)  
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 3. สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน  
 สมมติฐานท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ปจจัยในการปฏิบัติงานสงผลเชิงบวกตอประสิทธิภาพ            
การปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  ผูวิจัย
วิ เคราะหความสัมพันธ โดยการทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 
Correlation Coefficient) และทำการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณระหวางปจจัยในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  โดยวิธีการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression analysis) ในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ จะชวยใหได
สมการพยากรณเชิงเสนตรงในรูปคะแนนดิบ  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541) 
 
ผลการวิจัย (Research Result)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร”  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้คือ  
 1. ระดับปจจัยในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตรในจังหวัดสุรินทร โดยภาพรวมและรายดาน 
 

ลำดับ สมรรถนะของพนักงานโรงแรม จังหวัดสุรินทร 
โดยภาพรวมและรายดาน X  .D.S  

แปลผล 

1 ดานความสัมพันธภายในองคกร 4.18 .49 มาก 
2 ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 4.18 .58 มาก 
3 ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน 4.21 .44 มาก 
4 ดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 4.23 .42 มาก 
 รวม 4.20 .43 มาก 

 จากตารางท่ี 1 ผลการศึกษาระดับปจจัยในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานสมรรถนะใน

การปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน และดานความสัมพันธภายในองคกร   

 2. ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร โดยภาพรวมและรายดาน 

ตารางท่ี 2 ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ

การเกษตรในจังหวัดสุรินทร โดยภาพรวมและรายดาน 
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ลำดับ ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร โดยภาพรวมและราย

ดาน 

X  .D.S  แปลผล 

1 ดานการเงิน 4.17 .54 มาก 
2 ดานลูกคา 4.09 .64 มาก 
3 ดานกระบวนการภายใน 4.24 .57 มาก 
4 ดานการเรียนรูและการพัฒนา 4.23 .63 มาก 
 รวม 4.18 .52 มาก 

 จากตารางท่ี 2 ผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตร   และสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร พบวา โดยภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานกระบวนการภายใน ดาน
การเรียนรูและการพัฒนา และดานการเงิน  

 3. ผลการศึกษาศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 

 ตารางท่ี 3  คาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณ คือ ระดับปจจัยในการ
ปฏิบัติงานกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร โดยภาพรวม 

 

 rel env cha cap eff              
rel 1.000 .807* .678* .830* .944* 

env  1.000 .553(**) .672* .930* 
cha   1.000 .638* .759* 
cap    1.000 .810* 
eff                  1.000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากตารางท่ี 3  พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวพยากรณ คือ ระดับปจจัยใน
การปฏิบัติงาน 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย ดานความสัมพันธภายในองคกร ดานสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน มีความ
สัมพันธกันในทางบวกกับตัวแปรเกณฑคือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ มีค
าสูงสุด .944 และมีคาต่ำสุด .759 จากตารางท่ี 15 ผูวิจัยใชสถิติ F เพ่ือทดสอบความมีนัยสำคัญทาง
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สถิติของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑ ปรากฏผลดัง
ตารางท่ี 4 
 ตารางท่ี 4  การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณ คือ ระดับปจจัยในการ
ปฏิบัติงานกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 
 

Source of Variation  Sum  of  Squares df Mean  
Squares 

F 

Regression  58.064 4 14.516 5076.244* 
Residual  .606 212 .003  

Total 58.670 216   

*  นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    
 จากตารางท่ี 4  พบวา ตัวแปรพยากรณท้ัง 4 ตัว ไดแก  ดานความสัมพันธภายในองคกร                    
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน  และดานสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางบวก คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทรอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูวิจัย

คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ (β, b) คาความคลาดเคลื่อน มาตรฐานของสัมประสิทธิ์
ของตัวพยากรณ (SE.b) คา t ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์ ตัวพยากรณ ค
าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) คาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ (R2) คาความ คลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ (SE.est) คาคงท่ีของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ (a) และ    คา F 
ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวพยากรณ ท้ัง 4 
ตัวกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร ดังตาราง 
 ตารางท่ี 5  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวพยากรณท้ัง 4 ตัวกับตัวแปร
เกณฑ คือ ประสิทธิภาพ   การปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตรในจังหวัดสุรินทร 

ตัวพยากรณ β b SEb t อันดับท่ี

ของβ 
rel .465 .490 .017 28.443* 2 
env .580 .513 .010 48.964* 1 
cha .167 .196 .011 17.330* 3 
cap -.148 -.180 .015 -11.603* 4 

R= .995  R2= .990 F=5076.244   
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* 
SEest=±.053  a=  -.074    

*    มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 จากตารางท่ี 5  พบวา คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณท้ัง 4 ตัว สงผลตอตัวแปรเกณฑ 
คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรใน
จังหวัดสุรินทรสูงสุด  เปนอันดับ 1 คือ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธ
ภายในองคกร ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 
เม่ือทดสอบความมีนัยสำคัญทางสถิติ พบวา มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จำนวน 4 คา คือ ดาน
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธภายในองคกร  ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการ
งาน  และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของตัวแปร
พยากรณท่ีสงผลตอตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร มีคาเทากับ .995 และ มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ท้ังนี้ตัวแปรพยากรณท้ังหมดสงผลตอตัวแปรเกณฑรอยละ 99.00 มีคาความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ เทากับ ± 0.053 ซ่ึงคา r ระหวาง ระหวาง  0.81 – 1.00 เปนไปใน
ทิศทางเดียวกันอยูในระดับสูงท่ีสุด 
 การสรางสมการประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทรในรูปคะแนนมาตรฐาน และคะแนนดิบจากตัวแปรพยากรณท้ัง 
4 ตัว ดังตอไปนี้ 
 สมการคะแนนมาตรฐานเปน  
 Ζ


 1 = .465.Z rel + .580Z env +.167Z cha + -.148Zcap 

 สมการคะแนนดิบเปน 
 Υ̂ 1 = -.074+.490Xre .513 env + .196X cha + -.180X cap  
 ผู วิจัยคนหาตัวพยากรณท่ีดี ในการพยากรณประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร โดยวิธี Stepwise Multiple 
Regression รวมท้ังวิเคราะหระดับการสงผล ดังตาราง  
 ตารางท่ี  6 การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณท่ีดี คือ ระดับปจจัยในการ
ปฏิบัติงาน            

Source of Variation  Sum  of  
Squares 

df Mean  Squares F 

Regression  58.064 4 14.516 5076.244 
Residual  .606 212 .003  

Total 58.670 216   

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05      
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 จากตารางท่ี 6  พบวา ตัวแปรพยากรณท้ัง 4 ตัว มีตัวแปรพยากรณท่ีดีท้ัง 4 ตัว คือ ดาน
ความสัมพันธภายในองคกร  ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการ
งานและดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผู วิจัยจึงคํานวณหา คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ (β, b) คา
ความคลาดเคลื่อน มาตรฐานของสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ (SE.b) คา t ทดสอบความมีนัยสําคัญ
ทางสถิติของสัมประสิทธิ์ ตัวพยากรณ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) คาสัมประสิทธิ์ของกา
รพยากรณ (R2) คาความ คลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ (SE.est) คาคงท่ีของสมการ
พยากรณในรูปคะแนนดิบ (a) และ คา F ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวพยากรณท่ีดี กับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร และสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร  ดังตาราง 
 ตารางท่ี 7  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัว พยากรณท่ีดี 4 ตัว กับตัวแปรเกณฑ 
คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรใน
จังหวัดสุรินทร  

ตัวพยากรณ β b SEb t sig อันดับท่ี

ของ β 
rel .580 .513 .010 48.964* .00 1 
env .465 .490 .017 28.443* .00 2 
cha .167 .196 .011 17.330* .00 3 
cap -.148 -.180 .015 -11.603* .00 4 

R=.995 R2=.990 F=5076.244*     
SEest= ±-
.074 

a =.053      

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากตารางท่ี 7  พบวา  ตัวแปรพยากรณท่ีดี 4 ตัว คือ ดานความสัมพันธภายในองคกร                 
ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน  และดานสมรรถนะใน
การปฏิบัติงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของตัว
แปรพยากรณท่ีดีท่ีสงผลตอตัวแปรเกณฑ มีคาเทากับ .995 ซ่ึงมีอำนาจในการพยากรณไดรอยละ 
99.00 มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณเทากับ ± -.074 การสรางสมการพยากรณ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัด
สุรินทร   
 สามารถพยากรณในรูปของสมการคะแนนมาตรฐาน และสมการคะแนนดิบ จากตัวแปร
พยากรณท่ีดี ดังตอไปนี้ 
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 สมการคะแนนมาตรฐานเปน  
 Ζ


 1 = .580.Z rel + .465Z env +.167Z cha + -.148Zcap 

 สมการคะแนนดิบเปน  
 Υ̂ 1 = -.074+.513X rel +.490env  +.196X cha + -.180X cap   
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Dicussion)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร”  อภิปรายผลการวิจัย ดังนี้คือ  
 1. ปจจัยในการปฏิบัติงานและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 
 ผลการศึกษาระดับปจจัยในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายดาน พบวา อยูในระดับ
มากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 ลำดับ คือ ดานสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน และดานความสัมพันธภายในองคกร และผลการศึกษาระดับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัด
สุรินทร พบวา โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย 3 ลำดับ คือ ดานกระบวนการภายใน ดานการเรียนรูและการพัฒนา และดานการเงิน 
 ท้ังนี้อาจเปนเพราะ พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัด
สุรินทรไดศึกษาและใชไดหลักสมรรถนะในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ  ไดรับ
มอบหมายงานท่ีตรงกับความรู ความสามารถ ปฏิบัติงานท่ีตรงกับประสบการณ และความชำนาญ 
พนักงานมีความเขาใจอยางถองแทในงานท่ีไดรับมอบหมาย สามารถแกไขปญหาในการทำงานได
เปนอยางดี  สามารถเลือกใชวิธีการทำงานท่ีประหยัดทรัพยากรแตไดประโยชนสูงสุด งานท่ีปฏิบัติ
ทำอยูมีความเหมาะสมกับความสามารถของพนักงาน พนักงานรูสึกม่ันคงและปลอดภัยในหนาท่ีการ
งาน มีการกำหนดเปาหมายชีวิตการทำงาน มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและพัฒนารูปแบบและ
กระบวนการทำงานอยูตลอดเวลา มีโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน โดยการศึกษาตอในระดับท่ี
สูงข้ึน ตลอดจนศึกษาคนควาหาความรูอยางตอเนื่อง มีการวางแผนพัฒนาการสรางความสัมพันธใน
องคกรอยางเปนรูปธรรมในการปฏิบัติงาน พนักงานปฏิบัติงานใหเสร็จตามเวลา ท่ีกำหนด รถลด
ระยะเวลาและข้ันตอนในการทำงาน ลดความผิดพลาดจากการทำงานและปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 
ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานและบรรลุเปาหมายของหนวยงานและองคกร สามารถทำงานอยางเปน
ระบบและมีประสิทธิภาพ พนักงานมีทักษะ ความรู และความชำนาญในงาน มีการวางแผนดาน
กระบวนการภายใน มีการเรียนรูและการพัฒนาการปฏิบัติงานและการใหบริการ และการจัดทำ
บัญชีงบประมาณและการเงินท่ีเปนปจจุบัน โปรงใส สามารถตรวจสอบได และมีการปฏิบัติงานแบบ
ดุลยภาพ ซ่ึง Kaplan and Norton (1992: 71 ; ปยภรณ ชูชีพ, 2556) อธิบายถึงการวัดผลการ
ปฏิบัติงานแบบดุลยภาพ ประกอบไปดวย 4 มุมมองหลัก ไดแก 1) มุมมองดานการเงิน (Financial 
Perspective) เปนมุมมองท่ีมีความสำคัญท่ีบอกถึงผลประกอบการขององคการ 2) มุมมองดาน
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ลูกคา (Customer Perspective) เปนมุมมองท่ีจะตอบคำถามวาลูกคามององคการอยางไร 3) 
มุมมองดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) เปนมุมมองท่ีสะทอนถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการองคการสามารถนำเสนอคุณคาท่ีลูกคาตองการได และ 
4) มุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) เปนมุมมองท่ี
ผูบริหารจะใหความสำคัญกับบุคลากรในองคการ และสอดคลองกับ รุงนภา ปฐมชัยอัมพร (2556) 
ไดศึกษาวิจัย เรื่องอิทธิพลของการรับรูการสนับสนุนจากองคกรท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ผลการวิจัยพบวา การรับรู การสนับสนุนจากองคกรในภาพรวมจัดอยูใน
ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชลดา อักษรศิริวิทยา (2559)  ไดศึกษาวิจัย เรื่อง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานฝายการเดินรถ องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ ผล
การศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบวา ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานภาพรวมและรายด
านอยูในระดับมาก  
 2. ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร  
 ผลการศึกษาศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง
ตัวพยากรณ คือ ระดับปจจัย  ในการปฏิบัติงาน 4 ดาน ซ่ึงประกอบดวย ดานความสัมพันธภายใน
องคกร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน และดาน
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกันในทางบวกกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ มีคาสูงสุด .944 และมีคาต่ำสุด .759 ปจจัยในการปฏิบัติงาน
สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรใน
จังหวัดสุรินทรไปในทิศทางเดียวกันอยูในระดับสูงท่ีสุด มีตัวแปรพยากรณท่ีดีท้ัง 4 ตัว คือ ดาน
ความสัมพันธภายในองคกรดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการ
งาน  และดานสมรรถนะในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับตัวแปรเกณฑ คือ ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดสุรินทร อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 ผลงานวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลงานวิจัยของ  อรสุดา ดุสิตรัตนกุล (2557) ศึกษา
ปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร สำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ศึกษาเฉพาะกรณีของบุคลากรสวนกลาง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยการปฏิบัติงานดาน
บุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณมีความสัมพันธกับระดับประสิทธิภาพการ
ทำงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ปจจัยในการปฏิบัติงานดานความกาวหนาในการ
ปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับระดับประสิทธิภาพในการทำงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 นอกจากนี้  ธนัญกรณ  ราศรี (2558) ได ศึกษาเก่ียวกับปจจัยจูงใจท่ีมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม พบวา ปจจัยจูงใจดาน
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ความกาวหนามีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวง
วัฒนธรรมโดยมีความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย (Body of Knowledge) 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1.1 ควรทำงานดวยความเปนกัลยาณมิตรสรางความเปนกันเองระหวางฝายบริหาร 
ผูบังคับบัญชา หัวหนางาน และเพ่ือนรวมงาน และบุคลากรทุกคนเพ่ือใหการปฏิบั ติงานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ปจจัยในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคาร ไดแก 
1. ความสัมพันธภายในองคกร   ไดแก การวางแผน
พัฒนาการสรางความสัมพันธในองคกรอยางเปนรูปธรรม
ในการปฏิบัติงาน 
2. สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ไดแก สถานท่ีทำงาน
มีสภาพพ้ืนท่ีเหมาะสมแกการปฏิบัติงาน การแบงพ้ืนท่ี
การทำงานออกเปนสัดสวนท่ีชัดเจน มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยอยางเขมงวด  สามารถปองกันอันตรายจากการ
ปฏิบัติงานได มีเครื่องมือปฐมพยาบาลเบ้ืองตน  หองสุขา
ท่ีถูกสุขลักษณะ ไวบริการอยางเพียงพอ 
3. โอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงาน  ไดแก การศึกษาตอ
ในระดับท่ีสูงขึ้น ตลอดจนศึกษาคนควาหาความรูอยาง
ตอเน่ือง 
4. สมรรถนะในการปฏิบัติงาน ไดแก การศึกษาและใชได
หลักสมรรถนะในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ  
มอบหมายงานท่ีตรงกับความรู ความสามารถ ปฏิบัติงาน
ท่ีตรงกับประสบการณ  และความชำนาญ  สามารถ
เลือกใชวิธีการทำงานท่ีประหยัดทรัพยากรแตไดประโยชน
สู ง สุ ด  ง าน ท่ี ป ฏิ บั ติ ท ำอ ยู มี ค ว าม เห ม าะ ส ม กั บ
ความสามารถของพนักงาน พนักงานรู สึกม่ันคงและ
ปลอดภัยในหนาท่ีการงาน มีการกำหนดเปาหมายชีวิต
การทำงาน  

 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ไดแก 
1. การเงิน ไดแก การเรียนรูและการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการ การประหยัด
ทรัพยากร การประหยัดพลังงาน มีรายไดตาม
เปาหมายท่ีกำหนด ใชประโยชนจากทรัพยสินของ
หนวยงานอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด วาง
แผนการทำงานท่ีรัดกุมทำใหเกิดความผิดพลาด
นอย เลือกแนวทางการทำงานท่ีมีความเส่ียงนอย
ท่ีสุด 
2. ลูกคา ไดแก ความต้ังใจในการใหบริการท่ี
รวดเร็วแกลูกคาหรือหนวยงานทุกกรณีใหบริการ
ท่ีมีคุณภาพแกลูกคาหรือหนวยงาน 
3. กระบวนการภายใน มีการวางแผนดาน
กระบวนการภายใน การปรับปรุง เปล่ียนแปลง
และพัฒนารูปแบบและกระบวนการทำงานอยู
ตลอดเวลา 
4. การเรียนรูและการพัฒนา ทักษะ ความรู และ
ความชำนาญในงานเพ่ิมขึ้น 
ประยุกตใชเทคโนโลยีและสารสนเทศท่ีทันสมัยใน
การทำงานใหเกิดประสิทธิผล 
สรางวัฒนธรรมท่ีดีในการทำงานในหนวยงาน 
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 1.2 ควรมีการจัดระบบการใหบริหารหรือบุคลากรในสถานท่ีทำงานในการบริการ
เครื่องมือปฐมพยาบาลเบื้องตนแกพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ใน
จังหวัดสุรินทร และบุคลากรท่ีมาใชบริการเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในการทำงาน 
 1.3 หนวยงานควรมีการสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร มีกำลังใจในการใชความสามารถในการทำงานตลอดเวลา  
 1.4 ผูบริหารควรจัดทำประกาศหรือคำสั่งรับมอบหมายภาระงานรายบุคคลท่ีตรงกับ
ประสบการณ      และความชำนาญ ตำแหนงและวุฒิการศึกษา 
 1.5 ควรมีการวางแผนการทำงานท่ีรัดกุมทำใหเกิดความผิดพลาดนอยในการบริหาร
งบประมาณและการเงิน มีการจัดทำบัญชีท่ีถูกตองครบถวนและจัดทำรายงานทางการเงินใหเปน
ปจจุบัน 
 1.6 ควรสรางความสัมพันธอันดีและรับฟงความคิดเห็นของลูกคาหรือหนวยงาน ควร
กำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานและสรางเครื่องมือวัดผลการปฏิบัติงานท่ีมีเครื่องมือ ระบบ 
ข้ันตอนท่ีสามารถวัดไดจริงเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายของหนวยงานและองคกร ควรมีการจัดการ
เรียนรูในองคกร การเชิญวิทยากรมาใหความรูในการทำงานทัศนคติและความพึงพอใจในการทำงาน
ท่ีดี   
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
 2.1 ควรศึกษารูปแบบการประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตร และสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 
 2.2 ควรศึกษปจจัยทางการบริหารท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคาร    เพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 
 2.3 ควรศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร ในจังหวัดสุรินทร 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับวิธีการวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนและความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยและ
เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของ
นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเท่ียว
และโรงแรม ปการศึกษา 2562 ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือการวิจัย มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ
เทากับ .919 โดยประชากรในการวิจัยเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการตลาดและการขายใน
ธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ไดแบบสอบถามคืน จำนวน 72 ชุด คิดเปนรอยละ 74.22 ของจำนวน

ประชากรท้ังหมด วิเคราะหดวยคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ยของประชากร (µ) คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของประชากร (σ) การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนและการ
วิเคราะหคาสหสัมพันธเพียรสัน ผลวิจัยพบวา 1) ระดับความคิดเห็นของวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาพรวมอยูในระดับมากและระดับความคิดเห็นของพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยภาพ
รวมอยูในระดับมาก 2) ระดับความคิดเห็นท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมนิสิตเพศ
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ชายไมแตกตางจากระดับความคิดเห็นของกลุมเพศหญิง โดยระดับคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของ
นิสิตกลุมเพศชายสูงกวาระดับความคิดเห็นของนิสิตกลุมเพศหญิง 3) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีความสัมพันธกันทางบวกระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสวนใหญ
มีระดับความคิดเห็นพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยสูงดวยเชนกัน  
คำสำคัญ (Keywords): วิธีการ; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน; พุทธิพิสัย 
 
Abstract 
 This research aims to study the opinion levels of achievement test 
methods and cognitive domain, to compare differences between personal factors 
and achievement test methods, and differences between personal factors and 
cognitive domain, and to study the relationship between achievement test 
methods and cognitive domain in academic year 2019. Questionnaires with 
reliability of .919 were used for collecting data. The sample included students who 
registered for marketing and sales in tourism and hotel business course. The 72 
questionnaires were returned as 74.22 of the populations. The statistics included 
the percentage, mean, standard deviation, an independent samples t-test, an 
analysis of variance and Pearson product moment correlation. The results showed 
that; 1) the opinion levels of achievement test methods and cognitive domain were 
in high level 2 ) the opinion levels of achievement test methods of female group 
students were not different from male group students. The average score of male 
group students’ opinion was higher than female group students 3)there was a high 
positive relationship between achievement test methods and cognitive domain 
with statistical significance at .01. The result means that most of the students with 
high level of opinion on achievement test methods also had high level of opinion 
on cognitive domain. 
Keywords: Methods; Achievement test; Cognitive domain 
 
บทนำ (Introduction) 
 การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เกิดความเสียหายอยาง
มหาศาลตอชีวิตความเปนอยูของมวลมนุษยชาติท้ังทางสังคม สุขภาพ และเศรษฐกิจ วิกฤตครั้งนี้ทำ
ใหเกิดรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหม ท่ีแตกตางจากไปจากเดิมเปนการบายเบนออกจาก
ความคุนเคยอันเปนปรกติมาแตเดิมในหลายมิติท้ังในดานการใชชีวิต การบริโภคอาหาร การแตง
กาย การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเลาเรียน การสื่อสาร การทำธุรกิจ เปนตน การปรับเปลี่ยน



รูปแบบการชีวิต หรืออะไรก็ตามท่ีเปนเรื่องเกิดใหมระหวางการแพรระบาดนี้ถูกกำหนดคำใหมข้ึนมา
วา เปนความปกติใหม-ฐานวิถีชีวิตใหม (New Normal) (ไทยพีบีเอสออนไลน, 2563) โดยเปนฐาน
วิถีชีวิตใหมแบบไมเสถียร มาตรการลดความเสี่ยงในการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนารัฐบาลจึง
ประกาศสถานการณฉุกเฉินในทุกเขตทองท่ีท่ัวราชอาณาจักร "อยูบาน หยุดเชื้อ เพ่ือชาติ" สงผลให
กิจกรรมตาง ๆ ท่ัวประเทศหยุดลงทุก ๆ กิจกรรม รวมถึงการจัดการเรียนการสอนในระดับตาง ๆ 
ดวยมาตรการในการจัดการเรียนการสอนไมไดอยูในสถานศึกษาเชนเดิมโดยปรับเปนชองทางการ
เรียนท่ีบาน (Learn from home) ท้ังระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒกำหนดแนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนท้ังระดับปริญญาตรี และ
ระดับบัณฑิตศึกษาปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปนการสอนออนไลนรูปแบบตาง ๆ 
(Online teaching) การมอบหมายงาน (Assignment) การบันทึกวีดีทัศน (VDO) สวนการสอบให
อาจารยผูสอนสามารถปรับรูปแบบการวัดและประเมินผลไดตามความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 การเวนระยะหางทางสังคม (Social distancing) และการเรียนท่ีบานจึงเปนโจทยสำคัญ
ของนิสิตท่ีตองออกแบบเครื่องมือในวัดและประเมินผลทางการศึกษาใหสามารถวัดผลการเรียนรูตรง
ตามจุดประสงคการเรียนรู (Objective) การจัดประสบการณการเรียนรู (Learning experience) 
และตรงสภาพของผูเรียนซ่ึงเครื่องมือนั้นตองมีความเท่ียงตรงสูง ความยากงายพอเหมาะพอดี มี
ความยุติธรรม และมีประสิทธิภาพในการวัดผล (Measurement) คุณลักษณะ (Attribute) ของ
นิสิตจากผลการตอบคําถามในการทดสอบ (Testing) ตามกฏเกณฑท่ีเกณฑกําหนดเพ่ือแสดงคุณคา
เชิงปริมาณ หรือตัวเลขท่ีวัดไดเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูและตัดสินผลการเรียน โดยมีเกณฑ
ตัดสินท่ีชัดเจนและเทียบระดับคะแนนเปนเกรด A, B+, B, C+, C, D+, D และ E ท้ังนี้ วิธีวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษาตองสามารถสะทอนและวัดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูเรียนไดท้ัง 3 ดาน 
ได แ ก  พุ ท ธิ พิ สั ย  (Cognitive domain) จิ ต พิ สั ย  (Affective domain) แ ล ะ ทั ก ษ ะ พิ สั ย 
(Psychomotor domain) ประเด็นท่ีผูวิจัยสนใจศึกษาในครั้งนี้ คือ การจัดประสบการณการเรียนรู
ของรายวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรมในสถานการณการจัดการศึกษาใช
ระบบออนไลน (Online) ใชแพลตฟอรม (Platform) ตาง ๆ เชน Google classroom, Google 
hangouts meet, ZOOM cloud meetings, Microsoft teams, LINE เปนตน เปนเครื่องมือการ
จัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลการศึกษาดวย 
 การวัดผลการศึกษา (Educational measurement) เปนกระบวนการกำหนด หรือ
คนหาจํานวนปริมาณ คุณลักษณะพฤติกรรมความสามารถของผูเรียนดวยเครื่องมือท่ีสรางข้ึน ดังนั้น 
การวัดผลการศึกษาจึงเปนการวัดเพ่ือคนหาผลการจัดการเรียนการสอนจากเครื่องมือวัดท้ังนี้ 
อาจจะใชแบบทดสอบ การตรวจผลงาน การสอบถาม การสังเกต หรือการจดบันทึก โดยผลการวัด
ท่ีไดจะอยูในรูปคาน้ำหนักคะแนนและถือวาเปนผลการเรียนรูท่ีเกิดจากการเรียนการสอนท่ีเรียกวา 
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยแบบวัดและประเมินผลการศึกษาเพ่ือผลสัมฤทธิ์การเรียนรูท่ีเปน
จริงตรงตามสภาพไดนั้นมีหลักการ 3 ดาน ไดแก 1) วัดใหตรงจุดประสงค 2) ใชเครื่องมือท่ีมี
คุณภาพและยุติธรรมและ 3) แปลผลถูกตองและใชผลอยางคุมคา (ณัชชา มหปุญญานนท, 2562)  
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 ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบวา การวัดและประเมินผล
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาสวนใหญจําแนกได 4 ลักษณะ คือ การสอบปากเปลา การสอบ
ภาคปฏิบัติ การสอบขอเขียนและการตรวจประเมินผลงาน ดังนั้น การประเมินผลกลางภาคและ
ปลายภาครายวิชาการตลาด และการขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 ท่ีผาน
มาผูวิจัยในฐานอาจารยผูสอนจึงเลือกใชวิธีผสมผสานประกอบดวย 1) การสอบปากเปลา 2) การ
สอบขอเขียนและ (3) การตรวจประเมินผลงาน โดยใชแบบทดสอบ 3 วิธีวัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย
ของผูเรียนซ่ึงเปนพฤติกรรมดานความสามารถทางสติปญญาของผูเรียน จําแนกความสามารถ
ออกเปน 6 ระดับ เรียงจากความสามารถข้ันต่ำไปสูง เรียงลำดับดังนี้ 1) ความรูความจํา 2) ความ
เขาใจ 3) การนําไปใช 4) การวิเคราะห 5) การสังเคราะห และ 6) การประเมินคาเพ่ือใหทราบ
ประสิทธิภาพของการวัดครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาระดับความคิดเห็นวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ
วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กับระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา
การตลาด และการขายในธุรกิจทองเท่ียว และโรงแรม ปการศึกษา 2562 เม่ือไดขอคนพบจะได
นำไปปรับปรุงการวัดผลการศึกษาในรายวิชาและปการศึกษาอ่ืน ๆ ตอไปใหการจัดการสอบการ
วัดผลการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและระดับพฤติกรรมดาน
พุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายใน
ธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเที่ยว
และโรงแรม ปการศึกษา 2562 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับระดับพฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการ
ขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากร  
 ประชากรในการวิจัยเปนนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจ
ทองเท่ียวและโรงแรม ภาคปลาย ปการศึกษา 2562 จำนวน 97 คน (สวนสงเสริมและบริการ



การศึกษา สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2563) โดยการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลจากนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนทุกคน  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการวิจัย มีจำนวน 3 ตอน โดย
แบบสอบถามตอนท่ี 1 มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) สวนตอนท่ี 2-3 มี
ลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท (Likert's Scale) มี 5 
ระดับ เรียงจากนอยไปหามาก โดยระดับ 1 หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้นเลยและระดับ 
5 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นทุกประการ ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล มี 3 ดาน ไดแก 1.1) 
เพศและ 1.2) เกรดเฉลี่ยสะสม ตอนท่ี 2 วิธีวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี 3 รูปแบบ ไดแก 2.1) วิธี
วัดผลแบบเขียนตอบ 2.2) วิธีวัดผลแบบสอบปากเปลาและ 2.3) วิธีวัดผลการตรวจประเมินผลงาน 
และตอนท่ี 3 พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มี 6 ดาน ไดแก 3.1) ดานความรู 3.2) ดานความเขาใจ 3.3) 
ดานการนำไปใช 3.4) ดานการวิเคราะห 3.5) ดานการสังเคราะหและ 3.6) ดานการประเมินคา 
ท้ังนี้ ผูวิจัยสรางขอคำถามจากคำนิยามศัพทเฉพาะ เม่ือไดขอคำถามครบถวนสงแบบสอบถามให
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ความตรงตามโครงสราง ความตรงตามสภาพและ
เสนอแนะเพ่ิมเติม โดยใชดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับจุดประสงค โดยพิจารณา
คัดเลือกขอคำถามท่ีมีคาตั้งแต 0.50 ข้ึนไปเทานั้น (นงลักษณ วิรัชชัย, 2548) และปรับปรุงขอ
คำถามตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะจากนั้นนำแบบสอบถามทดลองใชกับกลุมตัวอยาง (Try Out) 
จำนวน 30 ราย และนำมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร เพ่ือ

หาความเชื่อ ม่ันโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา (α-Coefficient) (Cronbach, 1951) โดย
คัดเลือกขอคำถามแตละดานและท้ังฉบับมีคาความเชื่อม่ันมากกวา หรือ เทากับ .70 ข้ึนไป (Burns 
and Grove, 1997) จากการทดสอบคาความเชื่อม่ัน พบวา แบบสอบถามท้ังฉบับ มีคาความเชื่อม่ัน
เทากับ .919 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส (Electronic Questionnaire) 
แพลตฟอรมของ Google form รวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี 1 มิถุนายน - 3 มิถุนายน 2563 
จากนั้น ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีสงกลับมาในระบบมาตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของ
ขอมูลและเตรียมปอนขอมูลเตรียมการวิเคราะหในลำดับตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistic) ประกอบดวย คาเฉลี่ยของประชากร 

(µ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (σ) โดยคาเฉลี่ยใชเกณฑการแปลความหมายคา
คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของประชากรของ สรชัย พิศาลบุตร (2550) โดยชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 
4.21-5.00 อยูในระดับมากท่ีสุด ชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 อยูในระดับมาก ชวงคะแนน
เฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 อยูในระดับปานกลาง ชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 อยูในระดับ
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นอย และชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 อยูในระดับนอยท่ีสุด ทดสอบสมมติฐานดวยการ
ทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) และการ
วิ เคราะห ค าสหสัมพันธ เพียรสัน  (Pearson Product Moment Correlation) เพ่ื อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปร มีเกณฑการแปรผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Bartz, 1999) 
ประกอบดวย ชวงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .81-1.00 มีความสัมพันธกันสูงมาก อยูในชวง 
.61-.80 มีความสัมพันธกันสูง อยูในชวง .41-.60 มีความสัมพันธกันปานกลาง อยูในชวง .21-.40 มี
ความสัมพันธกันต่ำ อยูในชวง .00-.20 มีความสัมพันธกันต่ำมาก 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย โดยจำแนกตามวัตถุประสงคการวิจัย มีดังนี้ 
 1. ผลศึกษาระดับความคิดเห็นวิธีการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและระดับพฤติกรรมดาน
พุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายใน
ธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 ดังนี้ 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 72.22 และ
เปนเพศชาย จำนวน 20 คน คิดเปนรอนละ 27.78 สวนใหญเกรดเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีอยู
ในชวง 3.01-3.50 มีจำนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 51.39 รองลงมาเปนอยูในชวง 2.51-3.00 มี
จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 31.94 และเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในชวง 3.51-4.00 มีจำนวน 7 คน คิด
เปนรอยละ 9.72 ของจำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยของประชากร สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร ระดับและอันดับ
ความคิดเห็นวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเท่ียวและ
โรงแรม ปการศึกษา 2562 

รายการ 
คาเฉล่ียของ

ประชากร (µ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานของ

ประชากร 

(σ) 

ระดับ อันดับ 

1. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3.79 0.51 มาก  

   1.1 วิธวีัดผลแบบเขียนตอบ  4.06 0.65 มาก 1 

   1.2 วิธวีัดผลแบบสอบปากเปลา  3.67 0.88 มาก 2 

   1.3 วิธวีัดผลแบบการตรวจประเมินผล
งาน    

3.56 0.91 
มาก 3 

2. พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 3.58 0.56 มาก  



   2.1 ดานความรู  3.62 0.67 มาก 2 

   2.2 ดานความเขาใจ  3.48 0.71 มาก 6 

   2.3 ดานการนำไปใช  3.50 0.70 มาก 5 

   2.4 ดานการวิเคราะห  3.61 0.69 มาก 3 

   2.5 ดานการสังเคราะห  3.59 0.65 มาก 4 

   2.6 ดานการประเมินคา  3.69 0.66 มาก 1 

จากตารางท่ี 1 พบวา ระดับความคิดเห็นของวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาพรวมอยูในระดับ

มาก (µ=3.79, σ=0.51) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ วิธีวัดผลแบบ

เขียนตอบ อยูในระดับมาก (µ=4.06, σ=0.65) รองลงมาเปนวิธีวัดผลแบบสอบปากเปลาอยูใน

ระดับมาก (µ=3.67, σ=0.88) และวิธีวัดผลการตรวจประเมินผลงานอยูในระดับมาก (µ=3.56, 

σ=0.91) สวนระดับความคิดเห็นของพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=3.58, 

σ=0.56) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ดานการประเมินคา อยูในระดับ

มาก (µ=3.69, σ=0.66) รองลงมาเปนดานความรูอยูในระดับมาก (µ=3.62, σ=0.67) และดาน

การวิเคราะหอยูในระดับมาก (µ=3.48, σ=0.96) สวนระดับคะแนนเฉลี่ยท่ีนอยท่ีสุด คือ ดาน

ความเขาใจอยูในระดับมาก (µ=3.61, σ=0.96) ตามลำดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเที่ยว
และโรงแรม ปการศึกษา 2562 ดังแสดงในตารางท่ี 2-3 
 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระหวางเพศชายกับเพศหญิง 

กลุม จำนวน µ σ t p-value 

ชาย 20 3.80 0.61 .140 .889 
หญิง 52 3.78 0.47   

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา คาสถิติทดสอบ t(.70)=.140, p=.889 แสดงวา ระดับความคิดเห็น
ท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมนิสิตเพศชายไมแตกตางจากระดับความคิดเห็นของ

กลุมเพศหญิง โดยระดับคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตกลุมเพศชาย (µ=3.80, σ=0.61) สูง

กวาระดับความคิดเห็นของนิสิตกลุมเพศหญิง (µ=3.78, σ=0.47) อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
สรุปวา เพศท่ีตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเท่ียวและ
โรงแรม ปการศึกษา 2562 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขาย
ในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรมท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีท่ีแตกตางกัน 

เกรดเฉล่ียสะสม 
ในระดับปริญญา

ตรี 
แบงกลุม SS df MS F p-value 

 
วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

ระหวางกลุม .25 3 .08 .32 .81 
ภายในกลุม 17.98 68 .26   

รวม 18.23 71    

พฤติกรรมดานพุทธิ
พิสัย 

ระหวางกลุม .28 3 .09 .29 .83 
ภายในกลุม 22.03 68 .32   

รวม 22.32 71    

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา ดานวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีคาสถิติทดสอบ F(3, 
68)=.32, p=.81 แสดงวา เกรดเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีท่ีตางกันทำใหคาเฉลี่ยของระดับ
ความคิดเห็นวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตแตกตางกัน อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
สรุปวา เกรดเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีที่ตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นตอวิธีการวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและ
การขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม 
 สวนดานพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีคาสถิติทดสอบ F(3, 68)=.29, p=.83 แสดงวา เกรด
เฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีท่ีตางกันทำใหคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย
ของนิสิตแตกตางกัน อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ สรุปวา เกรดเฉลี่ยสะสมในระดับปริญญาตรีที่
ตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นตอพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม 
 3. ผลศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับระดับพฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการ
ขายในธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 ดังแสดงในตารางท่ี 4-5 
ตารางท่ี 4 แสดงความสัมพันธระหวางวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับระดับพฤติกรรมดาน
พุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายใน
ธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 
 



วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

(r) ระดับความสัมพันธ 

1. วิธีวัดผลแบบเขียนตอบ  .431** ปานกลาง 
2. วิธีวัดผลแบบสอบปากเปลา .467** ปานกลาง 
3. วิธีวัดผลการตรวจประเมินผล
งาน    

.357** 
ต่ำ 

รวม .673** สูง 
**p < .01 
 จากตารางท่ี 4 พบวา วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มี
ความสัมพันธกันทางบวกระดับสูง (r=.673**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงวา ระดับ
ความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสวนใหญมีระดับความคิดเห็น
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยสูงดวยเชนกัน เม่ือพิจารณาความสัมพันธรายดาน 1) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแบบเขียนตอบกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีความสัมพันธกันทางบวกระดับปานกลาง 
(r=.431**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 2) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบสอบปาก
เปลากับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีความสัมพันธกันทางบวกระดับปานกลาง (r=.467**) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 3) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบการตรวจประเมินผลงาน
กับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีความสัมพันธกันทางบวกระดับต่ำ (r=.357**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี 5 แสดงความสัมพันธระหวางวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับระดับพฤติกรรมดาน
พุทธิพิสัยของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาการตลาดและการขายใน
ธุรกิจทองเท่ียวและโรงแรม ปการศึกษา 2562 จำแนกตามรายดานของพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 

**p < .01, *p < .05 
 จากตารางท่ี 5 พบวา วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของ
นิสิตฯ มีความสัมพันธกันทางบวกระดับสูงมาก (r=.673**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้ 
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของนิสิตฯ รายดานท่ีมีความสัมพันธกับวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
แบบวัดผลวิธีตาง ๆ มากท่ีสุด คือ วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยดาน
การวิเคราะห มีความสัมพันธทางบวกระดับสูง (r=.707**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือ
พิจารณาแยกเปนวิธีการวัดผลแบบตาง ๆ 1) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีเขียนตอบ ตัว
แปรท่ีมีคาความมีความสัมพันธกันมากท่ีสุด คือ วิธีวัดผลดวยวิธีเขียนตอบกับพฤติกรรมดานพุทธิ
พิสัยดานการประเมินคา มีความสัมพันธทางบวกระดับปานกลาง (r=.477**) อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 2) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีสอบปากเปลา ตัวแปรท่ีมีคาความมี
ความสัมพันธกันมากท่ีสุด คือ วิธีวัดผลดวยวิธีสอบปากเปลากับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยดานการ
วิเคราะห มีความสัมพันธทางบวกระดับปานกลาง (r=.498**) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
3) วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีการตรวจประเมินผลงาน ตัวแปรท่ีมีคาความมี

วิธีการวัด 
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 

ความรู 
ความ
เขาใจ 

การ
นำไปใช 

การ
วิเคราะห 

สังเคราะห 
ประเมิน

คา 
รวม 

1. วิธีวัดผล
แบบ 
    เขียนตอบ  

.261* 

(ต่ำ) 

.461** 

(ปาน
กลาง) 

.409** 

(ปาน
กลาง) 

.311** 

(ต่ำ) 
.256* 

(ต่ำ) 

.477** 

(ปาน
กลาง) 

.431** 

(ปาน
กลาง) 

2. วิธีวัดผล
แบบ 
    สอบปาก
เปลา 

.370** 

(ต่ำ) 
.322** 

(ต่ำ) 

.449** 

(ปาน
กลาง) 

.498** 

(ปาน
กลาง) 

.378** 

(ต่ำ) 
.304** 

(ต่ำ) 

.467** 

(ปาน
กลาง) 

3. วิธีวัดผล- 
    การตรวจ  
    ประเมินผล
งาน    

.439** 

(ปาน
กลาง) 

.258* 

(ต่ำ) 
.200 
(ต่ำ) 

.241* 

(ต่ำ) 
.379** 

(ต่ำ) 
.190 
(ตาก) 

.357** 

(ต่ำ) 

รวม 
.565** 

(ปาน
กลาง) 

.548** 

(ปาน
กลาง) 

.581** 

(ปาน
กลาง) 

.584** 

(ปาน
กลาง) 

.541** 

(ปาน
กลาง) 

.514** 

(ปาน
กลาง) 

.673** 

(สูง) 



ความสัมพันธกันมากท่ีสุด คือ วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยวิธีการตรวจประเมินผลงาน กับ
พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยดานความรู มีความสัมพันธทางบวกระดับปานกลาง (r=.439**) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ระดับความคิดเห็นของวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาพรวมอยูในระดับมากและ
ระดับความคิดเห็นของพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะการ
เก็บคะแนนในหลากหลายวิธีทำใหนิสิตมีโอกาสในการใชความรูความสามารถตามความถนัด เชน 
นิสิตบางคนอาจจะอธิบายดวยวิธีการตอบปากเปลาไดดีกวาการเขียนตอบเปนความเรียง นิสิตบาง
คนอาจจะชอบการสื่อสารสองทาง คือ การสอบแบบปากเปลามากกวาการสื่อสารทางเดียว คือ อาน
คำถามแลวตอบกลับเปนความเรียง เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญใจ ฤทธิ์หมุน (2558) ได
ศึกษาผลของการใชเทคนิคการทดสอบยอยท่ีมีตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของนักศึกษา พบวา 
พัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ประทุม สรอยวงคและคณะ (2557) ไดศึกษาการพัฒนาและทดสอบ
ความเปนไปไดของรูปแบบการประเมินผลสัมฤทธิ์การฝกปฏิบัติการพยาบาลรวบยอดทาง
อายุรศาสตรสำหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปท่ี 4 โดยใช OSCE พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจมาก
กับการสอบปากเปลารายบุคคลและมีควมพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดในการสอบแบบสนทนากลุม 
 2. ระดับความคิดเห็นท่ีมีตอวิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมนิสิตเพศชายไม
แตกตางจากระดับความคิดเห็นของกลุมเพศหญิง โดยระดับคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนิสิตกลุม
เพศชายสูงกวาระดับความคิดเห็นของนิสิตกลุมเพศหญิง ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะวิธีวัด ไดแก 1) วิธี
วัดผลแบบเขียนตอบ 2) วิธีวัดผลแบบสอบปากเปลาและ 3) วิธีวัดผลการตรวจประเมินผลงาน เปน
รูปแบบการวัดผลท้ังนิสิตชายและนิสิตหญิงคุนเคยในการวัดลักษณะนี้อยูเปนปกติอาจจะไมเคย
นำมาวัดพรอม ๆ กันในรายวิชาเดียวและวิธีการวัดไมไดมีความไดเปรียบ/เสียเปรียบกับเพศชายและ
เพศหญิง เม่ือมีการนำมาใชวัดจึงทำใหความคิดเห็นท่ีมีตอวิธีการวัดไมแตกตางกัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ ประทุม สรอยวงคและคณะ (2557) ไดศึกษาการพัฒนาและทดสอบความเปนไปได
ของรูปแบบการประเมินผลสัมฤทธิ์การฝกปฏิบัติการพยาบาลรวบยอดทางอายุรศาสตรสำหรับ
นักศึกษาพยาบาลชั้นปท่ี 4 โดยใช OSCE พบวา สังเกตจากการปฏิบัติ, การสอบปากเปลาและการ
สอบ Objective Structure Clinical Examination สามารถประเมินทักษะดานการปฏิบัติทาง
วิชาชีพและทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและมีความนาเชื่อถือและตรง
กับความสามารถของนักศึกษาและชวยใหนักศึกษาไดแนวทางในการพัฒนาตนเองตอไป นอกจากนี้
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญใจ ฤทธิ์หมุน (2558) ไดศึกษาผลของการใชเทคนิคการทดสอบ
ยอยท่ีมีตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของนักศึกษา พบวา มีระดับคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
นักศึกษามีความตั้งใจในการเรียนและการทำแบบทดสอบมากข้ึน 
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 3. วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย มีความสัมพันธกัน
ทางบวกระดับสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงวา ระดับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอ
วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสวนใหญมีระดับความคิดเห็นพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยสูงดวย
เชนกัน ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะนิสิตแตละรายมีทักษะท่ีอาจจะแตกตางกัน เชน นิสิตมีทักษะการ
เขียนความเรียงอธิบายไดดีกวาการตอบดวยปากเปลา นิสิตมีความถนัดคนขอมูล วิเคราะหขอมูล 
สังเคราะหขอมูลแลวนำมาเขียนรายงานมากกวาการตอบแบบปากเปลาโดยใชความรูท่ีมีอยูณ
ขณะนั้นทันทีในการตอบคำถาม หรือการสอบปากเปลาทำใหนิสิตไดอธิบายโตตอบความรูความ
เขาใจไดดีกวาการเขียนออกเปนลายลักษณอักษร รวมถึงเครื่องมือ หรือแบบทดสอบแตละชนิดมี
ความสามารถ/คุณสมบัติในการวัดพุทธิพิสัยในแตละดานของผูเรียน ดังนั้น วิธีการวัดหลากหลาย
รูปแบบจึงทำใหพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยสูงข้ึนตามทักษะ หรือความถนัดของนิสิต สอดคลองกับงาน
ของ วสันต ทองไทย (2553) อธิบายวา การวัดและประเมินผลการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผลการ
เรียนรูดานพุทธิสัย ไดแก แบบฝกหัด ขอสอบแบบอัตนัย ขอสอบปรนัย การเขียนความเรียงและ
โครงการ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานของ เทียมจันทร พานิชยผลินไชยและคณะ (2561) อธิบาย
วา ลักษณะขอสอบท่ีเหมาะกับพฤติกรรมพุทธิพิสัย ไดแก การแปลความหมาย อธิบาย วิเคราะห 
จำแนกสวน อภิปราย สรุปความ ประยุกตใช การแกไขปญหา การออกแบบ การวางแผน การ
ปรับปรุง การพัฒนา เปนตน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 ผูสอนควรสรางเครื่องมือวัด หรือประเมินท่ีเหมาะสมกับพฤติกรรมของผูเรียน พฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยวิธีการสอบท่ีเหมาะสมตองใหผูเรียน หรือผูสอบไดทำขอสอบท่ีแสดงออกถึงการ
อธิบาย อธิบายความสัมพันธ การขยายความ เปรียบเทียบ การวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเพ่ือแกไข
ปญหา ออกแบบ หรือพัฒนาประเด็นตาง ๆ ท่ีนำเสนอในกรณีศึกษา หรือโจทยท่ีผูสอนกำหนด โดย
วิธีการสอบ คือ การสรางโจทย หรือกรณีศึกษาในนิสิตไดวิเคราะหและเขียนเปนความเรียงถึงการ
อธิบายลักษณะ หรือความสัมพันธเชื่อมโยงของประเด็นตาง ๆ โดยอาศัยความรูความเขาใจของการ
เรียน หรือประสบการณการเรียนรู ท้ังนี้ลักษณะของวิธีวัด คือ การเขียนตอบ การสอบปากเปลา
และการประเมินคะแนนจากรายงาน/คนควา 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยท่ีสนใจศึกษาในประเด็นนี้ควนศึกษาวิธีการ
จัดการเรียนรูและรูปแบบการสอบใหครบทุกดานครอบคลุมพฤติกรรมท้ัง 3 ดาน ไดแก พุทธิพิสัย 
(Cognitive domain) จิ ต พิ สั ย  (Affective domain) แ ล ะและ ทั กษ ะ พิ สั ย  (Psychomotor 
domain) 
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การพัฒนารูปแบบการสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของ
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 

The Development of Teaching Model in Order to Promote Teaching 
Skill and Personal Awareness of Thai Teacher  

for the Student Teachers 
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Sudarat Srima 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1 เพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู และ 2 เพื่อเปรียบเทียบผลของสงเสริมทักษะ
การสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู การวิจัยครั้งนี้
เปนการวิจัยกึ่งทดลอง ใชเครื่องมือการวิจัย คือ 1) แบบประเมินทักษะการสอน 3) แบบวัดความ
ตระหนัก และ5) ประเมินพฤติกรรมผูเรียนในการจัดการเรียนการสอน นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษาและคอมพิวเตอร ชั้นปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 33 คน  วิเคราะห
ขอมูลโดยการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน และการทดสอบสมมติฐานการวิจัยดวยสถิติทดสอบความ
แตกตาง โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ผลการวิจัยพบวา (1) องคประกอบของการสงเสริม
ทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
ประกอบดวย 5 องคประกอบ คือ 1) ความรูพื ้นฐาน 2) บทบาทผูสอนและบทบาทนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 3) วิธีการจัดกิจกรรม 4) วีดิทัศนตนแบบ และ 5) การประเมินผล (2) การ
จัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพ่ือสงเสริมทักษะการสอน
และความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) การเตรียมความพรอม 2) กระบวนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู 3 กิจกรรมการ
เคลื่อนไหวเชิงรุก4) การทดลองสอนในหองเรียนจริง 5) การชมวีดิทัศนตนแบบ 6) การแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางผูเรียน และ 7) การเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ    
คำสำคัญ(Keywords): รูปแบบการสงเสริมการสอน; ความตระหนัก; นักศึกษาฝกประสบการณ
วิชาชีพคร ู
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Abstracts 
 The objectives of this research were 1 to create a teaching management 
model based on the concept of proactive learning together with a prototype video 
to promote teaching skills and teacher awareness among students practicing 
professional teaching experience, and 2. To compare the effect of the computational 
science instructional model based on the proactive learning concept together with 
the prototype video to promote teaching skills and teacher awareness among 
students practicing professional teaching experience. This research is a quasi-
experimental research. Use research tools: 1 )  Prototype video. 2 )  Teaching Skills 
Assessment Form 3) Awareness Test 5) Assessment of learners' behavior in teaching 
and learning and 5) Questionnaire on student opinions towards teaching and learning 
management style. The research sample consisted of 3 3  students in the field of 
Educational Technology and Computer Science, Year 4 , Semester 2 , Academic Year 
2 0 2 0 .  Data were analyzed by analyzing basic statistical values. and testing the 
research hypothesis with the difference test statistic. by using a statistical package. A 
result of this study was found in the following aspects. (1) Composition of teaching-
learning model based on the concept of proactive learning together with model 
video to promote teaching skills and awareness of being a teacher of students 
practicing teacher professional experience consists of 5 components: 1) the ability to 
Basic knowledge 2) teacher roles and student roles for teaching professional 
experience 3) activity methods 4) model videos and 5) assessments. (2) The teaching 
and learning management model based on the concept of proactive learning, 
together with a prototype video to promote teaching skills and awareness of being a 
teacher of students practicing teacher professional experience, has a total of 7 steps 
as follows: 1 )  Preparation 2 )  Exploration-Based Teaching Process 3  Proactive 
Movement Activities 4) actual classroom teaching, 5) watching a prototype video, 6) 
exchanging learning between learners, and 7) disseminating the process to the public. 
Keywords: Teaching Model; Awareness; Student teachers 
 
บทนำ (Introduction)         
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในปจจุบันตองเนนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียน
การสอนกระตุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ดวยการวิเคราะห
สังเคราะหและประเมินคาไมเพียงแตฟง ผูเรียนตองอาน เขียน ถามคำถาม อภิปรายรวมกันและลง
มือปฏิบัติจริง โดยตองคำนึงถึงความรูเดิมและความตองการของผูเรียนเปนสำคัญ ท้ังนี้ผูเรียนจะถูก
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เปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรูไปสูการมีสวนรวมในการสรางความรู (Prince, 2004) และจากการ
จัดการเรียนการสอนนิสิตครูในปจจุบัน ผูวิจัยไดจัดใหนิสิตครูสอนและจัดกิจกรรมใหแกนักเรียนใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาในวิชาวิทยาการคำนวณ โดยเฉพาะการเขียนโปรแกรมซึ่งเปนกิจกรรมท่ี
นักเรียนอาจมีความคุนเคยนอย หรือไมรูจักเลย เพราะระดับการศึกษาที่ผานมาก็ยังไมไดมีพื้นฐาน
เทาไรนักตั้งแตในอดีต ทั้งนี้ผูวิจัยมีความสนใจจะใหความรูและปลูกฝงทัศนคติที่ดีเพื่อใหนักเรียนมี
ความสนใจและรักในการเขียนโปรแกรม จึงมีแนวคิดที่จะใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูไป
ทดลองจัดกิจกรรมใหกับเด็ก โดยมีวัสดุอุปกรณเครื่องมือใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงที่ผานมาจะ
พบวา การสอนหรือการออกแบบกิจกรรมของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะเนนใหนักเรียน
ใชการจดจำวิธีการ และอธิบายการนำไปใช ซึ่งอาจทำใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนท่ี
สมาธิคอนขางสั้น มองไมเห็นภาพรวมของการเขียนโปรแกรมไดท้ังหมด จากการอธิบายทำใหไมเกิด
การเรียนรูในระยะยาว ผูสอนจึงตองสงเสริมใหผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเองจากการเรียนรู
แบบใฝรู สะทอนใหผูเรียนไดเห็นภาพอยางเปนรูปธรรม เห็นตนแบบผูสอน สามารถถายทอดความรู
เพ่ือนำไปสูสถานการณจริง ซ่ึงเปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุด 
 ดังนั ้นนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูผูที ่จะเปนครูผูสอนและจัดกิจกรรมทาง
วิทยาการคำนวณสำหรับเด็กในอนาคตจึงควรที ่จะตองไดร ับการพัฒนาใหเปนผู ที ่ม ีความรู 
ความสามารถดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะในยุคแหงศตวรรษที่ 21 ที่เนนใน
เรื่องการใหเทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการจัดการเรียนรูที่ทันสมัยเขาไปมีสวนทำใหการจัดการ
เรียนการสอน หรือจัดกิจกรรมใหมีความสนใจมากขึ้น ผูสอนจะตองเพิ่มวิธีการสื่อสารถึงผูเรียนให
เกิดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยผูสอนเปนเพียงผูรวมเรียนรูไปกับผูเรียนเทานั้น ทั้งนี้อีก
หนึ่งวิธีการในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู คือ การเรียนรูเชิงรุก ซึ่งเปนการเรียนการสอนท่ี
ใหผูเรียนเกิดความรูทักษะ และประสิทธิภาพผานสื่อประเภทเทคโนโลยี โดยใชวีดิทัศนเปนสื่อการ
เรียนการสอนเพื่อเปนตนแบบในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหผูเรียนไดเห็นภาพตางๆ ได
ชัดเจน ซึ่งวีดิทัศนเปนสื่อการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่มีประสิทธิภาพมากในการชวยเสริม และ
ทดแทนภาระหนาท่ีในการสื่อสารข้ันท่ีหนึ่งของผูสอน เพราะเม่ือเปรียบเทียบกับผูสอนแลว วีดิทัศน
สามารถเพ่ิมพูนประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางกวาใน 3 ดานดวยกัน คือ ประสบการณในมิติ
แหงความจริง (reality) ประสบการณในมิติแหงกาลเวลา (time) และประสบการณในมิติของ
สถานที่ (space) ทั้งนี้เพราะครูในวีดิทัศนสามารถทำการทดลองสิ่งตางๆ ที่ผูสอนในหองเรียนทำ
ไมได ยิ่งกวานั้นการเลนแสง เสียง และดนตรี อีกทั้งภาพยังชวยใหวีดิทัศนมีเสนหดึงดูดมากยิ่งข้ึน 
เม่ือผูดูบังเกิดความตรึงใจก็จะคิดคนเสาะหาขอมูลเพ่ิมเติมดวยตนเองตอไป (วิภา อุตมฉันท, 2538) 
ดังนั้นการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกรวมกับการใชวีดิทัศนตนแบบ จะทำใหผูเรียนไดเห็นแนวทางการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนและเปนรูปธรรมมากขึ้น รวมทั้งการเก็บรองรอยหลักฐานพฤติกรรมตางๆ ใหผูเรยีน
ไดเห็นถึงขอบกพรองของตนเอง แลวนำขอบกพรองท่ีพบนำไปแกไขและพัฒนาตนใหดียิ่งข้ึน 
 จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจและตองการที่จะศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
สงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพคร ู
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วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศน
ตนแบบเพ่ือสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพคร ู
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร 
ชั้นปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จำนวน 57 คน 
 กลุ มตัวอยางที ่ใช ในการวิจัย ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและ
คอมพิวเตอร ชั้นปที่ 4 หมูเรียนที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ดวยวิธีการสุมแบบแบงกลุม 
(Cluster random sampling) จำนวน 33 คน 
 2. เครื่องมือการวิจัย 
 2.1 วีดิทัศนตนแบบ 
 พัฒนาวีดิทัศนตนแบบออนไลนเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความ
เปนครูสำหรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
โดยใชหลักการออกแบบวีดิทัศนเพื่อใชในการเรียนการสอน จากนั้นนำไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ 
จำนวน 5 คน โดยพิจารณาแลวตัดสินวาประเด็นตางๆที่พิจารณาวามีความเหมาะสม ไมแนใจ หรือ 
ไมเหมาะสม และใชสูตรการคำนวณดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency) มีคาความตรง
เชิงเนื้อหา (IOC) อยูท่ี 0.96 โดยมีคา IOC ≥ 0.50 จึงยอบรับวาวีดิทัศนตนแบบท่ีไดจัดทำข้ึนมีความ
เหมาะสม 
 2.2 แบบประเมินทักษะการสอน 
 ผูวิจัยไดดำเนินการสรางแบบประเมินทักษะการสอน โดยใชแบบประเมินทักษะการสอน
นำแบบประเมินการสอนนี้ไปใหผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของผูเชี ่ยวชาญ คือ เปน
ผูเชี ่ยวชาญดานการสอนจำนวน 5 ทาน มีประสบการณเกี ่ยวกับการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ
มาแลวไมต่ำกวา 2 ป เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนความ
ครบถวนสมบูรณและความครอบคลุมของเกณฑว ิธ ีการใหคะแนนทักษะการสอน และนำ
ขอเสนอแนะท่ีไดมาปรับปรุงแกไขภาษาท่ีใชและเกณฑวิธีการใหคะแนนของแบบประเมินทักษะการ
สอนซ่ึงแบบประเมินทักษะการสอนมีคาความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) อยูท่ี 0.96 โดยมีคา IOC ≥ 0.50 
หมายความวาแบบประเมินทักษะการสอนนี้มีความสอดคลองกับเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคและ
สามารถนำไปศึกษากับกลุมตัวอยางจริงได สำหรบัแบบประเมินทักษะการสอน เปนแบบประเมินคา 
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5 ระดับ โดยผู ว ิจ ัยไดกำหนดแนวทางการใหคะแนนอยางเปนปรนัย โดยใชมาตรวัดระดับ
ความสำเร็จของงานที่เรียกวา รูบริคส ซึ่งมีการกำหนดรายละเอียดการใหคะแนนอยางชัดเจน การ
ประเมินประกอบดวย 1) ทักษะการนำเขาสู บทเรียน (Set Induction) 2) ทักษะการอธิบาย 
(Presentation) 3) ทักษะการใชคำถาม (Question) 4) ทักษะการเสริมกำลังใจ (Reinforcement) 
5) ทักษะการสรุปบทเรียน (Set Closure) 6) ทักษะการเราความสนใจ (Stimulation) 7) ทักษะ
การใชกระดานชอลก (Chalk board writing skill) 8) ทักษะการกระตุนใหคิด (Active Thinking) 
และ9) ทักษะการใชสื่อการสอน (Media Presentation) นำมาวิเคราะหดวยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคา t-test Dependent และ Independent 
 2.3 แบบวัดความตระหนัก 
 คณะวิจัยไดดำเนินการสรางแบบวัดความตระหนัก โดยผูวิจัยไดกำหนดแนวทางการให
คะแนนอยางเปนปรนัยโดยใชมาตรวัดระดับความสำเร็จของงานที่เรียกวา Rating scale 5 ระดับ 
นำมาวิเคราะหดวยดวยคาเฉลี่ย ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และคา t-test Dependent และ 
Independent จากนั้นนำแบบวัดความตระหนักนี้ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของ
ผูเชี่ยวชาญ คือ เปนผูเชี่ยวชาญดานการสอน จ านวน 5 ทาน มีประสบการณเก่ียวกับเรื่องนี้มาแลว
ไมต่ำกวา 2 ป เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนความครบถวน
สมบูรณและความครอบคลุมของเกณฑวิธีการใหคะแนนความตระหนักและนำขอเสนอแนะที่ไดมา
ปรับปรุงแกไขภาษาที่ใชและเกณฑวิธีการใหคะแนนของแบบวัดความตระหนัก โดยแบบวัดความ
ตระหนักมีคาความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) อยูที่ 0.89 โดยมีคา IOC ≥ 0.50 หมายความวา แบบวัด
ความตระหนักนี้มีความสอดคลองกับเนื้อหา ตรงกับวัตถุประสงค และสามารถนำไปศึกษากับกลุม
ตัวอยางจริงได จากนั้นนำแบบวัดไปหาคาความเท่ียงสัมประสิทธิ์ (Cronbach's alpha)  
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. การประเมินพฤติกรรมผูเรียนและทักษะการสอนผูวิจัยจะประเมินผูเรียนในชั่วโมง
เรียน 
 2. แบบรับรองวีดิทัศนตนแบบออนไลนเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูสำหรับนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา คณะผูวิจัยไดทำหนังสือขอความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิจากคณะ
ครุศาสตร จำนวน 5 คน ในการตรวจสอบและรับรองรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจตอการเรียนการสอนออนไลน ผู ว ิจัยใหผู เรียนตอบ
แบบสอบถามในระบบออนไลน 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหทักษะการสอนและความตระหนักของกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใช
สถิติพ้ืนฐาน คือคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 2 วิเคราะหเปรียบเทียบผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ ดวย
เทคนิคการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบออนไลน โดยใชสถิติ Independent-Samples t-
test 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูวิจัยนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน 2 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 ผลการสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุก
รวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษา
ฝกประสบการณวิชาชีพคร ู
 ตอนที่ 2 ผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตามแนวคิดการ
เรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครู
ของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพคร ู
 ตอนที่ 1 ผลการสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุก
รวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษา
ฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 -รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบ
เพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู มีองคประกอบและขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน โดยมีรายละเอียดจากการสังเคราะห
เอกสารและงานวิจัยดังตอไปนี้ 
 -องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับ
วีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครู มีท้ังหมด 5 องคประกอบ ดังนี ้
 องคประกอบที่ 1 ความรูพื้นฐาน นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู ตองคนควาหา
ขอความรูและความหมายของเรื่องที่จะเรียน ผูเรียนจะจัดกระทำกับขอมูลของสิ่งที่ไดศึกษาคนควา
มาสรุปเปนของตนเอง แลวนำเสนอความคิดเห็นและอภิปรายรวมกันในกลุมเพ่ือนอยางเปนเหตุเปน
ผล จากนั้นนำสิ่งท่ีไดอภิปรายมาสรุปโดยใชกระบวนการคิดและสรางเปนความคิดรวบยอด  
 องคประกอบที่ 2 บทบาทผูสอนและบทบาทนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู ผูสอน
จะเปลี่ยนบทบาทจากเดิมที่เปน ผูถายทอดความรู เปนการชวยเหลือผูเรียน ใหคำแนะนำอธิบาย
เพ่ิมเติม และรับฟงความคิดเห็นของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู ผูสอนตองวางแผนการ
สอนใหชัดเจนโดยเนนที่การจัดกิจกรรมมากกวาการบรรยาย สวนนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู จะมีบทบาทในการสรางองคความรูและจัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง แบงหนาท่ีและรับผิดชอบ
รวมกัน นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะจัดระบบการเรียนรูดวยตนเอง  
 องคประกอบท่ี 3 วิธีการจัดกิจกรรมเชิงรุก กิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนเนนใหนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครู มีสวนรวมในการทำกิจกรรมและการนำไปใชประโยชนในชีวิตจริงของ
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นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู โดยทำงานรวมกันเปนกลุมสงเสริมใหมีการใชทักษะท้ังดานการ
ฟง การพูด การอาน การคิด และการเขียน รวมทั้งแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกัน
และกันอยางเปนเหตุเปนผล นอกจากนี้ใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู ไดนำความรูไปใชใน
การปฏิบัติจริง 
 องคประกอบที่ 4 วีดิทัศนตนแบบ ผูสอนสรางวีดิทัศนเกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมวิชา
วิทยาการคำนวณหรือเลือกจากสื่อสังคมออนไลนใหผูเรียนไดศึกษาถึงกระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดกระบวนการเรียนรู จนทำใหเกิดการ
เลียนแบบพฤติกรรมผานจากการดูวีดิทัศน 
 องคประกอบที ่ 5 การประเมินผล ผู สอนจะมีการใหผลปอนกลับกับนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครู โดยใชการประเมินตามสภาพจริง โดยมีใชรูปแบบการประเมินท่ีหลากหลาย
ไดแก การสังเกตพฤติกรรม การประเมินจากผลงาน 
 ขั้นตอนการเรียนการสอนในการพัฒนารูปแบบการสงเสริมทักษะการสอนและความ
ตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีท้ังหมด 7 ข้ันตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอม คือ เริ ่มแรกผูสอนจะมอบหมายใหนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูศึกษาคนควาและเขียนขอมูลเกี่ยวกับหัวขอที่ไดรับมา จากนั้นใหกลุมเพ่ือ
สรุปภาพรวมความหมายและความสำคัญจากสิ ่งที่ไดศึกษามา แลวนำเสนอหนาชั้นเรียน โดย
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูและผูสอนจักทำการสรุปเนื้อหาท่ีไดเรียนรวมกัน  
 ขั ้นตอนที่ 2 กระบวนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู  เริ ่มดวยการใหนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูแบงกลุมศึกษา คนควาในหัวขอท่ีไดรับมอบหมายจากผูสอน โดยดำเนินการ
ตามกระบวนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู ไดแก  
 1) ขั้นสังเกต นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูตั้งขอสังเกตทฤษฎี แนวคิด หลักการท่ี
เกี ่ยวของกับหัวขอที ่ไดร ับ 2) ข้ันเก็บรวบรวมขอมูล นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู
ทำการศึกษาคนควาเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับหัวขอที่ไดรับ 3) ขั้นตรวจสอบ นักศึกษา
ฝกประสบการณวิชาชีพครูนำประเด็นที่ไดจากการคนความาแลกเปลี่ยนขอมูลรวมกันในชั้นเรียน 
และ 4) ขั้นสรุปความรูได นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูและผูสอนรวมกันสรุปความรูจาก
การศึกษาคนควา 
 ขั้นตอนที่ 3 กิจกรรมการจัดการเรียนแบบเชิงรุก ผูสอนจะแบงผูเรียนออกเปนกลุม โดย
ใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูภายในกลุมใชเทคนิคระดมสมองในการเรียนรูเนื้อหา โดยให
มีการคนหาและยกตัวอยางดวย เมื่อไดขอมูลและตัวอยางที่ผานการระดมสมองภายในกลุมแลว 
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะนำเสนอขอมูลโดยใชเทคนิคการอภิปรายแบบโตะกลม 
(Round Table) รวมถึงการจัดกิจกรรมที่แตละกลุมไดคิดขึ้นมา จากนั้นใหนิสิตครูนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูสะทอนคิดในกิจกรรมที่ดำเนินการ ทายสุดนิสิตครูและผูสอนตองรวมกัน
สรุปเนื้อหาท่ีไดจัดกิจกรรมไปในแตละสัปดาห 
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 ขั้นตอนที่ 4 การสอนแบบจุลภาค ขั้นตอนนี้นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะตอง
เรียนรู เกี ่ยวกับทักษะการสอนการเขียนแผน และวิธีการสอนแบบตางๆ เริ ่มดวยนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตองทำการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกอน จากนั้นนิสิตครูตองทำ การเขียน
แผนการสอน แลวนำไปใหผูสอนตรวจ เพ่ือนำแผนการสอนมาแกไขปรับปรุง เม่ือไดแผนการสอนท่ีมี
ความถูกตองและเหมาะสมแลว นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูตองทดลองสอนจริงและบันทึก
เทปวีดิทัศน แลวนำมาเสนอในชั้นเรียนเพ่ือใหเห็นถึงลักษณะการสอนของนักศึกษาฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแตละคน โดยนิสิตครูจะรวมกันชี้แนะปรับปรุงการสอนของเพื่อนในชั้นเรียน พรอมท้ัง
ผูสอนจะแนะนำผูเรียนในประเด็นท่ีควรใหความสนใจในการสอน หลังจากนั้นผูสอนแนะนำกิจกรรม
การเรียนรู และการใชสื่อสังคมออนไลน (Facebook Group) หลังจากฝกบันทึกเทปวีดิ 
 ขั้นตอนที่ 5 การชมวีดิทัศนตนแบบ นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูแตละกลุม
จะตองเลือกจัดกิจกรรมและดูวีดิทัศนตนแบบในสื่อสังคมออนไลน จากนั้นภายในกลุมจะรวมกัน
อภิปรายถึงวีดิทัศนตนแบบที่ไดชม เพื่อนำความรูที ่ไดมาเขียนแผนการจัดกิจกรรม แลวรวมกัน
ปรับปรุงแกไขแผนการจัดกิจกรรม โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ เมื่อไดแผนการจัดกิจกรรมที่ถูกตองและ
เหมาะสมแลว นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะทำการดำเนินการจัดกิจกรรม ซึ่งนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตองสังเกตผลของการจัดกิจกรรมดวย เมื่อกิจกรรมเสร็จสิ้น นักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูจะนำผลท่ีไดจากการจัดกิจกรรมมาปรับปรุงใหไดวิธีการสอนมีความสมบูรณ
มากยิ่งข้ึน 
 ขั้นตอนที่ 6 การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน เมื่อนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูไดผลการจัดกิจกรรมมาแลว ใหนำเสนอหนาชั้นเรียนในประเด็นท่ีเก่ียวของ 
 ขั้นตอนที่ 7 การเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู
รวมกันออกแบบและลงมือปฏิบัติการสรุปเนื้อหา กระบวนการเรียน นำไปจัดปายนิเทศ เพ่ือเปนการ
เผยแพรขอมูลและความรูท่ีไดรับใหแกผูอ่ืน 
ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการสอนกอนเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

ทักษะการสอน กลุมทดลอง (n=33) กลุมควบคุม (n=24) sig 

x  s.d. x  s.d. 
1. ทักษะการนำเขาสูบทเรียน 1.85 0.35 1.92 0.21 0.43 
2. ทักษะการอธิบาย  2.32 0.32 2.22 0.25 0.25 
3. ทักษะการใชคำถาม 2.94 0.42 2.81 0.22 0.33 
4. ทักษะการเสริมกำลังใจ 2.01 0.52 2.41 0.54 0.57 
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5. ทักษะการสรุปบทเรียน 2.05 0.52 2.10 0.41 0.54 
6. ทักษะการเราความสนใจ 2.90 0.36 2.87 0.20 0.33 
7. ทักษะการใชกระดานดำหรือ
กระดานชอลก 

2.03 0.46 2.05 0.44 0.23 

8. ทักษะการกระตุนใหคิด  2.06 0.44 2.12 0.51 0.44 
9. ทักษะการใชสื่อการสอน 2.21 0.39 2.30 0.41 0.23 

รวม 2.26 0.42 2.31 0.35 0.81 

จากตารางที่ 1 พบวา คะแนนเฉลี่ยของทักษะการสอนกอนเรียนของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และเม่ือพิจารณาเปนรายขอของทักษะการสอนกอน
เรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีทุกขอ 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการสอนหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

ทักษะการสอน กลุมทดลอง (n=
33) 

กลุมควบคุม (n=24) sig  

x  s.d. x  s.d.  
1. ทักษะการนำเขาสูบทเรียน 3.83 0.53 3.77 0.57 0.64  
2. ทักษะการอธิบาย  3.20 0.48 2.77 0.43 0.00*  
3. ทักษะการใชคำถาม 4.00 0.00 3.03 0.72 0.00*  
4. ทักษะการเสริมกำลังใจ 3.20 0.48 2.77 0.43 0.00*  
5. ทักษะการสรุปบทเรียน 4.80 0.41 4.47 1.14 0.14  
6. ทักษะการเราความสนใจ 4.00 0.00 3.10 0.66 0.00*  
7. ทักษะการใชกระดานดำหรือ
กระดานชอลก 

3.20 0.41 2.27 0.45 0.00*  

8. ทักษะการกระตุนใหคิด  3.13 0.57 2.77 0.43 0.01*  
9. ทักษะการใชสื่อการสอน 4.00 0.00 2.53 0.90 0.00*  

จากตารางที่ 2 พบวา คะแนนเฉลี่ยของทักษะการสอนหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปน รายขอ โดยคะแนนเฉลี่ยของทักษะ
การสอน จำนวน 7 ทักษะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ยกเวนทักษะการนำเขาสูบทเรียนและ
ทักษะการสรุปบทเรียน 
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ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการสอนกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง 
n=33 

ทักษะการสอน กอนการทดลอง หลังการทดลอง sig 

x  s.d. x  s.d. 
1. ทักษะการนำเขาสูบทเรียน 1.85 0.35 3.83 0.53 0.00* 
2. ทักษะการอธิบาย  2.32 0.32 3.20 0.48 0.00* 
3. ทักษะการใชคำถาม 2.94 0.42 4.00 0.00 0.00* 
4. ทักษะการเสริมกำลังใจ 2.01 0.52 3.20 0.48 0.00* 
5. ทักษะการสรุปบทเรียน 2.05 0.52 4.80 0.41 0.00* 
6. ทักษะการเราความสนใจ 2.90 0.36 4.00 0.00 0.00* 
7. ทักษะการใชกระดานดำหรือกระดานชอลก 2.03 0.46 3.20 0.41 0.00* 
8. ทักษะการกระตุนใหคิด  2.06 0.44 3.13 0.57 0.00* 
9. ทักษะการใชสื่อการสอน 2.21 0.39 4.00 0.00 0.00* 

รวม 2.26 0.42 3.71 0.13 0.00* 

จากตารางที่ 3 พบวา คะแนนเฉลี่ยของทักษะการสอน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยคะแนนเฉลี่ยของทุกทักษะการสอน
หลังการทดลองสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกขอ  
 
ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความตระหนักกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง 

n=33 

ความตระหนัก กอนการทดลอง หลังการทดลอง sig 

x  s.d. x  s.d. 
1. ดานความรูความเขาใจ 2.54 1.09 4.05 0.84 0.00* 
2. ดานอารมณความรูสึก 2.37 1.15 4.04 0.84 0.00* 
3. ดานพฤติกรรม 2.50 1.16 4.02 0.80 0.00* 

รวม 2.47 1.13 4.04 0.83 0.00* 

*p<.05 
 จากตารางที่ 4 พบวา คะแนนเฉลี่ยของความตระหนักในการสอน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ คะแนนเฉลี่ยของทุกดานของความตระหนักหลัง
เรียนการทดลองสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติทุกขอ  
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ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการสอนกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง 
n=33 

ความตระหนัก กอนการทดลอง หลังการทดลอง sig 

x  s.d. x  s.d. 
1. การนำเขาสูบทเรียน 2.00 0.83 4.10 0.81 0.00* 
2. กระบวน การสอนแบบสืบเสาะหาความรู 1.96 0.82 3.98 0.80 0.00* 
3. กิจกรรมการเคลื่อนไหวเชิงรุก 2.08 0.81 4.12 0.77 0.00* 
4. การสอนแบบจุลภาค 1.93 0.79 4.02 0.83 0.00* 
5. การชมวีดิทัศนตนแบบ 2.20 0.81 3.98 0.84 0.00* 
6. การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 2.49 1.15 3.93 0.82 0.00* 
7. การเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ 2.06 0.81 4.18 0.76 0.00* 

รวม 2.02 0.82 4.03 0.81 0.00* 

 จากตารางท่ี 5 พบวา คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสอน หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และเมื ่อพิจารณาเปนรายขอ คะแนนเฉลี ่ยของทุกดานของ
พฤติกรรมการสอนหลังเรียนการทดลองสูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทุกขอ ทำ 
 
ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนฯ 

n=33 

ความคิดเห็น x  s.d. แปลผล 
1. การนำเขาสูบทเรียน 4.21 0.71 มาก 
2. กระบวน การสอนแบบสืบเสาะหาความรู 4.52 0.70 มากท่ีสุด 
3. กิจกรรมการเคลื่อนไหวเชิงรุก 4.67 0.69 มากท่ีสุด 
4. การสอนแบบจุลภาค 4.25 0.73 มาก 
5. การชมวีดิทัศนตนแบบ 4.73 0.75 มากท่ีสุด 
6. การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 4.54 0.74 มากท่ีสุด 
7. การเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ 4.68 0.76 มากท่ีสุด 

รวม 4.51 0.72 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 6 พบวา ความคิดเห็นเฉลี่ยในภาพรวมอยูที่ระดับเหมาะสมมากที่สุด และ
เม่ือพิจารณาเปนดาน โดยความคิดเห็นเฉลี่ยของดานกระบวน การสอนแบบสืบเสาะหาความรู ดาน
กิจกรรมการเคลื่อนไหวเชิงรุก ดานการชมวีดิทัศนตนแบบ ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 
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และดานการเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ มีความคิดเห็นเฉลี่ยอยูที่ระดับเหมาะสมมากที่สุด 
สวนดานการนำเขาสูบทเรียนและการสอนแบบจุลภาคความคิดเห็นเฉลี่ยอยูท่ีระดับเหมาะสมมาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาและพัฒนาองคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนวิชาวิทยาการคำนวณตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริม
ทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตามแนวคิดการ
เรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในความเปนครู
ของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีทั้งหมด 5 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 ความรู
พื้นฐาน เปนองคประกอบที่สงเสริมใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูตองคนควาหาขอความรู 
และเตรียมพรอมในเนื้อหาวิชาโดยสรุปเปนของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของทรงศรี ตุนทอง 
(2545) ไดศึกษาเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงของผูเรียน ผลกา
รวจิบัพบวา การคิดระดับสูงเปนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกท่ีใหผูเรียนไดนำสิ่งท่ีเรียน
จากในหองเรียน แลวเขาใจและจดจำไดมาสามารถสรางองคความรู ของผู เรียนดวยตนเอง 
องคประกอบที่ 2 บทบาทผูสอนและบทบาทนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู ผูสอนจะเปลี่ยน
บทบาทจากเดิมที่เปนผูใหความรูเปนการชวยเหลือผูเรียน ใหคำแนะนำอธิบายเพิ่มเติม และรับฟง
ความคิดเห็นของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู โดยเนนท่ีการจัดกิจกรรมมากกวาการบรรยาย 
สวนนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูจะมีบทบาทในการสรุปองคความรูดวยตนเอง แบงหนาท่ี
และรับผิดชอบรวมกันกับเพื่อนรวมชั้นเรียน สอดคลองกับแนวคิดของ Grabinger and Dunlap 
(1998) กลาววา บทบาทผูสอนตองรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน สรางบรรยากาศใหผูเรียนได
ยอมรับซึ่งกันและกัน รวมทั้งใหคำแนะนำผูเรียน ขณะเดียวกันผูเรียนตองมีความคิดริเริ่ม และสรุป
องคความรูของตนเอง อีกทั้งตองมีปฏิสัมพันธกับเพื่อรวมกลุมอื่น องคประกอบที่ 3 วิธีการจัด
กิจกรรมเชิงรุก เปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีสวนรวมในการทำ
กิจกรรมและการนำไปใชประโยชนในชีวิตจริง โดยทำงานรวมกันเปนกลุมสงเสริมใหมีการใชทักษะ
ทุกดาน รวมทั ้งแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี ่ยนความรู อยางเปนเหตุเปนผล เพื ่อจะนำไป
ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนจริงในชั้นเรียนของตนเองได สอดคลองกับแนวคิดของ 
Meyer and Jones (1993) ที่กลาววากระบวนการจัดการเรียนรูเชิงรุกเนนการเรียนการสอนที่ให
ผู เรียนเปนศูนยกลาง โดยใหผู เรียนสามารถนำความรูไปใชได เนนกระบวนการจัดกิจกรรมท่ี
หลากหลาย รวมทั้งสรางบรรยากาศของการเรียนเปนแบบมสีวนรวม และเปดโอกาสใหผูเรียนไดใช
ทักษะทุกดาน องคประกอบท่ี 4 วีดิทัศนตนแบบ ผูสอนสรางวีดิทัศนเก่ียวกับวิธีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีเปนการประยุกตใชแนวรูปแบบการเรียนรูเชิงรุก เพ่ือเปนตนแบบและแนวทางใหกับ
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู เพื่อใหนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู เกิดกระบวนการ
เรียนรู จนทำใหเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมผานจากการดูวีดิทัศน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
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เรวดี ศรีสุข (2562) ไดทำการวิจัยเรื ่อง การประยุกตใชทฤษฎีการเรียนรู แบบรวมมือ (Co-
operative learning) ในการออกแบบจัดการเรียนการสอน พบวา วิธีการสอนที่ผสมผสานระหวาง
การเร ียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) และการสอนรายบุคคล (Individualization 
Instruction) เข าด วยกันโดยใหผ ู  เร ียนไดลงมือทำกิจกรรมในการเร ียนได ด วยตนเองตาม
ความสามารถของตนและสงเสริมความรวมมือภายในกลุม มีการแลกเปลีย่นประสบการณการเรียนรู
และปฏิสัมพันธทางสังคมและองคประกอบที่ 5 การประเมินผล ผูสอนจะมีการใหผลปอนกลับกับ
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยใชการประเมินตามสภาพจริง เปนการประเมินประเมินท่ี
หลากหลายเหมาะกับการจัดการเรียนรู สอดคลองกับแนวคิดของ Grabinger and Dunlap (1998) 
การประเมินตามสภาพจริงเปนรปูแบบท่ีมีความหลากหลายและสะทอนความแตกตางของผูเรียนได
เปนอยางดี  
 ข้ันตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน ไดแกขั้นตอนที่ 1 การ
เตรียมความพรอม ขั้นตอนที่ 2 กระบวนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู ขั้นตอนที่ 3 กิจกรรมการ
เคลื่อนไหวเชิงรุก ขั้นตอนที่ 4 การสอนแบบจุลภาค ขั้นตอนที่ 5 การชมวีดิทัศนตนแบบ ขั้นตอนท่ี 
6 การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน และขั้นตอนที่ 7 การเผยแพรกระบวนการสูสาธารณะ การ
จัดกิจกรรมเชนนี้เปนการการดึงศักยภาพผูเรียนท่ีเกิดข้ึนพรอมกับการปฏิบัติจริง จะเกิดการตกผลึก
ความรูรวมกับสรางความรูดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ทรงศรี ตุนทอง (2545) ได
ศึกษาวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงของผูเรียน พบวา การ
คิดระดับสูงเปนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุกท่ีใหผูเรียนไดนำสิ่งท่ีเรียนจากในหองเรียน 
แลวเขาใจและจดจำไดมาสามารถสรางองคความรู ของผู เรียนดวยตนเอง รวมทั ้งยังสามารถ
ตั้งสมมติฐาน วิเคราะหขอมูล แปลความ และสรุปผล และPrince (2004) คือ การเรียนรูแบบมีสวน
รวม การเรียนรูแบบรวมมือและการเรียนรูแบบเปนทีมโดยนักศึกษาได ทำงานรวมกันเปนกลุมเล็ก 
ๆ โดยมีเปาหมายรวมกัน เนนการมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางคนทำงานในกลุม 
 ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนัก
ในความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 ในการศึกษาผลการใชรูปแบบฯ ผูวิจัยไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับทักษะการสอน 
ความตระหนักในการสอนวิชาวิทยาการคำนวณ รวมถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครู โดยใช 1) แบบประเมินทักษะการสอน 2) แบบวัดความตระหนัก 3) แบบสังเกต
พฤติกรรมผูเรียน และ 4) แบบสอบถามความคิดเห็นผูเรียนท่ีมีตอรูปแบบการเรียนการวิทยาการคำนวณ
ฯ มีผลการศึกษาดังนี้ 
 ดานทักษะการสอน ดานความตระหนักในการสอน และผลสังเกตพฤติกรรมผูเรียน นักศึกษา
ฝกประสบการณวิชาชีพครู พบวา มีคะแนนทั้ง 3 ดานหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทาง
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สถิติ และดานความคิดเห็นผูเรียนที่มีตอรูปแบบการเรียนการสอน พบวา มีคาเฉลี่ยในภาพรวมอยูใน
ระดับเหมาะสมมากท่ีสุด 
 จากผลการศึกษาขางตนสอดคลองกับแนวคิดของ ปยดนัย ไหวอิน (2555) การมีสวนรวม
ในการเรียนการสอนและการท่ีผูเรียนไดเห็นภาพในการฝกปฏิบัติ ชวยใหผูเรียนเกิดความเคยชินและ
มีความสนใจ สอดคลองกับแนวคิดของทะนงศักดิ์ ประสบกิตติคุณ (2534) ท่ีกลาววาความตระหนัก
ของแตละบุคคลเกิดจากประสบการณที่มีตอการรับรู ความเคยชินตอสภาพแวดลอม การเอาใจใส
และการใหคุณคา ลักษณะและรูปแบบของสิ ่งเราที ่ทำใหผู พบเห็นเกิดความสนใจ รวมไปถึง
ระยะเวลาและความถี่ในการรับรู ยิ่งรับรูบอยหรือนานเทาไร จะทำใหมีโอกาสเกิดความตระหนัก
มากข้ึน 
 กลุ มทดลองที ่เรียนดวยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคำนวณตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักใน
ความเปนครูของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู  หลังการทดลองมีคะแนนทักษะการสอนสูง
กวากอนการทดลอง เมื ่อพิจารณารายขอพบวา หลังการทดลองมีทักษะการสรุปบทเรียนมี
พัฒนาการมากกวาทักษะการสอนดานอื่นๆ ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร สุดดี 
(2561) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนพลศึกษาตามแนวคิดการ
เรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพื่อสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในการสอนกีฬา
พื้นเมืองไทยสำหรับนิสิตครู  พบวา นิสิตครูที่ไดเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนพลศึกษาตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงรุกรวมกับวีดิทัศนตนแบบเพ่ือสงเสริมทักษะการสอนและความตระหนักในการ
สอนกีฬาพื้นเมืองไทยสำหรับนิสิตครูนั้น ภาพรวมมีคะแนนความตระหนักหลังการทดลองสูงกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ การเรียนการสอนพลศึกษาตามแนวคิดการเรียนรูเชิงรุก
รวมกับวีดิทัศนตนแบบจึงถือเปนปจจัยที่ทำใหนิสิตครูที่เรียนดวยวิธีนี้มีความตระหนักสูงกวากอน
การทดลอง สืบเนื่องมาจากการเรียนรูเชิงรุกเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปน
ศูนยกลาง กิจกรรมที่จัดสะทอนความตองการในการพัฒนาผูเรียนและเนนการนำไปใชประโยชนใน
ชีวิตจริงของผูเรียน ผูเรียนไดมีสวนรวมในการเจรจา โตตอบ และเรียนรูแบบรวมมือกัน โดย
ครูผูสอนตองใจกวาง ยอมรับในความสามารถในการแสดงออกและความคิดเห็นของผูเรียน เมื่อนำ
แนวคิดนี ้ประกอบกับวีดิทัศนตนแบบซึ ่งเปนสื ่อที ่ทำใหผู เร ียนไดเห็นภาพ ทั ้งภาพนิ ่งหรือ
ภาพเคลื ่อนไหว สามารถใชในการสาธิต ชวยใหผู เรียนไดเห็นสิ่งที ่ควรเห็น นอกจากนี ้การใช 
วีดิทัศนสามารถเลือกดูภาพชาหยุดดูเฉพาะภาพไดหรือดูซ้ำหลายรอบได และสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion)   
 1.รูปแบบการส งเสริมการสอนและความตระหนักน ี ้ เหมาะสำหรับนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพครูท่ีจะเขาไปฝกประสบการณจริงในสถานศึกษา  
 2.สามารถนำไปใชกับการฝกประสบการณในรายวิชาอ่ืนเพ่ิมเติมได 
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การพัฒนาเมืองที่สอดคลองกับความเปนเมืองในอนาคต 
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บทคัดยอ (Abstract)  

 การวิจ ัยนี ้ม ีว ัตถ ุประสงคเพื ่อศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาที ่สอดรับกับการ

เปลี่ยนแปลงของการพัฒนาเมืองในอนาคต  และการวางแผนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนใน

ระดับบัณฑิตศึกษาดานยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองท่ีสอดคลองกับความเปนเมืองในอนาคต  โดยใช

กระบวนการวจิัยเชิงคุณภาพดวยกระบวนการสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม จากผูเชี่ยวชาญ ผูท่ี

มีสวนไดเสีย และดานการวางแผนภาคและเมือง ดานการพัฒนาเมือง ดานการบริหารจัดการภาครัฐ 

ดานโยธาธิการและผังเมือง ดานการพัฒนาชุมชน ดานการวางแผนยุทธศาสตรจังหวัด รวมถึง

ภาคเอกชนทั้งหอการคา สภาอุตสาหกรรม สมาคมการทองเที่ยว ภาคประชาสังคม และองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 25 คน ดวยการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (content 

analysis) และสรุปความ พบวาการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาดานยุทธศาสตรการพัฒนา

เมืองที่เนนการสรางบุคลากรของสังคมที่มีความรูความเขาใจในกระบวนการพัฒนาเมืองอยาง

เหมาะสม  ทั้งเชิงยุทธศาสตรและเชิงการปฏิบัติการประยุกตและบูรณาการองคความรูในการ

วางแผนยุทธศาสตร เพ่ือกำหนดทิศทางและเปาหมายในการพัฒนาท่ียั่งยืน  เพ่ือสรางความสมดุลใน

การพัฒนาและเปนองคการแหงการเรียนรูในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา

เมือง สวนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาจำเปนตองพัฒนาหลักสูตรใน

เชิงรุก เพ่ือใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถ ในการคิดเชิงวิพากษวิเคราะหและสังเคราะห ในเชิง
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นโยบาย ที่ไดมาจากการลงมือปฏิบัติการณในเชิงพื้นที่ เปนผูนำในการวางแผนและออกแบบ

นโยบายใหมๆ สามารถนำไปสูแผนปฏิบัติการเชิงพื้นที่ไดอยางเปนรูปธรรมอยางมืออาชีพ เนนให

เปนนักบริหารยุคใหม เปนผูนำการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดลอมตลอดจนทิศทางการเปลี่ยนแปลงในมิติตางๆ 

รองรับการพัฒนาประเทศในอนาคต 

คำสำคัญ (Keywords): การเรียนการสอน; ยุทธศาสตร; การพัฒนาเมือง 

 

Abstract  

 The purpose of this study is to study the changes of educational 

management and future urban development. Postgraduate curriculum development 

plan in future urban development strategy. This study adopts a qualitative research 

process through in-depth interviews with experts and stakeholders.  Urban planning, 

urban development, government management, business and urban planning, 

community development.  The provincial strategic plan includes the private sector, 

trade and industry committees, tourism associations, civil society and local 

governments of 25 people by analyzing the data with content analysis and 

conclusions. The results of this study show that the focus of graduate curriculum 

development in urban development strategy is to build knowledge and 

understanding of people. Application and knowledge integration in strategic planning. 

Determine the direction and objectives of sustainable development, balanced 

development and learning organization in the era of information technology. The 

development of teaching mode at the graduate level needs active curriculum 

development.  The purpose of this study is to improve graduate students' critical 

thinking and comprehensive policy ability.  Lead space action in planning and the 

design of new policies. Can lead to a professional space action plan that emphasizes 

new miracles and leads change.  Able to adapt to social, economic, political and 

environmental changes, as well as changes in all aspects.  Support future national 

development. 

Keywords: Teaching; Strategy; Urban development 

 

 



ห น้ า  |  371  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

บทนำ (Introduction) 

 ในปจจุบันหลายประเทศทั่วโลกกำลังประสบปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ

ประเทศหรือองคกรของตนอยางเปนจำนวนมาก สืบเนื่องมาจากการเพ่ิมข้ึนของจำนวนประชากรซ่ึง

สวนทางกับจำนวนทรัพยากรที่ลดลง ทำใหการพัฒนาที่เกิดขึ้นไมสอดรับกันในสภาวการณดังกลาว 

กระบวนการกลายเปนเมืองของพื้นที่ชนบทที่เพิ่มจำนวนพื้นที่มากขึ้น กอใหเกิดปญหาเมืองตามมา 

ทั้งปญหาการเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรวัยสูงอายุ การลดลงของประชากรวัยแรงงาน ปญหาการ

ตกต่ำทางเศรษฐกิจ ปญหาความไมพียงพอของระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ปญหา

สิ่งแวดลอม ปญหาการแพรระบาดของโรค  เปนตน ประเด็นสำคัญคือ การจะทำอยางไรเพื่อเปน

การวางแผนปองกันและแกไขปญหาเหลานี้ใหไดประสิทธิภาพ หากมองยอนกลับไปยังจุดเริ่มตน 

การวางแผนยุทธศาสตร เพื่อกำหนดทิศทางและเปาหมายในการพัฒนาอยางยั่งยืนจึงเปนสิ่งสำคัญ 

ในมุมมองระดับโลก จึงมีการกำหนดเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 

Goals) หรือ SDGs ขององคการสหประชาชาติ ทั้งหมด 17 GOALS หรือ 17 เปาหมาย ครอบคลุม

การพัฒนาอยางยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งมิติทางดานสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจและสังคม เปนเปาหมายของ

การพัฒนาท่ียั่งยืนของโลกใน 15 ปขางหนา และใชเปนทิศทางการพัฒนาของประชาคมโลก ในขณะ

ที่ประเทศไทยมีกรอบการพัฒนาประเทศคือ ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ แผนพัฒนาเชิงพื้นที่ เชน ผังประเทศไทย ผังภาค รวมทั้งยุทธศาสตรความรวมมือใน

ระดับภูมิภาค เหลานี้ลวนเปนแผนยุทธศาสตรที่เปนกรอบในการพัฒนาในระดับวงกวางและไมใช

เรื่องงายในการหยิบยกมาเชื่อมตอและประยุกตใชใหสอดรับกับบริบทของพื้นที่ ตลอดจนองคกร

หรือหนวยงานในระดับทองถิ่นของตนเองใหเกิดเปนโครงการพัฒนาที่เปนรูปธรรมและเกิดผล

สัมฤทธิ์กับประชาชนในพื้นที่ หากบุคลากรในหนวยงานนั้นๆ ไมไดมีการศึกษาหรือเรียนรูกลวิธีใน

การจัดการและวางแผนกลยุทธเหลานี้อยางเปนระบบ 

 ในขณะที่กลาวมาแลวขางตนวา ปจจุบันการใชประโยชนที่ดินซึ่งเปนพื้นที่ชนบทหรือ

พ้ืนท่ีเกษตรกรรมสวนใหญไดรับการเปลี่ยนแปลงเปนพ้ืนท่ีสิ่งปลูกสรางมากข้ึน และเปลี่ยนเปนพ้ืนท่ี

ชุมชนมีการตั้งถิ่นฐานมากข้ึน อยางที่เรียกวาเกิดกระบวนการกลายเปนเมือง (Urbanization) มาก

ข้ึนทุกวัน ซ่ึงเปนปรากฏการณทางสังคมท่ีมีความสำคัญยิ่ง ท้ังท่ีเกิดข้ึนในประเทศท่ีพัฒนาแลว และ

ประเทศที่กำลังพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศที่กำลังพัฒนา มีแนวโนมการกลายเปนเปน

เมืองท่ีสูงข้ึนเรื่อย ๆ ถึงแมวาประชากรสวนใหญจะอาศัยอยูในชนบทก็ตาม (พรอัมรินทร พรหมเกิด, 

2539)  การขยายตัวของสังคมเมืองเปนหนึ่งในแนวโนมและความทาทายสำคัญ (Megatrends) ท่ี

โลกจะตองเผชิญในคริสตศตวรรษที่ 21 โดยองคการสหประชาชาติคาดการณวาภายในป พ.ศ. 

2593 (ค.ศ. 2050) โลกจะมีประชากรเมืองประมาณ 2.4 พันลานคน หรือคิดเปนรอยละ 66 ของ

ประชากรโลก โดยทวีปเอเชียและแอฟริกาจะมีอัตราการขยายตัวความเปนเมืองมากที่สุด สำหรับ
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ประเทศไทยมีการขยายตัวความเปนเมืองมาอยางตอเนื่องตั้งแตทศวรรษที่ 2500 ปจจุบันประเทศ

ไทยมีประชากรเมืองประมาณรอยละ 55 (ณ มกราคม 2562) และคาดการณวาภายในป พ.ศ. 2593 

ประเทศไทยจะมีสัดสวนประชากรเมืองถึงรอยละ 73 โดยแนวโนมการกลายเปนเมืองที่สำคัญใน

อนาคต คือการเติบโตของเมืองขนาดกลางและขนาดเล็ก เมืองศูนยกลางระดับภูมิภาคและเมือง

ขนาดกลางจะมีความหนาแนนประชากรเพ่ิมขึ้นอยางเห็นไดชัด และเศรษฐกิจของเมืองในสวน

ภูมิภาคหลายเมืองจะเติบโตในอัตราที่สูงกวากรุงเทพฯ และสูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ (สำนักงาน

บริหารและพัฒนาองคความรู, 2558) 

 การกลายเปนเมืองนั้นเปนทั้งโอกาสและความทาทาย ชุมชนเมืองสรางมูลคาผลิตภัณฑ

มวลรวมของโลกมากกวารอยละ 80 ในขณะท่ีบริโภคพลังงานและปลอยคารบอนมากกวารอยละ 70 

(McKinsey Global Institute, 2011; UN-Habitat, 2011) การกลายเปนเมืองสามารถขับเคลื่อน

เศรษฐกิจเอ้ือประโยชนในเชิงธุรกิจจากความหนาแนนประชากร การใชท่ีดินอยางมีประสิทธิภาพทำ

ใหการขนสงสินคามีตนทุนต่ำ รวมถึงเปนแหลงรวมนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในขณะเดียวกัน การ

กลายเปนเมืองที่ผานมาไดกอใหเกิดปญหาหลายประการ โดยเฉพาะการขยายตัวของเมืองอยางไร

ทิศทาง ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอม ความเหลื่อมล้ำทางสังคมและรายไดการบริการข้ันพ้ืนฐาน

ที่ไมทั ่วถึง และการขาดแคลนที่อยู อาศัยจากการอพยพยายถิ ่นฐานจำนวนมาก นอกจากนั้น 

สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปของโลกและประเทศไทยไดทำใหเกิดบริบทที่สงผลตอการพัฒนาเมือง

ในปจจุบันและอนาคต อาทิ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความเสี่ยงตอภัยพิบัติที่เพิ่มข้ึน 

การเพิ่มจำนวนขึ้นของชนชั้นกลาง การเขาสูสังคมผูสูงอายุ และความกาวหนาทางเทคโนโลยีและ

การเปลี่ยนแปลงสูเศรษฐกิจดิจิทัล เปนตน(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 

2565) ดังนั้นการรับมือกับการแกไขปญหาเมืองที่จะเกิดขึ้นจึงเปนสิ่งสำคัญ และการวางแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองอยางมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองกระแสแหงการเปลี่ยนแปลง

เหลานี้จึงเปนเรื่องสำคัญเปนอยางยิ่ง การปรับกลยุทธในการพัฒนาเมือง จึงเปนสิ่งที่เปนพลวัตร

ตลอดเวลา ตัวอยางเชน การทำใหเมืองเปนเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ที่โครงสรางพื้นฐานรวมท้ัง

แนวทางแกปญหาทางสังคมและเทคโนโลยี อำนวยความสะดวกและทำใหเกิดความเติบโตทาง

เศรษฐกิจแบบยั่งยืน พัฒนาคุณภาพชีวิตในเมืองสำหรับทุกคน (Amsterdam Smart City, 2015 

อางถึงใน Dameri, 2017) เปนอีกตัวอยางหนึ่งที่ทั่วโลกและทุกภูมิภาคของประเทศไทยกำลังเปนท่ี

ตื่นตัวและนำมาปรับใชใหเขาบริบทของการพัฒนาแตละทองถ่ินดวยเชนกัน  

 การวางแผนหรือย ุทธศาสตร เพ ื ่อการพัฒนาเม ืองจ ึงได ร ับการพิจารณาว าเปน

องคประกอบหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ที่ตองทำงานประสานรวมมือกับภาคสวนอื่นๆ 

เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว โดยมีความสำคัญในสองมติิ 

ไดแก มิติเชิงประเด็นของการวางแผน และมิติเชิงพ้ืนท่ี สำหรับมิติเชิงประเด็นของการวางแผน การ
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วางแผนดานกายภาพเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคในประเด็นตางๆ ท่ีวางไว 

เชน การกำหนดประเภทการใชประโยชนที่ดิน การวางแนวทางพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เปนตน 

เครื่องมือทางกายภาพดังกลาวจะเปนตัวชี้นำการพัฒนาและแกปญหาเพื่อทำใหเกิดความพรอมใน

การพัฒนาตามวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว ตัวอยางเชน การพัฒนาระบบเศรษฐกิจ จะตองมีการ

จัดเตรียมพื้นที่และโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจในอนาคตสวนการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ควรมีการกำหนดมาตรการการใชประโยชนพื้นที่เพ่ือ

ปองกันการเกิดกิจกรรมท่ีไมเหมาะสมในพ้ืนท่ีท่ีควรสงวนและอนุรักษ เปนตน จึงเกิดการบูรณาการ

การวางแผนภาคและเมืองเขาเปนสวนหนึ่งขององคประกอบในการพัฒนาทั้งหมด ที่มีผลเกี่ยวเนื่อง

กับประเด็นในการพัฒนาอื่นๆ จึงตองการการวางแผนแบบบูรณาการระหวางประเด็นตางๆ อยาง

เหมาะสม การพัฒนาแบบบูรณาการไมไดตองการเพียงแตการบูรณาการภายในแตละมิติเทานั้น แต

ยังตองการการบูรณาการระหวางสองมิติเขาดวยกันทั้งมิติเชิงประเด็นในการพัฒนาและมิติเชิงพื้นท่ี 

ซึ่งการบูรณาการดังกลาวตองการองคกรที่มีความพรอมในการสราง การประสานทั้งสองมิติเขา

ดวยกันและตองมีบุคคลากรที่มีความรูความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และจรรยาบรรณที่สอดคลอง

กับลักษณะงานดานการพัฒนาเมือง(พนิต ภูจินดา, 2556)  จึงสามารถกลาวไดวา กระแสแหงการ

วางยุทธศาสตรหรือกลยุทธเพื่อพัฒนาเมืองที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกจึงเปนสิ่งที่สำคัญ

มาก จึงจำเปนตองตองมีการศึกษาถึงกลวิธ ีและองคความรู รวมทั ้งการปรับระบบความคิด 

(Mindset) อยางถูกตองเพ่ือเปนกลไกในการขับเคลื่อนระบบนิเวศขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 จากกระแสการพัฒนาที่แปรเปลี่ยน ทำใหการดำเนินการจัดการศึกษาในอนาคตของ

ประเทศไทยตองมีการพัฒนาใหเกิดการปรับตัวเพื่อใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาวดวย

เชนกัน เนื่องจากบัณฑิตที่จบการศึกษาในอนาคตมีความจำเปนตองสามารถตอบสนองการทำงาน

ภายใตบริบทของการเปลี่ยนแปลงได ภายใตกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 พ.ศ. 

2551-2565 ไดกำหนดเปาหมายไว อันไดแก การยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพื่อผลิตและ

พัฒนาบุคลากรที ่มีคุณภาพสามารถปรับตัวสำหรับงานที ่เกิดขึ ้นตลอดชีว ิต พัฒนาศักยภาพ

อุดมศึกษาในการสรางความรูและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศใน

ยุคโลกาภิวัตน สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของทองถิ่นไทย โดยใชกลไกของธรรมาภิบาล การเงิน 

การกำกับมาตรฐาน และเครือขายอุดมศึกษา บนพ้ืนฐานของเสรีภาพทางวิชาการ ความหลากหลาย 

และเอกภาพเชิงระบบ ซึ่งจะทำใหผูสำเร็จการศึกษาสามารถออกไปรับใชสังคมทั้งในสวนองคการ

ภาครัฐ และภาคเอกชนใหมีความสามารถในการปรับตัวเชิงพลวัตในยุคการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว 

ใหมีความสัมพันธสอดคลองกับการพัฒนาประเทศและการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21  

 จากประเด็นดังกลาวขางตนทำใหผูวิจัยเล็งเห็นความสำคัญของการจัดการศึกษาและการ

วางแผนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาดานยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองท่ี
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สอดคลองกับความเปนเมืองในอนาคต เพื่อสรางบุคลากรที่มีความรู ทักษะและความสามาถใน

การบูรณาการศาสตรและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเมืองทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ มีความเปน

ผูนำการเปลี่ยนแปลงอยางมืออาชีพ สามารถปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดลอมตลอดจนทิศทางการเปลี่ยนแปลงในมิติตาง ๆ รองรับการพัฒนา

ประเทศในอนาคตอีกดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective)  

 1. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาเมือง

ในอนาคต   

 2. เพื ่อการวางแผนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาดาน

ยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองท่ีสอดคลองกับความเปนเมืองในอนาคต 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods)  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดออกแบบการวิจยัใน 4 ข้ันตอนคือ  

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูมีสวนไดสวนเสียในการพัฒนาเมืองเชิงพื้นที่  ไดแก 

นักวิชาการ หนวยงานราชการและภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ประชาชนและภาค

ประชาสังคมที่เกี ่ยวของกับการวางแผนการพัฒนาเมือง  จำนวน 25 คน โดยใชการเลือกแบบ

เจาะจง (purposive sampling)  

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเจาะลึก เพื่อศึกษาบริบทเกี่ยวกับการ

วางแผนพัฒนาเมือง ความตองการของประชาชนทั้งในภาพใหญและระดับทองถิ่น กระบวนการ

วางแผนและพัฒนาเมือง รูปแบบนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนาเมือง ปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอการพัฒนาเมือง หลังจากสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยแลว เพื่อใหผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวฒุิ

ประเมินคุณภาพของเครื่องมือ ซึ่งจะตองทำการประเมินความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ

คุณลักษณะตามวัตถุประสงคของการวิจัย (Indexof Item objective congruence : IOC) ซ่ึงไดคา 

IOC มากกวา 0.5 แสดงวาแบบสัมภาษณมีความนาเชื่อถือ มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การวิจัย จํานวน 5 คน ประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.อมร กฤษณพันธุ ผูชวยศาสตราจารย

กฤษณุ ผโลปกรณ ดร.ยุทธพล  ทวะชาลี ผศ.ดร.ศรีสุนันท  ประเสริฐสังข และ ดร.นุชากร มาศฉมา

ดล แลวจึงนําไปทําไปทำการสัมภาษณ และการสนทนากลุ ม (Focus Group) จากนักวิชาการ 

ผูทรงคุณวุฒิ ที่มีประสบการณในการวางแผนและการพัฒนาเมือง จำนวน 10 คน เพื่อวางแผน

พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาดานยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองท่ีสอดคลอง

กับความเปนเมืองในอนาคต 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ คือ ผูมีสวนได

สวนเสียในการพัฒนาเมืองเชิงพื้นที่  ไดแก นักวิชาการดานการวางแผนภาคและเมือง ดานการ

พัฒนาเมือง ดานการบริหารจัดการภาครัฐ ดานยุทธศาสตร ผูแทนหนวยงานภาครัฐดานโยธาธิการ

และผังเมือง ดานการพัฒนาชุมชน ดานการวางแผนยุทธศาสตรจังหวัด ดานทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอม องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนหอการคา สภาอุตสาหกรรม การทองเท่ียว และภาค

ประสังคม  จำนวน 25 คน โดยการเก็บขอมูลพิจารณาจากความสะดวกของผูใหขอมูลเปนสําคัญ  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจึงเนนขอมูลเชิงคุณภาพเปนหลัก  ไดแก  (1) การสัมภาษณแบบเจาะลึก

กับผูใหขอมูลสําคัญ (2) การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) ที่เกี่ยวของกับประเด็นท่ี

ศึกษาควบคูกันไปดวย  

 การวิเคราะหขอมูล  จากการสัมภาษณและการสนทนากลุมผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเชิง

เนื้อหา (content analysis) โดยนำขอมูลมาเรียบเรียงและจำแนกอยางเปนระบบ จากนั้นนำมา

ตีความหมายเชื่อมโยงความสัมพันธ และสรางขอสรุปจากขอมูลตางๆ ที่รวบรวมได โดยทำไป

พรอมๆ กับการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งนี้เพื ่อจะไดศึกษาประเด็นตางๆ ไดลึกซึ้ง เมื ่อประเด็นใด

วิเคราะหแลวไมมีความชัดเจนก็จะเก็บขอมูลเพิ่มเติม ในประเด็นตางๆ เหลานั้น ตามวัตถุประสงค

ของการวิจัยดวยวิธีการสรุปความในรูปแบบของการบรรยายเชิงพรรณนา  

 

ผลการวิจัย (Research Results)  

 1. แนวทางการจัดการศึกษาที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาเมืองในอนาคต  

พบวาในปจจุบันมีหลายมหาวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนการสอนดานการพัฒนาเมืองท้ังในระดับปริญญา

ตรีและระดับบัณฑิตศึกษา สวนใหญผูที ่ตองการศึกษาตอเปนผูที ่ทำงานในหนวยงานภาครัฐท่ี

เก่ียวของในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและแผนงานโครงการตาง ๆ โดยมีความตองการเพ่ือใชในการ

ประกอบอาชีพและนำไปพัฒนาตนเองในอนาคต ดังนั้นจะเห็นไดวาจากความตองการของบุคคลากร

เหลานี้ ซ่ึงสังกัดอยูตามหนวยงานตาง ๆ สามารถพัฒนาองคกรของตนเอง และนำไปสูการขับเคลื่อน

หนวยงานขนาดใหญในระดับชาติได หากบุคคลากรเหลานี้ไดเขามาศึกษาตอในหลักสูตรดังกลาว จะ

เปนการพัฒนาตัวบุคคลเพ่ือสรางระบบความคิดและตอยอดองคความรูท่ีมีอยูเดิม ใหเกิดการสานตอ

ในระดับการปฏิบัติการ เกิดยุทธศาสตรหรือเปาหมายแหงการพัฒนาเมืองที ่มีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองกับแผนพัฒนาประเทศชาติ ตรงความตองการของทองถิ่น องคกรและหนวยงานตางๆ 

รวมท้ังครอบคลุมความตองการของประชาชนในทองถ่ินของตนเองดวย 

 ผลกระทบจากสถานการณภายนอกที่เกิดขึ ้น ทั ้งลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม ดังนั้นหากตองพัฒนาหลักสูตร จำเปนตองพัฒนาหลักสูตรในเชิงรุก ใหมีศักยภาพและ

สามารถปรับเปลี่ยนไดตามพัฒนาการของการจัดการศึกษาซึ่งมีการปฏิรูปการศึกษาทั้งในประเทศ
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และตางประเทศ รวมท้ังการแขงขันทางดานตลาดการศึกษา จึงมีความจำเปนตองพัฒนาบัณฑิตท่ีมี

ความรูความสามารถ ในการคิดเชิงวิพากษวิเคราะหและสังเคราะห ในเชิงนโยบาย ที่ไดมาจากการ

ลงมือปฏิบัติการณในเชิงพื้นที่ เปนผูนำในการวางแผนและออกแบบนโยบายใหมๆ สามารถนำไปสู

แผนปฏิบัติการเชิงพื้นที่ไดอยางเปนรูปธรรมอยางมืออาชีพ โดยดำรงไวซึ่งคุณธรรมจริยธรรมและ

จรรยาบรรณทางวชิาชีพ  

 2. การวางแผนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาดานยุทธศาสตร

การพัฒนาเมืองท่ีสอดคลองกับความเปนเมืองในอนาคต  จำเปนตองมีเปาหมายท่ีชัดเจนในการผลิต

กำลังคนท่ีมีศักยภาพในการบูรณาการองคความรู เทคโนโลยี และนวัตกรรม สูการประยุกตใชอยาง

มีประสิทธ ิภาพภายใตสถานการณ ปญหาและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ส ังคมและ

สภาพแวดลอมทั้งในระดับทองถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ บนพื้นฐานแนวคิดการพัฒนาสูความ

ยั่งยืน ซึ่งในยุคปจจุบันสังคมเต็มไปดวยความผันผวน ความไมแนนอน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน

อยางรวดเร็ว ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นมีความซับซอนและเชื่อมโยงกัน การแกปญหาหนึ่งอาจกระตุนให

เกิดอีกปญหาหนึ่ง จึงจำเปนตองรวมกันแกปญหาอยางประสานสัมพันธกัน มีการบูรณาการความคิด

ท่ีหลากหลาย เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงการแกปญหาท่ีเชื่อมโยงดวยเทคโนโลยีสารสนเทศมาก

ยิ่งข้ึน ตองมีความพรอมท่ีจะใชกระบวนการทำงานเชิงยุทธศาสตร เนนการบูรณาการและสรางภาคี

เครือขายการพัฒนา เมือง ทั้งเชิงกายภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดลอมทั้งในระดับ

ทองถ่ิน ระดับชาติ และนานาชาติ รองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติระยะยาว สอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมในอนาคต  โดยความรู ความสามารถและทักษะท่ีควรมีประกอบดวย 

 1) มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคมและสวนรวม  ซ่ึงคุณธรรม จรยิธรรม

เปนพื้นฐานสำคัญในการพัฒนาเมือง การสรางความเปลี่ยนแปลงและการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

ทามกลางกระแสโลกาภิวัตนและดิจิทัล  การวิเคราะหเครื ่องมือการสื ่อสารในยุคสังคมการ

เปลี่ยนแปลง การสื่อสารเพื่อสรางการมีสวนรวม  การสื่อสารองคกรเครือขายการพัฒนาเมือง การ

สื่อสารการพัฒนากิจการเพื่อสังคม นวัตกรรมการสื่อสารเพื่อพัฒนาสุขภาวะเมือง โดยใชกฎหมาย

เพื่อการพัฒนาเมืองและชุมชนในการจัดระเบียบการพัฒนาเมือง  ระบบกฎหมายปญหาและวิธีการ

แกไขปญหาเกี ่ยวกับการพัฒนาเมืองและชุมชนที ่ปรากฏในระบบกฎหมายเปรียบเทียบกับ

ตางประเทศที่เชื่อมโยงกับกฎหมายระหวางประเทศวาดวยการพัฒนา การวิเคราะหประเด็นทาง

กฎหมายเกี่ยวกับผังเมือง การใชประโยชนที่ดิน ที่สาธารณะ ปาสงวน ฯลฯ ขอบเขตแหงการใช

ดุลพินิจของเจาหนาที่รัฐผูรับผิดชอบ การปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม และการควบคุมสิ่งแวดลอม 

ปญหาดานเคหะสถาน ระบบการอนุญาต ใหกอสรางสิ่งตาง ๆ และการวางแผนหรือนโยบายเตรียม

รับการขยายตัวในอนาคตของเมือง 
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 2) มีความรูทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางยุทธศาสตรการพัฒนาเมือง เพ่ือรองรับ

การเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดลอมทั ้งในระดับทองถิ ่น ระดับชาติ และ

นานาชาติ บนพื้นฐานแนวคิดการพัฒนาสูความยั่งยืน คือตองมีความรูดานการบริหารจัดการระบบ

สาธารณูปโภคและโครงสรางพื้นฐานชุมชนเมืองประกอบดวย งานดาน ถนน ทางเดินเทา ไฟฟา

สาธารณะ ประปา โทรศัพทสาธารณะ การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทั้งพื้นที่สาธารณะ

ระดับตางๆ ท่ี เก่ียวของกับคุณภาพชีวิต การวางแผนดานการสัญจรของเมืองอยางยั่งยืน โดยเนนวิถี

ของการใชชีวิตคนเมือง ความสัมพันธระหวางการใชประโยชนที่ดินและการสัญจรภายในเมือง 

พฤติกรรมการเดินทางภายในเมือง การออกแบบเพื่อผูสัญจรในเมือง และการวางแผนการขนสง

เมือง ตลอดจนรูปแบบและระบบของเศรษฐกิจเมือง การเจริญเติบโตของเมือง  การเชื่อมโยงของ

เศรษฐกิจภาคครัวเรือน ภาคภาคธุรกิจ และภาครัฐ  แบบจำลองทางเศรษฐศาสตรของโครงสราง

แหงเมืองและการใชท่ีดิน  ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางวัฒนธรรมทองถ่ินและภูมิปญญาชาวบาน  การ

สะสมทุนของทองถิ่นเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจเมืองอยางยั่งยืน  โดยใชกระบวนทัศนการวางแผนพัฒนา

เมือง พัฒนาการการพัฒนาเมือง วางแผนพัฒนาเมืองสมัยใหม การวางแผนการใชประโยชนที่ดิน 

การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบการพัฒนาเมือง นำไปสูการวางแผนเชิงยุทธศาสตร การวิเคราะห

สภาพแวดลอม ปญหา การกำหนดเปาหมายการพัฒนาเมือง การกำหนดแผนงานเชิงยุทธศาสตร 

การกำหนดโครงการ นำแผนยุทธศาสตรและโครงการสูการปฏิบัติ การวิเคราะหความเสี่ยง การ

ตรวจสอบติดตามและประเมินผล 

 3) มีทักษะในการแกไขปญหาสังคม สามารถวิเคราะห สังเคราะหและประยุกตใชความรู

ทางยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองในการวิเคราะหสถานการณหรือสภาพปญหาสังคมท่ีมีความซับซอน 

โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสม คือสามารถนำแนวคิด ทฤษฎี และการใชเครื่องมือเพ่ือ

การพัฒนาเมือง รูปแบบและนวัตกรรมการพัฒนาเมือง  การประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีใน

การจัดการเมือง การจัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูล และการวิเคราะหในรูปแบบตาง ๆ เพื่อแสดงผล

ในลักษณะเมืองอัจฉริยะ  การใชฐานขอมูลขนาดใหญ (Big data) ที่มีความหลากหลายของขอมูล 

สามารถนำขอมูลไปวิเคราะหเชิงพื้นที่ได การประยุกตใชนวัตกรรมเพื่อการวางแผนการพัฒนาเมือง

เชิงบูรณาการ  ท้ังการวิเคราะหแบบจำลองเชิงพ้ืนท่ีโดยใชระบบภูมิสารสนเทศ (Geo-Informatics) 

การศึกษาการรับรูระยะไกล (Remote Sensing) การประยุกตใชนวัตกรรมตางๆ การจัดการขอมูล

เชิงพื้นที่ การวิเคราะหปญหาและความตองการของชุมชนทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม

เพ่ือการวางแผนการพัฒนาเมืองเชิงบูรณาการ 

 4) สามารถปรับตัวเขากับสังคมและสภาพแวดลอมที่มีความหลากหลาย รับฟงความเห็น

ที่แตกตางและแสดงความคิดเห็นไดอยางสรางสรรค รวมถึงการแสดงความเห็นเชิงวิพากษบนฐาน

แนวคิดและทฤษฎีทางยุทธศาสตรการพัฒนาเมือง  คือสามารถวิเคราะหโลกาภิวัตนกับการ
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เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ความสัมพันธและผลกระทบของโลกาภิวัตนตอสังคม 

วัฒนธรรม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดิจิทัลกับการเปลี่ยนแปลง 

ความเปนพลเมืองกับการพัฒนาเมือง โดยนำหลักการ แนวคิดและทฤษฎีดานระบบนิเวศเมือง 

การศึกษาความสัมพันธของระบบนิเวศวิทยา (Ecology) ในพื้นที่เมือง สภาพแวดลอมในเขตเมือง 

ปญหาและการจัดการสิ่งแวดลอมเมือง หลักการบริหารจัดการเพื่อคลี่คลายสถานการณวิกฤตของ

เมือง อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ การบรรเทาภัย การชวยเหลือ

ผูประสบภัย การฟนฟู การเตรียมพรอมรับมือ การปรับตัว ความเปราะบาง และความเสี่ยง โดย

เชื่อมโยงกับการวางแผนและการจัดการเมือง ระบบเมือง การกลายเปนเมือง การใชมาตรการทาง

ผังเมืองเพื่อบรรเทาและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและภัยคุกคาม ดวยการวิเคราะหบทเรียนเชิง

ปฎิบัติการผานกรณีศึกษา 

 สวนรูปแบบการเรียนควรมีท้ังระบบการศึกษาเปนแบบชั้นเรียน การจดัการเรียนการสอน

ออนไลน หรือการเปดโอกาสทางการศึกษาใหบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจในการเพิ่มพูนความรูและ

ประสบการณของผุเรียนสามารถเขาศึกษารายวิชา ชุดวิชา หลักสูตรระยะสั้น หลักสูตรฝกอบรม 

หรือหลักสูตรที่ใหปริญญาผานการสะสมหนวยกิตในคลังหนวยกิตของมหาวิทยาลัย เปดโอกาสให

ผูสนใจและผูท่ีกําลังทํางานสามารถเขาศึกษาตอในอุดมศึกษา ไดดวยความยืดหยุน ไมตองท้ิงงานท้ิง

อาชีพ ศึกษาในเง่ือนไขเวลาท่ีไมบีบรัด ไมผูกมัดนักศึกษา ไมกําหนดวาตองเรียนสําเร็จในระยะเวลา

ชัดเจน  และผูเรียนตองสามารถบูรณาการองคความรูท้ังท่ีไดจากประสบการณในการปฏิบัติงานและ

ความรูที่ไดจากทฤษฎีหรือหลักการเพื่อใชในการแสวงหาความรู การแกไขปญหา และการพัฒนา

องคการไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมาตรฐานผลการเรียนรูท่ีสำคัญในการนำกระบวนการวิจัยไปใช

ในแกไขปญหาและพัฒนางานได การนำเสนอ และเผยแพรผลงาน การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

และสารสนเทศในการสื่อสารการแสวงหาความรูดวยตนเอง และการสรางสรรคผลงานทางวิชาการ

ในรูปแบบตางๆ  ซึ่งผูรับผิดชอบตองใหความสำคัญในการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปน

สำคัญ (Learner-Centered) ใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด เนนการ

เรียนรูในระดับสูง การแลกเปลี่ยนความรู  การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินผลแบบมี

สวนรวม จัดการสอนเปนทีม (Team Teaching) การสอนเปนทีมเปนการสอนที่มีความมุงหมายให

อาจารยไดระดมสรรพความรูและประสบการณ เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูจากรายวิชาใหมากที่สุด 

กวางขวางที่สุด อาจารยตางเสริมการสอนซึ่งกันและกัน และสอนในเนื้อหาที่ตนเองถนัดที่สุด การ

สอนโดยเนนงานวิจัยใหการวิจัยอยูในการศึกษาหรือกระบวนการเรียนรูทุกขั้นตอน ผูเรียนจะได

คุ นเคยกับงานวิจัยและฝกใหเปนผูบริโภคงานวิจัยที่ดี (Research Consumer) และดวยการใช

วิธีการสอนโดยเนนงานวิจัยนี้จะทำใหผูเรียนมีความเขาใจที่กวางขวางยิ่งขึ้น  เนนจัดแบบใชความ

จริง ใชตัวปญหาเปนตัวตั้ง/จัดการเรียนรูแบบบูรณาการ รวมหนวยในรูปของกลุมปญหา (วิชา) ให
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ไดและมีการเปลี่ยนเปนพลวัตรเสมอ การเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะตองเรียนรูจาก

ความจริง การสัมมนา และการเรียนแบบวิพากษวิจารณ 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  

 การพัฒนาเมืองภายใตสถานการณ ปญหาและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและ

สภาพแวดลอมทั้งในระดับทองถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ บนพื้นฐานแนวคิดการพัฒนาสูความ

ยั่งยืน ซึ่งในยุคปจจุบันสังคมเต็มไปดวยความผันผวน ความไมแนนอน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน

อยางรวดเร็ว การขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองเชิงยุทธศาสตร ที่ตองเนนการบูรณาการทางเศรษฐกิจ 

สังคมและสภาพแวดลอมทั้งในระดับทองถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ บุคลากรในสังคมที่จะเปน

กำลังในการพัฒนาเมืองจึงตองมีคุณลักษณะพ้ืนฐานคือ ตองมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบ

ตอสังคมและสวนรวม  ซ่ึงสอดคลองกับกรมโยธาธิการและผังเมือง(2551) ท่ีไดวิจัยเก่ียวกับโครงการ

การศึกษาเพ่ือจัดลำดับการพัฒนาเมืองการคนหาเมืองคุณภาพดวยมาตรฐานผังเมือง  ท่ีพบวาปจจัย

การพัฒนาการเมืองที่มีคุณภาพเปนสิ่งท่ีสำคัญและมีความจำเปน แตปจจัยที่ถือวาเปนพื้นฐานและ

เปนสิ่งสำคัญที่สุดไดแก การมีสวนรวมของประชาชน ซึ่งจะตองรวมคิดรวมทำและรวมตรวจสอบ

อยางแทจริง ทั้งในดานของการกอสราง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ และดานธรรมมาภิ

บาล (good governance) เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการทำงานของทุกฝายที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนา ทำใหประชาชนเกิดความมั่นใจและความภูมิใจในเมืองของตน ซึ่งในกลไกสำคัญในการ

พัฒนาเมืองใหบรรลุผลจะประสบความสำเร็จไดเพียงใดขึ ้นอยู กับบทบาทของประชาชนและ

วิสัยทัศนของผูนำ โดยการพัฒนาตัวชี้วัดจะตองมีการปรับปรุงอยูเสมอโดยเปนการทำงานรวมกัน

ระหวางหนวยงานวางแผนสวนกลางและทองถิ่น เริ่มดวยการสำรวจการเปลี่ยนแปลงของชุมชน 

ปรับปรุงแกไขขอมูลผังเมืองใหสอดคลองกับความเปนจริงอยูเสมอ ทบทวนผังเมืองและโครงการ

ดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการ พัฒนามาตรฐานผังเมืองโดยการมีสวนรวมและความเห็นชอบจาก

ชุมชน เพ่ือนำมาใชวัดใหสอดคลองกับการเจริญเติบโตของเมือง เพ่ือใหเปนเมืองคุณภาพอยางยั่งยืน   

 ซึ่งบุคลากรทางสังคมโดยเฉพาะผูนำจำเปนตองมีความรูทางวิชาการและทักษะทาง

วิชาชีพทางยุทธศาสตรการพัฒนาเมือง เพื่อรองรับการเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและ

สภาพแวดลอมทั้งในระดับทองถิ่น ระดับชาติ และนานาชาติ บนพื้นฐานแนวคิดการพัฒนาสูความ

ยั่งยืน คือตองมีความรูดานการบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพื้นฐานชุมชนเมือง 

การวางแผนดานการสัญจรของเมืองอยางยั่งยืน ระบบของเศรษฐกิจเมือง กระบวนทัศนการวางแผน

พัฒนาเมือง สอดคลองกับพนิต ภูจินดา และ ยศพล บุญสม(2559)  ท่ีกลาวถึงแนวคิดการพัฒนา

เมืองตนแบบ โดยการวางผังเมืองรวมมีสาระสำคัญในการควบคุมการใชประโยชนที ่ดินใหมี

ความสัมพันธและเชื่อมโยงดวยโครงขายการคมนาคมและขนสง ท่ีมีความเหมาะสมพอเพียงทางดาน
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สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที ่สนับสนุนใหการใชประโยชนที ่ด ินนั ้นๆ เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ การกำหนดทิศทางการเจริญเติบโตของเมืองใหเปนไปอยางเหมาะสมกับสภาพพื้นท่ี 

ผังเมืองรวมไดรับการวางและจัดทำอยูบนพ้ืนฐานของ “สาธารณะ” หรือสวนรวม 3 ประการ ไดแก 

ความปลอดภัยสาธารณะ (public safety) สุขอนามัยสาธารณะ (public health) และความเปนอยู

ท ี ่ด ีสาธารณะ (public welfare) รวมทั ้งทักษะในการแกไขปญหาสังคม สามารถวิเคราะห 

สังเคราะหและประยุกตใชความรูทางยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองในการวิเคราะหสถานการณหรือ

สภาพปญหาสังคมที่มีความซับซอน โดยใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสม  สอดคลองกับอัคร

วินท ศาสนพิทักษ และสมศักดิ์ อมรสิริพงศ(2564) ไดทำการสังเคราะหบทบาทเมืองอัจฉริยะท่ีมีผล

ตอการลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม: การสังเคราะหอภิมาน ท่ีกลาววาการจะพัฒนาเมืองใหเปนเมือง

ท่ีทรงประสิทธิภาพไดนั้น คือการพัฒนาใหเมืองเปนเมืองอัจฉริยะ (Smart City) โดยประยุกตนำเอา

เทคโนโลยีมีชวยในการบริหารและการจัดบริการสาธารณะ เพื่อมุงหวังวาจะมีสวนชวยลดความ

เหลื่อมล้ำทางสังคมได  โดยเมืองอัจฉริยะไมเพียงแตใหความสำคัญกับประเด็นทางวิทยาศาสตรแต

ยังมีความเก่ียวของกับประเด็นทางสังคมศาสตร ซ่ึงจากการสังเคราะหบทความวิจัยการพัฒนาพ้ืนท่ี

เมืองโดยประยุกตนำเทคโนโลยีเขามาชวยในการบริหารเมืองหรือการจัดบริการสาธารณะ มีสวน

ชวยลดความเหลื่อมล้ำในพ้ืนท่ีเมืองไดท้ังทางดานการบริหารเมือง การกระจายทรัพยากรอยางท่ัวถึง 

การสงเสริมดานเศรษฐกิจ การสื่อสาร การสรางการมีสวนรวม และการสงเสริมความเทาเทียมกัน

ทางเพศและชนชั้นทางสังคม  

 สวนความทาทายที่บทบาทในการพัฒนาเมืองคือตองทำใหประชาชนสามารถปรับตัวเขา

กับสังคมและสภาพแวดลอมที่มีความหลากหลาย รับฟงความเห็นที่แตกตางและแสดงความคิดเห็น

ไดอยางสรางสรรค คือสามารถวิเคราะหโลกาภิวัตนกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษท่ี 

21 ความสัมพันธและผลกระทบของโลกาภิวัตนตอสังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง 

ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดิจิทัลกับการเปลี่ยนแปลง ความเปนพลเมืองกับการพัฒนาเมือง โดยนำ

หลักการ แนวคิดและทฤษฎีดานระบบนิเวศเมือง การศึกษาความสัมพันธของระบบนิเวศวิทยา 

(Ecology) ในพื ้นที ่เมือง สภาพแวดลอมในเขตเมือง ปญหาและการจัดการสิ ่งแวดลอมเมือง 

หลักการบริหารจัดการเพื่อคลี่คลายสถานการณวิกฤตของเมือง อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติที่เชื่อมโยงกับการวางแผนและการจัดการเมือง เพื่อบรรเทาและรับมือ

กับการเปลี่ยนแปลงและภัยคุกคาม สอดคลองกับมูนีเราะฮ ยีดา ชนิกานต ผลเจริญ และ พิชิตชัย 

กิ ่งพวง(2559) ที ่ศึกษาการบริหารเมือง: นโยบายการพัฒนาและอนุรักษเมือง  พบวาการใช

ประโยชนของเมืองในการกำหนดนโยบาย เชน การกำหนดพ้ืนท่ีสีเขียว พ้ืนท่ีอุตสาหกรรม หรือพ้ืนท่ี

เกษตรกรรม เปนตน ลวนแลวแตเปนตัวอยางความทาทายที่เกิดขึ้นกับการบริหารเมืองของรัฐเชิง

พ้ืนท่ีในปจจุบันเกิดการปะทะกันระหวางแนวคิดเรื่องความตองการและยินยอมพรอมใจของพลเมือง
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ในพื้นที่ที่มีความแตกตางหลากหลายกับแนวคิดเรื่องการพัฒนาเพื่อสรางความเจริญตามนโยบาย

การพัฒนาของภาครัฐ ภายใตเรื่องของสิทธิชุมชน การหาขอตกลงประนีประนอมระหวางการใช

นโยบายการบริหารจัดการเมืองของภาครัฐกับสิทธิในการกำหนดการบริหารจัดการชุมชนของตนเอง  

 และปจจุบันรัฐยังตองเผชิญกับความทาทายในดานการบริหารเมืองหลากหลาย เชน 

กรณีการบริหารเมืองเพ่ือรองรับการเกิดภัยพิบัติตางๆ โดยเฉพาะภัยธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนอยางเรงดวน

และตองอาศัยการบริหารสั่งการแกปญหาอยางรวดเร็ว เชน อุทกภัย วาตภัย วาคีภัย เปนตน หรือ

แมกระท่ังปญหาท่ีเกิดข้ึนจากมนุษยเอง เชน ปญหาการเผาปา ปญหาหมอกควัน เปนตน ท่ีบางครั้ง

ตองอาศัยความรวมมือและรับผิดชอบรวมกันทั้งในระดับสวนกลาง ภูมิภาค และโดยเฉพาะสวน

ทองถิ่น ที่ปจจุบันเปนผูรับผิดชอบหลักในพื้นที่ในฐานะรัฐบาลที่ใกลชิดประชาชน  ซึ่งโดยสรุปแลว

รัฐในปจจุบันตองเผชิญกับปญหาและความทาทายในการบริหารเมืองมากมาย สิ่งสาคัญที่สุดคือขอ

จากัดคือในการบริหารเมืองท่ีตองอยูบนพ้ืนท่ีเดิมท่ีมีพลวัตรความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาตั้งแตอดีต 

ปจจุบัน รวมถึงอนาคต ซ่ึงรัฐคือผูท่ีจะตองมีบทบาทและหนาท่ีรับผิดชอบอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น 

สิ่งท่ีรัฐควรคำนึงถึงมากท่ีสุดคือการมีสวนรวมของประชาชนในดานการบริหารเมือง เพราะทายท่ีสุด

แลวประชาชนท่ีดำรงอยูในพ้ืนท่ีคือผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในทุกนโยบายและกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการ

บริหารเมือง 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 1.1 เนนการบูรณาการองคความรูเพื่อการพัฒนาเมืองใหสอดรับการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพสังคมสูความเปนเมือง และประยุกตใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีมีเพ่ือการสรางเสริมคุณภาพ

ชีวิตในสภาวะและวิถีความเปนเมืองอยางเหมาะสม 

 1.2 การจัดการเรียนการสอนควรเนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณและทักษะการ

คิดวิเคราะหเชิงสรางสรรคในการวางแผนการพัฒนาเมืองโดยใชพื้นที่เปนฐานควบคูกับการเปลี่ยน

ผานสังคมสูความเปนเมืองอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ผูวิจัยเห็นวาในการศึกษาวิจัยนี้เปนคงเปนประโยชนแกทุกสวนตอผูท่ีมีความสนใจในเรื่อง

ท่ีเก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเมือง ผูวิจัยขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป ดังนี้  

 2.1 ศึกษาการกลไกการพัฒนาศักยภาพชุมชนและภาวะผู นำในการรองรับการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมจากชนบทสูความเปนเมืองอัจฉริยะ 

 2.2 ศึกษาแนวโนมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนรองรับการเปลี่ยนผานสังคม

ชนบทสูความเปนเมืองขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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บทคัดยอ (Abstract)  

 การดำเนินธุรกิจในปจจุบันมีความซับซอนและหลากหลายมากขึ้น ทั้งเรื ่องของการ
เปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยี นโยบายทางเศรษฐกิจของประเทศและของโลก พฤติกรรมของผูบริโภคท่ี
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา สถานการณท่ีคาดไมถึง อาทิ สถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด 
19 ความสามารถในการปรับตัวขององคกรจะนำมาซ่ึงความสำเร็จขององคกร ผูนำขององคกรถือได
วาเปนปจจัยท่ีมีบทบาทสำคัญในการนำพาใหองคกรสามารถฝาฟนปญหาและวิกฤตตางๆที่จะ
เกิดขึ้นไปได ผูนำองคกรที่ดีจะไมนำพาองคกรดวยรูปแบบการบริหารงานแบบเกาที่บริหารจัดการ
องคกรแบบจากบนลงลาง แตผูนำองคกรยุคใหมจะตองมีภาวะผูนำท่ีทันสมัยและเขากับสถานการณ 
สามารถเชื่อมโยงผูปฎิบัติงานใหตระหนักถึงเปาหมายขององคกรและชวยกันนำพาองคกรใหสามารถ
เดินทางไปถึงเปาหมายนั้น บทความนี้เปนการศึกษาเชิงเอกสารจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและ
งานวิจัยที่เก่ียวของ เพื่อใหเห็นคุณลักษณะของผูนำองคกรยุคใหมที่มีภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงท่ี
จะสามารถนำพาใหองคกรสามารถประสบความสำเร็จไดในสถานการณปจจุบัน 
คำสำคัญ (Keywords):ภาวะผูนำ; ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง; ความสำเร็จขององคกร 
 
Abstract 
 Business operation nowadays are complexity and diversity of technology’ s 
changing, economic policies in the country and the world, consumer behavior’ s 
constantly changing and unexpected situation such as:  situation of the COVID- 19 
pandemic.  Organizational adaptability will lead to the success of the organization. 
Organizational leader can be considered as an important factor in leading the 
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organization to overcome any problems and crises that may arise.  Good 
organizational leader won’ t lead the organization with the old management style 
that manages the organization from the top to down but new organizational leader 
have to have leadership is modern and adapt to the situation, able to connect 
employees to realize the organization goal and lead the organization to reach that 
goal.  This article is a documentary study from conceptual studies, theory and 
research work to see the characteristics of new organizational leader with 
transformational leadership that can lead the organization to success in the current 
situation. 
Keyword: Leadership; Transformation leadership; Organization Success 
 
บทนำ (Introduction) 
 การบริหารจัดการองคกรในศตวรรษที่ 21 ตองเผชิญกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงท่ี
รุนแรงและรวดเร็วมากขึ้น สภาพการแขงขันขององคกรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในปจจุบัน สงผล
ใหองคกรตองมีการปรับตัวใหพรอมกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ รวมถึงสถานการณที่ไมสามารถคาด
เดาได อาทิ การแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 
2019 (COVID-19)) สงผลใหระบบการบริหารจัดการขององคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนทุกองคกร
ตองมีการปรับตัว มีความยืดหยุนอยางมาก บางองคกรที่ไมสามารถปรับตัวไดก็สงผลใหองคกร
เหลานั้นตองหยุดชะงักหรือถึงข้ันปดกิจการลง ปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการปรับตัวขององคกร เพ่ือให
องคกรเกิดการพัฒนาและสามารถดำเนินกิจการตอไปได คือ ผู นำขององคกร  ซึ ่งผู นำท่ีมี
ความสามารถยอมจะนำพาองคกรใหสามารถหลุดพนจากวิกฤติได การบริหารจัดการของผูนำ
องคกรถือไดวาเปนคุณสมบัติขั้นพื้นฐานที่ผูนำองคกรทุกองคกรตองมี ทั้งนี้ความสามารถในการ
บริหารจัดการของผูนำองคกรนั้นสวนหนึ่งเกิดจากภาวะความเปนผูนำของตัวผูบริหารที่ตองนำ
องคกรดวยเปาหมายและวิสัยทัศน ตองสรางทีมท่ีแข็งแกรง และโฟกัสไปท่ีการทำงานแตละอยางให
สำเร็จตามเปาที่ตั้งไว และสิ่งหนึ่งที่ผูนำในยุคนี้ตองมีคือ ความตื่นตัวในการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู
ตลอดเวลา สิ่งที่สำคัญเหนือกวาการเปลี่ยนแปลงใดๆ คือตองเริ่มจากตัวผูนำเองวาไดมีการเปดใจท่ี
จะนำทีมไปสูการเปลี่ยนแปลงมากนอยแคไหน หากผูนำสามารถปรับทัศนคติในตรงนี้ไดยิ่งเร็วแค
ไหนยิ่งดี (ฮานส พอล เบิรกเนอร, 2018) การเปนผูนำนั้นไมใชการนำจากเบื้องบน แตเปนการให
อำนาจคนในทีมใหรูสึกถึงการเปนเจาของ และมีสวนรวมในสิ่งที่กำลังทำไปดวยกัน นอกจากนี้คือ
การใหเครื ่องมือที ่เหมาะสม เพื ่อสรางความมั ่นใจวามี KPI (Key Performance Indicator) ท่ี
สอดคลองกับเปาหมาย แนนอนวามันเปนเรื่องซับซอน และตองใชกลยุทธหลากมิติ (ศุภชัย เจียร
วนนท, 2018)  
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แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 Koontz & Donnell.  (1959) กล าวไว  ว  า  ภาวะผูนำ เป นการสร  างอ ิทธ ิพลต อ
ผูใตบังคับบัญชา เพื่อกอใหเกิดความสำเร็จ ในวัตถุประสงคที่กำหนดไว สวน Stogdill. (1974,p. 
411) ใหความหมายของ  ภาวะผูนำไววา ภาวะผูนำเปนกิจกรรมของการที่จะสรางอิทธิพลตอ
ผูใตบังคับบัญชาหรือกลุม เพื่อที่จะกอใหเกิดความพยายามในการดำเนินงานใหบรรลุถึงเปาหมายท่ี
กำหนดไว เปนความคิดริเริ ่มและธำรงรักษาไวซึ ่งโครงสรางของความคาดหวังและการรักษา
ความสัมพันธของสมาชิกภายในกลุ ม Nelson & Quick (1997) ใหความหมายของภาวะผู นำ 
(Leadership) ไววา กระบวนการในการแนะแนวและนำทางพฤติกรรมของคนในสภาพของการ
ทำงาน Gibson, Ivancevich และDonnelly (1997,p. 272) มองภาวะผูนำ  (Leadership) ในเชิง
การมีปฏิสัมพันธระหวางกันของสมาชิกภายในกลุ ม โดยมีผู นำทำหนาท่ีเปนตัวแทนในการ
เปลี่ยนแปลง เปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนๆ ในกลุม ภาวะผูนำจึงเปนความเก่ียวของกับการใช
อิทธิพลและปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เปนตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง ท่ีมีผลกระทบตอพฤติกรรม
และการปฏิบัติงานของสมาชิกคนอ่ืนในกลุม ท้ังนี้การเปลี่ยนแปลงนั้นตองมุงไปสูการบรรลุเปาหมาย
ของกลุมดวย Bass and Avolio (1994) ไดนำเสนอโมเดลภาวะผูนำพิสัยสมบูรณ (Model of Full 
Range of Leadership) ซึ่งประกอบไปดวยภาวะผูนำ 3 แบบ ดังนี้ 1) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational Leadership) เปนกระบวนการที่ผูนำมีอิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดย
เปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตามใหสูงขึ้นกวาความพยายามที่คาดหวัง พัฒนา
ความสามารถของผูรวมงานและผูตาม ไปสูระดับที่สูงขึ ้นกวาความพยายามที่คาดหวัง พัฒนา
ความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับท่ีสูงข้ึนและศักยภาพมากข้ึน ทำใหเกิดการตระหนัก
รูในภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและขององคกร จูงใจใหผูรวมงานและผูตามมองใหไกลเกินกวา
ความสนใจของพวกเขาไปสูของกลุมหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูนำมีอิทธิพลตอผูรวมงานหรือ   ผู
ตาม กระทำโดยผานองคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือที่เรียกวา “4Is” (Four I’s) 2) 
ภาวะผูนำแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) เปนกระบวนการท่ีผูนำใหรางวัลหรือลงโทษผู
ตาม ซึ ่งขึ ้นอยู กับผลการปฏิบัติงานของผู ตาม ผู นำใชกระบวนการแลกเปลี ่ยนเสริมแรงตาม
สถานการณ มีการรับรูความตองการ แลวใชวิธีการจูงใจและชวยผูตามใหปฏิบัติงานตามบทบาทและ
ตามระดับที่คาดหวัง เพื่อใหผูตามบรรลุเปาหมาย ผูนำเห็นคุณคาของผลลัพธที่ตองการ ผูนำจูงใจ
โดยเชื่อมโยงความตองการและรางวัลความสำเร็จตามเปาหมาย รางวัลสวนใหญเปนรางวัลภายนอก 
3) ภาวะผูนำแบบปลอยตามสบาย (Laissez-faire Leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนำ 
(Non leadership behavior) เปนผูนำที่ไมมีความพยายาม ขาดความรับผิดชอบ ไมมีการตัดสินใจ 
ไมเต็มใจท่ีจะเลือกยืนอยูฝายไหน ขาดการมีสวนรวมเม่ือผูตามตองการผูนำ 
 Bass and Avolio (1994) ไดกำหนดองคประกอบของภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง มี 4 
ประการ ดังนี้   
 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ หรือการสรางบารมี (Idealized Influence หรือ 
Charisma Leadership : II หรือ CL) หมายถึง การที่ผูนำประพฤติตัวเปนแบบอยางใหผูตาม ผูนำ
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เปนท่ีนายกยอง เคารพนับถือ ศรัทธา ไววางใจ ทำใหผูตามเกิดความภาคภูมิใจเมื่อไดรวมงานกัน
และประพฤติปฏิบัติตาม ผูนำลักษณะนี้จะตองมีวิสัยทัศนและสามารถถายทอดสิ่งนั้นไปยังผูตาม 
สามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณวิกฤต เปนที่ไวใจไดวาจะทำในสิ่งที่ถูกตอง มีศีลธรรม มี
จริยธรรมสูง หลีกเลี่ยงการใชอำนาจเพื่อประโยชนสวนตน แตประพฤติตนเพื่อใหเกิดประโยชนแก
ผูอื่นและเพื่อประโยชนของกลุม มีความเฉลียวฉลาด มีสมรรถภาพ ความตั้งใจ ความเชื่อมั ่นใน
ตนเอง ความแนวแนในอุดมการณ ความเชื่อและคานิยมของเขา ผูนำจะเสริมสรางความภาคภูมิใจ 
ความจงรักภักดี ความมั่นใจใหกับผูตาม ทำใหผูตามเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมผูนำและมีความ
เปนพวกเดียวกับผูนำ โดยอาศัยวิสัยทัศนและการมีจุดประสงครวมกัน เพื่อการบรรลุเปาหมาย ท่ี
ตองการ  
 2) การสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation : IM ) คือ การที ่ผู นำประพฤติ
ในทางท่ีจูงใจใหเกิดแรงบันดาลใจกับผูตาม โดยการสรางแรงจูงใจภายใน การใหความหมายและ
ความทาทายในเรื่องงานแก   ผูตาม ทำใหผูตามมีชีวิตชีวา มีความกระตือรือรน โดยการสรางเจตคติ
ที่ดีและการคิดในแงบวก รวมถึงการสรางและสื่อความหวังที่ผูนำตองการอยางชัดเจน ผูนำจะแสดง
การอุทิศตนหรือความผูกพันตอเปาหมาย วิสัยทัศนรวมกัน แสดงความเชื่อมั่น แสดงใหเห็นความ
ตั้งใจอยางแนวแนวาสามารถบรรลุเปาหมายได ชวยให ผูตามมองขามผลประโยชนของตน ชวยใหผู
ตามพัฒนาความผูกพันของตนตอเปาหมายระยะยาว ชวยใหผูตามสามารถจัดการกับอุปสรรคของ
ตนเองและเสริมความคิดสรางสรรค   
 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation: IS) หมายถึง การที่ผู นำมีการ
กระตุนผูตามใหตระหนักถึงปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในองคกร ทำใหผูตามมีความตองการหาแนวทาง
ใหมๆ  มาแกไขปญหา เพ่ือหาขอสรุปใหมท่ีดีกวาเดิม เพ่ือทำใหเกิดสิ่งใหมและสรางสรรค ผูนำมีการ
คิดและแกไขปญหาอยางเปนระบบ มีการจูงใจ ใหกำลังใจ เชื่อม่ัน มีการกระตุนใหผูตามแสดงความ
คิดเห็นและสนับสนุนความคิดริเริ ่มใหมๆ ของผูตาม ไมวิจารณความคิดของผูตาม แมวามันจะ
แตกตางไปจากความคิดของผูนำ  
 4) การคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) ผูนำจะมี
ความ สัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนำ คอยดูแลเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล ทำใหผู
ตามรูสึกมีคุณคา              มีความสำคัญ ทำหนาท่ีเปนโคช (Coach) เปนท่ีปรึกษา (Advisor) ของ
ผูตามแตละคน เพื่อใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของผูตาม และเพื่อนรวมงานใหสูงขึ้น ผูนำใหโอกาส
และสนับสนุนผูตาม ในการเรียนรูสิ่งใหมๆ เขาใจและยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล เอาใจเขา
มาใสใจเรา มีการมอบหมายงาน เพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาผูตาม เปดโอกาสใหผู ตามใช
ความสามารถพิเศษอยางเต็มที่ เพื่อเรียนรูสิ่งใหมๆ ที่ทาทายความสามารถ และดูแลผูตามโดยการ
ใหคำแนะนำ การสนับสนุน ใหการชวยเหลือในความกาวหนาในการทำงาน  
 จากแนวคิดและทฤษฎีของ Bass and Avolio สอดรับงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย 
 สุดารัตน พิมลรัตนกานต, เฉลิมชัย กิตติศักดิ์นาวิน,นลินณัฐ ดีสวัสดิ์ (2560) งานวิจัย
เรื่อง ปจจัยดานภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการพัฒนาองคการ ไดศึกษาภาวะผูนำการ
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เปลี่ยนแปลงที่มีตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และองคการแหงการเรียนรู และศึกษาการพัฒนา
ทรัพยากรและองคการแหงการเรียนรูที่มีผลตอการพัฒนาองคการ จากกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คือพนักงานบริษัท เซอรเวกซ ฮิวแมน รีซอรซ เมเนจเมนต จำกัด จำนวน 272 คน โดยใช
แบบสอบถามที่เปนเครื่องมือในการวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานดวยการเลือกใชสถิติการวิเคราะหเชิงถดถอย การศึกษา
พบวา 1) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 2) ภาวะผูนำ
การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกกับองคการแหงการเรียนรู 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยมี
อิทธิพลทางบวกกับการพัฒนาองคการ 4) องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิทางบวกกับการพัฒนา
องคการ ซึ่งมีปจจัยหลัก 3 ปจจัย คือ ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการพัฒนาองคการในระดับสูง ดังนี้ 1) ภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลง หากองคการตองการเพิ่มระดับการพัฒนาองคการใหดีขึ้น ตองใหความสำคัญในการ
พัฒนาผูบริหารทุกระดับในองคการใหมีภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง โดยการพัฒนาผูนำในดานการมี
อิทธิพลอยางมีอุดมการณ ควรเนนการสรางคานิยมใหผูบริหารทุกระดับใหความสำคัญกับการ
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี กำหนดใหมีนโยบายใหแรงจูงใจสงเสริมแกผูนำท่ีเปนแบบอยางท่ีดีใน
องคการ หรือจัดกิจกรรมที่ทำใหผู บริหารไดรวมกิจกรรมกับพนักงานในทุกระดับ ซึ่งจะทำให
พนักงานมีความใกลชิดและเห็นแบบอยางที่ดีจากผูบริหาร 2) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ผูบริหาร
ตองมีการวางแผนการนำทรัพยากรมนุษยมาใชใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น จัดกิจกรรมที่สงเสริมการ
พัฒนาอาชีพสวนบุคคล โดยเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการพัฒนาตนเอง
ตามความตองการของพนักงาน เพื่อหาชองวางในการพัฒนาตนเองเมื่อเปรียบเทียบสมรรถนะท่ี
องคการคาดหวังและรองรับการเปลี่ยนแปลง 3) การพัฒนาองคการ ตองมีการกำหนดนโยบายและ
แนวทางในการพัฒนาองคการจากระดับลางขึ ้นระดับบน สรางการรับรู ว าผู นำสนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลง เพิ่มชองทางการสื่อสารระหวางผูนำกับผูตาม ผูนำตองสนับสนุนและกำหนดเวลาให
คำปรึกษาผูตาม มีการใหรางวัลหรือสิ่งจูงใจ เมื่อผูตามสามารถดำเนินการเปลี่ยนแปลงพัฒนา
องคการไดสำเร็จ 
 อดิศักดิ์ เองมหัสสกุล, ศศนันท วิวัฒนชาต และฉัตยาพร เสมอใจ (2562) งานวิจัยเรื่อง 
ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน บริษัท โปรเฟสชั่นแนล เอาท
ซอสซ่ิง โซลูชั่น จำกัด ศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพในการทำงานของ
พนักงานดานคุณภาพงาน ดานปริมาณงาน ดานเวลา และดานคาใชจาย โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือเก็บขอมูลจากประชากรซ่ึงเปนพนักงานประจำ จำนวน 45 คน จากการศึกษาพบวา ภาวะ
ผูนำการเปลี่ยนแปลง มีผลตอประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน ดังนี้ 1) ภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลง ตามความคิดเห็นของพนักงานในภาพรวมอยูใน  ระดับมาก สวนรายดานพบวา อยูใน
ระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี เปนดานท่ีพนักงาน
ใหความสำคัญสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานการกระตุนทางปญญา ดานการสรางแรงบันดาลใจ และ
การคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล นั่นคือ ผูนำมีการแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นในอุดมการณ มี
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วิสัยทัศน มีความสามารถในการถายทอดไปยังผูตาม มีความสม่ำเสมอ สามารถควบคุมอารมณไดใน
สถานการณวิกฤติ มีการเสริมสราง สงเสริมใหผูตามมองเห็นเปาหมายในการพัฒนาองคกรรวมกัน มี
ความคิดสรางสรรคในการหาแนวทางการกระตุนใหมๆ ในการแกปญหา กระตุนจิตวิญญาณของทีม 
ใหมีชีวิตชีวา มีการแสดงออกซึ่งความกระตือรือรน โดยการสรางเจตคติที่ดี การคิดในแงบวก 
ยอมรับและชื่นชมเมื่อผูตามปฏิบัติงานไดสำเร็จ 2) ประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก สวนในรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานปริมาณงาน เปน
ดานที่พนักงานใหความสำคัญสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานคุณภาพงาน ดานเวลา และดานคาใชจาย 
นั่นคือ พนักงานสามารถผลิตชิ้นงานออกมาตรงตามความตองการของบริษัทและสรางความพอใจ
ใหกับลูกคาหรือผูมารับบริการ 3) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิภาพในการทำงานของ
พนักงาน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง นั่นคือ หากภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงเพ่ิม
สูงข้ึนจะทำใหประสิทธิภาพในการทำงานของผูตามสูงข้ึนดวย 
 จักรพันธ พันธหินกอง และชูชาติ พวงสมจิตร (2562) งานวิจัยเรื ่อง ภาวะผูนำการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ศึกษาเกี่ยวกับ 1) ระดับภาวะผูนำ
การเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาและระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 2) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารศึกษากับการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) อิทธิพลของภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของ
ผู บริหารสถานศึกษาที ่มีตอการเปนองคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 โดยมีครูหัวหนาระดับในแตละโรงเรียนเปนผูใหขอมูล ระดับชั้น
ละ 1 คน เครื่องมือเปนแบบสอบถาม ผลจากการศึกษาพบวา 1) ระดับภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล นั่น
หมายความวา ผูบริหารสถานศึกษา ปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา มีความรู
ความสามารถเหมาะสมกับตำแหนง และระดับการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานมีวิสัยทัศน สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
ดานการเปนบุคคลท่ีรอบรู 2) ภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารศึกษากับการเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษา มีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงที่ระดับนัยสำคัญ 0.01 มาจาก
ความสัมพันธในระดับสูง 2 ดาน คือ ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และดานการกระตุน
ทางปญญา ทั้งนี้ อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการ การกำหนดกลยุทธ  มี
วัตถุประสงค มีเปาหมาย ทำใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและมีการกระตุนทางปญญา 
3) ผลการวิเคราะหอิทธิพลของภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา พบวาภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการเปน
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องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
7 
 จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที ่เกี ่ยวของ ภาวะผู นำยุคใหมที ่จะนำพาองคกรไปสู
ความสำเร็จได ตามเปาหมายขององคกรนั้น เมื่อวิเคราะหตามองคประกอบ 4 ดาน พบวาผูนำ
จะตองมีองคประกอบดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณหรือการสรางบารมี (Idealized 
Influence หรือ Charisma Leadership : II หรือ CL)  มากท่ีสุด โดยสรุปสาระสำคัญ ดังนี้  
 1. ผูนำตองมุงมั ่นในอุดมการณ มีวิสัยทัศน กำหนดเปาหมายที่ชัดเจน มีการกำหนด
คานิยมรวมกันในองคกรและสามารถถายทอดไปยังผูตามและผูรวมงานได เพ่ือใหทุกคนเกิดการรับรู
ไปในทิศทางเดียวกันและมีจุดประสงครวมกัน 
 2. ผูนำตองมีสมรรถภาพ มีความเฉลียวฉลาด ทั้งดานสติปญญาและดานวุฒิภาวะทาง
อารมณตองสามารถควบคุมอารมณไดในทุกสถานการณ เพ่ือพิจารณาเหตุการณและปญหาท่ีเกิดข้ึน
ดวยสติปญญา 
 3. ผูนำตองเปนตนแบบและแบบอยางท่ีดีใหแกผูตาม ทั้งดานคุณธรรม จริยธรรม และ
ศีลธรรม เมื่อผูนำประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี ผูตามยอมเชื่อมั่น ศรัทธา ไววางใจ วาการปฏิบัติ
ตามเปนสิ่งที่ถูกตองและจะนำพาผูตามและองคกรมุงไปสูความสำเร็จอยางยั่งยืน โดยไมขัดตอ
กฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม และมิใช การใชอำนาจในการบริหารเพื ่อแสวงหา
ผลประโยชนสวนตน 
 4. ผูนำตองมีความมั่นใจและเคารพในตนเอง เพื่อสรางความรูสึกเปนอันหนึ่งเดียวกัน
ใหกับทีม เพราะหากผูนำขาดความมั่นใจในตนเองหรือดูถูกความสามารถตนเอง จะสงผลใหผูตาม
ขาดความเชื่อม่ันในตนเองและไมกลาท่ีจะปฏิบัติตามผูนำเชนกัน 
 จากที่กลาวมาจะเห็นวาการศึกษาวิจัยสวนใหญจะพบวาภาวะผู นำมีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติงานของผูตามและมีผลตอความสำเร็จขององคกร ทั้งนี้ในปจจุบันคุณสมบัติและทักษะที่ผูนำ
ยุคใหมจะตองมีเพิ่มเติมเพื่อนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ จำเปนตองมีคุณสมบัติ ทักษะความรู 
ความสามารถ จาก Forbes Global CEO Conference 2018 รวมสุดยอดผูนำระดับโลกครั้งที่ 18 
ท่ีกรุงเทพมหานคร ในธีม “The World Reboots” เหลาผูนำไดรวมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ในเรื่องคุณสมบัติที่ผูนำยุคใหมตองมี ดังนี้ 1) ผูนำตองมีสายตาที่เปนเรดาร นั่นคือผูนำตองทราบ
ความตองการที่แทจริงของลูกคาและผูผลิตวาตองการอะไร 2) ผูนำตองรูสถานการณความเปนไป
ของโลก การทำธุรกิจทั้งภายในประเทศและระหวางประเทศ ตองมีการเชื่อมธุรกิจกับซัพพลายเชน
ในภาคสวนอ่ืนของโลก ดังนั้น จึงจำเปนตองรูสถานการณโลก เพ่ือใหธุรกิจสามารถดำเนินการตอไป
ได 3) ผูนำตองสรางทีมที่แข็งแกรง ผูนำจะตองทำใหคนในทีมรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในการทำงาน 
ในการสรางสิ่งที่มีคุณคาตอองคกร ทีมที่แข็งแกรงไมใชการมีคนที่เกงและดีที่สุด แตคือการมีคนที่มี
ศักยภาพตรงกับที่ทีมตองการ 4) ผู นำตองมี Market driver และ Market focus คือ การเขาใจ
พฤติกรรม  การบริโภคของลูกคาไดเปลี ่ยนไปอยูในโลกออนไลนมากขึ ้น และจะตองมองเห็น
ภาพรวมของตลาดโลก เนื่องจาก ทุกอยางบนโลกไดเบนเขาหากันหมด จะตองเจอกับ Landscape 
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ใหม และคูแขงหนาใหมอยูตลอดเวลา 5) ผูนำตองทำการหาคนที่ใช มาทำงาน คือการหาคนที่มี
ศักยภาพตรงกับที่ทีมตองการมากที่สุดเขามาทำงานและทำใหคนในทีมรูวาพวกเขามีศักยภาพ
มากกวาหนาท่ีของตัวเอง เพ่ือเปนแรงขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงใหเกิดข้ึนอยางรอบดาน  
 สวน Tada Ratchagit (2019) เพ่ิมเติมวา  ผูนำตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) ผูนำควรอัพเดท
ความรูเทคโนโลยีอยางสม่ำเสมอ โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับงานและเกี่ยวกับองคกร ผูนำ
ตองสามารถนำมาประยุกตใชในการทำงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถถายทอดใหผูตาม 
และสงเสริมใหทุกคนสามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันได 2) ผูนำควรเปดโอกาสใหลูกนองไดแสดง
ศักยภาพ และสงเสริมใหเกิดความกาวหนา โดยเฉพาะการแสดงศักยภาพท่ีเปนประโยชนตอองคกร
และสงเสริมความกาวหนาในอาชีพการงาน ซ่ึงจะชวยใหลูกนองมีเปาหมายท่ีชัดเจน เกิดการพัฒนา
ตนเอง ทำใหลูกนองเกิดความรูสึกวาตนมีสวนรวม เกิดความภาคภูมิใจ เกิดความผูกพันและภักดีตอ
องคกร เพราะผลสำเร็จของงานเกิดจากศักยภาพของลูกนอง 3) ผูนำสามารถสื่อสารไดหลายภาษา 
การท่ีผูนำสามารถสื่อสารไดหลายภาษา ยอมไดเปรียบในการติดตอสื่อสารตลอดจนสามารถคนควา
หาความรูตางๆ ไดท่ัวโลก นอกจากนี้ ยังสงผลทำใหองคกรเกิดการจางงานลูกนองท่ีเปนชาติอ่ืน พูด
ภาษาอ่ืน มาทำงานกับองคกร ทำใหการทำงานเปนระดับสากลและมีศักยภาพมากข้ึน   
 
บทสรุป (Conclusion) 
 ในยุคท่ีสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั ่วโลกไดรับผลกระทบจากเหตุตางๆ รวมถึง
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เพื่อความอยูรอดและเพื่อความสำเร็จขององคกร 
ภาวะผูนำจึงมีความสำคัญ อยางยิ่งตอองคกร กระบวนการที่จะสงผลใหองคกรสำเร็จในยุคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไดนั้น เกิดจากภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลง  
 องคกรท่ีตองการความสำเร็จ ตองใหความสำคัญกับการพัฒนาผูนำในดานการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ เนนใหผูนำมุงม่ันในอุดมการณ มีวิสัยทัศน มีการกำหนดเปาหมายท่ีชัดเจน มีการ
กำหนดคานิยมรวมกันในองคกร ใหความสำคัญในการพัฒนาผู นำในดานคุณธรรม จริยธรรม 
ศีลธรรม ดานสมรรถภาพ สติปญญา การควบคุมอารมณ ความเฉลียวฉลาด รูเทาทันสถานการณ
โลก รวมถึง สามารถคาดการณสถานการณโลก สถานการณตลาดและสถานการณตลาดโลกใน
อนาคตได มีการอัพเดทความรูดานเทคโนโลยีอยางสม่ำเสมอ เพ่ือใหสามารถนำมาประยุกตใชในงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมสนับสนุนใหผูนำสามารถสื่อสารไดหลายภาษา เพื่อใหการทำงาน
และองคกรเปนระดับสากลมากขึ้น นอกจากนี้ ควรมีการจัดกิจกรรมที่ทำใหผูนำและผูตามไดรวม
กิจกรรมกัน ในทุกระดับ เพื่อใหผูนำ ผูตามและผูรวมงานมีความใกลชิดและเห็นแบบอยางที่ดีจาก
ผูนำ ซึ่งพฤติกรรมและการประพฤติตนที่ดีของผูนำ จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงผูตามและ
ผูรวมงาน ทำใหผูตามและผูรวมงานเกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงตนเองตามท่ีองคกรคาดหวัง  
 ทั้งนี้ องคประกอบ คุณสมบัติ ทักษะ และความสามารถของผูนำที่ดีที่สุดและเหมาะสม
กับองคกรที่สุดเพียงคนเดียว คงตองใชเวลานานที่จะนำพาองคกรไปสูความสำเร็จ หากองคกรนั้น 
ขาดทีมที่แข็งแกรงที่สุด ดังนั้น ผูนำที่จะนำพาองคกรไปสูความสำเร็จไดอยางรวดเร็ว คือ ผูนำตอง
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รูจักหาคนที่ใชมาทำงานกับทีม แลวสรางทีมที่แข็งแกรงขึ้นมา ดวยการเปดโอกาสใหผูตามแสดง
ศักยภาพที่เปนประโยชนตอองคกร และสงเสริมใหเกิดความกาวหนาในอาชีพการงาน เพ่ือ
ผลประโยชนสูงสุดและความสำเร็จขององคกรอยางยั่งยืน  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปนสถานการณที่เกิดขึ้นใน
ประเทศ มีผลตอการดำเนินงานของภาครัฐ องคการปกครองสวนทองถ่ิน ภูมิภาค และชุมชนในการ
ดำเนินชีวิต ภายใตสถานการณความเสี่ยงของโรคระบาดที่เกิดขึ้น ผูนำที่กำหนดทิศทางนโยบาย 
และยุทธศาสตร สำหรับการบริหารจัดการดำเนินกิจกรรมประจำปเพ่ือการพัฒนาชุมชนและทองถ่ิน 
ตองหยุดชะงักและกลับมาแกไขสถานการณโรคระบาดเปนอันดับแรก  ประชาชนในชุมชนและ
ทองถิ ่นตองปรับตัวในการดำเนินชีวิตสู ว ีถีชีวิตยุคใหม (New Normal) ดังนั ้น การนำทิศทาง 
นโยบาย ยุทธศาสตรในการบริหารจัดการทองถิ่นและชุมชน ตลอดจนการดำเนินงานตามพันธกิจ
เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถิ่นในภาวการณระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่เกิดขึ้นใน
ประเทศนั้น สงผลตอการดำเนินงานการบริหารและพัฒนาชุมชนทองถ่ิน เพ่ือใหประชาชนปฏิบัติตน
สำหรับการปรับตัวในการดำเนินชีวิตสูวีถีชีวิตยุคใหมนั้น การพัฒนาชุมชนทองถ่ินท่ีมีการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และการมีสวนรวมเพื่อใหเกิดการพัฒนาชุมชนมีความปลอดภัยจาก
วิกฤตโรคระบาด จึงตองอาศัยความรวมมือกันของประชาชนเพื ่อปฏิบัติตามมาตรการ คำสั่ง 
ขอกำหนด อยางเครงครัดจนกวาสถานการณจะดีขึ้น และสงผลในการขับเคลื่อนชุมชนทองถิ่นใหมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี  
คำสำคัญ (Keywords): การบริหารและพัฒนา; ชุมชนทองถ่ิน; โควิด 19 
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Abstract 
 The coronavirus disease 2019 (COVID-19) outbreak is a situation occurring in 
the country. affecting the operation of the government sector Local government 
organizations, regions and communities in life Under the circumstances, the risk of 
the epidemic occurring Leaders who set policy directions and strategy for the 
management of annual activities for community and local development must stop 
and come back to fix the epidemic situation first People in communities and localities 
have to adapt to living in a new era (New Normal). Therefore, the direction, policies, 
strategies for local and community management. as well as the implementation of 
the mission for the development of the local community in the time of the viral 
infectious disease epidemic. Coronavirus 2019 that happened in that country. 
affecting the operation of local community administration and development in order 
for people to practice themselves for adapting to living in the new era Developing 
local communities with the coronavirus disease 2019 outbreak and participating in 
community development to be safe from the epidemic crisis. Therefore, the 
cooperation of the people must be used to strictly comply with the measures, orders, 
requirements until the situation improves. and resulting in driving local communities 
to have a good quality of life 
คำสำคัญ (Keywords): Management and development; Local Community; COVID-19 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปจจุบันสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปน
ปญหาที ่สำคัญที ่ประชาชนในประเทศใหความสำคัญ และติดตามสถานการณอยางใกลชิด 
สถานการณดังกลาวไดเปนประเด็นปญหาทางดานสุขภาพมาตั้งแตตนป 2563 และก็มีแนวโนมการ
ระบาดมาเปนระยะ โดยการพัฒนาความรุนแรงของโรคแบงเปนระลอกที่หนึ ่ง ระลอกที่สอง
ตามลำดับ หลังจากนั้นก็เปลี่ยนจากการระบาดเปนรูปแบบคลาสเตอรที่มีการเฝาระวังตามที่เกิดข้ึน
ในขาวสารดานระบาดวิทยา ซ่ึงการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ก็สงผลกระทบตอ
การดำเนินการท้ังรัฐและเอกชน และนำไปสูการบริหารสถานการณตอการบริหารจัดการและพัฒนา
ชุมชนทองถ่ิน โดยผูเขียนไดสะทอนใหเห็นถึงหลักการในการการบริหารพัฒนาชุมชนทองถิ่น การ
ดำเนินงานตามพันธกิจในการพัฒนาชุมชนทองถิ่น สถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) ที่เกิดขึ้นในประเทศ การดำเนินงานในการบริหารและพัฒนาชุมชนทองถ่ิน 
การปรับตัวของประชาชนในการดำเนินชีวิตสูวีถีชีวิตใหม (New Normal) การพัฒนาชุมทองถิ่นชน
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ยุคโควิด 19 และการมีสวนรวมเพ่ือใหของประชาชนเพ่ือการพัฒนาชุมชนใหปลอดภัยจากวิกฤตโรค
ระบาด  
 
กลไกการพัฒนาชุมชน 
 การพัฒนาชุมชน เปนกลไกอันสำคัญท่ีกำหนดทิศทางนโยบาย แนวทางและกระบวนการ 
ในการพัฒนา เพ่ือนำไปสูจุดมุงหมายเบื้องหนา คือ ชุมชน(ประชาชน)ท่ีสุขสมบูรณ การพัฒนาชุมชน 
นั้น เปนเรื่องท่ีมีความเก่ียวของกันอยางเปนระบบ อันประกอบดวย ปจจัยภายใน ไดแก สภาพท่ัวไป 
ของปญหา ความตองการ กระบวนการแกไขปญหา และผูเก่ียวของในระบบ และปจจัยภายนอก อัน
ไดแก กระแสโลกาภิวัตน และการเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม ชุมชน
ตาง ๆ ซึ่งการพัฒนาชุมชนเปนกระบวนการ และยุทธวิธีหนึ่งที่ทำงานในชุมชนหรือในหมูบาน โดย
สนับสนุนใหมีการพัฒนาสภาพแวดลอมของคน คือ พัฒนาทางดานวัตถุ และมีการพัฒนาสภาพ 
จิตใจของคน คือ พัฒนาทางดานจิตใจควบคูกันไป เชน การสรางถนนสายหนึ่งขึ้นในหมูบานจะตอง 
เกิดจากความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในหมูบานนั้น มิใชเกิดจากความตองการของนักพัฒนา
นอกเหนือไปจากขางตนนี ้ กระบวนการพัฒนาชุมชนยังชวยสนับสนุนใหมีการพัฒนาทางดาน 
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในชุมชนอยางไดสัดสวน ไมหนักไปดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะอีกดวย 
(Yingworaphan, 1966) แนวคิดการพัฒนาชุมชนที ่เกิดขึ ้นในป พ.ศ. 2483 ไดทำใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงการพัฒนา ในกลุมประเทศเครือจักรภพจากเดิมมาเปนการพัฒนาที่เห็นวาประชาชน
เปนแกนกลางของพลัง ขับเคลื่อนทางสังคม เม่ือแนวคิดการพัฒนาชุมชนนี้เผยแพรออกไปจนกอเกิด
เปนปรัชญาเกี่ยวกับ การทำงานรวมกันอยางใกลชิดระหวางประชาชนกับรัฐบาลในการปรับปรุง
สภาพความเปนอยู ซึ ่ง เรียกวาขบวนการพัฒนาชุมชน ในป พ.ศ. 2483 กระทรวงมหาดไทยได
ประกาศใชแผนการบูรณะ ชนบทพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ สรางสรรคชีวิตจิตใจ
ของประชาชนในชนบทให เหมาะสมที่จะเปนพลเมืองดี และสงเสริมใหประชาชนมีการครองชีพที่ดี
ขึ้น และไดจัดตั้งสำนักงาน พัฒนาการทองถิ่นขึ้นในป พ.ศ. 2499 เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น และรัฐบาลไดออกพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม 
ฉบับที่ 10 และจัดตั้งกรมการพัฒนา ชุมชนขึ้นเปนหนวยงานในสังกัดกระทรวงมหาดไทยเมื่อ พ.ศ. 
2505 ภารกิจในระยะแรกของ กรมการพัฒนาชุมชนคือ ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ชนบทโดยการมีสวนรวมของ ประชาชนและการพัฒนาตนเอง (Department of Community 
Development, 2016)  ประเทศไทยเปนอีกประเทศหนึ่งท่ี มีการรับเอาการพัฒนาแบบกระแส
หลักหรือ การพัฒนาที่ทันสมัยเขามาสูประเทศ ดวย ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมโดยการเปดการ 
คาเสรีให ประเทศตาง ๆ เขามาลงทุนจากการ พัฒนาการเกษตรแบบยังชีพไปสูการเกษตร แบบ
อุตสาหกรรม ดวยการนำเทคโนโลยี ใหม ๆ มาใชแทนแรงงาน ซึ ่งหลังจากการ ประกาศใช
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เมื่อป พ.ศ.2504 เปนตนมา ประเทศไทย ไดเปลี่ยนวิถี
ชุมชนเขาสูวิถีใหมปรับเปลี่ยนตัวเองจากสังคมแบบพอเพียง มาเปนสังคมท่ี ม่ังค่ัง โดยการ ผลิตเพ่ือ
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ขาย และแสวงหากำไร ใหไดมากที่สุด เกิดความตองการในลักษณะ บริโภคนิยม เกิดการอพยพ
แรงงานจากภาค ชนบทเขาสู เมืองหลวงหรือเมืองหลักตาง ๆ มี การเปลี ่ยนแปลงทางสังคม 
วัฒนธรรมตลอด จนดานเศรษฐกิจในภาคชนบทอยางรวดเร็ว สงผลใหชุมชนขาดความเปนตัวตน 
ชุมชนขาด ความเขมแข็งระบบวัฒนธรรมถูกลืมเลือน เกิด สังคมตางคนตางอยู มุงแสวงหาปจจัย
เพื่อตอบ สนองตอตนเองและครอบครัว โดยขาดความ รวมมือของชุมชนในการแก ไขปญหาตาง ๆ 
ที่ชุมชนกำลังเผชิญอยู กรมการพัฒนาชุมชนถือ เปนหนวยงานหนึ่งภายใตกระทรวงมหาดไทย ซึ่งมี
ภารกิจเกี่ยวกับการสงเสริมกระบวนการ เรียนรู และการมีสวนรวมของประชาชน ทำให ชุมชนฐาน
รากมีความมั ่นคงและมีเสถียรภาพ โดยสนับสนุนให มีการจัดทำและใชประโยชน จากขอมูล
สารสนเทศศึกษา ดวยการวิเคราะห วิจัย จัดทำเปนยุทธศาสตร ชุมชน ตลอดจน การฝกอบรมและ
พัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข อง ในการพัฒนาชุมชนเพ่ือให เปนชุมชนเขมแข็ง โดยไดกำหนดวิสัยทัศนใน
การขับเคลื่อนองคกร สูเปาหมาย “ชุมชนเขมแข็ง เศรษฐกิจฐานราก ม่ันคง” ท้ัง 5 ยุทธศาสตร เปน
กรอบในการ ดำเนินกิจกรรม ภายใตโครงการตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย คือ 1 สรางสรรค ชุมชน 
อยูเย็นเปนสุข 2 เสริมสรางขีดความสามารถ การบริหารงานชุมชน 3 สงเสริมเศรษฐกิจ สรางสรรค 
4เสริมสรางธรรมาภิบาลและความ มั่นคงของทุนชุมชน 5 เสริมสรางองคกรใหมี ขีดสมรรถนะสูง 
และการศึกษาวิจัยแบบมีสวนรวม จึงถูกนำมาใชเพื่อเปนกระบวนการในการ คนควา หาคำตอบท่ี
สอดคลองและสนองตอ การแก ไขปญหาของชุมชนซึ่งเปนผลจากการ มีสวนรวมของคนในชุมชนท่ี
มารวมคิด รวมคุย รวมแกไขปญหา และรวมรับผลประโยชนรวมกัน ซ่ึงปญหาหรือแนวทางการแกไข
ลวนมาจาก การตัดสินใจบนพ้ืนฐานของความรูและขอมูล จากกระบวนการวิจัย ท่ีทุกคนเห็นรวมกัน
แลววาสิ่งเหลานั้นเปนปญหารวมที่ทุกคนไดรับผล กระทบและตองไดรับการแกไข (ยนตรการ จินะ
คำปา และ ศิวรักษ ศิวารมย, 2560) 
 สรุป กลไกการพัฒนาชุมชนเปนปจจัยสงเสริมใหประชาชนเกิดความตระหนักและเห็น
คุณคาของชุมชนโดยอาศัยการมีสวนรวม การรวมพลังในการขับเคลื่อนชุมชนใหเกิดการพัฒนา โดย
รวมวางแผนการพัฒนาชุมชนรวมกัน มีสวนรวมในการคิดและแกไขปญหาของชุมชน เพ่ือใหชุมชนมี
ความเขมแข็ง 
 
การดำเนินงานตามพันธกิจในการพัฒนาชุมชนทองถิ่น 
 การเขาไปมีบทบาทหรือมีสวนรวมทางการปกครอง (political participation) ตาม
ระบอบประชาธิปไตย องคการบริหารสวนตำบลเปนองคกร ปกครองสวนทองถิ่น ที่ใกลชิดกับ
ประชาชนในพื้นที่ชนบทมากที่สุด และเปนของประชาชน อยางแทจริง เนื่องจากมีผูบริหารทองถ่ิน
มาจากการเลือกตั้ง ซ่ึงเปนตัวแทนของประชาชนใน ตำบล มีการดำเนินงานโดยใหประชาชนเขาไปมี
สวนรวมในการตัดสินใจกำหนดทิศทาง วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาภายในตำบล การจัด ระบบ
การบริการสาธารณะ การใช ทรัพยากร รายไดท่ีทองถ่ินจัดเก็บเองและรายไดท่ีรัฐบาลจัดสรรให ท่ีมี
อยูจำกัดใหเกิด ประโยชนสูงสุดและมีความโปรงใสมากท่ีสุด การวางแผนถือเปนกลไกสำคัญประการ
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หนึ่ง ท่ีจะ ทำใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบรรลุจุดมุงหมายดังกลาว โดยใชยุทธศาสตรท่ีเหมาะสม 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจำเปนอยางยิ่งท่ีตองวางแผนการใชทรัพยากรเหลานั้นใหคุมคาและ เกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาคมทั้งในปจจุบันและอนาคต มีการปฏิบัติตามแผนงานโครงการท่ี 
กำหนดใหเกิดสัมฤทธิ์ผลในชวงเวลาที่กำหนด มีการควบคุมติดตาม วัดและประเมินผลโดยการ 
บริหารจัดการตามแผน แผนงาน โครงการนั้น จะตองเปนการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปรงใส และ
พรอมที่จะใหมีการตรวจสอบทั้งโดยหนวยงานของรัฐและภาคประชาชน (กรมการปกครอง, 2539) 
แผนยุทธศาสตรการพัฒนา ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทำแผนและ ประสาน
แผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 กำหนดใหมีการจัดทำแผน ยุทธศาสตรการ
พัฒนาทองถ่ิน เพ่ือใหเปนแนวทางในการจัดระบบการบริการสาธารณะ การ บริหาร และปฏิบัติงาน
ที่พรอมจะนำไปจัดทำ แผนพัฒนาสามป ทำงบประมาณรายจาย ประจำปและแผนการดำเนินงาน 
ซ่ึงจะเปนแนวทางในการดำเนินงานขององคการบริหารสวน ตำบลและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบล แผนยุทธศาสตรการ พัฒนา เปนแผนที่จัดทำขึ้นเพ่ือ
กำหนดยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน
พันธกิจ และจุดมุ งหมาย เพื ่อเปนแนวทางในการพัฒนา ทองถิ ่นในอนาคต โดยสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ และนโยบายในการ
พัฒนาทองถิ่น (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2540)  อำนาจหนาที่ของรัฐบาลไทย มี
สถานะบังคับตราเปนกฎหมายสำหรับกำหนดใหรัฐตอง ทำตามหนาท่ีท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ โดย
เปนเรื่องที่มีความจำเปนเพื่อประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลสูงสุดแกสังคม ซึ่งจะทำใหสิทธิของ
ประชาชนที่จะไดรับประโยชนจากรัฐเกิดขึ้น อยางแทจริง การบริหารจัดการของภาครัฐนับวาเปน
สวนสำคัญของการบำบัดทุกขบำรุงสุข แกสมาชิกในสังคม และในชวงสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 ถือเปนสวนสำคัญ อยางมากในการบริหารจัดการประเทศรวมถึงการขับเคลื่อนประเทศ
ในเวลาเดียวกัน และ รัฐบาลถือเปนผู ที ่มีบทบาทสำคัญในการทำหนาที ่ตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งไดมีมาตรการกำกับนโยบาย และหนวยงานของภาครัฐท่ี
เปนเครื่องมือ สวนสำคัญในการบริหารจัดการโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มาตรการของท้ังภาครัฐ
และ เอกชน แมกระทั่งหนวยงานตาง ๆ จึงเปนสวนที่ชวยสงเสริมใหรัฐบาลไดปฏิบัติหนาที่ของรัฐ 
ตามรัฐธรรมนูญอยางเต็มกำลัง (พระมหาอรุณ ปฺญารุโณ และคณะ, 2563) 
 สรุปบทบาทที่สำคัญเพื่อใหชุมชน หรือทองถิ่นเห็นคุณคาเพื่อการพัฒนาอยางแทจริงคือ
การมีสวนรวมในการพัฒนา การมีสวนรวมคือการเขาไปตัดสินใจวาจะดำเนินการพัฒนาหรือเขา
รวมมือเพื่อใหกิจกรรมการดำเนินการนั้น ๆ บรรลุตามเปาหมายของชุมชนที่วางไว ซึ่งบทบาทของ
ประชาชนในการวมมือ รวมใจเพ่ือใหชุมชนไดขับเคลื่อนตอไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ 
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โรคระบาดโควิด 19 
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปนไวรัสสายพันธุใหมท่ีแพรกระจายจากคน
สูคนที่กำลังแพรระบาดในหลายๆ ประเทศทั่วโลก นับไดวาเปนสถานการณที่รายแรงที่สุดในรอบ
หลายทศวรรษ เม่ือเทียบกับโรคระบาดอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในท่ีตาง ๆ ท่ัวโลกในชวงระยะเวลากวา 20 ป
ที่ผานมา โดยการระบาดเริ่มตนขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 ในนครอูฮั่น เมืองหลวงของมณฑล
หูเปย ประเทศจีนองคการอนามัยโลกไดประกาศใหการระบาดนี้เปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
ระหวางประเทศ ในวันที่ 30 มกราคม 2563 และประกาศใหเปนโรคระบาดใหญ (Pandemic) (ศุภ
ลักษณ ศรีวิไลย และรุงเรือง ทองศรี, 2564) โรคโควิด-19 (Corona Virus Disease, COVID-19) 
โรคติดตอซึ่งเกิดจากไวรัสโคโรนาชนิดที่มี การคนพบลาสุด เปนโรคอุบัติใหมหรือไวรัสโคโรนาสาย
พันธุใหม (Novel coronavirus) ที่ทำใหเกิดโรค ระบบทางเดินหายใจตั้งแตโรคหวัดธรรมดาจนถึง
ปอดอักเสบ (pneumonia) ท่ีมีอาการรุนแรง เชน โรค ทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (MERS) และ
โรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันรายแรง (SARS) ปจจุบัน องคการอนามัยโลก (WHO) ประกาศ
ยกระดับโรคโควิด-19 เปนการระบาดใหญ หรือระยะ Pandemic จาก การแพรระบาดลุกลามไปท่ัว
โลก ทำใหอัตราการปวยและเสียชีวิตเพิ่มสูงขึ้นอยางมาก (กรมควบคุมโรค,2563).การรับรูของ
ประชาชนทั่วโลกเรื่องโรคติดตอหลัง จากทางการประเทศจีนยืนยันเมื่อ 31 ธ.ค. ค.ศ. 2019 วาเกิด 
การระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุใหมในเมืองอูฮั ่น หลังจาก เก็บตัวอยางไวรัสจากคนไขนำ ไป
วิเคราะหในหองปฏิบัติการ ในเวลาตอมา ประเทศจีนและองคการอนามัยโลก ระบุวา ไวรัสชนิดนี้
คือ “เชื้อไวรัสโคโรนา” ซึ่งกอนหนานี้พบไวรัส โคโรนามาแลว 6 สายพันธุ ที่เคยเกิดการระบาดใน
มนุษย สำ หรับไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมที่กำลังระบาดเปนสายพันธุที่ 7 ขณะที่คณะกรรมการ
ระหวางประเทศวาดวยอนุกรมวิธานวิทยา ของไวรัส (International Committee on Taxonomy 
of Viruses) ไดกำหนดใหใชชื่อไวรัสท่ีทำ ใหเกิดโรค COVID-19 วา SARS-CoV-2 หรือไวรัสโคโรนา
โรคทางเด ินหายใจเฉ ียบพล ัน ร ุนแรงชน ิดท ี ่สอง (Severe acute respiratory syndrome 
coronavirus 2) เนื่องจากมีความเกี่ยวของทางพันธุกรรมอยาง ใกลชิดกับเชื้อไวรัสโรคซารส 5 
ระยะเวลาการมีชีวิตอยูของ เชื้อไวรัส โควิด-19 ในสิ่งแวดลอมภายนอกยังไมมีขอมูลท่ี ชัดเจนวา
ไวรัสโควิด-19 อยูบนพื้นผิวไดนานเพียงใด ไวรัส อาจอยูไดไมกี่ชั่วโมง โดยนายาฆาเชื้อสามารถฆา
เชื้อไวรัสไมให  สามารถแพรเชื้อได สำ หรับอาการท่ัวไปของโรค ไดแก อาการ ระบบทางเดินหายใจ 
มีไข ไอ หายใจถี่ หายใจลำ บาก ในกรณี ที่อาการรุนแรงมาก อาจทำ ใหเกิดภาวะแทรกซอน เชน 
ปอดบวม ปอดอักเสบ ไตวาย หรืออาจเสียชีวิต (Strategic and Planning Division, Office of 
the Permanent Secretary, 2013).   
 สรุปโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปนไวรัสที่มีความรุนแรงและสงผล
กระทบตอการดำเนินชีวิตของคนในชุมชนและทองถิ่น ซึ่งปจจุบันไดมีการกำหนดมาตรการที่สำคัญ
ในการปองกัน และการบริหารจัดการวัคซีนเพื่อลดความรุนแรงการระบาดของโรคโดยชุมชนและ
ทองถิ่น ตองเขาถึงขอมูลขาวสารของโรค และใหความรวมมือในการปองกันการระบาดอยาง
เครงครัด 
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สถานการณระบาดของโรคโควิด 19 ท่ีเกิดข้ึนในประเทศ 
 กรมควบคุมโรคไดเปดศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operation Center: 
EOC) ตั้งแต 4 มกราคม 2563 เพื่อตอบโตการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หลังจากท่ี
ประเทศจีนประกาศ พบผูปวยเมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2562 และเริ ่มคัดกรองหาผูติดเชื้อที่ชอง
ทางเขาออกประเทศ พบผูติดเชื้อ รายแรกเปนนักทองเที่ยวจีนที่เดินทางเขาประเทศไทยเมื่อวันท่ี 
12 มกราคม 2563 ภายในเวลา 2 สัปดาห หลังจากมีรายงานการระบาดในประเทศจีน การติดเชื้อ
ในชวงแรกของประเทศไทยนั้นเปนผูเดินทางมาจาก ตางประเทศ แลวจึงคอยๆ พบผูติดเชื้อชาวไทย
ในระยะเวลาตอมา การระบาดในระลอกแรกนั้นอยูในชวงเดือน มีนาคมถึงเมษายน 2563  การ
ระบาดระลอกใหมในประเทศไทย มีรูปแบบการระบาดแตกตางจากการระบาดในระลอกแรก เปน
การระบาดในกลุมคนไทย เชื้อสายพันธุใหมคือ สายพันธุ G614 ซ่ึงเปนสายพันธุท่ีพบในสหภาพพมา 
เมื่อเดือนธันวาคม 2563 ตรวจพบคนไทยติดเชื้อรายแรกและแพรเชื้อจากตลาดกลางกุง ซึ่งเปน
ตลาดใหญ ขายอาหารทะเล จังหวัดสมุทรสาคร ผูติดเชื้อสวนใหญเปนแรงงานตางดาว (สัญชาติ
เมียนมา) มีรางกาย แข็งแรง ไมมีอาการแสดง และพักอาศัยในสภาพแออัด โดยมีประชาชนจาก
หลายจังหวัดที่เดินทางมายัง ตลาดกลางกุงจึงทำใหเกิดการระบาดเปนหลายกลุมใหญและเริ่ม
กระจายไปหลายจังหวัด เชน นนทบุรี ระยอง ชลบุรี จันทบุรี เปนตน โดยเกิดในกลุมคนไทยที่ทำ
กิจกรรมรวมกัน เชน รับประทานอาหาร เลนพนัน สังสรรค เทศกาลปใหม และอีกสวนหนึ่งเปนผูติด
เชื้อที่เปนผูสัมผัสกับผูติดเชื้อยืนยันรายกอนหนาทั้งที่สามารถระบุไดและ ระบุไมไดซึ่งทำใหการ
แพรกระจายของเชื้อเปนไปอยางรวดเร็ว สำหรับสถานการณการระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ในกลุมผูเดินทางท่ีเขามาประเทศไทย หลังจากท่ีนายกรัฐมนตรีไดออกขอกำหนดตามความใน
มาตรา 9 แหงพระราชกำหนดการบรหิารราชการ ในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ.2548 (ฉบับที่ 12) ลง
วันที่ 30 มิถุนายน 2563 และ (ฉบับที่ 13) ลงวันที่ 31 กรกฎาคม 2563 ซึ่งไดอนุญาตใหบุคคล 11 
ประเภทเดินทางเขามาในราชอาณาจักร โดยตองไดรับการกักกันตัว ในสถานที่กักกันที่กำหนดเปน
ระยะเวลาไมนอยกวา 14 วัน หรือมีผูติดตามดานการแพทยและสาธารณสุข กำกับตลอดแผนการ
เดินทาง จากขอมูลจำนวนผูติดเชื้อโควิด 19 ที่ตรวจพบไดในสถานที่กักกันแหงรัฐ ระหวาง วันที่ 4 
เมษายน 2563 – 14 มกราคม 2564 มีจำนวน 206,546 คน ใน 94 ประเทศ พบผูติดเชื้อ 1,629 
ราย ใน 78 ประเทศ เสียชีวิต 2 ราย โดยพบผูปวยเปนชาวสัญชาติไทยมากที่สุด รองลงมาคือ 
อินเดีย อเมริกา อังกฤษ รัสเซีย ตามลำดับ (กลุมโรคติดตอระหวางประเทศ กองโรคติดตอทั่วไป 
กรมควบคุมโรค, 2564) 
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รูปภาพ: สถิติผูติดเชื้อโควิด-19 ในไทย ขอมูล ณ 10 สิงหาคม 2564 
ท่ีมา: สถานการณโควิด 19 และการฉีดวัคซีน https://www.sanook.com/covid-19/ 

 ผลกระทบของการดำเนินชีวิตของประชาชนในทองถิ่น ซึ่งมีหนวยงานเกี่ยวกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในประเทศไทย ท้ังหมด 7,850 แหง ท่ีอยูภายใตองคการบริหารสวนจังหวัด 76 
แหง (ทุกจังหวัดในประเทศไทยเวนกรุงเทพมหานคร) เทศบาลนคร 30 แหง เทศบาลเมือง 187 แหง 
เทศบาลตำบล 2,237 แหง องคการบริหารสวนตำบล 5,320 แหง รวมกับกรุงเทพมหานคร และ
เมืองพัทยา ในฐานะองคกรปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ จึงเปนตัวเลข 7,852 โดยประมาณ การ
นับหนวยการปกครองทองถิ่นเฉยๆ อาจจะไมคอยเห็นภาพ อาจจะตองทำความเขาใจในอีกมุมดวย
วา หนวยการปกครองทองถิ่นนั้นหมายถึงองคกรที่เกี่ยวของกับประชาชนในหลากหลายรูปแบบ ท้ัง
ในภาพรวมของจังหวัด และในภาพรวมของชุมชนเมืองใหญ เมืองระดับกลาง และเมืองเล็ก รวมไป
ถึงในชนบท ซ่ึงเม่ือเราพิจารณาตัวเลขขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีไดนำเสนอไปแลว จะพบวา
ในความเปนจริงหนวยการปกครองในระดับเมืองและชนบทของไทยอาจมีความคาบเก่ียวกันอยูมาก
และมีปญหาอื่นที่คอนขางสลับซับซอน โดยหลักแลว องคกรปกครองทองถิ่นนั้นมีหนาที่ที่จะตอง
ดูแลประชาชนในพื้นที่อยูแลว แตในสังคมไทยนั้นแตละพื้นที่มีเครือขายที่ซับซอนของหนวยงาน
จำนวนมากที่อยูในพื้นท่ี ทั้งในสวนของการบริหารราชการสวนทองถิ่นที่ไดกลาวไปแลว การบริหาร
ราชการสวนทองท่ี (หมูบาน ตำบล) การบริหารราชการสวนทองท่ี (จังหวัด อำเภอ และสวนราชการ
จากสวนหลางท่ีลงมาในพ้ืนท่ีอีกมากมาย เชนของกระทรวงสาธารณสุข) ดังนั้น แตละหนวยงานก็จะ
ทำงานตอไป และการประสานงานนั้นก็ยอมจะมี แตจะเปนระบบมากแคไหนก็ขึ้นกับพื้นที่ เพราะ
การบริหารราชการในระดับทองถิ่นนั้นไมไดถูกออกแบบใหมีบทบาทหลัก หรือ บทบาทนำในพื้นท่ี
อยูแลว แถมยังถูกตรวจสอบเขมขนกวาหนวยงานจากสวนกลางดวย ในขณะท่ีหลายประเทศนั้นเริ่ม
ฟนจากวิกฤตโควิด-19 แลว แตในกรณีของไทยเองยังมองไมเห็นหนทางพลิกฟนในระยะสั้น ๆ และ 
อปท.เองก็เผชิญกับความทาทายมากมาย ในชวงเวลานี้ผมคิดวา อปท.นอกจากจะตองทำงานตอไป
ทามกลางความตองการของประชาชนแลว อปท.คงจะตองรวมมือกันแบงปนขอมูล ทรัพยากร 
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มุมมอง และพัฒนาระบบการตอรองกับรัฐบาลกลางเพื่อใหรัฐบาลกลางเขาใจสิ่งที่เกิดขึ้นในพื้นท่ี
มากขึ้น และรวมมือกันเปนหุนสวนในการบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้ ตอง
ไมลืมวารัฐในสวนกลางนั้นไมเคยจะคิดวารัฐบาลทองถ่ินนั้นจะสามารถเปนเสาหลักในการแกปญหา
ในพ้ืนท่ีไดเลย ทามกลางการกระจายอำนาจท่ีลาชา และยังไมมีการเลือกตั้ง อบต. กรุงเทพมหานคร 
และเมืองพัทยา (พิชญ พงษสวัสดิ์, 2564) 
 สรุปแนวโนมสถานการณของผูติดเชื้อมีจำนวนสูงขึ้น การบริหารจัดการเรื่องของวัคซีน
เปนเรื่องสำคัญที่ประชาชน ทองถิ่น ชุมชนใหความสำคัญ การปฏิบัติตนตามมาตรการที่รัฐออก
ขอกำหนด ขอบังคับ และความรวมมือจากชุมชนทองถ่ิน และประชาชนสำหรับการแกไขปญหาของ
โรค โดยเฉพาะเรื่องมาตรการการเดินทางขามจังหวัดเพ่ือลดการแพรกระจายของเชื้อ การกักตัวตาม
มาตรการ 14 วัน และการปองกันตามมาตรการที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนด มีความรวมมือจาก
ประชาชน  เจาหนาที่ เพื่อลดอัตราการเกิดโรคใหมากที่สุด ดังนั้นประชาชนทุกคนมีสวนสำคัญใน
การบริหารจัดการชุมชน ทองถิ่นของตนเอง ปฏิบัติตามขอบังคับ แนวทาง ลดการเกิดโรคเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) 
 
การดำเนินงานในการบริหารและพัฒนาชุมชนทองถิ่น 
 การบริหารเปนเรื่องท่ีสำคัญอยางยิ่ง ตอการดำเนินงานขององคการ เพราะเปนเครื่องมือ 
สำคัญที่จะชี้ใหเห็นความสำเร็จ หรือความลมเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไรประสิทธิภาพ
ของ หนวยงาน ประส ิทธ ิภาพเปนเครื ่องบ งช ี ้ ให ทราบถึง ความเจร ิญกาวหนาของสังคม 
ความกาวหนาของ วิทยาการตาง ๆ ที่สำคัญที่จะนำไปสูความเจริญ กาวหนา เปนลักษณะการ
ทำงานรวมกันของกลุม บุคคลในองคการซึ่งมีวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร จะตองคำนึงถึงปจจัย
สิ่งแวดลอมตาง ๆ การวินิจฉัย สั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถของนักบริหารและ
ความเจริญเติบโตของการ บริหารชีวิตประจำวันของมนุษย ไมวาในระดับ ครอบครัว หรือองคการใด 
ๆ ยอมเกี่ยวของกับ การบริหารอยูเสมอ (Phramaha Wuttichai Wachiramate, 2009) กลาววา 
ผูบริหาร งานท่ีดีจะตองมีวิธีการบริหารงานท่ีจะทำใหชนะใจ ลูกนอง ธรรมะสำหรับผูบริหารงานคือ 
จะตองมี ความหนักแนนมั่นคงและสามารถเปนเสาหลักใน การสรางความเชื่อมั่นใหแกลูกนองได มี
ความ สามารถในการแบงงานใหลูกนองทำตามความ ชำนาญของแตละบุคคล และรูจักกระจาย
อำนาจ ใหแกลูกนองไดชวยแบงเบาภาระของตนเอง ดังนั้นผูบริหารงานที่ดีจึงเปนผูที่คอยดูแล
ภาพรวม ในการทำงานของบุคคลในองคการสอดคลองกับ (Yoodsomsak, et al., 2008) ที่ไดให
ความหมาย ของการบริหาร (Administration) วาหมายถึง ความพยายามในการที่จะรวมมือกัน
ดำเนินงาน ของหนวยงานใด หนวยงานหนึ่งใหบรรลุเปาหมาย ที่วางไวและ (Wiratchnipawan, 
2010) ไดให ความหมายของการบริหารจัดการวา หมายถึง แนวทางการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานใด ๆ ที่หนวยงาน และ/หรือบุคลากรของหนวยงาน นำมาใชในการเปลี่ยนแปลง พัฒนา 
หรือสรางความ สุข ความเจริญกาวหนาอยางม่ันคงและยั่งยืนใหแก ประชาชนและประเทศชาติ จาก
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ดังกลาวสงผลตอคุณภาพชีวิตทาง สังคม และสงผล



ห น้ า  |  402  
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 4  เดือนเมษายน 2565 

 

กระทบตอประชาชนเปนจำนวนมาก และทำใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมา ไมวา จะเปนปญหา
ทางดานสาธารณสุข ปญหาดานเศรษฐกิจ และปญหาดานสุขภาพจิต นอกจากนี้ ปญหาทางสังคมซ่ึง
เปนปญหาสำคัญที่เริ่มพบมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมเปราะบางทางสังคม ไมวา จะเปนเด็ก ผูหญิง ผู
พิการ ผูสูงอายุ คนเรรอน คนไรบาน หรือแมกระท่ังผูติดเชื้อไวรัสโควิด 19 ลวนไดรับผลกระทบจาก
สถานการณนี้หลายหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนมีมาตรการเฝา ระวัง ปองกัน และแกไขปญหา
เพ่ือไมใหปญหาทวีความรุนแรงมากข้ึน ไมวาจะเปนการตีตรา และการไมยอมรับผูท่ีเคยติดเชื้อโควิด 
19 กลับเขาสูชุมชน หรือครอบครัวของผูติดเชื้อไวรัส โควิด 19 ถูกชุมชนกีดกันไมใหออกมาใชชีวิต
ตามปกติ นำไปสูการปกปดหรือไมยอมเขารับการ ตรวจหาเชื้อไวรัส การถูกกระทำความรุนแรงใน
ครอบครัวเพ่ิมข้ึนนับตั้งแตมีคำสั่งใหประชาชน กักตัวอยูในบาน เนื่องจากการกักตัวอยูในบาน ทำให
เด็กสวนหนึ่งถูกลวงละเมิดทางเพศจาก บุคคลท่ีอาศัยอยูในบานเดียวกัน การขมขืน ลวงละเมิด และ
การมีเพศสัมพันธในเครือญาติ ภาวะเสี่ยงติดเชื้อไวรัสโควิด 19 ของคนเรรอน คนไรบาน เด็ก 
ผูสูงอายุและคนพิการขาดการ ดูแลที่เหมาะสม โรคติดเชื้อไวรัสโควิด 19 เปนโรคอุบัติใหมทำใหมี
การแพรเชื้อในวงกวางและ ยังไมมีวัคซีนปองกันโรคนี้การปองกันที่ดีที ่สุดในขณะนี้คือ การเวน
ระยะหางทางสังคม ลดการ รวมกลุมชุมนุม กักตัวอยูภายในบาน ใสหนากากอนามัยปองกัน และ
ลางมือเปนประจำ ขณะเดียวกันผล กระทบที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนดานสาธารณสุข ดานเศรษฐกิจ 
ปญหาดาน สุขภาพจิต และปญหาทางสังคม ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐ เอกชน
และ ประชาสังคม ในการเฝาระวัง ดูแลและเยียวยาประชาชนที่ไดรับผลกระทบใหสอดคลองกับ 
สภาพปญหาและความตองการอยางครอบคลุม เพื่อบรรเทาความเดือดรอนจากสถานการณนี้ 
(โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย, 2563) และการเวนระยะหางทางสังคมเปนวิธีหนึ่งท่ี ชวย
ลดความเสี ่ยงติดเชื ้อโควิด - 19 แตขณะเดียวกันวิธีนี ้ ทำใหคนจำนวนมากตองหางเหินจาก 
ครอบครัว ญาติพี่นองและเพื่อนฝูง ขณะนี้นี ้รัฐบาลของหลายประเทศเสนอใหประชาชนใชวิธี
ปฏิสัมพันธรูปแบบใหมท่ีชวยใหผูคนสามารถไปมาหาสูกันไดมากข้ึน แตยังอยูในวงจำกัด(ไทยพีบีเอส
, 2563) การพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคมของประชาชนและการปองกันการแพรระบาดของ โรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) สิ่งสำคัญคือ มีการพัฒนา 1) ดานการพัฒนา คุณภาพชีวิต
ทางสังคมของประชาชน โดยใหความชวยเหลือตามสภาพปญหาความเดือดรอน ซึ่งปจจุบันมี
หนวยงานที่เกี่ยวของใหความชวยเหลือ เชน กรมกิจการเด็กและเยาวชน กรมกิจการผูสูงอายุกรม
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กรมกิจการสตรีและสถาบัน ครอบครัว กรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) สำนักงาน พัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัดทุกจังหวัด และสถานธนานุเคราะหในสังกัด กระทรวงมหาดไทย มีการพัฒนา 2) ดาน
การพัฒนาสาธารณสุข คือ เชน ใหขอมูลแนะนำ ปรึกษา จัดทีมมอบหมายเจาหนาท่ีบางสวนลงพ้ืนท่ี
เยี่ยมผูประสบปญหาทางสังคมพรอมท้ัง มอบเครื่องอุปโภค-บริโภค จัดประชุมมาตรการปองกันการ
แพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด - 19 3) ดานเศรษฐกิจและสังคมตอประชาชนในวงกวาง มีการดำเนิน
มาตรการชวยเหลือดานปจจัย สี่ทั้งอาหาร ที่พัก เครื่องนุงหม และยารักษาโรค เพื่อบรรเทาความ
เดือดรอนอยางเรงดวน อีก ทั้งยังใชมาตรการทางบริหารสำหรับการชวยเหลือผูประสบปญหาทาง
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สังคมของกระทรวง พม. 4) ดานการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมหลักและมาตรการเสริมสำหรับ
พื้นที่ เชน มีมาตรการ การควบคุมกิจกรรมดำเนินงานเศรษฐกิจและการดำเนินชีวิตมาตรการการ
ควบคุมกิจกรรมดาน การออกกำลังกายและการดูแลสุขภาพหรือสันทนาการ 5) ดานมาตรการเชิง
รุกในการเฝาระวัง และปองกันกลุมเสี่ยงสำคัญ เชน มีมาตรการในการเฝาระวัง ปองกัน และควบคุม
โรคโควิด 19 สำหรับศูนยกักกันในสังกัด สำนักงานตรวจคนเขาเมือง 6) ดานการกำกับติดตาม
มาตรการ ผอนปรน กิจการและกิจกรรมตาง ๆ เพื่อปองกัน การแพรระบาดของโรคโควิด 19 ให
ประชาชนสามารถดำรงชีวิตอยูไดอยางปลอดภัยจากการแพรระบาดของโรคโควิด 19 โดย ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 7) ดานมาตรการการปองกันผลกระทบ COVID - 19 ในภาวะ สังคมไทยมี
ความครอบคลุมของมาตรการชวยเหลือ ทั ้งแรงงานที ่ไดร ับผลกระทบจาก COVID - 19 และ
เกษตรกรที่ไดรับผลกระทบ อีกทั้งการผอนคลายมาตรการควบคุม และความ เสี่ยงตอการแพร
ระบาดรอบสอง 8) ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานในชวงการระบาด ของเชื้อ COVID - 
19 คือ ลักษณะงานมีสวนสงเสริมดานบูรณาการทางสังคมของผูปฏิบัติงาน (Social Integration) 
การทำงานรวมกันเปนการที ่ผู ปฏิบัติงานเห็นวาตนเองมีคุณคา และ 9) ดานพฤติกรรม New 
Normal มาตรฐานวิถีชีวิตใหมหลัง COVID - 19 คือ ตองมีการปฏิบัติ ตามขอแนะนำการดูแล
ปองกันตัวเองจาก COVID - 19 ในการปรับพฤติกรรม New Normal มาตรฐานวิถีชีวิตใหมให
สามารถอยูรวมกับสังคมไดอยางปลอดภัยอีกดวย ขอเสนอแนะ 1) รัฐบาลควรตระหนักและให
บทบาทแกภาคชุมชนมากขึ้นเพื่อใหประชาชนแตละทองที่ไดมี สวนรวมในการวางแผนปองกันโรค
ระบาด 2) ควรแกปญหาใหท่ัวถึง เชน การเยียวยาดวยการ ชวยเหลืองบประมาณรายเดือน ปจจุบัน
ไดสำรวจปญหาอยางแทจริงจากภาครัฐบาลดวย เชน ยังมีขาราชการบางกลุมท่ีมีปญหาคุณภาพชีวิต
ขาดเสาหลักของครอบครัว เปนตน 3) มาตรการ การตรวจวัดไขยังไมรัดกุม เชน ในหางสรรพสินคา
ที่มีลูกคาจำนวนมากเขาใชบริการ ปจจุบันยัง พบวาตรวจไมครบทุกคนสงผลใหมีบุคคลที่ติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) แพรเชื้อ ใหกับผูอื่นและยังสงผลตอคุณภาพชีวิตทางสังคมของ
ประชาชน 4) ประชาชนคนไทยควรมีการ ปรับตัวและปรับพฤติกรรมการดำรงชีวิตความเปนอยูให
รอบคอบและใหเขากับสถานการณการ แพรระบาดและสงผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตทางสังคม
ของประชาชนและการปองกันการ แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) 
เชน การประหยัดคาใชจายซึ่งใน อนาคตยังไมทราบสถานการณการติดเชื้อเพิ่มเติม ประชาชนอาจ
ประสบป ญหาการว างงาน เพ ิ ่มข ึ ้น หร ืออาจเก ิดว ิกฤต ิข  าวยากหมากแพงในอนาคต  
(ธีระพงษ ทศวัฒน และปยะกมล มหิวรรณ, 2563) 
 สรุปสิ่งท่ีสำคัญตอการมีสวนรวมในการบริหารจัดการสถานการณแพรระบาดของโรคเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) คือ ความรวมมือจากประชาชน โดยการใหขอมูลที ่ถูกตอง 
นาเชื ่อถือของผูนำชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข และกระทรวงสาธารณสุข มีหลักการสื่อสาร
สุขภาพที่ดี มีความสามัคคี รวมแรงรวมใจ ใหความสำคัญกับทุกคน ไมวาจะเปน ผูสูงอายุ เด็ก คน
พิการ และประชาชน มีระบบการรายงานขอมูลขาวสาร การบริหารวัคซีนท่ีเปนธรรมท่ัวถึง 
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การปรับตัวของประชาชนในการดำเนินชีวิตสูวีถีชีวิตใหม (New Normal) 
 จากสถานการณหลังการระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย พบวา ตั้งแตเริ่มแรก 
จนถึงปจจุบันมีจำนวนผูติดเชื้อที่มีอายุนอยที่สุดคือ อายุ 1 เดือน อายุมากที่สุด คือ 97 ป และอายุ 
เฉลี่ยที่พบวามีการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 คือ 37 ป อีกทั้ง ในสถานการณปจจุบันที่มีการแพรระบาด 
เริ ่มลดลง สงผลใหสถานการณของธุรกิจตาง ๆ ที ่โดนสั่งใหปดเพื ่อลดการแพรระบาดมีภาวะ
คลี่คลาย ดีขึ้นตามลำดับ ธุรกิจบางธุรกิจเริ่มเปดดำเนินการไดตามปกติ อาทิเชน หางสรรพสินคา 
รานอาหาร คาเฟ คลินิก รานทำเล็บ รานทำผม แตทวาการเปดรานในครั้งนี้ จะตองมีการปฏิบติัตัว
และ มีมาตรการรองรับการปองกันไวรัสโควิด-19 จนกลายมาเปนมาตรฐานใหมหรือท่ีเรียกกันวาวิถี
ชีวิต ใหม (New Normal) ซึ่งผูประกอบการจ าเปนตองปฏิบัติ และปรับตัวใหเคยชิน เพราะแมวา
จะได กลับมาเปดกิจการไดอีกครั้ง แตก็ยังตองเปดกิจการภายใตมาตรการควบคุมโรคของกระทรวง 
สาธารณสุขอยางเครงครัด เพื่อไมใหพนักงานและลูกคามีความเสี่ยงที่จะติดเชื้อไวรัสโควิด-19 และ 
ปองกันการแพรระบาดในรอบที ่ 2 (Ministry of Public Health, 2020) การใชช ีว ิต “ภายใต
สถานการณ” ที่มีการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย เมื่อคนทั้งโลกตองเปลี่ยน
พฤติกรรมการใชชีวิต กลาวคือ จ าเปนจะตองฝกการเวนระยะหางระหวาง สังคม ดังเชน ใน
ประเทศไทยจำเปนตองรับประทานอาหารดวยกันผานมานพลาสติกก้ันกลาง จากรูปแบบการใชชีวิต
ภายใตสถานการณที่มีการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศ ไทยขางตน แสดงใหเห็นถึง
ความไมปกติบนความปกติของการใชชีวิตประจำวัน ทำใหผูคนไมกลา ออกจากบาน และไมกลาจับ
จายเงิน เพราะกังวลตอสถานการณความไมแนนอนอีกทั้งมีรายไดลดลง สงผลตอผลกระทบตอ
รูปแบบการท างาน รูปแบบการเรียน และรูปแบบของการด าเนินธุรกิจท่ี จะตองปรับตัวใหเขากับ
วิถีชีวิตปกติใหม ดังนั้น อาจกลาวไดวา วิถีชีวิตปกติใหมของคนไทยภายใต สถานการณที่มีการแพร
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทยจะเปลี่ยนแปลงไปจากที่เคยปฏิบัติ หลังวิกฤตไวรัสโควิด-
19ระบาดแลว ครั้งนี้จะไมใชโรค ระบาดครั้งใหญท่ีสุด และจะไมใชครั้งสุดทายท่ีคนท่ัวโลกจะพบเจอ 
แตนับจากนี้ไป จะมีโรค ระบาดเพิ่มมากขึ้น บอยครั้งมากขึ้นอีกเรื่อย ๆ และจะมีการแพรกระจาย
ของเชื้อไวรัสอีกจำนวน มาก และเมื่อเกิดภาวะวิกฤตไวรัสระบาดซ้ำขึ้นอีกครั้ง การปฏิสัมพันธของ
มนุษยกับมนุษย และ มนุษยกับโลกก็จะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ดังนั้น การท่ีผูคนหวาดกลัวตอการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวจนทำใหเกิดภาวะวิตกกังวลตอความไมแนนอนของสถานการณไปพรอมกัน 
การปรับตัวเพ่ืออยูรอด จึงมีความสำคัญและมีความจำเปนอยางยิ่งตอการเตรียมพรอมเพ่ือจะรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงจาก ภาวะวิกฤตไวรัสระบาดที่อาจจะเกิดขึ้นอีกครั้งในอนาคต (ทนงศักดิ์ แสง
สวางวัฒนะ ณิชนันทน ศิริไสยาสน และโชติ บดีรัฐ, 2563) 
 สรุปการปรับตัวตอสถานการณของโรคที่เกิดขึ้น คือการปฏิบัติตนตามมาตรการอยาง
เครงครัด การใชหลักเศรษฐกิจพอพียง ปรับวิถีการดำเนินชีวิตใหม วางแผนการงานหรืออาชีพใหม 
และวิธีการปฏิบัติตนเม่ือเกิดสถานการณความรุนแรงของโรคท่ีมีแนวโนมสูงข้ึน คือการปฏิบัติตตาม
คำแนะนำของแพทย ศึกษาวิธีการปองกันใหถูกตองพรอมรับมือตอการเปลี่ยนแปลง  
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การพัฒนาชุมทองถิ่นชนยุคโควิด 19 และการมีสวนรวมเพื่อใหของประชาชนเพื่อการพัฒนา
ชุมชนใหปลอดภยัจากวิกฤตโรคระบาด 
 ในวิกฤติการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทางภาครัฐมีการ
วางแผนเตรียมความพรอมกับการทำงานเชิงรุกและการปองกันควบคุมการแพรระบาดของโรคติด 
เชื้อไวรัสโคโรนา มีบุคลากรทางการแพทยที่มุงมั่น ตั้งใจทำงานอยางเขมแข็ง มีการกระจายอำนาจ 
ลงสูทองถิ่นใหมีการบริหารจัดการที่ตอบสนองนโยบายการควบคุมการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโคโรนาของภาครัฐ สวนชุมชนทองถิ่นมีมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ท่ี
เขมแข็งเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา มี่ระบบบริการ
สุขภาพชุมชนการตรวจ คัดกรองบุคลลท่ีเดินทางมาจากกลุมเสี่ยงหรือพ้ืนท่ีสีแดง เพ่ือรักษาคุณภาพ 
ชีวิตทางสังคมของประชาชน สงเสริมและพัฒนาประชาชนใหมีการปรับตัวในชีวิตความที่รูจักการ
ดูแลปองกันตัวเอง การเวนระยะหางทางสังคม การสรางความเขมแข็งใหกับประชาชน การสราง
เครือขายอาสาสมัคร การดูแลกันเองในทองถิ่นและชุมชน เพื่อจัดการกับโรคระบาดที่เกิดขึ้น มีการ 
ปฏิบัติตามตามมาตรการของรัฐ เชน การล็อคดาวนในพื้นที่สีแดง เพื่อปองกันจากบุคคลในกลุม 
เสี่ยงที่จะติดเชื้อ เชน ผูสูงอายุ กลุมเด็กเล็ก กลุมผูปวยโรคเรื้อรัง และมีมาตรการดูแลทางสังคม 
ใหแกประชาชน ใหความรู การแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ตอ 
ประชาชนและสวนทองถ่ินท่ีทำใหสังคมตระหนักมากข้ึนในเรื่อง การกระจายอำนาจ ใหผูวาราชการ
จังหวัด องคกรปกครองสวนทองถิ่น ปฏิบัติตามมีมาตรการของรัฐ ในการสูภัยโควิด 19 ในเรื่องการ 
ควบคุมโรคระบาด ในพ้ืนท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหการชวยเหลือประชาชนท่ีใหมีคุณภาพท่ีดี 
และมีแผนงานขับเคลื่อนบริหารจัดการดานสุขภาพ ด าเนินการชวยเครือขายในพ้ืนท่ีและขับเคลื่อน 
ประชาชน ในระดับตำบลและหมูบาน เพ่ือทำใหเกิดขอตกลงรวมกันในการตอสูการแพรระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ใหประชาชนเกิดการตื่นตัว เรียนรูการแกปญหาดาน 
สุขภาพรวมกัน อันจะนำไปสูการบริหารจัดการภาครัฐดานคุณภาพชีวิตทางสังคมของประชาชนที่ดี 
ขึ ้นในอนาคต มีการบังคับใชมาตรการการปองกันและเผยแพรเชื ้ออยางทันทวงที การควบคุม 
บริหารจัดการระบบสาธารณสุขท่ีดี การฝกการใหบริการแกอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
เขามาชวยตรวจสอบและปองกันการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 พรอมทั ้งการประยุกตใช 
นวัตกรรมเขามาชวยในการบริหารจัดการผานแอปพลิเคชัน ไทยชนะ หมอพรอม และมีการแบงปน 
องคความรูอยางตอเนื่อง ภาครัฐมีการกำหนดมาตรการการใหบริการสารสาธารณะ ที่เขมงวดมาก
ยิ่งขึ้น เชน การ งดการเดินทางขามจังหวัด การงดใหบริการเดินรถเขา-ออกเขตพื้นที่เสี่ยงเพื่อการ
รักษาระยะหาง ทางสังคม (Social Distancing) ในการเดินทาง มีมาตรการการจัดการระบบขนสง
ภายใตประกาศ สถานการณฉุกเฉินทุกเขตทองที่ทั่วราชอาณาจักร เพื่อควบคุมการแพรระบาดของ
เชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19 ปดใหผู ใหบริการรถโดยสารสาธารณะทุกประเภทในเขต
กรุงเทพฯ ลงทะเบียน เพื่อเขารับวัคซีนปองกันโควิด-19 มีการประชาสัมพันธและเผยแพรให
ประชาชนใชบริการขนสง สาธารณะใหปลอดภัย จากโควิด-19 การปองกันตนเองมในการเดินทาง
โดยสวมหนากากอนามัย ตลอดเวลา การลางมือดวยเจลแอลกอฮอล มีมาตรการใหบุคลากรทุกคน
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ตองไดรับการตรวจวัด อุณหภูมิทุกครั้งกอนปฏิบัติงาน หากตรวจพบอุณหภูมิสูงเกินกวา 37.5 องศา
เซลเซียส หามให บุคลากรปฏิบัติงานโดยเด็ดขาด มีมาตรการใหบุคลากรหรือพนักงานทุกคนดูแล
สุขลักษณะสวน บุคคลอยางเครงครัด มีการสงเสริมการบริการสาธารณะออนไลนเพื่อมุงสูภาครัฐ
อิเล็กทรอนิกสเชน การอบรมการตออายุใบขับขี่ การจองคิวทำใบขับขี่ออนไลนแยกตามหนวยการ
ใหบริการ การพัฒนาฐานขอมูลการใหบริการสาธารณะเพ่ือใหประชาชนเขาถึงการบริการสาธารณะ
ที่มีคุณภาพ มีแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร จัดการภาครัฐ คือ มาตรการการดำเนินงาน 
เฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรค ปองกันการระบาดของ เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในฐานวิถีชีวิตใหม 
New Normal ประเมินความเสี ่ยงของการระบาด จัดท าแผนประคองกิจการภายในองคกร 
(Business Continuity : BCP) เพ่ือเตรียมความพรอม : กรณีการระบาดของโรคติดตออุบัติใหม ซ่ึง 
กรมควบคุมโรค (2564) สนับสนุนวา มาตรการเฝาระวัง ปองกัน และควบคุมโรคโควิด 19 ควรจัด
ใหมีคำแนะนำการเฝาระวังปองกันเชื้อไวรัสไวรัสโคโรนา 2019 ติดประกาศในจุดที่เห็นไดสะดวก 
เพื่อสื่อสาร ใหกับแรงงาน เจาหนาที่ และบุคคลภายนอกท่ี ตองเขามาประสานและติดตอไดรับ
ทราบ ตองสวมหนากากอนามัย จัดใหมีจุดวางแอลกอฮอลหรือ เจลลางมือ หากไมมีอาการปวยให
สังเกตอาการตนเอง พิจารณาปรับรูปแบบการทำงาน เชน มีการ จัดใหทำงานที่บาน (Work from 
home) แบบ online กำหนดการเวนระยะหางระหวางบุคคล อยางนอย 1 - 2 เมตร ในระหวาง
ปฏิบัติหนาท่ี งดการจัดกิจกรรมสังสรรค กำกับดูแลความสะอาด สถานท่ีอยางสม่ำเสมอ (นฤมล อนุ
สนธิ์พัฒน และอมเรศ กลิ่นบัวแกว, 2564) 
 สรุปชุมชน ทองถ่ิน มีการวางแผนเก่ียวกับการแกไขสถานการณ โดยผูนำ และประชาชน
ท่ีมีสวนรวมปรึกษาหารือ วางแผน ในการรับมือกับสถานการณ มีคณะกรรมการดำเนินงาน  การนำ
ระเบียบ ขอบังคับ ขอตกลงมาใชเปนแนวทางปฏิบัติรวมกัน แบงหนาท่ีความรวมมือ รับผิดชอบ การ
ติดตอประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ การเตรียมสถานที่กรณีจำเปน การมอบหมาย การ
สื่อสาร และการตัดสินใจ มาตรการในชุมชน หมูบาน ทองถิ่น การแบงหนาที่และความรับผิดชอบ
ของผูนำชุมชน อสม. และประชาชนในพื้นที่ การตั้งกองอำนวยการ เพื่อเปนศูนยปฏิบัติการ ระบบ
อำนวยความสะดวก และความพรอมเพรียงของประชาชนในชุมชน ทองถิ่นทุกคนที่สรางความ
เขมแข็งของชุมชน พัฒนาไปสูคุฯภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขปลอดภัยจากการระบาดของโรค 
 
บทสรุป (Conclusion) 
 การบริหารจัดการและพัฒนาชุมชนทองถิ่นในสถานการณระบาดของโรคโควิด 19 ใน
วิกฤติการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทางภาครัฐมีการวางแผน
เตรียมความพรอมกับการทำงานเชิงรุกและการปองกันควบคุมการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา มีบุคลากรทางการแพทยที่มุ งมั ่น ตั้งใจทำงานอยางเขมแข็ง มีการกระจายอำนาจลงสู
ทองถ่ินใหมีการบริหารจัดการท่ีตอบสนองนโยบายการควบคุมการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนาของภาครัฐ สวนชุมชนทองถิ่นมีมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ภาครัฐมีการ
กำหนดมาตรการการใหบริการสารสาธารณะ ที่เขมงวดมากยิ่งขึ้น เชน การงดการเดินทางขาม
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จังหวัด การงดใหบริการเดินรถเขา-ออกเขตพื้นที่เสี่ยง เพื่อการรักษาระยะหางทางสังคม (Social 
Distancing) ในการเดินทาง มีมาตรการการจัดการระบบขนสงภายใตประกาศสถานการณฉุกเฉิน
ทุกเขตทองที่ทั่วราชอาณาจักร เพื่อควบคุมการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) 
ในแตละจังหวัด มีการจัดทำ รายงานผลการดำเนินการเฝาระวัง ปองกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ประสานงาน ใหความรวมมือกับองคกรปกครองทองถ่ินเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงาน
เครือขายการปองกันและการ เฝาระวังในระดับพื้นที่ มีการกำหนดนโยบาย ใหขาราชการและ
เจาหนาที่ปฏิบัติงานที่เนนการ ทำงานที่บาน (Work from home) เพื่อลดความเสี่ยงจากการติด
เชื้อ ระหวางการเดินทาง หรือใน ที่ทำงาน ลดความเสี่ยงของบุคลากรที่จะนำเชื้อกลับมาสูบุคคลใน
บาน ลดคาใชจายในการเดินทาง การเฝาระวังและปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) โดยใช กระบวนการการมีสวนรวมของภาคประชาชน รวมกับผูนำทองท่ี 
ทองถิ่น ในการคัดกรอง/กักกัน บุคคลกลุมเสี่ยง ที่มาจากพื้นที่การแพรระบาด ชุมชนจะสามารถ
จัดระบบ  เพื่อวางแผนพัฒนาสุขภาพแบบองครวมของชุมชน ในการบริหารจัดการคุณภาพชีวิต
ชุมชนทองถิ่นที่ไดรับผลกระทบจากโควิด เบื้องตนมี 2 แผน คือ 1.พัฒนาคุณภาพชีวิตคนในระดับ
ตำบลหรือเมือง เฝาระวัง ชวยเหลือ ฟนฟู สรางมาตรการรวมกัน 2. สงเสริมรายไดใหกับผูไดรับ
ผลกระทบ เรามีคนท่ีตกงานกลับบาน เราจะดูแลไดอยางไรและจะนำไปสูการสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนอยางไร แต พอช. ก็ไมสามารถทำงานคนเดียวได จึงตองรวมมือกับภาคีทางยุทธศาสตร
ทุกภาคสวน” 
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การวางแผนการจัดการเชิงกลยุทธโดยประยุคใชทฤษฎีเพ่ือเสริมสรางประสิทธภิาพ 
ในการพัฒนาจากภาครัฐสูธุรกิจ 

Laying the Strategic Management Sheet by Applying Theory to 
Enhance the Efficiency of Government-to-Business Development 

 
บุศกร ลิ่มภักดีประดิษฐ01 

Bussagorn Limpukdeepradit 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความนี ้กลาวถึงประโยชนของทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธที ่แตกตางกันที ่เปน
ประโยชนตอการวางแผนองคกรธุรกิจในประเภทตางๆ เปนรูปแบบทฤษฎีแนวคิดการจัดการ
สมัยใหม ที่สามารถนำมาประยุคใชในการดำเนินงาน ไดแก แบบแผน การวางตำแหนงเชิงกลยุทธ  
ในมิติขิงงานองคกร บทความเรื่องนี้ ผูเขียน ใหความสำคัญถึงความเปนไปได ในการใชทฤษฎีเหลานี้
แตกตางกันไปตามประเภทขององคกรท่ีสามารถนำไปประยุคใช  สิ่งท่ีอยากจะเสนอเพ่ืมเติมเพ่ือเพ่ืม
หรือการยกระดับศักยภาพในการบริหารงาน  การจัดทำงบประมาณตามผลงาน เพ่ืมศักยภาพใหเนื่อ
กวาองคกรคูแขง  เพื่อเปนผลลัพธเชิงประจักษอันเปนประโยชนตอ ธุรกิจ องคกร ในประเทศ ไทย  
อันเปนแนงทางการจัดการเชิงกลยุทธเหลานี้ เพ่ือใหเกิดความกาวหนาในอนาคต  
คำสำคัญ (Keywords): การจัดการ; กลยุทธ; ภาครัฐ; เอกชน  
 
Abstract  
 This article discusses the benefits of different strategic management theories 
for the planning of different types of business organizations. It is a modern 
management concept theory model. that can be used in operations, such as plate 
layouts, strategic positioning in the corporate dimension In this article, the author 
emphasizes the possibility. The use of these theories varies according to the type of 
organization that can be applied. What would you like to offer in order to increase 
or enhance management potential? Performance-based budgeting To increase the 
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potential to be better than competitor organizations To be an empirical result that 
benefits businesses and organizations in Thailand as a way of these strategic 
management. for future progress 
Keywords: Management; Strategy; Public Sector; Private Sector 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยมีเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืนในรอบ10ปที่ผานมา (Krueathep, 2004) ทั้งใน
สวนที่ภาครัฐของประเทศใหการสนับสนุนชวยเหลือผูประกอบการ ภาคการสงออก ถึงการนำเขา 
ธุรกิจ ที่เปนผูประกอบการ (ธีรินทร เกตุวิชิต และคณะ (2561) ในขณะที่ประเทศตางๆเชนกรณี
ประเทศเพ่ือนบาน มีแนวทางการปฏิรูปท่ีแตกตางกันออกไป การปฏิรปูององคกรการจดัการกลยุทธ
ที่ทันสมัย  มีอิทธิพลอยางมากในในการดำเนินนโยบายทางธุรกิจเพื่อความอยูรอด ( Tongzon, & 
Cheong, 2014) นับตั้งแต การแพรระบาดของ ไวรัสโควิด 19  นำเสนอมุมมองทางเศรษฐกิจใหม
เปนเรื่องท่ียากลำบากในการดำเนินนโยบาย การใชทฤษฎีใหม ปกติใหม การจัดการแบบใหม แมวา
จะมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของผลกระทบของจากภาวะการระบาดของโรค การทำงานที่บาน ( 
Beh, & Lin, 2021) 
 จากท่ีมีการศึกษาเรื่องราวและสถานการณนับตั้งแตป 2563-2564 ความเปนปกติใหมถือ
เปนเรื่องที่ธรรมชาติของมนุษยที่ไดเปลี่ยนไปจากเดิม (Mahamud,  Et al, 2021) แตโดยทั่วไปถือ
วาเปนการเปลี่ยนแปลงที่นักวิชาการ นักธุรกิจตางใสใจใหความสำคัญกับวิธีการแบบใหมในทฤษฎี
ของการจัดการกลยุทธที ่ว าใชจำนวนคนที ่นอยลง  ทั ้งในภาคองคกรธุรกิจ (Pekuri, Pekuri, 
Haapasalo, 2014) ที่รัฐใหการชวยเหลืออยางเปนรูปธรรมมากที ่สุด  ดวยความเปนปกติใหม 
องคกรธุรกิจจะเพื่มหรือลดความซับซอน กระบวนการตัดสินใจที่เปดออกมากขึ้น การลดคน ลด
คาใชจาย (Mahamud Et al, 2021) อยางไรก็ตาม วรรณกรรมท่ีไดศึกษาจาก งานวิจัยที่เกี่ยวของ
และ เอกสารตำราสมัยใหมที่สามารถนำมาประยุคใช โดยที่องคกรธุรกิจในเวลานี้โดยสวนใหญแลว
มิไดตองการสรางความโดนเดน นัยยะหมายถึง ชวยเหลือกันไปพรอมๆกันเพื่อความอยูรอดทำให
โลกเปลียนแปลงนวัฒกรรมการจัดการแบบใหมก็เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  
 นอกจากองคกรธุรกิจภาคเอกชนโควิ19ยังสงผลตอการเปลี่ยนแปลงในระดับมหาภาคท่ี
สำคัญ การบูรณาการณระบบงบประมาณแผนดินใหเปลี่ยนไปจากเดิมการมุงเนนใหบริการท่ีมีขนาด
เล็กลง   (Chamnina, 2020) และการจัดการใหมากข้ึนการใหเงินสนับสนุน ภาคประชาชน สงผลให
เกิดรายไดและสามารถนำรองการเรียกเก็บภาษี  การใชระบบ ดิจิทัลเขามาในสวนของอแพลีเคชั่น  
(Mahamud, Tanphan., & Suksaskawin, 2018)  เปาหมายมิใชความสะดวกสบายแตเปนการ
สรางองคกรรัฐใหเปนที่พอใจและการทำงานที ่เปนอิสระกับภาคประชาชน งบประมาณถึงมือ
ประชาชน กรณ ีการให ความสำค ัญของภาคร ัฐและการให บร ิการถ ึ งการฉ ีดว ัคซ ีน  ( 
Suwannaphuma,2020) การจัดการหนวยงานที่กระจายการบริการใหมีขนาดที่เล็กครอบคลุมทุก
อยางมากขึ้นการเรียงลำดับปริมาณวัคซีนที่เปนการนำเขา ท่ีสงผลใหความผาสูขของประชาชนและ
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ความมั่นใจมากขึ้น  (Calnan, & Douglass, 2020) นอกจากนี้องคกรภาคเอกชนมีการยื่นขอเสนอ
ในการฉีดวัคซีน เพื่อสรางศักยภาพในระยะตอไปของธุรกิจและสรางความเชื่อมมั่นใหกับลูกคา สิ่ง
เหลานี้เปนเหมือนกลไกภาครัฐที่คอยขับคลื่อนเปนแกนหลักใหกับ ถือเปนนโยบายสาธารณะท่ี
เชื่อมโยงและสรางกลยุทธเติมเสริมใหบริษัทบริหารจัดการและความยั่งยื่นในภาวะวิกฤริต ที่เปน
ความอยูรอด  (Isere, Fatiregun, Olubosede, et al. 2019)                     
 เปาหมายหลักของผูเขียน คือการพิจารณาวารูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธบางรูปแบบ
สามารถใชในองคกรสาธารณะประเภทตางๆ ไดหรือไมและเพราะเหตุใด ดังนั้นกอนอื่น เราจะ
พิจารณาเงื่อนไขภายใตรูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธทั่วไปที่นำไปประยุกตใชกับองคกรสาธารณะ
บางประเภทไดโดยเฉพาะ โดยเฉพาะประเภทที่มุงเนน ภาคเอกชน การชวยเหลือของภารรัฐใน
สถานการณปจุบัน  ประเด็นหลักของผูเขียนคือ ความเปนอิสระในการบริหาร  งบประมาณตาม
ประสิทธิภาพและ  เงื่อนไขที่สามารถสรางความสอดคลองกันได  จากนั้นการเปดกวางตอรูปแบบ
ท่ัวไป 
 สิ่งที่เราสามารถจะประยุคตใชทฤษฎีในการบริหารธุรกิจโดยสามารถสรางอิทธิพลในการ
ทำงานและการอยูรวมกันในสังคมธุรกิจและการไดรับการชวยเหลือจากภาครัฐได  เชนการวาง
ตำแหนงเชิงกลยุทธ และการเลือกกลยุทธที่อยูในตำแหนงที่เหมาะสม เพื่อเสริมสรางใหเกิดความ
สมบูรณยิ่งขึ้น และสรางมุมมองใหมของงานทัพยากรมนุษย เพราถือวาบางสิ่งที่จะพัฒนาทไดนั้น
ตองมาจากคุณคาและหาประโยชนท่ีมาจากทรัพยากรในองคกรเปนหลัก แมวาทฤษฎีท่ีหยิบยกมาใช
กันนั้นมีอยางแพรหลายในองคกรธุรกิจแต  สภาวะการณระหวางสถานณะชองวางจากรัฐสูเอกชน
นั้น การใหความสนใจที่เพี่มเติมมากขึ้นและสรางความสอดคลองใหเกิดขึ้นมากกวาเดิม  (Hall, & 
Hitch, 1939) เพราะการทบทวน วรรณกรรมที่เกี ่ยวของการวางกลยุทธของภารรัฐสูการบริการ
สาธารณะใหกับองคกรธุรกิจเอกชน ในแงมุมของการจัดการเชิงกลยุทธ กรณีการจัดการประเภท
คลาสสิค  
 ตามทัศนะบางสวนงานวิจัยของ  มีความเปนไปไดท่ีจะนำทฤษฎีเหลานี้ไปใชไดในองคกร
การบริหารจากภาครัฐ จากกรณีศึกษาประเทศท่ีมีประสบการรืในการปฎิรูปงานบริการ จากประเทศ
ท่ีพัฒนาแลว และกำลังพัฒนาอยางกรณีในอาเซียน เชน สิงโปร มาเลเซีย หากเราดูกรณีศึกษาท่ีเปน
ประเด็นกวางขึ้นนั้น สามารถหาขอสรุปไดในบางกรณีจาดอนาคตเปนสิ่งที่เราสามารถเขาใจและทำ
ใหเติบโต (Hughes, 1998)  การรับกลยุทธภาคสาธารณะสูองคกรธุรกิจในการปกครองตนเอง  
 มิติแรกคือระดับความเปนอิสระในการบริหารขององคกร  (จิดาภา เรงมีศรีสุข, 2556)  
ความแตกตางแบบดั้งเดิมที่มักถูกดึงออกมาคือระหวางความเปนอิสระที่เปนในตัวตนขององคกร
นั้นๆ เพราะในกลุมประเทศทุนนิยมเอกชนไดรับสิทธิอยางเต็มที่  (ชัยนรินท ไชยวัฒนรวี, 2560) 
บทเรยีนประสบการรจากการบริหารในอดีตองคกรมีเสรีภาพในการจัดการ  แตหากเปนองคกรธุรกิจ
มักอยูในสถานการณการแขงขัน  ในที่นี้ผูเขียนมุงเนนที่ความเปนอิสระในการบริหารซึ่งกำหนด
ขอบเขตสำหรับการดำเนินการเชิงกลยุทธ เพราะสวนงานการจัดการเชิงกลยุทธของภาคเอกชนแลว 
ความเปนอิสระไมไดถูกมองวาเปนปญหาใหญ อาจเปนเพราะคาดวาบริษัทตางๆ จะมีอิสระในการ
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ดำเนินการ อยางไรก็ตาม องคกรสาธารณะอาจถูกจำกัดโดยอาณัติขององคกรดั่งเปรียบไดคือความ
แตกตางทางดานตนทุน (Armstrong, & Overton, 1977)  
 การเปนผูกำหนดระดับความเปนอิสระขององคกร ซึ่งเดิมเนนวาเปนขอจำกัดในกลยุทธ
ในการจัดการสาธารณะแตในหลายประเทศ การขยายขอบเขตของการปกครองตนเองสำหรับ
องคกรสาธารณะเพื่อใหบรรลุเปาหมาย และการเพิ่มขีดความสามารถสูงสุดในการปกครองตนเอง
อาจเปนวัตถุประสงคในการบริหารจัดการดวยเชนกัน นโยบายหลักของประการหนึ่งคือการสราง
หนวยงานบริหารแบบกึ ่งอิสระ โดยสมมติวาหนวยงานเหลานี ้ทำงานไดดีกวาในขอบเขตการ
ดำเนินงานมากกวาองคกรสาธารณะแบบดั้งเดิมท่ีมีการจำกัดอยางสูง  
 
ประเด็นสำรวจท่ีสงการวางแผนกลยุทธ จากงานวิจัย  
 เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ (2017) ไดกลาววา วิสัยทัศนและกลยุทธขององคการ ดวยการให
ความสําคัญตอการบริหารจัดการใน4 มิติใหเกิดความสมดุลคือ การเงิน ลูกคา กระบวนการภายใน 
และการเรียนรูและการเติบโต  แตหากเกิดการเปรียบเที่ยบทางความคิด งานวิจัยของ ชุติมา ยิ่งสุข
วัฒนา (2012) องคกรตางๆท้ังภาครัฐและเอกชนใชกลยุทธการจัดการความรูเพื่อการปรับตัวไปสู
การเปนองคกรแหงการเรียนรู  สุภัทร ชูประดิษฐ และ คณะ กลาววา (2019)  กลาววา การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากนโยบายสูการปฏิบัติพบวาภารกิจในการจัดบริการสาธารณะที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นไดรับการถายโอนจากรัฐในสวนกลางใน4 มิติบริการสาธารณะ ไดแก 1) ดาน
การจัดบริการสาธารณะที่เกี ่ยวกับโครงสรางพื ้นฐาน 2) ดานการบริหารจัดการแหลงนาเพ่ือ
การเกษตร และดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต 3) ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และรักษาความ
สงบ และ 4) ดานการลงทุน ทรัพยากร สิ่งแวดลอม และศิลปวัฒนธรรม ฉะนั้นแลวสิ่งที่เปนการ
กำหนดจากภาครัฐ กลยุทธืการจัดการสาธารณะ ทวาในหลายประเทศ นักการเมือง ผูแทน นัก
ปกครองการขยายนยโยบายของเขตเพื่ออำนาจการปกครอง เพื่อเปนขีดความสามารถสูงสุดเพราะ
ถือวาอำนาจประสงคของการบริหารจัดการ ที่เปนนโยบายหลัก ประการแรกคือการสรเงหนวยงาน
กรึงอิสระท่ีสามารถเขารวมกับภาคเอกชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
ระดับของงบประมาณตามผลงาน 
 1. สองประเภทที ่ใชกันอยางแพรหลายขององคกรสาธารณะการแยกแยะระหวาง
ประเภทขององคกรสาธารณะโดยใชเกณฑสองประการ: ผลลัพธจะที่สังเกตไดเปนอยางไรแยกแยะ
ระหวางองคกรสาธารณะตามงบประมาณขององคกร 
 2. ประเภทสองจะมุ งเนนไปท่ีแงม ุมพื ้นฐานของการจัดทำงบประมาณหนวยงาน
สาธารณะ: วิธีคิดของ ไดกลาววา  มุงเนนไปท่ีผลลัพธซึ่งเปนกรอบการทำงานเพื่อเพื่มประสิทธิภาพ 
(มานพ ชลพานิชกุล (2563) และจัดหมวดหมูองคกรสาธารณะตามวิธีการสังเกตประสิทธิภาพของ
พวกเขา 
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 3. มุงเนนไปที่งบประมาณสาธารณะเปนพื้นฐานสำหรับสิ่งที่องคกรธุรกิจสามารถไดรับ
ประโยชน  (นิศาชล ฉัตรทอง (2561)    ไดการจัดหมวดหมูของบทความนี้รวมตัวแปรท้ังสาม นี้และ
เนนที ่ระดับของงบประมาณตามประสิทธิภาพ แมวาการวัดประสิทธิภาพจะถูกนำมาใชเพ่ือ
วัตถุประสงคที่แตกตางกัน แตจุดเนนที่นี่คือเทคนิคการวัดประสิทธิภาพซึ่งทำใหงบประมาณตาม
ผลงาน 
 
สภาวะการแขงขันในองคกรธุรกิจประโยชนที่ไดจาก นโยบายสาธารณะ การจัดประเภทที่มี
อิทธิพลของ Perry และ Rainey (1988) ประกอบดวยสามเกณฑ:  
 1. ความเปนเจาของ การควบคุมทางสังคม (polyarchy/market) การจำแนกประเภทนี้
มีความชัดเจน แตจุดสนใจหลักอยูที่พื้นที่ในชวงเปลี่ยนผานระหวางองคกรภาครัฐและบริษัทเอกชน  
ตามทัศนะของ ญาณัญฎา ศิรภัทรธาดา (2015) ไดกลาววา  ความรับผิดชอบตอสังคม(CSR)ตาม
แนวคิดองคกรสุขภาวะของ SMEs ไทยในมิติความรวมมือภาครัฐรวมเอกชน 
 2. การจัดการสาธารณะไดศึกษาองคกรที ่เปนลูกผสมระหวางภาครัฐและเอกชน 
เนื่องจากองคกรตางๆ ที่ยังคงถูกตองตามกฎหมายในภาครัฐสามารถเพิ่มกระแสรายไดของภาครัฐ
และเอกชน องคกรเหลานี้อาจกลายเปนเหมือนลูกผสมมากขึ้นและดำเนินการในสภาวะที่เหมือน
ตลาดมากข้ึน มิติสุดทายในความตอเนื่องของเราคือระดับของการแขงขัน 
 3. การควบคุมเปนหลักทางการเมืองหรือดำเนินการผานเงื่อนไขที่เหมือนหลังจากการ
แปรรูปหรือปฎิรูป กระแสรายไดของภาคเอกชนท่ีเพิ่มขึ ้นผลลัพธที ่เรียกวา "แข็งแกรง" ความ
ตอเนื่องนี้แสดงใหเห็นเง่ือนไขท่ีเหมือนตลาดท่ีแตกตางกัน เชน ระดับการแขงขันท่ีองคกรสาธารณะ
เผชิญอยู ตัวบงชี้หนึ่งของการแขงขันแบบตลาดคือภัยคุกคามตอความอยูรอดขององคกร เนื่องจาก
การแขงขันสูง องคกรสาธารณะท่ีลมเหลวอาจประสบกับความลมเหลวของตลาดและถึงกับตองปด
ตัวลง เราพัฒนาประเด็นนี้ตอไปดานลาง  ( Perry and Rainey, 1988)  
 ระดับสถานณะขององคกรธุรกิจไดรับผลจากภาครัฐ  
 การจัดประเภทที่มีอิทธิพลของ Perry และ Rainey (1988) ประกอบดวยสามเกณฑ: 
ความเปนเจาของ (สาธารณะ/สวนตัว), เงินทุน (สาธารณะ/สวนตัว) และการควบคุมทางสังคม 
(polyarchy/market) การจำแนกประเภทนี้มีความชัดเจน แตจุดสนใจหลักอยูท่ีพ้ืนท่ีในชวงเปลี่ยน
ผานระหวางองคกรภาครัฐและบริษัทเอกชน งานลาสุดเก่ียวกับการจัดการสาธารณะไดศึกษาองคกร
ท่ีเปนลูกผสมระหวางภาครัฐและเอกชน   
 คำถามคือวาการดำเนินการผานเง ื ่อนไขที ่เหมือนการแปรรูป กระแสรายไดของ
ภาคเอกชนท่ีเพ่ิมข้ึน จากเดิมเปนองคกรท่ี "แข็งแกรง" ความตอเนื่องนี้แสดงใหเห็นเง่ือนไขท่ีเหมือน
ตลาดที ่แตกตางกัน เชน ระดับการแขงขันที ่องคกรสาธารณะเผชิญอยู  ที ่ถือเปนตัวบงชี้หนึ่ง 
เนื่องจากการแขงขันของภาคธุรกิจเอกชนท่ีสูงข้ึน   
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 ความเปนไปไดสำหรับการประยุกตใชแบบจำลองของกับนโยบายของภาครัฐ 
 ความเปนอิสระ เงื่อนไขในเขตพื้นที่ และการจัดทำงบประมาณตามผลงานระดับความ
เปนอิสระควรอยูในระดับที่พอเหมาะเนื่องจากขอโตแยงพื้นฐานประการหนึ่งคือองคกรตางๆ  กล
ยุทธหรืออุตสาหกรรมของตนได สภาวะที่เหมือนตลาดควรอยูในระดับสูงเนื่องจากเปาหมายคือการ
บรรลุความไดเปรียบในการแขงขัน  สิ่งนี้บงชี้วาแบบจำลองการวางตำแหนงเชิงกลยุทธมีเงื่อนไข
เหมือนตลาด แมจะมีลักษณะที่ไมสมบูรณก็ตาม สุดทาย เปาหมายของการวางตำแหนงเชิงกลยทุธ
คือการทำงานไดดีกวาคูแขง (เพื่อใหไดกำไรมากขึ้น) และสิ่งนี้ถือวาเงินทุนงบประมาณควรเปนไป
ตามประสิทธิภาพ ในสวนตอไปนี้ เราใหตัวอยางเชิงประจักษสองตัวอยาง L. Donaldson (2001)  
 ตัวอยางเชิงประจักษของการวางตำแหนงเชิงกลยุทธ 
 อนันต โพธิกุล (2557) ไดกลาววา การบริหารจัดการคุณภาพในภาครัฐ ผูบริหารและผูมี
สวนเกี่ยวของควรจะใหความสำคัญในประเด็น ตอไปนี้ คือ 1) วิธีการหาคนดีเขารับราชการและ
วิธีการรักษาคนดีเอาไว 2) วิธีการใหรางวัลและรักษา คนดีใหอยูในองคการ 3)  
 Roger Tregear and Teri Jenkins 2007 ไดใหทัศนะวา  มีความสนใจเพิ่มขึ้นในการ
จัดการตามกระบวนการ การจัดการกระบวนการทางธุรกิจ  ไดรับการยอมรับวาเปนปรัชญาและ
แนวปฏิบัติการจัดการแบบองครวมที่มีประสิทธิภาพที่สูงของวรรณกรรมการจัดการกระบวนการ
มุงเนนไปที่องคกรภาคเอกชนที่มีโดยธรรมชาติ สมมติฐานเกี่ยวกับผลกำไร การสงมอบที่เปน
รูปธรรม และกลุมลูกคาที่กำหนดไวอยางดี เพราะรานละเอียดที่วาดวยภระหวางภาครัฐและเอกชน 
ไดแก ภาครัฐ ดอกเบี้ย ความรับผิดชอบ ความออนไหวทางการเมือง ระบบนิเวศทั้งรัฐบาล วัฏจักร
งบประมาณ ความซับซอน การแลกเปลี่ยนขอมูล การควบคุมสังคม กลไกของการเปลี่ยนแปลงของ
รัฐบาล และ วัฒนธรรม. นอกจากนี้ยังพิจารณาผานการวิเคราะหสนามพลังวาความแตกตางเหลานี้
มีอิทธิพลตอการจัดตั้งและบำรุงรักษา  [บทความนี้ถูกเขียนข้ึนเพ่ือและนำเสนอในการประชุม BPM 
2007 ซ่ึงจัดข้ึนในการจัดการกระบวนการทางธุรกิจ  
 จากการรอยเรียงวรรรกรรม ผูเขียนขอใหทัศนะอีกวา ยอนกลับไปในรอบหลายสิบป ยัง
ตองการระดับความเปนอิสระสำหรับองคกรภาครัฐ อยางไรก็ตาม อาจจำเปนตองใชงบประมาณ
ตามผลงานเพื่อสนับสนุนภารรัฐเพื่อบงชี้ความสำเร็จในการสรางมูลคาและประสิทธิภาพใหชัดเจน
ยิ่งข้ึน สุดทาย ระดับของเง่ือนไขท่ีเหมือนกับตลาดท่ีตองการนั้นข้ึนอยูกับวาแงมุมใดของ หากเนนท่ี
การสรางมูลคาและประสิทธิภาพ ไมจำเปนตองแสดงออกใหเอกชนรับรูเพราะเพียงพอแลวที่รัฐจะ
ดำเนินใหเปนรูปธรรมแตถาเนนที่ความไดเปรียบในการแขงขันสำหรับองคกรธุรกิจ  และการแยก
ทรัพยากรออกจากกัน สภาพท่ีเปนขอกำหนดเบื้องตนพ้ืนฐาน ในสวนตอไปนี้ เราจะยกตัวอยางสอง
ตัวอยางท่ีเปนไปไดของการใหทัศนะ องคกรภาครัฐในปจจุบันจำนวนมากที่ตองปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและความตองการใหมอยางรวดเร็วในขณะที่ตองผานการเปลี่ยนแปลงที่คาดเดาไมได
ดวยตัวมันเอง 
กลยุทธอาจมีประโยชน โดยเนนที่ดานภายในของกลยุทธและประสิทธิภาพ ดังนั้นการมุงเนนของ
องคกรธุรกิจ ในการเปนผูเชี่ยวชาญที่ดีที่สุดโดยใชฐานวิทยาศาสตรที่แข็งแกรงจึงสะทอนแนวคิดข
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เก่ียวกับทรัพยากรท่ีหายากและมีคา นอกจากนี้ ความเก่ียวของของ 'การจัดระเบียบ' ซ่ึงมาจากสวน
ความสามารถแบบเกี่ยวของอยางใกลชิดกับองคกรที่เนนความรูซึ่งจำเปนตองอยูในระดับแนวหนา
ของการระดมความรูที่มีประสิทธิภาพ ในกรณีเหลานี้ เราคาดหวังวาทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธ 
เชน การวางตำแหนงเชิงกลยุทธ อาจมีความเก่ียวของมาก เนื่องจากองคกรตองพิจารณาจริงๆ วาจะ
อยูท่ีใดในตลาดไดแขงขันได และจะดึงดูดลูกคาไดสิ่งนี้เนนย้ำประเด็นสำคัญของเราท่ีวาการบังคับใช
การจัดการเชิงกลยุทธในภาครัฐขึ้นอยูกับทั้งประเภทองคกรและประเภทของทฤษฎีการจัดการ
เชิงกลยุทธ 
 
แนวทางการวิจัยในอนาคต 
  (แบบจำลองการวางตำแหนงเชิงกลยุทธของ Porter และ นักวิชาการในไทย) สามารถ
นำไปใชอยางไดผล ในการศึกษาพฤติกรรมเชิงกลยุทธขององคกรที่มีศักยภาพจากองคกรธุรกิจ  
ผูเขียนไดตรวจสอบกรณีตัวอยางท่ีเปนรูปธรรมสองกรณีของประเทศไทย และเพ่ือนบานในอาเซียน 
โดยยกตัวอยางจากภาคสวนดานองคกรธุรกิจ เรายังโตแยงอีกวาประโยชนของทฤษฎีการจัดการ
เชิงกลยุทธทั่วไปเหลานี้ข้ึนอยูกับสามมิติหลัก กลาวคือ ระดับที่สูงขึ้นของ (i) ความเปนอิสระในการ
บริหาร (ii) งบประมาณตามผลงาน และ (iii) สภาพที่เหมือนตลาดที่พบในองคกรบริการสาธารณะ 
ยิ่งมีแนวโนมวาแบบจำลองการจัดการเชิงกลยุทธทั่วไปจะสามารถนำมาใชประโยชนไดมากเทานั้น 
ดังนั้นการอางสิทธิ์ในการเปลี่ยนผานไปสูรูปแบบการจัดระเบียบหลัง ที่ชัดเจนยังคงมีการโตแยงกัน
อยางมาก นอกจากนี้ ขอโตแยงของเราไมจำเปนตองจำกัดเฉพาะองคกรที่มุงเนน  แมวาจะอยูใน
เนื้อหาบทความนี้  เนื่องจากเราเสนอวาการใชทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธที่แตกตางกันนั้นข้ึนอยู
กับประเภทขององคกรสาธารณะ และองคกรบริการสาธารณะที่ไมใช   ก็อาจเปนไปไดเชนกัน 
เปดรับกลยุทธรูปแบบอ่ืน  
 วาระการวิจัยในอนาคต 
 จำเปนตองมีการศึกษาเชิงประจักษเพิ่มเติม (ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) โดยใช
ทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธท่ีหลากหลายมากข้ึน (มีการเปรียบเทียบอยางมีประโยชนใน  ในองคกร
สาธารณะซึ่งนอกเหนือไปจากการมุงเนนเบื้องตนในปจจุบันแตมีขอจำกัด บน Porter และ ใน
ประเทศไทย จำเปนจะตองมีการตรวจสอบผลกระทบที่เปนไปได โดยเฉพาะอยางยิ่งไมวาจะ
สนับสนุนการพัฒนารูปแบบสหกรณทางเลือกหรือรูปแบบกลยุทธบนเครือขายหรือไม 
 นอกจากนี้ กรณีศึกษาขององคกรบริการสาธารณะที่มีคะแนนสูงในมิติทั้งสามของเราจะ
เปนที่สนใจ: องคกรเหลานี้มีพฤติกรรมเชิงกลยุทธอยางไรในทางปฏิบัติ? กรณีศึกษาขององคกร
บริการสาธารณะ อยางชัดเจนหรือแบบจำลองเชิงกลยุทธของบางทีในการดูแลสุขภาพ รูปแบบของ
การวางกลยุทธดังกลาวอาจแตกตางกันไปตามเขตอำนาจ ข้ึนอยูกับการยอมรับ หรือการปฏิรูปอ่ืนๆ 
ดังนั้นจึงจำเปนตองมีมุมมองระหวางองคกรและการเปรียบเทียบอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังอาจ
นำไปสูการพัฒนาการศึกษาที่สำคัญมากขึ้นเกี่ยวกับผลกระทบของการปฏิรูปประเภทตางๆ เหลานี้ 
ดังนั้นการปฏิรูป  ทำใหกลยุทธประเภทการแขงขันมากขึ้น (เชน โมเดลการวางตำแหนงเชิงกลยุทธ
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ของ  มีประโยชนมากขึ้นในองคกรบางประเภท อาจสงผลกระทบในทางลบตอการทำงานรวมกัน
ระหวางองคกรบริการสาธารณะตางๆ สุดทาย แมวาทฤษฎีเหลานี้อาจนำไปใชไดดีกวาในองคกรท่ีอิง
ตาม เหลานี้ สิ่งสำคัญคือตองสังเกตวาพวกเขายังมีลักษณะเฉพาะขององคกรสาธารณะบางอยางท่ี
ทำใหพวกเขารับผิดชอบในการปฏิบัติตามคำสั่งท่ีประกาศไวและรับผิดชอบตอสาธารณะและตัวแทน
ของพวกเขาดวย ดังนั้นกำไรจึงยังไมใชเปาหมายหลักของพวกเขา  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 ศตวรรษที่ 21 เปนยุคสังคมขาวสารที่สามารถเชื่อมโยงเขาหากันไดอยางงายดาย สงผล
ใหประชาคมระดับชาติ และชุมชนทองถิ่นของประเทศตาง ๆ ตองหาแนวทางอันเปนกระบวนทัศน   
การพัฒนาทางเลือกที่ถูกนำเสนอเพื่อสรางความสมดุลในการพัฒนาขึ้นมาดำเนินการควบคูไปกับ
กระแสทุนนิยมรวมถึงประเทศไทย ดังนั้น การพัฒนาประเทศไทยภายใตการเปลี่ยนแปลงของโลก
ยุคใหมจะตองใหความสำคัญกับการสรางความเขมแข็งจากฐานรากของชุมชนทองถิ่นใหเกิดข้ึน
ควบคู พรอมกับการพัฒนาประเทศ โดยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวคิดที ่สามารนำมา
ประยุกตใชในทุกภาคสวนของสังคมอยางจริงจัง จะสงผลใหการพัฒนาประเทศกาวหนาไปอยาง
สมดุล มั่นคง และยั่งยืนพรอมรับตอการเปลี ่ยนแปลงในทุกดานทั ้งดานชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี สามารถดำรงอัตลักษณวิถีไทยและควบคุมการพัฒนาใหมี
ความยั่งยืนควบคูกับการตอบรับกระแสการพัฒนาของโลกยุคใหม โดยทองถิ่นเปรียบเสมือนหนวย
ทางสังคมที่มีความสัมพันธคอนขางเปนทางการที่เกือบจะเล็กที่สุดของระบบสังคม ถาหากสังคม
ปราศจากชุมชนทองถิ ่นแลวก็เปรียบเสมือนสังคมขาดกลไกในการทำหนาที่พื ้นฐานทางสังคม     
ดังนั้น การนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการพัฒนาทองถิ่นจะสามารถสราง
ความเขมแข็งใหกับสังคมไทย โดยเริ่มจากระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน ไปจนถึงระดับประเทศ 
ผานการขับเคลื ่อนยุทธศาสตรชาติเพื ่อเตรียมความพรอมในการพัฒนาคน สังคม และระบบ
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เศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัวและพรอมรับกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของโลก 
อันจะสงผลใหการพัฒนาประเทศสูความสมดุลและยั่งยืนตอไป 
คำสำคัญ (Keywords): ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง; การประยุกต; การพัฒนาทองถ่ิน 
 
Abstract 
 The 21st century is an era of information society that can be easily linked 
together. As a result, the national community and the local communities of different 
countries must find an alternative development paradigm that has been proposed 
to balance development and proceed in parallel with capitalism, including Thailand. 
Therefore, the development of Thailand under the change of the modern world must 
focus on building strength from the foundations of local communities to coincide 
with the development of the country. by the Sufficiency Economy Philosophy, it is a 
concept that can be applied in all sectors of society seriously will result in balanced 
development of the country. Stable and sustainable, ready to accept changes in all 
aspects of life, economy, society, culture, environment and technology. Able to 
maintain the identity of the Thai way and control the development to be sustainable 
in parallel with the response to the development of the new world Locality is the 
least formally related social unit of any social system. If a society does not have a 
local community, it is like a society that lacks mechanisms for basic social functions. 
Therefore, applying the Sufficiency Economy Philosophy in local development will 
be able to strengthen the Thai society starting from the individual, family, community 
level, all the way to the national level. Through driving the national strategy to 
prepare for the development of people, society and the country's economy to be 
able to adapt and be ready for the impacts of global changes This will result in the 
development of the country towards balance and sustainability. 
Keywords: Philosophy Sufficiency Economy; Application; Local Development 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในชวงศตวรรษที ่ 21 ถือเปนยุค“สังคมภายหลังอุตสาหกรรม” (Post-industrial 
Society) หรือ “สังคมขาวสาร” (Information Society) (Touraine, 2001) ที่ทุกมุมโลกสามารถ
เชื่อมโยงเขาหากันไดอยางงายดาย ภายใตกระแสการพัฒนาที่เนนการเจริญเติบโตของโครงสราง
พื้นฐานทางเศรษฐกิจซึ่งดำรงอยูอยางตอเนื่องไมเพียงแตประชาคมโลกที่จำเปนตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในระดับมหภาค ยังสงผลใหประชาคมระดับชาติทั้งศูนยกลางความเปนเมือง และ
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ชุมชนทองถิ่นของประเทศตาง ๆ ตองหาแนวทางอันเปนกระบวนทัศนการพัฒนาทางเลือกที่ถูก
นำเสนอเพ่ือสรางความสมดุลในการพัฒนาข้ึนมาดำเนินการควบคูไปกับกระแสทุนนิยม โดยประเทศ
ไทยยอมไดรับผลกระทบทั้งผลดี และผลเสียจากการเปลี ่ยนแปลงภายใตคลื ่นลูกที ่สามอยาง
หลีกเลี่ยงไมไดทั้งโครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการดำรงชีวิตของประชาชน ดังนั้น 
การพัฒนาประเทศไทยภายใตการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม จะตองใหความสำคัญกับการสราง
ความเขมแข็งจากฐานรากของชุมชนทองถิ ่นใหเกิดขึ ้นควบคู พรอมกับการพัฒนาประเทศ 
(สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาชนบท มหาวิทยาลัยมหิดล, 2558, หนา 8) จึงจะ
ถือไดวาเปนการพัฒนาที่สรางประโยชนตอสังคม และเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยาง
แทจริงในทุกมิติ สำหรับแนวทางการพัฒนาชุมชนทองถ่ินภายใตพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของโลกยุค
ใหมผูเขียนเห็นวา ชุมชนทองถิ่น ควรเนนการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชนใหเกิดขึ้นอยางแทจริง
ดวยแนวคิด “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ท่ีมีเปาหมายในการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรการพัฒนา
เพื่อนำไปสูความยั่งยืน โดยปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ถูกนำเสนอความหมายภายใตการพัฒนา
อยางยั่งยืนจากมุมมองของประเทศไทยในการประชุมสุดยอดของโลกวาดวยการพัฒนาที่ยั่งยืน ณ 
นครโจฮันเนสเบอรก ประเทศแอฟริกาใต เม่ือเดือนกันยายน พ.ศ.2545 วา  
 “.............การพัฒนาท่ียั่งยืนในบริบทไทยเปนการพัฒนาท่ีตองคำนึงถึงความเปนองครวม
ของทุก ๆ ดานอยางสมดุลบนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติภูมิปญญาและวัฒนธรรมไทยดวย   
การมีสวนรวมของประชาชนทุกกลุม ดวยความเอื้ออาทรเคารพซึ่งกันและกัน เพื่อความสามารถใน
การพ่ึงตนเองและคุณภาพชีวิตท่ีดีอยางเทาเทียม.........” 
 ซึ่งเปนขอเสนอที่มีพื้นฐานมาจากปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชดำรัสของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 9 ที่รัฐบาลไดอัญเชิญมาเปนกรอบทิศทางการพัฒนาและ
บริหารประเทศตั้งแตป พ.ศ.2545 จนถึงปจจุบัน โดยใหความสำคัญกับการพัฒนาที่สมดุล ทั้งดาน
วัตถุสังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม เพื่อใหประเทศรอดพนจากวิกฤตสามารถดำรงอยูไดอยาง
มั ่นคง และนำไปสู การพัฒนาที ่มีคุณภาพและยั ่งย ืน (ปรียานุช พิบูลสราวุธ, 2552) ดังนั้น           
การนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในทุกภาคสวนของสังคมอยางจริงจังจะ
สงผลใหการพัฒนาประเทศกาวหนาไปอยางสมดุล มั่นคงและยั่งยนืพรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงใน
ทุกดานทั้งดานชีวิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยีอันจะนำไปสู “ความ    
อยูเย็นเปนสุขรวมกันในสังคมไทย” เปาประสงคสุดทายเมื ่อปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงแลว สังคมก็จะอยูดีมีสุข เมื่อสังคมอยูดีมีสุขโดยยึดหลักจริยธรรม เราก็จะอยูเย็นเปนสุข
รวมกันทั้งในเชิงของจิตใจและสภาวะแวดลอมตาง ๆ (ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับสังคมไทย, 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550) 
 จะเห็นไดวา การยึดถือแนวทางการพัฒนาตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะทำให
ประเทศสามารถดำรงอัตลักษณวิถีไทยและควบคุมการพัฒนาใหมีความยั่งยืนควบคูกับการตอบรับ
กระแสการพัฒนาของโลกยุคใหม (กมลทิพย แจมกระจาง, 2551) ดวยเหตุนี้ผูเขียนจึงมีความสนใจ
ที่นำเสนอ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง : แนวคิดและการนำไปประยุกตใชเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน
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ภายใตพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำมาประยุกตใชใน
การพัฒนาทองถิ่นภายใตพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหมใหเปนไปในทิศทางเดียวกันอยาง
สอดคลองนั้น โดยบูรณาการความรวมมือจากทุกภาคสวนในสังคมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน โดยใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุกมิติเพ่ือกาวไปสูการพัฒนาท่ีอยางยืน  
 
แนวคิดเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 พระบรมราโชวาทและพระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ตั้งแตป พ.ศ.
2517 เปนตนมา พระองคไดทรงเนนย้ำแนวทางการพัฒนาบนหลักแนวคิดการพึ่งตนเองเพื่อใหเกิด
ความพอมีพอกิน พอมีพอใชของคนสวนใหญ โดยใชหลักความพอประมาณ การคำนึงถึงความมี
เหตุผล การสรางภูมิคุมกันท่ีดีในตัวและทรงเตือนสติประชาชนคนไทยไมใหประมาท แตใหตระหนัก
ถึงการพัฒนาอยางเปนข้ันเปนตอนท่ีถูกตองตามหลักวชิาและการมีคุณธรรมเปนกรอบในการปฏิบัติ
และการดำรงชีวิต ซึ่งทั้งหมดนี้เปนที่รูจักกันดีภายใตชื่อวา “เศรษฐกิจพอเพียง” พระบาทสมเด็จ        
พระเจาอยูหัวไดทรงมีพระราชดำรัสในวาระและโอกาสตาง ๆ อยูเสมอเก่ียวกับแนวคิดและหลักการ
ของเศรษฐกิจพอเพียง เพื ่อนอมนำใหบุคคลในทุกระดับไดตระหนักถึงแนวทางการดำรงชีวิต         
ซึ่งคอนขางจะแตกตางจากแนวคิดของนักวิชาการและนักเศรษฐศาสตรของประเทศในชวงนั้น 
พระองคทรงใชคำตาง ๆ อาทิ พออยูพอกิน พอกินพอใช อยูดีกินดี พอประมาณ พอสมควร พอเพียง 
และเศรษฐกิจพอเพียง (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) 
 จากการวิเคราะหความหมายของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อนำมาสูความเขาใจท่ี
ตรงกัน ไดจำแนกองคประกอบของปรัชญาเปนกรอบความคิด คุณลักษณะ คำนิยาม เงื ่อนไข 
แนวทางปฏิบัติ ผลที่คาดวาจะไดรับดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2546) 
 1. กรอบแนวคิด เปนปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการดำรงอยู และปฏิบัติตนในทาง   ที่ควร
จะเปนโดยมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย ที่ยังสามารถนำมาประยุกตใชไดตลอดเวลา 
และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีลักษณะพลวัตซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลง มีความไมแนนอนและมีความ
เชื่อมโยงกับกระแสโลก โดยมุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤตเพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของ
การพัฒนา 
 2. คุณลักษณะเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนำมาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนไดในทุก
ระดับ ทุกหนาท่ี เปนการดำเนินตามทางสายกลาง กาวทันตอโลก ไมใชการปดประเทศ           แต
ในขณะเดียวกันก็ ไมเปดเสรีเต็มท่ีอยางไมมีทางควบคุมดูแล ไมใชอยูอยางโดดเดี่ยวหรืออยูโดยพ่ึงพิง
ภายนอกทั้งหมด มีคุณลักษณะที่มุงเนนถึงการกระทำที่มีความพอประมาณบนพื้นฐานของความมี
เหตุผล และการสรางภูมิคุมกันท่ีดีในตัวเอง 
 3. คำนิยาม ความพอเพียงจะตองประกอบดวย 3 คุณลักษณะพรอมกัน ดังนี้ 
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 3.1 ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกินไปโดยไม
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับสมดุล การใชจาย การออมอยู
ในระดับท่ีไมสรางความเดือดรอนใหแกตนเองพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
 3.2 ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียงนั้นจะตอง
เปนไปอยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของ ตลอดจนคำนึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
จากการกระทำนั้น ๆ อยางรอบคอบ 
 3.3 การมีภูมิคุ มกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น โดยคำนึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ที่คาดวาจะ
เกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล 
 4. เงื่อนไข การตัดสินใจและการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหอยูในระดับพอเพียงนั้น ตอง
อาศัยท้ังความรูและคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน กลาวคือ 
 4.1 เง่ือนไขความรูประกอบดวย  
  4.1.1 ความรอบรู คือมีความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ อยางรอบดานในเรื่อง
ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือประโยชนพ้ืนฐานการนำไปใชในการปฏิบัติอยางพอเพียง เนื่องจากการมีความ
รอบรูยอมทำใหมีการตัดสินใจท่ีถูกตอง  
  4.1.2 ความรอบคอบ คือมีการวางแผน โดยสามารถที ่จะนำความรู และหลัก
วิชาการตาง ๆ มาพิจารณาใหเชื่อมโยงกันสัมพันธกัน 
  4.1.3 ความระมัดระวัง คือความมีสติ ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดใน
การนำแผนปฏิบัติที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักวิชาตาง ๆ เหลานั้นไปใชในทางปฏิบัติโดยเปนการ
ระมัดระวังใหรูเทาทันเหตุการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปดวย 
 4.2 เง่ือนไขคุณธรรม จะตองเสริมสรางประกอบดวย มีความตระหนักในคุณธรรมมีความ
ซ่ือสัตยสุจริตและมีความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการดำเนินชีวิต 
 5. แนวทางปฏิบัติ/ผลที่คาดวาจะไดรับ ความพอเพียงเปนทั้งวิธีการและผลจากการ
กระทำ โดยทำใหเกิดวิถีการพัฒนาและผลของการพัฒนาที่สมดุลและพรอมรับการเปลี่ยนแปลงใน
ทุกดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม ความรูและเทคโนโลยี ในขณะเดียวกัน
ความสมดุลของการกระทำทั้งหมด และผลอาจนำไปสูความยั่งยืนของการพัฒนาภายใตพลวัต      
ท้ังภายในและภายนอกประเทศได 
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางในการพึ่งตนเองเพื่อใหเกิดความพอมีพอกิน พอมี
พอใชของคนสวนใหญ โดยใชหลักความพอประมาณ การคำนึงถึงความมีเหตุผล การสรางภูมิคุมกัน
ท่ีดีในตัวเพ่ือนอมนำใหบุคคลในทุกระดับไดตระหนักถึงแนวทางการดำรงชีวิต  
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แนวคิดเกี่ยวกับทองถิ่น 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) ไดอธิบาย
ความหมายของคำวา ทองถิ่นไววา ทองถิ่น หมายถึง ทองที่ใดทองที่หนึ่ง โดยเฉพาะเนนถึงลักษณะ
ทางสภาพแวดลอมทางภูมิศาสตรและทางธรรมชาติที่มีความเปนขอบเขตเฉพาะพื้นที่นั้น ๆ เปน
สำคัญ และยังมีความหมายที่กำหนดขอบเขตของพื้นที่ระดับยอยตามเขตการปกครอง หรือเปน
หนวยงานระดับรองไปจากหนวยงานใหญ ไดแก หมูบาน ตำบล อำเภอ จังหวัด เปนตน ดังนั้น คำวา
ทองถ่ินจึงข้ึนอยูกับการจำกัดขอบเขตทางพ้ืนท่ีดังกลาวแลว และเม่ือนำไปใชประกอบกับคำใดจะให
ความหมายเฉพาะเจาะจงในเรื่องนั้น เชน ประเพณีทองถ่ิน พืชประจำทองถ่ิน เปนตน 
 โดยทองถิ่นเปรียบเสมือนหนวยทางสังคมที่มีความสัมพันธคอนขางเปนทางการที่เกือบ    
จะเล็กที่สุดของระบบสังคมก็วาได เชน หมูบาน ตำบลหรือองคการบริหารสวนตำบล เมื่อชุมชน
ทองถ่ินเปนสถาบันท่ีมีขนาดเล็กแลว หนาท่ีของชุมชนทองถ่ินจึงออกมาในลักษณะปฐมภูมิ ลักษณะ
คลายกับหนาท่ีของสถาบันครอบครัวและอาจมีความแตกตางกันบาง เชน สถาบันครอบครัวมีหนาท่ี
ในการอบรมเลี้ยงดูสมาชิก และชุมชนทองถิ่น หนาที่ดังกลาวอาจมีบางแตไมใชความสำคัญใน      
ลำดับแรก ถาหากสังคมปราศจากชุมชนทองถิ่นแลวก็เปรียบเสมือนสังคมขาดกลไกในการทำหนาท่ี
พื้นฐานทางสังคม เชน กระบวนการขัดเกลาทางสังคมของชุมชนทองถิ่น ดังนั้น จึงสรุปไดวา ชุมชน
ทองถ่ินมีความสำคัญใน 5 ประการ ดังนี้ (โกวิทย พวงงาม, 2553) 
 1. ชุมชนทองถิ่น มีหนาที่หรือภารกิจบางอยางที่จำเปนตอการดำรงอยูของระบบสังคมท่ี
ใหญกวา เชน มีหนาที่ในการขัดเกลาทางสังคม หนาที่ในการดำรงสถาบันครอบครัว หนาที่ในการ
สรางผลผลิตทางเศรษฐกิจ หากสังคมขาดชุมชนทองถิ่นทำหนาที่ดังกลาวแลวก็จะสงผลใหระบบ
สังคมออนแอและอาจถึงการลมสลายของระบบสังคมได 
 2. ชุมชนทองถ่ิน เปนเครื่องมือท่ีสะทอนความคิดเห็นของประชาชนในระบบสังคมไดเปน
อยางดี เนื่องจากชุมชนทองถิ่นเปนหนวยการปกครองทั้งเปนทางการ คือ องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นและไมเปนทางการ คือการดูแลหมูบานของผูใหญบานหรือผูอาวุโสในหมูบาน เปนตน ไป
พรอม ๆ กันก็สามารถรวมตัวกันแสดงออกถึงความคิดและความเชื่อ หรือทัศนคติตอเรื่องตาง ๆ ใน
รูปแบบที่เปนทางการไดดวย ความสำคัญในประการนี้จึงอยูตรงที่วา ชุมชนทองถิ่นเปนหนวยทาง
สังคมท่ีดีในการสะทอนความตองการของประชาชน อีกท้ังยังมีชองทางในการนำเสนอท่ีเปนทางการ
ไดดวย ซ่ึงสงผลดีตอรัฐบาลหรือผูท่ีเก่ียวของในการแกไขปญหาของระบบสังคมโดยรวม 
 3. ชุมชนทองถิ่น เปนตัวรวมผลประโยชนและความตองการของคนในสังคมใหเขาเปน
หมวดหมูและงายตอการจัดการขอเรียกรองตาง ๆ เชน กลุมหัตถกรรมในทองถิ่น กลุมเกษตรกรใน
ทองถิ่น กลุมประมงทองถิ่น เปนตน นอกจากนี้ ยังทำหนาที่ในการกลั่นกรองผลประโยชนตาง ๆ 
กอนจะเขาสูกระบวนการเรียกรองท่ีเปนระบบ 
 4. ชุมชนทองถิ ่น เปนหนวยพื ้นฐานของสังคม ในการบรรเทาความเดือดรอนใหแก
ประชาชนหรือเปรียบเสมือนปราการดานแรกของหนวยงานระดับที่สูกวาของภาครัฐนั่นเอง ดังนั้น 
ความสำคัญจึงอยูท่ีวา ชุมชนทองถ่ินทำหนาท่ีเปนตัวบรรเทาปญหาเบื้องตนของประชาชนในพ้ืนท่ี 
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 5. ชุมชนทองถิ่น เปรียบเสมือนสถาบันหนึ่งในการฝกการมีสวนรวมหรือสงเสริมการมี
สวนรวมทางการเมืองใหแกประชาชน เพราะการบริหารชุมชนหรือทองถิ่นจำเปนตองมีกลไกในการ
เลือกตั้งผู แทนของประชาชนเขาไปทำหนาที ่ในการบริหารชุมชน อันจะสงผลดีตอการเมืองใน
ระดับชาติ นอกจากนี้ ชุมชนทองถิ่นทำหนาที่ใหประชาชนรูจักสิทธิหนาที่และหวงแหนในทองถ่ิน
ของตนอีกดวย 
 “ทองถิ่น” คือ ถิ่นฐานอันเปนที ่อยูอาศัยของมนุษยที ่มีความเกี่ยวพันกับสภาพทาง
ภูมิศาสตรและระบบความสัมพันธในสังคมซึ่งอิงอาศัยความเอื ้ออาทร ความผูกพันและการมี
ปฏิสัมพันธระหวางกัน เปนเครื่องดำเนินการเพื่อใหมีชีวิตที่ดีรวมกัน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งชุมชน
ทองถิ่น หมายถึง การรวมกันของกลุมคนที่มีความสัมพันธตอเนื่องกันทั้งความสัมพันธในเชิงพื้นท่ี
และความสัมพันธทางสังคมเปนหนวยพื้นฐานของการพึ่งพาและการจัดการตนเอง มีการเกี่ยวของ
กับการมีสวนรวมขบวนการขับเคลื่อนทางสังคม และหนวยจิตวิทยาวัฒนธรรมอันเปนคุณคาที่บง
บอกถึงความเปนตัวตน (Identity) ของชุมชน โดยเกี่ยวของกับอุดมการณ สิทธิและอำนาจในการ
จัดการ ในประเด็น “การพัฒนาชุมชนทองถิ่น” จึงเปนกระบวนการดำเนินงานที่กอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงของชุมชนทองถิ่นในทางที่ดีขึ้น เจริญรุงเรืองขึ้นในทุก ๆ ดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และสิ่งแวดลอม รวมทั้งสามารถจัดการกับภาวะการณของกระแสโลกาภิวัตนเพื่อให
สามารถพึ ่งตนเองได (Self-reliance) หรือชวยตนเองได (Self-help) ในการคิดตัดสินใจและ
ดำเนินการแกไขปญหา ตลอดจนตอบสนองความตองการของตนเองและสวนรวม ดังนั้น ชุมชน
ทองถิ่นจะพัฒนาไดหรือไม และดำเนินไปในทิศทาง จึงตองมีองคประกอบของแนวคิดพื้นฐานการ
พัฒนาชุมชน หลักการพัฒนาชุมชน และการดำเนินงานพัฒนาชุมชน รวมทั้งการปรับตัวใหทันตอ
ภาวการณเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ ่งแวดลอม (Theo A. J. Toonen, 
1987) 
 จากขางตนจะเห็นไดวา ทองถิ่นเปรียบเสมือนหนวยทางสังคมที่มีความสัมพันธคอนขาง
เปนทางการที่ เชน หมูบาน ตำบลหรือองคการบริหารสวนตำบล ความเกี่ยวพันกับสภาพทาง
ภูมิศาสตรและระบบความสัมพันธในสังคมซึ่งอิงอาศัยความเอื ้ออาทร ความผูกพันและการมี
ปฏิสัมพันธระหวางกัน เปนเครื่องดำเนินการเพื่อใหมีชีวิตที่ดีรวมกัน การรวมกันของกลุมคนที่มี
ความสัมพันธตอเนื่องกันทั้งความสัมพันธในเชิงพื้นที่และความสัมพันธทางสังคมเปนหนวยพื้นฐาน
ของการพ่ึงพาและการจัดการตนเอง 
 ไอฟ (Ife, J.W. 1999) อธิบายลักษณะของชุมชนทองถิ่นในฐานะเปนองคกรหรือหนวย
ทางสังคมท่ีมีองคประกอบเก่ียวเนื่องและสัมพันธกัน 5 ประการ คือ 
 1. ขนาดที่ไมเกินความสามารถของมนุษย คือ มีขนาดตั้งแตพอประมาณจนไปถึงขนาด
ใหญไมเปนสวนตัว มีโครงสรางเหนียวแนนที่ศูนยกลาง เปนระบบปฏิสัมพันธของคนสวนใหญใน
หนวย  
 2. ความเปนตัวตนและความเปนเจาของในความเปนชุมชนโดยทั่วไปมักมีสาระเกี่ยวกับ
ความรูสึกที่เปนเจาของแฝงอยูหรือไมก็มีการยอมรับและเห็นคุณคารวมกันภายในกลุมอันเปนที่มา
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ของคำวา เปนสมาชิกของชุมชนที่มีความหมายครอบคลุมคำวา ความเปนเจาของ การยอมรับจาก
คนอ่ืน ๆ ความจงรักภักดีและการยอมรับในความมุงหมายตาง ๆ ของกลุมดวยความ เต็มใจ 
 3. มีพันธะหนาที่ สมาชิกของชุมชนตองมีพันธกิจหรือภาระหนาที่ที่ชัดเจนที่ตองกระทำ
ใหกับชุมชนที่สังกัด โดยเขาไปมีสวนรวมในกิจการอยางใดอยางหนึ่ง หรือทุกอยางของชุมชน เพ่ือ
สรางและดำรงวิถีชีวิตของชุมชน 
 4. มีความใกลชิดสนิทสนมแบบสังคมชนบท ชุมชนตองมีโครงสรางที่กอใหเกิดความ
ใกลชิดสนิทสนมของหมูสมาชิก สมาชิกสามารถมีสัมพันธภาพตอกันและกันไดในหลาย ๆ บทบาท
ในสภาพท่ีเปดกวางสำหรับทุกคน ไมมีเง่ือนไขท่ีสอไปในทางขีดวงจำกัดเฉพาะกลุมหรือเฉพาะพวก  
 5. มีวัฒนธรรมรวม ชุมชนเปนแหลงกำเนิดของระบบคุณคา การสรางสรรคและการ
แสดงออกวิถีวัฒนธรรมของชุมชนทองถิ่นใดทองถิ่นหนึ่ง ที่ตางก็มีคุณลักษณะเฉพาะตัวที่แนบแนน
กับชุมชนนั้น ๆ ซึ่งเปนกลไกเสริมสรางใหสมาชิกของชุมชนเปนผูผลิตวัฒนธรรมเพื่อใชเองมากกวา
เปนเพียงผูบริโภค วัฒนธรรมที่หยิบยืมมาจากชุมชนอื่นและมีสวนสำคัญในการสนับสนุนใหเกิด
ความแตกตางหลากหลายระหวางชุมชนตาง ๆ และเกิดภาวการณมีสวนรวมท่ีกวางขวางมากข้ึน 
 โดยสรุป ทองถิ่น หมายถึงบริเวณพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งที่มีรูปแบบของการจัดระเบียบทาง          
การปกครอง ซึ่งคนในทองถิ่นนั้น ๆ จะมีความสัมพันธกันและมีการจัดระเบียบและโครงสรางทาง
สังคมของการอยูรวมกันในทองถิ่น โดยหนาที่ของทองถิ่นจะประกอบดวย ภารกิจหนาที่ทางสังคม 
ภารกิจหนาที่ทางกฎหมายและภารกิจหนาที่เชิงระบบ จะเห็นไดวาทองถิ่นมีความสำคัญในฐานะ
ระบบสังคมข้ันพ้ืนฐานท่ีมีผลตอการดำรงอยูของระบบสังคมในชุมชนอีกดวย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาอยางย่ังยืน  
 เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนระดับโลกสรางขึ้นจากความสำเร็จของเปาหมายการ
พัฒนาแหงสหัสวรรษกอนหนาที่ประสานงานโดยสหประชาชาติและประเทศสมาชิก การรณรงค
เพื่อใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษเริ ่มขึ้นในพ.ศ. 2543 และสิ้นสุดในพ.ศ. 2558 
เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษสวนใหญเก่ียวของกับการพัฒนาสังคมโดยมุงเนนเรื่องขจัดปญหา
ความหิวโหย ความยากจนและความเหลื่อมล้ำ การไมรูหนังสือ ความเจ็บปวยและความเสื่อมโทรม
ของสิ่งแวดลอม ประเทศไทยบรรลุเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษโดยสวนใหญ โดยประเทศไทย
ไดใชแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่เนนแนวทางใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา การ
เพิ่มศักยภาพของประชาชนและชุมชน ประเทศไทยยังคงมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาของโลก
ดวยการชวยเสริมสรางความสามารถของเพื่อนบานในการบรรลุพันธกิจของเปาหมายการพัฒนา
แหงสหัสวรรษและความพยายามในการพัฒนาในอนาคต (กระทรวงการตางประเทศของประเทศ
ไทย, 2559)  
 เมื ่อป พ.ศ. 2560 ประเทศไทยไดมีสวนชวยในการจัดตั้งโครงการปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในหลายประเทศ เชนกัมพูชา อินดนีเซีย ลาว เลโซโท เมียนมาร ติมอรตะวันออกและ
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ตองกา ตั้งแตเริ ่มแรก การพัฒนาอยางยั่งยืนถือเปนหัวใจสำคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักการตาง ๆ ท่ีสนับสนุนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีสวนเก่ียวของกับความพยายามในการจัดการ
กับความยั่งยืนในประเทศไทยเพ่ือสรางความสมดุลระหวางความกาวหนาทางเศรษฐกิจ การปกปอง
สิ่งแวดลอมและความตองการของมนุษย ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงยังเปนไปตามหลักการสำคัญของ
วาระ 2573 และสามารถใชเปนแนวทางในการสนับสนุนการนำไปสูเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน
ในบริบทของโลกได (รายงานประจำประดับรัฐมนตรี, 2557)  
 สำหรับการนำเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนสูทองถิ่น ตั้งแตวิกฤติเศรษฐกิจในป พ.ศ. 
2540 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงถูกใชเปนหลักการสำคัญในความพยายามเพื ่อการพัฒนา        
ความยั่งยืนของประเทศไทย ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเนนความสมดุลในการใชทุนทางเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีพื้นฐานอยูบนหลักการ 3 ประการท่ี
เนนการเดินทางสายกลางสำหรับคนไทยทุกระดับตั ้งแตจากทุกครอบครัว สูระดับชุมชนและสู
ระดับประเทศ หลักการเหลานี้คือ (รายงานประจำประดับรัฐมนตรี, 2557) 
 1. ความพอประมาณ ในประเทศไทยการพอประมาณเปนหลักการที่สำคัญในการบรรลุ
เปาหมายของการพัฒนาอยางยั่งยืน เชน การบริโภคที่นอยลงและรูปแบบการผลิตที่หลากหลาย 
(เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนที่ 12) การลดการใชเชื้อเพลิงฟอสซิล (เปาหมายการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนที่ 7) และการจัดการทางทะเลอยางยั่งยืน (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนที่ 14) และบนบก 
(เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 15)  
 2. ความสมเหตุสมผล หมายถึง การพิจารณาอยางรอบคอบของผลกระทบที่การกระทำ
และการตัดสินใจของเราอาจมีตอท้ังผูอ่ืนและโลกรอบตัวเรา การพิจารณาเปาหมายการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน ความสมเหตุสมผลมีการประยุกตใชในทางปฏิบัติไดมากมายในประเด็นระดับโลกเรื่องการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 13) ความเทาเทียม (เปาหมาย
การพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 10) ความยุติธรรม (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 16) การพัฒนาแหลง
พลังงานที่สะอาด (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนที่ 7) และการลดมลพิษ (เปาหมายการพัฒนา
อยางยั่งยืนท่ี 12) 
 3. ความรอบคอบ ความรอบคอบเปนเรื่องเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงตาง ๆ การ
ทำงานอยางเปนระบบ และการบรรลุระดับของความสามารถ และการพึ่งพาตนเองกอนดำเนินการ
ตอ นอกจากนี้ ยังเปนเรื่องเกี่ยวกับคนที่ดูแลไมใหเกินขีดความสามารถของพวกเขา หลักการนี้อาจ
ประยุกตใชกับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนเกือบทั้งหมดรวมทั้งดานสุขภาพ (เปาหมายการ
พัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 3) อาหาร (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 2) น้ำ (เปาหมายการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนท่ี 6) และความม่ันคงดานพลังงาน (เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนท่ี 7) โดยเฉพาะนี่เปนการ
นำเสนอวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนมีการพัฒนามาอยางไร 
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเนนคุณคาของภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถิ่นเพื่อตอบสนองความทา
ทายในการพัฒนาทองถิ่นและปลูกฝงแนวความคิดที่ยั ่งยืนใหกับคนในทองถิ่น ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไดถูกนำไปประยุกตใชในหลาย ๆ ดานของชีวิตอยางมีนัยสำคัญกอนที่จะนำมาใชเพื่อให
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บรรลุเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน ทั้งปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเปาหมายการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนไดมีการบูรณาการไวในกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) รวมท้ังนโยบายประเทศไทย 4.0  
 จากขางตนจะเห็นไดวา เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนจะเกี่ยวของกับการพัฒนาสังคม
โดยมุงเนนเรื่องขจัดปญหาความหิวโหย ความยากจนและความเหลื่อมล้ำ การไมรูหนังสือ ความ
เจ็บปวย และความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดลอม โดยประเทศไทยไดใชแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงที ่เนนแนวทางใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา เนนความสมดุลในการใชทุนทาง
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีพื้นฐานอยูบนหลักการ 3 
ประการที่เนนการเดินทางสายกลางสำหรับคนไทยทุกระดับตั้งแตจากทุกครอบครัว สูระดับชุมชน
และสูระดับประเทศ 
 
บริบทของการพัฒนาทองถิ่น 
 ทศพล กฤตยพิสิฐ (2550) ไดกลาวถึง “การพัฒนา” ดังนี้ ความหมายแรก คือ การ
พัฒนาความหมายจากรูปศัพทท่ีปรากฏ ในพจนานุกรม ระบุไววา “ทำใหเจริญ คือ ทำใหเติบโต งอก
งามและมากขึ้น หรือการเปลี่ยนแปลงทีละเล็กละนอย โดยผานลำดับขั้นตอนตาง ๆ ไปสูระดับท่ี
ขยายตัวขึ้น” ความหมายตอมา คือความหมายทั่วไปคือ “การกระทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจาก
สภาพหนึ่งไปสูอีกสภาพหนึ่งที่ดีกวาอยางเปนระบบ หรือการทำใหดีขึ้นกวาเดิมที่กวาอยางเปน
ระบบ” ความหมายทางดานการวางแผนคือ “การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการเตรียมการของ
มนุษยไวลวงหนา ในลักษณะของแผนงานหรือโครงการ แลวการบริหารจัดการใหเปนไปตามแผน
และโครงการจนประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว” 
 แสงนภา ทองวิทยา (2544) ไดกลาวถึงหลักในการพัฒนาทองถ่ิน ดังนี้   
 1. การพัฒนาทองถ่ินเปนกรรมวิธีมุงเสริมความเปนอยูประชาชนใหดีข้ึนโดยความรวมมือ
อยางจริงจังของประชาชนในทองถิ่น และควรจะเปนความคิดริเริ่มของประชาชนในทองถิ่นเองดวย 
แตถาประชาชนในทองถ่ินไมรูจักริเริ่ม ก็ใหใชเทคนิคกระตุนเตือนใหเกิดความคิดริเริ่ม ท้ังนี้เพ่ือใหวิธี
นี้ดวยรับการตอบสนองจากประชาชนในทองถิ่นดวยความกระตือรือรนอยางจริงจัง ซึ่งวิธีนี้องคการ
สหประชาชาติไดยึดถือเปนแนวทางมาตรฐาน 
 2. การพัฒนาทองถิ่นเปนขบวนการซึ่งดำเนินไปดวยการรวมกำลังของราษฎรเองกับ
เจาหนาที่ของรัฐบาล เพื่อปรับปรุงสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของชุมชนนั้น ๆ ให
เจริญยิ่งข้ึน และผสมผสานชุมชนเหลานั้นเขาเปนชีวิต และเพ่ือทำใหราษฎรสามารถอุทิศตนเองเพ่ือ
ความกาวหนาของประเทศชาติใหเต็มท่ี 
 3. การพัฒนาทองถิ่น หมายถึง เทคนิคและวิธีดำเนินงาน โดยจัดทำเปนโครงการอันหนึ่ง
อันเดียวกันในการท่ีจะสงเสริมปรับปรุงชุมชน โดยพยายามท่ีจะรวมเอาความชวยเหลือจากภายนอก
มารวมผสมผสานกับความมานะพยายามของชาวบานเอง และพยายามกระตุนความคิดริเริ่มจาก
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ทองถิ่นและลักษณะผูนำไปดวยในตัว และถือวาเปนสวนสำคัญยิ่งในการนำการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมในดานนี้ องคการสหประชาชาติไดใหคำจำกัดความไววา หมายถึง กระบวนการซึ่งรวมเอา
ความมานะพยายามของประชาชนกับฝายรัฐบาลเขาดวยกันในการชวยสงเสริม สภาพชุมชนในดาน
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพื่อใหชุมชนเหลานั้น ไดมีบทบาทเขามารวมในชีวิตอันหนึ่งอัน
เดียวของประเทศชาติ และเพื่อใหมีสวนรวม สนับสนุนความเจริญของประเทศดวย กรรมวิธีนี้จึงมี
สาระสำคัญ คือ ความรวมมือของประชาชนดวยศรัทธาท่ีจะสรางเสริมระดับความเปนอยูของตนใหดี
ขึ้น โดยอาศัยความคิดริเริ่มของตนเองเปนสำคัญ การกำหนดใหมีหนวยองคการรัฐบาลเปนผูให
ความชวยเหลือในดานเทคนิค และวิชาการ เพื ่อช วยใหความคิดริเร ิ ่มการชวยตัวเองและ          
ความชวยเหลือซ่ึงกันและกันใหดำเนินอยางมีประสิทธิภาพ 
 ยุวัฒน วุฒิเมธี (2553) กลาวถึงปรัชญาของการพัฒนาทองถิ่นวา ตั้งอยูบนพื้นฐาน            
2 ประการ ดังนี ้
 1. การพัฒนานั ้นใหความศรัทธาในตัวมนุษย เชื ่อมั ่นในตัวบุคคลวาเปนทรัพยากร 
(Human Resources) ที่มีความสำคัญที่สุดในความสำเร็จของการดำเนินงานทั้งปวงและเชื่ออยาง
แนวแนวา มนุษยทุกคนมีความสามารถที่จะพัฒนาตัวเองไดตามขีดความสามารถทางกายภาพของ
ตนหากโอกาสอำนวยและมีผูคอยชี้แนะท่ีถูกทาง 
 2. การพัฒนานั้นใหความศรัทธาในเรื่องความยุติธรรมของสังคม มีความตองการความ
ยุติธรรมที่จะมีชีวิตอยูในสังคม (Social Justice) ตองการอยูในสังคมดวยความสุขกาย สบายใจ 
(Social Satisfaction) และตองการอยู ร วมในสังคมใหเปนที ่ยอมรับของสังคมดวย (Social 
Acceptability) การใชกำลังบังคับเปนอุปสรรคท่ีสำคัญยิ่งตอความสำเร็จของการพัฒนา 
 ฉะนั้นจึงเห็นไดวา ปรัชญาของการพัฒนาชุมชนนั้นประการแรก ตั้งอยูบนพื้นฐานอัน
มั่นคงแหงความศรัทธาในตัวคนวาเปนทรัพยากรที่มีความหมายและมีความสำคัญที่สุด ประการท่ี
สอง การพัฒนาชุมชน ก็คือ ความศรัทธาในเรื่องความยุติธรรมของสังคม (Social Justice) การมุง
ขจัดความขัดแยง และความเหลื่อมล้ำต่ำสูงที่เห็นไดในหมูมวลชนนั้นเปนเรื่องที่อารยะสังคมพึงยึด
มั่น ประการที่สาม ความไมรู ความดื้อดึงและการใชกำลังบีบบังคับเปนอุปสรรคที่สำคัญอยางยิ่งตอ
ความสำเร็จของการพัฒนา และความเจริญรุดหนาจะเกิดข้ึนไดก็ดวยวิธีการใหการศึกษาเทานั้น การ
ใหการศึกษา และใหโอกาสจะชวยดึงพลังซอนเรนในตัวคนออกมาใชใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
และการพัฒนาจะมีประสิทธิภาพไดก็จะตองยึดหลักการทำงานรวมกลุม เพราะมนุษยเปนสัตวสังคม
การอยูรวมกันเปนกลุมและทำงานรวมกันเปนกลุมจะชวยใหคนเจริญเติบโตโดยเร็วท่ีสุด 
 สรุปไดวา ปรัชญาของการพัฒนาทองถิ่นตั้งอยูบนพื้นฐานของความศรัทธาในศักยภาพ 
หรือพลังความสามารถของมนุษย คนแตละคนมีความสามารถในการพัฒนาตนเองไดถามีโอกาส        
การพัฒนาทองถิ่นจึงตองพัฒนาบุคคลใหมีความคิดและความสามารถเพิ่มขึ้น ใหบุคคลไดรับความ
ยุติธรรม มีอิสรภาพ เสรีภาพ และความเสมอภาคในการดำรงชีวิต ปรัชญาของการพัฒนาทองถ่ินนี้มี
ความสอดคลองกับปรัชญาทางการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเปนอยางมาก  
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ประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือการพัฒนาทองถิ่น  
 เศรษฐกิจพอเพียงสามารถประยุกตใชไดทุกระดับ ทุกสาขา ทุกภาคของเศรษฐกิจ ไม
จำเปนจะตองจำกัดเฉพาะแตภาคเกษตร หรือภาคชนบท แมแตภาคการเงิน ภาคอสังหาริมทรัพย
และการคาการลงทุนระหวางประเทศ โดยมีหลักการที่คลายคลึงกัน คือ เนนการปฏิบัติอยาง
พอเพียง      มีเหตุมีผล และสรางภูมิคุมกันใหแกตนเองและสังคม โดยมีแนวทางในการประยุกตใช
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ดังนี้  
 สุภาพร ภูไพบูลย (2558) ไดกลาววา เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวยคุณลักษณะ           
3 ประการ และเง่ือนไข 2 ประการ หรือท่ีเรียกวา 3 หวง 2 เง่ือนไข คือ  
 1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีตอความจำเปน และเหมาะสมกับฐานะของ
ตนเอง สังคม สิ่งแวดลอม รวมทั้งวัฒนธรรมในแตละทองถิ่น ไมมากเกินไป ไมนอยเกินไป และตอง
ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  
 2. ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจดำเนินการเรื ่องตาง ๆ อยางมีเหตุผลตาม        
หลักวิชาการ หลักกฎหมาย หลักศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีงาม โดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยที่เกี ่ยวของ ตลอดจนคำนึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการกระทำนั้น ๆ อยางรอบรู และ
รอบคอบ    
 3. ระบบภูมิคุ มกันในตัวที ่ดี หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับตอผลกระทบและ          
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม เพ่ือให
สามารถปรับตัวและรับมือไดอยางทันทวงที 
 เงื่อนไขสำคัญที่จะทำใหการตัดสินใจ และการกระทำเปนไปพอเพียง จะตองอาศัยท้ัง
คุณธรรมและความรู ดังนี้  
 - เงื่อนไขคุณธรรมที่จะตองสรางเสริมใหเปนพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ ประกอบดวย    
ดานจิตใจ คือ การตระหนักในคุณธรรม รูผิดชอบชั่วดีซื่อสัตยสุจริต ใชสติปญญาอยางถูกตอง และ
เหมาะสมในการดำเนินชีว ิต และดานการกระทำ คือ มีความขยันหมั ่นเพียร อดทน ไมโลภ            
ไมตระหนี่ รูจักแบงปน และรับผิดชอบในการอยูรวมกับผู อ่ืนในสังคม 
 - เงื ่อนไขความรู ประกอบดวยการฝกตนใหมีความรอบรู เกี ่ยวกับวิชาการตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของอยางรอบดาน มีความรอบคอบ และความระมัดระวังที่จะนำความรูตาง ๆ เหลานั้น มา
พิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผน และในข้ันปฏิบัติ 
 จากขางตนเมื่อพิจารณาแลว ผูเขียนมีความคิดเห็นวา การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินควรดำเนินงานใน 3 ระดับ โดยตองยึดหลักการ 3 ประกอบ อันไดแก 
1. ความพอประมาณ 2. ความมีเหตุผล 3.ระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดี โดยอาศัยท้ังคุณธรรมและความรู 
 1. ระดับจิตสำนึก เกิดข้ึนจากการท่ีสมาชิกในชุมชนแตละชุมชนตระหนักถึงความสุขและ
ความพอใจในการใชชีวิตอยางพอดี และรูสึกถึงความพอเพียง การตัดสินใจดำเนินการเรื่องตาง ๆ 
อยางมีเหตุผลอยางรอบรูและรอบคอบโดยอาศัยคุณธรรม และความรู    
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 2. ระดับปฏิบัติ การนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในระดับปฏิบัตินั้น ควรยึด
หลักของการพึ่งตนเอง มีการบริหารจัดการอยาพอดีและประหยัด สามารถอยูไดอยางพอเพียง
ดำเนินชีวิตแบบผสมผสาน คือ มุงทำการเกษตรแบบพออยูพอกิน เสริมสรางความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในทองถิ่นอยางเอื้ออาทร แบงปนไปใหผูอื่นซึ่งจะทำใหไดเพื่อนและเกิดเปนวัฒนธรรมที่ดี 
นอกจากนี้ตองรู จักพัฒนาตนเองโดยการเรียนรูจากธรรมชาติและประสบการณในโลกกวางของ
ตนเอง หรือจากการเรียนรูรวมกันกับผูอ่ืนจนเกิดเปนชุมชนแหงการเรียนรู  
 3. ระดับปฏิเวธ สมาชิกในแตละชุมชนไดพัฒนาชีวิตของตนเองใหดีขึ้น โดยเริ่มจากการ
พัฒนาจิตใจใหเกิดความพอเพียงในทุกระดับของการดำเนินชีวิตทั้งในระดับครอบครัว ชุมชนและ
ขยายออกไปสูระดับสังคม เกิดเปนความพอเพียงในระดับครอบครัว ความพอเพียงในระดับชุมชน 
และความพอเพียงในระดับสังคม เพ่ือสรางเปนเครือขายเชื่อมโยงระหวางชุมชนใหเกิดเปนสังคมแหง
ความพอเพียงในท่ีสุด 
 องคประกอบสำคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีดังนี้ 
 1. ทางสายกลาง คือ การตั้งอยูในความไมประมาท พึ่งพาตนเองใหมากขึ้นในทุกระดับ
พอเหมาะ 
 2. ความสมดุลและยั ่งยืน คือ การเนนการพัฒนาในลักษณะองครวม มีความพอดี
พอเหมาะมีความหลากหลายและกลมกลืน มีความยั ่งย ืน ร ักษาความสมดุล และปกปอง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 3. ความพอประมาณอยางมีเหตุผล คือ การไมโลภ ไมฟุงเฟอ การรูจักพอ มีเหตุผล มี
ความพอประมาณ 
 4. ภูมิคุ มกันและรู เทาทันโลก คือ มีความรอบรู และรู เทาทันการเปลี ่ยนแปลงจาก
สิ่งแวดลอมภายนอกการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของโลก ตลอดจนสามารถปองกัน
หรือลดผลกระทบอันเกิดจากความผันผวนของโลกภายนอก 
 5. การสงเสริมสรางคุณภาพคน คือ การสำนึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยสุจริตมีไมตรี      
เอ้ืออาทรตอกัน มีวินัย พัฒนาปญญา และความรูอยางตอเนื่องในยุคปจจุบัน 
 โดยการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อการพัฒนาทองถิ่น ยึดหลักความพอดี
กับศักยภาพของตนเองบนพื้นฐานของการพึ่งตนเอง รวมทั้งมีความเอ้ืออาทรตอคนอื่น ๆ ในสังคม 
ซ่ึงแนวปฏิบัติในการดำเนินชีวิตดังกลาวถึงแมจะมุงเนนไปสูกลุมชุมชนในภาคการเกษตร แตสำหรับ
คนนอกภาคการเกษตรหรือคนในเมือง องคกรธุรกิจเอกชนหรือหนวยงานภาครัฐ เศรษฐกิจพอเพียง
ก็สามารถนำมาใชเปนหลักในการปฏิบัติ เพราะเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาของการปฏิบัติที่ไมวา
จะอยูในสถานะใด อาชีพใด ก็ตองยึดวิถีชีวิตไทยที่มีความเปนอยูอยางพอเพียง ยึดหลักทางสาย
กลาง ใชสติปญญาในการดำรงชีวิต เจริญเติบโตคอยเปนคอยไปและตั้งม่ันอยูบนหลักของความรู รัก 
สามัคคี รวมพลัง ขจัดขอขัดแยง รักษาผลประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้ง ซึ่งก็จะสามารถหลุดพนจาก
ความทุกขและมีความสุขในท่ีสุด 
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บทสรุป (Conclusion) 
 การพัฒนาที่สรางประโยชนตอสังคมและเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยาง
แทจริงในทุกมิติ ชุมชนทองถ่ินควรเนนการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชนใหเกิดข้ึนอยางแทจริงดวย
แนวคิด “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ท่ีมีเปาหมายในการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรการพัฒนาเพ่ือ
นำไปสูความยั่งยืน การนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในทุกภาคสวนของสังคม
อยางจริงจังจะสงผลใหการพัฒนาประเทศกาวหนาไปอยางสมดุล มั่นคงและยั่งยืนพรอมรับตอการ
เปลี่ยนแปลงในทุกดานทั้งดานชีวิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยีอันจะ
นำไปสู “ความอยูเย็นเปนสุขรวมกันในสังคมไทย” ดังนั้น การยึดถือแนวทางการพัฒนาตามแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะทำใหประเทศสามารถดำรงอัตลักษณวิถีไทยและควบคุมการพัฒนาให
มีความยั่งยืนควบคูกับการตอบรับกระแสการพัฒนาของโลกยุคใหม โดยการประยุกตใชปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการพัฒนาทองถิ ่นควรดำเนินงานใน 3 ระดับ ไดแก 1. ระดับจิตสำนึก         
2. ระดับปฏิบัติ 3. ระดับปฏิเวธโดยตองยึดหลักการ 3 ประกอบ อันไดแก 1. ความพอประมาณ      
2. ความมีเหตุผล 3.ระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดี โดยอาศัยท้ังคุณธรรมและความรู ผาน 2 เง่ือนไข ไดแก 
เงื่อนไขคุณธรรม และเงื่อนไขความรูเพื่อการพัฒนาทองถิ่น สรางความเขมแข็งใหกับสังคมไทย โดย
เริ่มจากระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน ไปจนถึงระดับประเทศ โดยยึดหลักความพอประมาณ มี
เหตุผล มีภูมิคุมกันท่ีดี ควบคูกับการแสวงหาความรูและการดำเนินชีวิตดวยหลักคุณธรรม ท่ีจะชวย
เสริมสรางความมั่นคงใหแกประเทศไทยใหสามารถฝาวิกฤตเศรษฐกิจที่ไมมั่นคงไปได รัฐบาลจึงได
นอมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานำทางและกรอบแนวคิดในการพัฒนา
ประเทศ ใหเห็นเปนรูปธรรมมาตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (2545-
2549) มาจนแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ในปจจุบัน (2560-2564) ผานการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ
เพื่อเตรียมความพรอมในการพัฒนาคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัว
และพรอมรับกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของโลก อันจะสงผลใหการพัฒนาประเทศสูความ
สมดุลและยั่งยืนตอไป 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถิ่น 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน"  เปนวารสารสำหรับการเผยแพร
ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตรของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจ
ท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิงบูรณาการหลักการบริหารจัดการนิติบุคคล 
รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา พัฒนาสังคม และการศึกษา 
เชื่อมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูใน
ความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอกไดรับการพิจารณาจาก
ผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความผูนิพนธภายในไดรับการ
พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ี
เก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณา
บทความไมทราบชื่อผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบชื่อผูพิจารณาบทความ
เชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความท่ีลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพ่ือใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพ่ิมเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสานเปรียบ เทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเชื่อมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพ่ือใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอ เสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั งนี้  ก ารอ า ง อิ ง เอ ก ส าร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรชี้ประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพ่ือใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ช่ือเรื่อง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพชื่อเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ชื่อและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพ้ืนเรื่อง เพ่ือใหผูอานทราบขอมูล
เบื้องตนของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ินตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://www.tci-thaijo.org/index.php/jsa-journal/index. เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเนื้อหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ชื่อเรื่อง ชื่อ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ชื่อผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตชื่อเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพ่ือระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำค่ันดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางใหชื่อตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางท่ี  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ชื่อผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางท่ี : จัดไวบนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพตอจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

 

เอกสารอางอิงในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุชื่อ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเนื้อความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุชื่อ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางชื่อผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางชื่อของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเชื่อมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางชื่อของผูแตงคนแรกแลวเพ่ิมคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 
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อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี

พิมพ เชน (Therry, 2018) 
2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 

ค่ันกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อหนังสือ.//ครั้งท่ีพิมพ(ถามี).//เมืองท่ีพิมพ/:/ สำนักพิมพ. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2560). พ้ืนฐานรัฐประศาสนศาสตร. พระนครศรีอยุธยา: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย. 
Cook, Robert D.  (1995).  Finite Element Modeling  for Stress Analysis. New york: 

John wiley & sons. 
2. วารสาร  
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปท่ีพิมพ (ฉบับท่ี

พิมพ)/:/เลขหนาแรก–หนาสุดทาย. 
Author.//(Date of Publication).//Title of Article.//Name of 

Journal.//Year(Volume)/:/page. 
ตัวอยาง 
ยรรยงวรกร ทองแยม. (2563). กลยุทธการสื่อสารการตลาดออนไลนโดยใชอัตลักษณทองถ่ินในการ

สรางแบรนดชุมชนกาแฟดอยเผาไทยของบานรักไทย อำเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก. 
วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน. 6(4), 55-68.  

3. หนังสือพิมพ 
   ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ป,/เดือน/วันท่ีพิมพ).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ.// 
 เลขหนาแรก–หนาสุดทาย. 
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Author.//(Date of Publication).//Title of Article.//Name of Newspaper.// 
 page. 
ตัวอยาง 
ปริยา เหลาวิวัฒน.  (2549, พฤศจิกายน 6).  เกียรติอันภาคภูมิ.  กรุงเทพธุรกิจ, น. 13.  
Jewell, Mark.  (2006, November 7).  Silent Aircraft' Spreads its Wings.    
 Bangkok Post, p. 13  
4. วิทยานิพนธ 
ชื่อ/นามสกุลผูนิพนธ.//(ปท่ีพิมพ).//ชื่อวิทยานิพนธ.//วิทยานิพนธระดบั/(บัณฑิต,  
 มหาบัณฑิต, ดุษฎีบัณฑิตใหระบุลงใหชัดเจน)//ชื่อสถานศึกษา. 
Author.//(Year of Publication).//Title of Thesis.//Degree of Thesis.// 
 Publisher Name. 
ตัวอยาง 
อนุวัต กระสังข. (2557).  การพัฒนาทรัพยมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม. 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร). มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.    

5. รายงานการวิจัย  
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อนุวัต กระสังข. (2557).  การพัฒนาทรัพยมนุษยในองคกรตามแนวพุทธภายใตกระแสบริโภคนิยม. 

รายงานผลการวจิยั). โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย.    
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สุรพล สุยะพรหม. (2560, 5 มีนาคม). รองอธิการบดีฝายกิจการท่ัวไป มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย [บทสัมภาษณ]. 
7. ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
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